Escuelas de Comunicacion y mercado de trabajo

Mauricio Andion*

Aludir alarelacion entre el mercado de trabajo y las escuelas
de comunicacién, nos conduce necesariamente a una refle-
xién en torno al momento historico presente y futuro.

México vive en la actualidad un periodo de intensas y rapidas
transformaciones: estamos en crisis. Esto quiere decir que las
cosas habran de ser diferentes a como eran en el pasado.

A reserva que las fuerzas sociales, actualmente en pugna,
modifiquen radicalmente la trayectoria de nuestro devenir
social, México tiende hacia la plena integracién con el mer-
cado internacional. Ello significa que estaremos sometidos a
una lGgica de intercambio e interaccién social propia del
capitalismo posindustrial; nos incorporaremos, en breve, al
orden de la sociedad informatizada.

Nos encontramos, pues, en medio de un proceso de rear-
ticulacion de las estructuras sociales, desde donde se avizora
un nuevo modelo de desarrollo econémico, social y politico,
a través del cual se establecerdn las condiciones para el libre
flujo de la informacién y la participacion de la multiplicidad
de agentes, grupos y fuerzas sociales que interactian en
nuestra sociedad.

El capitalismo actual, como modo de produccién y repro-
duccién social, supone la diversificaciéon de las funciones
sociales y la progresiva divisién técnica del trabajo. Es asi
como las relaciones entre la estructura productiva y las ins-

* Profesor de la uAM-Xochimilco.
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tancias de reproduccion social y cultural de México se en-
cuentran en un estado de transicién. Todo hace suponer que
el proceso de formacién de cuadros profesionales tenders a
orientarse hacia la especializacion.

Esta tendencia nos podra conducir hacia procesos de fragmen--
tacién, diversificacién, atomizacién o descentralizacién; pero en
tltima instancia, el espacio social se transforma en un sistema més
complejo y flexible. De ahi la importancia de la comunicacién
como funcién social. La interdependencia entre las distintas
formaciones sociales se constituira en la norma, y en este sentido
se requerira de agencias y agentes que funjan como intermedia-
rios entre una inmensa variedad de instancias de accién social. La
especializacion derivara en necesidades de integracion, vincula-
cibn, interconexidn e instauracién de redes de intercambio ma-
terial y simbdlico.

Desde esta perspectiva, los profesionales de la comunica-
cién deberan asumir el papel de mediadores que integren y
orienten la accién politica, econ6mica, cultural e ideolégica
propia del espacio social en que se inscriban.

Por estas razones se hace dificil pensar en un mercado de
trabajo restringido al ejercicio de la comunicacién. Desde nuestro
punto de vista, serfa més apropiado referimos a un campo pro-
fesional cuyos limites coincidan con los del espacio social global.

A partir de este presupuesto general, trataremos de de-
mostrar la pertinencia de reorientar el proceso de produc-
cion de cuadros profesionales especializados en comunica-
cién hacia la formacion de agentes capaces de insertarse
intencionalmente en los flujos de intercambio simbélico, a
través de medios y técnicas especificos.

1. El “boom” y sus secuelas

Es conocida la vertiginosa expansién que han observado
desde hace tres décadas las escuelas de comunicacién en -
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México. Afio con afio crece el niimero de instituciones que
ofrecen licenciaturas relacionadas con las practicas comuni-
cativas. El fenémeno ha adquirido tales dimensiones, que en
la actualidad resulta dificil determinar su nimero exacto, en
todo caso, podriamos afirmar con certeza que por lo menos
pasan de setenta, esto sin tomar en cuenta a las escuelas
técnicas y de nivel medio superior.

Este crecimiento tan desproporcionado, en cuanto que se
ajusta a una logica de distribuci6n desigual, ha respondido por un
lado, a las caracteristicas de nuestro modelo de desarrollo, que
hasta ahora ha favorecido la concentracién de informacién y
poder en regiones restringidas del espacio social; yporotro,a la
transformacién de nuestra sociedad ante la inserciény expansion
de los medios masivos de comunicaci6n y las nuevas tecnologias
asociadas a la produccion y distribucién de mensajes.

En los afos sesenta aparecieron los primeros sintomas de
este proceso, esto es, cuando surge la primera licenciatura
en comunicacién, se tenia la idea de que el “mercado natu-
ral” de los egresados de esta carrera debia ubicarse en los
medios masivos. Se trataba de una época donde la rapida
propagacién de los medios electronicos se revelaba como un
nuevoy misterioso fenémeno frente al cual s6lo unos cuantos
tenian posicion definida: por una parte, los sectores asocia-
dos al capital comercial, que desde hacia tiempo veian en la

radioYy la television un soporte para garantizar sus negocios,
y por otra, el sector académico, que a su vez se debatia entre
las potencialidades de estos medios en tanto_ asociables al
desarrollo y la modernizaci6n de la sociedad,” y los efectos

1. Cfr. Catslogo de Instituciones CONEICC-1988.

2. Cfr. Lerner, Daniel, Toward a Comunication Theory of Modernization, en Lucien Pye
(comp.) Comunications and Political Development, Princeton University Press, E.U.A.
1963.

Schramm, W., Mass Media and National Development, Stanford University, Press,
E.U.A. 1964.

Rogers E. M., A. Shoemaker F. F., La comunicacién de innovaciones, Herrero, México,
1971.
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nocivos que podrian derivar de la capacidad de penetracién
de los medios en la conciencia colectiva.’

En estas condiciones, se difundi6 la creencia de que todo
aquel que quisiera trabajar en la television, radio, cine y
demas industrias culturales, tenia que cursar la licenciatura
en Comunicacién, con la consecuente proliferacién de es-
cuelas destinadas a abastecer dicho “mercado de trabajo”.

Muy pronto comenzaron a manifestarse las primeras
contradicciones derivadas de esta creencia: cuando las
primeras generaciones de egresados advirtieron en la
practica que para ingresar a los medios no bastaba tener
estudios universitarios, pues se trataba de “territorios
habitados”, estructuras de poder a las que sélo se podia
acceder via aprendizaje de las reglas propias del campo;
disposiciones previamente impuestas y legitimadas por
los agentes que originariamente habian fundado tales ins-
tituciones.

A partir de ese momento, los comunicSlogos se convirtieron
en intrusos, “sefioritos” recién llegados que no sabian nada de los
rigores del trabajo industrial de produccién masiva de bienes
simbalicos: el “mercado natural” debia ser conquistado.

De una u otra forma, los universitarios de la comunicacién
se abrieron paso por los agitados terrenos de la industria
cultural. No obstante, la oferta de trabajo en este 4mbito de
la producci6n simbélica era limitado, primordialmente debi-
do a la ausencia de una politica congruente del Estado en
materia de comunicacién social, que propicié la concentra-
cién de poder y dio lugar a la formacién de un monopolio
controladoy compartido entre el Estadoy un pequefio grupo
asociado al capital comercial.

Si bien en la década de los setenta el Estado comienza a
desarrollar acciones tendientes a regular el uso de estos medios

3. Cfr. Klapper, Joseph T., The Effects of Mass Comunication, N.Y. D. Mckay,
E.U.A.,1966.
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y a participar en el campo de produccién masiva de bienes
simbdlicos, instalando para ello su propia estacion televisiva y
financiando directamente proyectos cinematograficos, ello no
hizo sino reforzar la tendencia monopolizadora.

Todavia en 1983, Alberto Rojas Zamorano apuntaba:

es evidente la ausencia de una visi6én nacional en la conduccion de la
comunicacion social que atienda a las necesidades mds urgentes del
pais. En este sentido, la politica del Estado mexicano ha sido contra-
dictoria; carecemos pues de una politica gubernamental estructurada
y coherente que promueva un desarrollo distinto (nacional y partici-
pativo) de las comunicaciones. No existen modelos regionales de
comunicacién que contemplen y atiendan integralmente los variados
matices politicos, econémicos y sociales de las diversas zonas del pais.
Ha prevalecido una comunicacion social autoritaria, meramente “in-
formativa” y alienante, conducida por un grupo muy reducido de la
poblaci6n. Se ha concebido en general a la comunicacion social como
una industria y no como un servicio péblico.*

Ante estas evidencias, la idea de “mercado natural” co-
menz0 a desvanecerse y en algunos centros académicos se
trasladé la atencion hacia lo que se denomina “comunicacion
alternativa”. Si la opcién no estaba en los medios, habia que
volver la mirada hacia los conglomerados sociales.

Sin embargo, al analizar los procesos alternativos de intercam-
bio simbélico, se pudo observar que incluso estos espacios esta-
ban ocupados por agentes tradicionalmente identificados como
comunicadores (maestros, merolicos, sonidistas, rotulistas, abo-
gados, entre otros) con quienes habia que competir, con la
desventaja de que dichos agentes poseian un arraigo en sus
respectivos campos de accidn, del cual carecian los comunicado-
res salidos de la universidadesy que ellos mismos debian construir
si pretendian servir efectivamente a la comunidad.

4. Rojas Zamorano, A., La formacién y la prdctica profesional de los recursos humanos
en la comunicacién social, en Seminario de Comunicacién Social, UAM-A, México, 1983, p.
88.
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Si bien en el an4lisis y orientaci6n de las practicas comunicati-
vas este enfoque contintia cultivindose en unas cuantas escuelas
de comunicacion, en general el grueso de estas instituciones
educativas sigue encaminando sus esfuerzos en el sentido de
formar cuadros para los medios.

En un diagnéstico llevado a cabo por el CONEICC en 1981
entre 24 escuelas de comunicacion, se podian distinguir tres
tipos de curricula:

“a) los de corte marcadamente profesional o practico;

b) los que hacen énfasis en los aspectos tedricos; y

¢) los que procuran equilibrar los aspectos tedricos y los
practicos.”

De entre estos tipos de orientacion, aproximadamente la
mitad se ubican en la primera categoria que se caracteriza
basicamente por la preeminencia del adiestramiento técnico
que se supone es el que demanda el “mercado de trabajo”,
es decir, los medios masivos.

El resto de las instituciones propone en sus “curriculas
explicitos” ya sea la formacion de estudiosos de la comuni-
caciony los menos, buscan articular teoria y préctica sin que
se logre expresar con claridad el tipo de profesional que
pretenden formar.®

No se tienen datos més recientes respecto a qué estado guarda
la ensefianza de la comunicacion a nivel superior, pero si hiciéra-
mos una proyeccion de las condiciones en que operaba hace ocho
afios, tomando en cuenta el deterioro que ha sufrido el sistema
de educacion superior durante la crisis econémica, podriamos
imaginarnos, no sin cierta consternacion, las secuelas que ha
dejado este fenébmeno de crecimiento acelerado de la oferta
educativa en el drea de la comunicaci6n.

En ese entonces las escuelas de comunicacion se caracte-

3. CONEICC, Diagnéstico de la enserianza de la comunicacién social en México, Mimeo,
México, nov. 1981, p.4.
6. CONEICC, ibidem; passim pp. 5-7.

46


yarenny
Rectangle


rizaban por ofrecer una instruccién fundada en principios
pedagbgicos tedrico-deductivos cuyo principal efecto consis-
ti6 en separar arbitrariamente la teorfa y la préactica. Con una
planta docente inadecuadamente remunerada; graves defi-
ciencias en su preparacion pedagdgica y académica; profe-
sores contratados por asignatura cuyo Ginico compromiso
con la ensefianza apenas rebasaba el esquema de la trasmi-
sién mecanica e unilateral de contenidos académicos.
Asimismo, se advertian insuficiencias en materia de instalacio-
nesy equipo técnico, saturacién de salonesy la ausencia evidente
de politicas de investigacién referidas nos6loala produccion del
conocimiento, sino a su vinculacion con las actividades docentes.
En la actualidad, las cosas no son muy diferentes: existe
una profunda desarticulacién entre la formacion de profe-
sionales de la comunicacion, y las necesidades sociales pro-
pias del momento histdrico por el que atraviesa nuestro pais.

2. Fl sentido de la ensefianza de la comunicacion

Quiza una de las consecuencias mas graves que ha dejado el
acelerado crecimiento de las escuelas de comunicacion sea
la confusi6n respecto a la especificidad del quehacer profe-
sional de los egresados. Aun hoy en dia no existe en el medio
académico un acuerdo, o cuando menos un consenso, €n
torno a lo que es y hace un licenciado en Comunicacion;
mientras tanto, un caudal incontenible de egresados conti-
nta aventurandose al “mercado de trabajo” con el propésito
de ejercer su muy particular concepto de profesion.

No se sabe a ciencia cierta cual es y ha sido el destino y
trayectoria de estos agentes; he aqui una tarea impostergable;’

7. CONEICC, ibidem; passim pp. 27-36.

8. Actualmente la Coordinacién de la carrera de Comunicacién de la UAM-X realiza una
investigacién que tiene como objetivo crear un sistema de seguimiento de estudiantes y
egresados, a fin de conocer sus caracteristicas sociales y culturales, asf como su trayectoria
en el campo profesional.
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pero es probable que no estén concentrados en un solo sector,
sino que se hayan dispersado por todo el espacio social.

La comunicacién es un hecho social que se produce con-
tinua y permanentemente hasta en el dltimo intersticio de la
sociedad; constituye una funcién en la que participan todos
los agentes al entrar en contacto entre si. A partir de esta
relacion es posible comprender el proceso de produccién y
reproduccion de la cultura y, al mismo tiempo, €s un recurso
cosustancial al ejercicio del poder.

Con base en estos presupuestos, es posible establecer la hip6-
tesis sobre que los profesionales de la comunicacién hayan en-
contrado ubicacion en todo aquel espacio en el que se requiera
de un agente que opere conscientemente sobre los mecanismos
de interaccion social, en el plano de los intercambios simbdlicos,
con la intencion de legitimar una forma cultural determinada a
través de mediosy técnicas especificos. Seguramente estaran ahi,
ocultos, encubiertos bajo la forma de sacerdotes, profetas o
brujos; o en otros términos, de cientificos sociales, periodistas,
idedlogos, poetas, artistas, disefiadores, productores deradioy de
television, y hasta de funcionarios piiblicos.

Contra todo lo que pudiera suponerse en razén del des-
prestigio de que ha sido objeto esta profesion,’la licenciatura
en Comunicacion esta llamada a convertirse en una carrera
prioritaria en la consecuci6n de las tendencias propias de la
sociedad contemporanea.

Nos encontramos en un periodo de profundos cambios
que nos conducen inexorablemente a la sociedad informati-
zada; ello entrafia un viraje radical en la concepcién de
nuestro desarrollo. Si antes nos sentfamos privilegiados por
ser un pais de “inagotables” recursos naturales, transferibles
al mejor postor; o bien por una ubicacién geografica que
representa el cruce perfecto norte-sur-este y oeste, colindan-

9. Comtinmente se asocia ala licenciatura en Comunicacién como una carrera femenina
circunscrita al medio televisivo y cinematografico.
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te con el mercado mas grande del mundo, hoy las cosas
adoptan un rumbo distinto. La complejidad de los sistemas
de produccién e intercambio de manufacturas y servicios
supone una fragmentacién de las cadenas productivas hasta
en sus elementos mas simples; esto exige la coordinacién y
articulacién de cada una de las partes del proceso, con la
participacion de todos.los agentes econémicos en nuestras
diversas regiones. En lo sucesivo, una manufacturera com-
petitiva, dentro o fuera de nuestras fronteras, sera aquélla
que porte un alto componente de servicio, lo que a su vez
supone la innovacién de redes operadas por mediadores
capaces de distribuir la informacién necesaria para la reali-
zacién de los productos en los diferentes mercados.

Asimismo se requerird informacion cada vez mas especia-
lizada y oportuna respecto a los avances técnicos y cientificos
aplicados a cualquier esfera de la produccion; y desde luego,
serd preciso mantenerse actualizado en torno al comporta-
miento de un nimero casi ilimitado de mercados.

En este sentido, la informacién se ha convertido ya en un
insumo estratégico tanto en la concepcién de productos
como en su elaboracién y distribucién, de modo que la
competitividad queda circunscrita a la capacidad de genera-
cién, abasto, proceso y distribucion de informacion especia-
lizada y oportuna.

También desde una perspectiva politica puede apreciarse
el papel de la informacién en el ejercicio del poder. De hecho
en la coyuntura actual, marcada por la necesidad de conducir
las fuerzas sociales hacia un nuevo esquema de desarrollo,
se hara imprescindible la construccién de una identidad
fundada en la participacion conjunta de los sectores sociales,
donde es evidente la relevancia de profesionales que posean
una amplia capacidad de lectura del comportamiento social.

La puesta a punto del pafs en las actuales circunstancias
requiere crear las condiciones para promover relaciones
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sociales mas interdependientes orientadas al m4ximo apro-
vechamiento de los recursos disponibles. Esto conlleva a la
intensificacién de la lucha ideoldgica, asi como a la diversifi-
cacion de los métodos de ejercicio del poder. En adelante,
tanto las conflagraciones como los consensos tienden a si-
tuarse en la esfera de lo simbélico. Hoy mas que nunca se
impone la apertura de los medios de comunicacién y el uso
intensivo de sistemas de informacién.

Asi pues, concurrimos hoy al umbral de una nueva socie-
dad, mas compleja y al mismo tiempo flexible, sostenida
sobre una intrincada red de intercambios simbdlicos, a la
cual sera preciso abastecer de cuadros capaces de cumplir
una funcién de enlace e integracion.

Con una formacién consecuente con las caracteristicas de
la sociedad actual y sus tendencias, el profesional de la
comunicacion tiene en sus manos la posibilidad de modificar
el prejuicio sobre el carécter frivolo y accesorio de la comu-
nicacioén. Ahora debera enfrentarse a problemas de increible
magnitud y trascendencia, pues serd quien se sitiie en el
centro de las contradicciones sociales y busque disolverlas
para restablecer el flujo de los intercambios simbélicos en el
conjunto del espacio social. As{ pues, su &mbitogle accién lo
constituye la sociedad misma y le correspondera a él decidir
cuél sera su campo de incidencia especifico, de acuerdo con
las determinaciones sociales a las que haya estado expuesto.

Sinos parece plausible esta serie de argumentos, podemos
coincidir en la necesidad de redimensionar el sentido de la
licenciatura en comunicacién, esto es, romper con la nocién
restringida de mercado de trabajo, y concebir la practica del
profesional de la comunicacién como un conjunto de formas
de accio6n politica, ideoldgica y cultural.

Dentro o fuera de las universidades, los egresados de las
carreras de comunicacion tendrén que aprender que su pa-
pel como profesionales no esta definido de antemano, sino
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que adquiere especificidad al enfrentarse a la resolucién de
determinados problemas comunicativos en el plano de abs-
traccién en que éstos se ubiquen, por lo que necesitaran ser
capaces de leer e interpretar la realidad social con precision,
a efecto de adaptarse a espacios de interaccion en perma-
nente devenir.

Es preciso formar especialistas en el “arte de establecer vincu-
los”; sujetos versatiles, con vision global de los procesos sociales,
dispuestos a utilizar todos los recursos a su alcance (lenguajes,
medios, técnicas) con el fin de mantener abiertos los miltiples
canales de comunicacién entre el conjunto de los agentes que
componen el espaciosocial. Enunmundode especialistasse hara
necesario contar con cuadros que cumplan la funcién de integrar
y dar sentido a los procesos de producciony reproduccién social.

Cabe ahora preguntarse sobre la forma de crear las condicio-
nes para preparar este tipo de recursos humanos en el contexto
del sistema de educacién superior vigente en nuestro pais.

Es indudable que el principal espacio de lucha seréa el
terreno juridico-politico. La participacion en la toma de de-
cisiones, en lo que se refiere a las politicas del Estado en
materia de educacién superior, constituye una tarea impos-
tergable. Se requerird un mayor presupuesto y la reactiva-
ci6n de la planeacion académica, asi como la rearticulacion
de los patrones de accién y funcionamiento de las universi-
dades, en especial de las carreras de comunicacion.

Con instituciones de educacion superior depauperadas,
burocratizadas, sujetas a tradiciones arcaicas, tanto en sus
métodos como en sus técnicas de ensefianza, dificilmente se
lograra ajustar el rezago en que ha caido el proceso de
produccion de cuadros profesionales respecto a las actuales
condiciones de desarrollo social, politico y econémico. No
obstante, en el campo especificamente académico hay diver-
sas acciones cuya realizacion es urgente.

En primer lugar conviene acabar con el mito de que el
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licenciado en Comunicacion tiene a los medios masivos co-
mo mercado exclusivo de trabajo; para ello es fundamental
involucrarse en una lucha ideoldgica dentro de las institucio-
nes, a través de diversas estrategias politicas y académicas
que desemboquen en el redisefio de los modelos curriculares
vigentes.

El perfil profesional que hemos esbozado sélo puede
materializarse dentro de una curricula flexible y dinamica. Si
de lo que se trata es de formar agentes sociales versatiles y
adaptables, capaces de insertarse oportunay eficazmente en
los flujos de intercambio simbdlico, tendremos que comen-
zar a pensar en modelos curriculares que enfaticen la capa-
cidad de conocer el caracter social de la accion comunicativa.

Objetivos de esta naturaleza no se logran desde luego con
cursos tematicos esparcidos arbitrariamente por la estructu-
ra curricular, pues ello propicia en el alumno una vision
fragmentada de la realidad. Hay que explorar métodos di-
dacticos innovadores que articulen la teoria y la practica a
través de la resolucion de problemas concretos.

Es importante reformular el sentido de la ensefianza de la
comunicacion, transformarla en un proceso activo donde los
estudiantes desarrollen proyectos de investigacion que deri-
ven en la produccion de mensajes; de este modo, las técnicas
adquieren su peso especifico en el proceso comunicativo,
esto es, como herramientas adecuadas a una estrategia de
interaccion social.

En efecto, resolver un problema de comunicacion, en un
contexto social especifico, implica el adiestramiento en el pensa-
miento sistematico y el desarrollo de la creatividad, lo que con-
duce a la necesidad de integrar la investigacion y la docencia.

Desde hace mas de tres lustros, se viene discutiendo la
pertinencia de este principio educativo, y hoy mas que nunca
adquiere vigencia para el caso de la formacidn de los profe-
sionales de la comunicacion.
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El principal obstaculo para la instrumentacion de esta
propuesta como estrategia educativa, se ubica en la concep-
cién tedrico-deductiva del proceso de ensefianza-aprendiza-
je ysu correlato en el disefio de modelos curriculares centra-
dos en un enfoque disciplinario de las profesiones.

Si existe una préctica profesional que puede ser identificada
comointerdisciplinaria, ésta seriajustamente la del comunicador,
pues la exphcac1on del fendmeno comunicativo obliga a la con-
currencia del conjunto de disciplinas sociales. De ahi que si se
qulere ser congruente con el esquema tedrico-deductivo de en-
sefianza, para ser comunicadores primero tendriamos que ser
socidlogos, luego lingiiistas, después semi6logos y quiz4 algin dia
podriamos considerar que estamos en condiciones de entender
lo que es la comunicacion.

Esta falacia se refleja claramente en la mayorla de los
planes de estudio de las carreras de comunicacién® que
aparecen pobladas, o mejor dicho, rociadas de cursos intro-
ductorios de todas las disciplinas sociales 1magmables El
resultado es que ni se forman soci6logos, ni lmgulstas, ni
nada parecido, y mucho menos se entiende que tienen que
ver todas estas formas de aproximaci6n tedrica con la prac-
tica profesional.

La alternativa consistiria en trascender este viejo esquema
de percepcion y accién pedagdgica para comenzar a pensar
en la capacitacién de profesionales a partir de la resolucion
de problemas concretos, esto es, que tengan relacion directa
con lo que sucede en el mundo real.

Los estudiantes de comunicacién deben aprender, antes
que nada, a comunicarse y esto slo se logra enfrentandolos
a situaciones comunicativas: creando las condiciones para
que logren plantearse problemas de comunicacion y bus-
quen sus soluciones posibles.

10. Cfr. CONEICC, op. cit., 1981.
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De esta manera, cada problema comunicativo supondré
el andlisis del contexto social especifico en donde se verifica
la relacién de intercambio simbdlico, lo que daria lugar a un
proceso de investigacion alrededor del cual se integren los
contenidos académicos.

En estas condiciones, la investigacion est en posibilidad de
cumplir la funcién de eje articulador de la actividad docente,
situando a los sujetos educativos (maestros y alumnos) en una
posicién que les permita:

1. Acudir al conocimiento tedrico de manera intencional.

2. Desarrollar estrategias metodolGgicas acordes al objeto
de conocimiento que supone el problema planteado.

3. Aprovisionarse de la informacién empirica o documen-
tal suficiente para caracterizar el contexto problematico.

4. Sintetizar el conocimiento adquirido en funcién de un
encuadre tedrico metodolégico preciso.

Una vez ubicado el problema comunicativo y reconocidas
sus implicaciones tedricas y précticas,.los estudiantes esta-
rian en condiciones de decir algo; consecuentemente, las
actividades de aprendizaje tienen que orientarse a la cons-
truccion de una estrategia comunicativa.

La produccién de mensajes queda asi sustentada sobre la base
de un conocimiento pormenorizado del contexto de la enuncia-
cion, de donde habran de desprenderse los criterios para elegir
los medios y las técnicas apropiados a la naturaleza del vinculo
comunicativo que se estd buscando crear.

“Los talleres” desde esta perspectiva, simbolos arquetipi-
cos de las carreras de comunicacién, pueden adquirir una
dimensidn distinta ya que dejarian de ser fines en si mismos,
para convertirse en instancias de apoyo a las que se acude
con proyectos de produccién especificos y programas de
trabajo definidos.

Quedan asi descartados los programas introductorios
de fotografia, disefio, television, computacién y demas
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“cursos-talleres” construidos, a su vez, bajo la 16gica del
saber disciplinario.

Como parte de un proceso de ensefianza-aprendizaje con
estas caracteristicas, los estudiantes adquieren la oportuni-
dad de liberarse de su proverbial condicién receptiva, para
ir en busca del conocimiento, motivados por la certeza de
que sus précticas académicas tienen que ver con lo que se
hace en el campo profesional, y que su trabajo esta cumplien-
do con una funcién social concreta que consiste, simple y
llanamente, en comunicar algo a alguien en circunstancias
reales.

Sélo entonces sabran que su papel en la sociedad consiste en
ser comunicadores, sujetos especializados en tender vinculos,
nexos, integrar visiones de mundo, enlazar conciencias, en suma,
agentes capaces de insertarse intencionalmente en los flujos de
intercambio simbolico, a través de medios y técnicas especificos.

Corolario

Aun cuando la viabilidad de estas propuestas puede ser
puesta en duda, el hecho es que las condiciones en que
operan actualmente las escuelas de comunicacion; el peso
de la crisis econémica; la dinamizacion de las relaciones
sociales; e incluso el riesgo de una recesiéon mundial; son
argumentos que pueden reforzar una vision pesimista del
futuro, o bien motivar algunas acciones propositivas des-
de el campo de la comunicacion.

De ser este altimo el caso, debemos tomar en cuenta que
cualquier transformacion se inicia en lo concreto de la reali-
dad inmediata; es evidente que es la planta docente de una
institucién la que puede impulsar un proyecto académico
congruente con las circunstancias de hoy.

Si fuera posible realizar nuestra utopia, tendremos que
comenzar a trabajar con los maestros. La formacion de
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profesores debe ser el punto de partida, pues todo lo que se
haga por ellos repercutird necesariamente en el aula, es ahi
donde se produce la accién pedagdgica hasta traducirse en
un conjunto de précticas sociales que transmiten visiones del
mundo, formas de ser, cultura.

Transformando las formas culturales, las maneras de pro-
ceder, de hacer las cosas en un determinado espacio social,
como es el caso de las instituciones educativas, podremos
transformar las reglas del campo en donde ejercemos nues-
tra actividad docente. Los modelos curriculares lo registra-
ran, y antes de lo que pensamos habremos cambiado el
sentido y direccién del proceso curricular en que estamos
inscritos.
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