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La profesionalizacion de las practicas comunicativas en México es un fenémeno, relativamente reciente y por lo mismmteessasdiado. No
obstante, su devenir como proceso social representa un hecho significativo en el contexto de la educacién superior, laovedligiposa y
desproporcionada expansion de la oferta educativa y su correlato en el crecimiento de la matricula escolar, sino egpaoéhlsigmficado cultural,
politico e incluso econémico que ha adquirido la carrera de ciencias de la comunicacion, tanto en nuestro pais come éatinbameiticano.

La formacion de cuadros profesionales destinados al campo de la comunicacién en América Latina se remonta a las priasedaspesmaismo
creadas en Argentina y Brasil durante la década de los treinta (1).

En México este tipo de instituciones comienza a aparecer en las postrimerias de los afios cuarenta, y adquiere estaideddmlegitfundacion de
la escuela “Carlos Septién Garcia” en 1949.

Dos afios mas tarde se abre la primera licenciatura en periodismo dentro de la Escuela de Ciencias Politicas y SocizesidadaNacional, y
posteriormente, en 1954, la Universidad Veracruzana crea una escuela superior con caracteristicas similares.

Si bien estas instituciones educativas constituyen un antecedente directo del proceso de profesionalizacion de la coomoigaéidita social, es
hasta que surge el centro de Estudios Superiores de Periodismo para América Latina (CIESPAL) en 1960, cuando se coihieada equetmica-
cién como préctica profesional.

Bajo los auspicios de la UNESCO, la OEA Yy algunas fundaciones internacionales (entre ellas la Ford y la Friedrich Einatl;I&SfeAL como un
organismo promotor que se atribuye la tarea de difundir en la regién latinoamericana un “PLAN TIPO» de escuela de eiémfoianatedn colectiva.
La intencion explicita era la de subsanar la brecha existente entre las escuelas tradicionales de periodismo y lasteédeasipgeacticas derivadas
de la emergencia de los medios electrénicos de comunicacion (2).

Dicho plan proponia formar “comunicadores polivalentes”, con esto se aludia a profesionales aptos para desempefiar ividdguienact de los
medios masivos de produccién simbdlica. La nocién de “polivalencia” fue tomada segiin Marques de Melo, del modelo nortekneS=mm! of
Mass Communication, que suponia la existencia de un espacio académico-institucional que ofreciera diferentes espegisdiesiimadss como:
periodismo, publicidad, radio, televisién y relaciones publicas (3).

Sin embargo, la versién propuesta por el Ciespal coincidia méas con la formacién de un profesional Gnico, antes que pertda de dierentes
medios; asi el modelo curricular debia integrar tanto los saberes practicos del trabajo propio de los medios de comunésEsdmdss media) como
diversos contenidos tedricos fundados en las corrientes formalista y positivistas del proceso de comunicacion, dispgmsosr&s @sino las de
sociologia, psicologia o antropologia de la comunicacion.

La aparicion de este organismo y su labor de difusion de este particular modo de concebir al profesional de la comurgsantarureperdadero acto
fundacional cuyos efectos han quedado cristalizados en los diferentes modelos curriculares de las escuelas de comudaadidrastedos afios
sesenta y setenta, pero sobre todo, en la estructura del campo de la comunicacién.

Entre las multiples recomendaciones propuestas por este centro promotor conviene citar cuando menos las cinco mas influyentes:

1. Las escuelas deberan tener nivel universitario.

2. El programa académico debe durar un minimo de cuatro afios.

3. El programa de estudios debe incluir cursos humanisticos y técnico-profesionales.

4. Las escuelas deberan tratar de convertirse en facultades autbnomas dentro de las universidades.

5. Al extender sus ramos, las escuelas deberan convertirse en escuelas de ciencias de la informacion (4).

Es pues a partir de esta accion politica-ideoldgica que se establecen las bases para iniciar una lucha por la legitimacémice profesional hasta
entonces inexistente. Desde entonces se empieza a hablar de los comunicélogos y sus distintas acepciones técnico-profesionales.

El Ciespal no so6lo contribuye de manera decisiva en la conformacién del campo profesional de la comunicacion; tambiérlirgetaraente en el
obscurecimiento del sentido social de la profesion; al proponer un modelo conceptualmente ambiguo provoca que cadacegueala kignificado
particular (5), creandose un persistente debate en torno a la definicién del &mbito de incidencia del profesional dealci@oremueicespacio social.
En este contexto se gesta uno de los principales mitos que han condicionado el desarrollo de esta practica profesitaneleestaesegin la cual su
«mercado natural de trabajo» son los «mass media». Coincidentemente, en 1960 la Universidad Iberoamericana abre eimMéxiouelagiatura en
«Ciencias y Técnicas de la Informacién» (CTI). Este proyecto pretendia, segin palabras de José Sanchez Villasefior gestmindgratar «un
hombre capaz de pensar por si mismo, enraizado en su época, que gracias al dominio de las técnicas de difusién peuensensatpeay servicio de
los més altos valores de la comunidad humana (6).

En este planteamiento subyace la idea de preparar cuadros técnico-profesionales para el mercado emergente de los taddscieadiaces esto
una distincion fundamental con respecto de las escuelas tradicionales de periodismo. En este sentido, la carrera deb€Tesgrmsiel concepto
ciespalino de la profesién comunicolégica incrementando con ello su prestigio internacional y ocupando asi una posicifardia dango del
incipiente campo profesional de la comunicacion.

Inspiradas en esta experiencia, durante la década de los sesenta algunas universidades privadas comienzan a ofrecetilencéaseda la Comuni-
cacion: en 1962, la Universidad del Valle de Atemajac (UNIVA); durante el periodo 1967-69 se abren dos carreras, urituenTednsidgico de
Estudios Superiores de Occidente (ITESO) y otra en la Universidad Auténoma de Guadalajara (UAG); entre 1965 y 1971 Neesankediasen
sede de cuatro carreras mas, incluidas las de la Universidad de Monterrey (UDEM) y la del Tecnolégico de Monterrey (ITESM).

En los afios setenta las universidades publicas se incorporan a este fenémeno expansivo, instituyéndose sélo en el adicengtidfdras en
comunicacion de: la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn (UANL), la Universidad de Sinaloa (UAS), la Universidad Autonomiidnetdpchimilco
(UAMX) y las de las Escuelas Profesionales de Acatlan y Aragén. Alrededor de esos afios, la Facultad de Ciencias Patilesade/I8NAM inicia
un proceso de actualizacion de sus planes de estudio, orientando su carrera de periodismo hacia un modelo més accedtricen tasgpialinas.
De esta forma, para 1975 el pais contaba ya con 21 escuelas superiores de comunicacién. En adelante este fendmena(seraés|enadmdose en
los trece afios subsecuentes 54 nuevas carreras. Este calculo es necesariamente aproximativo, pues aunque existeiain@ et credfitiento ha
sido tan explosivo que rebasa cualquier estimacién que se sustente en informacién empirica convalidada.

Este fenédmeno conocido como el «<BOOM» de las escuelas de comunicacién no ha sido exclusivo de nuestro pais. Ya quelssmeitendie la
region latinoamericana. Segun datos de la Federacion Latinoamericana de Asociaciones de Facultades de ComunicacionS%Cia),(R&dtA 1989
existia en América Latina un total de 226 instituciones (8).

Pero si la oferta educativa se desbord6, también la demanda sufrié un incremento extraordinario en los Ultimos afiosxigd)aleri®84 a 1988 la
matricula pasé de 14 mil a 25 mil estudiantes. En la actualidad no contamos con una referencia precisa, pero la temienaitacalzt y adopta



caracteristicas politico-culturales particulares.

Ante estas evidencias, la FELAFACS en un estudio publicado en 1985 (9) previene sobre el riesgo inminente de saturacatfodid tanajo y

explica el fenémeno en razén de dos factores concomitantes: la moda de la comunicacion y el mercantilismo de las ertidaaéasuniv

A partir de entonces el CONEICC y la FELAFACS han realizado algunos intentos en la linea de la promocion y el anaksisfanfaiodalizar a las

escuelas superiores de comunicacién en concordancia con las necesidades sociales y politicas de las sociedades latiNoanhstmateas! merca-
do de trabajo contintia percibiéndose como un campo restringido. De ahi que la mayoria de las escuelas sigan tratantiadec®paea el mercado
gue ofrecen los medios masivos, reproduciendo con ello el mito de la exclusividad del campo massmediético.

DIMENSION CULTURAL DEL PROBLEMA.

Las conclusiones diagnésticas a las que llega la FELAFACS nos remiten a dos aspectos del problema. Uno de orden cdituralgctérapolitico-
econdémico.

El primero de los razonamientos alude a la dimensién cultural de los espacios sociales por donde transcurre el procestedggagsivelas de
comunicacion. La «<moda de la comunicacion» -como se le llama- representa solamente un signo tendencial en las préleticds onlgeator de las
sociedades latinoamericanas, en particular de la juventud, pertenecientes a diversas fracciones de las clases medias urbanas.

Desde esta perspectiva, habria que preguntarse por los acontecimientos que favorecieron la transformacion del camponseitueitgmente la
aparicion de estas tendencias en las practicas culturales durante los afios sesenta y setenta.

No se trata aqui de caracterizar el campo de la cultura en México, pues tan sélo el periodo citado implicaria la realirnoi®rstEacion completa.
Pero es preciso referirse a una de sus variables, que sin lugar a dudas, cambi6 estructuralmente la configuraci6mdétsistaalzsbbre el que se
sostenia la produccién y distribucion de bienes simbdlicos en nuestro pais.

Durante la década de los sesenta los medios de comunicaciéon de masas habian consolidado una estructura propia. El nicalele éesadgoilo
instrumentado por los regimenes posrevolucionarios a partir de 1940, conocido como de SUSTITUCION DE IMPORTACIONES, divdtsyss a
procesos econémico-sociales que se materializaron en la industrializacién del pais, a costa de la descapitalizacitlagi@esrtieuiqueza y el
poder politico econémico en unos cuantos polos de desarrollo ubicados en los grandes centros urbanos.

Este desproporcionado crecimiento econémico, en cuanto a que respondié a una légica de distribucion desigual, cre@arsliciezdapara que se
desarrollara un conjunto de industrias culturales, que a la postre, representarian el soporte ideolégico-politico desdesdfinddasel llamado
«milagro mexicano». México era visto en los afios cincuenta y sesenta, gracias a la imagen que se proyectaba de él endss/asediosio una
nacién pujante y moderna que ostentaba el titulo de pais en «vias de desarrollo».

Fue asi como se hizo evidente la correlacion inequivoca: las ciudades crecian, particularmente las zonas metropolitapas;igresimétrica lo
hacian los medios de comunicacién masiva.

La prensa, por ejemplo, creci6 de 197 a 348 periddicos en el periodo 1960-1985. De ellos, el 40% se concentraba en Mé&iadatl@enismo
sucedia en Jalisco; de los 18 periddicos editados en todo el estado, 11 correspondian a Guadalajara. Pero lo masisideifinaiinm se manifestaba
en la concentracion absoluta de las agencias noticiosa: en la capital del pais (10).

El sistema de radiodifusion, por su lado, habia alcanzado para esas fechas un desarrollo pleno pues desde 1924, y esplsafmentecinta, el
Estado fomenté la creacion de estaciones radiofénicas de acuerdo al esquema comercial de servicio, similar al instatisizolen Usdos de
Norteamérica.

De esta forma, con la inauguracién en 1930 de la XEW y poco después de la XEQ, quedan establecidas las primeras rezig®deeeidiento en
la década subsecuente llegé a abarcar a la mitad de las radiodifusoras (11).

Entre 1950 y 1980 la expansion de este tipo de servicios adquirié dimensiones enormes, incrementandose el nimero de fieBepiiYesillones de
aparatos; y en cuanto a la emision, en 1985 se calculaba que existian alrededor de 900 estaciones de radio, 90% deémeciziesgiguna cadena
(12),

Esto significa que desde su origen la radio represent6 un negocio sumamente lucrativo especialmente para las grandequsadenagydr a la
configuracién de una estructura monopélica que para los afios setenta estaba plenamente consolidada.

Algo similar sucedi6 con la television. La aplicacién del modelo comercial-publicitario creé las condiciones para la mcibapddizaistema de
difusién televisiva en torno a una oligarquia comercial.

Asi, la primera concesion otorgada a Rémulo O’Farril inicié la historia de un proceso de concentracion de poder y aclemelagisosdeconémicos
y financieros en manos de una sola familia.

Para 1952 la Ciudad de México contaba ya con tres estaciones de television, incluyendo al canal 2 de Emilio Azcarragapuésagixisiian 5y 29
en proyecto, siete de ellos pertenecian a Azcarraga y dieciocho a O’Farril (13).

Pero es en los afios sesenta cuando se gesta la expansion real de la televisién. En 1968 se crea un nuevo canal finragroipold/omterrey» que al
poco tiempo es integrado a la corporacion Televisa de la familia Azcarraga-O’Farril. A principios de los setenta, el dgbierroehcanal 13,
estableciendo con ello la estructura basica que actualmente articula el sistema televisivo del pais: un monopolio pabboguemntrola el conjunto
de las emisiones de acuerdo a las necesidades politicas del grupo en el poder y los intereses econémicos del oligajidis ciatindles en que se
constituye «la empresa TELEVISA».

El panorama de la estructura massmediatica que acabamos de esbozar representa s6lo un aspecto de un proceso mas eangllicogiunéabdel
campo cultural, derivado de la incorporacion de la sociedad mexicana a un esquema particular de «modernidad» (14).

No obstante, constituye un marco histérico-institucional dentro del cual se desarrolla un conjunto de practicas comueickivhggr a la configu-
racion de mercados de bienes simbélicos, percibidos por las escuelas superiores de comunicacién como el «mercadoatzjoale s muevos
profesionales de la comunicacion.

En relacién a este proceso de integracion de las sociedades latinoamericanas a la modernidad, conviene recuperaruargprepdopoBe como
«movimiento de épocax». Segln este autor (15), la incorporacién a la modernidad es tipicamente un proceso de larga demakiériqad atina
comienza alrededor de la década de los 20 y que se amplia y profundiza durante los afios cincuenta y sesenta, depesdiecdostiyeaun
auténtico movimiento cultural que propicia el desarrollo de cinco fenémenos interdependientes.

En primer término, nos habla de la emergencia de un sistema de produccion cultural diferenciado para publicos masivos; ssogdaega un
desplazamiento de la cultura centrada en comunicaciones de corto alcance, a la cultura organizada como proceso de gistdbociom para
grandes masas de consumidores de bienes culturales.

De esta forma se inicia un proceso de rearticulacion del campo cultural ordenandose de acuerdo a sectores instituciivaleseattico, tecnolo-
gico, artistico, religioso y massmediatico, entre otros, dentro de los cuales se produce y reproduce la cultura sociaizente leg

Asimismo se desarrolla un segundo fendmeno que consiste en el deslizamiento de la cultura, de la esfera privada dilzaefieraquéndo con esto,
la cultura se funcionaliza deviniendo en objeto de estudio y de politicas, por parte de sectores especializados, adgelirestamitasde servicio



publico. Como se apuntd anteriormente, en el caso del campo massmediatico mexicano los servicios de produccion y distniensigjesdse
ajustaron a una politica centralizadora que favorecié la consolidacién de una estructura oligopélica.

En tercer lugar, se inicia un proceso de fragmentaciéon de lo que se conoce como «culturas nacionales» en tanto exprasibergiddd volectiva
fundada en una historia comun.

Con el ingreso a la modernidad, nos dice Brunner, la cultura de la nacion aparece cada vez mas como un conjunto denesutiétstagéneas,
derivado de la interconexion de multiples préacticas simbdélicas condicionadas por el funcionamiento del campo culturafsesugdiones estructu-
rales: «La cultura nacional deviene asi progresivamente en una metafora para designar la suma inestable y flojamereepacoptaitanés de campo
y de apropiaciones por publicos altamente diferenciados que acttan a través de mercados frecuentemente determinadds [aoofelrtadd16).
Desde esta perspectiva podemos entender la existencia de espacios de produccion y distribucion de bienes simbélicosaEimidiosiea |6gica de
poder que jerarquizay clasifica las formas culturales de acuerdo a criterios de clase o grupo social (vgr. alta ctétpapualtLcultura oficial, cultura
de masas).

Por otra parte, también podemos explicar la generacion de culturas regionales, sectoriales y grupales definidas enusipeitiorts sle consumo.
Este fendmeno es especialmente significativo para comprender el comportamiento social de los sectores que demandanas cagresasade
comunicacion.

A reserva gue se realice un estudio exhaustivo sobre los estudiantes de comunicacion, existen algunas evidencias @rmitere sugsoper que su
perfil corresponde al de un joven entre los 18 y 23 afios proveniente de las diversas fracciones de las clases mediastnopatitengs; se trata de
un segmento del mercado de bienes simbdlicos y representan una cultura en la medida que sus patrones de consumadosldegrtificasocial; un
grupo social que reproduce la cultura massmediatica, y en general, la cultura de masas.

Esto se relaciona con un cuarto fenémeno, que de acuerdo con Brunner corresponde al proceso de modernizacion de lasisoaiedddanas, esto
es, el desarrollo de una cultura cotidiana de masas que define como «...un producto directo de la nueva estructurdtiém ele la sociedad y del
predominio de los procesos culturales de campo” (18). Y méas adelante sefiala: «la cultura cotidiana de masas es la expobssdramés ha
alcanzado hasta el presente el desarrollo de un mercado de mensajes» (19).

A partir de estos argumentos podemos comprender la emergencia de las llamadas industrias culturales y el mercado déliciesiels sinfiora
massmediatica corresponde a este campo.

Los estudiantes de comunicacién ingresan a este campo desde su posicién y condicién social, es decir, desde el gmype gediheden: el de
jévenes urbanos expuestos al consumo intensivo de formas culturales destinadas a las masas.

«La cultura de masas», apunta Brunner, «es la forma méas avanzada de interconexién entre el campo cultural y la videsptidiasa gue en torno
a ella se presentan las mayores contradicciones de la modernidad” (20). Se refiere a los procesos de fragmentacion de teswidasn(®1), la
atomizacioén de los lazos sociales y su expresion psicosocial en las formas de alienacién humana, derivadas de la homggegeieatigcion de la
vida préctica.

El riesgo que enfrentan los estudiantes de comunicacion es quedarse atrapados en esta dimensién del mundo social Yipeatesienenpliendo
con su papel instrumental de consumidores de estas formas culturales; y consecuentemente participar de la reproducaomaseansienbienes
simbdlicos, cuya critica ya ha sido formulada por los principales representantes de la Escuela de Frankfurt.

En todo caso son jévenes que han crecido en las ciudades y buscan ansiosamente un canal de expresion; las escuetasmsupeita@dmnaparecen
como el medio para alcanzar sus suefios adolescentes. Muchos de ellos aspiran a ser famosos y llegar a adquirir pcestigmciahdss posible que
existan también quienes hayan asumido una postura critica frente a la cultura massmediatica, aunque muy probablemeetecsean los

No obstante la cultura de masas significa también la generalizacion de la oferta cultural. Con ello se produce un efatizadendta culturay en
cierto sentido, la multiplicacién de las modalidades de apropiacién individual de los bienes simbdlicos. De ahi que, acunguienaa funcién
homogeneizadora, simultaneamente da lugar a una diferenciacion en el plano de la recepcion y el reconocimiento indsvidenbdeto

Esta reflexién nos conduce a la nocién de «posmodernidad» emergida en las sociedades postindustriales e informatizadasatemémuidn y la
hiperdiferenciacion cultural se intenta justificar ideol6gicamente a través del cinismo y el nihilismo como forma desedantptiza en la clausula «si
todo es distinto, todo vale lo mismo».

Este problema, asociado al contacto de las sociedades latinoamericanas con la cultura de los nicleos de poder inteneati@nal uroguinto y
ultimo fenémeno que Brunner identifica como el proceso de internacionalizacién de la cultura, cuyo contenido es eserdliéitnente p

La aparicion de la tecnologia informética y de las telecomunicaciones ha devenido en la globalizacién de la economizaihterqaeiba dado lugar
al reordenamiento de los polos de poder politico y econémico en el mundo. La guerra por la informacion y el controillecgindlsstra el proceso
de transformacion del orden mundial hacia un modelo de dominacién sustentado en la produccién, procesamiento y cofunuladidia (@2).

En este marco los conflictos entre los paises del norte y del sur, derivados de los procesos de imposicion y resisttrcigeaitobos bloques,
adoptan un significado politico fundamental. La permanencia de una forma cultural particular sea esta regional, segtopal edencuentra en la
actualidad condicionada por su acceso a los medios de difusion y la légica de los diversos campos de produccién y rephodakccion

DIMENSION POLITICO-ECONOMICA DEL PROBLEMA

Es en esta dimensién del problema donde se ubica el papel del CONEICC como organismo de representacion y promociénaeetris!ds
superiores de comunicacién en México, asi como de la FELAFACS en la regién latinoamericana.

Desde que se crea el CONEICC en 1978, éste ha representado una postura critica frente a las tendencias de la cultuGmdasreltiiias de
informacién de los paises industrializados (23). En la actualidad el organismo se ocupa de promover la investigacioo eie é campinicacion con
el fin de entender la articulacion entre las escuelas superiores de comunicacion y la realidad en la que transcurrdteraamexicano, particular-
mente el espacio que ocupa la cultura massmediatica, sus instituciones sociales asi como sus practicas dominantess. subordinada

A través de la labor del Consejo (24) nos hemos enterado de los contenidos ideol6gico-politicos que orientan la acciéscdel@stasl mismo
tiempo, de los intereses que persiguen en el campo de la produccién y distribucién de bienes simbdlicos.

Al parecer la mayor parte de estas instituciones educativas son de origen privado (25), lo que puede significar varias cosas:

Por un lado, existen instituciones que a partir de la deteccion de los patrones de consumo cultural de un segmentoudeni@yiozera, se han
establecido como empresas que ofrecen servicios de instruccion y capacitacion técnica. La emergencia de la cultura mgsanuediététizacion en
préacticas técnico-profesionales derivd, como ya se ha sefialado, en la consolidacion de un mercado ocupacional restriesids esquelas apelan
como su mercado natural de trabajo.

Pero en el campo de la comunicacion, la capacitacién técnica a nivel universitario se enfrenta a una brecha tecnoldgica ynggosible de salvar.
Las condiciones en que esta labor se lleva a cabo no se parecen en nada a las que existen en las industrias y corpoeas®sestamen los
massmedia.

La revolucion tecnolégica ha transformado de manera vertiginosa los ritmos y formas de organizacion en que se realicédfedeodecsajes. La



obsolescencia del equipo técnico de television, por ejemplo, es de aproximadamente dos afios en el mercado.

Ninguna universidad y menos aun una escuela, podrian sufragar tales costos, s6lo para mantener actualizado el equigastéaiecesdde comuni-
cacion. Por este motivo es probable que muchas de esas escuelas no capaciten eficazmente y su instruccion diste de paiekseptiata de
pequefias escuelas de provincia y algunas en el D.F. cuya posicién y peso relativo en el campo intelectual y académinute@tesger a los
profesores mas calificados y acreditados del medio universitario (26).

Se trata de escuelas con un nivel académico medio basico que sirven para retrasar el ingreso de miles de jévenes #labejegdmbean intereses
econémicos por atender una demanda de consumo cultural que el gobierno no cubre.

No se han realizado estudios de seguimiento de egresados de este tipo de escuelas, pero es de suponer que la mayesariatéodenassmedia
como aprendices en diversos centros de produccion, compitiendo con obreros calificados, formados técnicamente a traedsrdeda ex

Existen también grandes universidades privadas que tienen otras caracteristicas. No son negocios propiamente dichassjue agemgien una
funcién de conservacién y reproduccion cultural de los grupos sociales, econémicos y politicos que los patrocinanstetledad eacuelas identifi-
cadas con érdenes religiosas (UIA, ITESO, U. ANAHUAC) o de institutos financiados por grupos econémicos (ITESM).

Por lo general este tipo de universidades o facultades son mas eficientes y al tener, tanto las instituciones comddss @stctiaso mas directo a las
posiciones dominantes en el campo cultural y los mercados de bienes simbdlicos, logran que sus egresados se ubiqueemtésmdagimdustrias
culturales e incluso en las agencias de gobierno.

La capacitacion que proporcionan estas instituciones educativas aunque no sea suficiente se ajusta un poco mas a kpmiesiciaies de
produccién técnica; y la formacién universitaria que promueven esta directamente relacionada con los valores moralemiepriédsio grupos que
las sostienen.

Es significativo observar como estas universidades son quienes tienen mayor peso, junto con las escuelas oficialesetpdoies ¢gpemiales como
en el campo politico.

Por otra parte, esta el caso de las universidades publicas que representan el 31% del total de escuelas de comunicaziéoders Mk sujetas a las
politicas culturales y cientificas del Estado. Esto significa que en la coyuntura econdmica actual se mantienen en wsettadeatgevivencia.
Durante més de veinte afios las escuelas superiores y universidades publicas han sido sometidas a un régimen técnicpblasdratitesarticulado
estructuralmente. La crisis de la década de los ochenta las ha depauperado al grado de inmovilizarlas, perdiendo atidebocalséctualmente
han sido practicamente abandonadas a su suerte, pues las medidas que se intentan aplicar para su reactivacion tiersledeiaamsi@raeventual
extincién.(27)

Por estos motivos, la universidad publica y junto con ella sus escuelas de comunicacién, se enfrentan a un grave dilenaas@andésaparecer.
Atendiendo a este problema se han esgrimido diversas posturas que proponen intensificar la relaciéon de las universigsades palsdaciedad
ubicando la cuestion en su dimensién estratégica.

En este plano, el gobierno ha propuesto un MODELO ASISTENCIAL dentro de un soporte burocratico-politico. Ofrece recigsaeastra&#RO-
GRAMA DE SOLIDARIDAD y en razén de indices de productividad regulados por criterios de orden politico-administrativo auedémiEo (28).
Asimismo, desde sus organismos ejecutivos propone un plan para «modernizar» a las universidades enfatizando la apteaca@nddessialuacion
(29).

Los cientificos e intelectuales consagrados discuten sobre la conveniencia de redimensionar el MODELO ACADEMICO de Bedesipers
ajustarlas al campo intelectual y cientifico internacional. Desde esta perspectiva, la vinculacion con la sociedad aeadfesttmde los mercados
industrial y financiero, y a su vez, la accion de sus productos y servicios se insertaria en el campo intelectual, téemibiiagigo (30).
Desafortunadamente esta vision del problema no revela una idea muy precisa respecto a la docencia como funcién urivetsiaja ge los casos
se aspira a una universidad de élite, formadora de los cuadros que continden con la labor intelectual y cientifica afsnuestro p

No obstante, las universidades publicas nacieron y se desarrollaron en México como escuelas profesionales para deverinteostedentros de
produccién de conocimientos y de difusion cultural. Hoy en dia muchas de ellas han sufrido un proceso de masificacid@ioguie, @epeauperizacion
de los afios ochenta y el anquilosamiento de sus estructuras organizativas hace practicamente imposible revertir el piecastapzatidad de la
ensefianza (31).

Finalmente, existe una tercera postura que propone un MODELO EMPRESARIAL de vinculacion con la sociedad. Esta dpticeaisiataenasiocia-
da a las escuelas de comunicacion, sugiere que las universidades tendrian que ingresar al mercado de bienes simladiib@s séntécivs asi como
productos intelectuales y cientifico-técnicos por recursos materiales y financieros.

Ciertamente es una opcion cuyas implicaciones no han sido suficientemente discutidas pero si la vemos desde el puata desesteia podria ser
riesgosa. La ensefianza, cuando se comercializa, pierde su sentido académico y deja de cumplir cabalmente con su fuacién formati

La docencia necesita ser patrocinada, el problema es quién debe hacerlo, pues dependiendo de quién lo haga serédel grieagstidormativo que
se promueva en las instituciones educativas.

Seria l6gico pensar que las escuelas oficiales de comunicacién fueran apoyadas econémicamente por el gobierno. Pegu @iéirtareciamiento
gue se otorga a la docencia universitaria no cubre siquiera suficientemente con la némina del personal académico y maicanzaemaoa crear las
condiciones que le permitan operar eficientemente.

Este hecho plantea otro problema para las escuelas oficiales de comunicacion: deben hallar algin modo para financiarensiniimiaagstiuctura
material y técnica. Pero si tomamos en cuenta la estructura institucional en la que se ubican, no se vislumbran muitiaas alternat

Sin embargo estas escuelas continlan operando y las pocas que realizan investigacion o poseen cierta capacidad deeentiusloiteaten sobre
el sentido de su reestructuracién para ingresar al mercado de bienes simbélicos.

En este momento, la pregunta que guia la discusién sobre el problema de la formacién de profesionales en comunica@arisséugdtjcada del
sentido de la profesion (32). ¢, Para qué se necesitan los profesionales de la comunicacién?

DIMENSION EDUCATIVA DEL PROBLEMA

Esta pregunta fundamental lleva implicita una solucién ética relacionada con el significado social de la comunicacioniy ¢ the/@racticas
comunicativas en la actual coyuntura.

Los massmedia han impuesto un significado instrumental a la comunicacién. La reproduccion del sistema de produccion yasbrsdmebisnes
culturales utiliza y justifica el uso de cualquier recurso material o simbélico para mantenerse. La civilizacién occidentaisieme moral e intelec-
tualmente sobre la accién de los medios masivos de comunicacién y los contenidos ideolégicos derivados de la revolugide dectmdle la cual
se inscriben.

El poder en todas sus formas tiene un fundamento subjetivo que lo sitGa en la dimensién de las relaciones socialetafgratiicaecomunicativas
adopten un significado instrumental. Desde esta perspectiva, la comunicacion se entiende como uno de los recursos sishdélisgsana ejercer el
poder, y asi imponer una determinada forma cultural desde una posicién social particular. En otras palabras: si los e@es®edia poder, sera



preciso utilizarlos para sobrevivir cultural y socialmente.

Vistas asf las cosas, los fines justificarian los «medios» y de esta manera se cumpliria la sentencia de Maquiavefio gara glattica. Habermas
(33) ha llamado la atencién respecto a este problema ético de la cultura occidental. Si la accién comunicativa tienédalgéstesaat debe ser
instrumental, pues esta en riesgo la especie humana y el mundo tal y como lo conocemos. Es imperativo restaurar eleignifiadie «los mundos
de vida» para reencontrar colectivamente el sentido de nuestra existencia y resistirnos, de esta manera, al destireb ptideaatesdluto.

Sucede que las escuelas de comunicacion forman a los cuadros que habran de ejercer el poder simbélico en sus mardiestaqgivofssmales. Es
por ello que el reconocimiento y discusion de esta dimensién del problema adquiere para ellas especial importancisogfaramigsionales de la
comunicacion?

¢Acaso para abastecer a la sociedad de agentes especializados en ejercer el poder simbolico desde cualquier posigidaryeocarsaafavorecien-
do con ello la reproduccién de la cultura massmediatica?

¢ O quizé para formar intelectuales que conozcan y generen conocimientos sobre los procesos comunicativos y a paestiamalidssdundamentos
de la cultura occidental?

¢0 en todo caso, para formar sujetos que recreen su propia cultura y se integren al campo cultural como productoresetgibiesesijurales?
Contestar estas cuestiones supone una toma de posicion ético-politica que compromete la accién académica de las eseuiekasidle ammnia
sociedad; de lo que se deduce que a cada una de ellas corresponde un fin educativo.

En el primer caso, se alude tacitamente a una finalidad TECNICO-INSTRUMENTAL. Desde esta perspectiva se da por supsakid Entelégica
de las relaciones de poder en el espacio social, con lo que se justifica el uso de cualquier recurso simbélico, enéantpaeeioggitimamente una
forma particular de cultura.

Asimismo subyace una idea de comunicacion caracteristica de la cultura massmediatica, asociada con el proceso de traesseged, celuciendo
su significado a una dimensién estrictamente técnica.

De acuerdo con esto, quien ejerza la comunicacion profesionalmente debera asumir el papel que cumple un CANAL en el esdtiemaeia
comunicacion. Por lo que dicho agente no sera responsable ni de la emision ni de la recepcion de los mensajes, sinmexdedossmportes
materiales simbdlicos, a partir de los cuales se transmiten e imponen ciertas formas de significacion social. En esidigeritdees COMUNICAN-
TE, esto es, instrumental.

Plantearse como finalidad educativa la formacién de un sujeto que actlie como soporte técnico-instrumental de los procEhoscita <ocial y
cultural representa indudablemente un problema ético. Significa expropiar el contenido esencialmente humano al conceptaldériéndnlo como
un ser alienado, incapaz de dar sentido a su propia practica social, reduciéndolo a su aspecto meramente funcional.

Esta reflexion nos conduce necesariamente a atender las implicaciones politicas de la cuestion y preguntarnos por teratsoglezad dentro de
la cual dichos agentes habran de ejercer su funcién reproductiva. ¢ Vale la pena formar profesionales de la comunidatmdtealisarsociedad de
masas articulada bajo la l6gica de las reglas del mercado?

Por otra parte, cuando hacemos referencia a un tipo de profesional que participe socialmente a través de la generaicerdescsolo® los procesos
comunicativos, se apela en cierta forma, a un fin educativo de caracter CRITICO-INTELECTUAL.

A partir de esta postura se afirma como valor fundamental el conocimiento, y desde ahi se ponen en tela de juicio \essiorersatel concepto de
comunicacion. Virtualmente se expresa una vocacion de busqueda y andlisis de las condiciones objetivas y subjetivas guasepraeticas
comunicativas, entendidas como materializaciones de las relaciones de poder, la ideologia, el lenguaje, y en general, la cultur

Ello supone la legitimidad de una practica intelectual inmersa dentro del campo cultural y cientifico, orientada a deseniiniv de la accion
comunicativa en la sociedad contemporanea. El profesional de la comunicacién cumpliria desde esta 6ptica, el papel de GOOOGI Niopia-
mente dicho.

Finalmente, detras del cuestionamiento sobre el sentido de formar profesionales capaces de recrear su propia culsugeuptes geskectores sociales
a los que pertenecen, se esconde una finalidad educativa de indole ESTETICO-PROFESIONAL.

Un fin estético, en tanto que orienta la accién educativa hacia la bisqueda del conocimiento de lo sensible. Desde ddadesginmdacion como
un acto esencialmente humano, a través del cual nos expresamos, nos entendemos y comprendemos.

Esta posicion permite pensar a los procesos comunicativos al margen de la légica del poder y desde ahi crear propiseéid$ poétivadio de
recursos materiales y simbdlicos. Partiendo del caracter expresivo de la comunicacion, abandonamos el orden de lo \ereianiarcapee lo
verosimil; dejamos el terreno de las ciencias para entrar al de las artes. En este sentido, se aspira a la formacsia peotesiarial que cumpla la
funcién de un COMUNICADOR, es decir, de un sujeto capaz de recrear su propia cultura y participar como un productorigibbiieosientro de
la sociedad a la que pertenece.

COMUNICADOR, COMUNICOLOGO, COMUNICANTE, son tres posiciones, tres finalidades que pueden servir como categorias de analisis que
demarquen, a su vez, tres parametros desde donde sea posible observar el devenir de las practicas profesionales diéfeeroai@sisacio social.
De esta forma ingresamos al plano de los perfiles profesionales. Cuando se proponen parametros se piensa en rangosrigjmsieisdéesbican el
conjunto de las practicas comunicativas, asi como las apuestas curriculares que las viabilizan y reproducen.

Actualmente las escuelas de comunicacion proponen una variedad notable de perfiles profesionales. Simplemente revisarefodedawoarreras
nos podemos dar una idea de esta heterogeneidad. Existen en México 16 denominaciones distintas para la licenciaturzién cegmidEastas se
definen como cientificas y ocho apelan a una funcién especifica en el campo de la comunicacion (publicidad, periodissnes/példicias, entre
otras). No obstante, la gran mayoria de ellas dice mantener una perspectiva cientifico-técnica (35).

Si utilizamos nuestros parametros de analisis con estos datos, podriamos observar que en general las escuelas de comanitsEs@amente
comunicélogos y comunicantes, pero practicamente ninguna de ellas intentaria formar algo parecido a un comunicadotptaeynasnatefinido.
Pareceria como si, en efecto, las escuelas de comunicacién hubiesen reaccionado al proceso de modernizacion del canbogeeriamalus
esfuerzos hacia el mercado massmediatico, que en teoria requiere de cuadros técnicos y técnico-profesionales parafien&nsar y s
Enfatizamos teoria, pues muchos de estos perfiles de carrera se apoyan en el supuesto segun el cual las practicas calooninzatteas son
aquellas que cumplen la funcién técnico-instrumental. Por lo tanto, si lo que pretenden estas escuelas es colocar asen ejresaicado de
trabajo», entonces lo pertinente seria preparar a sus estudiantes en el dominio de los medios y las técnicas propeémédsivasierproduccion de
mensajes.

Los resultados no se conocen todavia, pues no existen suficientes estudios de seguimiento de egresados. Pero si tortzaelgsadoarerspecia-
lizacion de las practicas profesionales dentro de las industrias culturales, y la complejidad de los sistemas de prastiteioidy de mensajes, es
muy dudoso que las escuelas puedan preparar y capacitar eficazmente a un tipo de cuadros cuyos saberes estan camhiésenpermangitmo
vertiginoso.

En todo caso, es mas probable que estas agencias capten personal poco calificado, independientemente de su format#esgoieeryita capacite
en la practica y rutina del trabajo diario.

Hay sin embargo escuelas que han optado por perfiles de carrera de corte humanistico o cientifico-filoséfico. Las pemeersissigiiciones



sustentadas en algun principio u orden religioso; y las segundas, podrian identificarse con las escuelas oficiales hperaeibEmmarantenido una
postura critica frente a la cultura de masas y el orden social dominante.

Estas Ultimas serian las que mas se acercan al parametro del COMUNICOLOGO en el sentido que aqui le damos. Desde thiert@giarsnec
respondiendo a la necesidad social de conocer y cuestionar el papel de las practicas comunicativas en la sociedad actual.

Siendo este el caso, y tomando en cuenta la estructura y funcionamiento del campo cientifico-intelectual en México gl egnedados terminarian
ejerciendo una practica pseudoprofesional o francamente recesiva, pues dificilmente el comunicélogo podra seguir existiehdetmimente el
mercado académico nacional y mundial se ha restringido y admite casi exclusivamente a cientificos sociales profesianzese $6fitiados en el
largo trayecto de los estudios de posgrado.

Por lo tanto seria conveniente y necesario que este tipo de escuelas de comunicacion devinieran en facultades y pramesiggacida y los
programas de posgrado en ciencias sociales.

De acuerdo con este panorama, quedaria pendiente la formacion de COMUNICADORES. Por lo que ofrecen estos datos y laredabadaién un
estudio realizado en la UAM-X sobre las estructuras curriculares de las escuelas de comunicacion (36), es muy poco pO5aB@NMUudICADORES
se formen en estas instituciones. Ahora bien, si pensamos en la labor de estos agentes como una funcién y una necasiol@d sceiptpfesional se
revelaria como una practica «emergente».

Segun el estudio citado, realizado en una muestra de 49 escuelas superiores de comunicacion (66%) divididas en 5 iiociés ee 2ra 1 entre
privadas y publicas, estas instituciones ofrecen: por un lado, servicios de instruccién en diversas areas del conociademtid@someno comunica-
tivo (37); y por otro, capacitacién en la administracion de diferentes técnicas de produccién de mensajes para publamms especif

Estos datos nos permiten verificar también la hipétesis referente a las Areas de conocimiento estético, pues de aastutdiio;@st tipo de materias
guedan fuera de las estructuras curriculares privilegiando sobre todo los contenidos teérico y técnico-instrumentales.

En términos generales, las escuelas de comunicacién han articulado sus estructuras curriculares a través de dos efEs pagespatidientes a
teorias de la comunicacion, técnicas de investigacion, estudios politicos y sociales, humanidades y nuevas tecnoltgiaisoyinstoumental, cuyos
contenidos se ajustan a los campos de la produccién en medios, técnicas periodisticas de publicidad y administracién.

Estas dos areas de conocimiento se distribuyen en proporcién de 1 a 1 dentro de la estructura curricular (38). Sintontesicangesteurriculares se
centran preponderantemente, para el eje tedrico-formativo, en las materias de teorias de la comunicacion y estudieopialiésagig representan la
mitad del total de los contenidos; y en el caso del eje técnico- instrumental, las materias asociadas a la producciéoosmistinggéosmas del 50% de
la carga curricular.

Esto significa que existe en las escuelas de comunicacién una fuerte tendencia a orientar sus esquemas de desarrdisxieulaidataracion de
cuadros profesionales enmarcados dentro de los parametros COMUNICANTE y COMUNICOLOGO.

Asi pues, el sentido de su accién académica se objetiviza en la practica de los miles de sujetos que egresan de@stadlispiitesios a insertarse al
campo massmediatico como soportes técnico-instrumentales de los procesos de reproduccién social y cultural, y en muctimajed@ampo
cultural, como agentes de estos mismos procesos.

Quedarian pendientes todavia dos cuestiones mas: ¢ Quién forma entonces a los comunicadores que la sociedad necesiaay f® eaddesional
a los mercados que ofrecen los massmedia y las instituciones culturales?

COMENTARIOS FINALES

El concepto de comunicacion ha perdido su significado en la voragine de la guerra por la informacion y el control deawsisipteauccion y
distribucién masiva de mensajes.

Sin embargo continuamos buscando; tratando de encontrar el origen y necesidad de esta practica social sin la que elcextstini@npa través de
la cual recreamos nuestra cultura, nos expresamos, nos entendemos y construimos colectivamente sistemas de organizaalificaocial

La comunicacion no se reduce al proceso de transmision de mensajes, eso es lo que hemos querido creer. No es simpfmniefste ocamcgetencia
técnica que nos sirva para ejercer el poder y controlar la accién social. Por el contrario, la comunicacién nos libedpadoemhdyombre de su
condicién de animal y maquina. A través de la comunicaciéon hemos aprendido a conocernos, a pensarnos, a comprenddimigzgtssaseonver-
tirnos en seres humanos, a perdurar en el tiempo y en el espacio. La comunicacion es pues una necesidad que congiagehatass@c No existe
un sélo ambito de interaccion social en donde no se verifique un acto comunicativo. De ahi que sea impensable queitd deciarCOMUNICADOR
se restrinja al campo massmedidtico. La sociedad se organiza en campos de relaciones sociales. La accién comunicatav& sreésdertodos ellos:
el campo politico, el cultural, el econémico. En este sentido, aunque por el momento las escuelas de comunicacion ndedoonapks, los
COMUNICADORES podran existir ejerciendo su practica en los mercados que se configuren dentro de estos espacios souiales oEatars bajo
la categoria de artistas en el uso de los lenguajes. Intentando aliviar el dolor y la insensatez humana, imprimiéndibdeestéteata su accion
emancipadora.
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