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UNA INTRODUCCION NECESARIA

No son faciles los tiempos que vivimos. Tiem-
pos revolucionarios en tanto evolutivos. Me
explico: la ciencia y la técnica trabajan de ma-
nera acumulativa, continua. Hay una transmi-
sién sistematica del conocimiento y una conti-
nuidad que hace que la antorcha de ese cono-
cimiento pase de mano en mano y que, en cada
transmision, se incremente. Sin Newton no hay
Einstein o Plank; sin Freud no hay Jung; sin

Marx no hay Keynes. De ahi que la revolucién

continua de la ciencia funde la permanente
evolucién de la humanidad. Una evolucién que
todos los dias se transforma (aunque no siem-
pre sepamos exactamente qué cambia ni para
qué); sobre todo, en lo que a la politica se
refiere. En Ewropa, las fuerzas sociales han ido
igualandose. Los recientes acontecimientos de
Italia y Francia parecen empujar hacia encruci-
jadas cuyas salidas seran dificiles y complejas.

En todo caso, aquellos gobiernos van a trope-
zar cada vez mas con obstaculos que la infla-
cién no va a aligerar. El gobierno italiano es un
gobierno de transicién; el francés —-que no lo
parecia- va por ese camino a partir de la dimi-
sion de Chirac. En Estados Unidos, el presi-
dente Ford sera sometido a una prueba defini-
tiva por Carter y el Partido Demécrata. En
América Latina, los gobiernos democraticos
pueden contarse con los dedos de la mano, y la
sangria del Cono Sur —que todavia mucha
gente no asimila- no s6lo no va a hacer facil la
gestion democratica sino que la est4 trabando y
quizs retrasando histéricamente por muchos
anos.

* Muchas de las ideas que se exponen en el presente articulo han
sido utilizadas como materiales de trabajo en diferentes momentos
del desarrolio de una gestion. La novedad —si la hay- residiria en la
manera como ahora se enlazan.
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Hay, también, una especie de impasse inter-
nacional que no se ha resuelto del todo, ni con
las esferas de influencia, que desde luego si-
guen existiendo, ni con las guerras localizadas,
ni con la carrera armamentista, ni con la espa-
cial. No es, pues, una novedad, la crisis de los
partidos, cuando no de los sistemas. A ratos
pareciera que las fuerzas deteriorantes tienen
mas imaginacién que las institucionales y, en
consecuencia, mayor iniciativa, lo que no deja
de ser preocupante. La politica estd comen-
zando a fraguarse —por carencia o por exceso—
fuera de los organismos creados con ese fin. Es
como si la historia estuviese saliéndose de
cauce; como si, fatigada de romper el equili-
brio de la naturaleza, comenzara a dirigir su
afan destructivo contra ella misma. Y en‘todo
esto la television ha tenido o tiene que ver con
lo que esta ocurriendo. . .

Transmitir ruido no es s6lo inocuo o molesto
para quien emite y quien recibe el mensaje,
todo depende del volumen: puede provocar
sordera. En todo caso, informacién que no co-

Aparte de las muchas funciones de la television,
una, poco explorada todavia,

es su capacidad comunicativa

y, en consecuencia, organizativa

En un restaurante
de la Ciudad
de México

munica, desorganiza. En un momento critico
como el presente, de sistemas, de partidos, de
credibilidad, es absolutamente indispensable
organizar. Creo que, aparte de las muchas fun-
ciones conocidas de la televisién, una, poco
explorada todavia, es su capacidad comunica-
tiva y, en consecuencia, organizativa.

Comunicar es tender puentes, es unir, con-
gregar, es formar un poder social. El Estado
tiene dos poderes en que basarse, el coactivo y
el social. Talleyrand decia que lo tinico que no
podiamos hacer con las bayonetas era sentar-
nos sobre ellas; pero no usar de la fuerza signi-
fica crear el poder de la sociedad, el poder de
que hablaba Hobbes; el poder verdadero.!

Consecuentemente, el Estado contempora-
neo se funda en una doble relacién dialéctica:
en el poder de la fuerza y en el poder de la
sociedad. El primer sustento surge de la nece-
sidad de afirmar la soberania, lo mismo frente
al exterior cuanto de la necesidad interna de
que el dnico poder superior sea el del Estado.
De ahi que se le conciba como la institucién que
organiza y monopoliza con legitimidad, por el
acuerdo ciudadano, la fuerza. Una fuerza en-
caminada a la defensa tanto interna como ex-
terna, que tiende a consolidar la cohesién so-
cial por medio del cumplimiento de la volun-
tad nacional y de la ley.

Ahora bien, si todo Estado se funda en la
fuerza, no todo en el Estado es fuerza. Es tam-
bién, y sobre todo, organizacién econémica y
social; racionalidad organizativa que deviene
institucién, que crea autoridad. La organiza-
cién que nace del Estado establece la sociedad
en su sentido mas profundo, la vigoriza, y re-
lega la fuerza legitima al plano de conciencia
vigilante, potencial. Por tal razén, el Estado
democritico, en cuanto fusiona voluntades con
finalidades sociales, con quehacer publico, crea
a la sociedad, la pone en accién y, actuando en

' “El mayor de los poderes es el que se integra con los poderes de
varios hombres unidos por el consentimiento de una persona
natural o civil; tal es el poder de un Estado. . . Por consiguiente,
tener siervos es tener poder; tener amigos es poder porque son
fuerzas unidas’’. Hobbes, EL Leviatan, F.C.E., México, 1940, p. 69.
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El progreso cientifico y tecnolégico,
del cual la television es indice y reflejo,
influye en la organizacién del trabajo,
en la vida cotidiana,
en la politica

la solucién de las necesidades de la nacién, se
fortalece a si mismo. Es asi que el Estado en
cuanto mas se organiza, en cuanto mas se con-
vierte en sociedad, menos requiere de la fuerza
material y, por tanto, es mas fuerte. Por el

LA CIENCIA Y LA TECNICA:

contrario, la desorganizacién lleva al uso -y al
abuso- de la fuerza. Toda acci6én que se realice
por medio de ella, debilita. Esta paradoja se da
no sélo en el Estado sino en todos los organis-
mos sociales, como veremos a continuacién.

¢AL SERVICIO DEL HOMBRE?

La television es una mas de esas conquistas
del progreso cientifico y tecnolégico que, con-
tradictoriamente, le ha sido dada al hombre
contemporineo con un doble signo: el de la
liberacién y el de la enajenacién.

La ciencia y la técnica son en cierta medida
neutrales, es decir, pueden ser puestas al servi-
cio de cualquier fin y, de acuerdo con ese fin,
volverse titiles o perjudiciales. La ciencia trans-
forma al pensamiento y la conducta del hom-
bre, y la técnica modifica al medio ambiente, a
la naturaleza. Pero asi como al actuar sobre
una parte dentro de un sistema podemos rom-
per su equilibrio interno y dar al traste con el
todo, al intervenir anarquicamente sobre la so-
ciedad, mediante cambios limitados y no pla-
neados, estamos destruyendo un orden, un
equilibrio, sin sustituirlo por otro nuevo. Un
progreso no controlado incide sobre la natura-
leza y la sociedad de manera destructiva,
cuando debiera ser a la inversa. El progreso
cientifico y tecnolégico, del cual la televisiéon es
indice y reflejo, influye en la organizacién del
trabajo, en la vida cotidiana, la economia, la
politica, las diversiones y los espectaculos.

Frente a ese progreso no nos queda mas que
asumir una de dos actitudes: la de aquellos
luditas que, a finales del siglo XVIII y princi-
pios del XIX, querian oponerse a la revolucién
industrial en Inglaterra rompiendo las maqui-
nas que los desplazaban de sus trabajos; o la
actitud menos ingenua, mas razonable, de ex-
plicarnos lo que ocurre y tratar de ejercer
cierto dominio sobre los medios técnicos, en
vez de dejarnos dominar por ellos. Tenemos

que aprender a aplicar la televisién, a utilizarla,
como antes tuvimos que aprender a hacer uso
del automévil, del cine, del avién o de la com-
putadora. El ejemplo del automdvil es quiza de
los mas ilustrativos de esa doble cara que tie-
nen muchos adelantos tecnolégicos: el medio
de locomocién que sirve para acortar las dis-
tancias, para ahorrar tiempo, se convierte en
las ciudades sobrepobladas y asfixiadas por la
contaminacion del aire en un factor mas de
enajenacién.

Resulta paradéjico que el hombre, enaje-
nado por su propio invento, enloquecido de
vértigo, produzca automéviles que pueden
transportarlo a velocidades que pasan de los
doscientos kilémetros por hora, para moverse
a vuelta de rueda en las angustiosas ciudades
congestionadas, en medio de la agresividad de
miles de conductores de vehiculos empeiiados
en ganar tiempo y condenados a perderlo. Tu-
vimos que aprender a manejar automdviles,
tuvimos que adaptarnos a las modificaciones
que su uso introducia en la vida cotidiana, tu-
vimos que aprender a aprovechar sus ventajas;
y ahora, también, tenemos que aprender a evi-
tar que ese invento, creado para propiciar la
velocidad, vuelva mas morosa la circulacién en
vez de hacerla mas expedita. Tenemos que
aprender a utilizar los medios técnicos: ese es,
siempre, el primer paso. Luego tenemos que
aprender a controlarlos. Por lo que se refiere a
la television, ain no superamos la etapa del
primer aprendizaje y ya enfrentamos los pro-
blemas que su incidencia en el medio ha traido
aparejados; y me refiero a todos por igual: al
Estado y a los particulares.
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La television se desarrollé en México
orientada primordialmente
a su empleo
como medio publicitario

LA ERA DE LA COMUNICACION DE MASAS

A nadie escapa que la television constituye el
medio informativo de mayor alcance, porque
sintetiza los otros medios que en este siglo ha-
bian revolucionado los presupuestos de la an-
tigua comunicacién oral y escrita.

La era de la comunicacién de masas, que se
inici6 con los grandes diarios y revistas, la radio
y el cine, asume con la televisién proporciones
espectaculares. Ningin medio mas apto para la
actualidad, ninguno mas directo. Millones de
personas en el mundo pueden participar de
hechos histéricos o cientificos de trascendencia
para la humanidad en el instante mismo en
que estan ocurriendo. Dentro de las fronteras
nacionales, ¢qué mejor medio que éste, capaz
de unir la imagen al sonido y de penetrar en el
ambito mismo del hogar, para llevar un men-
saje de integracién y fortalecimiento de nues-
tros legitimos valores, de los auténticos objeti-
vos de la nacién?

El poder de penetracién cultural de la televi-
sién es extraordinario: influye en la creacién y
reforzamiento de valores sociales, en la confi-

guracién de patrones de conducta, y constituye
una especie de escuela para nirios y adolescen-
tes. En el ambito politico se habla hoy del
poder de los medios para aludir a la enorme
influencia que éstos tienen sobre las actitudes y
opiniones politicas de la sociedad industrial y
postindustrial.? En su expresién comercial, la
publicidad por television ha demostrado su
importancia en la determinacién del consumo
popular. No hay duda que, como instrumento
de control y de cambio social, la televisién,
segin su contenido y organizacién, actiia en
forma positiva o negativa sobre las sociedades
de nuestro tiempo.

Debido a su gran influencia sobre la realidad
contemporanea, la intervencién del Estado en
la television se ha extendido por todo el
mundo, ya sea a través de un monopolio
—como sucede en muchos paises—, por medio
de organismos descentralizados, mediante la
participacion directa en la televisién particular,
obien con leyes y decretos que norman la acti-
vidad de las emisoras privadas.

LA TELEVISION PUEDE Y DEBE SER UN MEDIO DE INTEGRACION SOCIAL

Durante mas de veinticinco anos la televisién
se desarroll6 en México conforme a los reque-
rimientos del mercado, orientada primordial-
mente a su empleo eficaz como medio publici-
tario. Cred su propio publico con base en una
programacién popular de alto rendimiento
publicitario y de bajo costo de produccion.

Concentrada en una sola empresa, especia-
lizé6 cada uno de los canales de que disponia
—como debe esperarse de toda empresa que
conoce su negocio- para captar en cualquier
momento el mayor auditorio, al mismo tiempo
que, para competir mejor en la provincia, enla-
zaba sus cadenas conforme a una estrategia
comun. Formé, sin proponérselo deliberada-

mente, una cultura televisual que ahora, dialéc-
ticamente, refuerza sus operaciones y no faci-
lita, por cierto, el éxito de una television que
pretende ser distinta. A nadie escapa que los
patrones de comportamiento, los valores y los
gustos, las tradiciones y las costumbres, se mo-
difican muy lentamente.

Imagen del mundo exterior traida a la inti-
midad del ambito privado, la televisién, vision
de lo distante en lo cotidiano, no tendria que

2 Véase, a manera de ejemplo, de joe Mc Ginniss; COMO SE VENDE
UN PREesIDENTE. Barcelona, 1972, o TeLepouTics de Frederick D.
Withelmsen y Jane Bret. Nueva York, 1972. O, ain, L'APRES
TELEVISION, UNE ANTI-MYTHOLOGIE DE L'AUDIOVISUEL, de Robert Wan-
germee y Holde Lhoest. Paris, 1973.
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ser necesariamente un instrumento de frag-
mentacién, de escisién entre el espectador y la
sociedad en que vive. Tendria que ser, por el
contrario, un medio de integracién, de cohe-
sién social, un lazo de unién que rompiera la
soledad y propiciara la solidaridad. Pero ¢qué
es lo que ocurre casi siempre?, ¢qué imagen
evocamos cuando alguien menciona al teles-
pectador, ese personaje codiciado por comer-
ciantes y publicistas, pero no como sujeto de
comunicacién sino como objeto susceptible de
ser atrapado en las redes tentadoras del con-
sumo? La imagen, aterradoramente cotidiana,
es la de un individuo solitario, un poco melan-
colico, desligado de otros que acaso contem-
plan a su alrededor la misma pantalla y conec-
tado casi compulsivamente con esa pantalla
que le proyecta imagenes que, sin trasladarlo a
un universo de fantasia auténticamente crea-
dora y significativa, lo desplaza engafiosa-
mente, de una manera ilusoria, de su existen-
cia de todos los dias, para hacerlo participe de

La publicidad por television
ha demostrado su importancia
en la determinacion

del consumo popular

un mundo de violencia gratuita, de episodios
triviales, de estereotipos, de cursileria senti-
mental. Y es que la television se inici6 en nues-
tro pais como uno de los principales instru-
mentos para relacionar a los productores de
bienes y servicios con sus posibles consumido-
res. En consecuencia, el criterio fundamental
para la instalacion de estaciones de television y
para la produccién y programacién de las
mismas ha sido, desde entonces, el aprove-
chamiento maximo de la television como
medio publicitario.

El tipo de productos que promueve la televi-
sion comercial es de consumo inmediato, con
demanda flexible; un consumo a menudo sun-
tuario o accesorio, determinado por el impulso.
El mercado de esta clase de articulos, como es
16gico suponer, estd constituido por las gran-
des masas de poblacién tipificadas, para de-
cirlo esquematicamente, por sus bajos ingresos,
escasos niveles educativos y una vida llena de
tensiones y ansiedad, dadas las condiciones
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una gran audiencia

que se satisface
indiscriminadamente

con la programacién

a la que ha sido habituada

CLUB DEL HOGAR
el programa mas antiguo
de la televisién mexicana

econémicas deprimentes y, desde un punto de
vista social, la evidente colonizacién cultural en
que viven.

Las empresas privadas, sobre todo aquéllas
de caracter transnacional, generan desde luego
el grueso de la publicidad. Esta composicién de
los anunciantes determina a menudo la trans-
ferencia indiscriminada de teorias, practicas,
lenguajes y anuncios publicitarios, y concentra
la facturacién de la publicidad en agencias que
son sucursales, en México, de organizaciones
también transnacionales. En contraste, la pro-
mocién a través de la televisién de los bienes y
servicios producidos por el sector publico tiene
escaso significado en el mercado publicitario.
No influye, hasta ahora, ni en la forma ni en el
contenido con que se maneja la publicidad en
el pais. Todo el gasto en publicidad estatal se
canaliza y conforma de acuerdo con la estruc-
tura publicitaria vigente en el pais.

En México, el Sistema Nacional de Televi-
sién (SNT) -integrado por cuatro canales de la
televisién privada y por el Canal 11 del Insti-
tuto Politécnico y el Canal 13 del Estado- cubre
irregularmente el territorio del pais. Los obje-
tivos comerciales concentran la transmisién te-
levisada en las regiones mas densamente po-
bladas, que aseguran un mayor potencial de
consumo. La programacién se orienta hacia la
diversion de alto rendimiento publicitario. Los

programas dedicados a la cultura y a la educa-
cién no tienen la incidencia deseable sobre el
publico, debido a los horarios que les son asig-
nados y a la escasa cobertura de los canales que
los transmiten. Debido a la mayor cobertura y
al nimero de canales con que cuenta la televi-
sién privada, ésta ha sido hasta ahora el factor
esencial en la conformaciéon del SNT.

UNA PREGUNTA PERTINENTE

Al plantear la pregunta sobre lo que la tele-
visién publica debe ofrecer a su auditorio para
cumplir debidamente con sus objetivos, las
respuestas difieren de un pais a otro de
acuerdo a las necesidades que determinan el
grado de desarrollo.

En México, y precisamente en este mo-
mento, es funcién de la televisién del Estado,
entre otras, la creacién de un modelo hacia el
que debe aproximarse la televisién en su con-

186 junto. Es decir, influir, complementar y pro-

mover un Sistema Nacional de Televisién me-
diante la competencia y el ejemplo, con la fina-
lidad de contribuir a la integracién social, a la
modernizacién y, sobre todo, al desarrollo in-
dependiente, superando la concepcién exclu-
sivamente publicitaria de la television privada,
para lograr una mejor comprensién de las po-
tencialidades sociales que el SNT posee y de los
efectos que puede producir sobre nuestro de-
sarrollo.

Es indudable que existe una gran audiencia

Fotn Anael Oaern
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es la vision realista
de una complejidad
no susceptible de soluciones faciles
y enajenantes

que se satisface indiscriminadamente con la
programacién a la cual ha sido habituada. No
obstante, el publico no es homogéneo y hay
sectores que tratan de seleccionar sus progra-
mas buscando una mayor calidad en las emi-
siones; ademas, como se sabe, el nivel cultural
de una sociedad nunca es estatico ni uniforme.
Las formas de vida, las ideas y los gustos se
modifican, y en este movimiento influyen los
creadores y los productores de programas de
television.

Sin dejar de satisfacer a las mayorias, es ne-
cesario, pues, propiciar la selectividad del audi-
torio y no adaptarse pasivamente al gusto
medio del publico. Sin actuar en forma coerci-
tiva sobre el espectador -lo que seria absoluta-
mente opuesto a los objetivos de una auténtica
sensibilizacién del publico a nuevos estimulos—
hay que despertarle la conciencia del signifi-
cado del mundo en el cual le ha tocado vivir y
de la responsabilidad que debe compartir den-
tro de la sociedad. La vision del mundo que
debe ofrecerse en las pantallas es la visién rea-
lista de una complejidad no susceptible de so-
luciones faciles y enajenantes. El espectador
debe aprender a conocer mejor la realidad de
su tiempo, y una de las tareas de la televisién
del Estado es ofrecerle los elementos para que
pueda explorarla y formar su propio punto de
vista.

Mucho se ha debatido sobre el problema de
la comercializacién en una televisién estatal. Si
el asunto no se discute en abstracto, sino en el
nivel realista de una economia como la de Mé-
xico, renunciar a la publicidad como fuente de
financiamiento implicaria automaticamente
condenar a la televisién publica a la dependen-
cia definitiva del subsidio y a la privacién, a
priori, de posibles utilidades. Es necesario el
establecimiento de politicas de comercializa-
cién que, sin crear relaciones de subordinacién
respecto de la publicidad, permitan a fin de
cuentas el autofinanciamiento. ‘

Para la televisién del Estado, la comercializa-
cién del tiempo de pantalla deberia tender, en
términos generales, hacia dos objetivos: el

primero, generar recursos o intercambiar bie-
nes y servicios necesarios para el desempefio
de sus operaciones; el segundo, coadyuvar a la
promocién comercial de las empresas del sec-
tor publico y apoyar el crecimiento de empre-
sas nacionales productoras de articulos esencia-
les para el consumo familiar.?

El camino de la televisién del Estado consis-
tiria, de acuerdo con nuestra concepcion, en
una operacién mixta: por un lado, centralizada
en lo relativo a las cuestiones de produccién
mas importantes —esto es, parte de su progra-
macién, sobre todo en las horas de mayor au-
diencia, seria difundida a nivel nacional-; y
por otro, descentralizada en la difusién de
programacion local y regional durante algunas
horas para permitir la expresién informativa,
artistica, cultural y comercial de la provincia
mexicana de modo que, en algiin momento,
conforme a su propio desarrollo, la programa-
cién pudiera originarse alternadamente desde
la capital o desde la provincia.

Uno de los problemas de las sociedades que
han pasado por un largo proceso de acultura-

? Una politica de comercializacién ha ido integrandose paulatina-
mente en |2 television piblica de acuerdo a los siguientes linea-
mientos: atencién y respeto al piiblico, considerandolo como un
sujeto receptor de informacién y no como un ente susceptible de
ser manipulado. El tiempo dedicado a la comercializaciéon no
deberia exceder de 4.5 minutos y de tres cortes por cada media
hora de trasmision, incluyendo mensajes comerciales, las pro-
mociones de la programacidn y las gubernamentales; la comer-
cializacion debe ser selectiva, nacionalista, fincada en el interés
social, acorde con un concepto distinto de televisién que influya
en las pautas de consumo, en la prictica publicitaria del pais, y
que no agreda al espectador ni le deforme el gusto. La publicidad
debe sujetarse al carcter del programa; debe contrarrestar la
transferencia indiscriminada de teorias, practicas y lenguajes, a
través de los anuncios publicitarios, mediante una promocién
que impulse al individuo hacia la adoptacién de valores, conduc-
tas y costumbres que constribuyan a la convivencia social y la
superacion personal. La publicidad debe apoyar el crecimiento
de las empresas nacionales productoras de articulos esenciales
para el consumo familiar; promover los bienes y servicios produ-
cidos por el sector piblico en su conjunto y difundir y promover
el desarrollo nacional que realiza el Estado mexicano. La televi-
sion pidblica, hasta este momento, no ha buscado promover
articulos suntuarios, ni anuncios de cigarrillos, cervezas y licores.
En suma, la generacion de recursos obtenidos a través de la
comercializacion no debe crear jamés relaciones de subordina-
cién.
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Para poder cumplir cabalmente
con sus finalidades

la televisién piblica

tendra que adquirir mas relevancia

Transmision
de una obra teatral
por Canal 11

Unidad mévil

de Canal 13
frente a sus nuevas
instalaciones

cién, es el de la pérdida de su propia identidad
debido a las influencias recibidas del exterior.
Los medios de comunicacién de masas pueden
contribuir en mayor o menor grado a esa pér-
dida del ser y de los valores nacionales, pero
también pueden ayudar a fortalecerlos.

La televisién del Estado debe tender a cum-
plir, de una manera creciente y progresiva, su
papel de difusora de mensajes de contenido
nacional, cultural y civico, y de factor estimu-
lante, mediante la competencia y el ejemplo,
para suscitar nuevas formas de programacién
en la televisién privada. La ampliacién de su
cobertura, s6lo superada ahora por Canal 2 de
Televisa, ha aumentado en una medida impor-
tante su capacidad para llegar directamente al
publico.* Pero no es posible olvidar que la ma-
yoria de ese publico esta condicionado al orden
de estimulos que la pantalla chica le ha trans-
mitido durante un cuarto de siglo, y que ese
género de condicionamiento no se altera de un
dia para otro.

Foto Archivo Canal 11

Para poder cumplir cabalmente con sus fina-
lidades, la television publica tendra que adqui-
rir mas relevancia, no sélo en cuanto a la cober-
tura, sino en cuanto al numero de opciones
ofrecidas al auditorio. Sera necesario, también,
abrir las posibilidades de participacion de los ciu-
dadanos en la orientacion de la vida de las comuni-
dades locales y regionales, lo cual podria lograrse
mediante un sistema mixto de programacién
nacional, regional y local, acorde con la politica
de descentralizacién que pretende el gobierno
federal. Por otra parte, deberia simplificarse el
conjunto de organismos que a la fecha inter-
vienen en la radiodifusién y cuyas funciones
pueden traslaparse, duplicarse o no cumplirse
debidamente. Al establecerse una cabeza defi-
nida de sector —experimentada y competente-
se lograria una mayor coordinacién y consis-
tencia en las politicas y mayor aprovecha-
miento de los recursos.

4 Ver Apéndice.



restablecer el equilibrio
entre la libertad individual
y la responsabilidad social

en el uso de los medios

EL SISTEMA NACIONAL DE TELEVISION
COMO FUENTE POPULAR DE INFORMACION Y CULTURA

Alcanzar los objetivos de una empresa de
television piblica ha sido y seguira siendo una
tarea compleja, larga y costosa, pero mas cos-
toso habria sido para el pais continuar permi-
tiendo la exclusividad de la influencia publici-
taria de los intereses comerciales en la concien-
cia de la nacién. Desde el triunfo de la Revolu-
cién, y dentro del régimen de economia mixta,
la accién del Estado mexicano ha sido el prin-
cipal instrumento con que hemos contado para
obtener progresivamente la justicia frente a la
economia del mercado.

Del mismo modo, en el campo de la televi-
sion, en donde el mercado libre de ideas condujo
a la formacién de grandes consorcios que can-
celaban en realidad la libre competencia, la
intervencion estatal se ha orientado a restable-
cer el equilibrio entre la libertad individual y la
responsabilidad social en el uso de los medios.

La televisiéon juega un papel cada vez mas
importante como fuente de informacién y cul-
tura popular; no puede, por lo tanto, estar
sujeta al libre juego comercial, por la sencilla
razén de que la difusién de la informacién no
es una simple distribucién de mercancias que
pueda dejarse a disposiciéon del mejor postor
en un mercado supuestamente libre.

La informacién, en su mas amplio sentido, es
base de motivaciones en la conducta social, de
modo que en su manejo deben quedar garanti-
zados los valores y las concepciones culturales
de la sociedad en su conjunto.

Importa esencialmente que los érganos que
difunden informacién sean auténtica y legiti-
mamente representativos. Que se trate del Es-
tado o de empresas privadas, depende de la
estructura del sistema politico; pero el hecho
de que el Estado asuma esa tarea, no garantiza
que la informacién cumpla con los requisitos
para responder a los valores de una sociedad
determinada, ni -mucho menos- lo garantiza
la inciativa privada. El Estado, porque sus 6r-

ganos pueden actuar con representacion inau-
téntica, utilizando la informacién como un ins-
trumento mas del poder de clase; la iniciativa
privada, porque el objetivo de una empresa de
este tipo es, esencialmente, la obtencién de be-
neficios econ6micos. Esto exige insistir en que,
si se trata de un Estado reflejo de una sociedad
democratica, ninguna institucion puede asu-
mir sobre él la representacién de los intereses
comunes de esa sociedad y, por consiguiente,
corresponde al Estado velar por ellos, sobre
todo en el terreno de la informacién.

La televisién no crea por si misma el consu-
mismo ni la dictadura.Tampoco es capaz, por
si sola, de instaurar la democracia ni de provo-
car la transformacién social revolucionaria.
Como medio de comunicacién de masas, s6lo
refleja el grado y el tipo de desarrollo social, la
estructura econémica y las fuerzas politicas en
juego vy, claro, refluye dialécticamente, tam-
bién, sobre la estructura social. Sin embargo,
en un pais como el nuestro, donde mas de la
mitad de la poblacién es infantil o adolescente,
en un pais sujeto a un proceso devastador de
aculturacién y comprometido con un desarro-
llo popular, nacionalista e independiente, la
televisiéon tiene que hacer suyo ese compro-
miso. No compartimos la optimista ilusién que
concebia a los medios como una panacea capaz
de colmar a la humanidad de benéficos dones.
Pero tampoco consideramos a la comunicacién
de masas como manifestaciéon por excelencia
de la decadencia de todos los valores del espi-
ritu.

Si la television mal orientada puede vulnerar
los avances de la educacién (lo que significa,
también, que la ensefianza no es suficiente-
mente integradora y consistente), esta en nues-
tras manos orientarla para que no sélo no vul-
nere los avances de la educacién, sino para que
contribuya a la formacién de seres humanos
cada vez mas plenos.
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la television refleja
el grado y el tipo
de desarrollo social

EL SISTEMA NACIONAL DE TELEVISION: INSTRUMENTO POSITIVO DE CAMBIO SOCIAL

Insisto: la televisién no es por si misma ni
buena ni mala; es, simplemente, un medio muy
eficaz que lleva el mensaje que nosotros que-
remos o sabemos enviar. Sera culpa nuestra si
no sabemos o no queremos utilizar este formi-
dable medio para convertirlo en instrumento
positivo de transformacién social. Considero
que en México estin establecidas las bases ma-
teriales de una televisién publica, y que ya
nadie puede poner en duda, seriamente, la
legitimidad de la acccién del Estado en este
terreno.

La televisién publica, frente a la privada,
tendra que adquirir mas importancia, repito,
no sélo en cuanto a cobertura, sino en cuanto
al nimero de opciones frente al auditorio, por
la sencilla razén de que el Estado no puede
quedar en desventaja y debe tener en sus
manos —por lo menos- posibilidades semejan-
tes a las de la iniciativa privada. Una televisién
fuerte en manos del Estado no puede ser un
atentado contra la libertad sino, por el contra-
rio, garantia de la libertad; y no es una expre-
sion de falta de democracia, como lo prueba el
que Estados democraticos como Gran Bretana,
Francia, Italia y otros paises europeos de tradi-
cién democratica bien establecida, tengan sis-
temas de television exclusivamente estatales o
en los que el sector estatal es el mas fuerte.

Con imaginacién, habra que experimentar
nuevas posibilidades en el medio para conci-
liar, cada vez con mayor eficacia, el entreteni-
miento con la informacién vy la difusién cultu-
ral. Habra que intentar nuevas formas de or-
ganizacién interna para que la televisién pi-
blica sea expresién responsable del gobierno,
de los ciudadanos y de profesionales con voca-
cién auténtica por expresar su creatividad en
un medio que ofrece tantos caminos todavia
inexplorados. Sera conveniente -no me can-
saré de repetirlo- abrir nuevas opciones de
participacién mediante un sistema mixto de

programacion nacional y local. Tendra que en-
frentarse el problema del finaciamiento con
venta de publicidad a las empresas estatales,
quiza las mas apropiadas para apoyar una tele-
visién de servicio publico.

La responsabilidad de la televisién publica es
contribuir, como agente activo, al proceso de
transformacién social. La responsabilidad de la
television es contribuir a que el mexicano, aqui
y ahora, viva material y espiritualmente mejor.
En un pais en vias de desarrollo, como el nues-
tro, la responsabilidad de la televisién del Es-
tado es contribuir a imprimir un mayor di-
namismo a ese desarrollo e influirlo cuali-
tativamente en la medida en que pueda ha-
cerlo un medio con sus caracteristicas, para
que adopte las modalidades de un despliegue
auténticamente humano. En México, en este
momento, dadas las circunstancias sociales y
econdmicas que vivimos, la television tiene que
llenar funciones especificas, ligadas intima-
mente a todo un proceso de integracién nacio-
nal y de fortalecimiento del Estado.

Existe, sin duda, un verdadero poder radiote-
levisivo, y ese poder colectivo tiene que estar
ligado a los intereses de toda la sociedad. Tiene
que ser, como deciamos al principio de este
articulo, un poder social. Tenemos la respon-
sabilidad de garantizarle al ciudadano de Mé-
xico una informacién veraz, no sélo del suceso
de ultima hora sino de la situacién del pais, del
continente y del mundo, en este lapso histérico
que no se reduce al instante que llamamos nues-
tra época . Tenemos que ofrecerle un entrete-
nimiento que no lo distraiga de si mismo, sino
que lo ayude a conocerse mejor. Tenemos que
poner a su alcance la cultura. Esto, que es mas
facil exponer que realizar, es, en alguna me-
dida, lo que ha comenzado a hacer y debe
seguir haciendo la televisién publica.
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APENDICE
COBERTURA DE CANAL13
Repetidora o Namero Nimero lguala, Gro. 75,879 10,848
Retransmisora de habitantes de telehogares Guanajuato, Gto. 85,238 10,798
QOaxaca, Oax. 169,916 25,312
Cerro del Chiquihuite 16 341,960 2 282,996 San Luis Potosi, S.L.P. 378,195 51,108
Cerro de Santa Fe, Jal. 2 201,386 296,638 Cuernavaca, Mor. 264,366 37,366
Cerro de Culiacén, Gto. 1879,752 258,044 Colima, Col. 102,044 14,163
Cofre de Perote, Ver. 1 186,407 171,157  Acapulco, Gro. 480,849 66,349
Agua Dulce, Ver. 581,052 81,232 Mexicali, B. C. 564,068 80,829
Mérida, Yuc. 372,148 52,413 Total 29 153,456 4,009,464
Chihuahua, Chih. 681,084 97,234 En un futuro préximo entraran
Tzontehuitz, Chis. 589,570 80,864 en operacién:
Cerro de Palma Sola, QOax. 341,940 62,707 Durango, Dgo. 293,354 37,370
Culiacén, Sin. 537,838 70,191 Cd. Victoria, Tamps. 144,648 21,194
Torreén, Coah. 333,825 44,565 La Paz, B. C. 82,195 10,899
Hermosillo, Son. 331,706 44,824 Chetumal, Q. R. 60,715 8,432
Los Mochis, Sin. 268,016 34,977 Zacatecas, Zac. 71,961 9,255
Querétaro, Qro. 245,136 32,684 Puebla, Pue. 855,841 120,966
Tepic, Nay. 163,468 23,186 Saltillo, Coah. 280,204 37,406
Parral, Chih. 86,863 12,386 Total 1788,918 321,522
Nogales, Son. 74,409 10,030
Aguascalientes, Ags. 325,131 40,576 Estaciones repetidoras y
retransmisoras operando (27) 29 153,456 4 009,464
. . Préximas estaciones que
Repetidora o Nimero NUmero  entran en operacion (5) 1788,918 321,522
Retransmisora de habitantes  de telehogares
Campeche, Camp. 118,952 15,987 Total 30942.374 4 330,986

abrir nuevas opciones

de participacién

mediante un sistema mixto

de programacién nacional y local

ESTACIONES REPETIDORAS Y RETRASMISORAS DE CANAL 13 en

operacién.
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TESTIMONIOS (i)

RAUL CREMOUX N7 58

PROPOSICIONES BASICAS

1. Actualizar y enriquecer tanto la Ley Fe-

deral de Radio y Television como el

Reglamento relativo al contenido de las

emisiones en los siguientes puntos:

1.1. Fijar porcentajes prioritarios a
transmisiones sobre cuestiones
econdémicas, sociales, politicas y
de extension cultural.

1.2. Favorecer el incremento de trans-
misiones producidas en el territo-
rio nacional.

Reglamentar la publicidad.

Someter el régimen de concesiones a un

sistema de refrendos donde las condi-

ciones fundamentales para que la con-
cesion continde vigente, sean las nuevas
disposiciones sobre contenido.

4. Declarar a la actividad comercial de

radio y television como saturada y no

otorgar una sola concesiéon maés.

Expedicion de los reglamentos faltantes.

. A cambio de los pasivos de Televisa y

de futuros servicios en la Red Federal de
Microondas, adquirir, cuando menos, el
Canal 4 para los efectivos del Estado.
7. Moadificar el Decreto en que se obliga a
TCM a incluir anuncios comerciales en
las emisiones que selecciona y difunde.

8. Someter a la television por cable al

marco juridico de la radio y television.

9. Con objeto de que los esfuerzos de las

distintas entidades que tienen funciones
ya sea de autoridad, de produccién y
difusién en la materia tengan una cabal
coordinaciéon y una méas expedita efi-
ciencia se proponen las siguientes al-
ternativas:
9.1. Creacion de un instituto descentra-
lizado encargado de todas las ta-
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reas de produccion y difusién del
Estado. En su seno estaran los or-
ganismos de produccién de la ac-
tual Subsecretaria de Radiodifu-
sion, Red Federal de Microondas
canales 11 y 13, estaciones de
radioeducacion, Satelat, etc.
Ademas, este instituto contaria con
la Escuela Mexicana de Radio y
Television, destinada a preparar
los recursos humanos que el Es-
tado requiere en la materia. En lo
relativo a las funciones de autori-
dad, éstas seguirian como hasta el
momento.

9.2. Fortalecer el Consejo Nacional de
Radio y Television al punto que
sea el organismo coordinador de
las funciones de produccion y di-
fusién de todo el sector estatal.

10. Derogacion del impuesto en especie
del 12.5 por ciento para sustituirlo por
un nuevo impuesto especifico que
grave a los ingresos brutos percibidos
con una tasa conveniente. Paralela-
mente se deberd modificar el articulo
59 de la vigente Ley Federal de Radio y
Television que faculta al Estado a
tener treinta minutos diarios conti-
nuos o discontinuos, en tiempo de
transmisién. Este tiempo sera ampliado
con el objeto de que el Estado dis-
ponga de mayor posibilidad en las ta-
reas que le son propias en radio y tele-
vision.

11. Impuesto a la publicidad de acuerdo a
los siguientes criterios:

a. Naturaleza de los productos y ser-
vicios; y
b. Frecuencia de las inserciones.

(Reunion del IEPES sobre Co-
municaciéon social, informa-
cién y conciencia civica. Mé-
rida, Yucatan, marzo de 1976)






