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(génesis de un publico)

Jorge A. Gonzélez *
-en colaboracion con Angélica Bautista y Celia Cervantes

{A Eugenio Gonzélez CAnovas un aplauso al corazén a
quien suefa para siempre en Comala)

- §COmo dice que se llama el pueblo que se
ve alla abajo?

- Comala, sefior.

- {Esta seguro de que ya es Comala?

- Seguro, sefior.

- ¢Y por qué se ve esto tan triste?

- Son los tiempos, sefior.

{(Juan Rulfo, Pedro Paramo, 1953)

PRESENTACION

Y los tiempos -parece ser- no estan para menos.

Sin embargo, no todo en el venir y el porvenir es solamente tristeza.
En aquellos tiempos de Pedro Paramo, en aquella reseca Comala, solo
quedaban casas desiertas, tierras yermas y la memoria -a veces
demasiado vivida- de sus muertos. Nuestro Comala actual, tiene
mucha mas vida: segun los decires mas recientes, allf resuellan a diario
como 9,300 comaltecos, que vienen a ser menos de la mitad de la
poblacién total del municipio con tan célebre y magico nombre. Asi
que, ubicado al norte del estado de Colima justo al pie del Cerro
Grande, a la vista de los Voicanes y mads 0 menos como a siete
kilémetros y quinientos pesos de fa capital (Colima), nuestro puebio,

*Universidad de Colima.
** Una version incompleta de este trabajo fue publicada sin autorizacién por la Revista
Mexicana de Comunicacion a raiz del Encuentro del Colegio de Michoacan.
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a pesar de tener muchos, pero muchos més que 500 afios, una larga
historia de evangelizacion franciscana, tierra por demas fértil rico y
oloroso pan dulce, sabroso ponche de granada, una excelente banda
de musica y un recién estrenado decreto presidencial (30 de noviem-
bre de 1988) que lo considera como patrimonio nacional, se conoce
sobre todo por la referencia a su nombre (y sdlo a su nombre) en una
novela. Es decir, se sabe del nombre, "se sabe" del pueblo precisa-
mente por obra y gracia de una ficcién publicada hace poco menos
de cuarenta afos. Ficcién y realidad pueblerina que difieren en mu-
chas cosas, y se parecen en otras. En este trabajo, Comala vuelve a
aparecer con motivo de la ficcién. S6lo que esta vez no relacionada
con la irrepetibilidad del arte de la novela, sino con algo -para algunos-
menos noble: la industria cultural del entretenimiento, cuya légica
-precisamente de la repetibilidad- harfa convulsionar a mas de algun
exquisito entendido. Cuando elegimos relacionar a Comala, este
jironcito consentido de la Patria, con "la fria Industria Cultural" dentro
del limitado espacio de este trabajo, no osaremos tocar mas que
algunos aspectos del surgimiento y trayectoria de la industria de los
videogramas (en adelante: VGRs) en el estado y algunas de las
tendencias del proceso de apropiacién familiar de esta tecndlogla de
primer mundo, que ciertamente ayuda a sobrellevar la infinita tristeza
de los tiempo del tercer mundo y la interminable y ciclica pesadez
y previsibilidad de la vida de todos los dias, del dia de todas las vidas,
de todos los mundos. Entender la forma en que nuestra sociedad
colimense y comalteca se relaciona con los profesionales de la ficcién,
quiere decir para nosotros, convertir en observables todo un entrama-
do de practicas y relaciones que giran alrededor de la constitucién de
un mercado de bienes culturales "y con la formacién de un publico
concreto (con gustos, estilos y preferencias) para la oferta de las
mercancias culturales que son los videogramas. Ciertamente, los VGR
son mercancifas, pero ademas de tener un cierto valor de cambio y una
fenecible fabrilidad, estan hechas precisamente para significar. A
partir de lo que contienen (informacién que bien puede llamérsele
"software") la gente comun (o sea, todo mundo) suele llora, refr,
reflexionar, agitarse, excitarse, comparar, aspirar, sofiar, etc. y todos
los etcéteras que hagan falta. La relacién de un pueblo colimense de
menos de diez mil habitantes con latecnologia transparente de oprimir
botones, con los encantos de la modernidad al alcance de todos, en
fin, con todo un espacio social especializado en la produccion,
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difusién, preservacién de representaciones sociales y los proplos
sistemas de clasificacion y estilos de vida de sus habltantes, para nada
se agota en la relacién con los videogramas y las casas de renta de
este tipo de software. Es clertamente mucho mas amplia y forma parte
de un vasto proyecto de pesquisa sobre el sistema de comunicacion
social de la ciudad de Colima que se desarrolla dentro del Programa
Cultura/CIS de la Universidad de Colima, sin embargo, por ser de
reciente aparicidn (el fondo de la noche de los tiempos, en este caso
no llega a la década) el fendbmeno de los videogramas se presta muy
bien para fijar algunas rutas, explorar algunas veredas y evitar algunos
tortuosos vericuetos. Nuestro interés de fondo es el de ofrecer: a) una
primera caracterizacién e interpretacién del crecimiento de las casas
de renta de videogramas en Colima, b) algunos rasgos de la reciente
y creciente formacion de su publico y c) ciertas observaciones,
también ellas todavia bastante provisorias, sobre los usos y apropia-
ciones familiares, tanto de los aparatos reproductores de videogra-
mas (por conveccién: VTR) y circunstancias que le acomparian, como
delos contenidos que dentrode esas cajitas con pellcula se muestran.
Para ello, focalizaremos en el caso del pueblo de Comala y a medida
que vaya siendo necesario, incluiremos alguna informacién pertinente
de otros niveles y escalas de representacion.

Una VTR, es por cierto un aparato, diseflado especialmente para
ser usado de un modo bastante simple y que, aunque no sélo requiere
ser enchufado a la corriente como la plancha (que también es tecno-
logla), tampoco presenta una compiejidad mayor que la de meter el
caset y empujar, esperar a que deje de hacer "ruidos”, picar un boton
que normalmente dice "PLAY" y... a gozar! Al acabar la funcion,
oprimimos otro botoncito mas, que debe decir "EJECT" o aigo por el
estilo, la pelicula sale y listo.

Para los nifos, como a todos seguramente les consta, estas ope-
raciones son sumamente sencillas, lo mismo que para las mujeres,
que suelen estar menos en contacto con las tecnologias mediadoras
de ifformacion. La VTR, es pues, una tecnologia "amabile, transparen-
te" y si a ello agregamos que hace juego con el color de la mesita esa,
que nos deja regresar las accion para volver a ver lo mas interesante,
deteneria en lo que voy al baflo, como nunca antes tan bien pudimos,
permite perfectamente echar un ojo al gato y otro al garabato, concede
"una forma de estar" sin estar presente, para no perder ef asesinato de
Alicia (que Muri6 para Vivir) a manos de Rosaura (su despiadada
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madre adoptiva) y su lluvioso pero muy oportuno rescate por la fiel
nana Teo y el valeroso (y guapo) doctor Quijano, y de esta manera,
con ello nos deja intervenir en la instantaneidad de ios mensajes
televisivos, y por si fuera poco, podemos ver los mas exitosos "estre-
nos mundiales" asf como Comala como en el Cielo y zonas conurba-
das. Las VTR son entre otros variados usos, maquinas de acceso
controlado a un mundo distinto, a un reino de ilusién, de ensueiio, de
goce limitado tan s6lo por la agudizacién de la mirada que recorre las
cajitas, mira las imagenes de las fotos, fee los titulos, escoge, se
abalanza para ganar a otros la presa y se dispone a pagar el precio
del placer: dos mil pesos por dia en promedio. El mantenimiento
sostenido de esta accion, corresponde al duerio def Videoclub que
debe estrenar una suficiente cantidad de taquilleros filmes por sema-
na, a riesgo de que su cliente comience a procurarse en cualquiera
otro de los cuatro o cinco videoclubes mas a los que también esta
inscrito, las fuentes de su satisfaccién. La television de suyo, y ahora
potenciada porlas VTRs, permite saltar (porlo menos simbdlicamente)
y re-modular la relativa estrechez de la identidad local anclada en el
sentimiento adicional de territorialidad, como paso previo al sentimien-
to moderno del aplanamiento de las diferencias via la redencion en un
mercado de bienes culturales de corte universal. La tradicién no sbio
es tradiciéon, también es para una gran mayoria, signo y eslabon
memorioso con la miseria y la pobreza, compafera tenaz de genera-
ciones y de siglos, el alejamiento y el desnivel de la cultura, la
incomodidad, la inmundicia, la dependencia y finalmente la tan temida
exclusion del tan deseado y promisorio pastelote -por lo menos,
signico- de la modernidad.

Asi, la gente elige romper con todo lo que le ate, y no le permita
-también a él- subirse al carretén (Ah! pero eso si, con “jeders") del
progreso.

Le llegamos de volada a la tecnologia y en la medida en que no la
producimos (hardware-fabrilidad) ni la disefiamos (software-signici-
dad), s6lo podemos ser usuarios y por lo mismo estamos condenados
a bailar al son que nos toquen. A M. Cirese, en una conferencia en la
Universidad de Colima, mencionaba recientemente la paradoja de que
sin haber propiamente vivido (como en Europa) una revoluciéon indus-
trial, nuestros pafses de repente comienzan a participar (generalmente
como usuarios y consumidores) en la revolucién informatica. Es
probable (y se puede documentar) que el hijo de un campesino estudie
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para técnico en computacion (recordar la fiebre y proliferacion geo-
métrica de las escuelitas de computacion, /a carrera del futuro, “incor-
poradas") y se pase asf nomas de sopet6n de la milpa y los bueyes de
mi compadre, al microchip y a los nanobytes.

Pero para bien o para mal, los usos (a veces bastante aberrantes y
no programados por el disefador original) que desde nuestra civiliza-
cion mestiza hacemos de la tecnologla del Primer Mundo no son
univocos. Algunos autores, lo consideran como un signo de la de-
pendencia y la aceptacion fatal del dominio. Otros més piensan que
la ambigiiedad puede ser lelda en clave de una estrategia para resistir.
Afortunada o desafortunadamente nuestro pals, cuenta ya con una
considerable infraestructura de organizaciones, fabricas, distribuido-
ras, maquiladoras, centros de venta de VTRs y televisores a color (con
o sin factura), talleres de reparacién, etc. que sirven y surten a una
extensisima y creciente red de videoclubes y un nuevo publico, algo
asl como videdfilo cuya formacién como tal, no pasa de cinco afios
atras.

La renta diaria de VGRs y la proliferacién de las casas de renta en
todo el pals, (practicamente no hay una ciudad del pafs que no tenga
al menos uno dos clubes. No sélo por el movimiento econémico y las
inversiones que requiere y genera, sino también por un hecho claro:
la compra de una VTR, permite utilizar de modos diversos y sumamen-
te gratificantes una de las tecnologlas mas pegadas a la vida cotidiana:
los receptores de television. sabemos que en promedio mas del 80%
delos hogares mexicanos tiene acceso al menos aun aparato receptor
de television y que a medida que crece el tamafio de la ciudad,
aumenta el nimero de telehogares: (DF: 96%; Guadalajara: 92%;
Colima: 85%, etc.).? Los sistemas de televisiones a color, que comen-
zaron a comercializarse en México a partir de 1967, han tenido desde
entonces una gran difusién nacional (Cfr. Figura 1) y practicamente
se han convertido en una tecnologla de amplio acceso que por su
precio y difusion no se restringe a una sola clase social. De esta
manera tenemos que en 17 afos de creciente demanda y hogarizacion
del aparato televisivo a color, la practica cuitural del video, encontré
un colchén méas que mullido para sentar sus reales.

Se vale entonces echar un vistazo a este proceso, que todavia esta
en pleno proceso.
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Posesion de Tecnoiogia Familiar
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"TAZOS" Y RETAZOS: UNA HISTORIA EN BUSCA DE AUTOR

El asunto de los videos, ciertamente no comienza en Comala, y mas
tiene que ver con grandes compafias fabricantes de Hardware como
Sony (Japén), que en 1965 lanza al mercado el primer magnetoscopio
de 1/2 pulgada, con el que arranca una tendencia a la miniaturizacién
de los formatos que pasa por el famoso U-Matic de 3/4 de pulgada
(1969) que fue muy bien acogido por el mercado institucional, pero
que no tuvo mayor repercusion en el gran pablico. Para 1972, Phillips
(Holanda) introduce en Europa un magnetoscopio que junto con el
U-Matic de Sony, comenz6 a encontrar una clientela reducida de
aficionados, digamos, "entendidos”.® Ei gran mercado se abrié prac-
ticamente cuando en 1977 se comercializan masivamente los forma-
tos de 1/2" Betamax (Sony) y VHS de Matsushita/JVC, cuyo precio
inicial era de $1,300 USD, pero un afio mas tarde era posible conse-
guirlos por $650 USD. Se sabe también que desde 1972, aunque con
recelo, las grandes compafias productoras de films comienzan a abrir
su material para la edicion en video. A la fecha, es posible encontrar
practicamente un enorme nimero de peliculas y materiales educati-
vos, ludicos y culturales editados en formatos accesibles, y si al
principio, los usos de la VTR fueron de tipo institucional o experimental,
hoy en dia, mundialmente se han instalado en los hogares, justo junto
al aparato de TV. Y México -faltaba mas- no se ha quedado atras: ya
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para 1982-83 nuestro pals estaba entre los diez mercados de VGR mas
importantes del mundo.*

La tendencia de dominio de los fabricantes de hardware sobre los
productores de software fue uno de los rasgos mas sobresalientes de
la estructuracién mundial de este nuevo mercado. La adopcion casera
o “famillarizacién" de esta tecnologla fue el otro.

El 27 de septiembre de 1989, a las 22:45, J. Zabludowsky, en el
noticiero televisivo 24 Horas da la noticia: Sony Corp. acaba de
comprar la Columbia Pictures (en quiebra). El principal fabricante de
aparatos se anexa un enorme banco de ficcién cinematografica. El
mercado Internacional, sigue moviéndose y en la movedera, Ho-
Ilywood, La Meca del Cine, antes rejega y recelosa, se entregade plano
a Tokio. No es nuevo decir que practicamente en todo el mundo, este
proceso de adopcion casera de las VTR y la insaciable sed de ficcion
del publico, ha favorecido el alejamiento generalizado de las salas de
cine y esto ha originado una seria crisis en la producci6n, exhibicion
y distribucién tradicional, que ha hecho "doblar -como quien dice- el
lomo" a méas de uno. Sila VTR metié al cine a la casa, pues el cine tiene
que pensarse también como para ser visto en familia. Hoy practica-
mente todas las compafifas productoras tienen también su edicion en
VGR. La estrategia de lanzamiento multi-media también ha sido una
tendencia creciente en el mercado mundial del audiovisual: el caso
mas cercano es Batman, donde convergen estreno de film, lanzamien-
to de la pista musical en caset, disco y compact disc de Prince,
video-clip, juegos, ropa, adomos, refritos de la antigua serie de televi-
sién, recorrido mundial del Pepsi-Batimovil comerciales, etc., proxi-
mamente su estreno via satélite (HBO, Cinemax, Videomovie, etc.) y
fatalmente, en alg(in tiempo m4s, como el gran estreno en los clubes
de video.

DE LOS CUATES A LAS FAMILIAS (LA FORMACION DEL
"RESPETABLE") ®

Al parecer, entrg los afios de 1978 y 1979 llegaron a Colima las
primeras VTR, cuyo costo inicial fue de 1000 USD por unidad. Cada
VGR costaba entonces 80 USD en formato Betamax.

Los primeros que formaron una especie de asoclacion o club para
compartir peliculas (en inglés) fueron profesionistas que regularmente


yarenny
Rectangle


COMUNICACION Y DEMOCRACIA

salian del pals. Los requisitos para entrar a ese club eran compartir
tres titulos originales o tres coplas. Las membresias fueron en aumento
constante y ya para 1980 habla cerca de 60 socios. Para esa misma
época, en Guadalajara se podian conseguir VTR'S (Videocassette,
S.A./Laboratorios Julio) por 32,000 pesos (1 ddlar = 32 pesos) como
maximo y un minimo de 19,000 pesos por equipo. En este comienzo
de década, los socios ya pagaban 50 pesos que administraba unc de
los fundadores como depositario casero de las cintas. El crecimiento
de la demanda pronto rompi6 las tradicionales estructuras del inci-
piente club de inter-préstamo de VGR. Comenzaba a formarse un
publico, pero no habia qué ofrecerle. Esta primera experiencia se
disolvié en 1981 y pasa por lo menos un perfodo de inactividad de seis
meses. Asl pues, casi hasta fines de ese afo, comienza a trabajar un
primer intento de casa de renta comercial de VGR, pro medio de un
descendiente de una dinastia de comerciantes colimenses, en pleno
centro de la ciudad llamado Mundo Maravilloso. Este club de video
rentaba copias de segunda o tercera generacion de VGRs, al parecer
en muy deficiente estado. Las cintas eran conseguidas en Guadalaja-
ra. En ausencia de una legislacién nacional clara y especifica que
regulara esta naciente actividad comercial y simultdneamente cultural,
para 1982 inician en Guadalajara dos redes comerciales de renta de
VGRs. Capitdn Video A.C. (propiedad del argentino Alberto Berner, en
contacto con distribuidores de Miami, Florida, USA) y Safari Video
Club, A.C. En 1982, Capitan Video comienza a promocionar franqui-
cias por medio de la prensa de Guadalajara, (E! Informador) para
establecer Casas de Renta concesionadas mediante el pago de
$350,000 pesos mas otros $350,000 para un stock de 300 VGRs. La
otra empresa (Safari) optas por crecer sin franquicias. En 1983 existen
en Guadalajara tres Safari y cuatro Capitan Video. Un ex-miembro del
primer videoclub concesiona a esta Ultima compaiiia y en noviembre
de 1984, sin local propio y dentro de un Supermercado, surge propia-
mente hablando la primera Casa de Renta en Colima: Capitan Video,
AC.

Sus primeros veinte clientes se lograron para enero de 1985; y al
llegar marzo del mismo ano la clientela aumentaba a 100 suscriptores.
Mediante entrevistas personales con los fayuqueros de Guadalajara 'y
Manzanillo, LP establece que entraban cerca de 50 VTRs por mes. Con
ese crecimiento del hardware familiar, también surgi6 la necesidad de
contar con técnicos que repararan los multiples equipos nuevos.
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Electrénica Mata (Colima) que de 1982 a 1987 practicamente lo hizo
solo, hasta la aparicion en 1987 de Electrénica Saturno. Hoy en dia
varios Videoclubes ofrecen ese servicio, a veces propio y a veces
sub-contratado. La VTR va necesarlamente asoclada a la television a
colores dentro de la perspectiva de la familia usuaria y por tanto
debieron aumentar significativamente las ventas de dichos aparatos
Muebileria Trillo, Mueblerfa Ruiz, Salinas y Rocha, (20% del total de
ventas reales) pero sobre todo los fayuqueros (80%) elevaron sus
ventas considerablemente. Es hasta mediados de 1985 cuando llega
Safari Video Club a la ciudad. Video Club Placetas comenz6 a operar
hacia fines de 1985, mediante un stock de 100 peliculas copiadas de
su propia membresia en Capitan Video y que rentaba a la mitad ($50.00
por VGR).

De esta manera, las Videoclubes operaban como asociaciones
civiles y no pagaban impuestos como tales, pero efectivamente reali-
zaban un negocio grande y crecientemente importante, para esas
fechas ya Capitan Video contaba con 12 sucursales en Querétaro,
Oaxaca, D.F., Colima Nayarit, Manzanillo, Sonora, Tampico, Veracruz,
Monterrey, etc. Ante el caos y la presion de Televisa a través de
Videovisa cuyos Videocentros aparecen desde 1985.

Sea por presiones internas o externas, RTC (Gobernacién) incita al
registro oficial en 1985, y obliga contra los piratas, a: 1) Rentar sélo
peliculas originales que aseguraba el pago de derechos a las grandes
compafifas de cine y 2) a declararse como causantes mayores. Estas
medidas sacan del mercado a Safari y estimulan a Berner a comprar
e introducir ilegalmente al pals una maquina reproductora de alta
velocidad (10,000 VGR por semana). Con ello, Berner forma la com-
paifa CYA-VIDEOHOGAR y promete distribuir (en una reunién el
3-junio-1985 en la sede de la OSGEM, frente a José Ma. Fernandez
Unsaln y ante el representante de VIDEOVISA (Humberto Barbosa)
Rambo y todo el acervo de Walt Disney Productions. Videovisa se
retira de la reunidn y manifiesta su negativa a incorporarse con los
demas videoclubes independientes. Era apenas el comienzo de la
guerra. Al enterarse Televisa de la seria competencia que realizarfa
CYA-VIDEOHOGAR, presiona a Hacienda para que inspeccionen su
planta en Guadalajara y finalmente la reproductora de alta velocidad
es requisada, asi como gran cantidad de videogramas de los que no
se habla pagado las regalfas correspondientes. Capitan Video jamas
pudo cumplir con los 300 VGRs pactados y l6gica, pero estrepitosa-
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mente, quebrd,pues la exclusiva distribucién de peliculas de las mas
importantes productoras, estaba monopolizada por Videovisa y su red
nacional de Videocentros. Asimismo, esa empresa monta tres plantas
reproductoras de videogramas en Mexicali, Ensenada y en la ciudad
de México. Estos movimientos obligaron en Colima a que Capitan
Video (Colima) registrara su arrendadora de VGRs como causante
mayor, en febrero de 1986 y bajo el nuevo nombre de Promovideo,
S.A., con una cartera de 600 clientes y ajeno por completo a la suerte
de Capitan Video.

La devaluacion de 1986, afecté mucho a las casas de video, puesto
que se encarecieron enormemente las VTRs, con la consecuente baja
de clientela. Es asi que hasta mediados de 1987, Promovideo logré
alcanzar los 700 clientes. La situacién actual es muy diferentes, pues
en 1989, esta empresa maneja 1200 socios, y tiene una renta de 100
VGRs por dia, y 450 en fines de semana, a cerca de los 2,600
videogramas por mes. De sus 1200 socios, el 35% de ellos renta
continuamente el 75% del total de los VGRs.

Ante el crecimiento de la actividad mercantil ligada con los video-
gramas, en 1986 se forma la Asociacién Estatal de Videoclubes
Independientes, Colima, A.C. Esta asociacion tiene 14 videoclubes
afiliados.

Vimos como al iniciarse propiamente en 1985 el mercado interno,
la politica de monopolio de Videovisa y su relacion favorecida con las
grandes compafiias (Warner, Cannon, Orion, UA, Columbia, Universal,
MGM, Walt Disney, etc.) y la presion sobre RTC hicieron quebrar a la
Unica distribuidora que de momento le podia hacer competencia. Pero
las cosas habrian de cambiar en menos de tres afos, pues en ese
lapso, surgieron cuando menos doce nuevas distribuidoras en la
ciudad de México (ver Figura 2), de entre estas la m4s fuerte, Video-
max. Y con ellas surgié una impresionante red de videoclubes inde-
pendientes por todo el pals. A tal grado que, para 1987/1988 Videomax
estaba comercializando con muchas mas ganancias por volumen de
venta que Videovisa las peliculas. Al parecer por una decision técnica
(que coincide curiosamente con la ruptura del monopolio de la Spa-
nish International Network en USA) -tan simple como que una repor-
taba mas ventas que la otra de la misma pelicula- las productoras
cambian su preferencia de exclusividad y con toda la mesa puesta y
la comida servida, Videovisa no pudo estrenar casi ninguna pelicula
importante durante todo 1988. Asi los Videocentros y los Videovisio-

254


yarenny
Rectangle


GONZALEZ

nes -creados estos precisamente para rentar mas barato las peliculas
desechadas por aquellos y asf atraer otro publico comenzaron a
"estrenar" peliculas mexicanas, programas de Televisa, juegos del
Ameérica, Telenovelas Historicas, etc., pero el flujo de los estrenos
exclusivos con "punch" se encauzd a las distribuidoras inde-
pendientes, quienes continuaron creciendo en nimero y en importan-
cia. Al parecer Videovisidn y su amplia red de clubes afiliados, en pleno
1989, quedd restringido al estreno de apenas diez peliculas por mes.
Todo esto modificé por supuesto la posicion inicial de Videovisa y
cambié las relaciones del naciente mercado nacional. Se habia efec-
tivamente creado un publico nuevo.

Cr.clmlorno anual de Distribuidoras
40 VISORrames por chudad
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Dentro del estado de Colima, entre 1984 y 1989 se han formado 50
videoclubes en ocho municipios de los diez que existen, (ver Figura
3). Podemos ver con claridad una alta concentracion en la ciudad
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capital, Colima, pero cuando revisamos la figura con los valores
relativos al nimero de videoclubes por cada 1000 habitantes, resulta
que Comala tiene el mayor indice. Mas adelante revisaremos algunas
de sus caracteristicas (ver Figura 4).

Videociubes por cada mil habitantes
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Munioipio

Se podria construir el espacio social de los videoclubes, trazando
tres dimensiones y encontrando las coordenadas de cada eje, a saber,
el nimero de clientes afiliados, el nimero de peliculas disponibles y
el costo/renta de cada videoclub. Asi las cosas, dejamos para un
espacio mayor esta tarea y sdlo a manera de ejemplo, podemos
observar las Figuras 5 y 6 en donde notamos como ha ido en aumento
larentadel VGRy simultdneamente, la ganancia por unidad, en funcion

Costo del Videograma
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del precio de renta, precio de compra y vida estimada del VGR.
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1988 ha sido el mejor afio para los videoclubes y como veremos,
el peor en asistencia a cines en Colima. Segun referencias de la
Asociacién Estatal de Videoclubes Independientes, Colima, A.C., exis-
ten alrededor de 5,000 VTRs y se tienen cerca de 3,000 membresias.
Faltaria por calcularse el nimero de videogramas accesible, pero con
estos datos ya tenemos una cierta aproximacion al tamano del asunto.
En Colima, el género de peliculas preferido es el de Accion y Policla-
cas, seguidos de los filmes de aventuras y posteriormente de la
comedia picaresca.

we?
L

"VINE A COMALA PORQUE ME DIJERON QUE ACA... HABIA UN
VIDEOCLUB (o la perspectiva, pero desde poquito mas pa’acé)

En Comala, la situacion pinta muy interesante, pues existen dos
videociubes con mas de 200 socios cada uno y estamos realizando
un estudio comparativo sobre los gustos y usos sociales del VTR.

Videovistén, Comala
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Una lectura superficial nos habla de la preferencia por el cime’
norteamericano, particularmente por el género de accion y aventuras,
con violencia constante, sin embargo, también ias mexicanas tienen
buena aceptacién. Pero lo que més impacta es el tiempo de exposicién
familiar a la ficcion. Una muestra de 36 familias, en un promedio de
280 dias, rent¢ el equivalente a 9914 horas de ficcién, que convertido
a dias, equivale a 413, es decir, iun afio, dos meses viendo filmes
gringos de balazos! Al mismo tiempo, en Colima se venden aproxima-
damente 50 VTRs por semana en los puestos del mercado y su precio .
fluctda entre los 700 mil y 900 mil pesos. En las tiendas establecidas
el numero es menor (alrededor de 25 unidades por mes), pero de
cualquier manera, incrementar constantemente las VTR en al menos
225 por mes, estd teniendo un efecto potenciador sobre las membre-
slas y rentas. Practicamente cada socio de un videoclub en Comala,
pertenece al menos a otros dos més. Finalmente en cuanto a la
relacion con la industria del Cine, podemos ver que efectivamente, en
el mismo periodo en que los videoclubes aumentaban, asf como las
distribuidoras nacionales, las ventas de VTR, los televisores a color,
1988 ha sido el peor afio en cuanto a entradas de las tres salas més
antiguas, grandes y populares de la ciudad de Colima (Diana, Princesa
y Colima), que descendieron de 751 mil en 1985 a 426 mil en 1988)
(Cfr. Figura 7), o que en realidad significa que ha habido una constante
baja en la asistencia a los cines de la ciudad, que va de -25 mil entre
1986 y 1987 a -301 mil para 1987/1988 y -75 mil entre 1988/1989 (Cfr.
Figura 8).
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Trayectoria del Cine en Colima
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Los ingresos de las salas cinematograficas han aumentado sélo
porque se ha aumentado el costo del boleto, pero no porque la gente
asista mas al cine (Cfr. Figura 9).

Trayectoria del cine en Colima
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Por otra parte, la tasa de ganancia de los videociubes es cuando
menos del 200% sobre la inversion inicial. Parece indudable que el
mercado del video esta bastante bien arraigado y que la formacion del
publico de los VGTRSs se ha reclutado mayoritariamente del contingen-
te de cinéfilos.

ESCARCEO SOBRE LOS USOS Y ABUSOS

En Comala, tan s6lo una familia presumiblemente se expuso a mas de
620 horas de ficcion cinematogréafica en poco mas de 280 dias efecti-
vos, esto equivale practicamente a un mes completo del afio sélo
viendo videogramas, en un poblado de no mas de diez mil aimas,
dedicado practicamente al campo, con un nada despreciable flujo de
migracion estacional a los Estados Unidos y con una fuerte tendencia
a la terciarizacion.

Normalmente la mayor parte de las familias usan su VTR paraver
peliculas rentadas o en menor grado, compradas. Algunos también la
usan para grabar programas de la tele, sobre todo musicales y
dramaéticos. La VTR decaimos antes, permite una distinta relacién con
la televisién, pero al parecer, la tendencia nacional, y Comala no es la
excepcion, va por el lado de la apropiacion individual y cuando més
familiar del medio. La tecnologla del VTR permite muchas mas cosas
de las que se le requieren y se presta magnfficamente para su uso en
proyectos colectivos y didacticos.

Parece ser también que el uso casero de la VTR tiende a reforzar
las modalidades de ejercicio del poder dentro de la unidad doméstica,
desde el sitio en el que se coloca hasta los tiempos para su uso, [os
estilos de la exposicion y el acceso al aparatito de marras.

De cualquier manera que sea, la VTR al parecer en el espacio
pre-definido por la televisiébn, comparte con ésta la atmésfera, la
dosificacion y el ejercicio de una serie de placeres que se gozan en
ese acto. Al parecer el patron de exposicién y apropiacién de los VGR
suele ser pronunciadamente familiar, como una buena parte de los
usos de la television y resulta ser que muchas veces, alrededor de la
pareja TV-VTR se genera un espacio de intimidad y de proximidad
familiar que dificiimente se consigue en otro momento. Es la hora del
apapacho, del piojito, de la entre-siesta a entre ojos, sobre todo en
Comala, donde la mayor parte de las televisiones estan colocadas a
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lo alto y frente a la cama, que sirve como sala también y aparece
apenas cuando se abre la puerta de las casas. En el Comala de ahora,
casi todas las casas permanecen abiertas hasta las 10 pm y no es
extraio pasar por las banquetas del pueblo y ver arremolinados a un
grupo de nifios mirando a través de la entrada alguna pelicula de
accion, o para decirlo mas lanamente, "de purititos tiznadazos, trom-
padas y balazos". Las peliculas XXX, es decir, las de puros pujidos,
quejidos, resoplidos y recontrasoplidos, también llegan a los hogares,
pero ciertamente de manera mas restringida, o al menos eso parece.
iVaya usted a saber!

Sin embargo, podemos sorprendernos por la gran cantidad de
horas acumuladas por tan solo 36 familias frente a las VTR, pero équé
otra cosa queda por hacer? {COmo conseguir mejor nifera que
Robocop o Lola la Trailera? {COmo no invitar a comer a Rambo o a
Schwartzenegger y la India Marfa? ¢Por qué no echarse un suefiito
con Magnum o con Brooks Shields? {Pos si no, enton’s qué?

EN POS DE LA FANTASIA. (Bastimento para el viaje)

Mediante este apresurado recorrido, hemos visto algunos indicios de
la constitucion de un mercado de bienes culturales, videogramas que
ha sido posible por la conjuncién de distintas componentes. Por un
lado, la presion de las compafilas fabricantes de VTRs que no sélo las
hacen atractivas y bonitas, sino que ademas practicamente casi se
usan solas, y ebullen en los mercados, sea con credifacit o al riguroso
chas-chas, después relampagueyan en el estante, en la sala, en la
recamara. Esta es una constante mundial. Ese mercado debe generar
un pablico que definira o ajustara su gusto en relacion con la oferta
de ficcion (principal, pero no exclusivamente), de software accesible.
Aqui entran los productores, que no s6lo te muestran a tus estrellas
favoritas, sino que ademds lo hacen bonito, emocionante, con mucha
accion y muchos catorrazos. Las implicaciones entre productores y
publicos conforman precisamente lo que es un género: una estrategia
de comunicabilidad que se comparte y en la que es posible recono-
cerse. Por ahf también hay una constante menos mundial que clasista
y sexual. De estas dos primeras cuestiones y sus modos de aterrizaje
en las localidades vivas, con nombre y apellido, casi nada sabemos.
Las puras cifras de ganancias de las transnacionales del ensuefio,
dificimente nos permitiran comprender lo que en el coloquio llaman
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las repercusiones regionales de la crisis. (¢Cudl crisis?) {Por dénde
empezamos? La formaci6n de un publico apto para soplarse cualquier
cosa que se parezca a lo ya visto, con un poquito de inventiva, sobre
todo en los efectos especiales o en las mutilaciones corporales, no es
cosa despreciable. Pero, {ese publico que realidad son muchos, se
defiende? éhace algo con lo que ve? O sélo se lo traga, para pedir
después, méas de lo mismo?

¢Cobmo se realiza la gestion pueblerina de la "moderidad"? {éQué
pedazo de ella nos estamos refinando cotidianamente? (De qué
manera hacemos las cuentas con ella? {Rechazamos todo, para
permanecer aislados? ¢Acabamos las fachadas de las casas y lleva-
mos serenata con el radio a todo volumen? {Nos soplamos la densi-
dad densa del aburrimiento decantado, de la soledad en compania?
O mejor nos aventamos de clavado en el suefio de la modernidad.
Ciertamente, tener acceso a la tecnologia representa una variable
nada despreciable, a condicién que sepamos para qué usara, como
relacionarnos con ella. No basta, nos parece, compartir la ilusién de
tener -al mismo tiempo que en Los Angeles- (cosa que ademas, nunca
sucede) el estreno de Rambo 900 o de Batman. El problema viene méas
de fondo, cuando del mismo modo que con la otra tecnologia que esta
hogarehizandose aceleradamente -las computadoras personales- s6-
lo somos capaces de darle un uso restringido y prescrito. Séio la
usamos para ver los suefios enlatados de otros que suefian por
nosotros, y después tendemos a pensar que son auténticamente
nuestros.| La cuestion se agrava, porque el uso no es, digamos, sobrio,
parco. Practicamente se trata de ver lo que sea (o casi) y en la medida
en que, tanto la fabricacién del hardware como la produccién del
software siga siendo transparente y delegada, poco cambiara. Pero a
veces el costo social de ello suele ser muy alto. Seguramente ante una
oferta cultural mas amplia y ante un reforzamiento de los vinculos
colectivos barriales, pueblerinos, matrios y quiza hasta patrios, la
dependencia de la oferta estandarizada pudiera ser aminorada. El pro-
blema no esta en negar la tecnologfa, anatemizarla. Ni tampoco, en
glorificarla como redentora de la mediocridad y de sopor. El problema
esta en ensanchar la vida social, recuperar y reconstruir la memoria
de lo que hemos sido y lo que no pudimos ser (y aquf podemos
servirnos de las tan mentadas tecnologlas y no sélo dejar que ellas (o
los que las hacen y las reparten) se sirvan de nosotros. El problema
esta también en ei proyecto de lo que consideramos posible,
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deseable, necesario urgente. Para ello, tenemos que definir y al
hacerlo necesariamente tenemos también que luchar en muchos
frentes, por la construccion de nuestra cultura, de nuestro gusto, de
nuestro estilo, de lo que nos une ylo que nos separa, en fin, del sentido
delos suefiosy las ilusiones compartidas, encaramadas en la memoria
y en los mismisimos limites de la realidad real, de lo que somos y lo
que podemos ser.

- ¢Qué veniste a hacer aqui?

- Ya te lo dije en un principio.

- Vine a buscar a Pedro Paramo, que segun

parece fue mi padre. Me trajo la Husién.

- ¢La ilusion? Eso cuesta caro.

{Juan Rulfo, Pedro Paramo, 1953).
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