
L1'l

.OJ!X?W :>p S:>IJV SIII Á IIJnllnJ II( IIJlld IIIUO!JIIN O[:>SUOJ (:>p IIJnllnJ II( :>p so!pnl~

~p O!.IIIU!IU:>S 1:> Jod U9!JIIJ!(qnd IIW!X9Jd :>p Á !U!PUIIJ II)JJIIO 'N JOO OPIlU!pJOOJ '11IJnl

-(nJ OlunsuOJ :>Jqos o!nbolOJ (:>p 'U!I!luuJ 'U!JOlU;JlU 'UI;J.\OU;JI;Jj. .<11) S;JlquU!lU.I;JJ/lI!
S;JUO!30IU;J SUI ;Jp uJPU.lJO3 U'1 (""";Jp OS;J.I:J;J.l13) 01X:>I(:>P :>IJlld S:>UO!3113!j!POlU SIIUn~(1I

UOJ UIIlUOI:>J SIIP!U:>IUOJ )nbll SII:>p! slrl .(II!Ju:>J:>j:>J:>P (s)lIul~yd :O3d) OLUOJ IIP!J:>j:>J

YJ:>s :>nb '1 .oN 'rIcA su;Ju'}.lodw"Juo:> su.loJI°:> sol ;J.lqos solpoJS3 IIIS!A:>J IIJIS~nU

u:> IIpllJ!lqnd U9!JIIWJOjU! 111 UIIJ:>P!SUOJ op!pn(1I O(oJOIOJd 111 SII!Ju:>J:>j:>JSIII SlIp°.L (.)

~p o[eqeJ:¡ I~ ~1ueJnp ~epe:)!Ide UOJ~nJ ~nb 'Ie!:)!U! e:¡s~ndoJd el ~Jqo~
se:)!~<)IopO1~W f. ~e:)!J<)~:¡ ~~UO!s!:)~Jd ~eun~le 'epe:¡~Jde f. e:)!:¡?:¡u!~
eJ~uew ~p J~uodx~ ~p I~ ~~ se:¡ou ~~¡\~Jq ~e:¡~~ ~p O¡\!1~[qo 13

"ul)wo:) o:¡:)~f.oJd un u~ ~ope~~J~1u! ~p odnJ~ un Jod
op!:¡n:)~!p f. eq~nJd e o:¡~~nd J~~ eqeJ~ds~ ~nb ~O1u~WnJ1Su! ~p ow!:)eJ
un amo:) <)su~d ~~ °I°:)o:¡OJd 13 "~eue:)!X~w ~e!l!weJ sel ~p eue!p!:¡o:)

ep!A el ~p opunw osu~p I~P OJ:¡u~p ses!nbs~d ~el ~p eJopeu~pJo
e!~~1eJ:¡~~ eJ~w!Jd eun uo:) Je:¡uo:) J~pod eJed <)z!Ie~J ~s s~:)uo1u~1~nbe
u~ e~P! el " ~el~¡\ou~I~1 ~eI ~p opunw I~ uo:) ~e!l!weJ ~el ueuo!:)el~J ~s

~nb u~ ~opow ~oI ~Jqos ~O!pn1~~ ~OJ:¡~~nu Je!n~ eJed (9861 '!u!eu~nw f.
z~IyzuoD :30d) e:)!JYJ~OU1~ u<)!:)e¡\J~sqo ~p °I°:)O10Jd un sowe:)!lqnd
'e:¡~!A~J eJ:¡~~nu ~p OJ~wl)u J~w!Jd I~P OJ:¡u~p '~olle OJ:¡en:) ef. ~:)eH

u<)!;)U}U;}S;}.ld

Z~I1}ZUO~ 'V ~~.l°f

*a1UOZ!.lOq ap B~snq ua BpB.I!W BUn

VI.IW~ ~ N3
V.3AON3.3~V'1

yarenny
Rectangle



Jorge A. González

campol para describir y analizar la especificidad de las relaciones
intrafamiliares y las relaciones de la familia con un entorno social
específico.

De intensas miradas y la vida acá entre nos

Para estudiar la vida de las familias en relación con la "vida" de la
televisión y de las telenovelas, se requería un instrumento para ordenar
la información, que funcionara a manera de guía para la observación
y descripción. Ese fué el sentido del POE. Con este acercamiento,
tratamos de relacionamos de manera cotidiana y -en "vivo" con varias
familias mexicanas. Este empeño, necesariamente cualitativo (Cfr.
Glasser & Strauss, 1967; Schwartz & Jacobs, 1984; Silverman, 1986;
Lindlof, 1987; Strauss, 1988; Drew & Wooton, 1988), ya ha generado
una serie de monografías y estudios de caso que nos provean descrip-
ciones densas -en el sentido de Geertz (1987) -de algunas relaciones
entre vida diaria, televisión y telenovelas en el contexto de diversas
familias mexicanas (Bautista, Covarrubias y Uribe, 1991).

Sabemos que si queremos efectivamente comprender el papel de
las telenovelas en la vida familiar, no podemos sólo desarrollar empí-
ricamente un atento pero incompleto acercamiento al papel de la
pantalla televisiva (Cfr. Silverstone, 1990) en la vida doméstica.

Pero cuando tenemos que acercamos a las ternporalidades y
dirnensionalidades espaciales de la vida familiar, nos enfrentamos con
una cuestión de acento y balance: dónde pues debemos poner el ojo:
¿en una serie de "familias apantalladas" o mejor en los procesos de
"familiarización de las pantallas"? La simple opción por una de las
preguntas nos llevaría a resultados quizás algo diferentes.

En su breve esquema, Silverstone propone la pantalla (y no la
televisión) como centro de la reflexión desde varios puntos de vista
(hogar, tecnología, mediación, regulación, consumo).

Refrescante propuesta que tiene perfecta cabida dentro de un
entorno social (y en su caso, hogareño) europeo, que ya hace un uso
generalizado de tecnologías de información tales como las computa-
doras caseras, los juegos informáticos, la cultura del videograma, el
receptor de satélite, el telecable, el teletexto, etc. cuyo engrane central
es la utilización (y sacralización) de la pantalla casera, sin embargo, en
México (y en América Latina), nuestra situación es social, cultural y
tecnológicamente bastante diferente. Pero no sólo la relación sociedad
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Las reglas y las situaciones de estas lecturas familiares, se con-
vierten, se hacen habiúts a través de múltiples experiencias que dejan
huellas duraderas e inconcientes a largo plazo.

Esto significa para nosotros entender que en toda interpretación
familiar de la telenovela opera un proceso de comprensión diferida
(Jitrik citado por Piccini, 1990).

Nosotros y los otros: la familia, ¿cómo? !j,~:

Dentro de la literatura académica accesible, la problemática de la
familia poseé una considerable cantidad de trabajos y perspectivas que
pueden ubicamos desde los aspectos generales y comparativos (Cas-
tellan, 1985), tipológicos (Le ñero, 1983), sociológicos (Anshen, 1978),
antropológicos (González de la Rocha, 1986), simbólicos e institucio-
nales (Lacan, 1977), ideológicos (Kornblit, 1984) y comunicacionales
(Watzlawick, Beavin & Jackson, 1976; Bateson, 1980).

En su particularidad como grupo primario, la familia es una
especie de nudo en la red ideológica local de convivencia pueQlerina
y/o barrial, que opera colocada en un doble circuito de flujos de
amplios intercambios sociales:

a) hacia afttera en relación con diversos campos, instituciones,
agentes y prácticas de la actividad ideológica, política y económica.

b) hacia dentro en las relaciones que los miembros ejercen entre
sí a partir de su lugar en el sistema de posiciones en la estructura
familiar.

Los miembros de una misma familia no se relacionan de igual
manera ni con la misma intensidad con su entorno social inmediato.
De aquí que la relación diferencial (el acceso abierto o restringido)
hacia el "exterior" del grupo familiar, recomponga o refuerce las
posiciones "internas". En breve: se requiere ubicar plenamente a una
familia en el espacio social (Bourdieu, 1989), entendida primeramente
como parte de un complejo entramado mayor y seguidamente deter-
minar el sistema de sus relaciones internas. Por lo mismo, el estudio de
una familia nunca resulta de sumar los "análisis" de sus miembros, pues
ella tiene características que trascienden las cualidades de sus elemen-
tos considerados de manera personal, y simultáneamente muchas de
las propiedades que se piensa como "características" personales de
sus miembros, son socialmente generadas y mediadas por la organiza-
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pequeño, generalmente concebido como el polo terminal sobre el que
se ejerce todo el poder parental, también encuentra y diseña sus
estrategias de dominación intra-familiar en ciertas circunstancias.
Cuando ponemos esta imágen compleja del poder dentro de la familia
en relación con el uso del televisor y con la exposición a diferentes
situaciones culturales que implican "textos" televisivos, particularmen-
te las telenovelas, se vuelven relevantes para la observación etnográfica
la descripción de los lugares, las posturas, las interacciones, las cade-
nas discursivas que provienen o terminan en un texto que estalla y se
fragmenta incesantemente desde y hacia la pantalla. En nuestro POE
(160-ss) sostuvimos que la telenovela jamás es solamente lo que sucede
en la pantalla durante la emisión cotidiana: la telenovela como expe-
riencia cultural en sus públicos, es vivida como un universo fragmen-
tado que está en la memoria de las familias, precede la emisión, le
acompaña en diálogo constante y comparaciones simultáneas y no
desaparece con el fin del capítulo, sino que le sobrevive en múltiples
textos, objetos, referencias y discursos después de ella.

De esta manera, el "lector-in-familia" está constantemente com-
parando la telenovela que ve, con la pobre o rica, densa o mensa
-según la ubicación de la familia en el espacio social- experiencia
semántica y conductual de fruición de otros textos culturales que ha
conocido de manera directa o indirecta, de primera, segunda o
enésima mano y ese ejercicio de comparación se reticula en los
meandros del poder intra-familiar. Ver la telenovela cada día es una
experiencia activa, múltiple, cuyas reglas de exposición, lectura y goce
están ancladas en una memoria cultural (herencia y presencia) ligada
con el melodrama, como hemos evocado en otro texto (González,
1990b). Ahí se puede gritar, insultar a la mala, chulear y desear
sexualmente al galán, criticar a la vecina por su parecido al mover el
cuerpo con la "güerita-vulgar-esa", echarse un fajecito a la luz de los
instantáneos destellos del comercial y la sombra de la suegra, molestar
a la esposa e hijos (estando siemp.re presente y atento durante toda la
emisión) por "estar viendo babosadas", condicionar la cena -familiar
o del marido que recién llega -"hasta que acabe mi novela", informar
a todos de "lo puta que es tal actriz" por el jucio (émico y ético) que
se formó a partir de un reportaje sensacionalista en la revista quin-
cenal, callar inmediatamente allépero que dijo la palabrota esa, mirar
punitivamente a los que no dejan estar a grlsto, competir por el
telecomando para usmear en otros canales "ya sabes cómo me molesta
que le estés cambie y cambie", mientras la hija remienda, la mamá
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pactos de lectura. La familia es a todo título, una comunidad
hennenéutica de parientes (Cfr. García Canclini, 1990), pues con ella y
dentro de ella se negocia el sentido y las interpretaciones "verdaderas
y válidas" de la realidad; desde el punto de vista del placer, es una
comunidad hylética (en el sentido de Husserl) porque con ella y dentro
de ella se negocian las sensaciones, los impulsos, los deseos; es una
comunidad afectiva, en la medida en que es el espacio de la aparición
primera del otro y de la regulación de los querer es que unen y
malquereres que separan; es -dirían algunos, "en primera instan-
cia" -una comunidad de consumo donde se realiza y recicla el circuito
de la producción ampliada de mercancias; es una comunidad de
poderes que en lucha desigual pautan y hacen discretos los flujos y las
continuidades de los sentidos, los deseos, los afectos, los consumos, los
tiempos y los espacios de la vida familiar.

Amáaa...!, ...'íre, ya llegó la tele!

La televisión ha sin duda colocado a la familia dentro de una
nueva espiral de vectores ideológicos que resuellan a destiempo y
sincopadamente en su seno. En lucha y negociaci.ón con las otras
estructuras sociales objetivas y con los habitus de clase y de grupo que
inculca la familia (estos sí en primera instancia), tales vectores se
amalgaman en los sistemas de prácticas clasificadas y clasificantes que
son los estilos de vida (Bourdieu, 1979: 191). De ellos derivan los
"gustos" expresados en el mobiliario, los adornos caseros, las prácticas
de diversión y ocio, los pasatiempos, las preferencias musicales, las
lecturas, el lugar de la televisión en el espacio vital de la casa y
definitivamente la preferencia o rechazo por las telenovelas. Estilos de
vida que aun siendo comunes a los miembros de una misma familia, no
aplastan las diferencias y matices que rasgan el temperamento, la edad
y el sexo.

En las telenovelas, relatos medio ana crónicos/ medio
contemporáneos, se escenifica una temporalidad que por su con-
tinuidad, su eterno retorno, su estructura iterativa, su ritmo casi real
las hacen deseables y placenteras para el erotismo femenino, para "el
sueño de la mujer" (Alberoni, 1988:27-64). Pero, género mestizo de
principio a fin y Aleph (industrialmente elaborado) de múltiples
memorias, también la telenovela en su desarrollo y afianzamiento ;
como género para construir su público, tiene elementos para cuando i
menos "entibiar" pulsiones masculinas. En las telenovelas, se es-
cenifica el drama de la vida al plantear situaciones particulares (de
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