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Recepcion y uso de medios de comunicacién
en los jovenes fronterizos

José Carlos Lozano
Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores
de Monterrey (ITESM) - Campus Monterrey

COMO EN la gran mayoria de las 4reas y teméticas relacionadas con la comu-
nicacién de masas en México, es muy poco lo que sabemos actualmente sobre los
patrones concretos de exposicién y uso de medios de comunicacién en diferentes
regiones del pais y en los diferentes grupos sociales que componen la audiencia.
Con demasiada frecuencia, encontramos en el estudio de la comunicacién en
México un impresionante aparato conceptual sobre los fenémenos y procesos de
la comunicacién masiva, correspondido por una dramética escasez de investiga-
ciones empiricas. Como han sefialado Fuentes y Snchez Ruiz (1992), gran parte
de Ia investigacion en esta 4rea se caracteriza por ser generalista y centralizada,
concentrandose en “la generacién de teoria que ‘lo explique todo’ de una sola vez”
y minimizando el trabajo empirico (p. 17). En otra obra, Sanchez Ruiz (1993: 40)
afirma... :

hemos tendido a ser més fil6sofos, poetasy periodistas que cientificos sociales. Nuestros
grandes rollos y discursos tedricos y politicos, o nuestras descripciones coyunturales,
no han bastado para desentrafiar, explicar y comprender satisfactoriamente la realidad
comunicativa y social latinoamericana.

Las razones de este problema son diversas. Van desde el teoricismo heredado de
los setenta (véase Prieto 1984) hasta la deficiente capacitacién metodolégica de
muchos investigadores y la carencia de recursos econémicos y humanos.

- Lo anterior explica el por qué es tan escasa la bibliografia disponible sobre la
recepcién de mensajes comunicacionales en México. Mientras que en otros paises
hace décadas que investigan directamente los efectos de la televisién y los demis »
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medios en las audiencias, en nuestro pais —y en América Latina en general — no
hemos podido en cierta medida ni reunir los datos descriptivos m4s elementales.
Esfuerzos como los de Cremoux (1968), Rotta (s. d.), Fernandez Collado (1986),
Montoya y Rebeil (1986), Sanchez Ruiz (1989), Gonzélez (1988) y Aceves (1991),
entre otros,! han sido muy valiosos y han aportado informaci6n Gtil para conocer
los patrones de exposicion y uso de la televisién, pero son muy pocos y ofrecen
panorémicas limitadas en lo espacial (cubren s6lo algunas ciudades o regiones del
pais), en lo temporal (fueron realizadas en diferentes afios, lo que impide su
integraci6n), y en los medios analizados (por lo general s6lo la televisi6n), por no
hablar de las diferencias en indicadores y aproximaciones conceptuales y metodo-
logicas.

De esta forma, estamos en un nivel donde necesitamos, ademds de investigacio-
nes que se concentren en detectar procesos de apropiacién, negociacién y-
refuncionalizacién de contenidos — segiin sugieren las teorias culturalistas actua-
les— estudios que aporten datos bésicos sobre patrones de exposicién, uso y
percepcién de los medios por parte de los receptores. Se requiere sistematizar la
informaci6n existente por edades, clases sociales, sexo, regiones y demds vatiables
socio-demogrificas. Se requiere, asimismo, replicar en otros lugares y actualizar
las pocas investigaciones disponibles, saber qué grupos sociales, en qué momentos
y con qué intensidad se exponen a qué medios y a qué contenidos.

La Investigacion sobre el consumo de medios
en la Frontera Norte

Al igual que sobre otras regiones del pais, la investigacién relativa a patrones de
exposicion y uso de medios en la frontera norte ha sido escasa y esporadica. Pese
a que las entidades federativas de esta region ocupan los primeros lugares nacio-
nalesen niimero de peri6dicos y estaciones radiof6nicas y televisivas (véase Lozano,
1991a), y que numerosos investigadores consideran que la exposicion a medios de
comunicacién estadounidenses ha propiciado un debilitamiento de la identidad
nacional,? son casi inexistentes los estudios de recepcion de medios.

1 A estos esfuerzos aislados habria que agregar los estudios recientes sobre el consumo de televisién
y periédicos en el valle de México publicados por la revista Intermedios (1992, Nims. 2y 3).
2 Para una discusién sobre los autores que han afirmado lo anterior véase Lozano (1991b).
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Entre los pocos trabajos que incluyen datos sobre la exposicién a mensajes
comunicacionales en esta parte del pais se encuentra el de Bustamante (1983),
donde entre muchas otras variables no relacionadas con los medios se presentan
datos sobre exposicion a la prensa y la television. Segiin esta encuesta, aplicada en
Tijuana, Baja California, Ciudad Jusrez, Chihuahua, Matamoros, Tamaulipas, y
la Ciudad de México, los jévenes fronterizos lefan el periédico diariamente en
mayor proporcién que sus contrapartes capitalinas (pp. 50-52), y su exposicién a
la television estadounidense se correlacionaba con la clase social: los jovenes de
clase alta (de las tres ciudades fronterizas y de la Ciudad de México) veian m4s
programas televisivos estadounidenses que los de clase media y baja (p. 59). Otro
de los estudios més difundidos es el de Malagamba (1986) sobre la exposicion de
los nifios de primaria de Tijuana a la televisién de ambos paises. Con una muestra
de 300 nifios de cuarto afio de primaria, lainvestigadora de El ColegiodelaFrontera
Norte encontré que la poblacién infantil de ese nivel mostraba una mayor prefe-
rencia por programas originados y producidos en México que por los
estadounidenses (p. 32).

Elpresente trabajo busca contribuir al conocimiento de los patrones de consumo
de medios de comunicaci6n en el pais en general yen la frontera norte en particular
mediante la aplicaci6n de una encuesta por muestreo a estudiantes de secundaria
deNuevoLaredo. Aligual quelasinvestigaciones previasyareportadas, este trabajo
tiene claras limitaciones espaciales y temporales. Se concentra en una sola ciudad
de la regi6n, y en un s6lo segmento poblacional, lo que dificulta su generalizaci6n
mis alld de esos dos aspectos. Asimismo, por su naturaleza transversal, refleja los
patrones de consumo y uso de medios prevalecientes Gnicamente en el momento
de la encuesta y las entrevistas (noviembre-diciembre de 1991), no la evolucién de
las preferencias nila situacién actual. Sin embargo, al igual que los estudios previos,
el presente ofrece datos puntuales sobre los habitos de exposicién de este grupo
de jévenes a la radio, la televisién y el cine que pueden ser ttiles como un primer
acercamiento a la problematica y que pueden sumarse a las evidencias previas en
el resto del pais. V

Las preguntas de investigacién se relacionaron con la obtencién de datos basicos
sobre la disponibilidad, acceso y h4bitos de exposicién a los medios.
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1) Qué disponibilidad tienen los alumnos de secundaria de Nuevo Laredo de
las diferentes tecnologias de comunicacion masiva (radio, television, video-
casetera, cable, antena parabdlica)?

*2) iCon qué frecuencia se exponen a la radio, la televisién y el cine?

En un segundo nivel, se plantearon interrogantes sobre el posible impacto de los
medios y contenidos estadounidenses en la identidad cultural de los jévenes
fronterizos. Como hemos argumentado en otro momento (Lozano, 1993), para que
los contenidos estadounidenses ejerzan un impacto determinado en la identidad
cultural de las audiencias mexicanas se requiere el camplimiento de las siguientes
condiciones: a) Que haya disponibilidad de medios y contenidos extranjeros en los
sistemas de comunicaci6n nacionales; b) que las audiencias se expongan a ellos
significativamente; ) que la exposici6n a dichos contenidos redunde en la asimi-
laci6n de los valores ideolégicos extranjeros por parte de las audiencias; y d) que
esa asimilacién propicie realmente un debilitamiento o pérdida de identidad
cultural. Para responder al segundo aspecto (el primero se encuentra implicito en
la descripcion de la oferta de medios y contenidos de ambos lados de la frontera
en Nuevo Laredo), este trabajo planted las siguientes preguntas adicionales:

3) (Existe una exposicién masiva a los medios de comunicacién estadouniden-
ses 0 a mensajes estadounidenses disponibles en los medios mexicanos por
parte de los jovenes de secundaria de Nuevo Laredo?

4) (Existen algunas diferencias en la exposicion a medios y contenidos nacio-
nales y estadounidenses por clase social, sexo, afios de residencia en la
frontera y conocimiento del idioma inglés?

Método

El trabajo de campo se realiz6 en Nuevo Laredo, Tamaulipas, ciudad situada junto
ala frontera de México con el estado estadounidense de Texas. Con una poblacién
cercana a los 250 mil habitantes, Nuevo Laredo es una de las principales ciudades
de la frontera norte de México. Constituye el principal puerto terrestre mexicano
para el cruce de importaciones y exportaciones; la economia gravita casi en su
totalidad en dicho intercambio, facilitado por numerosos funcionarios piblicos,
agencias aduanales, compaiifas de transporte de carga y miltiples servicios indi-
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rectos. En este sentido, se manifiesta una intensa vinculacién econémica con la
ciudad vecina (Laredo, Texas) y con Estados Unidos en lo general.

Con respecto a la disponibilidad de medios de comunicacién, Nuevo Laredo
cuenta con una gran diversidad de los mismos, tanto locales y nacionales® como
extranjeros. En la ciudad existian en 1991 dos estaciones de televisién (una local
con peliculas mexicanas y estadounidenses y series de accion estadounidenses
dobladas al espaiiol y la otra repetidora de la seial del Canal 2 de Televiéa), 12
radiodifusoras, cinco salas cinematograficas y alrededor de 50 establecimientos de
renta de videos nacionales y extranjeros. De Laredo, Texas se recibian sin interfe-
rencia alguna en los aparatos receptores las sefiales de 3 canales de television (uno
afiliado ala cadena NBC, otro a la CBs y el tercero a la cadena hispana Telemundo,
con programacion en espaiiol) y S radiodifusoras. Los neolaredenses podian cruzar
al lado estadounidense y asistir a alguna de las 7 salas cinematogrificas, y rentar
o comprar peliculas en video en numerosos establecimientos destinados a ese fin.
En un contexto de gran gama de opciones comunicacionales, el anilisis de posibles
consumos diversificados se tornaba factible.

La encuesta se plante6 como objetivo diagnosticar los patrones generales de
exposicién a la radio, la television y el cine (incluyendo el uso de videocasetera)
por parte de los jévenes de secundaria de Nuevo Laredo y explorar algunas
relaciones basicas entre variables especificas como clase social y uso de medios.

El presente estudio se realizé a fines de 1991 en Nuevo Laredo, Tamaulipas, y
consistié en 575 encuestas y 30 entrevistas en profundidad con jévenes de las
escuelassecundarias de dicha ciudad. Entotal, contestaron laencuesta 263 hombres
¥y 300 mujeres, 161 alumnos de clase alta, 295 de clase media y 107 de clase baja.
El disefio muestral fue por etapas. Primero se obtuvo el permiso de la inspeccién
local de secundarias de la SEP para realizar la encuesta; dicha dependencia
proporciond el listado de las escuelas existentes y el nimero de alumnos en cada

3 NuevoLaredo, como la mayor parte de las ciudades ubicadas en los estados mexicanos que colindan
con los Estados Unidos, cuenta con un nimero mayor de medios locales y nacionales que sus
contrapartes del centro o sur del pafs. Véase (Iglesias, 1991; Toussaint, 1991; Lozano, 1991). Segiin
Lozano (1991), mientras que las entidades nortefias tenian en 1990 el 16% de la poblacién nacional,
contaban con el 28% del total de periddicos, el 32% de las estaciones de radio y el 29% de las
estaciones de television del pais. Esto, explicado por el mayor dinamismo econémico de esta regién
del pais debido a su cercania con los Estados Unidos, sugiere que si bien los fronterizos pueden
recibir sefiales televisivas y radiof6nicas norteamericanas en sus receptores, también cuentan con
una oferta muy amplia de medios locales y nacionales.
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una de ellas por grado y sexo. El siguiente paso fue clasificar las escuelas por nivel
socio-econémico de los alumnos.* En noviembre de 1991, habia 8,486 alumnos de
secundaria en la ciudad. De esos, 8,070 asistian a escuelas piblicas y 403 a las
privadas. Para asegurar un nimero adecuado de casos de clase alta, se decidié
sobremuestrear las escuelas privadas en razén de 7 encuestas en ellas por cada 1
de las aplicadas en las piblicas. Asi, el nfimero final de la muestra fue 563 y no las
425 que le correspondian al universo de 8,486 alumnos con un nivel de confianza
de 95% y un error de estimacion del 5% A continuacién se determiné el ndmero
de encuestas que le correspondian a cada secundaria pablica o privada existente
en Nuevo Laredo, y ya dentro de cada una de ellas a cada grado, de acuerdo con
su poblaci6n estudiantil. Las direcciones de las escuelas proporcionaron las listas
del total de alumnos de cada grado, las cuales sirvieron como base de la muestra
para seleccionar al azar el nimero de alumnos correspondiente a su peso en el
universo. El cuestionario fue auto-aplicado en salones en que se junté al total de
alumnos de cada escuela previamente seleccionados.

El cuestionario fue piloteado con 30 estudiantes de secundaria, 10 de cada
estrato social (5 hombres y 5 mujeres).

Resultados

Patrones de recepcién de medios

En total, 563 estudiantes contestaron el cuestionario. El Cuadro 1 muestra que 263
eran hombres y 300 mujeres; 161 eran de clase alta (incluyendo el sobremuestreo
de este segmento), 295 de clase media y 107 de clase baja.

El Cuadro 2 muestra los patrones de disponibilidad de aparatos de radio y
televisién, videocaseteras, television por cable y antenas parabdlicas. Casi todos

4 Este, sin embargo, no fue el dnico determinante de clase social. En el cuestionario se incluyeron
variables referentes a caracteristicas de la vivienda, ocupacién de los padres y medio de transporte
de estos ultimos, que en conjunto con la clasificacién original de la escuela, permitieron ubicar la
clase social de cada estudiante muestreado.

5 En el andlisis de los datos se manejan los dos diferentes totales, 425 o 563, dependiendo de las
inferencias deseadas. En cuadros que se refieren a los alumnos de secundaria en general se usa el
total de 425 encuestas (para regresar a su justa proporcién en el universo a los alumnos de clase
alta). En cuadros que estratifican a los alumnos por clase social, s¢ usa el total de 563, para permitir
un mayor numero de casos en la clase alta. .
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Cuadro 1. Numero de alumnos de secundaria
encuestados por sector socio-econémico y sexo
(Diciembre 1991)

- SEcTOR HOMBRES MUJERES TOTAL
Sector ! 72 89 161
Sector I 139 156 295
Sector Il 52 55 107
Total 263 . 300 563

Cuadro 2. Tenencia de aparatos de televisién, radio, videocasetera, cable y antena
parabdlica en los hogares de los alumnos, por sector socioeconémico

TENENCIA SECTOR | SECTOR I SecToR Il TorAL
Televisién ’
Si 100 99.7 943 : 98.8
No — 0.3 5.7 1.2
Total 100% 100% 100% 100%

(n=161) {n = 299) . (n=106) (n = 566)
Radio 5
Sf 100 99.0 99.1 99.3
No — 1.0 09 0.7
Total 100% 100% 100% 100%

: ’ (n = 158) (n = 297) {n =106) (n = 561)

Videocasetera . ; - .
Si 96.3 68.0 471 72.3
No 38 320 52.9 27.7
Total 100% 100% 100% 100%

(n = 160) (n =297) (n=102) {n = 559)
X2 = 80.949, g.I. 2, p. = .0000
Cable
Sf 40.3 " 135 6.3 19.8
No 59.7 86.5 93.8 80.2
Total 100% 100% 100% 100%

(n = 149) (n=281) (n =96) {n = 526)
X2 = 57.44, g.1. 2, p. = .0000 '
Antena parabélica -
Sf 47.7 v 49 2.0 16.2
No 523 95.1 98.0 83.8
Total 100% 100% 100% 100%

(n = 149) (n =287) (n = 100) ~ (n =536)
X2 = 57.44, g.I. 2, p. = .0000 : :
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los estudiantes tenfan en sus casas, por lo menos, un aparato de televisién y un
radio. La disponibilidad de videocaseteras, cable y antenas, por el contrario,
mostraba una distribucién m4s en consonancia con la clase social. Mientras que
¢196.3% de los alumnos de clase alta tenfan videocasetera, s6lo el 68% de la clase ‘
media y el 47.1% de la clase baja contaban con ¢lla. La television por cable no se
ha distribuido ampliamente en la ciudad debido a limitaciones técnicas y de capital
de la compaiifa local, pero atin asi el 40.3% de los alumnos de clase alta tenfan

- dicho servicio, en contraste con sélo el 13.5% de los de clase mediay el 6.3% de

los de clase baja. De hecho; los estudiantes de clase alta tenfan mayor acceso a
programacion televisiva por antena parabélica que por sistema de cable; el 47.7%
tenifan este medio en casa, porcentaje radicalmente diferente al de sus contrapartes
de clase media (4.9%) y baja (2%). En suma, todos los estudiantes, sin distincién
de clase social, tendian a tener acceso a los medios tradicionales — televisién y
radio —, mientras que el acceso a las nuevas tecnologias se mostraba diferenciado
por la posiciéon socio-econémica.®

Exposicion a diferentes medios

Muchos estudios sobre el impacto de los medios de comunicaci6n en la audiencia
tienden a enfocar su atencién en la televisién, argumentando que es por mucho el
medio que las audiencias seleccionan més frecuentemente. Aunque esto parece
ser cierto, no significa que otros medios como la radio, el cine, la prensa y las
revistas sean marginales para las audiencias. De hecho, cotidianamente la gente
usa otros medios ademds de la television, lo que podria mediar, reforzar o incluso
diluir el impacto televisivo (véase Fuenzalida, 1989). El Cuadro 3 muestra que la
exposici6n a la radio y el cine (tanto en salas pablicas como en la videocasetera)

. no era tan amplia como para la television, pero si importante. Los alumnos vefan

latelevision un promedio de 242 minutos (4 horas) diarias, mientras que escuchaban
radio 164 minutos al dia (2 horas con 44 minutos). Los estudiantes de clase baja
eran los que dedicaban més tiempo a ambos medios, lo que demuestra que tenfan
menos opciones de entretenimiento que sus compaiieros de clase media y alta.

6 Es interesante observar que una de esas nuevas tecnologias, la videocasetera, se encontraba ya
ampliamente disponible para las clases media y baja, debido principalmente a su bajo costo en
comparacién con las otras tecnologfas.
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Cuadro 3. Frecuencia con que ven TV, escuchan la radio o
ven peliculas en el cine o con la videocasetera, por sector y sexo

SECTOR f MinuTos  DEsV.EsT. F/t SIGNIFIC.
Ven television ’

Sector | 161 248.75 118,03 F =333 0.0366a
Sector Il 299 230.43 117.57

Sector i 104 264.45 141.54

a No hay diferencia significativa entre los sectores 2y 3

Hombres 262 247.68 13448 t=095 0.343
Mujeres 298 237.67 112.29

Global 567 241.93 122.96

Escuchan radio

Sector | 139 131.79 100.58 F = 12.64 0.0000a
Sector Il 282 162.94 119.63

Sector Il 101 213.06 159.38

a No hay diferencia significativa entre los tres sectores

Hombres 238 152.79 12219 t=-194 0.052
Mujeres 281 174.34 130.04

Global 567 164.34  126.57

Dias por semana que ven peliculas con la videocasetera

Sector | 121 3.14 1.92 F =440 0.0130a
Sector Il 172 271 1.74

Sector Il 42 2.26 1.40

a Solo hay diferencia significativa entre los sectores 1y 3

Hombres ‘ 147 272 1.75 t=0.90 0.371
Mujeres 186 2.90 1.82

Global 567 2.81 1.79

Van al cine Sector| Sector il  Sector Il Total

Una vez por semana 13.9 19.1 28.8 19.5

Una vez por quincena 13.9 10.1 8.7 10.9

Una vez al mes 13.9 10.7 125 12.0
Ocasionalmente 53.2 46.6 31.7. 45.7

Nunca 51 13.4 18.3 12.0

Total 100% 100%  100% 100%

(n=158) (n=298) (n=104) (n=560)
Hombres Mujeres Total

Una vez por semana " 258 14.2 19.6

Una vez a la quincena 12.7 9.5 11.0

Una vez al mes 13.1 10.8 11.9

Ocasionalmente 40.0 51.0 459

Nunca 8.5 14.5 14.5 * -

Total . 100% 100% 100% P;o:ee ?-'l:::':; to
(n=260) (n=296) (n=>556)
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En promedio, los estudiantes con videocasetera vefan peliculas en ese medio tres
veces a la semana (2.81). En este caso, los jovenes de clase alta (3.14 dias por
semana) usaban esta tecnologia con mayor intensidad que los de clase baja. Los
Gltimos, sin embargo, asistian m4s frecuentemente al cine que los primeros. Casi
el 30% de los alumnos de clase baja asistian a salas cinematograficas una vez a la
semana, contra sélo el 13.9% de los de clase alta.

Exposicién a medios estadounidenses

Desde hace varios afos, algunos académicos han externado temores en relacién
conla existencia de una masiva exposicién de las audiencias fronterizas a los medios
de comunicacién estadounidenses o a sus mensajes disponibles en los medios
locales y nacionales.

Los Cuadros 4 y 5 contestan la pregunta équé tanto se exponen los jévenes de
secundaria de Nuevo Laredo a los medios estadounidenses que se reciben direc-
tamente en sus aparatos de radio y televisién? A pesar de poder sintonizar por lo
menos dos canales televisivos estadounidenses (afiliados a las cadenas CBS y NBC)
establecidos en Laredo, Texas, los estudiantes preferian con mucho las estaciones
con programacién mexicana o latinoamericana. El Cuadro 4 muestra que XHBR
Canal 11 (Repetidor de la XEW Canal 2 de Televisa) era el preferido de los j6venes,
conuna media de 4.41 en unaescalade 1a5 (desde “nunca” hasta “todos los dias”).
Este resultado muestra que la proximidad geografica a los Estados Unidos no
parece propiciar cambios en la preferencia televisiva, ya que concuerda con la
preferencia por el canal 2 de Televisa detectado por investigaciones realizadas en
el interior del pais (véase Aceves, 1991; Garcia Canclini, 1993; Gonzélez, 1988;
Montoya y Rebeil, 1986).

La segunda estaci6n més vista eralaKLDO Canal 27 (media = 4.00), que aunque
establecida en el lado estadounidense, era repetidora de la cadena hispana Tele-
mundo, con programacién mexicana o latinoamericana. En tercer lugar de
preferencia aparecia la televisora local XEFE Canal 2 con una media de 2.86 ("rara
vez"), cuya programacion se basa en telenovelas, peliculas mexicanas antiguas y
algunas series de acci6n y peliculas dobladas al espaiiol. En los ltimos dos lugares
(del total de estaciones de recepcion libre en Nuevo Laredo) se encontraban las
dos televisoras de Laredo, Texas afiliadas a la CBS (media = 2.44) y la NBC (media
2.07).
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Cuadro 4. Estaciones de television preferidas por los estudiantes,
en recepcion directa, cable y antena parabdiica

ESTACIONES: - ’ : MEDIA' DEsV. ESTANDAR

N

En la television
(recepcion directa)

XHBR (Televisa) 4.41 0.88

KLDO (Telemundo) 4.00 1.06

XEFE (Local) 2.86 0.99

KVTV (CBS) 2.44 3.78

KGNS (NBC) 2.07 0.95

En el cable

Canales mexicanos 3.44 1.31 n =61
Canales de Estados Unidos o311 126 n=62
En Ia antena parabélica f ' %

Canales mexicanos 8 277

Canales de Estados Unidos 21 723

TotaL 29 _ 100%

* Media én la escala 1 “Nunca”, 2 “Rara vez", 3 “De vez en cuando”, 4 “Con
frecuencia” y 5 “Todos los dias”.

Los alumnos de clase media y baja suscritos al sistema de cable, a pesar de tener
un mayor niimero de canales estadounidenses con programacién en inglés, seguian
prefiriendo con mayor frecuencia las estaciones mexicanas. En esto eran similares
a los suscriptores del cable de Le6n, Guanajuato, quienes preferian con bastante
margen los canales mexicanos (XEW Canal 2, Galavisién, Canal 13) o de produccién
latinoamericana (Univisién y Telemundo) a pesar de tener acceso a varios esta-
dounidenses (Revista Telemundo, 1992, p. 21). En contraste, los alumnos de clase
alta, cuando utilizaban el cable, tendian a ver cadenas estadounidenses como HBO,
Movie Channel, Pay Per View y otras, més que las mexicanas.

En suma, los estudiantes de secundaria, en general, tendian a ver canales
mexicanos 0 con programacion mexicana y latinoamericana con mucha mayor
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frecuencia que canales estadounidenses, excepto por un pequefio ntimero de
jovenes de clase alta que sintonizaba canales estadounidenses en la parabdlica.
La misma situacién se repetia para las estaciones radiofénicas. El Cuadro §
muestra que los estudiantes preferian abrumadoramente radiodifusoras locales
con programacion en espaiiol. Las 12 estaciones mas escuchadas eran mexicanas,
con un rango de frecuencia de escucha de 3.19 a 1.29 en la escala de 1 “nunca la
escucho” a5 “la escucho todos los dias”. Las cuatro estaciones ubicadas en Laredo,
Texas estaban entre los tGltimos cinco lugares de preferencia de los alumnos.

Cuadro 5. Estaciones de radio preferidas por los alumnos

RANGO EsTAciON  TIPO DE MUSICA MeDiA®  DEsv. EsT.
1o. XHTLN Nortefia 3.19 1.36
20. XHNOE Variada e instrumental 317 1.53
30. XHMW Roméntica 2.96 1.29
40. XHNK Moderna en esparol 2.76 1.44
50. XEFE Variada en espariol 2.39 1.23
60. XEWL Regional 2.11 1.31
70. XENLT Variada en espanol 2.06 0.97
8o. XEGNK Ranchera 1.75 1.06
90. XEAS Tropical 1.69 1.03

100. XEBK Nortera . 1.56 0.87
110. XENU Ranchera 1.52 0.86
120. XEK Variada 1.39 0.73
130. kvozz™" Contemporanea en inglés 1.37 0.88
140. XEMU Variada 1.29 0.75
150. KOYE Contemporanea en inglés 1.23 0.69
160. KLAR Variada en espanol e inglés 1.22 0.66
170. KAARG Variada en inglés 1.21 0.66

* Media en la escala: 1 “Nunca”, 2 “Rara vez", 3 “De vez en cuando”, 4 “Con
frecuencna 5 “Todos los dias”.

" Las estaciones radiodifusoras con siglas en itdlicas son estadounidenses que
trasmiten desde Laredo, Texas. Todas comienzan con “K".

Deestaforma,losjévenesde secundariade Nuevo Laredo, a pesar de su proximidad
geogréficaconlos Estados Unidos yla posibilidad de sintonizar medios electr6nicos
estadounidenses, mostraban claros patrones de exposicion y preferencia por los
medios nacionales.
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Exposicion a contenidos estadounidenses

Saber a qué medios de comunicacion se exponian los alumnos eraimportante, pero
no suficiente. La disponibilidad de programas estadounidenses de televisién en los
canales mexicanos, de miisica en inglés en las radiodifusoras locales y de peliculas
estadounidenses en los videoclubes y salas cinematogriéficas podia propiciar que
se diera una exposicion importante a dichos contenidos.

Programas televisivos. Los estudiantes de secundaria se vefan claramente més
interesados en programas producidos en México que en sus contrapartes estadou-
nidenses. El Cuadro 6 muestra que de los 33 programas televisivos que obtuvieron
més menciones, los primeros 16 habian sido producidos en México por Televisa,
o en Estados Unidos, pero por Telemundo, con artistas latinos y en espaiiol. Siete
de los primeros ocho programas mas populares entre los alumnos eran produccio-
nes de Televisa como Papd soltero, Anabel, Chespirito, y telenovelas como
Muchachitas. Hasta el décimo séptimo lugar aparecia el primer programa produ-
cido en Estados Unidos: caricaturas. Series estadounidenses de accién como
Magnum, Duques de Hazzard y Chips aparecian en los @ltimos lugares, a pesar de
estar dobladas al espafiol y ser transmitidas por el canal local.

Asi, la exposicion de los jovenes fronterizos a mensajes televisivos estadouni-

denses no era significativa, a pesar de vivir en la frontera con los Estados Unidos
y tener distintas posibilidades para exponerse a ellos. De hecho, los estudiantes
fronterizos tendian a ver menos programas estadounidenses que los nifios de
Guadalajara, los que segiin una encuesta de Sanchez Ruiz (1989: 61) tenian entre
10 sus programas favoritos a 7 procedentes de Estados Unidos).
Programacién radiofénica y preferencias musicales. El Cuadro 7 muestra que
la misica moderna en espaiiol era la escuchada con mayor frecuencia en la radio,
con unamedia de 3.87 enlaescala de 1 (“nunca”) a 5 (“todos los dias”). Ensegundo
lugar se encontraba la misica popular mexicana (cumbias, nortefas, rancheras)
con una media de 3.14, seguida de cerca por la masica moderna en inglés (3.13).

La lista de los grupos o cantantes preferidos por los jévenes demuestra que los
artistas mexicanos eran mucho m4s populares que los estadounidenses. El Cuadro
8 muestra que el primer grupo estadounidense con cierta popularidad era Vanilla
Ice, el cual ocupaba el octavo lugar de la lista, con 35 menciones, mientras que la
vocalista Alejandra Guzméan (misica moderna en espaiiol) y el Grupo Bronco
(misica nortefa, grupera) se hallaban en primer lugar con 93 menciones.
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Cuadro 6. Programas de television preferidos por los alumnos

RANGO PROGRAMAS NUM. MENCIONES"
10. Telenovelas mexicanas (Televisa o XEFE) 226
20. Papa soltero (Televisa) 153
20. Anabel (Televisa) 153
40. Chespirito (Televisa) 144
50. Cine millonario (Telemundo) 135
60. Céndido Pérez (Televisa) 131
70. Muchachitas (Televisa) 109
80. Andale (Televisa) 79
90. Cara a cara (Telemundo) 64

10o0. Lucha libre mexicana (Televisa) 51
110. Todo de todo (Televisa) 45
120. Mujer, casos de la vida real (Televisa) 40
130. 1vo (Televisa) 35
140, Peliculas mexicanas (Televisa) 34
150. Ocurrié6 asf (Telemundo) 33
160. La movida (Televisa) 31
160. Caricaturas en inglés (NBC 0 CBS) 31
180. A la cama con Pourcel (Telemundo) 26
190. Caricaturas dobladas (XEFE) 17
200. M1V International (Telemundo) 16
200. Siempre en domingo (Televisa) : 16
220, Peliculas en inglés (NBC O CBS) ' 15
230. Primera tanda (Telemundo) 13
230. Un millén de amigos (Telemundo) 13
250. Magnum (xerg, doblado) 12
250. Cine en su casa (Telemundo) 12
270. Contacto (Telemundo) 11
270. Dukes of Hazzard (XEFE) 11
290. La telararia (Televisa) 10
290. Eco (Televisa) 10
290. Chips (xerg, doblado) 10
290. Ninja Turtles (cBs) 10

Otros de Telemundo . . 62

Otros de Televisa 0 XEFE 59

Otros en inglés 53

Otros de Eu, doblados al espafiol 44

Otros mexicanos o latinoamericanos 19

n = 1943

* Cada alumno mencion6 cinco de sus programas favoritos el total reportado es el
de todas las menciones.
Hay dos programas con menos de diez menciones, cada uno.
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Cuadro 7. Frecuencia con que ven los programas de television enlistados

PROGRAMAS Mepi” Desv. EsT. -«
Papa soltero v 372 1.272
Peliculas mexicanas o 372 0.992
Anabel 3.59 1.287
Chespirito 3.56 1.296
Céndido Pérez 3.51 1.273
Peliculas de Eu 3.33 1.221
Lucha libre mexicana 298 1.678
Tortugas ninja 2.30 1.350
Chips 1.96 1.178
Magnum 1.84 1.173
Daktari 1.63 1.107
Dukes of Hazzard 1.57 1.003

* Media en la escala: 1 “Nunca”, 2 “Rara vez", 3 “De vez en cuando”, 4 "Con
frecuencia”, 5 “Cada semana”.

Al agrupar al total de grupos o vocalistas mencionados por los alumnos por el tipo
de misica que interpretan, se puede sefialar que el 50.9% de las menciones fueron
para los que interpretaban miisica moderna en espaiiol, 36.9% para los de miisica
popular nortefia y s6lo el 12.2% para artistas estadounidenses (ver parte final del
Cuadro 8). Estos resultados confirman los del Cuadro 9, que muestran la misica
" en inglés en tercer lugar.

Cuadro 8. Frecuencia con que escuchan musica en inglés, en espafiol y ranchera

MUSICA ‘ Mepia”  Desv. EsT.
Mdusica en inglés 3.35 1.275
Mdsica en espanol 3.91 1.226
Musica ranchera 2.89 1.375

* Media en la escala: 1 “Nunca”, 2 “Rara vez", 3 "A veces”, 4 "Frecuentemente”, 5
“Todos los dias”.

Peliculas preferidas en cine y video. Si los estudiantes preferian claramente la
programaci6n televisiva y la miisica mexicanas sobre sus contrapartes estadouni-
denses, se daba lo contrario en el caso de las peliculas. El Cuadro 9 muestra que
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Cuadro 9. Grupos musicales favoritos de los alumnos de secundaria

RANGO GRUPO O CANTANTE MENCIONES
1o. Alejandra Guzman _ 113
20. Bronco 103
3o. Magneto 86
40. Gloria Trevi 78
50. Los Temerarios 72
60. Cal6 66
70. Los Tigres del Norte 40
8o. Luis Miguel 39
90. Vanilla Ice 35

100. Garibaldi 34
110. M. C. Hammer 24
120. Guns and Roses 17
130. Ricardo Montaner ) 16
140. Ricky Martin 15
150. New Kids on the Block 15
160. La Mafia 15
170. CC. Music Factory 14
180. Locomia 12
190. Mijares 12
200. Liberacion . 12
Otros de misica moderna en espariol * " 98
Otros grupos de cumbia, ranchera y nortefia 98
Otros grupos de musica en inglés 76
Resumen:;
Musica moderna en espariol 569 52.78%
Mdsica ranchera y nortefia 328 30.43
Mdsica en inglés 181 16.79
Total 1,078 100%

* Cada alumno mencion6 dos de sus grupos o cantantes favoritos; el total
reportado es el de todas las menciones.
Con menos de doce menciones, cada uno.

€l184.8% de las cintas vistas por los estudiantes en videoy 77% de las vistas en salas
cinematogréficas eran de procedencia estadounidense. La gran mayoria de estas
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Cuadro 10. Peliculas vistas recientemente por los alumnos
con videocasetera o en el cine, por procedencia

'PROCEDENCIA MENCIONES. PORCENTAJE

Ultimas peliculas vistas con videocasetera

Peliculas mexicanas 91 12.69
Peliculas estadounidenses 626 87.31
TOTAL 717 100%

Ultimas pelicufas vistas en el cine

Peliculas mexicanas 172 19.77
Peliculas estadounidenses e 698 80.23
TOTAL e 717 100%

* Cada alumno report6 los nombres de las (itimas dos peliculas vistas por él con la
videocasetera o en el cine. Las cintas se clasificaron de acuerdo con su
procedencia en “mexicanas” o “estadounidenses”. Los totales se refieren al nimero
de titulos mencionados, no al nimero de alumnos encuestados.

Cuadro 11. Frecuencia con que ven peliculas mexicanas y
estadounidenses con la videocasetera o en el cine

PROCEDENCIA _ MeDia  DEesv. EsT.

Con videocasetera

Peliculas mexicanas 3.02 1.028
Peliculas estadounidenses 3.78 1.066
En el cine

Peliculas mexicanas 2.69 1.207
Peliculas estadounidenses 3.14 1.363

En la televisién
Peliculas mexicanas 3.72 0.992
Peliculas estadounidenses 3.33 1.221

* Media en la escala: 1 “Nunca”, 2 "Rara vez”, 3 “De vez en cuando”, 4 “"Con
frecuencia”, 5 “Siempre”.
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peliculas se veian dobladas al espaifiol o con subtitulos. El hecho de que fueran
rentadas en el lado mexicano de la frontera en cadenas nacionales o videoclubes
locales o vistas en cines afiliados a cadenas nacionales de distribucion reflejan la
amplia disponibilidad de filmes estadounidenses en el pais entero y no sélo en la
region fronteriza. Como muestra de lo anterior se pueden mencionar los hallazgos
de Gonzilez (1992: 257-258) quien reporta que en Comala, Colima, las peliculas
masrentadas enlos dos videoclubes existentes eran de procedencia estadounidense.

Ya sea que la exposicion a peliculas estadounidenses sea similar a la que se da
en el interior del pais o no, el hecho es que los estudiantes de secundaria de esta
ciudad fronteriza se exponian a ellas, abriéndose la posibilidad de que se ejerciera
algtin tipo de influencia ideoldgica o impacto en su identidad cultural.

Diferencias en la exposicion a
contenidos estadounidenses por clase social

Los datos anteriores indican que los jovenes de secundaria de Nuevo Laredo, como
grupo, preferian sus programas televisivos nacionales y la miisica mexicana sobre
sus equivalentes estadounidenses, aunque sin embargo se exponian m4s a filmes
estadounidenses que nacionales. Sin embargo, atin no se ha analizado si en el caso
de la exposici6n a la comunicacién de masas en la frontera se da también lo que
lasinvestigaciones empiricas previas realizadas en la regi6n han determinado sobre
otros fendmenos y procesos culturales: que a mayor clase social, mayor identifica-
cién con la cultura estadounidense y mayor distanciamiento de los indicadores
relativos a la cultura nacional.

Exposicién a programas televisivos estadounidenses. El Cuadro 10 muestra
que aunque la clase social no propiciaba diferencias en la frecuencia con que vefan
programas televisivos mexicanos, si era relevante para la exposicion a los estadou-
nidenses. Los estudiantes de clase alta veian més programas estadounidenses
(series como Magnum, Chipsy Daktari, dobladas al espafiol) que los de clase media
obaja. Esto parece confirmar las afirmaciones de El Colegio de la Frontera Norte:
a mayor clase social, mayor predilecci6n por la cultura estadounidense. Hay que
aclarar, sin embargo, que los jovenes de clase alta —aunque proporcionalmente
veian més series estadounidenses que los dos grupos restantes — vefan significati-
vamente més programas mexicanos que estadounidenses, lo que matiza cualquier
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afirmaci6n simplista sobre el rechazo de esta clase social a los contenidos nacio-
nales.

Exposicion a musica estadounidense. Con respecto a la frecuencia con que
escuchaban miisica mexicanay estadunidense por clase social, el Cuadro 11 muestra
diferencias significativas entre los j6venes de clase alta y los de clase media y baja.
Los primeros ofan significativamente m4s misica estadounidense (media = 3.98)
que los de clase media (3.13) y baja (2.98). Sin embargo, igual que en el caso de
los contenidos televisivos, los estudiantes de clase alta escuchaban mas misica
mexicana (4.12) que estadounidense (3.98), lo que refuerza la conclusién anterior
de que si bien tienen mayor predisposicién por contenidos estadounidenses, no
significa que éstos les resulten més atractivos que los nacionales.

Exposici6n a peliculas estadounidenses. Con respecto a las cintas vistas en
video, el Cuadro 12 muestra que los jévenes de clase alta tendian a ver significati-
vamente més filmes estadounidenses (media = 4.09) que los de clase media (3.64)
y baja (3.43). En contraste con los contenidos televisivos y musicales, en este caso
no se exponian més al cine mexicano que al procedente de Estados Unidos (media
= 2.72). Que la recepcion de estos contenidos es diferente a la de los anteriores
se advierte claramente en los habitos de exposicion de los otros dos grupos. Tanto
los de clase media como los de clase baja se exponian més a peliculas estadouni-
denses que a las mexicanas, reflejando por primera vez una menor preferencia por
los productos nacionales. Esto se explica, en parte, por la mala calidad del cine
mexicano, por sus argumentos y por su menor disponibilidad numérica ante la
oferta estadounidense en los videoclubes.’ Si partimos de la base de que para que
se dé una influencia de los contenidos estadounidenses en la identidad cultural de
los jévenes fronterizos, se requiere una exposicion intensa a éstos, los del cine en
video cumplian con creces esa primera condicion.

El panorama de la exposicion a peliculas estadounidenses en salas piblicas era
unpocodiferente. Mientras quelos jovenes de clase altaymedia seguian prefiriendo
iraver cintas estadounidenses, los de clase baja preferian las mexicanas (ver Cuadro
12). Esto, en conclusi6n, sefiala la importancia de analizar el impacto del cine
estadounidense en la identidad cultural de los fronterizos y demuestra la comple-

7 Estas conclusiones estdn basadas en los comentarios derivados de 30 entrevistas en profundidad
con los mismos jévenes de secundaria que se realizaron como parte del proyectoque aqui’se reporta.
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Cuadro 12. Frecuencia con que ven estaciones de television
mexicanas y estadounidenses

SECTOR - f MEDIA"  Desv.EsT. F SIaNIFIC.
xere 2 (Local)

Sector | 154 244 .0.943 10.42 0.0000a
Sector Il 294 2.84 0.954

Sector Il 104 2.90 1.Q§7

a No hay diferencia significativa entre los sectores 2y 3

Sector | 156 4.65 0.717 7.52 0.0006a
Sector il 289 4.45 0.837

Sector il 99 4.23 1.008

a Hay diferencia significativa entre los tres sectores

KLDO 27 (Telemundo)

Sector | 154 3.37 1.048 28.16 0.0000a
Sector Il 290 3.95 1.084

Sector Il 100 431 0.813

a Hay diferencia significativa entre los tres sectores

Sector | 148 225 1.002 3.83 0.0223a
Sector Il 288 210 0.967 )
Sector 1l 104 1.91 0.826

a Sélo hay diferencia significativa entre los sectores 1y 3

Kviv 13 (cBs)

Sector | 152 2.48 1.127 1.26 0.2846
Sector Il 292 227 1.059

Sector Il 101 2.88 7.412

Canales estadounidenses de cable

Sector | 68 3.46 1.16 214 0.1227
Sector Il 43 3.07 1.16

Sector Il 9 278 1.72

Canales mexicanos de cable

Sector | 68 3.65 1.16 0.67 0.5125
Sector Il 43 3.60 1.22

Sector Il 8 3.12 1.46

* Media en la escala de: 1 “Nunca”, 2 “Rara vez”, 3 “De vez en cuando”, 4 “Con
frecuencia”y 5 “Todos los dias”.
Procedimiento b de Tukey.
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jidad de los procesos de recepcién y la coexistencia de diferentes patrones de
exposicion en los estudiantes de secundaria.

Conrespecto a las conclusiones de El Colef, se puede senalar que, en principio,
la premisa de que a mayor clase social mayor predileccion por la cultura estadou-
nidense (en este caso por la comunicacién de masas originada alld) parece
suficientemente valida. Los jovenes de clase alta tendian a exponerse significati-
vamente mas a contenidos televisivos, musicales y cinematograficos que sus
contrapartes de clase media y baja. Sin embargo, lo anterior no reflejaba necesa-
riamente un desprecio por los medios mexicanos en los estudiantes de clase alta.
De hecho, preferian con mucho la televisién y la misica mexicanas sobre sus
equivalentes estadounidenses. La excepcidn, pero para todas las clases sociales y
quizis en cualquier parte del pais, era la exposicion a filmes estadounidenses, la
cual tendia a prevalecer en detrimento de la exposicién al cine nacional.

Conclusiones

El presente trabajo se plante6 cuatro objetivos generales. Los primeros dos buscan
ofrecer datos bésicos sobre la disponibilidad, acceso y habitos de exposicion a los
medios de un segmento especifico de la audiencia: 1) conocer la disponibilidad de
las diferentes tecnologias de la comunicacion masiva (radio, television, videocase-
tera, cable, antena parabdlica) entre los j6venes de Nuevo Laredo, Tamaulipas,
ciudad fronteriza con los Estados Unidos; 2) determinar la frecuencia con que se
exponian a la radio, la televisién y el cine.

Los dos objetivos restantes abordan algunos aspectos relacionados con los
medios y contenidos estadounidenses y la identidad cultural de los jévenes fron-
terizos: 3) determinar si existe una exposicion masiva a los medios de comunicacién
estadounidenses o a mensajes estadounidenses disponibles en los medios mexica-
nos por parte de los jovenes de Nuevo Laredo, y 4) identificar si existen diferencias
en la exposicion a medios y contenidos nacionales y estadounidenses por clase
social, sexo, afios de residencia en la frontera y conocimiento del idioma inglés.

La diversidad de hallazgos de esta investigacion refleja la complejidad de los
procesos de recepcién y consumo de medios que se manifiestan entre los jévenes
fronterizos, y valida el enfoque de analizar més integralmente la exposicion
simultdnea a diferentes medios de comunicacién evitando el centrarse exclusiva-
mente en la television.
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Respecto del primer objetivo, los hallazgos, resumidos, son los siguientes:

a)

Lagran mayoria de los alumnos contaban con aparatos de radio y televisién
en sus casas;

b) Ladisponibilidad de videocaseteras, television por cable y antenas parabd-

licas se diferenciaba por nivel socio-econ6mico. A mayor clase social, mayor
disponibilidad de estas nuevas tecnologias. De los tres medios, la videoca-
setera era la mas difundida en los tres estratos.

En relaci6n con los habitos de exposicién a los medios, se llegé a los siguientes
resultados:

<)

Los alumnos veian un promedio de 4 horas diarias la television;

d) Escuchaban 2 horas 44 minutos la radio;

- €)
f)

g)

h)

Veian peliculas en video casi 3 veces a la semana.

Los estudiantes, sinimportar clase social, preferfan claramente las estaciones
televisivas mexicanas o de programaci6n en espaiiol sobre las estadouniden-
ses. XEW Canal 2 nacional de Televisa era la que vefan con mayor frecuencia;
A pesar de contar con més opciones televisivas estadounidenses en el cable,
la mayorfa de los alumnos con dicho servicio preferia los canales mexicanos;
s6lo el pequenio grupo de alumnos de clase alta con antena parabélica se
exponiaconmayor frecuencia aestaciones estadounidenses que amexicanas.
Lo mismo ocurria con la exposici6n a radiodifusoras. La inmensa mayorfa
escuchaba estaciones mexicanas con programacién en espaiiol; las tres
radiodifusoras ubicadas en Laredo, Texas quedaban en los Gltimos cuatro
lugares de preferencia.

Respecto de la exposicioén a contenidos estadounidenses, los hallazgos fueron los
siguientes:

)

Los alumnos, sin importar su clase social, preferian con mucho los programas
televisivos mexicanos sobre los estadounidenses (incluyendo aquellos dobla-
dos al espaiiol y disponibles en el canal televisivo local). Catorce de los 16
programas més vistos eran mexicanos (13 de ellos producidos por Televisa);
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los dos restantes (Cara a cara y Ocurri6 asf) se producian en Miami, pero
por Telemundo, en espaiiol y con conductores hispanos;
j) Los alumnos preferian la miisica mexicana sobre la de EU; los de clase alta
seinclinaban por lamodernaen espaiiol, los de baja por la nortefa yranchera.
k) En contraste, los jévenes se exponian en mucho mayor grado a peliculas
estadounidenses — dobladas al espaiiol o con subtitulos— que a las nacio-
nales. Aqui se volvia a presentar el fenémeno ya detectado por El Colef en
otros ambitos culturales: los de mayor clase social tendian a exponerse
significativamente més a filmes de Estados Unidos que los de clase baja.
A1n asfi, los de clase media y baja tendian a ver mas cintas extranjeras que
nacionales, abriéndose la posibilidad de que se ejerciera un impacto en la
identidad cultural.

Los resultados discutidos arriba sugieren que, a pesar de la proximidad geografica
con los Estados Unidos y la recepcion libre de sefiales de radio y televisién
provenientes de ese pais, los j6venes de Nuevo Laredo comparten los mismos
habitos y preferencias de medios que los receptores del interior de México. En
términos de exposicion a estaciones televisivas, los jévenes se inclinaban mayori-
tariamente por el Canal 2 nacional de Televisa, igual que los segmentos de audiencia
que han sido analizados en el D. F., Guadalajara y diversas ciudades del pais por
Aceves (1991), Garcia Canclini (1993), Gonzilez (1988) yMontoyay Rebeil (1986).
Los suscriptores de cable tendian a preferir, al igual que los de Le6n, Guanajuato
(véase Revista Telemundo, 1992), los canales mexicanos. En cuestién radiofénica,
los estudiantes neolaredenses preferian en forma abrumadora las estaciones y la
misica nacionales. S6lamente en el cine se advertia un predominio notorio de
mensajes estadounidenses, pero ya se ha sugerido que esto parece repetirse en
cualquier parte del pais, inclusoen las pequenas poblaciones, como Comala, Colima
(véase Gonzilez, 1992). Asimismo, los propios estudiantes aclaraban que las
peliculas clasicas del cine mexicano (las de Pedro Infante, Jorge Negrete, Tin Tan
y Cantinflas) si les gustan, no asi las recientes, caracterizadas por violencia,
pornografia y baja calidad. -

Los hallazgos también ofrecen algunas evidencias sobre los primeros dos niveles
requeridos para el estudio cientifico del impacto de los mensajes estadounidenses
en la identidad cultural de las audiencias mexicanas. Como se explic6 anterior-
mente, para que los medios o contenidos estadounidenses ejerzan un impacto
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mente, para que los medios o contenidos estadounidenses ejerzan un impacto
determinadoenlaidentidad de los piiblicos nacionales se requiere el cumplimiento
de cuatro condiciones: a) Que haya disponibilidad de medios y contenidos extran-
jeros en los sistemas de comunicacién nacionales, o que se reciba la sefial a través
de recepcitn aérea, cable o antena parabélica; b) que las audiencias se expongan
a ellos significativamente; ) que la exposici6n a dichos contenidos redunde en la
asimilaci6n de los valores ideol6gicos extranjeros por parte de las audiencias; y d)
que esa asimilacién propicie realmente un debilitamiento o pérdida de identidad
cultural.

La primera condicién, en el caso de Nuevo Laredo y de la frontera norte en
general, sc cumple con creces. Las audiencias de esta region tienen acceso directo
a la sefial de distintas estaciones radiofonicas y televisivas, asi como a contenidos
estadounidenses doblados al espaiiol o con subtitulos a través de sus televisoras
locales, olaexhibicién de peliculas de esa procedenciaenlassalas cinematogréficas,
y renta de las mismas en los numerosos videoclubes.

La segunda condicién parecfa no cumplirse en el caso de laradio yla television,
y s6lo se cumplia matizadamente en el caso del cine. A pesar de ser uno de los
segmentos de edad m4s propensos a la adopcién de manifestaciones culturales
extranjeras, los j6venes neolaredenses preferfan abrumadoramente la misica en
espaiiol — tanto la moderna como la popular — y los programas televisivos nacio-
nales. Si la segunda premisa es valida, la poca exposicién a contenidos musicales
ytelevisivos estadounidenses sugeria que no podfa darse por esa via nilaasimilacién
de valores ideolégicos for4neos ni el posible debilitamiento de laidentidad cultural.
Caso distinto era el del cine, donde las premisas de disponibilidad y exposici6n se
cumplian cabalmente. Aunque esto abre la via para que se presenten los dos niveles
restantes, queda por determinar en otros estudios si efectivamente la exposiciéon
apeliculas extranjeras redunda enla adopcién de manifestaciones culturales ajenas
a la idiosincracia nacional, o si dicha exposicion se neutraliza por la preferencia
simultdnea por contenidos televisivos y radiof6nicos nacionales.

Por tiltimo, en relacién con las conclusiones de investigadores de El Colegio de
la Frontera Norte de que a mayor clase social mayor preferencia por manifesta-
ciones culturales estadounidenses, este trabajo ofrece evidencias que sugieren su
validez para el caso de los medios de comunicacién. Como se puede apreciar en
la seccién de resultados, los jovenes de clase alta se exponian significativamente
en mayor grado a contenidos estadounidenses que sus contrapartes de clase media
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y baja. Esto refuerza los planteamientos previos de estudiar a fondo los procesos
de socializacion, valores y practicas culturales de las distintas clases y grupos
sociales, asf como la apropiacion diferenciada de valores y costumbres extranjeras.
Cabe reiterar, sin embargo, que si bien los muchachos de clase alta se exponian en
mayor grado que sus compaieros a contenidos estadounidenses, éstos tendian a
ocupar un nivel secundario respecto de los nacionales, por 1o menos en el caso de
la misica y los programas televisivos.

Todo lo anterior refleja la necesidad de abordar mas contextualmente la
exposicion de los distintos grupos sociales alos diferentes medios de comunicacién.
De haberse concentrado este trabajo exclusivamente en la televisién, se hubiera
llegado a conclusiones muy incompletas sobre la preferencia por contenidos
comunicacionales estadounidenses. Aunque més laboriosos, estos estudios de
recepcion ofrecen una visién mas completa sobre los complejos procesos de uso y
exposicién a los medios que ejercen las audiencias.

Como en la mayoria de las investigaciones, la presente abre més interrogantes
delas que contesta. En primer lugar, queda abiertala preguntade quétan diferentes
en términos ideolégicos son la television y la miisica comerciales mexicanas de las
estadounidenses. Los investigadores criticos que trabajan en lalineade laeconomia
politica o del imperialismo cultural aseguran que las diferencias son minimas. La
produccién industrial de los mensajes y su tratamiento como mercancias, asi como
la adopcién de tecnologias, géneros y formatos estadounidenses por los medios
mexicanos, segin estos autores, propicia la semejanza en valores ideolégicos y
concepciones del mundo. De esta manera, la identidad cultural de los j6venes de
secundaria de Nuevo Laredo no quedaria salvaguardada por su exposici6n a
contenidos nacionales, ya que estos reproducen en gran medida los significados
ideoldgicos capitalistas de sus contrapartes estadounidenses. Un abordaje a esto
mismo, por parte de los investigadores culturalistas, sin embargo, llevaria a con-
clusiones més matizadas. No pueden ser idénticos, por ejemplo, Cdndido Pérez o
Corazén Salvaje yAlf o Dallas, La polisemia de los mensajes, asi como las diferentes
influencias individuales que logran ejercer a nivel micro los profesionales de los
medios, sugiere la existencia de valores y significados distintos en los medios
mexicanos.

Otras preguntas que deberin responder futuras investigaciones se relacionan
con la apropiaci6n especifica de los contenidos comunicacionales por parte de los
jovenes fronterizos. {Qué procesos de asimilacion, rechazo, negociacién o refun-
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cionalizaci6n se dan en la recepcion de los mensajes? {De qué manera se integran
estos tltimos a su vida cotidiana? {Qué papel juegan los medios en la conformaci6én
de las identidades sociales?

En los préximos afios, con la globalizacion y la intensificacién de flujos comu-
nicacionales desde Estados Unidos, Canada y el resto del mundo, plantearse
interrogantes como las anteriores ser4 vital para comprender el impacto de los
sistemas de comunicacién de masas en la identidad cultural de los mexicanos.
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