Meéxico: La expansion de los medios
v la labor de investigacion
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Cada vez sabemos mds acerca de
cémo operan los medios en México, c6-
mo los empresarios usan sus mensajes
y cémo la gente se los apropia, cémo
funcionan los mediocs electrénicos y en
particular la televisién. Pero en esa me-
dida también sabemos lo mucho que
nos falta por explorar.

Un ejemplo es la estructura de la te-
levisién mexicana: hay quienes asegu-
ran que ya lo sabemos todo. Pero no.
Resulta que cada vez somos menos ca-
paces de anticiparnos a los sucesos. Di-
gamos, a la expansién de la empresa
privada televisiva por el mundo, que la
hace doblemente poderosa aqui mismo
en México.

Esa sorprendente expansién de la te-
levisién mexicana no la previmos noso-
tros los investigadores hace diez afios.
Eso quiere decir que habfa muchas la-
gunas de informacién. Es un hecho que
s6lo en los afios recientes hemos podi-
do internarnos en esos medios que de-
bieran ser piblicos. La novedad de los
propios medios condujo a un cierto «en-
cantamiento» que impidié acercamien-
tos politicos. )

En México, la investigacién sobre la
comunicacién como tal nacié en los afios
sesenta y se desarroll6 en la década si-
guiente, pero es en los afios ochenta
cuando alcanza su mayor extension.

Lias criticas sociales hacia los medios
electrénicos en general se iniciaron du-
rante los afios setenta, con los primeros
escritos de los pioneros en este campo,
como Miguel Angel Granados, Fatima
Ferndndez Christlieb y Ratl Cremoux,
entre otros.

Lo primero que sucedié fue cierta
«fascinacién» que paralizdé a la gente.
Pero, por otro lado, el hecho de que las
escuelas de comunicacién se empeza-
ron a establecer durante los afios sesen-
ta también puede explicar esta caren-
cia informativa.

Desafortunadamente, en estas escue-
las, que ya suman setenta y nueve hoy
en dfa en todo el pafs, practicamente no
se hace nada en materia de investiga-
cién. Nada para asomarse a la realidad
concreta, verla y palparla. Porque no
hay apoyos institucionales adecuados.

Esta limitacién es el resultado de una
combinacién de factores, ademdés de
que no habfa una tradicién de estudio
e investigacién en este campo, que ape-
nas se estd disefiando en México, que
apenas empieza a expandirse. Esta ex-
pansién, nueva, es urgente que se de-
sarrolle y profundice, porque se esté
complicando el fenémeno de la comu-
nicacién con todos los procesos de la
electrénica v la explosién de aditamen-
tos, que traen otros efectos sociales,
econdmicos, culturales y politicos en el
seno de nuestra sociedad.

Estimo que a los investigadores se les
complica cada vez més su trabajo, por-
que los medios, al percatarse de que
son investigados por primera vez, obs-
taculizan las labores.

Ese es uno de los principales proble-
mas, ya que hay muchas dificultades
para informarse y documentarse sobre
el funcionamiento de los medios. La ce-
rrazén es absoluta, tanto en los medios
privados como en los oficiales.

Un problema adicional para los inves-

tigadores mexicanos dedicados a la co-
municacién es la falta de respaldo, el no
tener presupuestos en el ambiente aca-
démico.

Muy pocos centros cuentan con los
TECUISOS necesarios y muy pocos inves-
tigadores se pueden dedicar exclusiva-
mente a esa labor. En la mayorfa de los
casos los investigadores universitarios
son, al mismo tiempo, profesores. Tie-
nen una carga adicional.

El desarrollo de los estudios sociales
y de comunicacién en México ofrece
una imagen que exhibe logros y caren-
cias, pero creo que esté en vias de con-
solidarse.

Fl afio pasado organizamos la reunién
de la Asociacién Mexicana de Investi-
gadores de la Comunicacién (AMIC)
aqui en Guadalajara y se presentaron
muchas y buenas ponencias sobre la
problemética que enfrentamos.

Los textos de algunos investigadores
como Ratil Trejo Delabre, Javier Estei-
nou, Alma Rosa Alva de la Selva y Ciro
Gémez Leyva, entre otros, nos permitie-
ron publicar el libro «La investigacién
de la comunicacién en Méxicons, edita-
do por la Universidad de Guadalajara,
que permite configurar la cuestién que
nos preocupa.

Se confirma una ecuacién primaria: es
cierto que cada vez sabemos més ¢émo
operan los medios, pero también nos
percatamos de cuénto nos falta por ex-
plorar y del desafio que supone una
gran expansion de esos medios a una
velocidad mucho mayor que la de las
investigaciones al respecto.
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