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“La historia de la industria de la cultura es el re-
lato de pasiones encontradas. La pasion de quie-
nes vieron en la masividad el anuncio de una nue-
va época democratica, el triunfo afirmado de
igualitarismo proclamado por la razén iluminista
que inspiraron las revoluciones burguesas. La pa-
sion de aquellos que vieron en la expansion in-
definida de “lo mismo”, el anuncio de la aridez
del espiritu humano.

“Es posible que ni los unos ni los otros hayan
observado con suficiente detenimiento el papel
desempenado por la transformacion tecnologica
que afectaba al mundo en su conjunto y que era
producto (y causa) de cambios sustantivos en el
sistema de valores, creencias y sentidos dominan-

tes de la sociedad.!

E | papel de la comunicacion en los
procesos de integracion cultural y de
la crisis de las identidades adquiere, in-
discutiblemente, un sentido trascenden-
te en el contexto de los cambios econo-
micos y politicos que vive hoy el mun-
do. Esta es precisamente la reflexion que
convoca en nuestro pais, durante la se-
mana del 26 al 30 de octubre, a los co-
municadores de Latinoamérica en el VII
Encuentro “Comunicacion, identidad e in-
tegracion latinoamericana’ .2

El presente texto sdlo pretende sinte-
tizar las principales tendencias que en
torno a tan debatidos conceptos —inte-
gracion e identidad— seran analizados en
esta reunion.?

La importancia de este debate es sin
duda de gran pertinencia, particularmen-
te si éste se hace desde la mirada cultu-
ral, en el eje que muchos estudiosos han
propuesto para entender las identidades
y desentrafar los caminos de la integra-
cion: la comunicacion.

La propuesta es la de tomar en cuen-
ta tanto la dimension del poder como los
mecanismos discursivos particulares de

1. Héctor Schmucler, Las industrias culturales entre
la ilusion y la desesperanza. Ponencia del Encuentro
“"Comunicacion, identidad e integracién latinoame-
ricana’’ . Felafacs-Coneicc, Acapulco, México, oc-
tubre de 1992.

2. Organizado por la Federacion Latinoameri-
cana de Asociaciones de Facultades de Comuni-
cacion Social (Felafacs) y el Consejo Nacional pa-
ra la Ensefianza y la Investigacion de las Ciencias
de la Comunicacién (Coneicc), organismos (uno re-
gional y otro mexicano) que agrupan a las mas de
300 facultades de comunicacion de América Lati-
na. Auspiciado por instituciones nacionales como
RTC Y CNCA.

3. Se tomaran como base el documento aca-
démico convocante y las ponencias que seran pre-
sentadas en el VII Encuentro "Comunicacion, iden-
tidad e integracion latinoamericana’.

construccion de las identidades. Para
ello, los trabajos que se expondran en
Acapulco pretenden abarcar las especi-
ficidades culturales y la identidad latinoa-
mericana, la situacion actual y las pers-
pectivas de las industrias culturales, las
posibilidades de los sistemas de comu-
nicacion de servir como instrumentos pa-
ra la integracion y, finalmente, como es-
te debate puede trasladarse al ambito de
la generacion de conocimientos y a la for-
macion de los profesionales de la comu-
nicacion en Ameérica Latina.

Uno de los principales puntos que se
debaten en torno a la integracién es el
que surge cuando ésta presume la nece-
saria homogeneizacion de las culturas en
una sola. En la actualidad, el proceso de
globalizacién no atafie exclusivamente a
las economias sino que pasa fundamen-
talmente por el campo de las especifici-
dades culturales y la identidad.

Precisamente frente a esta creciente
expansion de las economias multinacio-
nales que desdibujan las fronteras poli-
ticas y culturales se da un resurgimiento
de nacionalismos, regionalismos y movi-
mientos fundamentalistas que ponen en
evidencia, a fin de cuentas, una crisis de
identidades. Particularidades nacionales
y locales enfrentadas a un mundo trans-
nacional y globalizado.

Crisis de identidades frente al desafio
modernizador. Lucha por desbordar las
fronteras del Estado-nacién en aras de
mayor concentracion econdmica frente
a las luchas de identidades grupales de
aquellos que han vivido ya la experien-
cia de la “'unificacion’” y la integracion de
una sola identidad cultural supranacional.

Uno de los principales ejes tematicos
del analisis es el concepto mismo de
identidad. Si se habla de la identidad la-
tinoamericana, ¢se puede hablar de una
unidad cultural que la distingue? Para
ello, se propone incorporar en la discu-
sion los principales ejes articuladores y
constituyentes de la identidad: los histo-
ricos, linglisticos, religiosos y de orga-
nizacion social. Las formas de ser y hacer.

La relacion de América Latina con su
propia identidad esta marcada por una
serie de debates que, por un lado, mi-
ran mas desde la historia, con criterios
prestados de la filosofia europea del si-
glo xix y, por otro lado, aquellos que
desde la modernidad pretenden descu-
brir las tendencias sociales, econdmicas,
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politicas y culturales que redefinen el pro-
blema de la identidad en este fin de siglo.

Como punto de partida, el concepto
de identidad (nacional, cultural, latinoa-
mericana), ha sido definido tradicional-
mente en relacion con sus factores de-
terminantes: el territorio, la raza (o etnia),
la lengua y la religion. Para algunos in-
vestigadores estos factores fueron con-
cebidos para un proyecto inicial de re-
publicas en el siglo xix asociadas a una
idea de nacién, pero hoy debemos en-
tender que han transformado sus repre-
sentaciones y deben analizarse otros nue-
vos simbolos y modelos de identidad que
emergen como resultado del encuentro
desigual entre tradiciéon y modernidad,
entre lo “primitivo” y lo posmoderno.*

El concepto de territorio como factor
de identidad, como espacio inmediato de
unificacion nacional debe también ser so-
metido a un nuevo debate, a una nueva
mirada ya que no puede basarse la iden-
tidad en un concepto de territorio pro-
movido histéricamente por los Estados
Nacionales para enfrentar la desagrega-
cion de las culturas locales.

Las identidades nacionales construidas
por paises con un fuerte componente in-
digena y amplio desarrollo cultural ma-
nifiesto en un desarrollo social y multi-
cultural regresan en nuestros dias, disi-
pando las ilusiones de una cultura nacio-
nal unitaria. Aca, sin duda, deberemos
considerar las formas tradicionales de re-
produccion cultural en el mosaico latinoa-
mericano y las estrategias de conserva-
cion y resistencia que desarrollan los di-
versos grupos sociales de nuestros paises
y que explican en parte el resurgimien-
to de las reivindicaciones culturales que
tienen que ver mas con los arraigos y las
matrices culturales de lo local, y que se
refieren indudablemente a un sentido
mas adecuado de la identidad.

De esta manera, es pertinente anali-
zar los riesgos previsibles de una cohe-
sion cultural latinoamericana en el con-
texto de la globalizacion de las econo-
mias y considerar que hoy, “al igual que
en los tiempos de la conquista y coloni-
zacion, las culturas barbaras se sometie-
ron al disciplinamiento y a la integracion

4. Alejandro Ulloa Sanmiguel, Identidad cultural e
integracion en América Latina. Desafios y perspectivas. Po-
nencia del VII Encuentro "Comunicacion, identi-
dad e integracion latinoamericana”, Felafacs-
Coneicc. Acapulco, México, octubre de 1992.



desde la civilizacion de la homogeneiza-
cion cultural |. . .| América Latina siem-
pre ha estado forzada a ser alguien, se-
glin los diversos proyectos provenientes
del otro, este ser alguien partia de la ne-
cesaria negacion del origen frente a un
modelo ideal al cual integrarse para co-
bijar la orfandad |. . .] asi se confundio
a la identidad con el ser alguien y deja-
mos de pensar la identidad como el me-
ro estar’.’

Sin duda la influencia de Tzvetan To-
dorov se deja sentir en muchos de los tra-
bajos que actualmente se realizan en
nuestro continente cuando se refieren
precisamente a la identidad como "la
cuestion del otro”. “'La identidad no de-
be ser interpretada como algo monoliti-
co, homogéneo o purista, eso necesaria-
mente implica un excluido y un excluyen-
te. Lo nuestro transita en el camino de
la paradoja: la alteridad es nuestra iden-
tidad. La heterogeneidad de por si supera
el deber ser alguien y afirma el estar no-
mas en la alteridad configurada por las
diferencias.”¢

Latinoamérica ha registrado para su
identidad la marca producida por el de-
bate que en lo concreto se da entre el
iluminismo y el romanticismo. Lo racio-
nal contra lo irracional. Debate entre tra-
diciones intelectuales cientificistas y ar-
gumentos romanticos de las raices autoc-
tonas que no nos permitid descubrir la
identidad, pues en la defensa de lo po-
pular como lo Gnico auténtico se escon-
dia la reivindicacion de la concepcion
centralista de la élite que debatia.

En estos debates encontraremos tam-
bién importantes criticas a las hipotesis
globalizadoras, homogeneizantes, que se
desprenden de los procesos de fragmen-
tacion, intercambio y reclasificacion; los
trabajos de Anibal Ford, Jesis Martin-
Barbero, Néstor Garcia Canclini, Renato
Ortiz, entre otros, seguramente propon-
dran importantes pistas para el analisis
de la dialéctica homogeneizacion-hetero-
geneizacion.

“Generar lo nuevo |. . .| desde nues-
tra relacion corporal y social con el te-
rritorio | . . .| acompanarlo, significa em-

En la actualidad,
el proceso de
globalizacién no
atane
exclusivamente a
las economias,
sino que pasa
fundamentalmente
por el campo de
las
particularidades

culturales y la

identidad

pezar a rastrear los indicios, los gérme-
nes de nuevos ordenes y unidades, las
nuevas diferencias, los nuevos usos de
las instituciones.”’7 Para esta busqueda
serdn de fundamental importancia los
aportes que de manera particular nos ha-
blaran de las experiencias europeas (Mi-
guel de Moragas), y las nuevas "hibrida-
ciones’” de los medios hispanos en Esta-
dos Unidos (Federico Suberbi). Se
rescatan asi aquellos procesos que his-
toricamente han servido de manera mas

5. A. Jorge Huergo, Buscando la identidad desde el
“mero estar’. Ponencia del Encuentro "Comunica-
cion, identidad e integracion latinoamericana”,
Felafacs-Coneicc. Acapulco, México, octubre de
1992.

6. A. Jorge Huergo, op. cit.

7. Anibal Ford, De la aldea global al conventillo glo-
bal. Algunos campos criticos en la problematica
homogeneizacion-fragmentacion en las culturas de America
Latina”. Ponencia del VII Encuentro “Comunicacion,
identidad e integracion latinoamericana, Felafacs-
Coneicc. Acapulco, México, octubre de 1992.
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arraigada como elementos del amalga-
mamiento que surge de las identidades:
la musica, la religion, las migraciones, los
geéneros.

Para el analisis del sentido de la inte-
gracion conviene recordar la diferencia
que Horowitz nos propone entre “amal-
gamacion’” e “integracion”. En la amal-
gama encontramos la union de dos o mas
grupos con una nueva identidad que no
desplaza a las antiguas sino que se su-
perpone a ellas. En la integracion se su-
pone la pérdida de identidad de un gru-
po por la absorcion de otro, que man-
tiene inalterada su identidad.

Estos cuestionamientos serviran pare
replantear los problemas y formular nue
vas preguntas en torno a las identidades
culturales y a las estrategias de “amal
gamamiento’” o “integracion” para la re
gion, y qué mejor lugar para esta redefi
nicion que el del didlogo entre la comu
nicacion vy las ciencias sociales. Parti
cularmente ahora, cuando ‘“las teorias
han ganado en su crisis, porque han lo
grado superar sustancialismos y dicoto
mias etnocentristas a que se redujeror
los conceptos claves: identidad y cultu
ra popular como esencia pura, imperia
lismo cultural o dependencia como mili
tancia politica, estas reducciones ya no
nos permiten pensar las nuevas realida-
des geopoliticas y entender las tramas de
las mediaciones negociadas del consen-
so y la legitimacion sobre la que se cons-
truye la hegemonia. La nocion de inte-
gracion plantea interrogantes en torno a
un amplio espectro de cuestiones politi-
co-culturales, de exigencias economicas,
de ampliacion de fronteras que delimi-
tan (o delimitaban) a los Estados Nacio-
nales, y que suponen una necesaria mo-
dificacion del imaginario politico a par-
tir del cual se determinen las identidades
nacionales. Esto representa el reto de una
modificacion no solamente de los limites
y fronteras geograficas sino culturales
Desde otro lugar, hoy el neoliberalismo
nos convoca a la integracion, nos inter-
pela desde el mercado como mecanismo
necesario para la organizacion de las eco-
nomias, 0 mejor aun, la economia. La in-
tegracion a los mercados como camino
para el crecimiento de nuestros paises,
la necesaria aspiracion de ser’”.8

Los medios de comunicacion posibi-

8. Alejandro Ulloa Sanmiguel, op. cit.
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litan la institucionalizaciéon de la necesa-
ria disciplina al convertirse en instrumen-
tos reivindicadores que redimiran la ig-
norancia, y permitiran asi la integracion
que salve de la “barbarie’ a los desinte-
grados vy asi los dominados podran do-
minar lo que dominan los dominadores.

El concepto de integracion nos obli-
ga a referirnos al cambio del Estado co-
mo espacio para dirimir la legitimacion
de los gobiernos nacionales, al Mercado
como arbitro para la transaccion de mer-
cancias. La integracion a una economia
mundial regida por la l6gica del merca-
do nos remite a las interrogantes plan-
teadas por Jests Martin-Barbero: *'¢Qué
tipo de integracion pueden gestar las so-
las fuerzas del mercado?, ¢puede pensar-
se la integracion sin una recuperacion del
Estado y su insustituible papel en el or-
den social democratico??

Por esta razon los procesos de comu-
nicacion, desde la propiedad de los me-
dios hasta las politicas culturales, estan
en el centro de la discusion como factor
decisivo del espacio de lo publico. Exis-
ten importantes aportes en el sentido de
la necesaria revaloraciéon de lo publico
como mecanismo fundamental para en-
frentar las tendencias privatizadoras im-
pulsadas por el mercado. La idea de par-
ticipacion de la comunidad y las diver-
sas experiencias latinoamericanas nos
permitiran reflexionar acerca de una po-
sibilidad de entender a la comunicacion
como un asunto de competencia publica.

Por otra parte, resultara interesante es-
cuchar las experiencias de los canales re-
gionales y de la television por suscrip-
cién, como acontecimientos decisivos en
el nuevo panorama latinoamericano y
gue en nuestro pais también encuentran
las mismas caracteristicas. "Mientras para
algunos las televisoras regionales apor-
tan creatividad, voz y perspectiva de las
regiones necesarias para pensar y vivir
el pais, para otros son las enemigas de
sus ganancias |. . .| Para ellos las televi-
soras regionales debian dar cuenta de lo
cultural y dejar de lado cualquier inicia-
tiva comercial | . . .| Las televisoras bregio-
nales exasperaron a quienes pensaban
al pais como uno solo, cohesionado y ex-
plicado desde el centro.”" 10

Los mapas nacionales de las industrias

culturales podran asi ser determinantes
para el debate de la integracion de nues-
tras identidades latinoamericanas. La
puesta en escena de lo publico es tam-
bién un actor que en nuestro pais debe-
ra ser determinante en la redefinicion de
las politicas comunicacionales.

La nocion de integracion plantea inte-
rrogantes en torno a un amplio espectro
de cuestiones politicas y culturales que
suponen la necesaria modificacion del
imaginario politico y social a partir del
cual determinar las identidades naciona-
les, la conformacion de nuevos colecti-
vOS € imaginarios.

Otro tema recurrente entre los traba-
jos revisados esta marcado por la alusion
a las tendencias de esta década, y las
nuevas formas de integracion que estan
modificando el mapa del mundo: la Co-
munidad Europea, la transformacion de
los paises del este, la hegemonia japo-
nesa, los bloques econémicos de Amé-
rica (Mercosur y TLC). La integracion de
bloques supranacionales obliga a la lu-
cha por las identidades culturales.

“En América Latina existe una fuerte
historia de acuerdos para diversas formas
de integracion. En lo que va de este si-
glo se han concretado importantes acuer-
dos y tratados ligando politicas, econo-
mias, culturas, industrias culturales. Es-
tas integraciones se han dado en marcos
superestructurales obedientes a propues-
tas externas —desde la Alianza para el
Progreso hasta el Plan Bush para las Amé-
ricas: Debemos ahora dar cuenta de las
formas peculiares de integracion que hoy
se llevan a cabo en las industrias cultu-
rales e incorporar los imaginarios socia-
les en torno a ellas.”"!!

La jerarquizacion de las “agendas” in-
formativas, y por lo tanto su influencia
en la construccion del concepto de inte-
gracion, sin duda aportaran elementos de
gran actualidad que deberan ser incor-
porados al debate!? por los trabajos en-
caminados al analisis de las influencias

9. Jests Martin-Barbero, “"Comunicacion e ima-
ginarios de la integracion”, Intermedios, nim. 2.
10. German Rey, Esguinces de lo privado, espacios de

lo publico. Ponencia del VII Encuentro ""Comunica-
cion, identidad e integraciéon latinoamericana”,
Felafacs-Coneicc. Acapulco, México, octubre de
1992.

11. Alicia Entel, Cono sur en los 90. Las formas de
integracion. Ponencia del VII Encuentro "Comunica-
cion, identidad e integracion latinoamericana”,
Felafacs-Coneicc. Acapulco, México, octubre de
1992.

12. Véanse las ponencias de Alicia Entel, Olga
Corna (Argentina) y Maria de la Luz Casas (Méxi-
co), en el mencionado encuentro.
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reciprocas entre las diversas produccio-
nes mediaticas de los paises involucra-
dos en los acuerdos de libre comercio en
nuestro continente.

El discurso integracionista tiene hoy
en América Latina una materializacion
concreta en las politicas comunicaciona-
les que son impulsadas por la internacio-
nalizacion de los procesos econdmicos
que requieren de la reproduccion de una
cultura homogénea a escala mundial. El
desarrollo de las comunicaciones es, sin
duda, uno de los ejes que representan
las tendencias globalizadoras. El mundo,
hoy, aparece ante nuestros 0jos como un
lugar en el que el espacio y el tiempo ad-
quieren un nuevo sentido. La revolucion
tecnoldgica permite una oferta comuni-
cativa multiplicada y de alcances extra-
territoriales. La transnacionalizacion cul-
tural es una realidad favorecida por la ex-
pansion tecnolégica. Para las industrias
culturales el mercado ya no puede res-
tringirse a los ambitos nacionales, su
audiencia es cada vez mas amplia y en
consecuencia méas heterogénea, erifren-
tando asi uno de los principales proble-
mas de los nuevos modelos comunicati-
vos: la imposibilidad de un lenguaje que
aluda a la competencia cultural de esa
audiencia multicultural, por lo que los c6-
digos heterogéneos deben ser articula-
dos en un cédigo comdn.

La serialidad restringe y simplifica asi
los contenidos que esa multiplicidad de
canales nos ofrece, lo que pareceria plu-
ralidad de medios queda restringida por
Ja disminucion de codigos culturales. La
l6gica del mercado obliga a la necesaria
integracion de las audiencias en una so-
la y gran audiencia, aquella a la que des-
de un centro de emision pueda “aludir-
se’’ sin importar su competencia cultu-
ral o lugar de recepcion, surgiendo asi
los nuevos codigos de identidad que la
integran como una audiencia global.

Tenemos que buscar la necesaria re-
significacion de la integracion y transfor-
macion latinoamericana desandando los
caminos del disciplinamiento, cuando lo
que se ha pretendido es disciplinar al di-
ferente para que “sea alguien”. El crite-
rio desregulador deberéa ser la toleran-
cia al diferente, tolerancia que no signi-
fica sumision sino sabiduria de “'convivir
con el diferente para pelear con el anta-
gonico”. En este sentido la identidad es
continente y no limite. w
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