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El potenciul de las grandes ageacias interma-
cionales de notelas CAFPD AP UIPL Reuter
TASS, ctel esindudable: no puede enestiotiare-
narse o suaceion no ha podido ser contrarres-
tada por Ls aeenctas nacionales de milorma-
1.

Tada Amcrica Laotma sodre lox efectos de este
colomialismo imformeativa, Mexico, en partien-
L, hat permanecido sulnagado ab domino
de Tas agencias internacionades de noticias
desde Ly segunda década de este siglo.
Coomo se sabe, las agencias de noticias son los
principales mtermeduimos enre la fuente de
L noticia vy ol medio de comunicacion social.
Naciernn comoe umg respuesta Jos problimas
planteados, a fines del siglo pasado, por Ta
discancia, o trasmision de informacion v la
variedad de fuentes noticiosas. Sin embuaogo.
desde sus orfgenes, las agencias dilindieron
L informacion en el sentido s Govorable a
sUs respectivos intereses, lo eual ha dado lugar
a un grave probtema de manipubacion ideols-
CICA UE @l No [eTTi.

A este insoslavable nconveniente que escon-
den las noticiay difundidax por s agenclas
ntemacionales —o rasnacionales, comn las
e o] autar—, se suman las deficiencias tee-
noldgicas v funcionales de las agencias ati-
noamericanas de noticias para amentar el
estado de desinformacion que padecen Tos ha-
bitantes de esta zona sohre su propia realidacd.
Lo el caso de México, NOTIMEX, INFOR-
MEX v otras ageneias menoves han reprodu-
cido los esquemas verticales de mlormacion
que previlecen en las agencias internaciona-
les. A este error han agregado ol del centralis-
mao, de tal modo que se difunden muctas mes
noticias sobre L capital del pais que sobre Lis
generadas en el nilerior.

El silenclo v el desinterds guoe existe en torno
a este medio casi invisible de imformacion que
son Tas agenctas de nolcias en palses como of
nuestro, monvo la pehhicacian de esia inves-
tigacion, levada a cabo por Radl Trepo Delar-
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Presentacion

El académico y pragmatico de la comunicacidn que es Radl Trejo Delar-
bre, parece llevdr a grandes consecuendias el axioma: nada hay mas practi-
CO que una buena teoria.

Con una vocacién minuciosa, tanto en el analisis como en fa critica, nos
presenta el autor un texto actual y bien consolidade. La descripcion funcio-
nal de las agencias de informacion y sus esferas de influencia es exhausti-
va, pertinente y objetiva.

Trejo conoce |as situaciones que describe. Académico, investigador, el
autor se ejerce también en el periodismo, conoce su medio de expresion y
es perfectamente responsable de sus afirmaciones,

El espiritu reflexivo del autor descubre, por otra parte, en un gjercicio de
lectura de la realidad, la necesidad de contextuar el praoblerna de los flujos
de informacion. Encontrara el lector, en estas paginas, la practica de una
ecologia comunicacional. Practica critica que sefiala la desigual reparticion
de bienes de informacion en el territorlc naclonal ¥ latincamericano.

Dacor Qaston Meio
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Introduccién

En el campo mexicanao de la comunicacion social pocos asuntas han
sido estudiados tan poco y tan mal como las agencias de prensa. Habitual-
mente las diagnasticos sobre comunicacion han sido orientados fundamen-
talmente al examen idecldqgico de los medios que tienen relacion directa con
el publico. Abundan asi estudios sobre cine, histoneta, prensa, etcétera.
Fero en torno a las agencias de prensa ha prevalecido una suerte de silencio
que comparten 10 mismo investidadores gque funcionarios, trabajadores y
usuarios de la comunicadion.

Mo hay, para ellc, mas explicacion que el descuido o el desinterés en las
instituciones academicas, a menos que Sé piense que las agencias han
funcicnado con tecnicas Casi subliminales o con tanta discrecion gue sus
efectos en el pais han pasado inadvertidos.

En realidad, si hay carencias en ia investigacion, muchas mas se pue-
den hallar en la actitud del Gobierno mexricano en el campo de {as comuni-
cacianes. Munca antes de 1968 el Gobierno de la Republica considero 1a
posibilidad de crear una agencia propia. Y aun entonces la gue en £sd opor-
tunidad se cred iniCi¢ sus trabajos con graves deficiencias y rezagos que
todavia hoy arrastra.

Las agencias internacionales, en cambio, estan presentes en Mexico
por lo menos desde la sequnda decada de este siglo, y han tenido un Credi-
miento constante e incontrolado.

Alas deficiendias e inconvenientes de 1as agencias internacionales —tras-
nacionales vale mas decir— de informacion, hay que sumar las carencias y 105
problemas de la comunicacion en México. Las agencias intemacionales ©
nacionales contribuyen, por lo general, 3 reproducir en nuestro pais el
autoritarismo y l0s esquemas verticales que prevalecen en la mayoria de
los medios. Es mas, constituyen formas de autoritarismo sabre los mis-
mos medios comerciales (tratese de prensa, radio o television) que llegan a
depender, en gran medida, de lo que 1as adendias pueden 0 desean enviar-
les. Y reproducen tambien vicios como el centralismo (hay un gran flujo de
trasmisién de noticias de la Capital hacia el interior del pais, pero no en sen-
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10 INTRODUCCION

tido inverso), asi comeo las deficiencias en 2 capacitacion de los trabayado-
res de la comunicacion.

En las siguientes paginas se incluye un breve diagnostico de esa situa-
cion. En el capitulo 1 se sintetizan distintas opiniones (ordenadas con un
enfoque critico) sobre el papel histdrico de 1as agencias trasnacionales de
informacion, destacando su desarrollo en Ameérica Lating.

En el capitulo 2 se sintetiza la situacidn de 1as agencias (especialmente
intermacionales) en nuestro pais, y su relacion <on los principales medios
mexicanos de comunicacion.

En el capitulo 3, que es el mas grande del trabajo, se procura ofrecer
sendas radiografias de las principales agencias mexicanas de noticias. Se
destacan aqui, en cada caso, rasgos historicos, situacion actual, formas de
financiamiento, estructura, chentela y alcance, criterios de operacion, pro-
yectos para el futuro inmediato y opiniones sobre otras agencias. Se abor-
dan, con estos criterios, i0s cases de NOTIMEX, la agendia del Estado; de
INFORMEX, la mads grande de las agencias particulares, y en una siguiente
parte se resumen algunos datos sobre otras agencias privadas, gue tienen
menor influencia. En este capitulo, a diferencia de los anteriores, se tuvo
que acudir a la informacién directa, pues no hay virtualmente biblicgrafia
sobre el tema. Bn esta investigacion tropezamaos <on fuertes resistendcias
de los funcionarios de las agencias para conceder entrevistas. Finalmente,
varios de ellos accedieron hablar a condicion de que no Se les Citara, aun
cuando los resultados de la investigacion no se publicaran. Por eso, se adver-
tird que el tono de algunas afirmaciones puede resultar ambiguo, 0 5e asien-
tan tal cual sin precisar su fuente. Sin embargo, en todos los Casos se ha
procurado “cruzar” la informacion, al menos con otra fuente también testi-
momal,  fin de garantizar una mayor veracidad. Cuando no se tiene certeza
sobre algun dato, se indica asi en el texto.

En el capitulo 4 se analizan los esfuerzos latinoamericanos recientes de
cooperacion en materia de intercambio de noticias vy, particularmente, del
caso de ALASEl. Se discuten ahi problemas y posibilidades de tan novedo-
sa experienciay, en un rubro especial, se comentan algunas de las conse-
cuencias que pueden tener, en agencias mexicanas o latinoamericanas, los
recientes desarrollos tecnoldgicos en materia de comunicaciones.

Finalmente, en el capitulo 5 se esbozan algunas suderencias que
padrian formar parte de un cuerpo juridico para normar el trabajo de las
agencias de informacion en México. Simplemente se presentan lineas o
temas de reflexion v discusion, 0 ambas, en virtud de que todavig no hay
leqislacion alguna que regule el funcionamiento de las agencias de noticias
en nuestro pais. A falta de ese marco juridico se sugiere, en primer lugar,
crearlo y dotarlo de elementos como los que alli se indican. Otro sequndo
cuerpo de proposiciones estd en 1a idea de crear una auténtica agencia
nacional de informacién, que pudiera partir de 10 gue ahora es NOTIMEX,
pero con transformaciones profundas, con participacion social suficiente y
mayor vinculacion en esfuerzos regionales de cooperacion.

Esta investigacion, necesariamente inicial, busca sobre todo promaover
la discusion y 1a sisternatizacion de datos que sean utiles en revisiones
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mucho mds amplias sobre ese medio virtualmente invisible, pero de efec-
105 a veces lamentables y en ocasiones preocupantes, gue son |as agen-
cias de noticias en paises como México. )

Esta investigacion fue realizada corno parte de un proyecto auspiciado
por la Universidad Autonoma Metropolitana-Xochimilco, que buscé confor-
mar}un pancrama de los medios de Comunicacion mexicanos, con mono-
drafias sobre Cada uno de ellos, Los coordinadores de ese proyecto, los
p_ro_fesores Beatriz Solis y Fablo Casares, revisaron una versién infc;al e
hicieron sugerencias que el autor rucho agradece. Resultaron fundamernita-
les las entrevistas y 1a revision hemerografica que, con gran entusiasmo y
generosidad, realizo Leticia Arguelles Romo, con quien he tenido la suerte de
colaborar en distintas ocasiones y a la que, aqui también, reitero mi agradeci-
miento. £l rabajo, redactado y entregado en 1985, contiene datos, en su
mayoria, hasta esa fecha El texto fue finalmente revisado y actualizado
como parte de I2s tareas que el autor desemperia en el Instituto de Investiga-
Ciones Sociales de la Universidad Nacional Auténoma de México.

Ranw Trzo Dewassse



Las agencias internacionales
de informacién

y sus zonas de
influencia

Mo es reciente la practica autoritaria y vertical de |as agencias internacio-
nates de informacion. De hecho, su nacimiento y desarrollo estan estrecha-
mente ligados a convenios que no tomaban en cuenta el interes de quienes
recibirian sus noticias, sino el afdn de lucro - intimamente lidado con el de
influencia politica— de 1as principales agencias,

La expansion de unas cuantas adencias, a partir de 1a segunda mitad del
siglo pasado, fue posible gradias al "sistema de acuerdos entre las grandes
agencids de la €poca, que se distribuyeron el mundo en zonas de influenciay
de accion informativa de coto cerrado’.” En 1859 las agencias europeas
Havas, Reutery Wolff llegaron a un acuerdo at respectoy, para 1875, los con-
venios mediante los cuales se distribuwian zonas del mundo para su coberturd
exclusiva, inCluian a la estadounidense Associaled Press.!

Esa situacion convenia, en principio, a las agendias interndciondies que
asi asequraban mercados y fuentes informadtivas virtualmente cautivos. Sin
embargo, las cconomias de mercado y, paralelamente, las tecnologias para
la Comunicacion gue vdn desarroliandose imponen nuevas realidades. La mas
importante, desde la perspectiva de las principales agencias, era la diversifica-
cion de zonas del mundo en donde se oridinaban noticias y podian venderse
los servicios cabledrdficos. Pautatinamente las agencias estadounidenses
—que en un prncipio se habian beneficiado con el reparto geografico de
zonas de influencia— fueron encontrando estorboses tales acuerdas, pues
ambicionaban incursionar en areas hasta entonces reservadas a las agen-
Cias europeas. Este afan de expansion coincide con el desarrollo del pais
vecing como potenda econamica y militar, enla cudrta década del siglo «. La
cobertura de la Primera Querra Mundial habid exidido una mayor labor de las
adencias estadounidenses en Europa, v esa experiendia las convendio de

- Ferranan Reyes Matta, "La evolucon histarica de las agencias frasnacionales de noti-

C-as hadld ld denaminaudn” cn Beyes Matta, Uo(ed ), La informadion on e nuevo ordern inter-
nacional, pag 5%
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14 CAFP. [. AGENCIAS INTERNACIONALES DE INFORMACION

que era posible y deseable tener una permanente y Creciente influencia en el
mercado de noticias del Viejo Continente, Finalmente, después de varios
anos deredateos, en 1934 |as agencias internacionales suscribieron un nue-
VO acuerdo para terminar con lo que cadenas como AP, hablando de la brita-
nica Reuter, denunciaron como “*monopolio informativo”. La apertura de
las zonas de influencia, considerada un avance de la libertad de expresion,
fue descrita asi anos mds tarde: "las noticias internacionales podrian ser
recibidas de mas de una fuente. El libre intercambio de noticias [...] lleqo a
ser una salvaguarda esencial contra el control gubernamental” ?

Mo obstante, la disputa se mantuvo durante los afios de esa cantienda
mucho mas general y costosa que fue la Segunda Guerra Mundial. En
1944, Cristopher Chancellor, de la agencia Reuter, aseduraba: “nosotros
no somos proveedores de informaciones inglesas. Las informaciones no pue-
den ser inglesas o estadounidenses, son una mercancia internacional”.®

Bl hecho de concebir a las noticias como mercancias tuvo consecuencias
diversas. Por un lado se les considerg bienes intercambiables (o negocia-
bles) en un mercado dorminado por las ieyes de 1a libre oferta, pero, sobre
todo, subyugado crecientemente por los mas fuertes: en este caso, por los
monopolios trasnacionakes de la infarmacion en que fueron convirtiéndose
las agencias internacionales. For otra parte, al ser vistas camo mercancias,
de acuerdo con la concepcion liberal que prevalecia en Occidente, |as noti-
cias debian circular sin mas restriccion que el interés de las empresas que
las trasmitian. Tras una aparente libertad y defensa de la democracia fue
consclidandose una doctrina informativa en 1a que quienes tuvieran mas
facilidades para captar y procesar las noticias (es dedir, 1as agencias trasna-
cionales de informacion), padrian ganar una influencia creciente. Esta con-
cepcion, promovida por el Gobierno de Estados Unidos, llegd a arraigar en
los prinCipales ordanismos internacionales. £l 14 de diciembre de 1946, |a
Asamblea Qeneral de la Organizacion de las Haciones Unidas (OHU) adopto
una resolucion en la que dedlaraba: “a libertad de infarmacion es un dere-
cho humano fundamentat y ia piedra de toque de todas las libertades en
cuya defensa las NHaciones Unidas estan interesadas; [dicha libertad] imphi-
ca el derecha de reunir, de trasmitir y de publicar noticias en todas partes,
en donde sea, sin obstaculo alguno”.* Mas de un afo después, entre marzo
y abril de 1948, en Qinebra, se realizé la Conferencia de la OMU sobre liber-
tad de informacidn. Alli se aprobaron las opiniones de Estados Unidos sobre
“libre Circuiacion” de la informacidn, con el solo voto en contra de Polonia, y
las abstenciones de cinco representaciones socialistas, entre ellas la de la
URS3® Qarantizar la libertad de informacion correspondia, en apariencia,
2 las mejores tradiciones, libertades y derechos dermocraticos. Ademas,

? "History of Publishing” en Encyciopaedia Britannica, Macropaedia, vol. 13, pag 245

*Coordinacion General de Cormunicacion Social de la Presidenca de la Republica
(CQCSFRY, "El contexta internacional” en Bases estratégicas para Ja construccion de un siste-
ma nacional de camunicacion socal, t AN, pdag. 3571,

1 Citado por Herbert Schiller, *La libre circulacién de ia informacicn y la dominacién mun-
disl” en Reyes Matta, F. {cd ), op. cit., pag. 99

Yibid . pag. 100
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en laideoloqia del "mundo libre”, que Estados Unidos comenzaba a difundir
ampliamente, |a libertad de informar aparecia como atributo de las socieda-
des avanzadas, modernas, frente a Estados autontarios, como 105 que
habian padecido Alemania e ltalia, 0 105 que se consalidaban en Europa del
Este. Pero habia un engano en todo ese discurso liberal, tendiente a garan-
tizar fibertades: las normas juridicas (tambien internacionatmente) no son
equitativas cuando no torman en cuenta la desigualdad de sus destinatarios.
Garantizar la "libertad de informacicn” o el "libre flujo de noticias” cuando
sdlo unas cuantas agendias, propiedad de dos o tres paises occidentaies,
podian tener acceso a la tecnologia y [0S recursos para eflo, implicabd asedu-
rar las prerragativas de esas empresas que, de “internacionales”, devinieron
en Corporaciones trasnacionales.

Actualmente las empresas de noticias tienen un capital mas bien
modesto en comparacion con las grandes corporaciones trasnacionales
que comercian con olra clase de mercandias, perg, a la vez, résultan gigan-
tescas frente a las pequenas redes de notidias que intentan articular algu-
nos gobiernos de diferentes regiones del mundo. En 1979, porejemplo, 12
red de AP contaba con 120 oficinas en Estados Unides, 1 032 empleados
de tiempo completo, 63 oficinas en el extranjero y una cantidad no especifi-
cada de corresponsales. Las noticias de Estados Unidos y América Latina
pasan por la oficina de Nueva York; las de Europa, Africa, Asia Occidental y
del Sur, por Londres, y una oficina en Tokio, Japdn, es el centro mundial de
noticias del resto de ese continente. Cada centro regional recibe el material
internacional que el World Seruice Desk envia desde Mueva York, en donde
son seleccionados 105 paquetes informativos de las zonas restantes.® Asi
funcionan las agencias de naticias mas drandes.

Un informe de la UMESCO hecho en 1878 indica que entonces habia
1350 agencias de noticias en el mundo. Destacan entre ellas cinco trasna-
cionales: Associated Press {AF), United Press International (UPI), Reuter,
Agence France Presse (AFF) y Telegrafnoye Agenstvo Sovetskoyo Soyusa
(TASS). Dichas agencias cuentan con redes de corresponsales capaces de
ofrecer a sus lectores una vision pecullar det panorama mundial.

Hay otras agencias internacionates con un volumen de informacion
mucho menor, como Deutsche Presse Apentur (DFPA), Kyodo Tsu Dhinsha
(Kyodo), Telegragska Adencije Movo Yugoslavija (Tanjua) y Xinhua.’

Las cinco agencias mayores suelen vender sus servicios no solo a
medios de informacion escrita o etectrénica de tode el orbe, sino también
a agencias mas pequefias. Algunas hanincursionado incluso en el proce-
samiento de servicios especializados. Reuter, por ejempio, proporciona
a particulares informacion de asuntos financieros a partir de datos propor-
cionados por los propios clientes.

£ Rohan Samargjiwa, "La entrada del Tercer Mundo en el mercado mundial de las nob-
cias. problemas y posibles soluuones” en Comumcacidn y cuttiera, nom. 11, Mexica, marzo
de 1984, pag. 71

Yibid., pdg. 0.
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EL “LIBRE FLUJO” DE LA INFORMACION

El desarrollo de unas cuantas agencias trasnacionales, fundamental-
mente occidentales, ha aprovechado, Ccomo ya se apunto, la preeminencia
ideoldgica dei concepto de "libertad de informacion” entre los paises. A partir
de los acuerdes de 1948 adoptados en la ONU, quedo legitimado —aunque
en fechas mas recientes ha sido desmitificado- el concepto de "libre flujo de
la inforrmacion” que, en opinion del investigador chileno Juan Somavia, “ha
pasado a ser el basamento conceptual utilizado [por las agencias) para justifi-
car su ‘tndependencia’ y para poder desarrollar sus actividades sin reglamen-
tacion sustantiva, nacional o internacional, de ninguna especie. Asi, se ha
legitimado su derecho a actuar en fundion excusiva de sus propios intere-
ses, trasmitiendo su vision particular de los hechos de acuerdo con las deter-
minantes paoliticas y econdmicas del sisterna trasnacional del que forman
parte. Comao resuitado de la falla de cuestionamiento, en términos practicos
y conceptuales, de la forma en que se ha aplicado el concepto de ‘libre flujo’,
las agencias no son, en la actualidad, social o juridicamente responsables de
Sus actos, frente a los paises en que operan o frente a la comunidad interna-
cional. El principio de 'libre flujo” significa, en la practica, que 1as agencias
determinan que es |o que se debe Considerar como noticia. Se les ha reco-
nocido el derecho a *seleccionar’, de enitre los multiples eyentos nacionales o
internacionales, aquello que debe trasmitirse para que sea Conocido por el
mundo entero. Las agencias se han transformado asi en jueces de la
realidad” ®

Es pertinente acudir al mismo autor para abundar en el significado real
del llarmado “libre flujo” que "tal como lo aplican Ias trasnaciondles, es |4
consagracion formal del faissez-faire en materia informativa [... y] otorgad
carta blanca para oricntar la informacion de la manera que mas convengao
interese a una agencia de noticias, con 1a sola y unica limitacion de respon-
der a la demanda de su mercado. Se legitima asi 12 vision unilateral de las
agencias corno fa unica verdadera, puesto que es I3 que scllega a conocer a
traves del mundo”

Erempeno por explicar y desmitificar los alcances del flamado “libre flu-
Jo de la informacion” es mas bien reciente. Sobre todo suscita interés on
[0s paises del Tercer Mundo, en donde investigadores y comunicadores han
Cuestionado. cada vez mas, la preponderancia de las cuatro agencias o
dentales mas influyentes en ¢l campo de 135 noticias. Sin embargo, 1a defen-
sa de ese concepto y sus alcances partid desde un comienzo de sus propios
beneficiarios, 105 empresarios de la comunicacion mercantil. Apenas con-
Cluida la Segunda Querra, el director de prensa estadounidense Palmer Hoyt
apuntd: “estoy intimamente convencido que el mundo no puede soportar
otra guerra. Pero <reo también intimamente que et mundo se dirige hacia
£sa guerra y hacia su destruccion si ne se toman medidas inmediatamente

8 Juan Somdvia, "La estructurd trasnacional de poder v a (nturrmangn internacional” en
Reyes Matta, B o{ed), op. ot pag 35
Mbid.. pag 44
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para asedurar por o menos el principio de la libertad de informacion - sobre
el modelo estadounidense- entre los pueblos de 1a Tierra. Una civilizacion
que no esta informada no puede ser libre, v un mundo gue no es libre no
puede subsistir”.'* Caomo se puede apredar, la defensa del “libre flujo” estd
ligada con la de fos valores occidentales (es decir, estadounidenses) y se 1a
presenta como si no hubiera mas opciones gue el indiscriminado transito de
informacion, o el totalitarismo vy el ocaso de la civilizacion moderna.

Fsa concepcion fue irmpulsada por el Condreso de Estados Unidos,
Cuyas dos Camaras aprobaron, en septiembre de 1944, una resolucion que
manifiesta su creencia "en el derecho mundial a la informadion por las
agendcias que recodgen ¥ hacen circular las noticias ya sea individualmente o
en asociacidn, por todos los medios, sin discriminacion en lo que concierne
a las fuentes, a la distribucion, |as tarifas o los cargos; este derecho debe
ser protedgido por un acuerdo internacional”. En febrero del afo siquiente |a
Conferencia Interamericana sobre Problemas de fa Querray la Paz, reunidaen
México, tradujo pdra esta reaion las propuestas estadounidenses en una
resolucion sobre el "libre acceso de la informacion® -1

La doctrina del “libre flujo” forma parte de un cuerpo idecldgico mas
ampilo, gue incluye tambien la creendia en una informacion despolitizada,
"objetiva” v que, sin soslayar sus efectos sociales, reconoce |a primacia
de los criterios comerciales (las agendias son empresas y 1as noticias su
negocio) en la trasmision de la informacion. La afirmacion de un corres-
ponsal de AP en Washington es muy ilustrativa: “Mi deber es trasmitir os
acontecimientos. Las instrucciones que he recibido no me autorizan a
comentartos”.1?

For "objetividad”, cormo es bien sabido, suele entenderse la trasmision
de noticias sin cargas ideolégicas ni opiniones politicas del corresponsal,
sin “editorializar” 1a informacion. Mas alld de |2 ideologia, v también como
consecuencia de la competencia que tiene iugar en et mercado de las noti-
cias, la "objetividad” llega a ser necesaria “para proteger la credibilidad
periodistica [...} la objetividad es tambien una consideracion comercial; sin
duda la Assodiated Fress a menudo tiene crédito, pues ha desarrollado la
objetividad para vender servicios de noticias uniformes a periodicos locales
de posiciones politicas muy vanadas”.'* Sin embargp, 12 ranera misma de
trasmitir {0 dejar de publicar) una informacion esta necesariamente marca-
da por algo de subjetividad, v esto es reconocido desde hace tiempo por
los directivos de agencias comae la propia AP. Une de sus gerentes decia
en 1954: "la informacion de la AP tiene que indicar cormo y por qué se
produjo el suceso y que significa, aunque etlo pueda apartarla del terreno
firme, del terreno de Ia pura informacion de los hechos visibles o narra-
bles, de la informacion directa, copiada del sumario policial, para llevarla al

I Citado por Herbert Schiller, *La hbre circulacién de ta informacidn y la dominacion mun
dial” en Reyes Matta, F (ed), op. cit, pag. 92

Wibid ., pdgs. 96-97,

12CGEC5PR, op. o, pag 3595.

“THerbert J. Gans, Deciding What's News, pdg. 186.
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terreno potencialmente traicionero de ls interpretacion. Empero, €5
necesarno hacerio” -

Aesulta uhl tormar en cuenta af rmaciones cama esta, porque a menu-
o se piensa que los directivos de las agencas trasnacionales de noticias se
aferran a dra ilusoria objetividad cuando, en realidad, desde hace tiempo
entiencen tal cualidad come la necesidad de dar g conocer 1as notias <on
el mayar detalle posible sin renuncar a Cxpresdr, ademas, sus 0piniones o
interpretacones,

Los Iimites de esa "objetividac” estdn en la comercializacion de tas noti-
clas que, por otra lado, llega a “modificar la naturaleza y la importandia relativa
de ios eventos [ ] en este proceso, la naturaleza social del scontedimientoy
50 racionalidad propia, en funadn del marco histénco-culturdl que lo origina,
se pierden completamente, dando lugar a un mensaje descontextualizado y
determinado en su contenido por la logica’ cel mercado”;1? de forma tal que,
sequn la imagen” ideclddica que se desct prorrover, segun los compromi-
505 politicos y/o comerdiales que se desee reforzar o de acuerdo inclusive
con los orejuicios de los carresponsdles, 1as agencias de naticias rasnacio-
nales, a despecho de la “objetividad " que dicen practicar y buscar, imponen
“etiquetas”, adjetivos y definidiones preconcebidas: "se hablg del presi-
dente ‘marxista’ Salvador Allende, sin que ninguna adenda se permia
habldr del presidente 'capitalista’ Richard Nixon o Gerald Ford  Los lideres
politicos progresistas del Tercer Mundo son presentados como ‘extremis-
tas’ o ‘rebeldes’, sin que se hable de paliticos conservadores o retrogrados
respecto de aquelios que 1o son”."" '

¥ no sélo st concepdon del mundo, sino ademas sus parcelas geogra-
ficas, son privilegiadas en lainformacion de las grandes agencias. De alli se
deriva 1a mayor desventaja que estds empresas encarnan para el Tercer
Mundo: el desequilibrio de la informacion. Unainvestigacion reciente cita al
tunecino M. Masmoudi al afirmar que “cerca del 80 por ciento de la informa-
cian que circula en el mundo proviene de |as agencias tra5naciona|¢5, que
no dedican mas del 20 o 1 30 por ciento de esa informacian a los paises en
desarrolio, los cuales representan, sin embargo, tres cuartas partes de 13
humanidad, io que se traduce en un verdadero monopolio de hecho, en favor
de los paises desarrollados”.!” La misma investigacion caicula que la diferen-
cia entre fa cantidad de informacion que va del mundo industrializado a‘as pai-
ses en desarrolio, v 12 qUe circuia en sentido inversg, puede ser de ciena uno.

Esta desiqualdad se puede documentar atendiendo a la cantidad de
informacion trasmitida por las oficinas matrices de |as agencias a sus cen-
tras redionales y viceversa. La AP envia todos los dias 90 mil palabras a
Asia, pero la central en Nueva York recibe unicamente 19 mil palabras para
su distribucion. La UPI trasmite al mismo continente asiatico cien mil pala-

Kent Cooper, “Las 1deales de un servico de neticias”, en Coblents, B D, (ed ), Artcy
sentido gel periodisme, pag 177, _

15 yan Somavia, *La estruclura trasnacional de poder y la informacion internacional” en
Reyes Matta, F., {ed), op. cit, paq 35

1 hid., pag. 57.

Y CGUSPR, op. oit., pags. 3572-3573

INTERPRETACION ¥ SELECCION DE NOTICIAS 19

Lras didrias, pero en sentido inverso su central neoyorquing solo recibe la
mitad de material. Reuter envia a Asia 30 mil palabras y recibe 75 mil. AFP
trasmite 30 mil palabras a los asiaticos, pero su oficing en Farés recibe dni-
camente & mil -®

e ndmeros ComaQ 25109, €mpero, No se puede derivar, mecanicamen-
te, que tada ¢ fa mayoria de la informacion de las agencias trasnacionales
lienge a colonizar o desnacionalizar ¢ nuestros paises. Un investigador
cstadounidense alerta contra esa aclitud frecuente en nuestros paises:
"este gutor no encontro, durante su investigacion sobre 1as agencias noti-
Ciosas y sobre los esfuerzos que realizan en o referente a la comunicacion
internacional, que aquélias tengan elaborados planes o conspiraciones ten-
dientes a impedir el desarrollo del Tercer Mundo. Si las agencias desean
mantener puenas relaciones con todas las naciones, deberian estar dis-
puestas a cooperar para mejorar la difusion de informacion sobre todos los
paises del mundo” *?

INTERPRETACION Y SELECCION DE LAS NOTICIAS

Hay que diferenciar, por tanta, entre distorsion ariginada en los intereses
rmercantiles o politicos de las agendias, y distorsion causada por el funciona-
miento de esos sistemas de noticias y por el desigual flujo de informacidn
entre los paises industrializados vy 1as naciones en desarrollo,

Otro investigador estadounidense considera que hay subjetividad, nece-
sariamente, en la seleccion e interpretacion de las noticias: “los problemas
de 13 seleccion -apunta— son el sesgo v la presentacion incompleta [,.]; los
problemas de la interpretacion se relacionan, sobre todo, con prejuicios (o
valores) ocultos del comunicador y/o con ia omision de datos”.?°

Por eso tiene tanta importancia conocer quién y como selecciona las
noticias que una agendcia difunde. Para estudiar a las agendias, como a
otros medios de informacion, ha sido necesario indagar las opiniones, pre-
ferencias y metodos de trabajo de los gatekeepers o porteros (guardianes
de la puerta, en el sentido literal detf términc acunado por 105 socidlogos
estadounidenses C. Wright Mills y Kurt Lewin). Los porteros son “la perso-
na, el grupo o la institucion que controla la informacion y decide cudl se
publica y en qué forrna o cantidad” y, de manera mas amplia, son “todos
aquellos que intervienen o pueden intervenir en la informacion, desde la
creacion del mensaje hasta su llegada al receptor, para favorecer, alterar o
impedir su difusion”.?* En las agencias de noticias, los porteros seleccio-

18 1hid., pags. 3575-3576.

19 Cjrado por Al Hester, "Las agencias noliciosas occidentales; problemas y oportunida-
des en las noticias internacionales” en Reyes Matta, F, {ed.), op. cit., pag. 85.

20 Reginald Herbold Green, *Comunicaciones Masivas, Nuevo orden econdmico intema-
cichal y otro desarrollo” en Reyes Matta, F., (ed.), op. cit., pag. 156

2l José Martinez de Sousa, Diccionario general del periodismo, pag. 218.
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nan, jerarquizan y turnan <ables y otro tipo de informaciones (fotografias,
etcetera).

Sobre el papel que juegan estos funcionarios de la inforrmacion, el
director de Afrigue Houvelle, Alcino Louis Da Costa, opina: “1a prensa afri-
cana es socia de una o varias de 1as grandes agencias internacionales de
prensa. Desde el punto de vista de las imagenes, los mismos grupos con-
trolan las agencias de prensa, fotos, pelicuias, edicion y publicidad. Estas
multinacionales de la prensa constituyen estructuras trasnacionales de
poder cuyo objetivo es ejercer el mas peligroso de los imperialismos, el cul-
tural. Estas trasnacionales y sus gatekeepers seleccionan las noticias
que deben trasmitirse. Las visten a su manera, Deciden laimportancia que
se debe dar a cada acontedimiento, a un pais, aun régimen, a una sociedad.
Quieren impanernos un tipo de sociedad” 2

Los porteros, en 1as corresponsalias de las agencias trasnacionales,
envian a los despachos de Nueva York aquello que creen deseado por 13 ofi-
cina central, "desde donde a su vez reexpiden hacia América Latina aquellas
noticias que los perigdicos 'censumen’ habitualmente” #* Esta seleccion
parte de normas, implicitas o no, que dificilmente pueden ser alteradas.
Segun la misma fuente, un corresponsal de la AF indicaba: "mis esfuerzos
hasta el momento han sido minimos para tratar de corregir 10s Critefios de
seleccion de los encargados de |2 oficing en Mueva York; no creo que a ellos
les interese, 8 menos de que yo lo mezclara con una pizca de Creatividad. v

aun asi, todavia caigo en las nociones preconcebidas de lo que se desea”.
Y lo que suelen desear quienas deciden en las oficings matrices de las

adencias Corresponde a ideas preestablecidas: respecto de Ameérica Lating,
por ejernpla, prefieren difundir noticias que reiteren el exotismo, la violendia, el
machismo, la inestabilidad politica, con que una concepdion simplona pero
generalizada caracteriza a nuestra region. El investigador Al Hester cita este
testimonio de un ex jefe de la oficina latinoamericana de una agencia de
noticias: “las noticias latinpamericanas deben llenar ciertas nociones pre-
concebidas de los lectores y editores, antes de gue tendgan alguna oportu-
nidad de ser utilizadas. Casi siempre se usan las noticias sobre 5ismos, asi
como las de otros desastres naturales, accidentes, revoluciones y golpes de
Estado. For otro lado, estan las historias de interés humano tipo '0so baila-
rin’, que cosquillean ta imaginacion de los lectores. A ellos les gusta excla-
mar: JOh, mira qué interesantes y divertidos son estos rmorenitos!” 2

¥ hay mds. El mismo autor Cita ia opinidn de un periodista de otra
agencia: "Se sobreenfatiza el terrorismo. Aun asi, siempre destaco qué
acto de terrorismo ocurrié en el pais y lo incluyo (a través de la red noticiosa)
si es que tiene algun valor como noticia. 5& que le prestaran atencion en

22 CACSPR, op. oit., pag. 3574

23 Ibid., pag. 35680,

24 Hester, "Las agencias noticiosas accldentales: problemas y oportunidades en 1as noti-
cias internacionates” en Reyes Matta, F. (ed), op. cit, pag. 8&.
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Mueva York. Ademds, es mucho mas facil que escribir sobre educadion ¢
problemas agricolas”.”

De esta manera, se ha dado una constante en la prensa de Estados Uni-
dos: "los gobiernos en Ameérica Latina pueden cambiar continuamente, pero
en la prensa norteamericana se mantiene una aparentemente implacable
hostilidad hacia el cambio sodial en cualquier parte de 1a regidn, sea éste
acompanado por 1a violendcia o na. Cualquier persona que examine los regis-
tros sobre ello puede encontrar que las revistas y periodicos en los Estados
Unidos han recurndo principalmente al sensacionalismo y a 12 ridiculizacion al
informar o comentar sobre 1as revoluciones sociales que ocurrieron en Méxi-
co después de 1910, en Beliviaen 1952, en Cuba en 1959, en Perien 1968
y en Chile entre 1970 y 1973".28

CLARQSCURO DE LAS AGENCIAS TRASHACIONALES

Poco Utily hasta algo ingenuo seria limitarse a ejercer una Critica ideolo-
gica de ias consecuencias e implicaciones, tambien idealégicas, de la fun-
cion de las agencias de informacion trasnacionales, Estas agencias operan
como lo hacen, no por un afdn maniputador establecido a priori sino porgue
ése es su papel en economias de mercado y sociedades desiquales, Como
las nuestras. Dichas agencias cumplen funciones establecidas por este
sisterna de relaciones sociales y econdmicas (entre otras, la de “reforzar” al
mismao) y, por eso, fustigartas en un examen que solo destaque sus incon-
secuencias y trampas puede ser ilustrativo, aunque no suficienternente util
para disefiar opciones a ese proceder.

Las agencias trasnacionales de informacion tienen, ademas de las
implicaciones politicas e ideologicas apuntadas, aguellas que se derivan de
su caracter mercantil. Sus servicios son de acceso dificil, 1o que acentuda la
desigualdad en el campo de la informacidn cabiegrafica: no todos los emi-
sores interesados en elio pueden hacer llegar sus voces 0 mensajes a ias
lineas de trasmision de |05 sistemas internacionaies.

Las principales agendias juegan con sus precios coma o hace cualquier
empresa. En 1974 un perigdico de tamafo medio pagaba en Estados Uni-
dos casi 200 mil dolares anuales par el servicio de la AP Eldiario francés Le
Monde, 20 mil dotares anuales por et paquele de la misma agendia. Ese
misma producto podria haber sido ofrecido, al mismoe precio, a un periodico
pequefio del Tercer Mundo: “lo que una agendia de informacion trasnacio-
nal obtiene de los compradores es o que el mercado puede resistir; si los
precios subieran para esos compradores, entonces no los comprarian” 27
Esa practica, en el comercio internacional, suele ser calificada como dum-

7 ibid.
SCECHPR, op ot pdd. 3586,
77 Samarajiwa, op. <t , pag. 7.
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ping, es deci, oferta de servico a precios mas Hajos inclusive que si cosio
real, con el proposito de conguistar y conservar un mercado que entonces se
vuelve casi cautivo. Una agencia mas moaesta, que ro tienc ios altos irgre

s0s de una empresa comao AF o UP1, no puede ofrecer entones sus senicos
3 un precic asi ge hajo v, en consecuencia, os desplazada por las arandes
trasnaciorales. "Todas ias agencias de noticias trasnacionales hacen eso con
su preducta en el Tercar Mundo”, indica el mismo adtor.

Afectadas por dreunstancias corno £stds 135 agencias nuevas - paricular-
mente 1as qubernarmentales - se lirnitan 4 buscar un Mercado mardinal, quc
acepie reabir sus senvicios a cambio de remuneraciones pequefias, porque e
daran mercado es dominado por empresas trasnaciondles que verdsn sus
noticias g bajos precios  Las adenacas de notidas de 105 pases no industriali-
zados no paeden competir asi en vista del costo real de sus productos. Esa #5
una comptiendia gue cuaiquier nuevo sisterna de informacion dese conzide-
rar tarde © temprano.

Aiqunds agendias nacionales, por ejemplo, 0 SIStermas oe Cooperacion
informativa regiondl Ccomo los que se han desarrollade en América L atina (y
de los que nos oCuparermaos mas adelante) han sido suosidiados por gqobier-
nos interesados en tales proyectos, Comoe unics forms para ascgurar un
sostenimiento eficaz y constante.

For otro lado, ademas de sy facl acceso v sus precios relativamente
bajos, las agencias trasnacionales ticnen ia ventajd de contar con una aferla
de informacidn muy diversificada y de cobertura munaial. Muchos penodis-
tas suelen maravillarse a la vista de ld enorme cantidad de matenal que pue
de suministrar un teletipo de 13 AP, [a UPl o la AFF. "Son aulénticos volcanes
en erupdion informativa”, escritia un autor espano!, para destacar e versatil,
dad, la rapidez v ia abundandia de eses servicios <

Esa profusion de material informativo es considerada por algunos auto
res como aterlatoria para las posibilidades de autodeterminacion de los
medios de comunicacion en el Tercer Mundo. Otros, en cambio, sostienen
que en clla radica la posibilidad de ofrecer una informacion mds liore, en tan-
to que resulta mas variada. Para que 1os medios ndacionales pueddn ser
capaces de difundiry encontrar respuesta, ha escrito R, Herbold Greer, "un
requenmicnto indispensable es utilizar mas fucntes (nacionales e interna-
cionales). Esto indudablemente cuesta dinero y personal (que con fre-
cuendia s mas critico). Todavia hoy, fa Ltifizacion de glguna agendia del
drupo Reuter-UFI-AP, AFF, TASS, Sinhua, Frensa Latinag, Tanjug v alguna
otra agencia secundaria, daria a un pericdico importante del Tercer Mundo
materida prima mucho mds diversificada de 12 que la mayarid emplea® ™ Y

#

B Jpse Alaheila, "GHance elasas ostelares e b breona del per odisme® en M ooids on.
zalez Ruiz, {dir), £ periodismao, teona yw Drdacl 194

AR H Green, "ComiLmoacionr o 1A% wis, TUDYD CTEr S0 ONSrToD inleriauon oot
desarrolla® o0 Reyes Matta, T, (=d), oo ot pag |B2
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A0 salo en 'as nacores en desarrollo se considera necesdrio Cortar con los
sericins o ooldy agencds

Aur en medios nformatives mporiantes ce paiscs industralizzdos,
que cuentan con reces prop as ae informalér, como la televisasn estada:
un dense, result2 habtual esperar que "los edifores de noticas ear 1o
cables de APy UPL durante todo el d'a aprovechanca o5 parg vor car nosi-
by s e ares on 1as fimaciones ¥ 10s tTexrtos de sus propins reportoros

AMERICA LATINA: REGION SUBINFORMADA

Si 0 que 5e 5abe de Amenca Lating en el resto den munca es mas bier
pobre, iguatimente a antlidad de informadon quae reabi™os ACLE PG RIETT
pre 0513 Mas adecuada pdra ertender 105 fenomenos politicos y 12 situzcion
de otras regiones. 2in embargo, suele sermayor a desinformacion sobie
nuestras realidaces, que lo que aqul puede conocerse detresto delmunoo

Fl orionces nresinente de Veneruea, Carlos Ancres Perog, so larerta-
ha er 1974 "Los ‘atinoamericanos tenemaos jJustas razones pard guejar-
n0% 2OrqUe SOMos Una redion susinformada en e mundo desanoldoo. o
aran prensa de ios grandes Paises no da A Conocer nUestras redlidddes,
ruestras lucnds, nuestros propesitos, y o1 muchas oportunidades se nos
ignora a nesar de que estamos luchando” ™

Depende™os de 135 4qencias trasnaciondles nara que er el extenor se
CconrpzLa O que 50770S v 1o gue hacemos, Y correlabvaments, deperce
mos do 0545 MISMas empresds para saber que acurre 2n el exterion

Estds, quo por rmucha fiempa fucron verdades obvids pero poce AN
zadas, A Jtmos fechas han podido ser documentadas g4t ds 273 dFsion
de diversos estudios sobre la cantidad de informacion que s¢ o gina en
e53% aderdias y rasmiten nuestros medios. Elpeniodistachieno Fermanad
Reyes Matta, al revisar  er raviembre de 1975- una muestra de cUatro dias
ce 05 16 mas importantes period Cos atincsmearicanas, encontro que 506
(el 39 por cento) de 1 308 notss informativas cran productos ce le UFI
Otras 270G procedian de la APy 1352 mas de AFP. Las notas de ‘as tres agend s
represcntabas, a partir a8 madin [0s Lentretros-coiurmirg aue 0CUPahs
eryias, ol 70 por ciento de lainformadon aparecida en esos: dianos, que ests-
han entre lps ds ireporttartes de la region. ™ Es interesante aavertin que
hay, aunque Lodavid es grande, 85 Menos "UCstra denencencid on este senti-
da Un estudic s milar, usdgo por Reyes Matta como purto de referends, v
realizada par 1a UE9PAL, on 1962, irdicaba que entorces el 80 por diento de 1a
irforrnacion publicada en Latinoamenca provenia de Lé es agencas 5e mdn
Lere, sin embargo, Una clara preponderanc:a e '@s DIndpd'es agencizs inter
naciondles, Ertre i0s e ementos que bendor a Lnag ridayon diversificacion en

olls

2 aohTiEs e
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las fuentes informativas de esos diarios, se encuentra la contratacion de servi-
Cios espediales de diarios extranjeros, como el Mew York Times, Le Monde y
Washington Fost, v el surgimiento de agencias regionales coma Latin.

En la atencion que los diarios brindaron a los servicios internacionales
revisados en esa misma investigadion, destaca la preponderancia de noticias
procedentes de Europa Occidental y Estados Unidos (BO.7 por ciento) frente
a menos del 20 por ciento de espacia para las noticias originadas en Ameérica
Latina —estos porcentajes se obtuvieron de medir las noticias que, en los dia-
rios estudiados, ocuparon un area mayor de 10 centimetros-cotumna.>?

Otra investigacion, hecha en este caso por UNESCO en colaboracion
con CIESFAL, indicaba que en 1975, de 20 importantes giaries de la region,
UFI les daba servicio a 16 y AP a 14.

En siete de tales periddicos casi toda la informacion internacional pro-
venia de ambas agendias {(la UPIl se llevaba el primer lugar, con el 47 por
clento de las notidias publicadas) v, tan solo en Mexico, el 90 por ciento de
lainformacion internacional, cuantificada en dicho estudio, provenia de tres
agencias: AF, UPly AFP.

Otro gobernante venezolano, el también ex presidente Rafael Caldera,
sefiald al comentar esta realidad informativa: "Tal vez la frase "ninguna
noticia es buena noticia® se ha convertido en “buenas noticias no son noti-
cias’. Unicamente los incidentes mas deplorables, sean €s5tos causados por
la naturaleza o por el hombre, reciben atencion prominente en los medios de
comunicacion de los Estados Unidas. Poca o nada se menciona sobre 105
jogros literarios o cientificos; poco se dice sobre los esfuerzos del hombre
pdara domindr 4 {a naturaleza y colocarla a su servicio; peco se dice sobre los
logros sociales y ia defensa en contra de los peligros que amenazan nuestra
paz v nuestro desarrollo. £s mucho mads facil presentar al latinocamericano
oMo un vecing desordenado y dificil, incapaz de lograr aquellos objetivos
que otros han alkcanzado en 105 Campos econdmico y tecnologico”

5 hia pag 195
L Fosde Cordavay L R Relran, "Laintiuencig dol [ujo ¢ nelities” o Reyen Matte, F
woord 1, La noticia internacional.., pag 132

o

Los medios de comunicacion
mexicanos y las
agencias
de prensa

Las dificultades descritas —desigual flujo de informacion, ausencia de
valores nacionates, maniputaciones de diverso Upo en fas noticias, etc.  se
padecen, naturalmente, en |2 operacion de l4s agencias internacionales
que hay en nuestro pais. Frente a ellas, 105 principdles medios de comuni-
cacion nadionales ocupan una situacion de extrema dependencia defa cual,
inciusive, muy pocas veces desean librarse Frente a ellas, tambien, 1as
pequenas adendias mexicanas funcionan en condiciones de notoria desigual-
dad, aungque cabe indicar que hay esfuerzos recientes, demasiado nuevos
para prosperar lo suficiente, que buscan consolidar opciones propias, naciona-
les, en el campo de la trasmision de noticias.

En laya citada investigacion de ls Presidendcia de la Republica se asienta
que cuatro agencias trasnacionales conservan la hegemonia entre 105 sus-
criptores del Distrito Federal: Associated Press (AF), United Press Internatio-
nal {UPI), France Press {AFP) y EFC. Las dos primeras estadounidenses, |a
tercera francesa vy la cuarta espanocia, sobresalen notoriamente cuando se
revisa 4 qué servicios acuden 1os medios nacionales para surtirse de
informacidn.

De acuerdo con la misma fuente, de 23 empresas periodisticas suscri-
fas a servidios noticioses extranjeres y considerando 90 suscripciones, las
cuatro agendias mencionadas oCupaban el 71 por ciento de los contratos; el
29 par ciento restante correspondia a otras siete empresas noticiosds.

AFF ocupaba, paradgticamente  pues suele consigerarse que s abso-
luta 12 preponderancia de las estadounidenses |, el primer sitio, por el
numerc de suscriptores que atiende: 19 en 1a ciudad de Mexico. Le
seguian EFE y UPl, cada una can 16, y AP, con 13 susciipciones. Can
menos clicntes en la lista aparecen: laagendcia itdlidana Ansa (seis suscripto-
res), la soviélica APM (con cinca), Inter Press Service, de origen itaiiano pero
Con dran participadion latinoamericana {cinco también), la cubdra Frensa
L atina (cuatro) v Latin-Reuter (britdnica, en coiaboracion con una cadena de
diarios latinoamericancs) y DFA (alemana), Lontres suscriptores cada una.
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F=o, por lo que toce 4 105 diarios de la ciudad e Mexico. B cuanto ¢ las
re0difUsards susCrtds d 0505 MSmaos senidios on el Dislnto Federal, onla
banda ce AM, o tenia hae p0cos anos ia siquierte relacion 4 :a AP estaban
auscritas 18 estaciones; ala UPL nueve; ala AFF, 14 emisoras, o Latin-Reuter,
cne; catorce radiodifusoras tenian Contrato con INFORMEX v nuewve con
MOTIMER. Fs decir, ol 66 por cicnto de las suscipciones eran cortratadyas
CON 2genclas extrarjerasy apenass e 93 5 por ciento con redes nadionales
de noticias. Deai total de emisords contratistas de estos servicios, o 81.8
por Ciento crepleahan Cables de la AF; el 56 3 por centa e a liPl, el 63 6 por
clento dela AFF; e 227 por ciento de | atin-Reuter; el 63 6 por diento de
IMFORMEX v ! 45 4 por diento de NOTIMEX.

Este signif cativo peso de 1as agenc as extian:eras er los medos infor
mativos cel bais resulta, sin ermbargo, relative. Se calcuia que de mas co
mil med.os que constituyen ¢l mercado sotendial de susdriptores, Lnos
500 ticren contratos con algung adgerwd. £s cedr, mas dai 70 por clenlo
no ha tenido intercs o no ng podidd Ccontratar serviclos de agencias de
Prensy.

Mo hay un registro oficial de as agendias extrarjeras de noetcias que
operan en Mexica, La “dlla de tal cense forma parte de los numerosos vacios
Juridicos y formaies del regirmen de operacion de tales emoresas internacio-
nales ern nuestro pas. Blo no impide, sin emsarga, due las adtoridsdes
mexicanas busquen, por canales extrainstitucionadles, estar ai tanto de la
operdcion oe taes agencigs ¢ mfulr, cuando les e sosible, en g opinidn de
05 COresponsate:s

L2 Presicencia de 1z Repabhica expide para 'os corresponsales de
agencias catranjerds una credencial de poca validez juridica que represen-
td, emobero, Und suerte de comprormiso mutuo para reantener relaoonaes res-
prtuesas La credendial, naturalmerte, permilc 2 .05 LOMesponsa eo o
ACCasn 4 mMenudo con Mayores fadlidades que para [os periodistas mexicea-

s a eventos oficiaies v 4 1as ofidinas de fundionanos pablicos

El Gohierno sostiene tarmbicn, indrectamente, of Cub de Carresporsg:
les Extranjeros, donde estas suelen rednirse. A cambio de ura cuota, porio
requiar baja, 105 corresponsaies encuentran dlll viandas v bebidas 4 bajo cos-
toy, oo Lodo, disosonen ge ur sitic de recnion hahitual. &b tambicén, al
idudl que en la Asociacion de Corresponsales Extranjeros on Mex oo cuyas
nucvas oficings en el harrio de Las Lomas inauguro el presidente Joso
Lopez Partllo er-ios uitimoes meses de su manddlo-, suelen efectuarse cor-
ferencias de prersa con personaes do las mas vdariadas mstitucones e
ideclogias. Ld perfenencid al Ciub v a la Asodiddor de Corresponsales
Extranjeras, si bier nalesimplica ninguan compromise formal con o Gobier-
no, es considerada por funcionantos dubernamentaies consultados con

CMatos claborados o peris e rnfarrsion Que apdrece en Aima Hose Alva de g Delea,
Hadio e wlealiga, ag 9d

TLGCHPR, "I'_)uc_f_lf'u.r:r GO oo las fuentes el simterra, Faeries informan
Mot CIEsas L el Banes Colfdieqicas ot d CGnsirac o de Gn sisieina Hang
reacion a0, LoEKL pan 1100
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motivo de estainvestigadion, comouna formd de control ingireclo, aungue
por supuesto no del todo estricto ©

La Asocacion de Corresponaales Extranjorns on México teria redistracs,
en 1981, 0 presencia de las siquientes agencias internacionales: 1. Agencia
Alemana G Prensa, de Alermania Federal, DPA; 2. Aqgendia Ansa, itaiara,
3 Agenca ETF, espafiola, 4, Agencio France Presse, AFF, francesa: 5. Agen-
Cia de Moticas ADM, de la Republica Democrdtica Alemang; 6 F\qer‘o;'j de
Moticids Sinjua, de la Republica Popu'ar China; 7. Aqencia de Moticias Fan
jug, de Yugoslavia; 8. Agenca Motidiosa Checoslovacd CHS, de Checaslo
vaaua, 9. Agencia de Prensa Novosti, de |+ Linén Sovictica: 10 Agencia
Prensa Latina, PL, de Cuba; 11 Aaendia [ass, de la Bnion Soviética: 12
Agencia Telegrafica Bulgara BTA, de Bulgaria; 13 Associated Press, AP, de
Estados Unidos, 14, Inter Press Service, IPS, italiana; 15 Kyodo Mews Ser-
vice, de Jspon: 16, Latin-Reuter, de Gran Sretafia, v 17, United Press
Internatianal, UPI, de Estados Uridos *

Esas sor 1as agencias extranjeras con oficinas en Meéxico. Mo todas
Aroporcionan servicios a 105 medios de conrunicacion rmexicanos, aunque
se podria asequrar que porlo menos 130 14 de esas 17 agencias lo hacen
en mayor & menor medida. Ademas, diversas agendias de impartanci4
renar tiener corresponsales en México. e trata de perodistas que sue-
len trahajar para vanos medios internacionales a la vez, Entre las agencias
que se sirven de esta modalidad y que no prestan ningdn servicio noticioso
2r Muestra bais, pera que eventualmente recihen INformacion mexicana de
corresponsales acreditados aquil, 5 podrian sefdlar, sedun diversos datos
recabddos pdara esta investigacion, las siquicrtes: Adencia Nueya Nicars-
dua, Agencia Econamique et Financiére de Suiza, Agencid Palestina de Moti-
Cids, Jewish Teiedraphic Agency (sraclita, con oficing matriz er Mueya
York), y varos servicios fotoqraficos internacionaies.

125 agentas exlranjerdas en MCco, aescantardo a las mas pequenas,
gue no otordan senvicios a medios Nadioraies, tienen 4 doble funcion de distri-
Buir informacian aqu’ y turnar a sus matrices er: ¢l exterior la que consideran
perlinente cnviar sohre io que ocurre en el pais  Ambas tareas suelen estar
bien diferenciadas. EI scrvicio a diarios y ostaciores de radio y television
nacionales 2 brinda habitualmente por vz directa, hasld los teletizos Jni
cados en cada redaccior. Aqui, las agencias extranjeras, sobre lodo l4s dos
estadounidenses, lienen una gran ventajs sohre 1as 4gendias locdles y
sobre otras internadionales porque 1a gran canticad de clientes gue contra-
Lan con ellas los permite ofrecer servicios mas baralos v, por tanto, mucha
mMas atractivos para los medios de comunicadian naciorales.

Mo hay tarifas fijas para los servicios de las agencias, pues ¢stos se
encuentrdn sujelos a Convenios discrecionates o, tambier, 4 las vanantes
condiciones del mercado. Sin embargo, desnugs de consulldr a varias de
eslas emnpresas se puede asequrar que el costo mensudl de sus servicios

TEM osta Y s s QLGHe S DUaIngs, o presanta intarmacion prograrianata para £l g
RAjs poOr fuAGnanos y penodisias de 29 4gencias Mmexdodngs e aoiaan Muchon de elos
P A2ron GUe sun rormbires fustan ormendos

YAsuacion de concsntnsgies totrargeras on Mexico, foiloto informsten, 1981
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fluctuaba, a mediados de 1985, entre 20 mil y 100 mil pesos. AP y UPI
Cobraban alrededor de 50 0 60 mil pesos, segun el medio al que den servi-
Cio vy de acuerde también con la magnitud de las entre@as. El servicio de
radio y telefoto, por ejemplo, puede significar un costo adicional. Las agen-
Cias nacionales tienen una amplia variedad de tarifas: INFORMEX solia
cobrar cerca de 50 mil pesos mensuales; MOTIMEX, que es sostenida por el
Estado, unos 20 mil; Excélsior, que vende sus materiales a diarios del inte-
rior, unos 50 mil; EFE, en cambio, que no tiene la base internacional de APy
UPI, debe cobrar alrededor de 150 mil pesos. Estos datos, se insiste, son
aproximados. Por lo general, ios convenios entre las agendias y cada
medio suelen mantenerse en la mayor discrecion y pueden incluir 1a even-
tual presentacion de servicios exclusivos o espediales.

El desempeno de los corresponsales de las agencias extranjeras, por
otro lado, suele fluctuar entre una gran displicencia y el profesionalismo de
quienes procuran ofrecer informaciones fidedignas y contextualizadas acer-
ca de lo que ocurre en el pais, aunque concurren dos Crcunstancias para
tamizar 1a "objetividad” de sus envios: por una parte, suelen tener actitudes
prejuiciadas, autoritarias © demasiado filtradas por el espiritu folcldrico v
colorido que quieren dar a 1as notas que envian desde Mexico, pais conside-
rado ocasionalmente como exotico y violento. Por otra parte, influyen
mucho las indicaciones de sus coordinadores o jefes de informacién en las
oficinas matrices, que desdefian las noticias sobre asuntos relativos al des-
arrollo economico o la politica interna del pais y solicitan, fundamentalmente,
notas armarillistas y escandalosas.

Un corresponsal extranjero en Mexico aceptaba asi tales limitaciones a
su labor: "Mo es facil para los estadounidenses entender 1o que pasa
aqui...”, y relataba ese periodista que cuando vd 4 enviar una nota a su dia-
rio, tiene que mantener con el jefe de carresponsales un didlogo mas o
menQs asi.

"-Hey, sva a haber una revolucion alli o algo parecido?

"-Ho.

"-Entonces la informacion no nos importa; no somos académicos.”

El pericdista confiesa que por lo tanto, ha aprendido a contestar:

“-Mo, pero...”

Y explica: ‘el periodista estadounidense stempre esta tratando de com-
probdr que no es comunista [...]; cuando experimentamos un impacto emao-
cional por algun suceso, nos nhibimos a 12 hora de escribir. Tratamos de dar
la imagen de una persona distante, fria ante los acontecimientos” ®

Cabe mencionar también la transaccion mediante la cual la agencia UPI
fue adquirida por un arupo encabezado, preponderantemente, por el
empresario csp4anol avecindado en Mexico Mario Vazquez Rana. Después
de muchos regatens, esta persana pegd poco mas de 40 millones de ddla-
res pof ld dgencia, que se encontrabd en bancarrota. La transaccion, anun-
ciada desde junio de 1985, tardd sicte meses en cumplirse porque tenig

“Mofa de Blanche Fetneh en la Jornada, 6 de moyo de 1985 (entrewista can Willam
Orme, conesponsal en Mexicn de The Washington FPost, The Fconamist v The Journal of
Corrnmerce).
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que ser adtorizada por los tribunales estadounidenses que revisaban las
objeciones de ofros posibles compradores parala UFI. Hacia noviembre de
ese mismao ano, la venta fue aprobada provisionalmente (cuando Vazquez
Rana amenazo con retirar su oferta) y finalmente, el 10 de junio de 1986, e
Juez federal George Bason dio su veredicto favorable, después de desear que
ia agencia tuviera una recuperacion "verdaderamente extraordinaria”.

Vazquez Rana ya era propietario, desde 1976, de la Organizacion Edito-
rigl Mexicana, la mayor cadena pericdistica del pais, con aproximadamente
62 diarios en toda la Republica. Al adquirir UPI, prometic hacer de ella “la
mejor agencia de noticias del mundao®.

£l hecho de que un no norteamencanc accediera a la propiedad de la
importante UP! suscito especulaciones sobre la eventualidad de una nueva
orientacion para esa agendcia. \Jazquez Ranay sus colaboradores mds cerca-
nos desmintieron cualquier cambio en |a politica inforrmativa. €l responsable
en Mexico de UPI, el holandeés Peter Van Vennekom, exphco en noviembre
de 1986 que "si se le pretende orientar politicamente ¢ [para] difundir a
México, seria la muerte de UPI, se cuestionaria la parciaidad, la informacion.
Los ejecutivos no la vemos [la transaccion] comoe una movida politica. Mo
s0mos politicos. Lo Unico que pretendemos es informar de la forma mas
impardial que se pueday el licenciado Vazquez Rana estd muy comprome-
tido con esa meta. Labase de la agencia estard alld [en Estados Unides]. Mo
pasard a ser compafnia mexicana”.

La primera tarea de Vazquez Rana ha tenido que ser la reqularizacion en
las finanzas de UPl, gue estaba perdiendo mas de <inco millones de dadlares,
anuales. Enuncomienzo al menos, No parecia que su gestion tuwera éxito,
porque varios medios informativos cancelaron sus contratos con UPI. Ese
fue el caso, notariamente, del diario estadounidense The Hew York Times,
que en octubre de 1986 anuncid que suspenderia 1a compra de servicios gue
significaban una erogacion anual de un milldn de ddlares. Un gjecutivo del
diario, James C. Greenfield, dedlard que estaban en desacuerdo con una poli-
tica aparentemente nueva en UPIl, que ahora dedicaba “mds espadio a
asuntos pequenos”, cuando o que el Times requiere, dijo, son “analisis
mas profundos y amplios”. El antiguo director de la agencia, Luis Mogales,
quien renuncid poco después de la lledada de Vazquez Rana, canfirmad que,
desde el cambio de administracion, habian “tenido pérdidas. Ese es su
problema”.

Aparte de una reestructuracion general de la adencia, Vazquez Rafa pro-
puso la contratacion de mas personat local en 1as corresponsatias de UPL, habi-
tualmente ocupadas solo por periodistas estadounidenses. “Existen muchos
buenos corresponsales extranjeros que no provienen exclusivamente de Esta-
dos Unidos. En cada uno de los paises en tos que tenemos cuatro correspon-
sales norteamericanos, necesitamos contar por 10 Menos Con un reportero
extranjero”, dijo, aclarando que tendria que ser alquien "que tuviera una vision
desapasionada de las noticias” y "que no tuviera demasiados vinculos loca-
les”. Es decir, este cambio no significaria una nueva politica informativa, pues
se mantendria 1a actitud que tradicionalmente han fomentado las agencias
internacionales en sus corresponsalias y que hemos comentadao er las pagi-
nas anteriores.
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ﬂ'b.',_ l# compra de UPI por parte de un empresdnia con fuertes intereses
en Memcq, no tiene por qué significar una actitud distinta de esa agenda
hacia America Latina. Ademas, y on vista de i maltrecha situacion financic.
rade la agendia y oS inicldles tropiezos de su nueva administracion, la trén-
5dCCioN bdrecid pOCO ventdjosa para el nuevo propielario. En diciembre de
18985, apartir de esas consideraciones, comentarmaos que "como operacion
comer_c_ial, la adquisicion de ia UPl, que padecia una quiebra aquda_desde
hace anos, parecierd, por Io menos, bastante arriesgada. Mo seria tan des-
cabeilada, en cambio, si se ie pudiera entender como parte del afan de su
nuevo dueno, para extender su influencia politica, tanto en México coma eh

el ex}err‘or. ¢Que puerta podra encontrar cefrada, en el pdis, quien es nuevo
duernio de 1a influyente UPI?" ®

e, S .
ta primicia de |2 venta de UP a Vazquez Rana la dio of diano mexicano £ Universal el 11

de junic de 1985 Inicialmente desrmentida, |3 informacion tue ofivalmente confirmada hasta
LNcG meses después (B Universal, 13 de noviembre de 1985). Sobre el d_esarrollo p05terior‘
de esta neg?uacrcﬁn hernos lomado datos de: Jose Urefa, "Se mantendrd la politica informati-
va de Ja_UPI L3 Jornada, 14 de noviermbre de 1983, "Aprueban preliminarmente la venta de
UPI_a Vazquez Rafa” (cables de vanas agencias), La Jorada, 17 de diciembre de 1985 Raul
Trejo Delarbre, "La (3P| cambia de manos®, La Jornada Semanal, 1o, de dicierbre de 1985,
Judge approves sale of UPIto Vazquez Rana” (cable de UPT), The Mexico City Hews i1 éejunicl
de 1986; “Flash: la UPI en peligro”, en Clase Politica de La Jornada, 20 de octubré de 1986 vy

Andrew Radolf, "El caso de UPI", La Jornada Semanal, 9 } i
_ . . . .9 de noviernbre o . -
dalmente en Editar and Publishen). " e 1996 fpudticadom

Las agencias mexicanas
de
informacion

L35 agencias nacionales, casi todas nuevas y muchas de ellas <on esca-
sa cobertura, suclen funconar con enormes deficiencias. En algunas ocasio-
nes han sido concebidas como nedgocios, pero sin el profesionalismo ni los
recursos suhicientes pdra incursionar con éxito en el dificil mercado de
las noticias. En olras, se encuentran supeditadas a criterios muy rigi-
dos, que ejercen funcionarios gubernamentdles encargados de orientar
Sus tareas. Estos Son 10s rasgos que comentaremos 3 continuacion.

Las agencias de noticias surgen recientemente en nuestro pais. be
hecho, a comicnzos de la década de los sesenta no habia agencias en el
sentido estriclo del térming, SiNg apends servicios iImprovisados de distri-
bucian de informacion. A finales de esa década, se comenzaran a definir
los perfiles de NOTIMEX ¢ INFORMEX, La primera es una agencia del Cstado
v ha transcurrido por NUMeroses vaivenes, segun las administraciones que
ha tenido vy de acuerda también con la ubicacidn que el Qoblerno Federal e ha
asignado en su politica de comunicacion sacial (0, en otros terminos, segun
el pragrmatico sitio que sele ha conferido ante la falta de politicas de comuni-
cacion claras). INFORMEX, por su lado, es, de 1as agendias privadas mexica-
nas, la que mas dimension y recursos ha tenido. Por la importancia de
ambds, les dedicaremos apartados especiales en este trabajo.

La poca experiencia que tienen as agendias mexicands estd ligada con
la escasa capacitacion de su personal y con 10S bajos salarios queé pagan.
Que se sepa, ninguna tiene programas de actualizacion y farmacion profe-
sional para su personal, ni siquiera para sus reporteros. Esta circunstancia
contrasta grandemente con el interés que las agencias internacionales
(incluidas sus oficinas en Meéxico} ponen en |a preparacion de sus recursos
humanos.

Los reporteros de las agendias nacionales, mal pagados, suelen traba-
jar poco tiempo en ellas. Laborar en una de eilas equivale 2 obtener un
aprendizaje medianamente util, en vista de la gran cantidad de asu ntos que
los reporteros tienen que cubrir o que los redactores deben trabajar. Peroa
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la primera oportunidad, aceptan empleg en otros sitios, por lo gencral en
diarios capitaiinos n, sobre todo, en oficinas gubernamentales de prensa.
También es pobre el contenido en sus cables. Las agencias privadas pro-
curan trasmitir informaciones atractivas y satisfactorias para sus esCasos
clientes. ¥ como éstos suelen ser peguenos diarios o radiedifusoras del
interior dei pals, poco interesadas en las noticias y los analisis nacionafes,
sus informacicnes suelen ser de corte deportivo ¢ comentarios sohwe
espectaculos ¢, a lo sumo, algunas opiniones editoriales. Ha habido poco
interés en cubrir y sobre todo en examinar, los problemas sociales y politi-
c0s. Bsa situacion ha comenzado a modificarse mediante esfuerzos como el
de INFORMEX, que, pese a tratarse de una empresa grientada por intereses
privados, ha ofrecido recientemente una informacidn plural al ocuparse, por
ejemplo, de las campafias electorales de todos los partidos politicos naciona-
les. MOTIMEX se ubica cn el otro extrerno. Todavia se encuentra limitada por
ef afan de no “politizar” sus informaciones para dedicarse, fundamentaimen-
te, a difundir acciones y decisiones qubernamentales. Con frecuencia, el
material de esta agendia, a pesar de los recursos con que cuenta, parece
restringirse a la trasmision de los boletines que difunden las oficinas de
prensa del Gobierno y el partido politico mayoritario, el Revolucionario Insti-
tucional (PRI).

Otro rasgo comun en todas estas agendias es la centralizacion, Todas
tienen sus matrices y su mayor fuente de informaciones en |a ciudad de
México. Bl fiujo de noticias de 1os estados hadcia el Distrito Federal es escaso.
Ese desinterés en las informaciones del interior del pals se advierte tantoen
los métadaos de trabajo como en fa distribucion y el apoyo a [0S correspen-
sales. Estos, cuando los hay, suelen trabajar paralelamente en otros
medios de su localidad y sélo colaboran de manera complementaria con
una agencia.

De esta manera, el proverbial centralismao que hay en el pais se refuerza
v solidifica en razon del acusado verticalismo con que 135 agencias trabajan
su material nacional. En muy pequefa medida tal carencia es suplida por la
informacidn que algunos diarios nacionales, con redes propias de corres-
ponsates, publican en sus padinas. Sin embargo, es frecuente también
que éstos sean periodistas que laboran en otras publicaciones (a veces oS
directores de diarios locales fungen como corresponsales, lo que les con-
fiere respaldo y prestigio en su cornunidad) v que estan vinculados con
intereses politicos o mercantiles regionales, lo cual los limita para propor-
cionar una informacidn satisfactoria.

Pero esa no es la unica desventaja que padecen 1as agencias en Mexi-
co. Hay, ademads, unaamplia laguna juridica por lo que toca a su instalacion
y funcionamientg, De hecho, sdlo extrainstitucionalmente ef Gobierno
Federal puede sancionar su operacion. 5e carece de una leqislacion espe-
cifica. Escomun, sin embargg, que la Decretaria de Gobernaciaon entregue
una autorizacion para funcionar, espedialmente en el Caso de las empresas
extranjeras. Con esta suerte de "visa de prensa”® pueden recabar informa-
cion, vender servicios y contratar lineas de comunicacidn como cualquier
particular.
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Pera mas alla de tales autorizaciones, que en realidad son infarmales, o
reducidas al cumplimiento de requisitos de la legislacion civil 0 mercantl
sin refacion con ei manejo de la informacion, ¢l hueco jurnidico respecto de
las agencias es significativo. Sequn el director de una agencia mexicana,
entrevistado para esta investigadion, en realidad el Unico marca para gue
se desenvuelvan |as agenuias es el mercantl, Esta s una empresa, una so
ciedad andnima. Como tampaoco publicamos escritos, es dificil decir que la
Ley de Imprenta se pueda aplicar, porque la responsabilidad sobre lo que se
publica es del cliente”.

La carendia de un marco juridico simitar al que regula el quehacer del
cine, la radiodifusion o la prensa es, con toda seguridad, uno de fos factores

si no el que M4as - que propician la desvinculacion de cste sector respecto
de cuatquier supervision de 13 sociedad y def Estado. Hay, aqui, un abandono
curioso. i bien en atros medanismaos o medios de informacion o comunica-
cidn hay lagunas impaortantes, en lo que focd a 1as agencaas de informacion
simple y sencitlamente no hay marco legal alguno del Cual se pueda partir.

En alguna medida esta situacidn obededce a lo novedoso de estos siste-
mas de informacion en Mexico, aungue eso no constituye, tampoco, una
disculpa. Ya hay madrcos Juridicos para manegjar satelites o para reproduar
en video, en cambio, nadie se ha preocupado por reglamentdr el funciona
miento y las obligaciones de las agendias de informacion. Tal vez el Qobier -
no ha preferndo no molestdr a las empresas extranjeras, o posiblemente Iq
influencia de ias locales es tan pequena que ni siquiera ha llamadao la aten-
cion de los legisladores. Sin embargo, conforme el iempa transcurre, se
vuelve urdente pensar en opdiones legislativas. Adernas, el aprovecha-
micnto de los nuevos dispositivos tecnoldgicos facilita su trabajo y armplia
su cabertura, 1o Cudl complica todavia mas reglamentar o fiscalizar ‘a opera-
cidn de fas agendias. Sobre este asunto, se volvera mds adelante,

NOTIMEX

Frente a la pobreza de otras adencias mexicanas, MOTIMER destaca
como la ras importante. Sin embarqo, 4! fade de las agendias extranjeras
0 S5 5e Compara suU desempeno con ef que, en perspectiva, podria tencr una
autentica agencia nacional de informadion, su labor resulta en realidad limi-
tada. Diversos factores concurren para que ¢dlo sea asi, fundamentalmente,
la ausendia de voluntad politica suficiente para Crear una agendia estdtal
capaz de servir &l propio Bstado v a la socedad.

MOTIMEX nacio en agosto de 1968, en vista de fa necesidad del Gobier
no de ofrecer una informacidn organizada y centrdlizada sobre 105 Juegos
Qlimpicos. Se ha dicho tambien que Su creacion, proyectada por ¢l gobier-
no de Didz Ordaz desde varios anos antes, fue una respucsta al mevimiento
estudiantif, pero esta afirmacion no es muy solida porque en agosto de
aquel ango el movimiento de los estudantes apenas sc iniciaba,

En todo caso, durante sus orimeros anos, HOTIMEX, agencia quberna
mental de noticias, tuve un desempeno precario. Desde entonces depen-
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dia de 1a Secretaria de Qobernacidn y al frente de ella quedo el sefor Enrique
Herrera, subdirector de informacion de esa dependendia.

En los primeros anos del gobierno de Luis Echeverria, HOTIMEX padecia
una suerte de indefinician institucional porque era considerada también
comao dependencia de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes. £n
marzo de 1972, siendo secretario de Gobernacién Mario Moya Palencia,
Horacio Estavillo se hizo cargqo de su direccion,

Desde sus inicios, NOTIMEX sufrio la dificil paradoja de ser la agencia
estatal de informacién de un Estado carente de una clara politica de comu-
nicacion social. Otra contradiccion que ha debido sobrellevar radica en e
hecho de haber sido vista y manejada come agencia de informacién politica
(lo cual significa muchas Cosas, segun el funcionario que descifre esa pecu-
liaridad) o entendida, por otros, como una agencia exciusivamente noticio-
sa, dedicada a surtir de informaciones a los medios de comunicacion. En
todo <aso, en yvarias ocasiones se le ha cuesticnado por no cumplir solo
labores informativas o estrictamente de prensa. Se ha dicho gue en 1968
sirvié para promover a un grupo que supuestamente se habria dencminado
*Caos” —Comité Anti-Olimpico de Sabotaje- encargado de desprestigiar 4l
movimiento estudiantil. Hunca se ha comprobado esa especie, aunque en
el extranjero se llego a difundir. HOTIMEX, de esta manera, ha padecido,
acentuadas, las contradicciones que sufre toda agencia qubernamental. ¥
tales contradicciones han sido mas acusadas en 54 caso porque no ha logrado
la suficiente distancia o autonomia del Estado para, sin dejar de ser su agendia,
ser algo mas que una simple correa de trasmision de las declaraciones y deci-
siones de diversos funcionarios o dependendias gubernamentales.

Desde los afos setenta sus servicios han abarcado no solo 2 la prensa,
sino inclusive, y con dran atencidn, a la radio y a |a television. En aquella
década, MOTIMEA tenia ademas bajo su responsabilidad la tarea de operar a
Radio México en onda corta y de confeccionar un servi<io para noticieros

para los medios electrénicos.

Cuando el Estado se hizo cargo del canal 15, en 1972, NOTIMEX fue
desidnada responsable de los noticieros. Ese mismo ano la agendia con-
certd con Televisa un acuerdo para tener acceso a los notiCieros de esta
empresa, con excepcion de 24 horas. Televisa garantizaba a MOTIMEX el
70 por ciento de las utilidades producto de la venta de espacios comercia-
les en sus noticieros, a cambio de un permiso para usar una linea de
rmicroondas (Reynosa-Distnto Federal, que |a agencia contrataba a su vez
con la 5CT) y a cambio, ademas, del material fllmico y los textos necesarios
para tales programas.* 3in embargo, ese acuerdoe nunda llegé a cumplirse
porque el equipo gue iba a utilizarse para conducir 1a informacion de NOTI-
MEX era de mala calidad.

En diciembre de 1976 1a agencia cambi¢ de director. Bl economista
Pedro Ferriz Santacruz quedo al frente de ella, en condiciones de dran pre-
cariedad y sobre todo, de nulo desarfollo. Aunque HOTIMEX va tenia ocho

- CQCSHR, op. ot t AN, pags 2054 2055
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anos de existenda, apenas contaba con seis suscriptores ¢ Sin embarqo
durante et sexenio de Lépez Portillo, NOTIMEX comenzé a desplegar distin-’
tas actividades y a la fecha tiene mas de 200 suscriptores. En enero de

1983, fue designado director dela agendia el sefior Héctor Manuel Ezeta.

ﬁ;tualmente el principal servicio de MOTIMEX es un hilo telegrafico que
trasmite un promedio de 230 riotas diarias. Ademas, puede proparcionar
§ervicios telefotografico y de audio y video a prensa y radiodifusion, respec-

tlua_mente. Cuenta igualmente con un servicio internacional de noticias y
recientemente ha comenzado a impulsar un servicio sindicado de articulis-
tas, que Canaliza colaboraciones a varios diarios de |a capital y del Interior
del pais. 5in embargo, NOTIMEX no ha abandonado su veta institucional o
para calificarla en otros términos, oficialista: uno de sus principafes Serui:
Cios consiste en enviar a gobiernos de los estados y mu NICipios, textos con
declaracipnes e informes de actividades del Gobierno Federal.

Segun declaran quienes la dirigen, el “hilo nacional” de NOTIMEX
€5ta compuesto por informaciones que abarcan asuntos de México y
otros paises, informaciones culturales, deportivas ¥ sociales. Se busca
unainformacdion muy variada, para satisfacer las muy amplias expectati-
vds de l0s suscriptores. Por eso, también se inCluyen articulos editoria-
les para los diarics y notas-resumen para noticieros en los medios
electronicos.

El servicio internacional tiene dos modalidades: un hilo Informativo para
atenderla_ medios del exterior interesados en conocer asuntos mexXicanos y
un servicio esgecial para agencias de paises en desarrollo que integran un
ppolf del que México forma parte por conducto de HOTIMEX (a secretaria téc-
nica de dicho poo! la mantiene Yugoslavia, en Belgrado. Otro servicio mas se
envia al sistema ASIN (Accion de Sistemas Informativos Macionales), cuya
secretana se encuentra en San José, Costa Rica, ’

. €l servicio sindicado de escritores vende o distribuye material a 1as sec-
clones editorigfes o culturales de diversas publicaciones. Escriben aqui
autores como Luis Villoro, Miguel Ledn Portilla, Salvador Elizondo, Ricardo
Qaribay y José Emilio Pacheco. Por 90 mil pesos mensuales,® los diarios
suscritos (hasta mayo de 1985 eran unos 20) reciben entre 20y 25 colabo-
raciones al mes, y se busca incursionar en publicaciones del sur de Estados
Unidos y de Centroamerica,

. A la fecha NOTIMEX tiene cerca de 220 suscriptores nacionales y sus
dwgctiyos afirman que tal aumento se debe a la eficacia que, en términos
periodisticos, ha consequido. La mayor parte de los suscriptores han
adquirido el *hilo nacional” de la agencia, que es el que contiene la mas
grande y diversificada cantidad de noticias. Este hilo informativo cuesta 32
mil pesos mensuales, Ef costo del servicio adicional de telefoto varfa
segun la cantidad de graficas enviadas, entre 40 ¥ 90 mil pesos al mes. ,

_ Dicho costo, como se puede apreciar, es extremadamente bajo, inclu-
Sive para medios muy modestos. Pero, ademas, €jecutivos de alqunas

fabra., pag. 2056.
*Todos los datos sobre costo de serviwios son de mediados de 1985,
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agencias privadas aducen que MOTIMEX obsequia el servicio. Ante esa
competencia, dicen, poco pueden haccr sus adencias,

Por los precios bajos, porque sus servicios se regalan o bien porque su
calidad periodistica es mejor, o cierto es que MOTIMEX ha crecido, por io
menos en numero de suscriptores. tn trabajo reciente cnlistaba mas de
un centenar de suscriptares, entre los que destaca gran cantidad de radio-
difusoras del D.F., Coahuila, Michoacan, Huevo Ledn y Veracruz, De esos
suscriptores, la cuarta parte aproximadamente estaba constituida por
dependencias gubernamentales de la Federacion ¢ de los estados. De
manera que buena parte de 1os servicios de MOTIMEX quedan atrapados en
el ¢irculo vicioso de las instituciones publicas: el hilo informativo esta com-
puesto fundamentalmente por informaciones del Gobierno que, 3 su vez,
van a parar a oficinas también gubernamentales. Tambieén son sus clientes
algunas emisoras de radio y television del sur de Estados Unidos. Curiosa-
mente, en la lista que se comenta no aparece ningun dwario de la ciudad de
Mérico.®

La expansion de HOTIMEX tambien se puede advertir en el aumento de
sus corresponsdales. En 1983 solo tenia uno en el extranjero, en Managua.
Dos afos mas tarde, ya contaba con 19, en todos [os paises de America Cen-
tral y en las siguientes ciudades: Rio de Janeiro, Buenos Aires, Santiago de
Chile, Mueva York, Washington, Paris, Madrid, Moscu, Roma, Ginebra y Bann.
En el interior del pais, también a comienzos de 1983, no habia una sold
corresponsalia, y poco después, seaun afirmaban funcionarnos de HOTIMEX,
estaban cubiertas todas las capitales de los estados con vinculos on 13
matriz en la ciudad de México por medio de telegrafia, telefotoardfia, teléfo-
no, y posteriormente se anuncio que habria una red carmputarizada.

NOTHMEX afirma que “capta” un promedio de 4 mil notas diarias de las
agencias internacionales y hace una seleccion de ellas. Los criterios para ele-
gir entre estas notas, asi camMo pars jerarquizar la informacion de sus propias
corresponsalias, estan definidos, segun directivos de la agencia, "por los
intereses del Estado mexicano, 10s intereses del proyecto constitucional, de
fa politica exterior, de los programas sefialados en el Plan Macional de Des-
arrallo”. Perg admiten que también toman en cuenta "los intereses de nues-
tros suscriptores. Sino, estariamos fuera de |4 redlidad”.

La informacion de MOTIMEX, de scuerdo con ks mismas fuentes, asu-
me las funciones de la agencia como vocero del Estado mexricang. "Pero

afirman— no somos simplemente 4 oficing de prensa de una dependen-
cia; nuestro hilo informative tiene que reflejar la variedad de puntos de vista
de 1a sociedad mexicana, de o5 partidos politicos, de las asotadiones, de
los clubes culturdies, sodiales, deportivos, etcetera.”

Sin embargo, una parte significativa del materiai divulgado por ¢l hilo
principal de HOTIMEX esta integrada, totalmente y sin aparalo critico nicon-
texto alguno, por boletines de prensa elaborados en las diversas secretarias
de Fstado., También se insiste en que la agencia trasmile inclusive informa-
ciones criticas al Goblerno, "pere No $omos voceres de |a oposicion al

-
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Goblerno [ ] consignamos puntos de vista contrarios al Gobierno, pero no
somos portavoces de la oposicion”.

Con motivo del proceso politico-etectoral 2 mediados de 1985, la agen-
Cia se propuso dar a conocer 1as campanas de los partidos, en un intento
para contrarrestar la impresion de que en México hay, simplemente, un
esquema Dipartidista. "Tenemos un apoyo a la difusion politica, de las
camparias de |05 partidos, de 1as tesis de sus candidatos”, se asegurd. Sin
embardo, representantes partidarios de la oposicion sostuvieron que HQTI-
MEX nunca les habia solicitado informacion y algunos funcionarios de agen-
Cias privadas de prensa que analizaron sus cables aseguraban que NOTIMEX
unicamente cubric las camparias del Fartido Revolucionario Institucional "y
€50, solo cuando declara Lugo Verduzco® (el entonces presidente del CEN
del PRI}, "MOTIMEX no es objetiva”, insistian, Y segun estas opiniones, tal
carencia de objetividad vale tanto para las campanias politicas como respec-
to de informaciones de toda indole. Por eso, se asequra, €n 105 estados
muchos periadicos ni siquiera gratis aceptan sus servicios. “Pero se llega
al grado de obligartos con amenazas, con decirle al gobernador que les qui-
te la publicidad si no aceptan el servicio de HOTIMEX. Y entonces, en los
estados los teletipos de NOTIMEX estan desconectados o sin usar, porque a
los diarios locales no les interesa lo que consideran simple propadanda”.

En parte, aseguran los criticos de HOTIMER, el servicio de la agencia es
deficiente en términos periodisticos, porque cada nofticia debe pasar por
unalarga cadenade *filtros”. Es dedis, por manos de funcionarios que, uno
tras otro, supervisan o censultan si la nota se puede trasmitir.

Por todos esos problemas se ha llegado a afirmar que las agencias
mexicanas, “tanto MOTIMEX como las privadas, no han hecho esfuerzos
Serios para ensamblar mecanismos periodisticos, sistematicos, objetivos y
confiables. Prevalece el criterio del menor esfuerzo y una ostensible ten-
dendia a rmanejarse de acuerdo con las peores normas del cestumbrismo v la
rutina establecida. Mo se observa formacion de reporteros en el duro y pecu-
liar estilo impuesto por el trabajo de agencia. Tampoco se percibe en el
medio interés en establecer normas y pautas que sean el cimiento de empre-
sas du_raderas y solidas. Sila formacion profesional es inexistente y el rigor
pericdistico escudlido, tampoco se observa dedicacion en el mejoramiento
técnico-material de la actual infraestructura® ®

Los directivos de MOTIMEX explican que la agencia "“es definitivamente
uno delos instrumentos de difusion de [as politicas gubernamentales, den-
tro del esquemna de Coordinacién de la politica de comunicacion social. Mo-
s0tros, comoe empresa descentralizada y por nuestra misma relacion con los
medios informativos, tenemaos un rando diferente; no somos, como podria
quiza ser alguna dependendcia de algun ministerio, voceros oficiales. Somos
VOCeros periodisticos del Estado. Nuestros puntos no necesariamente refle-
Jjan politicas, compromisos y decisiones gubernamentales. Son interpreta-
ciones periodisticas de lo que acontece en la realidad social, politica y eco-
nomica de Mexico”.

3ibid., pdg. 2106.
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Sin embargo, el contenido de los cables de HOTIMEX suele desmentir
esos propositos. Sibien se puede advertir un afan, tal vez no del todo plu-
ralista pero si algo mas flexible —especialmente en la integracion de un cua-
dro de editorialistas con posiciones politicas diversas o, algunos tal vez, sin
posicion politica definida—, también es cierto que 1as notas informativas, que
constituyen el contenido fundamental en los mensajes de la empresa,
siguen dependiendo mucho de ios boletines y las posturas oficiales. Ade-
mas, al estar ubicada en la compleja administracion publica federal, MOTIMEA
no deja de ser afectada por rejuegos, cambios, vaivenes y presiones que
suelen darse en el sector publico.

Su dependencia de a Secretaria de Qobernacion inclusive ha significa-
do para MOTIMEX la necesidad de desempefiar tareas distintas a las de una
agencia de prensa, ya sea por instruccicnes de autoridades superiores o
porque tal vez ése haya sido el afan de sus directivos. En una ocasion
reciente, por ejempio, se supo que NOTIMEX habifa trasmitido al Secretario
de Qobernacion un “télex confidendial” acerca de los posibles inculpados
en el asesinato de un ganadero veracruzano ocurrido en mayo de 1985.% Es
decir, en esa ocasion la agencia no funcicno como un servicio publico de
noticias sino cemo enclave de la informacion politica det Qobierno.

Sus recursos provienen, en primer lugar, del apoyo directe que la
Secretaria de Programacién y Presupuesto le otorga. Una parte pequeria
pero adicional surge de la venta de servicios informativos y, eventualmen-
te, consigue apoyos de instituciones internacionales. Estos uitimos pue-
den llegar a ser cuantiosos: en 1987 la agencia consolida un acuerdo con
la UNESCQ para, con ayuda de dicho organismao cultural, actualizar y auto-
matizar sus sistemas de pracesarmiento de la informacion en el transcurso
de los siguientes anos.

El presupuesto de NOTIMEX en 1984 fue de 950 millones de pesos. De
elios, se afirma, casi el 40% proving de ingresos propios y otros apoyos dis-
tintos al subsidio federal, £l 70 por ciento de l0s5 gastos de la agencia se
destiné al pago de su ndmina. También contod con ayudas indirectas. Por
ejemplo, se sabe que a sus correspansales en el interior de ta Republica la
agencia les paga solo una pequena cantidad por cada nota que envian, pero
que éstas, en realidad, tienen un sueldo que el gobernador de Cada estado
les entrega. Este hecho, naturalmente, constituye una limitacion que tami-
za la informacion de sus corresponsales.

En MOTIMEX habia una planta de 585 personas, entre trabajadores
periodisticos y administrativos. Hasta entonces, reconocian sus autorida-
des, habia criterios claros para seleccionar at personal. Afirmaban también
que se buscaba dar oportunidad a jovenes que desearan aprender los
mecanismas de trabajo, primerg como transcriptores, luego como redac-
tares v Si conseqguian avanzar, se les otorgaba la oportunidad de cubrir
suplencias de reporteres. Otros permanecian en la mesa como ayudantes
de redaccién, coordinadores y editores de mesa. En realidad, mas alla de!
propdsito de estimular la formacion de pericdistas jovenes, en ésta como en

8{a jornada, 19 de mayo de 1985,
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otras agencias es practica comun contratar eqresados de escuelas de perio-
dismo, con poca o ninguna experiencia para, a cambio de su falta de califica-
cion, pagarles sueldos exiguos o, simplemente, no pagarles.

La conduccion de NOTIMEX esta a cargo de un director general y un
director adjunto. Tiene, ademads, directores en |as dreas de aperacion, noti-
cias para radio y televisién, comercializacion e investigacion y analisis. Les
siguen, de acuerdo con el organigrama de |la agencia, un subdirector de
redaccion y otro de informacién, y coordinadores de mesas 0 secciones.
Eso, porlo que toca a la parte periodistica. Cuenta, igualmente, conun drea
administrativa y comerdcial.

Con estos recursos, NOTIMEX procura enfrentar a sus competidores.,
Los mas importantes son las agencias internacionales, que disponen de
cuantiosos apoyos. En parte, 1a agencia estatal ha procurado competir al
ofrecer servicios especializados que no pueden brindar 2s agencias locales
porque son pequenas, o las internacionales porque no tienen fa infraestruc-
tura ni el interés suficiente. Por ejemplo, en 1982 se cred un servicio de
noticieros que cubria entonces entre 120 v 170 radiodifusoras en todo el
pais. Estos programas, se dijo entonces, "a pesar de su tono descuidado y
gobiernista, han contribuide a llenar el vacio de informacion oficial en
muchas partes de la provincia®.’

De cualquier manera, es importante insistir en su escasa o nula autonomia
respecto del Qobierno Federal porque se trata de un aspecto que determing,
en buena medida, su informacion. 5ino hay una politica bien definida y realis-
ta del Estado respecto de sus medios de comunicacion, menos la ha habido
hacia su agencia de noticias, a la que inclusive pocas veces considera dentra
del "paquete” de medios a disposicion del Gobierna Federal. Puede advertirse,
sin embarge, en la dotadidn de mayores recursos y en las posibilidades para
que la agencia amplie su cobertura, el cornienzo de una nueva actitud. Esta
nueva postura, posiblemente aun no del todo definida, podria variar entre con-
siderar a la agencia como un vocero mas del Qabierne, minimizando sus posi-
bilidades de autonomia y profesionalismo periodistico, o congebirla como una
autentica agencia nacional de naticias. Hasta ahora al menos, HOTIMEX ha
avanzado en la estabilizacion de sus finanzas y en una regrganizacion adminis-
trativa que puede hacerla mas eficiente.

Fara que asi ocurra, tendrian que darse, ademads, cambios en sus prac-
ticas de trabajo {menos supervision de caracter politico para que lainforma-
Citn pueda fluir con la flexibilidad y 1a rapidez que requiere cualquier agencia
profesional) ¥ en su dependencia respecto del Qobierno Federal, Para sus
Criticos eso es virtualmente imposible porque, afirman, la Secretaria de
Qobernacion no consentiria en perder a una empresa como NOTIMEX, gque,
potencialmente, puede redituarle utilidades en términos de difusion e inves-
tigacion palitica. Se ha propuesto inclusive la creacion de una segunda
adendia. Este es el esquema que funciona en alqunos paises (1a India, por
ejemplo) donde una agencia se dedica a divulgar las noticias de consumo
internc v la otfra, la difusion hacia el exterior.

T ravier Awila Quzman, Situacion v perspectivas de la radio en México.
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Hasta hoy el principal obstaculo para una agencia como HOTIMEX ha
sido, aparte de 5us rezagos v problemas historicos e internos, ta carencia
de una politica estatal de comunicacién que pudiera constituir suU marco de
operacion. Pero ése, naturalmente, es un asunto que trasciende a Ia propia
adendia.

INFORMEX

IMFORMEX es la mas importanle agencia privada mexicana ¥ 1a unica
que, eventualmente, puede signilicar competencia ocor‘ltrapeso sequn se
vea, frente ala expansion de NOTIMEX, INFORMEX nacié como talen 1961,
aungue desde algunos anas antes sus promotores iniciales habian busca-
do coordingr |os servicios informativos de varios noticieros de la radio v la
television privadas. El sefor Alvaro Galvez y Fuentes, el Bachiller, persona-
Je muy ligado a lo que entonces era Telesistema Mexicano, habia insistido
en la pertinencia de credr una adendia de noticias que racionalizara y unifica-
ra los esfuerzos de distintos noticiarios. La estructura inicial de INFORMEX
era muy pequena, y contaba con mas personal técnico que redactores.

€s decir, en sus comienzos INFORMEX era fundamentalmente un
negocio privado del sefior Qalvez y Fuentes y como resultaba mejor neqo-
cio vender publicidad que trasmitir noticias, ése fue el sesgo que tomo la
adendia en sus primeros afos. INFORMEX disponia de espacio en los noti-
ceros y simplemente se dedicaba a conseguir anundios. Ei "Radio Reldm-
pago del Aire”, el “MNoticiero Carta Blanca” y otros operaban con ese
mecanismo.

Desde entonces, INFORMEX funciond, excepto alqunos cambios
menores, con 13 misma estructura, Mo fue sino hasta 1985, cuando
comenzo a sufrir modificaciones, para modernizarse, en sus ritmos de tra-
bajo y formas de operacion. Un directive de INFORMEX explico asi la forma
en gue tradicionalmente habfa funcionado la empresa: “a estructura de
produccion de noticias estaba basada en reportajes que se trasmitian direc-
tamente al aire en unas patrulias que habia en esa época. Por gjemplo, si
habia un choque en Paseo de la Reforma tlegaba 1a patrulla de la agencia v
trasmitia desde alli ta nota, Aun cuando en la radio ya no funcionara mas
esa estructura, en IHFORMEX quedd |a costumbre de recibir 1a informacion
muy directamente y turnana sin muchao proceso, es decir, se le trasmitia
como se recibia. Actualmente INFORMEX sigue teniendo una redaccicn
Mmuy pobre, en COMParacion con o que 5on las agencias profesionales, Esa
25 una de ias C0sSas que deseamos subsanar. aumentar el personal de
redaccion y espedializarlo en diferentes funciones”.

Mo fue sencillo para INFORMEX llegar a esa conviccién. Su historia,
aunque breve, ha estado repleta de sobresaltos, cambios administrativos
y cambics de prapietarios. Algunas veces se le ha visto como simple
negocio. Otras, comoe apoyo a otros medios de comunicacion, pero, has-
ta ahora, nunca como lo que es; una agencia de prensa con perscnalidad
definida.
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Despucs de su creacién, en 1967, INFORMEX se desarrolid en dos
direcciones: 1a proguccion de noticierns en la radio y la television comercia
les v |a verta de servicios a periodicos delinteriar del pais. Desde entonces
habia con esaos clientes un crterio de exclusividad: en una plaza o ciudad
no padia haber mas de un periédico con 10s servicios de la agencia, Era, en
su primera decada, una empresa muy pequena. Las ganandias no se rein-
vertian, “era un negodcio estancado”, afirma uno de ios funcionarios de esa
epoca. EBra ademas una empresa muy ligada a su principal propietario, el
senor Qdlvez v Fuentes. Con él, INFORMEX se pudoe desarrollar, principal-
mente, porque 1a competendia era practicamente nula: las agencias interna-
cionales casi no daban servicios cn espafol, de tal mancra que 05 clientes
nacionales debian traducir su material; tampoco ofrecian informacion impaor-
tante sobre asuntos mexicanos, Cuando fallecio el sefor Qalvez y Fuentes,
en 1975, ia empresa fue adquirida por el periodista Rogelio Cardenas, cuyo
hijo empezo a hacerse Cargo de ella. Coincidentemente, en es0s anos <o-
menzo el despliegue de MOTIMEX, que, entonces Si, se constituyo en una
competendia relevdante. La agencia empezd a incursignar mas en el ramo
de la television, pero la compra del equipo necesario para ello le Ccoloco nue-
vamente en dificultades financieras.

Poco después la empresa paso a manos del sefor Salvador Trueba.
Bajo esa administracian, entre 1977 y 1982, aproximadamente, su activi-
dad informativa decayd notablemente y s dedico mas bien a la venta de
publicidad de los gobiernos de los estados.

En 1982 fue designado director de INFORMEX el periodista Salvador de!
Rig, con experiencia en los medios informativos, aungue, sequn parece, sin
el apoyo necesario por pdrte de |os propietanios para desplegar un proyecto
de auténtica agencia de prensa. En esa €poca, segln una investigacion de
entonces, la agencia cantaba “con 20 reporteros en su sede central, quienes
cubren |as tradicionales fuentes oficiales can caracter inamoaovible. INFORMEX
dice tener otros 19 corresponsales en el resto del pais, pero resulta admisi-
bie creer que estos profesionales no viven de su trabajo para la adencia, sino
que ésta es basicamente un ingreso adicional a sus respectivas labores loca-
les. Estos colaboradores son pagados por los servicios utilizados, un siste-
ma periodistico de tipe primitivo que impide espedializacion y consagracion
en el trabajo”.*

A fines del ano 19835, INFORMEX volvio a cambiar de propietarios. Fue
adquirida entonces por un nucleo de inversionistas de oriqen espanol encabe-
zados por el sefior Angel Lozada y conocidos como el "Grupo Gigante” porque
entre sus empresas figurd la cadena de tiendas de ese hombre. Posiblemente,
mas que el afan de lucro con una empresa tan poce rentable coma INFORMEX,
les movid el interés de colocar su capital en un negocio que, aun cuando fuese
medianamente productivo, £ra una opcion mejor que declarar 8505 ingresos
como ganancias y padar los impuestos correspondientes. Ese mismo qrupo,
desde entonces, ha adquindo otras posesicnes en la industria de la comunica:
cion. Recientemente compro £ Universal de Ciudad Juarez.

SCQUSPR, op. cit, L A, pag. 2072.
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Bajo esta administracion, fue nombrado director el sefor Guiliermo
Rocha, quien durd en el cargo exactamente un afo, entre febrero de 1984 Y
1985. Apartirdeentonces fue designado el sefior Alejandro Gil Recasens.

En el transcurso de €505 Cambios de orientacion y administracion,
INFORMEX perdio la estructura periodisticay los clientes que, mal que bien,
habia podido consolidar en anos anteriores. Al mismo tiempo, la politica de
NOTIMEX que, segin dicen los directivos de INFORMEX, consistia en regalar
Sus SErVICIos en provincia, quito suscriptores ala agencia privada. La agen-
Cla se ha desmembrado también por conflictos internos, agudizados
durante la gestion del senor Rocha Diaz. Conflictos laborales, presiones
s0bre los trabajadores, discriminaciones y favoritismos, dieron pieaquelas
relaciones internas en INFORMEX sufrieran un fuerte deterioro. Al cabo de

varios meses, a comienzos de 1985, el Sindicato de Trabajadores de INFOR.-
MEX se dedlarg en asambiea permanente, desconocic al Jefe de Informacion
y al Director Editorial de la agencia y obtuvo el apoyo de otros organismos
gremiales para declarar un emplazamiento a huelga que nunca llegd a esta-
llar. Otro agobio para la empresa han sido los adeudos que dejaron pendien-
tes administraciones anteriores,

La politica que INFORMEX dice sostener “es de independencia tanto de |3
iniciativa privada como det Qobierno. El interés de sus duefias es que la em-
presa subsista, pero no gjercen presiones sobre 13 politica informativa”.

Los actuales responsables pretenden, sedgun han dicho, que en INFOR-
MEX se dé una politica editorial objetiva: “que haya equilibrio en la informa-
Cioén; por ejemplo, si un empresario declara algo, hay que darle también
oportunidad al lider obrero para que declare y que haya debate, equilibrio. Y
tambien tratar de ser plurales, dar el mismo peso, por ejemplo, a todos los
partidos politicos”. Un proyecto de la agencia, anunciado en mayo de 1985,
pretendia cubrir con amplitud las campanas politicas de todos los partidos.
5in embargo, INFORMEX sequia padeciendo el desinterés de varias de estas
organizaciones politicas que ne le hacian lledar reportes de sus actividades ni
le facilitaban la cobertura de sus informaciones. INFORMEX, a fin de paliar
tales inconvenientes, instalo una redaccion especial, con reporteros y perso-
ngl de oficina destinados, exclusivamente, a cubrir I3 informacion de los
partidos politicos. "Aqui traemos a lideres de los diferentes partidos Y
les hacemos entrevistas colectivas con varios reporteros, buscando que
haya equilibrio entre todos vy, <laro, que cada uno diga lo que quiera”,

declaré uno de los miembros de esa redaccion.

A diferencia de otras épocas de INFORMEX, ahora se dice que no rechazan
notas por cuestiones politicas, sino solamente por criterios de calidad. Esta
actitud puede otorgarle alguna ventaja sobre NOTIMEX, cuyo hilo informativo
esta sujeto a supervisiones diversas. “"Nuestra politica es --se dice en INFOR-
MEX— no trasmitir noticias mal fundamentadas y, si son importantes, trasmitir-
las con la adlaracion de que no se tiene certeza sobre sy veracidad.”

NFORMEX producia en 1985 un promedio de 220 noticias diarias, Inclu-
yendo notas internacionales que obtiene de los cables que, a su vez, recibe
de agendias extranjeras. Otras agencias privadas, como Lemus, tienen un
servicio diario con un promedio de 50 notas. Sin embargo, e trabajo de
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IMFORMEX ha seguido siendo 2 baseﬁdfj pqu::;rt:thzb;iséslpi:gn?sncggﬁ
ision se completa una noticia. £s dedlr, 1as resent:
E;adsargizligjac(t:gdag sino como van saliendo. Esta gs gna hmntacti:tjocriwr aﬁ:
INFORMEX anuncié que superara aun cuando ello \e signifique pro
i enor de notas. N
Cantﬂidfgn?gs internacionales de esta agencia son EFE y APF, y arjun;;)t‘l;j
contratacion de los servicios de una de |as dos prmmpales agiﬂnCl?jSo o
dounidenses, as como de otra agencia con noticias del Tercer (leir:ect.wos
pais, recoge informaciones ¢on una red que, aseguran SUS e Gua:
consta de 70 u 80 corresponsales. Cuema conuna oficing reg|onaal Lo
dalajara, que funciond como agencia mdependlentg_ El. %ch:lqnadas 2
matriz redne a unas 80 personas, de las cua_les a5 est;:n sindi : lgmenden-
de ellas son reporteros, 20 redactores y Cinco trabajadores ioe i renden.
cia. Tres son sus areas de trabajo. gerencia, elncargada dg' 5 ac_gme
financieros y administrativos; direccion comercial, de creadion red Y
[ i% iodistica.
d|TeCDCe|O||';SD:£;g:jéi5;5 investigadas para redactar e_§te trabajo, SOIamir;tern
INFORMEX se manifestd interés en la ;qpaotamo_n dg sus trabaja lore ey_
redactores. "Si queremaos una informaoon"profes_[ondl,' necesitamo hab?an
cializar a nuestros reporteros y redactores g se dijo alli, dunrllque nomadoIq
existido, hasta entonces, proyectos Precisos pdra que ta! capa
ible.
reSungirafir?;nS'zlgS de IMFORMEX 5ignificab§n, en 1985, un presupuesto dPTr
unos 180 millones de pesos anuales, destlnado_ca51_ excluswa.mente a Ezgr;\i_
I3 némina y los proveedores. Esta cantidad proviene de_ la venta de SL;Z;a v
cios y de 1as aportaciones de capital que hacen 105 50cias de_ la ergwan cbm-
decir, 1a sola venta de las notiCias de INFORMER resultana nnsuﬂcg?lﬁﬁN o
paracion, recuérdese que el preszpuesto de la agencia estatal M
[ esos en 1984, , N
950”2?%0;;5&;3&%% senvicios a unos 60 periodicas dell pais. _De eHcl)s u?,elici-;
mente tres son de la ciudad de México: La Pre_psa, £l Frnancaero y la rgiosd__
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fusoras del interior del pais, algunas de Ias_guales, corno'forrg\an lDDistrito
arupos radiofdnicos, turnan esa informacién a otras mas. d_n ‘(a:ha Ao
Federal, INFORMEX sirve a cuatra grupos de este ramo: F_ﬂa C|jo rr;ue&
pec, Grupo Acir, Radio Formula y otro mas que no fue prem;a OS'CT)er8ﬂcia
tros informantes. Los servicios radiofonicos de _IHFORME , a:I IteS a0
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agencias internacionales, organismos del Qobiernc y adrupa
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bajo periodistico. Se abrio un drea cqmerual que pretende_;e: eer HOTIME?JQ
por ejemplo, en el amplio mercado r_wnspano de tstados Uni on @ T
lleqd a incursionar hace algunos anos, pero sin 1a permane_’f_oa iy
pa_ra consolidar una presencia sefia). Tambigen busca diversificar su
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Cios para, ade_mas del hilo de noticias, ofrecer columnas
estasinnovaciones, INFORMEX espera o ‘
venta de sus servicios.

A b ) . .
df_c,t;caz ?ﬁ;g%lr\aﬂ rEr; p;g!;alnfjra Que confiere a sus tareas estrictamente perio-
. vida su pasado de intermediari .
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Asf [
habl'anrdlsdgan en_Lend|do sgctores de la comunicacion que hasla ahora
ook poca importancia al quehacer de las agendias de prensa, pues
recientel eraban empresds secundarias dentro de esta !ndustriaf Mu
JHFORMgiemeiEI Cconsorcio Televisa quiso volver a tener influencia -sobrz
Y, al parecer, se propuso com y
g prar la mayor parte d '
nes, a lo cuat no accedieron i e e o
. sus actuafes propietarios. E i
. _ leron s - Es posible que d
;ﬁalqwer manera Tereu_asa nsista en sus pretensiones o inclusive :th':cidae
un mediano plazo, instalar su Propia agencia. ’

_ reportajes, etc. Con
grar ingresos suficientes, porla sola

OTRAS AGENCIAS MEXICANAS

Concebi ] i
mavorts deebllgj:;g;isasco;zo nego&leo que como servicios de noticias, la
/ adencias informativas cread o
e i G _ . 45 en nuestro medio en
5 han tenido una existencia a 45 bi [
D 155 Qe an o Zarosay, mas bien, efimera
ienen actuaimente y despue ! !
® a: s delas dos antes citadas
t;:gpﬂcirtgflpejblin;u;, fund;da a fines de 1978 y dedicada principalmenté Ig
iCidad para diarios del interior del pai
: . d pais. En 1981, Lemus te-
Pdigsrigifanlptore[s para un servicio de envio de entre 65 v 80 notas didrr‘ai
mente nacionates. En el materi ,
. n . rial de Lemu i ab,
informacion de los est, i s e b cote
: ados, sino fundamen ! i
el €1 reste dor o taimente envios de Ia Capital
Sus i
s (che :;osr‘rgjpi)aer_tgic)nreiacusan d Lernus de ser una agendia para vender espa
C 105) ¥ tlempos (de estaciones radiofdni .
_ : iofonicas) v no
secuencia At iCi ¢ oo
oec Dlama,duenraesgrttentma empresa de noticias, Inicialmente contaba con
. £2ros5 NnuMerosa en comparacio
tenis unce 15 oo > 5a paracion con laactual. En 1981
. £5 anos despues, sdlo contratab i :
e res a , aba a cuatro o cinco de
aregular. "Lo Unico que se hace es tomar las naticias de los vesper-

?Ibid., pdg 3596.
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tinos, copiarias asi y meterlas al telex”, se queidba un perodista gue traba)o
en Lemus. Sin embargo, eventualmente esta agencia hace algun esfuerzo
para brindar informacion propia o NOVEaos2. Durante 1as campanas politi-
cas de 1982, Lemus envio a reporteros a cada una de 1as campanas de los
partidas nacionales, durante casi medio ano.

Sin embardo, su informacion propiamente periodistica es muy e5¢asa
Y la recabada por 1a propia agencia, mucho menaor aun. Recientemente ha
preferido trasmutir, sin trabajo alguno de edicion, los boletines de 1as prindi-
pales dependendias del Qobierno que, cuanda son publicados en 105 diarios
suscritos a ella, Lemus busca cobrar como publicidad contratada previamen-
te. "Con esa manera de trabajar y dedicada sdlo a trasmitir boletines, Lemus
no tiene ningun problema de censura”, comentan funcionanos de otras
dagencias.

Fn 1981, de acuerdo con la fuente ya indicada, Lemus cobraba 18 mil
pesos mensuales por su hilo informativo y teria ademas un servicio semandl
de articulns y entrevistas por el que cobraba unicaments mil cien pesos.
Entre sus abonados figuraban diez diarios de Coahuila, dos de Chihuahua,
cuatro de Sonora, tres de Sinaloa, <ince de Tamaulipas, Cinco de Veratruz, y
uno de cada uno de los siquientes estados. Querrero, Colima, Jalisco, Baia
California Sur, Mueva Leon, Puebla, San Luis Potosi, Hayarit, Tabdsco, Yuda-
tan y Campeche. Sin embargo, ninguno de dichos diarios estd entre [0S
principdies de sus respectivas localidades. Todo ello indica gue su alcance
resulta escaso, ¥ que 1os clientes de Lemus son medios de comunicacion
pequefos que buscan, fundarentalmente, material de relieno para oCup4ar
sus paqginas. Menar cantidad de clientes, perc sin duda mayor cobertura
informativa, porque vende sus servicios a los giarios mas grandes de 105
estados, tiene el servicio de noticias del diana Excetsior,

servicios de Informacion Excélsior funciona desde nacc veinte anos,
aunque Su expansion data de 105 ultimos cuatro o Cinco afos. Su material
reviste un doble interés. Por una parte cuenta con la cadena de Correspon-
sales mas ampha del pais (superada acaso por 135 recientes ampliacionegs
periodisticas en MOTIMEX) y disfruta, ademads, de los seryicios iInternaciona-
les del diaria Excéisior, 105 cuales son, entre otras, The Hew York Times, Le
Monde, The Observer, La Stampa, Der Spiegel y otras publicaciones
internaciondles.

Suscriptores de este servicio 50N los digrios mas importantes de 10s
estados. Significativamente, 105 principales miembros de 13 influyente
Asociacion de Editores de Provincia, entre Cuyos integrantes se cuenta £
Dictamen, de Veracruz —cl mas antiguo diario del pdis-, £ Porvenir, de
Monterrey, Ef informador , de Guadalajaray £ Siglo, de Tarreon. Los 5ervi-
cios de 1a cadena Excelsior son tan disputados que inclusive, habiendose
propuesto sus promotores brindar ratenates exclusivos a los diarios de
¢ ada localidad, en ocasiones han tenido gue vendernos, <on la aceptacion
de los comprddores, a mas de un diario por region. En Monterrey, por
ejempio, son consumidores de este materat £ Porveniry £ Dianio. Servi
dias de Informacion Excélsior vende también su hito de noticias 4 varias
radhodifusoras del interior de la Republica.
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Todo este panorama pareciera ubicar a esta agencia en lavanguardia de
la informacion noticiosa en México. Perg silos servicios de Excélsior tienen
tanta aceptacion, no es tanto por su calidad intrinseca como por Ia pobreza
del medio en que se desenvuelven y son ofrecidos. Este servicio de noti-
Qiasy articulos tiene todas las ventajas, pero tambien todas las limitaciones
de lainformacion de Excéisior. Ciertamente, este diario cuenta con la cade-
Na mas amplia de reporteros en el pais, pero en ocasiones se tratz de perio-
distas que atienden a motivaciones, intereses y presiones de muy diversa
indole. Algunos son directores o funcionarios de diarios de provincia; otros
trabajan directamente o con significativa cercania con los gobiernos estata-
les; otros atienden mas al interés del centro (0 de algunas dependencias
federales) que a los asuntos de la localidad desde Ia Cual envian sus infor-
maciones. De tal manera, aun con esta Util red de Correspaonsales, el de
Excélsior tampoco llega a ser {igual que ne 1o es el de otras dagencias) un
servicio de noticias auténticamente nacional.

Una novedad reciente es la trasmision de materiales de los diaries a los
Cuales sinve. El propio Excélsior, en sus paginas con informacién de los esta-
dos, incluye, desde abril de 1985, algunos materiales elaborados en tales
periodicos, especialmente editoriales. Este podria ser un precedente impor-
tante si la infermacian apareciera Jerarquizada y contextuaiizada (ubicando al
lector en la circunstancia de cada localidad), pero ésa no parece ser, g menos,
la intencion de dicho diario. Mas que nada, parece tratarse de una medida
para congraciarse con algunos medios de 10s estados Y dar la apariencia de
que Excélsior liega a ser un diario nacional,

En realidad, en ios Servicios de Informacion Excélsior hay también cen-
tralismo y concepciones autoritarias, como pueden advertirse en otros servi-
cios. Por otro lado, Excélsiar no ha lleaado a funcionar como una auténtica
agencia de noticias, pues simplemente se limita a enviar a otras publicacio-
nes el material que publicara al dia siguiente. Es decir, sus senvicios carecen
de personalidad, criterios, prioridades y de estructura de agencia. Por ejem-
plo, quien funge como jefe del servicio encabeza a los corresponsales del
diario nacional.

on una concepcion diferente, aunque derivada de la experiencia inicial
del servicio de Excélsior, quiso funcionar la agendia CISA, fundadaen 1976

Junto con el semanario Proceso, al Cual estaba estrechamente ligada. Los
promotores de CISA habian salido el diario Fxcélsior en julio de ese afo v
quisieron complementar el trabajo del semanano politico que habrian de
fundar can un servicio de noticias que, ala vez de ingresos, le diera un eco
nacional a ese proyecto periodistico. Pero el éxite que Proceso alcanzo en
termino de circulacion e influencia no lo tuvo, paradojicamente, su agencia
hermana. Sus clientes eran, fundamentalmente, diarios del interior de] pais y
algunas oficinas gubernamentales que daban POCO 0 NiNgUn Uso al paquete
informativo que con reportagjes, columnas, entrevistas v, en aeneral, mate-
riales de apoyo al contenido noticioso de una publicacion, trasmitia C/SA por
Su hilo telex.
Pocos anos después de haber comenzado 3 funcionar, la agencia tuvo
que suspender su trabajo. En esta decisian influyeron circunstancias muy
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ma, empresa gue, sin ser formalmente una agencia, llege a funcianar como
tql por medio de un noticiero radiofonico producido en Quadalajara con
difusion en Olros sitios det pais. La agencia se orfqind cuando el not|;:ic1rio
que.trasmitla un drupo de periodistas en emisoras tapdtias, comenzo 4
5ufr.|r_re5tricciones ¥ censuras. Entonces, para ganar ESDdCifi)S y ap0oyQ0s

decidicron amplhar su trabajo vy llegar a otros estados. Mo les resulto racill
porque gdemas de sus propias limitaciones cconamicas, tropezaron con 1a
casi unanime preferencia que hdy, en los medios etectronicos de ios ésta—
das, por las agencias de la capital del pais. Operar desde el interior tiene
todavia algunas desventajas, aunque potencialmente ofrezca una gdmamu

nou_ed_osa de posibilidades (una agendid regionat tiene, por ejemplo ma:
posibilldades de rescatar ia pluralidad v lariqueza de 1as expresiones sor:idles;

cultur_ales y pOIticas defl pais, en la zona que le correspanda). Entre sus des,j
_uenLaJas, en cambio, se encuentra la dificultad de “captar’ cbn oportunidad
informaciones nacionales y trasmitirlas con velocidad. Alqunds agencias con
sede en la ciudad de Mexico hdan considerado que ¢l tiempo de Lra5mi5r‘o’m £9
un problema grave de las agendias focales o regionales, INFORMEX, por
ejempio, se ufana de poder dar una noticia a la publicidad con, porto rnénoa

dos horas ge anticipacion, en [ i
A . promedio, frente a servici o
Motisistema, 05 como el 9

Esfuerzos de
cooperacion
latinoamericana

La virtual omnipresencia, dificil de controlar pero con frecuencia de con-
secuencias politicas lamentables, de |as agencias trasnacionales de infarma-
cién —como ya se vio en Ias primeras paginas de este trabaio— ha condudido
a distintos paises a intentar atenuar ese efecto y, a la vez, propl<iar sus pro-
pios flujos de informacion. Han sido diversas las respuestas ~muy recientes
y todavia en proceso de definicion-- de los gobiernos nacionales frente a la
informacion trasnacional. La mayoria de as veces se han reducido a conde-
nas mas o menos explicitas y a débiles intentos por establecer regiamen-
tos. Pero recientemente se han intentado, ademas, algunos esfuerzos de
cooperacion, tanto a nivel mundial como en la region latinoamericana, a fin
de discutir problemas que afectan por iqual a paises en desarrollo y estable-
cer proyectos conjuntos de informacion.

Seqguramente aun resulta apresurado juzgar con toda certeza la viabilidad
y, sobre todo, el éxito de tales proyectos. Cabe destacar, sin embargo, que el
hecho de haber llegado a tales esfuerzos es signo de 1a dravedad de los pro-
blemas que acarrea el predominio de Ia informacion trasnacional. De ahi la
preocupacion de algunos gobiernos y, por tanto, 12 necesidad de fijar la aten-
cion y el apoyo en dichos proyectos.

De hecho, los primeros intentos por discutir y enfrentar conjuntamente
estas situaciones estan cumpliendo apenas diez anos. Aungue €5 posible
ubicar algunas opiniones y algunos encuentros ocurridos en décadas ante-
riores, el antecedente inmediato mas importante es la Conferencia de
Ministros de Infarmacion y Jefes de Agencias de Moticias de sesenta paises
no alineados, efectuada en Tunez en marzo de 1976. Alli se aprobd esta-
blecer un pool de agencias informativas, de acuerdo con estos

criterios:
a) Elpoolde agencias de noticias de los paises no alineados debe mejorary ex-

tender el intercambio mutuo de informacion vy estrechar |a cooperacion
rutua entre los paises no alineados.
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By Lainformacion ohjetiva es la premisa basica del pool, ponicndo énfasis en
desarrollo progresive en los cempas sociopalitico y culturai, asi comao la Coo-
peracion y accion mutuas.

) Setiene la intencion de que ol pool liene el vacio que existe cn este campo,
praporcionando informacion correcta y wverdadera acerca de '0s paises no
dlineados y de sus politicas.

oy Bl pool no intenta sustituir 1as formas de intercamitng de noticias que anora
crsten entre los paises no alineados, ntampoco ser una agencia de noti
Cids suprandcional. !

Estos principios y la constitucion del pool fueran ratificados en agoslo
de 1976, durante |a quinta conferencia cumbre de l0s paises no alineados,
realizaba en Colombo, 5ri Lanka. Para 1378 ya habia 32 agencias de naoticias
que \ntercambiaban informacion por medio de cinco centros coordinadores
regionales: Yudoslavia (con la agencia Tanjud), Ameérica Latina (Inter Press
Service), Tunez (TAP), Sri Lanka vy la India.

El caso de inter Press Service es peculiar. La agencia existia ya desde
1964 v siempre ha reivindicado su independencia, asi como su caracter
alternativo. Con la constitucion del poo! en 1976 adquirié una nueva res-
ponsabilidad: coordinar 105 envios de la region iatinoamericana, aunque no
ha perdido su personalidad y ha continuado su trabajo independiente.

El poo! de los no alineados ha sido una respuesta necesaria, aungue
todavia incipiente, a los problemas que plantea la informacidn trasnacio-
nal. Despues de esos intercambios y discusiones entre 1os pdises en des-
arrolle, 12 gpcidn generalizada ha sido, al parecer, conforrmar mecanismos
mas estables vy, sobre todo, mas profesionales, en diversas regianes de
mundo. Los hay yaen Africa y entre algunas naciones de Asia. En Ameérica
Latina el antecedente reciente fue la inlegracion del organismao Accion de
Sistemmas Informativos Hacionales (ASIM}, en marzo de 1979,

ASIN comenzg a trabajar con apoyo de Bolivia, Celombia, Costa Rica,
Ecuador, Quyana, Jamaica, Mexico, Micaragua, Panama, Peru, Republica
Dominicana, Surinam y Venezuela. Su Comité Directive esta integrado por
Mexico (presidente), Venezuela y Quyana (vicepresiderites) y una secretaria
permanente, a cargo de Inter Press Service, en la dudad de Méwco.

La forma acordada para que ASIN funcionase era muy sendilla y buscaba
asegurar un reparto equitativo de noticias: cada uno de los paises miembros
praduciria, de lunes a viernes, un boletin con noticias nacionales, de hasta
mmil 500 palabras diarias. La secretaria permanente se encargaria de ordenar
es05 Materiaies en un boletin en espanol o en indlés, sequn su destinata-
rio. Cada pais tendria derecho a trasmitir dicha informacion por medio de
canales nacionales ¢ gubernamentales. Ademas, ASIN se encardaria de rea-
lizar un andlisis mensual del flujo informativo en su propic sisterna. Esta
forma de evaluacion permitia con<luir que la agencia cumpiia conla tareade
difundir una variedad amplia de asuntos, destacando las prioridades del des.
arrollo economico. Una evaluacion de cuatro meses revelsd estos porcentajes
en la informacion de ASIN:-

1CGCSPR, op. cit, t. &WIL pag. 3591
“itid., pag. 3596
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Tema Forcentaye

Economia naconal 28
Economia internacional 19
Folitica nacional 15
Folitica internacional 15
Ciencia y tecnologia 4
Cultura y comunicacion 7
Educacion 6
Otros 2

ASIM recibid también estas encomiendas de sus miembros: asesorar la
arganizacion de agenciasy sistemas nacionales; elaborar un manual de estilo
periodistica de la infarmacion alternativa; realizar talleres, conferencias y
seminarios para formar periodistas de la region y promaover intercambios que
incluyeran 1as areas de television, radio y artes graficas. Ademas, de acuerdo
con su caracter de organismo de Cooperacion regional, es su responsabilidad
apoyar a organismas similares, como el Sistema Econdmico Latinoamerica-
no (SELA}.

ASIN ha padedido, sin embargo, las mismas dificultades que encaran
los organismos multinacionales que dependen precisamente de la eficacia
y voluntad de cada uno de sus integrantes. Enlamedidaen que sus mierm-
bros han tenido dificuttades y reticencias para otorgarle el apoyo acordado,
ASIN ha tenido problemas para cumplir con las tareas de informadcion para
las que fue creada.

Una de sus fallas fue la falta de colaboracion mexicana. Pese a que
nuestro pais se comprometi¢ a darle gran apoyo, discrepancias al interior
del Goblerng Federal, cambios en el Qobierno mismao vy falta de recursos
impidieron que se otorgara todo el respaldo requerido. Es de reconocerse,
empero, la insistencia permanente def Gobierno mexicano para mantener,
al menos en el plano de los compromisos Y 1as declaraciones, su adhesiona
este tipo de <olaboracion regional.

En representacion de México se decidio que participara 12 agencia estatal
NOTIMEX. Sin embargo, una evaluacion del contenido de los cables de ASIM en
siete meses de 1980, indica que NOTIMEX estaba en sexto lugar, de acuerdo
con la cantidad de informacion enviada, Le superaban VENEPRESS, de Vene-
zuela; COLPRESS, de Colombia; BOLPRESS, de Bolivia;, ECUAPRESS, de
Fcuador; y DOMPRESS, de la Republica Dominicana. HOTIMEX, en ese lap-
50, apenas cumplié reqularmente durante la mitad del tiempo estudiado,
*lo cual expresa un frdgil nivel de confiabilidad”.® En 50 dias analizados en

1980 (entre marzo y hoviembre, con excepcion de abril y mayo), HOTIMEX
envio informaciones sclamente durante 26 dias; VENEPRESS, en cormpara-
cidn, 1o hizo durante 48 dias; COLPRESS, en 47, y |a agencla boliviana, en 44,
Si la permanencia y la continuidad son atributos esenciales de una agendia
de noticias, se puede pensar entonces que esfuerzos tan grandes Como lo

*ldem, t. A, pdq. 2057
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fue la instalacion de ASIN sufren tropiezos todavia, por a falta de constancia
de susintegrantes. Al analizar el volurmnen informativo de ASIN en el mismo
lapse se encontrg que, en numero de articulos, NOTIMEX aportaba apenas
el 4.8 por ciento del material y en ndmero de lineas trasmitidas, el 7.9 por
ciento. La distribucion del volumen por articulos era ia que sigue: VENE-
PRESS 23.2 por ciento, ANA 13.5 por ciento, BOLPRESS 15.9 por ciento,
COLPRESS 10.6 por ciento, DOMPRESS 11 .5 por ciento, ECUAPRESS 11.5
por ciento, CRI4.5 por ciento, JAMPRESS 1 por ciento, PANAPRESS 2.6 por
ciento y SMHA 1 por ciento.

De acuerdo con el lugar de origen o la tematica de cada una de las noti-
cias trasmitidas, México ocupaba el octavo sitio, con un 4.1 por ciento, supe-
rado por Venezuela (15.8 por ciento), Bolivia (15.1 por ciento), Colombia
(11.2 por ciento), Ecuador (11.3 por ciento), Republica Dominicana (11 6
por ciento}, Perd (10.6 por ciento), y las noticias de caracter supranacional
(4.8 por ciento).

5ila colaboracién de HOTIMEX con ASIN ha sido deficiente, lo mismo ha
ocurrJdO con la distribucion de su material informativo en el pais. Una eva-
luacion al respecto indicaba, a partir de datos disponibles hasta 1981,
que: “la presencia de HOTIMEX en el mencionado poof no ha significado
una apertura clara de nuevas perspectivas para la prensa nacional y en
general para 10s medios de comunicacion. Diarios, radioemisoras y esta-
ciones de televisidn siguen dependiendo de modo sustancial, en México,
!cle la rgadfaa informativa aportada por las grandes agencias occidentales, en
a medida en gque no reciben los servicios notic istri
et iCios noticiosos que distribuye

EXPERIENCIA Y CIRCUNSTANCIAS
DE ALASEI

Otra vertiente que tomaron 105 acuerdos suscritos por gobiernos lati-
noamericanos interesados en prormover una informacion alternativa fue la
canstitucion, el 10 de octubre de 1983, de la Agencia Latinpamericana de
Servicios Especiales de Informacién, ALASEL

Los antecedentes de ALASEI, estrechamente emparentada con ASIN,
Cuyos primergs pasos también siguid, se remontan a la “Conferencia de
Costa Rica” celebrada en San José en julio de 1976, en respuesta a una
convocatoria de la UNESCO. Alli se reitero el desequilibrio informativo que
habia (¥ hay) a nivel internacional y regional.

Los paises participantes solicitaron entonces a la UNESCTO un estudio
Qe factibilidad para la eventual creacion de un sistema latinoamericano de
informacién. En dicho proyecto contd mucho la voluntad de algunos
gobiernos (como el de México), ademas de |a insistencia de distintas perso-
nalldades de |a informacién en Latinoameérica.

d1bid | pag. 2099.
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Uno de sus promotores recuerda que se traté de un proyecto alentado
por la UNESCO e impulsado personalmente por el peruano Qerman Carmnero
“con el apoyo decisivo de hombres de |a talla de Roberto Savio, Gonzadiez
Manet, Luis R. Beltran, Luis Javier Solana, Boris Mereno, Eduardo Stein,
Alberto Ruiz Eldredge, Luis Anibal Gomez, Quido Grascorso, Patricia Anzola,
Eleazar Diaz Rangel y Danilo Aguirre, entre muchos otros, eran pocos los
que apostaban a ia suerte de este 'proyecto moribundo’, corno fuera califi-
cado en los centros de dominacion”.®

El proyecto, elaborado por 1a Oficina de la UNESCO en America Latina
para la Comunicacion Social, recibid apoyo de varios jefes de Estado en l2
region. Asi, en 1981 se establecio un comité especial del SELA que duran-
te dos anos trabajd en Panama proyectando ia creacion de ALASEL En
1982, la UNESCO declard al proyecto de "masima prioridad para la region”.
Finalmente {aunque se trata de una historia que apenas comienza) el 10 de
octubre de 1983 ALASE| quedo constituida formalmente en la ciudad de Méxi-
o, con |a participacion de diez paises en su consejo directivo: Bolivi, Cuba,
Costa Rica, Republica Dominicana, Ecuador, Hait, México, Hicaragua, FPanama
y Venezuela. Ademdas, participaban en la direccion de ALASE! tres organismos
no gubernamentales: la Federacion Latincamericana de Periodistas
(FELAP), 1a Asociacion Latinoamericana de Investigadores de la Comunica-
cion (ALAIC) v la Federacion Latinoamericana de Facuftades de Comunicacion
Social (FELAFACS). Fsa conformacion, a 1a vez, da a ALASE el caracter de
empresa multinacional de cooperadon y de organismo no aubernamental.

ALASE] cuenta efectivamente con el apoyo de gobiernos, pero influyen en
ella también organismos que no necesariamente dependen de 105 Estados
participantes. Este hecho le permite ser “un fenomeno de responsabilidad
compartida”, como se quiere que sea la comunicacion social. Pera, adernas,

le confiere una independencia muy Util para desempenar sus tareas.

Por solicitud de nuestro pais, la sede de ALASEI estd aqui. Venezuela
v Panama también la habian reclamado, perc ambos paises estuvieron de
acuerdo finalmente en dejar a México como anfitrion del nuevo organis-
mo. México, explican sus directivos, reconoce a la agencia como un orga-
nismo multinacional, de tal forma que disfruta de las prerrogativas e
inmunidades propias de i05 ordanismos de ese tipo. En ese marco legal
se inscribe su trabajo en nuestro pais, ya que ALASEI esta reconocida por
la Secretaria de Relaciones Exteriores.

ALASEI nacio con el proposito —como se explico al momento de su crea-
cign— “de valorar lo estructural y lo trascendente por encima de lo coyuntu-
ral y lo provisional, haciendo hincapié en los procesos sociales dinamicos
en contraste con el tratamiento estatico de los hechos ajslados y ¢ontin-
gentes. Los materlales [de |a agencia] intentaran responder a una ecuacion
profesional formada por la suma de contenido interesante mas rigor docu-
mental, mas lenguaje inteligible, expresados a través de articulos analiticos,
interpretativos y contextualizados que no estaran atados a la inmediatez de la

> Federico Fasano Mertens, *Bienvenida ALASEE hoy nace una esperanza” en Unomasu-
no, 10 de octubre de 1983,
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‘not_icia caliente’ o *dura’ sin por ello ser intemporales. La diferencia estri-
bara en que, en lugar de presentar el hechao aislado, se buscara incluirio en
5U entorno, como parte de un proceso con tiempos, protagonistas, antece-
dentes y Consecuencias que exceden al hecho mismo pero le dan sentido y
razén de ser, permitiendo un proceso de reflexion v loma de condiendia por
parte del receptor, en lugar de saturarlo con noticias aisladas sin ningun
wvalor social” ®

Sus promotores explican que ALASEI surge ligada al debate por el nue-
vo orden informativo internacional, del cual *[.] se considera participe una
parte pequena; tienen que existir muchas organizacicnes del tipo de ALA-
SE en todos los campos de la comunicacidn”. Entre sus objetivos desta-
can los siquientes:

' ALASEL con el objetivo de servir alos genuinos intereses regionaics, ten-
dra camo proposito fundarmental 1a recoreccicn, la elaboracion y 19 difusidn de
rmateralinformativo sobre los aspectos relativos al desarrollo, laintegracidny la
identidad cultural de Ameérica Latina y ol Caribe. )

ALASEI actuara coma empresa latinoamericana para resporder, sedqun sus
prinCipios y pusibilidades, a las necesidades informativas de (os protaqonistas
de los procesos de desarrolo auténome, integral y soberane de |3 Eegidr: Y,
prinCipalmente, de |os medios de comunicacion sacial;

ALASEl promoverd su actividad en otras regiones on desarot'o, en virtud
de esos Mmismaos prindipios y won cnterios de reciproca cooperacion soliddna;

ALASEI reforzara, también, la accidn regional en el seno de los paises
industrializados, mediante vinculaciones cspecificas que no contranen los pro-
pOsSitos de la empresa;

Al ASEl funcionara sobre hases de profesionalisme, autoromia o indepen
dencig, no 5610 ante los Estadas de la regién sing ante cualquier arupo de
presidn.

Para mantener esa independencia, ALASEl se sostiene con Cuotas
equitativas de sus paises miembros y, secundariamente, con la venta de
servicios. Hay varios arupos de cotizacion, de acuerdo con las posibilida-
desy el grado de desarrollo de cada pars. Mexico forma parte de un primer
arupo. En un segundo bloque, para el pago de cuotas, estén Cuba y Vene-
2uela. En un tercer grupo, Costd Rica, Panamd, Ecuador, Bolivia, Republica
Dominicanay Micaragua. Y en un ultimo grupo, Haiti. Pera ademas hay una
contribucion muy importante de organismos internacionales; sobre todo
del Frograma de la UNESCO para el Desarrollo de las Comunicaciones.
Recientermente ALASEl suscribid ademds un convenio de COOpEeracion con
la Republica Federal Alemana (RFA). Con estos dltimos dapayos, ALASE
busca paliar los efectos de la crisis, que ha llevado a varios paises miem-
bros a no cumplir con sus custas. Méxio, por ejemplo, que es ¢l pais com-
prometido a pagar una mayor cantidad, tiene fijada una cuota de 200 mil
dolares anuales (que conforman la tercera parle del presupuesto de 600

Sibid.

7 Estatutos de ALASES (fotncopia)
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mil dolares que por concepto de cuotas tiene 1a agencia), pero solamente
estd pagdando 8O mil.

En junio de 1985 ALASEI debia tener 16 corresponsales eén toda la
reqign. Fero el trabajo fundamental, que es de analisis, documentacion,
edicion y trasmision, tienc lugar en la sede ubicada en 1a ciudad de Méxicao,
a cargo de un pequeno cquipo, Intedrado por un derente generdl, el sefor
German Carnero; un director de administracion, otro de comercializacon,
dos editares, un jefe de proyectos, dos secretarias, dos mensajeras y una
telefonista.

£ gerente se encdarda de la orientacion v el funcionamiento permanen-
tes de la agencia. Hay, ademas, un comité ejecutivo integrado por cinco
paises —Costa Rica, Cuba, Ecuador, Méxicoy Panama- y por dos de los tres
organismos no gubernamentales mencionados ~ALAIC y FELAP- |, que se
reune dos wveces 4! ano,

Aunque funddda en octubre de 1983, ALASEl comenzd a producir mate-
riales, de manera reqular, apenas a comienzos de 1985, El 21 ge enero emitio
sus primeros despachos. En ellos se abordaban las noticias relacionadas con
el desarrolio v 1o soberania de los paises de la region. Es dedir, grandes termas
que suelen ser soslayados por [as agendias comerdidles trasnaciondles. *Mo
nos interesa tanto o que Sucede, sinod por qué sucede, la explicadion de ios
hechos", comentan funcionarios de la Agencia al predisar el tipo de trabajo que
desarrclian v para reiterar que ALASEI no pretende competir et ef mismoao terre-
no de 1as grandes agendas, CUyos senvicios no sustituye sino complementa,
ofreciendo pancramas “contextualizados”.

Con esas lineas de trabajo, ALASE! produce una Carpeta Latinoamenca-
na, intedrada con informacion enviada por sus corresponsales. La sede
centrdl edita y prepara los matenales y 1os distribuye a periddicos de Meéxico
Y a cada una de 1as corresponsalias, a fin de que se publique en el resto del
continente. Hay, de esta manera, presencia, aungue todavia escasa, de
ALASEl en Méwxico, Quatemala, Caracas, Bogota, Santo Domingo, La Habana,
Managua, San José, Fanama, Quito, Lima, La Paz, Santiago, Buenos Aires,
Montevideo y Rio de Janeiro. A tres meses de estar en operacion -hacia 4bril
de 1985- el trabajo de ALASE! cra considerado satisfactorio por sus directi-
wos. Sus notas habian sido colocadas en 45 medios de |4 reqion, aunque se
trgtara de publicaciones muy desiguales. En México, por gjemplo, los
rmedios que hasta entonces habian publicado notas de ALASE! eran los dia-
rios £ Dfs, La Jornada, £l Financiero y Unomasuno, de la ciudad de Merico,
los periadicos Ef Siglo, de Torreon; £f Mexicano, de Tijuana; Ef Planeta , de
Chiapas, v la revista Activa, Es dedir, sobre todo periddicos de linea progre-
sista, pero no adn los principales diarios naciondles. Algo similar sucedia con
los despachos de ALASEl a otros paises. En Venezuela, sus notas s8lo
habian aparecido enla revista Punto; en Cuba, en las revistas Prisma y Bohe-
mia, pero no todavia en los diarios. 5in embargo, no se puede hacer un
balance en un pericdo de fundionamiento tan breve. Al mes siguiente su
cartera de clientes comenzaba a aumentar,

Los servicios de ALASEl se trasmiten por 1os canales de Inter Press Ser-
vice, con la cual sus directivos reconoacen lener muchos objetivos ¢n
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cornun. Hay también refaciones cercanas con el pool de los paises no ali-
neados, aungue no un trato institucional. Y naturalmente hay cercania,
sobre todo, can NOTIMEX, que es una suerte de agencia anfitriona de
ALASEL

El director general de HOTIMEX preside el Consejo de ALASEL La agen-
Cia mexicana esta comprometida a brindarle apoyos financieros y colabora
en Ig gestion de otros recursos. Por ejemplo, en la venta de sus materiales
O para Consequil apoyos de ordanismos internacionales. También ha habido
Cotaboradion para que ALASE! cuente con su propia red de telecormunicacio-
nes, 1a que en un principio dependi¢ de ios enlaces de NOTIMEX.

Se da, de tal manera, una relacion a menudo ambigqua, que ambas
partes insisten en delimitar con claridad, ALASEl es un organismo no
aubernamental, pero depende en buena medida de qobiernos latinpame-
ricanos. Sobre todo del Gobierno Mexicano, que le ofrece instalaciones v
cobertura politica. Sin embargo, sus materiales no son supervisados por
las autoridades mexicanas y en ellos se subraya el proposito de conservar
una iinea independiente.

Los retos de ALASEl son muchos. Van desde las urgencias financieras
que se empena en afrontar mediante la diversificacion de sus fuentes de
apoyo, hasta el rechazo que en paises industrializados -y aun en naciones
como México, donde hay una oposicion frecuente de parte de publicacio-
nes y medios de orientacion conservadora - existe para este tipo de agen-
clas independientes y de caracter multinacional.

La cobertura que ALASEI procura alcanezar impone drandes gastos, aun-
que por ahora han sido abatidos mediante la edicidn de materiales modes-
tos, que no requieran grandes inversiones en investigacion y tramision, Otro
problema es la diversidad entre |os paises que le sostienen. Hay, por
Ssupueslto, apreciaciones politicas y actitudes diferentes entre 1os gobiernos
de Chile y Cuba, para citar 105 casos extremnos. Sin embarge, conforme en
Ameérica Latina se desarrollen procesos de renovacion politica como los que
estan ocurriendo, el futuro de ALASE! podria ser mas solido,

Maturalmente, una agencia con el profesionalisrno que ALASEl desea
dlcanzar no puede depender de coyunturas politicas ajenas a Su desarro-
llo. Y éste es, posiblemente, el principal dilema de 1a agencia, que ante
todo reivindica valores regionaies, "latinoamericanistas”, aunque no sigm-
pre hay en la region eco para este tipc de aspiraciones.

QOtro obstaculo es |a falta de agencias nacionales suficientemente soli-
das que te otorguen cobertura, capacidad de reproduccion y apoyo perma-
nentes. Pero £se es otro asunto, que tardara todavia algunos afos er
madurar. En el caso de Meéxico, por ejemplo, como ya se ha visto, a pesar
del apoyo que se ha prometido, no siempre nuestro pals ni la agencia esta-
tal (NOTIMEX) han estado en posibilidad de otorgarie 1a solidaridad que
necesitan sus proyectos. For lo pronto, en 1975, ALASEl se proponia
incrementar sus servicios (dos o tres carpetas semanalés, en el futuro cer-
Cano} y buscar mayor niimero de clientes, especialmente entre las publica-
ciones con mas influencia en ada pais.
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LAS AGENCIAS LATINOAMERICANAS
Y LAS NUEVAS TECNOLOGIAS

No es objeto principal de estas paginas describir los efectos de las nue-
vas tecnologias en el proceso informativo. Sin embargo, tratandose de
agencias de prensa, tan susceptibles a las innovaciones en el campo de 1as
comunicaciones, es necesario hacer, aurique sea, una referencia breve a
este asunto que esta a la orden del dia en las preocupaciones de las agen-
cias trasnacionales y que comienza a tener (y tendra cada vez en mayor
medida) efectos en nuestro pals.

Todas las agencias trasnacionales de noticias cuentan hoy con siste-
mas computarizados para manejar la informacion, o 105 estan instalando.
Como en los grandes diarios, sus redactores escriben sus notas en una
terminal de la computadora en cuya pantalla son cofredidas y supervisa-
das. De alli, pueden conectarse directarente con el telex, al teletipo 0
inclusive con sistemas de impresion, como sucede ya en algunos diarios
de Estados Unidos. Todo ello permite el ahorro de tiempo y, por supues-
to, abate costos financieros.

Las agencias mexicanas, en cambio, igual que muchos otros sectores
del pais, han lieqado tarde a los cambios tecnologicos. Las agencias exlran-
jeras cuentan con equipos computarizados, redes por cable submarino,
acceso a los satélites de comunicaciones, y pueden trasmitir fotodrafias por
medio del rayo 1aser, etc. En cambio, ninguna empresa mexicanad de notidias
tiene ahora, ni puede aspirar a tener en un futuro cercano, dispositivos de
esta clase, con excepcion, tal vez, de HOTIMEX, que en breve pondra en ser-
vicio un sistema de procesamiento computarizado de noticias. Esta cir-
cunstancia, en otra medida, afecta inclusive a agencias internacionales
que, sin tener la presendid y 10s recursos de las grandes firmas, operan en
nuestro pais.

Asi, ANSAy EFE, por ejemplo, han perdido clientes en los estados, don-
de se prefieren los servicios de UPI y AP porque estas ofrecen tqmbr‘én foto-
grafias. MOTIMEX ha introducido servicio de fotos por telefacsimil, aunque
con un registro de calidad inferior al telefoto empleado por las agencias de
Estados Unidos

Ademds de competitividad, 1as agencias de prensa, cuando dejan de
incorporarse al uso de innovaciones tecnologicas, pueden dejar de trasmitir
sus informaciones con oportunidad suficiente (y nada hay tan esendial
como |3 rapidez en 1as agencias contemporaneas, de acuerdo con los Crite-
rios de informacion oportuna prevalecientes en la prensa comercial}, y 10s
qobiernos nagionales pierden capacidad de supervisar o controfar la infor-
macion de sus agencas.

En efecto, si uno de los problemas que plantea el trabajo de las trasna-
Cionales de la informacion a los estados, sobre todo de paises en desarrolio,
es la supervision de su informacion, esta labor se dificulta mas aun con los
nuevos sistemas de trasmision de noticias, Con los dispositivos que pue-
de llevar en un portafolio, un reportero es capaz de trasmitir informacion
escrita, hablada y grafica, a un satélite de comunicaciones que, a su ves,
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envia sefdles 4 la matriz de su adencia, dondequiera que este . Estas nuevas
posibilidades permiten 4 las agendcias eludir la censuray Casi Cualquier tipo de
control, 1o Cudl resulta, en principio, saludable para €| “libre fluje de la infor-
mdcion”. FPero este, como ya se comento, suele ser entendide como 1a
Capacidad indiscriminada que l1as agencias tienen no solo para informar
sing incluso para distorsionar, con enfoques sensacionalistas o manosos,
lo que gcurre en nacicnes como Mexico.

Entre 1as posibilldades del nuevo Sistema de Satélites Morelos, estarig
una mayor capacidad para gue las agencias nacionales alcanzdrdn und
mayor cobertura dentro vy fuera del pais. El sistema, como ya se ha dicho
mucho, nacd de manera (mprovisada y sin proyectos suficientes para su
cabal dtilizacion. Pero ya que existe, agendias como NOTIMEX w ALASEL
que Lienen patrocinio del Goblerne Federal, podrian encontrar en €l una
paldnca util pdra modernizarse v estar, en este aspecto, en capacidad de
competir con empresas mucho mas drandes y diversificadas, MOTIMEX,
por 1o pronto, se propone enviar informacion por ese medig, junts con una
red de antenas para un sistema de teledatos.

sQué hacer con las agencias
de noticias?
Algunas

sugerencias

Ante la capacidad, incontrotada v cn plend expansion, de las dgencids
trasnacionales para trasmitir iInformacion de nuestros paises, 10 primero
que se antoja es limitar su operacion. Pero eso resulta dificil. Hay medidas,
sin embargo, que sin ser soluciones completas, resuelven problemas
coyunturates. Entre otras, algunos autores han propuesto acciones como
laz siguientes:

) retiro del sernvicio intrapais de las agencias que compiten won la agendia
NAacIoNai,

by cudadanizacon de 1as oficinas locales vy empleo de alqunos ciudadaros
pdra gue sirvan cn las oficings estranjeras (evidentemente, estg implica un
bdlance con personal extranjero enla rama local y con personal nac.onal cn
las ramas extranjeras),

¢y establecer requerimientos pdard que 28s agenaas adquieran material pro-
ducido lecalmente (e independientemente de ollas mismas) igual a, diga-
mas, el 25 por cientg de sus ventas locales,

&y fijar algun tipe de contro! de calidad, asi como de cantidad; por ejemplo,
sobre los tipos y |2 proporcian total de material de agendias extranjeras uti-
lizade,!

En terminos tambien generales, se pueden establecer reglas para quce
las agendias cumplan con criterios de conducta profesional, formas de ope-
racion, regimenes de estructura de propieddd y cooperacion con los estu-
dios que sobre sus propias aclividades seemprenddn . Sin embarqo, estas
reglds o narmas de conductd enfrentardn el giscurso ideolddico de 1as pro-

SROHL Qreen, CLAs agercias noloosas oucidentales: problemas y nportunidades en las
noticigs interraconales” en Reyes Matta, F | (ed)), Lainformaciin en einuevo. ., pag. 171

¢ Juar Sarravia, "La estructura tasnocondl de poder v la mtormacon interaacional " en
Reyes Matta, ', (o), La informacon on of nucwa | pag 45
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pias adendias vy de amplios sectores en el mundo de 13 Comunicacion, que
por “supervisién” suelen entender censura y por "<ddigqos de conducta”,
cartabones y mordazas, Suele considerarse que "1as agencias trasnacio-
nales de noticias estan obligadas a conservar, como informadoras, la mas
completa independencia de las autoridades publicas. .. [y que] 1a principal
libertad que deben reclamar es la de ejercer su actividad con entera inde-
pendencia, libres aun de sus propios intereses y volcadas al ejercicio puro
de la tarea de informar de manera completa y veraz® * Pero del discurso
ideclogico a la difici! realidad de la informacion compleja y trasnacionaliza-
da, hay en verdad mucho trecho. Es bien sabido como y con qué criterios
operan las agendias. Asi que pensar que hoy en dia haya ausencia de inte-
reses comerciales o politicos y que la informacion puede ser trasmitida sin
cargas ideoldgicas, es tan ingenuo como indtil. £l autor antes citado reco-
noce gque 'as agencias informativas extranjeras deben ser consideradas
COMo "un servicio de interés publico. En tal virtud, estas agendias quedan
sometidas, por lo que se refiere a sus actividades dentro de ese pais, a su
legislacion interna. En Lanto esas agendias captan informacion en ese pais,
para difundirla dentro de €l o en el extranjero, quedan sometidas también a
sus leyes internas”.?

También se requeriria, por supuesto, un marco juridico internacional,
pero las presiones contra las tareas de investigacion y promodion informati-
va de instituciones como la UHESCO (que ha sido duramente criticada por
empresas trasnacionales de 1a informadion y boicoteada por los gobiernos
de Estados Unidos e Inglaterra) permiten suponer que esa posibilidad estd
todavia muy lejana. Mientras no erista ese acuerdo internacional, lo Unico
que queda a paises comgo los de America Latina es intentar establecer sus
propias normas legales internas.

(abe sefalar que en esa busqueda de una reglamentacion adecuade
no deberia haber reticencias motivadas por un espiritu supuestamente
liberal, pero que, en realidad, permite tolerar la indiscriminada labor de las
agencias. En México, por ejemplo, ya hay formas para que el Estado -y la
sociedad por medio de é|, al menos en el proposito establecido por diversas
reglamentaciones— tengq atribuciones para sancionar a medios que calum-
nien o distorsionen la informacion, Aungue obsoletas y muy susceptibles
de ser mejoradas, hay leyes como |a de lmprenta o 1as aplicables afa radio y
la television. Por otro lado, no solo en paises como Mexico hay 1a preocupa-
cian para que la sociedad esté en capacidad de responder a los grandes
medios de informacion, cuando éstos se equivocan o distorsionan hechos.
Ern la meca del liberalismo informativo, en Estados Unidos, recientemente
han sido célebres l0s casos de cudadanos o personajes que han enderezado
juicios en Contra de grandes medios cuyas informadiones |es han perjudica-
do (por ejemplo, 1a demanda del aeneral israell Ariel Sharon en contra de la
revista Time).

3t duarao Movoa, "Marcojuridico parala operacidn de las agendcias Trasnacionales de noti-
clas”, en Alberta Ruiz Eldredage, (comp ), Ef desafio juridico de la comunicacion internacional,
pag. 218,

*ibid., pag. 220.
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En 'as circunstancias actuales de un pais como Mexico, se puede pen-
sar en atender aspectos como 105 siguientes en una eventual reglamenta-
cidn de las adencias de prensa:

1. Establecer alguna forma de regjistro de las agencias, para que haya
constancia de cuales fundionan y como lo hacen. Al mismo tiempo, formar
archivos, para su consulta publica, con 1as Colecciones de cables que envien.
(Esta sugerencia, aparentemente de aplicacion farragosa y dificil, se podria
cumplir faciimente mediante la creacion de un archivo computarizado Con
terminales para su consulta, por ejemplo, en centros universitanos y de
investidacidn en medios )

2. Establecer con claridad diferencias entre agencias dedicadas a pro-
ducir v trasmitir noticias y 1as dedicadas a tareas publicitarias.

3. Registrar tambien a Ias corresponsalias en el interior del pais y vigi-
lar que cumplan con las mismas obligaciones.

4. Negociar la concesion de facilidades para instalar sucursales o para
trasmitir sus cables, a cambio de apoyos para una agencia nacionatl, opera-
da nor el Estado. Las agencias trasnacionales pueden ofrecer, entre otros
apoyos, servicios de carrier para trasmision y recuperacion de informacion;
servicios de apoyo informative, documental y técnico; facilidades para ins-
talar sucursales de la agencia nacional en el extranjero, etcétera.

5. Distinguir entre las agencias de capital privado, publico, social o
mixto. Evaluar |a posibilidad de que todas las agendcias extranjeras tendan
un porcentaje minimo de <apital nacional en sus inversiones domesticas o,
inclusive, que estén obligadas a compartir con inversionistas nacionales
CUy0s capitales sean mayoritaros.

6. Reglamentar las cuotas de informacion de las agencias. Estable-
cer, por ejemplo, 13 obligacion de trasmitir porcentajes minimos de infor-
macion sobre el desatrollo econémica, la cultura o el desarrollo cClentifico
del pais anfitrion.

7. Establecer cuctas de reciprocidad en las trasmisiones de 1as agen-
cias extranjeras: por cada cantidad fija de informacion recibida desde ef
exterior {y difundida luego en medios nacionales}, la obligacion de trasmitir a
sus matrices una cantidad equivalente de material originado localmente,

8. Fstablecer sanciones para las agencias cuyo material informativo
haya violado disposiciones en torno a seguridad nacional, la vida intima o
el honor de un ciudadano o grupo social, o que haya distorsionado osten-
siblemente la informacion que envia al interior y al exterior del pais. Todo
ello cuidadosamente reglamentado y sujeto a 105 dictamenes de |05 tribu-
nales nacionales.

G. Establecer también facilidades (fiscales, en cuotas de servicios de
telecomunicaciones, etc.) para impulsar a 1as nuevas agencias nacionales,
privadas o del sector social, que se puedan Crear.

10, Establecer porcentajes mimmos para trasmitir informaciones ori-
ginadas en el interior del pais, a fin de disminuir el acusado centratismo que
suele existir en esa materia.
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En general, como ya se ha indicado, lo fundamental seria crear un mar-
co legal, ahora inexistente, para propiciar el desarrollo v la operacion ac
agencias informativas en cada pais.

En el caso especifico de México, otro tipo de propuestas se pueden refe-
rira la consolidacion (o credcion tal vez) de und auténtica agencia nacional de
informacion. Para que MOTIMEX tuviera el range de agendia nacional en
todos los sentidos del término necesitaria desnacerse de Criterios burocrati-
COs, Mas alld del esfuerzo que, en ese sentido, ha experimentado reciente-
rmente. Tendria que sef una agencia independiente, perg con el apoyo det
Qobierno Federal, que sea del Estado y sirva no sclamente a unas cuantas
autoridades. Para ser nacional, deberia dar cabida a las opiniones e informa-
ciones provenientes de muy diversos sectores de la sociedad (sindicatos,
asociaciones, partidos, grupos periodisticos y de opinion, etc.) y contar con
un reglamento para tal efecto. Su caracter nacional la obligaria también, por
supuesto, atener una eficaz posicion en defensa de los valores v la soberania
det pais.

Aungue asi ccurre con frecuendcia, |a actitud en HOTIMEX tendria que
ser permanente. De acuerdo con expertaos de la UNESCO, las agencias
nacionales de infarmacion han de tener, entre otras, las siquientes carac-
teristicas:

» Una politica orientada a lograr una cobertura nacional, Que la agencia cuente
con los equipos, personal y recursos que e permitan obtener y llevar infor-
macion a todo el ternitono.

« Que su contenida informaltivo, su quantum noticioso, ha de reflelar los
hechos v 1as decisiones de todos los sectores y de todas las instituciones del
pais. Mo ha de ser sdlo para difundir informacion del sector publico.

« Lainformacidn que produzcan las agencias nacionales de noticias ha de estar a
disposicion de todos los medios de comunicacion social, asi como de institu-
ciones y entidades que 13 solicitaren, sin que ello constituya una obligacidn
[para] su publicacion. Es decir, no debe haber discriminacicén en 12 entrega de
este material a escala nacional y ha de cuidarse que haya libertad en el aprove-
chamicnto del mismao. El gbjetive de la agencia nacional de noticias debe estar
onentado hacia la difusion y promocion, a todos [os niveles, de una identidad
nacional y al logro de una mayor cooperacion regional...?

En México aun estamos a dran distancia de tener una agencia como
és3, pero existe la base, que puede ser la actual HOTIMEX. Se requeriria,
para ello, de un examen muy profundo que involucrara las opiniones de
funcionarios, usuarios y publico {lector o escucha) de los servicios gue
MOTIMER ofrece ahora, junto con opiniones de sectores sociales e institu-
ciones académicas. Un obstaculo para ello se encuentra en la apatia o €

I "Recomendacdn nimero 2, aprobada en la Reunidn de Expertos para el Intercambio de
Moticias en Arnerica Latina celebrada en Quito, Ecuador, del 24 al 30 de junio de 1975 con el
patrocimo de la UHESCO*, reproducida en Reyes Matta, £ (coord.), La noticia internacional...,
pag 87.
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desinterés que tanto entre el publico coma en organizgaciones polihcas,
suele haber sobre el funcionamicnio de 105 medios de informacion,

La constitucidn de una auténtica agencia nacional con recursos, perso-
nalidad, flesabilidad informativd y autonomia respecto del sector publica,
serfa una contribucidn muy importante pdra estimular el conocimiento y
aun la discusion sobre las problemas de nuestro pais. Seria un elemento
para profundizar y mejorar nuestra cultura politica (y nuestra cultura en Si
misma, en su sentido mas elemental) y permitiria un mejar conodimiento,
fuera de nuestras fronteras, de lo que Méxco es v lo que guieren los mexi-
Canos, sin visiones dogmaticas. _ '

na agencia nacional, solida e importante, permitiria a nuestro pals apoe-
yar can mejores pesibilidades proyectos de cooperacion tales como el que
actualmente constituye ALASEL Sena, finalmente, una manera razonable, de
eficacia probablemente grande, para enfrentar 10s rasgos cuestionables en
las agencias internacionales que operan hoy en el pais.

Hasta aqui las proposiciones, Seguramente falta mucho por estudiar
en torno a 1as agenaas de prensa gue operan en Mexico. Lasola voluntaq
politica para cambiar, empezando por conocer esta situacion, resultaria
saludable, en principio, para profundizar as investigaciones en torno a esta
area, tan descuidada pero tan influyente, en la comunicacion de masas.
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