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Las diversas actividades desempeñadas porestos instrumentos
-informar, divertir, educar, vender- legitimizadas bajo la fór-
mula de la "objetividad" y de la "neutralidad", han contribuido a
consolidar redes informativas contrarias a los intereses naciona-
les de los países en desarrollo. Laeducación informal que realizan
los MIM se sustenta y contribuye a mantener y reproducir una
amplia gama de relaciones de dominación en distintos aspectos
de la vida social de los pueblos.

La relación estrecha que se establece entre las compañías
comerciales, especialmente los monopolios transnacionales y
nacionales, con las empresas informativas, constituye un eslabón
político de innegable trascendencia. Las grandes corporaciones
requieren de la publicidad para acortar el tiempo de realización o
venta de sus mercancías y aumentar así la taza de ganancias. Los
medios- empresas requieren a su vez, del financiamiento de la
publicidad para existir y operar de manera continua como nego-
cios. Esta relación es la que define el verdadero carácter político
de los medios, más allá de la obvia constatación histórica de su
concentración en pocas manos, pues ilustra su integración orgá-
nica al conjunto de la dinámica capitalista.

En este trabajo se enfatiza el carácter empresarial de los MIM,
como la base institucional que hace posible su inserción en nues-
tro sistema social. Este modelo institucional está muy lejos de ser
universal y, particularmente, en los medios electrónicos, es el
reflejo de la expansión del modelo transnacional hacia los países
de América Latina. En México, por ejemplo el gasto publicitario
absoluto en 1976 fue mayor que el dedicado a la investigación; y el
destinado a la televisión, según datos aportados en el estudio,
colocó al país en oct~vo lugar a nivel mundial, mientras ocupó el
sesentaicuatroavo en producto per cápita. La mayor parte del
gasto lo realizaron las grandes corporaciones transnacionales,
empeñadas en expandir no sólo sus intereses económicos, sino
también su modo de vida y los intereses que les son propios.

El estudio de los intereses económicos y políticos que susten-
tan las instituciones de la información masiva, permite ir más allá
de las denuncias iniciales sobre el carÁ(:ter político de los medios.
Las hipótesis sobre la "conspiración' transnacional son supera-
das mediante una descripción de los procesos económicos con-
cretos que articulan a los grandes monopolios con las
instituciorfes culturales más penetrantes de la sociedad moderna.¡ 
Por otro lado, al financiamiento de los medios se añade la activi-I
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concretamente, trataremos de dar una respuesta inicial y general
a las siguientes preguntas:

a) ¿Qué forma institucional han asumido los medios de infor-
mación?

b) ¿Quién financia a los medios de información?

c) ¿Quién los controla?

d) ¿Qué usos sociales se hace de ellos?

e) ¿Cuál es el proyecto cultural que llevan a la práctica?

f) ¿Cuáles son las bases estructurales que es indispensable
cambiar para impulsar un uso social más racional que responda a
las necesidades de nuestra sociedad mexicana?

Mediante la información, los grupos fundamentales de la socie-
dad luchan por conformar la subjetividad de tos individuos, de tal
manera que se inserten de manera activa y práctica en sus diver-
sos y antagónicos proyectos sociales. Por esta razón, el trabajo
que representa la formación de dichas subjetividades, tiene en su
misma esencia un carácter político, pues se sitúa en las luchas por
mantener y reproducir, o por cambiar, las relaciones sociales
peculiares al sistema capitalista.

Más aún, la forma y desarrollo de la conciencia, los valores y
aspiraciones de los individuos, se convierten en su agregación y
dimensión social, en una fuerza objetiva capaz de mantener
vigente un proyecto histórico, o de cambiarlo por otro distinto. La
información tiene un origen eminentemente social; su génesis y
sus efectos resultan y afectan al todo social, pero se concretizan
en las distintas dimensiones de la subjetividad individual.

Los grupos fundamentales de la sociedad realizan su trabajo de
formación de los individuos, a través de instituciones específicas.
Ellas actúan como intermediarias entre los grupos sociales y los
individuos. Los medios de información masiva constituyen institu-
ciones ubicadas en proyectos globales de los grupos sociales. En
México, las instituciones de medios masivos en su mayoría consti-
tuyen empresas, lo cual les permite actuar en forma congruente
con los intereses que les son propios. Sin embargo existen algu-
nas diferencias entre ellas, por lo cual 'exponemos a continuación
un cuadro descriptivo y esquemático de las bases financieras y de
control de los diversos medios masivos.

Las característiscas de los medios de información masiva no
son naturales y universales, sino que representan un modelo,

88



68

I

ap Sapefln3!l!p SaJoÁew U03 U9!3eWJOlu! ap o!paw la ua a¡Ja!I\U03 i
as OJq!1 la 'OW!¡11;1 JOd "U9!3elqod el aJ¡ua u9!snl!p JoÁew eun i
uaua!¡ 'sepeJ¡Snl! sel Jeln3!¡Jed uaÁ 'se¡S!l\aJ sel "o!pawoJd ua pep I
-!Je(03Sa ap so~e 9"~ U03 Á leUO!3Unl ows!¡aqelleue ap opeJ6 O¡le
U03 pepa!30S eun ua u9!snl!p e!ldwe eun Jezue31e eJed pe¡ln3!l!p !
JoÁew U03 o!paw un aÁn¡!¡SU03 'U9!3eWJOlU! el e op!Ua¡U03 ns
ap a¡Jed JoÁew Je¡ua!JO le Á Jaal ap peP!3ede3 el J!JanbaJ le 'esuaJd I
el "e¡3aJ!p ewJOl ua 0!3!I\JaS lap a¡Jed eun e6ed O!Jensn la 'so!paw ¡
Salsa uaanbune 'se¡s!l\aJ sel Á esuaJd el eJed alq!pU!3SaJdw! o¡ua¡ '1
-sns un u?!qwe¡ peP!len¡3e el ua sa pep!3!lqnd el 'le!JesaJdwa ,
olapow laJe¡dope ua S03!UI;1 sol uos ou S03!u9J¡3ala so!paw sol

l""eu!¡el e3!J?wv e 9~ I
Á e3!JlV el 'Jns 03!lj3ed le Á e!SV e 6 'edoJn3 e l 'a¡JoN lap e3!J?wv
e ua3aua¡Jad l 'opunw la ua (epel\!Jd) le!3JaW03 u9!s!l\ala¡ U03

sasjed e¡u!aJ¡ aJ¡ua"""" L:oue3!JaWea¡Jou le!JesaJdwa Olapow
lap u9!Suedxa eun a¡UaWle¡Uawepunl sa eu!¡el e3!J?wv ua
u9!s!l\ala¡ el Á o!peJ el ap le!30S osn lap olapow 13 "pep!3!lqnd U03 \
ue!3ueu!l as 'ope¡sa lap SaUO!3e¡Sa opuaÁnl3U! 'sel\!S!l\ala¡ sau
-0!3n¡!¡SU! sel ap %96 la anb seJ¡ua!w 'pep!3!lqnd U03 e!3ueu!l as \
se3!u9l0!peJ sesaJdwa sel ap %v6 la '0¡Ua!We!3UeU!~ ap u9J¡ed le
0¡Uen3 u3 "leJn¡ln3 %l Á le¡e¡Sa u9!s!l\ala¡ sa %~l 'Sale!3JaW03 ses ¡
-aJdwa uos %9L 'SaUO!3e¡Sa III ap le¡o¡ OJawl;1u un ap 'u9!s!l\ala¡ \
U3 "saleJrl¡ln3 %l Á sale¡e¡Sa uos %9 la anb seJ¡ua!w 'sep !
-el\!Jd sesaJdwa uos %~6 la Sa(en3 sel ap 'Se3!u9~0!peJ SaUO!3n¡
-!¡SU! lO9~ ap opew!xoJde OJawl;1p un a¡s!xa eu!¡el e3!J?w"r/ u3 (

\u9!sJal\!p el e a¡uaWle!pJow!Jd
e¡ua!Jo as U9!3eWeJ60Jd ns anb ap Á "o¡!n¡eJ6" a¡uawa¡uaJede
sa osa33e ns anb ap 'J!q!J3Sa Á Jaal ap pep!3ede3 el J!JanbaJ I
ou ap 0l./3al./ la Jod 'pepa!30S el ua e!3Uanllu! JoÁew ap so!paw SOl )
uos a¡uawalqepnpu! anb ap Jesad e 'Sa¡Ue!3UnUe sol ap 0!3!I\JeS I
le e6uod es u9!S!l\ele¡ el Á o!peJ el ep le!30S osn ep olepow le enb I
a3el./ 0¡S3 "SOWS!W sol ep e3Je3e so!Jensn sol ep U9!33ele ep peP!3
-ede3 el ew!ujw Á sop!Ue¡U03 sol ep U9!3eU!WJe¡ep el eJqos e¡Ue!3
-unue lap IOJ¡U03 le se JoÁew pep!3!lqnd el Jod ejJoÁew ns ue
a¡UeWe3!¡3~Jd eu!¡el e3!J?wv ue sepe!3ueU!l 'U9!S!l\ele¡ el Á o!peJ

( el ep ose3 le se OW03 'OI\!¡eWJO~u! 0!3!I\JeS lep 06ed ep ewJo~ el se

e¡3eJ!pU! s~w seJ¡ue!w 'jSV "0¡ue!we!3ueu!l ep ewJOl elu03 epeu I
-0!3eraJ e¡UeWel./3eJ¡Se ~¡sa 'SOWS!W SOl ap SO!Jensn souepepn!3 ;
SOl ep a¡Jed Jod 'el\!sew U9!3eWJO~U! ap So!pew sol ep sop!Ue¡U03
sol aJqos IOJ¡U03 ep pep!3ede3 el '~ OJpen3 le ue Jel\Jesqo epend !
es OWO:) "SOWS!W sol ep le!30S 0¡3nJlnSn ep 'salq!sod sol./3nw eJ¡ue ~

¡

I

1

yarenny
Rectangle



CUADRO 1

MEDIOS DE INFORMACION MASIVA, SUS BASES' DE FINANCIAMIENTO
y DE CONTROL

CARACTERISTICAS TELEVISION PRENSA CINE
DE LOS MEDIOS RADIO REVISTAS LIBROS

Intervención de la Virtualmente el Varíaentreel~ 0% ('1
Publicidad en el finan- 100% (')
ciamiento

Forma de pago por el Totalmente INDI- Parcialmente Indi- Totalmente Direc-
usuario RECTO: el usuario recto: el usuario to: el usuario paga

no paga directa- paga una parte totalmente el ser-
..mente el serv. es y la publicidad otra vicio.

aparentemente parte.
"gratuito".

Control del usuario Prácticamente nulo Mediano Mayor
sobre el destino de su control control

pago.

Control del Control absoluto Mediano Nulo
anunciante sobre la publicidad. control control
sobre el Influencia muy
contenido importante sobre el

contenido.

Esfuerzo del Bajo; basta con Alto; requiere una Alto; requiere una I
usuario para prender el aparato decisión expresa decisión expresa
tener acceso receptor. del usuario. del usuario. I
al mensaje

Requisitos de No requiere Prensa sí requiere Libros sí requiren. I
alfabetismo alfabetismo. alfabetismo. Las Cine no requiere.
del usuario. revistas sí requieren I

alfabetismo ("1

Difusión entre Muy amplia. sobre Amplia las revistas. Libro muy limitada.
la población todo la radio y la muy baja la prensa. Cine limitada

televisi(>n. difusión.

(1 La gran mayoría de las instituciones televisivas en Mé~ico. se financian con publici-
dad. El canal 11 yel canal 8 de Monterrey son los que más escapan a esta tendencia
dominante.

(") La publicidad en las salas cinematográficas normalmente no constituye fuente de
financiamiento para el medio en sí.

("') Se ha observado que muchas revistas ilustradas son "leídas" por analfabetas.
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La inversión en publicidad como financiamiento
de los medios de información masiva.

Para ubicar adecuadamente a la publicidad, es indispensable
remitirnos al ciclo del capital. Consiste básicamente en un pro-
ceso de compra, incluyendo la compra de la mercancía-trabajo;
un proceso de producción y por último de venta, mediante el cual
las mercancías se convierten de nuevo en dinero. El monto de las
ganancias dependerá de tres factores fundamentales: de capital
invertido, de la tasa de ganancia en la rama o sector de la econo-
mía y del número de ciclos o "vueltas" que logre dar el capital en
un tiempo determinado.

Por ello la necesidad de reducir al máximo el tiempo en el cual
las mercancías recuperan la forma de dinero, materializándose en
él la ganancia. Mientras más rápido sea el proceso, mayor la posi-
bilidad de realizar otro ciclo productivo y por lo tanto mayor la
posibilidad de extracción de ganancias. Este es el motivo que
impulsa al capitalismo a estimular el consumo, a invertir en la
producción de mensajes que persuadan a los individuos de la
existencia de necesidades y de satisfactores específicos.

Los gastos en publicidad se conviertien en el modelo empresa-
rial de uso social de las instituciones informativas, en su financia-
miento fundamental. De aquí surge una articulación y un maridaje
entre los intereses de los capitalistas en general y de los empresa- I

rios de la información en particular. Los argumentos de unos y
otros para el mantenimiento de la situación presente son ya -,

ampliamente conocidos: los empresarios argumentan que el con- I
sumo estimulará la producción, y ésta a su vez la inversión. el :
empleo y el desarrollo; que el monopolio que ejercen sobre los
mismos, es la mayor expresión de la libertad de información.

La realidad demuestra, sin embargo, la falsedad de esta auto-
defensa. En primer lugar, el consumo depende objetivamente de
la porción del producto social de que disponen los grupos socia-
les y los individuos. Por esta razón, la inequitativa distribución del
ingreso es un factor que determina las posibilidades objetivas del
consumo. En segundo lugar, la publicIdad en nuestros días no es
un fenómeno del capitalismo de competencia, sino del capita-
lismo monopólico. Su objetivo no es la mayor producción, sino la
mayor concentración de capital, mediante la destrucción yabsor-
ción de los capitales en competencia. En tercer lugar, está demos-
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lente a 423,856 millones de pesos. Ello representó el 1.98 del PNB
de E.U. en ese año (1,702,000.2 millones de dólares)..

'CINCO MIL MILLONES DE DOLARES: GASTO PUBLICITARIO POR TELEVISION DE
LOS EU EN 1980:

Las grandes cadenas de televisión comercial de Estados Unidos superaron en 1980 el
récord de facturación publicitaria de su historia, con ventas superiores a 5 mil millones de
dólares. pero sobre un total de 558 anunciantes en todo el país apenas cinco grandes
corporaciones gastaron casi 20 por ciento del total.

Lista de los diez primeros anunciantes en las tres grandes cadenas de televisión
comercial de Estados Unidos en 1980:

1. Procter and Gamble 361.066.700
2. General Foods 201.488.400
3. Ford Motor Company 125.701.500
4. American home Products 123,911.900
5. General Motors 123.488.900
6. Bristol Myers 106,061.100
7. Phillips Morris 97.392.200
8. Joilnson and Johnson 90.471.500
9. Pepsicola 88.822.100
10. Sears Roebuck 86.951.500
Primeros cinco anunciantes: 935.667.400
Primeros diez anunciantes: 1.307.910.810

La erogación total de los diez principales anunciantes es más del 26 por ciento del total.
La Rresencia de Ford y General Motors entre los cinco primeros demuestra la importan-

cia concedida por la industria automovilística a la publicidad por medio de las cadenas de
televisión. Un cuadro completo de lo gastado por este sector en 1980 da estos resultados:

1. Ford Motor Company 125.701.500
2. General Motors 123.488.900
3. Chrysler Corporation 65.289.900
4. Toyota 22.945.300
5. Volkswagen 19.434.700
6. Nissan Motors 18.150.000
7. American Motors 17.733.900
8. Honda Motor 15.625.200
9. Jaguar Rover Triunph 4.764.500
10. Daimier Benz 1.624.700

Sin embargo las estadísticas divulgadas no mencionan el gasto de empresas automovi-
lísticas extranjeras importantes, como Renault, de Francia, Fiat, de Italia, o Volvo, de
Suecia.

En el ámbito de las colas, los fabricantes de Pepsi superaron notablemente en gasto
publicitario a los de Coca Cola y otros rivales. Este sector de la industria muestra las
siguientes cifras:

1. Pepsicola 88.822.100
2. Coca Cola 57.897.300
3. Dr. Pepper 6.932.100
4. Royal Crown Cola 5.663.400
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rrollados dedican en promedio un .8% del PNB a gastos
publicitarios, el doble de lo que gastan en investigación científica.4

CUADRO 2
GASTO MUNDIAL EN PUBLICIDAD EN 1976'

Total Gastos Gastos Per Cápita % del
(Millones de (Pesos) gasto

REGIONES pesos) hechos
en cada

, región

Estados Unidos y Canadá 450.504.2 1891.3 61
Europa 154.120.5 446.9 21
Asia 72.568.7 60.4 10
América Latina 37.119.2 119.3 5
Australia y Nueva Zelandia 15.456.4 925.5 2
Medio Este y Africa 13.844.0 39.9 2

TOTAL Mundial 743,613.0 3.483.3 100

.86 p~ises. (Pesos calculados al cambio de 30 de junio de 1976: 1 dólllr igual a 12.48
pesos).
FUENTE: World Advertising Expenditures, Starch INRA Hooper e International Advertiding

Association. 1978.

El gasto publicitario en términos absolutos es una primera apro-
ximación al problema. Para entender su dinámica es imprescindi-
ble regresar hacia su origen, es decir, analizar las corporaciones
que realizan esa inversión publicitaria; y por otro lado, hay que
considerar su destino, es decir, el financiamiento de los medios de
información mediante la publicidad. Consideraremos por el
momento esta segunda cuestión, en el contexto internacional.

Como se ha expuesto anteriormente, las instituciones de infor-
mación en América Latina crecieron bajo el modelo norteameri-
cano, y frecuentemente como expansión de corporaciones
transnacionales en el campo de la información. Sin embargo este
no es ahora el punto central de la problemática, sino la inserción
de los medios de la dinámica capitalista. A fin de cuentas, no es
una cuestión fundamental el que los medios de información, prin-
cipalmente radio y televisión, se encuentren directamente en
manos transnacionales, sino más bien que se ubiquen práctica-
mente en la correa de transmisión ideológica y económica del
capital monopólico. Un eslabón fundamental lo constituye la

publicidad.
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CUADRO 3
GASTO MUNDIAL DE PUBLICIDAD EN DIVERSOS MEDIOS CON RESPECTO AL GASTO

TOTAL EN PUBLICIDAD (1976)

REGIONES Gastos en % de Gastos Gastos % Gas- Gastos Gastos % de Gastos
Impresos Gas- Per cá- En Tele- tos Per cá- en Ra- Gastos Per ca-
(Millones tos pita visión en Te- pita dio (Mi- en Ra- pita en
de pesos) en en In- (Millo- levi- en Te- lIones dio Radio

gresos nes de sión levi- de pe-
(Pesos) pesos) sión sos

Estados Unidos
y Canada 171.6149 38 7203 88,4819 20 3714 32,4317 7 1361

Europa 98,6731 64 2860 21,513.0 14 624 5,2752 3 15.3

Asia 26,769.6 37 222 33,8817 33 198 4,0472 6 33

América Latina 10,7914 29 346 15,1469 41 486 5,9953 16 193

Australia y
NuevaZelandla 7,747.5 50 4638 4,3711 28 2618 1,4876 10 891

Medio Este y
Africa 5,6534 41 163 1.8395 13 53 1,0657 8 31

Total Mundial
(72 países) 321,249.9 43 1306 165.234.1 21 631 50.307.7 7 204

FUENTE: World Advertising Expenditures. Starch INRA Hooper and International Adverti-

sing Association, 1978

CUADRO 4

TOTAL DE GASTOS REPORTADOS EN PUBLICIDAD y TOTAL GASTADO
EN MEDIOS (MEXICO) (MILLONES DE PESOS)

AÑOS 1966 1968 1970 1972 1974 1976 1977 1978 1979

Total Gas-
to % de 2,466 3.000 3,850 4,100 5,146. 6,000 6,500 7:000 12;190.
Incremento 66-68 68-70 70-72 72-74 72-76 76-77 77-78 78-79
o Reducción +21.6% +28.3% +6.5% +25.5%+16.6% +8.4% +7.7% +66.1%

Total Gas-
to en Me-
dios. % de 2,312.5 2.242.3 2.679.4 3.081.~ 4.323 5.638.4
Incremento -3% + 10% + 15% + 40% +' 30%

o Reducción

FUENTES: V.M. Bernal S. Anatomía de la Publicidad en México, Ed. Nuestro Tiempo, Mé-
xico, 1976. (p. 124); World Advertising Expenditores. SIH and IAA, 1978; y Re-
vista Expansión, Vol. X, No. 234, México, Febrero 1978. (O Estimaciones).
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pesos, 94% de ellos dedicados a la televisión al radio y a los
impresos. En ese año, el gasto publicitario representó el.46% del
PNB, cantidad superior a lo invertido en investigación científica.
Sin embargo, la deformación comercializante de la televisión y el
ra~io se hace evidente al hacer las siguientes consideraciones.

En 1976, México ocupaba ellugar64 en comparación al resto de
la naciones, en térmirlos de producto per cápita. Ese mismo año,
México ocupaba el octavo lugar en el mundo, en términos de
publicidad televisiva. Sólamente Estados Unidos, Japón, Gran
Bretaña, Brasil, Canadá, Alemania Occidental y Austria, realiza-
ron mayores gastos absolutos. México realizó inclusive mayores
gastos que Francia o España. Así, el porcentaje latinoamericano
de gasto publicitario destinado a la televisión (41%), es superado
ampliamente en México, donde la televisión absorbe el 62% del
gasto total y el 66% del gasto destinado a los medios. El gasto per-
cápita en publicidad televisiva en México era de 59.65 pesos en
1976, cantidad casi igual a la europea, que fue de 62.4 pesos en ese
mismo año. Es muy probable que en 1979 el gasto per cápita
mexicano (110 pesos estimados) haya superado al elJropeo.6

CUADRO 6

GASTOS DE PUBLICIDAD EN MEXICO (1976) y SU DISTRIBUCION EN
DIFERENTES MEDIOS (MillONES DE PESOS)

MEDIOS TOTAL % DEL TOTAL % DEL GASTO GASTO PER-
EN MEDIOS CAPITA EN

CADA MEDIO
Z (PESOS)

TElEVISION 3,719.0 62 66 59.65
RADIO 899.8 15 16 14.47
IMPRESOS 720.0 12 12.7 11.60
CINE 299.5 5 5.3 4.80
VARIOS 359.4 6 5.76

TOTAL 5,997.7 100 100 96.28

FUENTE: World Advertising Expenditures, Starch INRA Hooper and International Adverti-
sing Association. 1978.

La deformación consumis"a de la televisión se repite en la radio.
En 1976, sólo 7 países superaron el gasto publicitario realizado en

100
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CUADRO 8

FORMAS DEL CAPITAL y DISTRIBUCION DEL GASTO PUBLICITARIO EN
TELEVISION (MEXICO, MES DE AGOSTO DE 1979)

,

r

Número % Gasto % Segundos % I
Empresas Publicitario de tiempo

Publicitario.

1. Capital Industrial
(66.5% transnal.) 170 52 317.138,260 50.2 377,255 34.6

2. Medios de In1. 23 7 56.590,490 9.0 126,170 11.6
3. Capital Como 32 9.8 33.962,300 5.4 77,090 7.2
4. Capital Ren.

(Fracción.) 38 11.6 33,412.550 5.3 91,600 8.5
5. Capital fin. (Bcos.

y Fin.) 10 3 20,604.800 3.2 32,005 2.9
I6. Turismo, Institutos

y campañas 54 16.5 54,215.620 8.5 140,300 12.8

I
i

.Nota: Estos porcentajes no dan el1 00% porque se han excluido en esta tabla a 30 institucio-
nes gubernamentales, que realizaron e118% del gasto total y tuvieron el 22% de los segundos

de publicidad.

FUENTE: Agencia de Corresponsales Americanos, Gastos de Public;dad TU-DF de todas
las marcas que se anunciaron en este medio en agosto, 1979. México, Octubre
1979.

2.9% del tiempo, por último, el turismo, institutos culturales y
campañas diversas, que en conjunto representaron el 8.5% del
gasto y el 12.8% del tiempo publicitario.

Hagamos algunas consideraciones en torno a las 170 empresas
del capital industrial, de las cuales ya hemos mencionado que el
66.5% son transnacionales. Dentro del rubro de alimentos y bebi-
das, que en su conjunto realizaron un gasto de 92 millones de
pesos en agosto de 1979 (14.6% del total) y tuvieron un total de
112,530 segundos (10.3%), la situación es aún peor: snlamente 34
empresas de alimentos y bebidas se anunciaron en ese mes,
siendo transnacionales el 68% de ellas. Después de los alimen-
tos, siguen en orden de importancia los productos de limpieza,
higiene personal y cosméticos. De 27 empresas que se anuncia-
ron, solamente 3 son mexicanas (11 Ojo). La primera empresa anun-
ciante, la Colgate Palmolive (del grupo financiero Dillon Read,
Manufactures Hannover, Chase Manhattan), anunció más de 27
marcas distintas de detergentes, shampoos y cremas dentales.
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suponiendo que ésta se encontrara dentro de los márgenes "lega-
les" señalados, en la práctica se niega totalmente el espíritu de la
ley. Así por ejemplo, en un estudio realizado en un día de 1974,
sobre la publicidad televisiva, se encontró que los cuatro canales
comerciales que transmiten desde el D.F., ubicaron el 53.8% de
toda la publicidad, en el horario "AAA" (entre las 19.30 y 24.00
horas) que cuenta con el mayor auditorio. Es decir, que del total de
tiempo "AAA" de ese día, 270 minutos, los televidentes reportaron
47 minutos de publicidad e identificaciones del c3nal, esto signi-
fica un 17.5% del tiempo "AAA" de transmisión. El extremo lo
representa el canal 5, que dedicó el 21% de tiempo "AAA" de
transmisión a la publicidad, es decir, aproximadamente una hora,
de las 4.5 horas de transmisión (cuadro 10).

Si de la televisión y la radio, medios financiados casi .entera-
mente por publicidad en el modelo actualmente vigente, pasamos
a las revistas, y en particular a las revistas femeninas, observamos
el mismo fenómeno de una importancia creciente del financia-
miento publicitario. Esta tendencia hacia la obtención de ingresos
de la publicidad es igualmente un modelo norteamericano que se
extiende a nivel de otras naciones. Por ejemplo, de 68 editores de
revistas norteamericanas a los cuales se preguntó sobre la impor-
tancia de los ingresos por ventas de las revistas, en comparación
con los ingresos por publicidad, los resultados que se obtuvieron
fueron los especificados en el cuadro 11.

Las revistas mexicanas han seguido exactamente la misma ten-
dencia, tal vez porque muchas de ellas son ediciones en español
de revistas norteamericanas. La publicidad en este género es uno
de los vehículos más eficaces para la transnacionalización del
consumo y de los estereotipos de familia, de juventud y la forma de
vivir de los norteamericanos.

Observemos cómo la publicidad es un soporte fundamental
para la existencia de tales revistas. Se presentan a continuación
los ingresos por ventas y por publicidad de cuatro revistas femeni-
nas "mexicanas", que seguramente muestran la tendencia general
de fjnanciamiento de este género (cuadro 12).

Los productos anunciados en las revistas femeninas son en su
mayoría transnacionales. De tal manera que en conjunto casi
podría afirmarse que de tales revistas lo\único mexicano es el
papel, pues su origen, las temáticas abordadas y la publicidad son
predominantemente extranjeras. Inclusive en la revista mexicana
Activa, el 69.6% de su publicidad es transnacional, y en su conte-
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cada vez más se ha convertido, al igual que el resto de los medios,
en vehículo de la publicidad. Esta tendencia dé nuevo es válida
para los Estados Unidos, como para América Latina. En 1947 los
diarios estadounidenses obtenían en promedio el 65.5% de sus
ingresos de la publicidad y el 33.5% de la venta. Para 1972, el
porcentaje de la publicidad en los ingresos se había elevado al
75.1%. (cuadro 14).

CUADRO 13
PUBLICIDAD EN GENERAL y PUBLICIDAD TRANSNACIONAL EN REVISTAS

FEMENINAS EN AMERICA LATINA. (1977)

PAIS REVISTAS PUBLICIDAD
% (cm2) TRANSNACIONAL

(%)

MEXICO Cosmopolitan 35.6 (n=110.544) 73.7
Vanidades 34.5 (n=128.838) 74.3
Buenhogar 30.2 (n= 65.424) 80.9
Kena 23.8 (n= 77,184) 59.2
Claudia 52.7 (n=134,128) 77.1.
Activa 9.9 (n= 93,728) 69.6
Bienestar 19.1 (n= 61.404) 69.8
Ejecutiva 19.0 (n= 47,376 30.8

Total: 31.0 (n=718.626) 71.7

COLOMBIA Cosmopolitan 26.1 (n=110.544) 80.3
Buenhogar 34.2 (n= 65.424) 64.3
Laura 42.6 (n= 84,134) 33.4
Mujer 34.7 (n= 66.532) 56.3

Total 33.7 (n=326.634) 57.9

V6NEZUELA Cosmopolitan 37.2 (n= 74.448) 73.5
Vanidades 30.0 (n= 79.194) 66.4
Buenhogar 29.2 (n= 65.424) 69.3-
Páginas 28.1 (n= 75.862) 46.1
Fascinación 39.1 ~ (n= 67.968) 57.7

Kena 19.1 (n= 75.576) 36.6

Total 19.1 (n=438.472) 58.3

BRASIL Maíz 31.2 (n= 92.460) 51.4
Desfile 36.0 (n=190.476) 38.6
Claudia 42.4 (n=214.266) 34.7
Vog ue 36.7 (n=115,920) 55.55

, .37.7 (n=613.122) 43.0
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ximadamente en un 70% de los anuncios, y sólo alrededor de un
30% de las ventas. De esta manera, el control de la producción y
manejo de los flujos financieros conforman la tenaza a través de la
cual la estructura transnacional de poder ajusta la política de los
medios de comunicación sin necesidad de poseerlos directa-
mente".11 (Subrayado nuestro)

En un estudio realizado sobre 22 diarios latinoamericanos. se
encontró que más de la mitad de ellos venden por encima de150%
de su espacio total. De este mismo espacio total, más del 30% es
publicidad. De los 4 diarios mexicanos analizados que venden
mayor cantidad de espacio (47.3% del espacio total), el 28% de la
publicidad presentada es transnacional. El Nacional y El Día son
periódicos atípicos en México, uno de ellos por recibir subsidio
gubernamental.12 (Cuaciro 15).

Una vez que se ha demostrado la articulación entre las empre-
sas, particularmente del capital monopólico, con lAS em¡Jresas de
información masiva, mediante el financiamiento de la publicidad,
es indispensable proceder al análisis de las mediaciones a través i
de las cuales ocurre y se realiza el proceso de dominación ideoló- I
gica, y del uso político de los mismos medios de información por la
clase dominante del capitalismo.

El uso de la información en la sociedad
mexicana

A lo largo de los análisis hechos en las partes procedentes, se ha
venido mostrando cómo la comprensión de los usos actuales de
los medios de información masiva (MI M), exige retroceder hasta el
lugar en que se ubica su génesis política y social. Es decir, se ha
procedido al análisis del comportamiento del capital monopólico,
de sus necesidades de reproducción ampliada que lo lleva al uso
de los MIM ya las inversiones en publicidad, para demostrar por
último, que la misma publicidad es la base financiera indispen-
sable para los MI M en el modelo de uso social de los medios
vigentes. Esquematizando estas ideas, se podría sintetizar en la
gráfica siguiente:

Capital monopólico Inversión en Financlamiento en
(Empresas Transna- Publicidad los MIM

cionales)
El anterior esquema no sólo señala un procedimiento metodoló-

gico de estudio de los MIM, sino que también constituye la direc-

112

~



~~~

~~~~~~ ~~~~m ~~~~~ ~

~3~90~ OZOI~ ~3Z~~ ~ "C 5. n ~ "C --~ o (1) n (I)"C ~ (1) iD -
o ~. 5~ ~ ~. 3 Q) (1). 3 ~ ~. ;1 :] O

~gg°Q;~ 5O-~O:ih" "C;1o-C0 Q I :] ~ ~ :] (1). ~ :] n o (5 o _.:] ~. ~ O
o DI -tD~. » ~ (5 ~ ...~ ~ ~ o ~

O :]-~Q.~»n ...»,~ O~O~Z
o. :D _.o lO ...~ ~ , o ,... o O ñ'
C (I)~.3 -(1) lO m (1). ~ 0 :T DI -<
..."CDI :](I)nX(I). OC DI .-~ -:]cñX

3D1D1~DI ~ 0 ~ --,. v
C --:]-~on O'(I):D-IO 5. DI :] o. -o -3_.c tD ,. -DI o -~ n DI ,~ ~ DI DI -m

--Q;'- C1:D

-~ 00
(1) »0

--1 UI ~ --1 --1 ~ '" '" UI ~ '" UI '" ~ '"O~. O Cñ
~oo ~~~ ~~~~~ ~~~~~ o.~ -I~
CD--I ~~o CD CD~~ I\)~OO~UI --:D

o --1 0
» 3 .

o Z~
(1) (/)C
0 ZtD
"C ~ »,
~-II\) O- no' -O I\)~ UlI\)I\) UlO)o)~UI O)~O)Ulo)O-'-~0- CD~ UI--ICD UlUI"'o)UI ~--I~O'" DI+ O

~~ m~o ~~~~m ~~N~~ ~~~ ~»

5. (1) E! ' .0
_.m»
g. Z<

~- ~-~ -~-~- -~--- ~ -ICñ
:]:] :]~~ :]:]:]~~ :]:]~~~ -, :DO
11 11 11 11 11 '1 " !! '1 ! 1 I !! 1I 1I 9. m (/) O
~ ~ ~ ~I\)I\)I\)I\) I\)~I\)~I\) ~ (/)0C ~ ~O)--I CDO)I\)~--I O~~I\) o.~ O»
~ $ ~ .--1 .0) ~ ~ ~ .0 ~ ~ .UI ~ .0) .'" (1) --~ O ~ m o --1 CD ~ ~ --1 1\) o W ~ 00 UI ~ n » ,~ :D
UI 1\) '" ~ CD 1\) ~ ~ o o UI ~ UI ~ (/) u,

O ~~ ~~~ ~E!999 =E!E!~~ ~ o~

-mO ~
Q ,»,.
DI »0

~ ~"'~ ~ 1\) ~ 0» O
~ CD CDOOO~'" ~O)O)O)'" ::;~-¡; ~(/)
00 ~ m~~"'~ ~~~~~ n~- -'J.

Dl0 m» o. Z<
o (/)-
0 »(/)

-,O
~ »(/)

s:» ::!Z
~~ ~~~ I\)~o~~ ~~:.-.I9~ f;~~ Z~
CD .--1 '" 1\) ~ '. '" ~ ~ --1 '" CD ,~ -0 UI O -, 1\) OOCD v' v' -00- -

:]0 »-1
DI ~C
iD"' mO
0 :D-

-O
~ Oz
c »»

1\)1\) 1\)1\)1\) """"""'" """~~UI O' Z,
"'o) ~~--I ~"'~O)O) --I009~--I =m »m

1\)'" UlUI--I 01\)--I~--I --IOOUlI\)--I ~- ~(/)

g ~ o. -
-1 ~ ñ
"'~--I 3 DI c 11 . ~~ """~ I\)~~I\)I\) "'NI\)I\)~:]O' ~

~~ ~m~ ~~~~~ ~9~1\)1\) ~~~
CDO --1 ~ ~~UlOOOO --I--IOO~~ DI-o.

n 0.(1) _.DI
00.0) :] - DI



r
! I I :

-I '"
-(\1 o
IO"OC C

(\10 (\1
O) "O .-U"O .-U M ~ O) ,~ ...":

#,g~ ,..;<ric.jai ...: O)
E.o'" ~M~ ~ M

1; :J C (\1

I"-Q.(\I O
-'- C1- -

"O ~
(\1 -1
"O '"

-'ü ~C'J:O; O!C'! ~.n ~ O
'E..:: (\1(\1(\1 1" ., O ":

.o (\1(\1(\1 ~~~IO M (\1:J -
Q. a'" '"

O) 9-
m C

'" C O)
_00 (\1

~.~'ü M~"" <0(\1 M..,. O C> :J .o. ..". (\1
«E (\I~.n (\I.n ~(\I"" E

'" O)
E. <n.\>

(\1 1..
C

'" :J
o O)

","O "O
0(\1

-:;¡-.~.~ O!O-:"': ~ O-:;?
->== (\I(\IM M .n ~

«'" M~~ M ~ (\1(\1 -
C3 ~

(\1
:JN (O'a;-íñ" (\110 1"-0 N uE M""~ M.n (\10) 10

""(\1 ~ ~.a>. 1"-.1"-. 10 ~U ...0(\1 0(\1' '"
., o... ~ --.~ O M .---(\1 ~ O ~ v, u, 10 -

M"O M ~ (\1 ...~ 1"- '(\1.;
--M C.-

~ 11 11 11 11 11 1, I i 11 « U
O C C C C C C C ~ '"

1- (\1 a.
~ o

O O) .
"O o- O

-'6 Q.o
10 O) C (\1 .-

+"00) "':0-:0-: o-:~ --o,
.n-> I"-.n~..,.1O >. C
+~O .n..,...,..n... ."O (\1
..,. 0'- 1"- (\1 U
NI-~ 1"- "O O
-a. ~ 'ü a:'" .-.

O) O) :c a:
O "O:J>.
E O) Q.

_.~ M O! O! O! ~ O! o-: o-: .c (\1 ~
~"O (\I""~.nM 0)... O

E -1 C

-.2 ..,. .n .n ..,. ~ ~ O).n : (\1'- O) -,
O) -CQ. a. (\1 .

O) E Z
o '" ~

-3 O) U C
~o (\1(\1 ~ "O o W

-;- CQ. o o- .
-u_- u o Q) ~C x(\lcO -~ ~ (\1 1"-
o .0) :; O) (\1.)( '2 C O)
u ~:: O)<n O) -O) ~ O) ~
-_00-0) ~ 8Q. '" m .
.n O -Q)«"O ---~ 1-
~ (\1-- m )«(\1 '" '"' w
o ~ ~ (\1 (\1 '" C '0) u .~ ::!

a: a O)ü~.g_2 ~¿ "O W
a O ?;cO)(\I-U '0 '" 1- oC O) o- ~ Üi (\1 .(\1 ..o Z u
« a: ::J ~ Q. ~ ~ Z o U -1 W :x
::J W _0-(\1 Q)- -(\1 -::J QJ
U Q. wQ.-IO_W W-I :.. LL ~

114

yarenny
Rectangle

yarenny
Rectangle



S~~

ep u9!~e~!lqnd el eJed sos!wJed SOlO 'u9!S!Aele¡ el 1. o!peJ el ep
u9!~eZ!I!¡n el eJed seUo!se~UO~ ser enbJeJep!suo~ ep el 'e~!J9¡S!4 e
e~!PJJnf U9!~~!l eun e ope5e'l e4 es ou!we~ e¡se JOd "seue~!Jeweou
-!¡el sepepe!~os sel ue e!~e~!le epo¡ uo~ JeJedo ep e¡S9 efep enb
U!S 'leUO!~eusueJ¡ O!U!WOP lep seJA sel sefeldwo~ s~w e~e4 U9!~
-eWJOlu! el ep u9!~~npoJd ep ose~oJd le ue u9!~e!peWJe¡u! e¡s3

~~ ""u9!~~npoJd el OWOu9¡ne opOW
ep eJwnse 'le~OI OWS!W le ue eqeuo!~unl enbune 'enb e¡u!¡s!P
e~!PJJnf eseJdwe eun ep seweJ50Jd sol ep eJdwo~ ep o¡eJ¡UO~
un e ope¡e eqe¡sf' u9!~eweJ50Jd el ep osenJ5 13 "u9!s!we ep seu
-O!~ele¡Su! sel 1. eue¡ue el seuede enl opue!J!nbpe 9u!WJe¡ ope¡s3
le enb 01 'S leue~ le 'SO¡S9 ep e¡ue¡Jodw! s~W ose~ le u3 "u9!S!Aele¡

-o!peJ ep seleue~ sol ep eJJol.ew el ep ope¡s3 le Jod eJdwo~
el opuen~ '696~ ue I:lJed ue oP!JJn~o le se o~!dJ¡ oldwefe un"
.u9!~ewJOlu! ep so!pew sol ep le!JeseJdwe osn le uo~ JedwoJ eJed
le5el esuelep eun se 'eJ¡o elJod 1. 'u9!~ewJOlU! ep SeleuO!~eusueJ¡
seseJdwe sel ep 'sepepe!~os seJ¡senu ue e¡~!J¡seJJ! U9!~
-en¡~e el ejq!sod e~e4 e¡Jed eun Jod 'O¡~ele elqop un eue!¡ seJos
-nl!p seseJdwe 1. seJo¡~npoJd seseJdwe eJ¡ue U9!~eJedes el

c~ ""soP!ue¡uo~ sns ep
eA!¡Ue¡Sns e¡Jed eun ep U9!~~npoJd el-Se~!lql:1d seuO!~eleJ ep seu

-!~!lO 'pep!~!lqnd ep se!~ue5e 'se!~!¡ou ep se!~ue5e -se¡ueJel!p
se¡ue e opuefep 'sefesuew ep u9!~nq!J¡s!P el ue esJez!,e!~edse
e uepue!¡ u9!~e~!unwo~ ep so!pew sol "e¡uewle!~Ue¡sns opeJ
-e¡le e4 es eweJoued le eJp ue 1.04 'seuo!~e~!unwo~ ep eJoP!nq
-!J¡s!p-eJo¡~npoJd pep!un owo~ Je~eJede eJJpod eA!¡e~!Unwo~
eseJdwe el ue5!Jo ns ue !S,' :se¡ue!puedep sepepe!~os sel ue Je5nl
eue!¡ owo~ le¡ 'e~!5910ep! .u9!~eu!wop ep sose~oJd sol Je~!ldxe
eJed e!~ue¡Jodw! ueJ5 ep se 'U9!~eWJOlU! ep seJoSnl!p seseJdwe
1. seJo¡~npoJd seseJdwe eJ¡ue 'ofeqej¡ lep le!~OS U9!S!A!P e¡s3

.sefesuew ep seJo¡~npoJd seseJdwe
sel e 1. se!~!¡ou 9P se!~ue5e sel e 'pep!~!lqnd ep se!~ue5e sel
e Jeuo!~ue'w sowepod se¡ue¡Jodw! s~w se, eJ¡u3 .u9!~ewJOlu! ep
so!pew sol 1. e¡S!le¡!de~ ewe¡s!s lep seuo!~n¡!¡su! e seseJdwe sel
eJ¡ue o!pewJe¡u! u9qelse le uedn~o ofeqeJ¡ lep le!~OS U9!S!A!P el
ue enb sel UDS 'U9!~ewJOlU! ep sod!¡ SOSJeA!p ep seJoJ~npoJd ses
-eJdwe eJJol.ew el 'seuo!~n¡!¡su! se¡s3 .seuo!~m!¡SU! SeSJeA!p ep
s9AeJ¡ e e¡uewe~!¡~~Jd eZ!leeJ es enb OU!S 'e¡~eJ!p ewJol ep eJJn~o
ou 'U9!~ewJOlU! ep seuo!~n¡!¡su! sel eJqos 'se¡ueu!wop sodnJ5
sol ep e¡Jed Jod 'le!~OS u9!~eu!wJe¡ep e¡se 05Jeqwe U!S "VlJIVIJ sol
e!~e4 e~!¡Jlod e!~uenllU! ep 1. Sele!Je¡ew sosJn~eJ ep ofnlllep u91~

yarenny
Rectangle

yarenny
Rectangle

yarenny
Rectangle

yarenny
Rectangle



i:;;.1fr~",:,:.~~G;';;;;"'¡;",~;',;!i¿",; :'!:-i"~"Í,\iiO;,"'c,"'" :.c.o;!{,'2;;;";:'~:;,:;iiJ:4f,c!c;¡;;::;';:;,

diversos tipos de impresos, otorgados a naciones, garantiza por
ese sólo hecho el uso de las instituciones informativas para el
logro de los objetivos que tales naciones soberanas se han pro-
puesto. Sin embargo, la realidad desmiente esta creencia: "En
efecto, hoy puede plantearse con suficiente certeza la siguiente
proposición: las empresas transnacionales nunca controlaron
directamente al conjunto de los medios de comunicación latinoa-
mericanos. Poseyeron apenas y parcialmente algunas radios, en ;~
sus inicios, y luego la televisión y ciertas revistas de crucial impor-
tancia ideológica, comic, revistas femeninas, etc. Es decir que no
penetraron en los diarios. Pero, incluso su presencia en la propie-
dad de estaciones de televisión tiende a disminuir en muchos
casos. Sin embargo, esta ausencia relativa de las empresas trans-
nacionales de la propiedad directa de los medios no significa
carencia de control sobre las comunicaciones nacionales, sino
todo lo contrario, un desplazamiento hacia el control de las
empresas productoras de mensajes. Es decir que a medida que se
produce la diferenciación de funciones entre producción y distri-
bución, se genera también el deslizamiento de las transnacionales
del subsector de la distribución al subsector de la producción".15

Es decir los medios de información "nacionales" se encuentran
doblemente determinados por el capital monopólico, principal-
mente norteamericano, por una parte mediante el financiamiento
a través de sus inversiones publicitarias, y en segundo lugar
mediante los mensajes producidos por empresas transnacio-
nales de información que son difundidos por los medios "nacio-
nales"

El Estado norteamericano ha venido utilizando a estas empre-
sas informativas para el logro de sus objetivos globales. e incluso
recientemente ha integrado una nueva agencia del Departamento
de Estado, cuyo objetivo es realizar acciones comunicativas en
defensa de los intereses nacionales de los Estados Unidos. Es
decir, se ha llegado a institucionalizar explícitamente el uso polí-
tico de la información por parte del gobierno estadounidense, ubi-
cando estas tareas al frente de las influencias, negociaciones e
imposiciones. Estos cambios se han venido reflejando ya en las
relaciones más recientes entre Estados Unidos y México, que
incluyen al factor opinión pública como un elemento de funda-
mental importancia.

El conjunto de las ideas expresadas se puede sintetizar en el

siguiente esquema:1. 
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taria de E.U. obtuvo el 51.9% de sus ingresos totales de sus 28
sucursales situadas en el exterior. 17.

De las 171 agencias de publ icidad existentes en México, las 15
más importantes por el monto de su facturación, son transnacio-
nales o asociadas a ellas, con algunas excepciones... Por otro
lado, las mayores agencias en Estados Unidos, resultan ser las
mismas mayores agencias que operan en México. Esta situación i
es sumamente grave, desde el punto de vista de la soberanía
cultural de nuestro país.

Las agencias transnacionales imponen una sola manera de
enfocar el mercado y estas estrategias se aplican en el resto del
mundo. En otras palabras, al proceso de universalización de los
procesos de producción y la expansión de los monopolios, corres-
ponde por otra parte una expansión global de los patrones de
consumo. Se exporta una tecnología unificadora de los procesos
de promoción del consumo, en las cuales se consideran algunas
variantes locales,18 ya en 1963, la revista Printers Link pronosti-
caba lo siguiente: "Se puede predecir sin lugar a dudas, que en los
años 70 habrá un alineamiento más grande entre los productos
internacionales de los Estados Unidos y las agencias de publici-
dad norteamericanas. De esto resultaron rnétodos yaproximacio-
nes uniformes para los problemas. La administración de la
publicidad se simplificará más... El mundo libre crecerá de una
manera parecida en el campo de la publicidad como en muct.,as
otras áreas... Por ejemplo, cuando la televisión comercial interna-
cional se actualice, los anuncios por televisión podrán vender
jabón con una misma estrategia copiada tanto en España como en
Spokane. (L. T. Steele, 1963: 206)" 19

Para las empresas transnacionales el mercado es uno solo y las
diferencias nacionales no tienen sentido: "Esta dependencia mutua
la describe Braxton Pollard, ex-gerente de la publicidad interna-
cional de Monsanto, como sigue: "Las compañías que tienen un
crecimiento real en la actualidad ya no piensan en términos de
negocios locales y negocios en el extranjero. Las empresas que
pueden obtener su potencial en la carrera actual por el éxito deben
tomar decisiones y desarrollar sus comunicaciones a nivel mun-
dial. Su programa de publicidad deberá ser verdaderamente inter-
nacional. Ha ocurrido una transformación muy importante. En
lugar de existir muchos mercados, existe un solo mercado mun-
dial que abarca totalmente al mundo libre... En los años recientes
ha surgido un nuevo patrón para la administración de las opera-
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CUADRO 16

Mayores Agencias de Ingreso Facturación Porcientos Lugar ocupado
Publicidad en el mundo Bruto (Millones de Factura- en México

(1977) (Millones U.s.). ción en otros por su filial
U.S.) Países

(1978)

Rango
.Dentsu. Inc. 212.6 1.415.0 51.9
1 J. Walter Thompson 189.0 1,262.0 42.1 6
2YoungandRubicam 164.7 1,105.9 71.8 5
3 McCann-Erikson 162.6 1,083.5 52.9 2
4 Ogilvy S.Mather Int'l 127.9 866.3 39.2 9
5 BBDO International 118.6 781.1 30.2 14
6 Leo Burnett 116.0 786.5 79.1 7
7 SSCSB, Inc 100.5 656.0 52.3 13
8 Ted Bates S. Co. 98.8 730.9 27.9

9 Grey Advertising 97.2 641.7 31.8
10 Foote, Cone S. Belding 89.1 593.9 15
11 D'arcy-Mac Manus &

Masius 81.4 538.0 4
12 Doyle Dane Bernbach 74.8 500.1 28.3 10
13 Norman, Craig &

Kummel 40.8 265.3 8

.La agencia japonesa Dentsu, la mayor en el mundo, no opera en México.

FUENTE: Advertising Age, april17, 1978.

teamericanas e inglesas también se extendieron para influir en

otras sociedades. Con el tiempo las 5 agencias de noticias más

importantes en el mundo han llegado a controlar una porción

significativa del flujo informativo en todo el globo. Entre las más

importantes agencias tenemos dos norteamericanas (la Associa-

ted Press, y United Press International), una francesa (France

Press) una inglesa (Reuters), y la soviética Tass, con un mayor

número de abonados en los paises socialistas.

En años recientes se han desarrollado muchas agencias nacio-

nales en el resto del mundo (120 aproximadamente), pero los

intercambios internacionales de noticias, siguen dominados por

las grandes agencias. En América Latina sólo 12 países de 25

tienen agencias informativas: "con excepción de Chile y México,

cuyas agencias envían una cantidad pequeña de corresponsales

al extranjero, todos estos países dependen enteramente para las

noticias del extranjero, de las agencias mundiales y de algunas
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Las agencias transnacionales de noticias producen un flujo de
información que parte preponderantemente de los centros capita-
listas hacia el resto del mundo; además, las agencias sirven tam-
bién de intermediarias en grandes medidas, del flujo informativo
que tiene lugar entre los países del 111 Mundo. Esta situación

constituye indudablemente una fuerza político-ideológica contra-
ria a los países dependientes, al mismo tiempo que un obstáculo al

entendimiento mutuo y al acrecentamiento de víncu~os globales
entre los países pobres.

En otras palabras, las agencias de noticias transnacionales no
tienen en primer lugar el objetivo de traer información del extran-
jero a su propios países. Por ejemplo, la UPI entregaba en Geor-
gia, E.U. sólo un 4.1% de información referida a América Latina.24
El objetivo es más bien informar al resto del mundo de sus

propias sociedades y de mediar como intermediarios en la infor-
mación entre otros países. Las características de este flujo unidi-
reccional se comprueban al considerar el hecho de que el 62°/~ de
los corresponsales de las agencias internacionales se encuentran
en Estados Unidos (34%) y Europa (28%). En Asia y Australia se
encuentra el 17%, 11 % en América Latina, 6% en el Medio Este y
4% en Africa. 25

Más aún, en el estudio realizado por Harris para la UNESCO, en
el cual se analizó las noticias que transmitieron AFP, Reuter y UPI,
durante 5 días diferentes en un mes de 1975, se comprueba que
Estados Unidos y Europa Occidental fueron el origen del 62% del
total de 4,139 noticias analizadas. Para la agencia UPI, esta defor-
mación etnocéntrica la llevó a producir el 71.2% de noticias cuyo
origen fueron los Estados Unidos y 9.6% de Europa, es decir el
80.8% del total de las noticias. Esto significa que del total de 11
millones diarios de palabras enviadas en promedio por la UPI,
8,880,000 se refirieron a E.U. y Europa; y 2,112,000 al resto del
mundo. 26 (cuadro 18).

Antes de la aparición de la agencia LA TIN en América Latina, la
AP y la UPI proporcionaban aproximadamente un 70% de las
noticias aparecidas en los principales 14 diarios latinoameri-
canos. Si consideramos el hecho de que por lo menos la mitad de
los países latinoamericanos no tienen agencias de prensa (12
países) y de que en general existe una gran dependencia de las

grandes agencias para la información extranjera, podemos apre-
ciar la magnitud del impacto informativo de las grandes agencias.
Reyes Matta27 describe esta estructura de dominación irl,formativa
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CUADRO 19

ORIGEN DE LAS NOTICIAS TRANSMITIDAS POR AFP, REUTER. UPI DURANTE 5 DIAS

(1975)

REGION REUTER AFP UPI
CANTIDAD % CANTIDAD % CANTIDAD %

Europa Occidental 705 40.9 540 38.7 99 8.6
Norte América 241 14.0 155 11.1 727 71.2
Australia/N. Zelandia 32 1.9 9 .7 1 .1
Oriente 42 2.4 20 14 3 .3
Medio Oriente 141 8.2 107 7.7 31 3
URSS/Europa Oriental 70 4.1 49 3.5 15 1.5
Africa 160 93 184 13.2 18 1.8
América Latina 87 5.0 71 5.1 33 3.2
Sub-Continente Hir:1dú 92 5.3 38 2.7 16 1.6
Extremo Oriente 38 2.2 109 7.8 18 1.8
Asia 70 4.1 79 5.7 26 2.5
Diversos 44 2.6 33 24 35 3.4

FUENTE: Comisión Internacional para el Estudio de los problemas de Comunicación,
El Mundo de las Agencias de prensa. UNESCO. 1978.

en los siguientes términos, ejemplificándola en el caso concreto
de la UPI:

"UPI selecciona la información de América Latina según criterio
de intereses coincidente con una estructura de dominación. UPI
procesa la información recogida y desde su cuartel general en
Nueva York la reenvía al continente.

UPI informa a los latinoamericanos de una América Latina que
no es la que estos viven, pero que terminan por creer por la fuerza
comunicativa que ésta tiene".

De acuerdo a Somavía,28 las características estructurales de
las agencias de noticias son las siguientes: a) las principales agen-
cias denominadas "internacionales", no son tales, sino agencias
transnacionales con sus matrices en los países capitalistas de-
sarrollados, b) su estructura de propiedad está 100% en manos de
su país de origen. "En el caso de la UPI, el total de los miembros de
sus directorios son de nacionalidad norteamericana, como asi-
mismo la mayoría de los jefes de oficina que operan en América
Latina", c) son empresas cuya lógica es la ganancia máxima en la
venta de sus mercancías (noticias) y el apoyo al sistema de "libre

empresa", d) promovieron y lograron la aceptación del concepto
de "libre flujo de información", mediante el cual no se hacen
responsables socialmente de sus actividades en ningún país, e)
basadas en la impunidad del libre flujo, son las agencias las que
determinan cuáles son los "hechos" socialmente relevantes y las
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simultáneamente económica, política y cultural. La hegemonía
cultural es un fundamento indispensable de la hegemonía política,
y por esta razón es necesaria a los Estados Unidos, la utilización
de todas las formas de influencia, entre las cuales destacan las
nuevas tecnologías de información.

Las empresas transnacionales de información, de las cuales
sólo se han reseñado esquemáticamente las agencias de publici-
dad y las agencias de noticias, son los instrumento_s que en las
últimas décadas el gobierno estadounidense ha incluido en el
diseño y ejecución de su política exterior. Esta práctica política

ejercida por medio de la comunicación tiene la enorme ventaja de
pasar desapercibida y de aparecer como natural, sobre todo
cuando la realidad cotidiana es la vivencia en nuestro país, de
unos medios de información, en particular los electrónicos "cul-

turamericanizados".
El día 1 de abril de 1978 se marca una nueva época en el uso

político de la información por parte de los E.U., al entrar en opera-
ción ia Internacional Communications Agency (ICA). El Departa-
mento de Estado cambió las viejas fórmulas de la propaganda
explícita, como la definía F. Shakespeare, Ex-Director del USIS
(United States Information Service), en términos de una guerra
fría, de una guerra ideológica, es decir, "de una guerra conducida
con instrumentos diferentes a aquellos usuados en un conflicto militar".

La nueva agencia substituye al USIA (Unidad States Informa-
tion Agency), al USIS (United States Information Service) y al
BECA (Bureau of Educational and Cultural Affairs). De acuerdo a
J. Reinhardt, Ex-Director del USIS y primer director de ICA, de la
"Guerra ideológica" pregonada por Shakespeare, se debe pasar a
la "comunicación". "Tenemos una nueva agencia, una única

.agencia, una agencia integrada. Esta realidad debe gobernar
nuestras políticas, nuestros programas, nuestras relaciones con
los demás. Ya no debemos pensar más de nosotros mismos como
ocupados en trabajo de información, trabajo educativo o trabajo
cultural. Nuestro trabajo es la comunicación con otras agencias".
(Discurso Inaugural). 30

El día 13 de mayo de 1978, el presidente Carter de los Estados

Unidos, envió el siguiente memorandum al Sr. Reinhardt, en el
cual define los objetivos de la International Communication

Agency: "Usted y sus colegas tienen cinco tareas principales:
1. Impulsar, ayudar y financiar el mayor intercambio posible de

gentes e ideas entre nuestro país y otras naciones. Será su tarea:
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Las tareas que el presidente Carter asigna a la ICA son lo
suficientemente claras, como para hacer análisis e implicaciones
acerca de ellas, tomando en consideración, que tales actividades
político-informativas se sustentan en la actual hegemonía tecno-
lógica, financiera e ideológica de los Estados Unidos sobre los
medios masivos de información en México. El uso político de las
agencias transnacionales de noticias, de las agencias de publici-
dad y otras empresas de información, entre los que debemos
resaltar la informática, se ha venido documentando en América
Latina. Es previsible que en el futuro esta Qrganicidad entre la
información y los intereses hegemónicos se amplíe aún más. La
ICA define explícitamente su tarea de influenciar en el exterior, a
partir precisamente de los lineamientos señalados por el presi-
dente de los Estados Unidos y del Secretario de Estado: ..Antes de
concluir, quisiera decir una pocas palabras acerca de nuestra
relación con el Departamento de Estado. La Agencia Internacio-
nal de Comunicación es una agencia independiente del Gobierno
Federal. Ella es responsable de su propio presupuesto, su propio
sistema de personal, sus propios programas. Su director reporta al
Presidente y al Secretario de Estado. Es del Secretario de Estado
de quien buscaremos y recibiremos la guía acerca de los intereses
y políticas de los Estados Unidos en el extranjero". (J. Reinhardt.
Discurso Inaugural, 1978).

Las actividades de la ICA son pues indispensables a la política
exterior de los Estados Unidos, y en esencia ellas consisten en
comunicar de todas las formas posibles la cultura norteameri-
cana. Una de las formas más profundas de influencia en la actuali-
dad, la constituye la experiencia directa que tiene lugar en los
viajes internacionales. Por ello éstos son promovidos de manera
directa e indirecta a través de los medios de información, en
particular por la televisión. Peter Boher, director de Turismo
Regional de Estados Unidos, afirmó recientemente que los mexi-
canos ocupan el segundo lugar en cuanto al número de visitantes
a su país, superando a los turistas de Japón, Inglaterra y Alemania.
En cuanto a gastos realizados, solamente los visitantes japoneses,
alemanes y suizos superaron a los turistas mexicanos, que gasta-
ron 215,107 millones de pesos en Estados Unidos, durante 1979.
Según Boher, "para Estados Unidos, programas como Kojak y
Bonanza son muy importantes, ya que la gente de fuera duda de lo
que ve en ellos y viaja para comprobar si es cierto o no lo que les
transmiten. Eso lo tenemos que aprovechar, porque además se
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lectores en nuestras páginas. Hágalo con artículos que describen
los nuevos productos como lo hace la 18M.

Hágalo para explicar su especial punto de vista como lo hace
AETNA.

Nosotros quisiéramos decirle más acerca de cómo poner el
mensaje de su corporación ante la más grande audiencia que
Usted puede tener: La nuestra Reader's Digest. El lugar para hacer
amigos para su compañía. "(Advertising Age, April 17, 1978)
(Subrayado nuestro).

Este anuncio de Selecciones es muy explícito al señalar la
importancia decisiva de la "ingeniería del consenso" practicada
por medio de la información, en el logro de condiciones políticas
que permitan a las corporaciones transnacionales la reproduc-
ción ilimitada de su ciclo de exploración en otros países. Es tam-
bien sintomático de la reducción de la hegemonía estadounidense
en el resto del mundo y del ascenso de fuerzas políticas opuestas.
El anuncio hace alarde de una supuesta credibilidad de sus lecto-
res "... Especialmente cuando Usted (es decir la corporación
transnacional) los atrapa de una manera amigable, preparados
para creer lo que Usted tiene que decir".

Los recientes conflictos entre Estados Unidos con Irán, así
como el reforzamiento nuclear de Europa promovido por los Esta-
dos Unidos, encuentran una caja de resonancia en la revista
Selecciones. Los 23 millones de ejemplares editados en el mE)S de
enero de 1980, incluyen dos artículos que apoyan las tesis del
Departamento de Estado del Gobierno norteamericano, con res-
pecto a los problemas señalados. Probablemente sea una "coinci-
dencia" que reflejen con exactitud los planteamientos del
Departamento de Estado, pero es sorprendente en todo caso, la
"rapidez" con que Selecciones integró las temáticas.

Los norteamericanos han venido leyendo una historia manipu-
lada de su propia actuación en otros países. Los lectores mexica-
nos de Selecciones también. En este caso concreto, en el artículo
referido a Irán, se quiere olvidar el pasado represivo del régimen
del Sha: eso no existe para Selecciones, no es real, no es historia.
El artículo "olvida" mencionar y explicar por qué millones de per-
sonas están aún dispuestas a morír, si no son satisfechas sus
demandas, y concentra su atención en lo que desde un principio
fue la tesis de Washington: lo único real, el único problema, son
los rehenes tomados en la embajada norteamericana. Las pala-
bras con que se inicia el artículo "Pesadilla en Irán", van dirigidas a
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pesar de que por ejemplo, la agencia J. Walter Thompson, a través
de su unidad de relaciones públicas "Dialog", sea la encargada de
mostrar una buena imagen de la junta militar chilena en el mundo,
al asumir el cargo de asesora de comunicaciones. 35

México no se encuentra ajeno a las influencias y las manipula-
ciones. Al adquirir una nueva importancia estratégica para Esta-
dos Unidos, al convertirse en país con petróleo, México
seguramente verá condicionados los flujos informativos de las
instituciones norteamericanas de acuerdo a la nueva situación.
Un ejemplo reciente lo constituye la presentación por el Presi-
dente de México, de una propuesta para un plan mundial de
energía. Antes de su presentación en las Naciones Unidas, hubo
gran expectación en los medios de información norteamericanos y
en las agencias de noticias. Después del discurso del presidente
de México y de su entrevista con el presidente norteamericano, al
encontrar ideas contrarias a sus intereses, la conducta de los
medios y las agencias cambió radicalmente. El diario Washington
Post no publicó ni una sola línea del hecho; tampoco el Washing-
ton Star, ni el Wall Street Journal. El New York Times informó de la
reunión López Portillo-Carter en la página diez, pero no mencionó
la iniciativa de México en las Naciones Unidas. El Washington
Star, en su edición vespertina, publicó una foto de los dos presi-
dentes, a la cual atribuye el siguiente diálogo: "Buenos Días",
"Gracias".36 En esa semana la revista Time publicó un extenso
reportaje sobre México, en el cual no menciona en absoluto el
Plan Mundial de Energéticos, pero señala con toda precisión, que
se causó un gran problema porque el Presidente de México llegó
con 14 minutos de anticipación a su cita con el Secretario General
de la ONU, Kurt Waldheim. 37

Tal uniformidad parece sospechosa y poco casual; los intereses
transnacionales y el estado norteamericano son qui~nes dan
coherencia a esta lectura de la historia.

CONCLUSIONES GENERALES

Se ha presentado aquí un panorama de los condicionantes
nacionales y transnacionales de la información en México. La
situación actual es el resultado de un proceso histórico y como tal
constituye un punto de partida para su transformación. Sin
embargo es indispensable considerar los actores sociales y sus
intereses, al proponer un uso alternativo de las instituciones de
información en México.
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-eJep 13 .u9!~eeJ~ ep 'u9!~~npoJd ep ou Á se¡s!wnsuo~ sepn¡!¡~e
ue~oAoJd so!~unue sol .uelnd!uew Á uewJolep enb OU!S uewJolu!
ou Sepe!AUe se!~!¡ou Sel'0~!x9V'J ep olqend lep eueld leJn¡ln~ U9!S
-eJdxe el e SOln~~¡sqo ep o¡ue¡ Jod Á '"u9!~ez!ue~!JeWeJn¡ln~" ep
soln~)4eA ue e¡uewe!Jese~eu se~uo¡ue Ue¡Je!AUO~ es SeleUO!~eu

V'JIV'J sol .leUO!~eusueJ¡ 0~!19douow le¡!de~ le ue ue6!Jo ns ueue!¡
enb o¡ue!we!~ueU!l ep Á se[esuew ep ue¡ueW!le es seleuo!~eu

~IV'J sol'e)~ue~Jew ue u9!~ewJolu! el ep U9!SJeAUO~ el owo~ )se 'e!~
-ueue6 ep epenbsl:1q ns elqe¡!Aeu! se enb 01 Jod 'eseJdwe Je!nblen~
ep SOl e seJel!w!S uos SOA!¡e[qo Á peP!leUO!~m!lSU! ns ~leUO!~eusueJ¡
olepow lep seJo¡~npoJdeJ Á so!Je!p~wJe¡u! uos 'U9!S!Aele¡ elJeln~
-!¡Jed ue 'SeleUO!~eu eA!SeW u9!~ewJOlu! ep so!pew sol .sOA!¡eW
-JOlU! sose~oJd sol ep e¡ueu!wJe¡ep owo~ 'leeJ ep!¡Jed ep o¡und
le se leUO!~eusueJ¡ Á 0~!19douow le¡!de~ le enb euodoJd 'U9!~

-ewJolu! el ep S!S!I~ue e¡se ue 9J¡SOW es enb leJeue6 s!se¡ el



alternativo consiste en la construcción por parte de los grupos
sociales mayoritarios y del Estado, de una hegemonía cultural
opuesta a la hegemonía monopólica transnacional, y fundada en
los intereses generales y no particulares de la sociedad mexicana.
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