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estudios de caso (Lozano, 1993; Fregoso, 1992, 1993) Y diagnósticos generales sobre

los temas y las fuentes informativas (Fregoso, 1991, 1993; Lozano, 1994).

Mucho se ha avanzado, pero mucho queda por hacer. Las condiciones desde

las que se realizan los estudios sobre la prensa regional son poco propicias para

abordar proyectos amplios y comparativos, por lo que los trabajos tienden a

convertirse en estudios de caso que, aunque obviamente relevantes y útiles, no

alcanzan a detectar tendencias generales ni a diferenciar lo particular de un

periódico o noticiero de lo común a la mayoría de los medios informativos.

Para responder en parte a lo anterior, el Consejo Nacional para la Enseñanza

y la Investigación de las Ciencias de la Comunicación (Coneicc) convocó en

septiembre de 1993 a un taller nacional donde se propuso diseñar un proyecto

c~mparativo ~ntre los r~presen~a~~es de las 15 escuelas a~i~t~ntes. Despu~s de tres J

dias de trabajo, el equipo decidio llevar a cabo un analisis de contenido de la

información nacional de los principales periódicos diarios y noticieros de televisión

de cada una de las regiones geográficas de donde provenían los participantes. El

reporte aquí incluido constituye el primer avance relacionado con los datos

generados por ese proyecto.

Preguntas de investigación ,.1""

Los equipos participantes en el taller nacional definieron una serie de preguntas

de investigación consideradas relevantes para un estudio comparativo de la infor-

mación nacional en la prensa mexicana. En este apartado se presentan aquellas

pertinentes a este reporte, con la justificación planteada en el proyecto general.
,

Agencias informativas J

Las agencias informativas cumplen una función importantísimá en la mayoría de

los medios de comunicación mexicanos. Excepto por los periódicos y noticieros

televisivos yradiofónicos más poderosos, los medios dependen de las agencias para

la difusión de noticias nacionales. En el proyecto se juzgó importante determinar

qué agencias utilizan con mayor frecuencia los medios informativbsnacionales ya

que cada una de ellas tiene sus peculiaridades y sus coridicionantes económicos,

políticos e ideológicos. Interesó saber cuáles de estas agencias generan la mayoría
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Pregunta de investigación 4: ¿Qué temas se privilegian y qué temas se minimizan
en la información nacional?

Fuentes informativas

¿Quiénes tienen acceso sistemático y amplio a los medios informativos? ¿qué tipo
de actores políticos y sociales son considerados fuentes de información válidas por
parte de los periodistas? ¿qué tan balanceado está el acceso a las fuentes para que
se de un auténtico juego democrático donde prevalezca la pluralidad y la diversidad
de puntos de vista?

Según la teoría .de la Sociología de la producción de noticias, múltiples condi-
cionantes se conjugan para que los periódicos y los noticieros privilegien el acceso
de las fuentes oficiales y minimicen el acceso a las demás. Dichos condicionantes
van desde el nivel micro (valores profesionales y rutinas de trabajo) hasta el macro

(intereses económicos, políticos e ideológicos).
En este proyecto se pretendió determinar si efectivamente eran las fuentes

gubernamentales las que recibían acceso más amplio y sistemático en la información
nacional. Esto, al igual que en los temas, permitiría conocer qué tan equitativos y
plurales eran los medios de comunicación, y qué tan adecuadamente estaban
cumpliendo su papel democrático de constituirse en tribuna imparcial de los
diferentes proyectos políticos y sociales que se manifestaban en el país.

Pregunta de investigación S: ¿Qué tanto acceso se le proporciona a las fuentes
gubernamentales en comparación con las demás?

A continuación se describe la estrategia metodológica adoptada para la realización
de este proyecto comparativo.

Método

El presente reporte forma parte de los hallazgos generados por el "Proyecto
nacional de análisis de contenido de los medios informativos mexicanos" coordi-
nado por el Consejo Nacional para la Enseñanza y la Investigación de las Ciencias
de la Comunicación (Coneicc). El proyecto, como se explicó en la sección anterior,
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Cuadro 1 :

Equipos de trabajo del análisis de contenido comparativo 'i..

,¡ ',m{
Tecnológico de Monterrey-Monterrey 'la
José Carlos Lozano (coordinador del proyecto nacional y análisis de 24 horas) ,

di Francisco Javier Martínez (análisis de El Porvenir de Monterrey)

r Martha Argelia Martínez (colaboradora en el análisis de 24 horas)
J Jor

ge García Núñez de Cáceres (colaborador en el análisis de 24 horas)f-:
t:' Argelia González (colaboradora en la integración global de los datos)

\ Tecnológico de Monterrey-Ouerétaro
.í. Vi

.Marco Antonio Román (análisis del Diario de Ouerétaro) ,
¡:I¡ " f
e María Laura García Calderón (colaboradora) t

(jj Milleth del Carmen Gómez Sánchez (colaboradora) t1\

Universidad Autónoma de Baja California .,
Manuel Ortiz Marín (análisis de La Voz de la Frontera de Mexicali) '(

Felipe Güicho Alba (análisis de La Voz de la Frontera de Mexicali)

Hugo Edgardo Méndez Fierros (colaborador) ..!.f

Agustín Sández Pérez (asesor estadístico) "'O'

Universidad de las Américas-Puebla ';.'\1

t; Mónica Gendreau (coordinadora equipo Puebla) ""iJ:cr\

1: Juan Alfonso Priante (coordinador equipo Puebla) 'o IJoC¡

..; Laura Matanzo del Río (analista de El Heraldo de México) ::,.

;i Alejandra Gaña Cervantes (análisis de El Universal) &u!:}1

,! María Laura Arellano Zazueta (análisis de Síntesis) ,,; .f).)on

Liliana Morales Macías (análisis de El Sol de Puebla) ",:. c'

el Universidad de Monterrey j, ,¿i?i¡t

Mónica Gutiérrez González (análisis de Buenos días) .6.1.nau:> fI$

~ Ce~ilia ~uintanilla Salaz~r (análisis de Buenos días) ;)iC} I~ UO~) .

íll Universidad Iberoamericana-laguna '1 "(tu a\i18

, Blanca Chong López (análisis de El Siglo de Torreón), :.l°f:ti

~ Laura Orellana Trinidad (análisis de El Siglo de Torreón) W
~ Sergio Garza Saldívar (colaborador)

; Universidad Regiomontana , ~,)f
,¿ María del Carmen Villarreal Martlnez (investigadora titular de El Norte) 1:; a~
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Cuadro 2:
Porcentaje de noticias nacionales, por entidad geográfica de procedencia

El Universal El Heraldo El Nolte El Porvenir

de México de México de Monlerrey de Monlerrey
Aguascalientes O 1 1 O
Baja California 1 2 2 1
Baja California Sur O 1 O" c O
Campeche O O 1 tJk" O

Chia a O 1 1 1
O ,1 4 1.." J '
O" 2 )4'" 1

O O O

,. 63 48 70
O 1 O

O O
Guerrero O 1 2 2 c,

Hidalgo O O O O
Jalisco 1 2 4 2
Estado de Máxico .2 O 11; I O v' 1

Michoacán O 1 1 ()' 2 1~, O c'

Morelos O O O O

Nayarit O O O 1
Nuevo León 2'é 1

Oaxaca O O
Puebla O

Querátaro O 1 O O
Quintana Roo 2 O O 1
San Luis potosr O O. O 1,.
Sinaloa O 1 1 1

onora O 1
Tabasco 1 2 O. O
Tamaulipas 3 4 2
Tlaxcala O O O
Veracruz .,' : 1 ¿5 1

Yucatán 2 J .5 :
Zacatecas O O O' ,

DF Y otras entidades O O:J' O o::> O

Otras entidades menos DF O O O O
Máxico en eneral O 1 O O

6
O O O O
2 1 2 O

1 1 1 O
1 1

5
Ext. no identificado O O O O
TOTAL (~) 100 100 100 100
n= ","". '" 542 435 645 401"
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Del mismo cuadro 2 se puede inferir que el pertenecer a una cadena nacional
condiciona en gran medida el grado de centralismo. Diario de Querétaro, La Voz
de la Frontera de Mexicali y El Sol de Pzlebla, los tres miembros de la Organización
Editorial Mexicana (OEM), dependían en gran medida de notas originadas en la
capital del país. Por otro lado, periódicos independientes corno El Porvenir, S{ntesis
e incluso El Siglo de To"eón, dados sus recursos económicos limitados, se veían
imposibilitados de contar con corresponsales propios, y dependían mayormente
de servicios informativos corno Notimex, Excélsior y El Universal (Véase cuadro
3). Solamente El Nolte de Monterrey, dado su poderío económico y su gran tiraje,
generaba 80% de sus notas nacionales con corresponsales propios. Esto último le
permitía tener la menor dependencia de noticias originadas en el DF de todos los
demás periódicos diarios incluidos en el análisis. El noticiero Buenos d{as, de Canal
2 de Monterrey, a pesar de su afiliación a Televisa, tenía un enfoque editorial
regionalista, e incluía despachos noticiosos originados en estados colindantes corno
Coahuila y Tamaulipas.

El cuadro 3 ofrece información sobre las agencias informativas nacionales más

utilizadas por los medios impresos mexicanos. Mientras que periódicos grandes
corno El Universal, El Heraldo de México y E,Nolte de Monterrey generaban la
mayor parte de sus notas nacionales con corresponsales o enviados especiales

propios, periódicos independientes como El Porvenir y El Siglo de To"eón mani-
festaban un alto grado de dependencia en las agencias informativas. Entre lo
positivo de estos dos últimos rotativos, está que usaban una variedad de agencias
y no una sola, corno El Porvenir, que combinaba los servicios de Notimex, El
Universal, Excélsiory La Jornada. Por otro lado, los periódicos pertenecientes a la
cadena de la OEM, comprensiblemente, se concentraban en apoyarse en los recursos
propios de su grupo, sin utilizar significativamente el resto de las agencias y medios.
Un resultado que salta a la vista, en este grupo de medios impresos -los electrónicos
se eliminaron de este análisis debido a que no explicitan la agencia informativa-
es que ninguno de los servicios informativos tiene un predominio importante,
excepto por la OEM en sus respectivos medios. Irónicamente, los lectores de los
grandes periódicos, si bien se ven beneficiados por los reportes de primera mano
de los corresponsales y enviados de dichos órganos, quedan más a merced de una
sola perspectiva y aproximación ideológica que los de periódicos independientes

pequeños que proporcionan mayor variedad.
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Cuadro 3: Agencias Informativas utilizadas por los medios mexicanos (%)

El Universal El Heraldo El Norte El Porvenir

de México de México de Monterrey de Monterrey
Corresponsal 77.7 73.1 80.8 0.0
Notimex 0.0 6.4 5.3 19.0
SUN (El Universal) (:1:1 .0.2 0.0 3.6 20.8
EXC (Excélsior)" 0.0 0.0 2.2 8.6 --

ASIC (La Jornada) ilJ;;f?~ 0.0 0.0 1.6 26.1 ,1]
LEMUS ~~, ';:'
OEM '-. 0.0 0.0 0.0 0.0
APRO (Proceso) 0.0 0.0 0.0 0.0
Otras nacionales 0.0 0.9 1.6 15.2
AP 0.0 0.2 0.8 0.5
UPI 0.2 0.0 0.2 0.0
Reuter .' 0.2 0.5 0.0 0.0

AFP" "~; ;.J},".";"..~,;,, 0.2 0.2 0.0 1.8
EFE ;J( ,'.v, Ir\ ~,d:li"""" ".,.1 0.7 0.2 0.9... : 0.0 '.,
NYT .I ~'!'~ su~ 0.0 0.0 0.2 1" 0.0 ...

ANSA "" 0.4 0.0 {, 0.0 f" 0.0 ItO

Otras internacionales 0.7 1.4 0.5 0.5
Corresp. y Agencias 0.0 0.0 0.0 0.0
No identificadas 19.7 17.0 0.2 0.3
TOTAL (%) 100 100 100 100
n= 542 435 640 394

Cuadro 4: NotiCias nacionales, por temas (%)

El Universal El Heraldo El Norte El Porvenir

de México de México de Monterrey de Monterrey

Política 31 14 43 40
Administración pública 9 17 8 7
Economía, finanzas 10 7 8 17
Comercio exterior/TLc 17 13 13" 8
Medio ambiente '-' j,.1J;l¿J:,¡~" 2 -1\.~f 1 !';lc. ~ O ,J

Educación '~"",4¡i~ 13 ~)~ 5 O ~
Movimientos sociales ...".,~. 1 1- -11 .6
Seguridad pública ."4 3 4 O
Salud públicar", 2 it 5 O O

Accidentes catástrofes tj,; 1 1 ¡ 1
Desastres naturales 1 4 O
Narcotráfico 1 1 3
Delitos y asesinatos 2 2 2 6
Manifestaciones/protestas 3 5 5 6
Mi ración indocumentada 2 4 1 3
Fraude, corrupción l' O 2 .2
Contaminación 1 3 O O
Otros negativos 10 14 11 O
TOTAL POSITIVOS (%) 100 100 100 100
n= 542 .435 129 98
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Cuadro 5:
Porcentaje de fuentes informativas gubernamentales y no

gubernamentales en las noticias nacionales

Fuentes Gubernam. No Guber. Extranjera No Identlf. TOTAL (%In) ¡
¡

El Universal 32 46 20 2 100/944

de México

El Heraldo 49 36 13 2 100/493

de México

El Norte de 28 55 11 5 100/1,102 J

Monterrey 1

El Porvenir 35 58 O 7 100/348

de Monterrey

Diario de 40 42 16 2 100/237 .¡

Ouerétaro 1
,

El Siglo de 30 57 10 2 100/809

Torreón

La Voz de la 82 10 O 7 100/136

Frontera

EfSol de 57 22 18 3 100/685

Puebla

Síntesis de 28 62 10 O 100/287

Puebla

24 horas de 46 27 3 24 100/131

Televisa
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concedan igual importancia a otro tipo de temáticas de interés nacional como el
medio ambiente, la educación, la salud y la seguridad pública. "

Los hallazgos relativos a la presencia de fuentes oficiales o gubernamentales y
no oficiales en los medios informativos resultan en cierto grado alentadores. Si la
agenda de temas de discusión pública está sesgada hacia la política y la economía,
por lo menos existe diversidad y pluralismo en las fuentes a las que tienen acceso
para opinar sobre estos tópicos. Excepto por La Voz de Mexicali, todos los medios
analizados concedían menos de 50% de las declaraciones a fuentes de carácter
gubernamental. Aunque de agregarle a estos porcentajes las declaraciones de
voceros de partidos políticos y de gobiernos extranjeros la cifra de fuentes "oficia-
les" sin duda rebasaría en todos los casos 50%, es importante matizar los supuestos
acerca del exacerbado oficialismo de la prensa mexicana.

Un proyecto de la magnitud del que aquí se presenta, con numerosos equipos
de investigación en diferentes ciudades del país, con diferentes niveles de recursos
materiales y humanos sin duda presenta numerosas limitaciones. Los hallazgos
discutidos aquí son muy generales y ciertamente incompletos. Falta, en una segunda
etapa, realizar análisis más finos y realizar algunos cruces de variables que arrojarán
sin duda información complementaria o más precisa. Lo aquí reportado, sin
embargo, representa una aportación importante al estudio y comprensión de las
características presentes en el contenido de la información nacional de nuestros
medios de comunicación. Uno de los mayores méritos, según nuestro punto de
vista, es contar con la posibilidad de hacer comparaciones entre medios de la capital
y del interior del país, entre medios grandes y pequeños, medios independientes y
pertenecientes a cadenas nacionales.

Futuros estudios deberán profundizar en las variables aquí reseñadas y profun-
dizar en muchas otras que quedaron fuera del análisis. El rol de los medios
informativos en el México actual, frente a una larga y compleja transición hacia la
democracia, es hoy más vital que nunca. Y es responsabilidad de los académicos
y los investigadores de la comunicación estudiar, describir y cu~stionar la manera:
en que están ejerciendo dicho rol.
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