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COMUNICACION y DEMOCRACIA ¡

contemplarse a 81 mismo ainla fruición cotidiana,

sin ansias ni apresuramientos, sin los mil y un elementos que compl8-
jiZan nuestra vida cotkjiana. para en este contexto, encontrar el sentkjo
de abordar en el marco de este encuentro. cuestiones relacionadas
con la problemática de la comunicación en el momento actual. Espe-
cfficamente. la vertebraci6n (o no vertebración) entre comunicacIón,
democracia y regionalización, o si se quiere entre región, comunicación
y democratización.

De entrada los conceptos nos parecen altamente provocadores.
Los estudiosos se quejan del carácter "resbaloso", "jabonoso". de tales
conceptos por separado. iimagrnenselos juntos!, entonces una gama
de posibilkjades se abre ante nuestros ojos. Se antojarfa, por ejemplo.
aprovechar la oportunkjad y elaborar una inceooiarla proclama regio-
nalista. para hacer rodar las cabezas de dos que tres chHangos. O a
lo mejor. resultaría muy divertkjo para el que expone, diseminar ante
la sufrida concurrencia los múltiples vericuetos que se asocian a lo
comunicacional. O finalmente. sacar del fondo del baúl. la camiseta
ajada del denuncismo y arremeter. a ritmo de lambada, contra los
molinos de viento de los monopolios informativos.

Pero no. lo que aqur vamos a intentar más bien es

i

examinar el pasado, I

repensar las cuestiones. con la dimensiÓn que les adiciona el tiempo
transcurrido. Escooriñar entonces sobre las posi~es transf~cIones
ocurridas en el campo comunicacional en los ámbitos relacionados
con la regionalización y la democracia.

Se trata de retomar los planteamientos iniciales y hacer el segui-
miento de sus itinerarios. con el propósito explrcito de averiguar el
estado actual de la cuestión. Se trata pues de revisar

rubro por rubro,

lo acontecido es la problemática tanto de la región como de la
democracia.

Región y democracia son solamente dos de la diverskjad de
conceptos que a lo largo de la década pasada se emparentaron con
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COMUNICACION y DEMOCRACIA )

Su relación con el ámbito comunicacionaJ quedó de manifiesto en
el Foro de Consulta Poptdar sobre la Comunicación Social. realizado
durante los meses de abra mayo de 1983, el tema de la regionalización
en marcaba los trabajos de una de las nueve mesas propuestas. Casi
doscientas ponencias se inscribieron para presentarse en dicho foro,
74 de ellas, la m~ifacética semántica de lo regional, apenas fue
levemente arañada. Lo regional como instancia federativa, como
segmentación cardinal, como programa político. como intencionali-
dad administrativa y hasta como entkiad mercadotecnica. Lo regional
se propuso como baooera anticentralista, se definió como lugar de lo
propio, de la singularidad de k:fentidades. como espacio propicio para
el desenvolvimiento de la participación, como el rescate de la sobera-
nfa nacional y como la célula de la sociedad democrática.

Empero, lo regional desde la perspectiva comunicacional quedó
indefinido. iooefini~e. En efecto. ¿que enterK1famos por región los que
hablábamos de región? ¿sus limitaciones geográficas? ¿sus determi-
naciones históricas? ¿sus características socio-económicas? ¿sola-
mente las económicas? ¿sus límites geo-poifticos? ¿su identidad
cultural? ¿su semejanza lingüística? Lo regional se encontraba, se
encuentra en todo ello. Pero su uso iooiscriminado en el discurso de
los estudiosos de la comunicación, colaboraba en muy poco para
arribar a una conceptualización y si contribuía a diseminar la confusión,
en el terreno de la semántica, de tan resbaloso concepto.

Enfocar la región desde una perspectiva comunicacional es un
proceso que admite diversos y variados matices. Lo fundamental
reside entonces en esta~ecer, desde el principio, cual de lascaracte-
rfsticas que constituyen lo regional es la que vamos a destacar, así
como explicitar cuál de los acercamientos disciplinarios es el que
vamos a utilizar. Definición de procedimientos que no significan suje-
ción acrftica a las concepciones elegidas. Sino más bien todo lo
contrario. El acercamiento a los perfiles regionales del fenómeno
comunicacional supone. necesariamente, una gran dosis de imagina-
ción y audacia en el trabajo científico. Supone el uso creativo de los
instrumentos teóricos y metodológicos que ponen a disposición del
estudioso, las diversas teorías existentes relacionadas con la comuni-
cación. Supone también, indefectiblemente, la necesidad de estable-
cer una ruptura radical con la parcelación de la teoría en tres
segmentos cuyo antagonismo se antoja irreductible (funcionalismo-

I
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COMUNICACION y DEMOCRACIA

réplica, en fin, que planteaba la modificación radical del modelo de

comunicación nacional.
El embate hacia los consorcios privados que hegemonlzan en gran

medida los medios electrónicos de masas, embate que en la década
de los setentas había sk1o promovkio en las mismas secretarias de
Estado, motivó a no pocos estudiosos y estudiosas, a creer encontrar
en el Estado, a un aliado para la transformación del sistema comuni-
cacional. El pleno debate de la información se demandaba al Estado
que asumiese un papel protagónico en la democratización de los

medios.
A pesar de la indudable responsabilk1ad del Estado en el fracaso

de la reglamentación del derecho a la información, el anuncio de la
realización de los Foros de Consulta Popular, provocaban un resurgi-
miento entre los que apostaban por él. Se podía encontrar entre los
comunicólogos de entonces afirmaciones como la siguiente:

"La participación en los medios de comunicación oficial
es fundamental para un intento de democratización de
la sociedad, pero es más importante que el gobierno
sepa de antemano quiénes le van a gritar y quiénes se
oponen invariablemente a todo proceso de cambio. Está
en el gobierno el intento de por fin proyectarse en una
zona prioritaria de la sociedad, pero también es bueno
recordar que en otras ocasiones estaba la mesa puesta
y no se actuó en consecuencia. Esperamos que ahora sI
sea la excepción". Javier SoIórzano Zinser, "Sobre el
quehacer de la comunicación". El Ora, 21-04-83:35).

Esta actitud se fundamentaba en una concepción del Estado como
Igarante de la participación ciudadana dentro de los medios.

En el trasfondo se traslucía la creencia de que el fortalecimiento del
sistema estatal de comunicación, implicaba "per se" un debilitamiento
de los consorcios privados. Se crera también que su expansión nacio-
nal y el surgimiento de sistemas estatales, constituían premisas fun-
damentales que aseguraban, finalmente, el acceso de la sociedad civil
a los procesos masivos de comunicación. Una investigadora proponía
"hacer de las televisoras estatales simples canales por medio de los
cuales se exprese la sociedad organizada. Abrir los espacios para que
universidades, partidos políticos, asociaciones, gremios, difundan sus
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COMUNICACION y DEMOCRACIA

preocupaciones y anhelos? ¿Será esta una prueba (la prueba) de que
nuestra vocación académica se acerca a la madurez?

Dejemos ahf las preguntas y prosigamos en la exposición de
nuestro tema. Hemos examinado hasta aquf las causas de la impor-
tancia de la región y la democracia en el campo comunlcacional,
examinamos también la evolución de ambos conceptos a lo largo de
la década, falta entonces intentar una aproximación más particular a
cada aspecto, más puntual, examinar la situación hecho por hecho,

concepto por concepto.

baldosa, por baldosa,

que nos permita perfilar una panorámica de la realk:Jad actual.
En el campo de la democracia, quizá el elemento más importante,

ha sido el arribo de amplias capas de la sociedad cMI a la lucha por
la democracia que asume en principio, el rostro de la participación. El
segundo lustro de la década de los ochentas ha sk:Jo pródigo en
manifestaciones que se orientan en dicho sentk:Jo. La emergencia de

I nuevo.s actores,sociales ~n.la movili~ación de los sismos de 1985.en

la capital del palS. El mOVimiento ceulsta y sobre todo la gran rebelión

ciudadana en las elecciones federales de 1988.

No es aventurado afirmar, que en la segunda mitad de los ochentas,
~" se opera una transformación sustancial en las relaciones entre la

sociedad civil y los medios masivos de comunicación, y lo más
importante que dicha transformación se realiza independientemente
y a veces en contra de las posiciones oficiales. La denuncia del
carácter antidemocrático de los medios evk:Jenciado por la desinfor-
mación que propalan, pasa del claustro académico y la tribuna poIftica
a la movilización callejera, el PAN llama boicotear el noticiero 24 Horas,
los plantones y mitines frente a Televisa en demanda de información
objetiva por diversos núcleos de trabajadores, las "tomas" de radiodi-
fusoras en el interior del pafs por grupos cardenistas.

Frente a la demanda ciudadana, los medios se han manifeStado
impotentes para satisfacer1a. Esta situación de no correspondencia
entre las necesidades informativas de la población y la Incapack:Jad
de las empresas comunicativas, propició el nacimiento, a lo largo del
pafs, de nuevos órganos de comunicación. Sin embargo, estos nuevos
medios se confinan casi exclusivamente a los medios impresos. Los
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COMUNICACION y DEMOCRACIA

desplegados, los encuentros, simposios y foros, el sector académico
no ha logrado inck1ir en las poIrticas estatales de comunicación.

Hemos sido derrotados en la lucha por el derecho a la Información,
por la reglamentación del uso de las nuevas tecnologras, por la
conformación plural y participativa de los sistemas estatales de comu-
nicación.

Nuestras ponencias han sido escuchadas, publicadas, quizás
publicitadas. pero invariablemente archivadas.

Frente al modelo democrático y participativo que propusimos en
1980, se erige ante nosotros un sistema comunicacional más autori-
tario que nunca.

Habría que reconocer también que en el terreno académico. hemos
marchado a la sombra de las preocupaciones gubernamentales.
Nuestros estudios adolecen de la urgencia del coyunturalismo. Por
otra parte, el culto a las modas casi nunca se tradujo en productos de

investigación.
Finalmente, habría que aceptar que nos hemos mantenido al mar-

gen y desvinculados de los actores sociales que son los sujetos
fundamentales de la transformación.

Empero el balance de la década arroja saldos positivos que son
muy importantes. La investigación de la comunicación se ha consoli-
dado y se puede observar actualmente no sólo el crecimiento cuanti-
tativo del personal dedicado a ella, la creación de centros
especializados, la aparición de nuevas revistas. sino también la con-
formación de una práctica de investigación "a la mexicana".

La aparición. cada vez más frecuente, aunque todavía insuficiente,
de estudios que contribuyen significativamente a la comprensión del
fenómeno comunicacional, asf como la mayor difusión de éstos, es
otro de los rasgos que caracterizan el momento actual. Habrra que
enfatizar, en este sentido. que en los últimos años, la temática de los
objetos de estooio se ha diversificado de tal forma, que podrfamos
afirmar, que el sector académico de la comunicación ha recuperado
la iniciativa.

Sin embargo, en el campo especffico de la democratización y la
regionalización existen aún asignaturas pendientes.

Es looooa~e que ~ paso del denuncisrno a la investigación empírica
-que no empirista- de los problemas comunicacionales, constituye ya
un gran logro. No basta denunciar lo antidemocrático de los sistemas,

148

yarenny
Rectangle

yarenny
Rectangle

yarenny
Rectangle



-'~'""""~- .

6~~

le oPJeIl:)e ep 'relJO!5eJ O!:)edse ¡ep u9!:)eI!W!~p e¡ eJOO 'S8I~eJ:XJr1l

~nseJ e)oo¡odoJlUe e¡ 'e)leJ5005 e¡ 'eJUJOUO:)e et 'eJOOP:X>S el 'e;.K>JS!4
el ep seuo!:)elJode s~ 'sele¡:>os se¡:)ue!:) sel ep seultd!:)S!P seJ¡O ue

esJe¡I!xne 9qep Jope:)!unwo:) le 'se!euo!5eJ souew9ue~ SOSJe"!p Je¡p
-mse eJed enb elQe5euu! e¡lnse~ "o:)!¡~welQoJd e¡uewe¡¡e o!:)edse un
OWO:) e:>9Jede Jope:)!unwo:) ¡ep eA!¡:)edsJed el epsep 'leuQ!OOJ 01

"U9!:):)ru¡suo:) ep
ose:)QJd ue eJ¡uen:)ue es enb -O¡Uelwesued ep WmeJ:)uo:)- o¡ue!w!:)

-Qua:) un 'ope!pn¡se e¡uewese:)se ul)e o¡e!qo un se 'leuO!:)e:)!unwo:)

odwe:) ¡e ue 'Jeln:)!¡¡ed eJeuew ep Á 'selle U3 "sele¡:>os se¡:)ue!:)

sel ep seultd!:)S!P se¡ueJellp se! ue "u9!DeJ" o¡de:)uo:) 19 e¡u9SeJd enb

leuo!sUew!p!¡lnW Á o!eldwo:) Je¡:)~Je:) I9P o¡ue!w!:)Quo:>9J I9P J!lJed
o!Jese:)eu se 'leUo!5áJ u9!¡sen:) el e opueseJ5eJ Á 'oDJeqwe U!S

°eu!Id!:)S!P eJ¡senu ep o:)!J!¡ue!:)
°lfOJJesep le eJed soeu9P! so!:)edse sol Jes Ue¡lnSeJ 'Joqel ns eJqos

e¡UeWelldwe J!¡n:)slpeJed eul)eJ es sosolpmse ep op!:)npeJ oJewl)u
j un salen:) SOl ue 'eJefelepen~ ep pepISJeA!Un el ep U9!:)e:)!unwoo
! el Á u9.!:)ewJo~ul el ep SO!pmS3 ep oJ¡ueo le Á OIWV 'OOI3NOO

e¡uewe¡un!uo:) uez!ue5Jo enb 'so!pew sosJeAIP eJqos S!s!I~Ue Á

u9!sn:)s!p ep seJelle¡ sol owo:) o 'eZeleJmeU e¡se ep seuo!uneJ enb 'le!:)
-Jewo:) le ¡nbe J!:)npoJ¡u! ele" "ewe¡ le ue sopeseJe¡u! SeJOpeOl¡Sef\U!

ep u9!sn:)s!p el A u9!:)eln:)U!f\ el °P!¡JWJOO u~ enb leuO!OO~ U9!~

-e:)!unwoo ep so!JeulweS sop ep u9!:)eZ!Ie9J el e¡ue¡pew OOl3NOO

lep OSlndw! le esJe:)e¡sep e:>9Jew "eultd!:)sIP eJ¡senu ep 0~!w9Pe:)e
oZJen~se le opepJoqsep e4 es enb ue 'sodwe:) seled!:)ulJd sol ep aun
ue oP!n¡J¡suo:) e4 es enb elqeuo!¡sen:)u! se 'leuO!OOJ 01 e o¡uen:) u3

"efq!sod
u~Je4 el enb so¡e!ns SOl e o¡un! ose:>OJd le ue Jed!~!lJed ue eqIJ¡se e¡ue¡

-Jodw! 01 'u9!:):)nJ¡suo:) ue eJ¡uen:)ue es 0:)!X9W ue e¡:)eJ:)Qwep ~

"leuO!:)e:)
-!unwo:) e:)!¡d9 el epsep se:)!J!:)edse sepuewep sns uo:) sopeuo!:)e¡eJ
Sls!I~Ue ueJedse enb 'SOJ¡O Á so:)!591°:)e 'SellJqe~ 'soueqJn sO¡uelW

-!AOW Jod sopez!u05e¡oJd sele!:)os sose:)oJd selQeJewnuu! ue¡s!xe

enb ouls 'SeleJO¡:)ele sose:)oJd sol 019s ou ajad "solpew sol ep o¡ue!w

-euol:)un~ 19 Je:)ouo:) e Jep Á Je:>ouo:) eJed e¡uewepueJ5 ueÁnq!J¡uo:)
'leJO¡:)ele ose:)oJd le owo:) 'so:)ljj:)edse souew9ue~ eJqos S!S!I~UV

"Ie¡ owo:) uewJo~uo:) 01 enb Sows!ue:)ew sol JeleAep °IJe5e:>9u se

S3A3:)'v'

yarenny
Rectangle

yarenny
Rectangle

yarenny
Rectangle



COMUNICACION y DEMOCRACIA

tipo de estudio que se quiere realizar. Empero. su utlizaclón no debe

significar una sujeción fatalista.
Habría que utilizar audaz y creatlvamente los instrumentos que nos

proporcionan. para estudiar los fenómenos comunicacionales en de-
terminada región desde nuevos ángulos. con nuevos enfoques.

En un estudio aún no publicado, Fátima Femáooez. enfoca el
fenómeno del desarrollo de la industria de la radio. a partir de la acción
de radiodifusores del interior del pafs, utilizaooo premisas que toma
pres:ooas a campo de la geogaffa soceI. ~~Ia exI&1~ de diversas
centratidades, rompiendo asf con la clásica dicotomía de centro-pe-
riferia y ubicando el fenómeno en su dimensión compleja.

Habría que tratar de repensar la región a partir de la óptk::a comunica-
cional. es decIr. no solamente estudiar los ~ocesos de comunicación
que se realizan en determinadas regiones determinadas por factores
históricos. geo-poIfticos. económicos. culturales; sino estudiar las
regiones que se conforman a partir de los procesos comunicacionales.
Estudiar el fenóm~no,- si es que existe. de algo que pudiéramos
nombrar como región comunicacionat.
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