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| dos de marzo de 1991, el perio-

dista Rafael Croda, corresponsal de
guerra de Notimex, envio su primer des-
pacho informativo desde Bagdad, la ca-
pital iraqui bombardeada “selectivamen-
te” por los aviones Caza y Phantom de
las fuerzas aliadas comandadas por Es-
tados Unidos, en guerra contra Iraq tras
la invasion de Kuwait.

Partes de la ciudad se encontraban en
ruinas —edificios publicos, principalmen-
te, y viviendas afectadas por las ""bom-
bas inteligentes”” de Estados Unidos— y
aunque el cese al fuego habia sido aca-
tado por Iraq y los paises aliados, Cro-
da escribio: "'La censura informativa per-
siste |. . .] En tanto, el mandatario iraqui
no aparece, no da la cara. El mensaje del
presidente George Bush en el que anun-
cio el cese de hostilidades fue un alivio
para esta poblacion que resistio los bom-
bardeos y cuyo lider se ha desvanecido’.

Croda no hacia otra cosa mas que en-
viar desde aquella ciudad sus impresio-
nes sobre un acontecimiento devastador
que sobrepasaba las posibilidades y los
deseos informativos de cualquier perio-
dista que se encontrara en el lugar de los
hechos. Lo hizo con la doble certeza de
que era uno de los dos unicos periodis-
tas mexicanos que ingresaron a Iraq tras
el cese al fuego y, al mismo tiempo, que
sus envios informativos irian a parar a in-
numerables redacciones de diarios y es-
taciones de radio y television en Méxi-
co y Centroameérica, sin otro crédito que
el que se le otorgara a la organizacion
periodistica que lo envid al Golfo Pérsico.

Al igual que con Croda, decenas de
periodistas de Notimex han cubierto
eventos noticiosos de primera importan-
cia y el resultado de su trabajo se ha re-
flejado a lo largo de los dltimos tres anos
en la publicacion de sus despachos in-
formativos, en versiones que han mere-
cido la confianza y el respeto de edito-
res y radiodifusores.

Lo mismo en la cobertura de los tra-
gicos acontecimientos en la ciudad de
Los Angeles, California, que siguieron al
veredicto que absolvid a cuatro policias
blancos que golpearon salvajemente a un
conductor negro, que en el seguimiento
de los problemas relacionados con el de-
terioro del medio ambiente en México,
las refiidas elecciones en los estados de
Michoacan y Chihuahua o el fracaso de
la delegacion mexicana en los pasados
Juegos Olimpicos de Barcelona.

Durante mas de dos afos, desde que
en marzo de 1990 México anuncio su in-
tencion de negociar un Tratado de Libre
Comercio con Estados Unidos, al que lue-
go se incorpord Canada, Notimex no de-
jo de transmitir puntualmente la informa-
cion de los debates que ocurrieron en los
tres paises, practicamente hasta el final
de las negociaciones, el 12 de agosto
pasado.

Periddicos y otros medios de comu-
nicacion de primera importancia por su
influencia nacional, utilizaron esos des-
pachos para darle forma a los conteni-
dos de sus programas noticiosos y en no
pocas ocasiones se convirtieron en la no-
ta principal de sus ediciones y noticiarios.

LA CRUDEZA DEL
ANONIMATO

Sin embargo, pocas actividades periodis-
ticas se llevan a cabo de manera tan in-
tensa y dedicada como en una agencia
de noticias y, a la vez, poco es lo que se
reconoce a la labor anénima de sus re-
porteros y redactores, autores de notas
informativas, reportajes, cronicas y entre-
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vistas que en su mayoria son publicadas
por diarios o utilizadas por radio y tele-
vision, sin mas crédito que el que se da
al nombre comercial de la agencia (cuan-
do no lo suprimen los medios que las pu-
blican), sea ésta la inglesa Reuter, la es-
pafola EFE, la francesa AFp, la estaduni-
dense AP o la mexicana Notimex.

El cimulo de informacion generado
por estos profesionales del periodismo
en 24 horas —pues por su naturaleza las
agencias y sus trabajadores estan conde-
nados sin parar a la inmediatez del he-
cho noticioso, dondequiera y en el mo-
mento que éste ocurra—, bastaria para
llenar planas enteras en diarios y revis-
tas, organizar diversos noticiarios radio-
fonicos y crear una barra completa de
programas informativos en television.

Para ilustrar el sentido de inmediatez
en una agencia, baste recordar la famo-
sa historia del periodista Merriman Smith,
corresponsal de la United Press Interna-
tional (url) en la Casa Blanca, quien arre-
baté el radioteléfono del vehiculo don-
de viajaba el "pool” de prensa y trans-
mitid el brevisimo despacho dando
cuenta de los disparos contra el presiden-
te John F. Kennedy, que fue difundido a
escasos cuatro minutos de ocurrido el
asesinato.

Smith iba en el asiento delantero del
vehiculo, en medio del conductor y un
asistente de prensa de la Casa Blanca, y
rechazo todo intento de su rival de la As-
sociated Press (AP}, que iba en el asien-
to trasero del automaovil junto con un co-
rresponsal de un diario texano y otro de
la American Broadcasting Corporation
(ABC), por arrebatarle el transmisor. UPI
consiguid, por supuesto, la primicia mun-
dial sobre el magnicidio.

Informar a los informadores es la obli-
gacion de las agencias de noticias. Pero
también ganar la informacion y ser los pri-
meros en enviarla a los medios de comu-
nicacion. La precision, oportunidad y ve-
racidad son las divisas de las que depen-
de la credibilidad y confiabilidad de las
agencias y las que determinan la ampli-
tud, influencia y alcances que puedan
tener.

NOTIMEX EN SU ENTORNO

La Agencia Mexicana de Noticias, en sus
24 anos de existencia, ha sido fiel a la
dindmica informativa a que esta obliga-

Notimex posee da y ha ofrecido, con desiguales niveles
de calidad, veracidad y oportunidad en
sus diferentes etapas de organizacion, los
hechos noticiosos que utilizan para su pu-
blicacion, hasta la fecha, méas de 450 me-
agencias en el dios de comunicacién en México, Cen-
troamérica y Estados Unidos.
. . . En el lapso que va del 20 de agosto
interior del pais, de 1968 a 1992, Notimex ha estado pre-
sente en el escenario nacional con la pu-
blicacion de sus despachos o cables in-
formativos, y por la agencia han transi-
tado decenas de periodistas que vieron
toda América del en ella la posibilidad de su superacion
profesional y que ahora ocupan cargos
en medios de comunicacion de muy di-
Norte, Ameérica versa orientacion editorial o en otras ins-
tituciones relacionadas con el quehacer
periodistico. Ha sido, pues, formadora de
informadores.

La agencia Notimex fue creada como

principa |es un instrumento gubernamental para emi-

tir informacion oficial, pero también pa-

. ra ofrecer servicios de informacion ge-
capitales de neral.

En sus inicios, Notimex se convirtio en
un agil medio de comunicacion, cuyos
servicios incluian radio y television, ade-
mas de la informacién cablegrafica coti-
Pekl’n diana. Poco a poco, la calidad de sus ser-

vicios informativos disminuyo al tiempo

que dejo de cobrarlos a sus suscriptores.

La dinamica periodistica que ia caracte-

rizd quedo afectada por el marasmo que

/ cubrid (y aln cubre) a una porcién im-

‘ portante de los medios de comunicacion

‘t\ del pais y llegd al punto de perder sus

L\ servicios de radio y television, no obs-

I’ tante que aln cuenta con el equipo téc-

: / nico elemental para efectuar esas trans-
misiones.

Un factor adicional: algunos de los di-
rectivos que tuvo Notimex eran practi-
camente ajenos al quehacer periodistico
y privilegiaron la operacion administra-
tiva de la institucion por encima de la pe-
riodistica. El resultado fue evidente, pues
no sin razon se comenzo a ver a la agen-
cia como una mera difusora de boletines
de prensa que muy poco tenian que ver
con la informacion real y el reflejo del dia-
rio acontecer nacional, y dejo de ser, in-
cluso, un instrumento eficaz del Estado
mexicano al servicio de la sociedad.

\ La informacion que entonces emitia la

] agencia era vista con recelo, con "doble
o triple lupa”, por los medios de comu-
nicacion que aln recibian el servicio, pe-

actualmente

corresponsalias en

del Sur, las

Europa, Tokio y
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ro ya no lo pagaban. Notimex era, de al-
glin modo, una agencia que subsidiaba
con informacion no cobrada a empresas
periodisticas privadas, algunas de las cua-
les tenian propdsitos informativos poco
claros.

En 1988 arribo a la direcciéon de Noti-
mex un equipo de profesionales del pe-
riodismo que se planted, como objetivo
principal, reestructurar organizativa y ad-
ministrativamente a la agencia y replan-
tear sus objetivos de informacion perio-
distica, sobre la base de que continua-
ria como una empresa del sector publico,
dependiente del presupuesto federal.
Otras agencias internacionales de infor-

macion (EFE, DPA O ANSA, por ejemplo)
también dependen de presupuestos gu-
bernamentales de sus paises de origen,
aunque sus estructuras difieren entre si
y no son iguales a la de Notimex.

El planteamiento fue que la agencia
pudiera ofrecer informacion confiable y
oportuna, que ampliara sus alcances pa-
ra hacerla verdaderamente nacional e ini-
ciar un proceso de cobertura internacio-
nal, no sélo con corresponsales en las
principales ciudades del continente y de
Europa. sino también con campanas de
comercializacion més allda de nuestras
fronteras, de manera que pudiera com-
petir realmente con otras agencias inter-
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nacionales que operan en otros paises.

De ese modo, se crearon cinco agen-
cias de informacion regionales (con se-
des en Hermosillo, Guadalajara, Monte-
rrey, Oaxaca y Mérida), que trabajan en
coordinacion con la mesa central. Para-
lelamente, se inicié un proceso de mo-
dernizacion que incluyo la instalacion de
una red de computacién para la redac-
cion, edicion y envio de informacion y el
uso del Satélite Morelos para incremen-
tar la velocidad de emision informativa.

En el mismo lapso, se ampliaron con-
siderablemente las oficinas de Notimex
en Washington, Nueva York y Los Ange-
les, y se abrieron corresponsalias en
Montreal, Ottawa, Chicago, Miami, San
Antonio, San Diego, Sacramento, El Pa-
so y McAllen, para dar lugar a la regio-
nal de América del Norte. Asimismo, se
abrieron corresponsalias permanentes en
casi todas las capitales de Centro y Su-
dameérica, con excepcion de Uruguay, y
en La Habana, Cuba. Se crearon, asi, las
regionales de Centroamérica y Suda-
merica.

De manera mas pausada se inicio la
apertura de corresponsalias permanen-
tes en Madrid, Praga, Paris, Mosct, Ro-
ma, Londres y Bruselas, para constituir
la regional de Europa, y se designaron
corresponsales en Tokio y Pekin, estos
Gltimos coordinados directamente por la
mesa central en México.

Desde la agencia del Estado mexica-
no, sostenemos quienes ahora nos en-
contramos en los mandos directivos, se
puede hacer periodismo de alta calidad
y libre de prejuicios derivados de expe-
riencias periodisticas anteriores. Es una
institucion cuyos alcances nacionales e
internacionales son reconocidos ahora en
México y el extranjero.

La etapa actual de Notimex es la de
consolidacién de su estructura orgénica,
el incremento de la calidad de sus des-
pachos informativos nacionales e inter-
nacionales y, sobre todo, el mantenimien-
to de su credibilidad y confiabilidad en
la emision de sus cables con informacion
emanada de las instituciones del Estado
mexicano, pero también —sobre todo—
de los hechos noticiosos que ocurren en
México, el continente americano, Euro-
pa, Japon y China, confiando en la res-
ponsabilidad de los méas de 300 profe-
sionales del periodismo que constituyen
la planta de Notimex.w



