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INTRODUCCION

1.- POR QUE Y PARA QUE UNA SISTEMATIZACION DE LOS POSGRADOS DE COMUNICACION.

Este trabajo se justifica en una evidencia: la pobreza y marginalidad del debate en
torno a los posgrados de Comunicacion al interior del campo académico latinoamericano. A
maés de 30 afos de la apertura de las primeras maestrias (ECA-USP, de Brasil en 1972, sélo
por mencionar a la decana), y un crecimiento notable de la oferta de programas durante la
ultima década, en la que participan un buen nimero de instituciones de educacion superior
(IES) de diferentes paises, la formacion de cuarto nivel en Comunicacion no representa un
objeto de estudio relevante en la produccion cientifica, 0 un motivo para emprender
iniciativas de diagndstico y reflexion por parte de las asociaciones académicas y cientificas,
similares a las desarrolladas a mediados de la década ochenta.

La pobreza y marginalidad aludida, parece coincidir también con el diagnéstico de
dos investigadores latinoamericanos tras interrogarse sobre como se ha traducido en el
campo academico la preocupacion por los diversos contextos de produccion de su discurso
cientifico. “A nuestra manera de ver, en un enorme interés por el contexto social o
macrosocial de la produccién cientifica, un escaso interés por el contexto institucional y un
creciente interés por el contexto discursivo” (Vassallo de Lopes y Fuentes Navarro, 2001).

Dicho escaso interés sobre el contexto institucional, precisamente, recae en los
posgrados de Comunicacion, a pesar de su importancia reconocida como espacios de
organizacién y legitimacion social de la investigacion académica. Los posgrados, por
ejemplo, no representan una tematica apreciada dentro de las revistas académicas
latinoamericanas, no ocupan un lugar importante en la bibliografia sistematizada, y muchas
veces, como se ha podido comprobar empiricamente, no existe al interior de los propios
paises conocimiento respecto del total de su oferta. La excepcion que viene a confirmar esta
regla es Brasil que, como se vera en este trabajo, constituye un caso ejemplar de
estructuracion cientifica de sus estudios de posgrado.

Consecuencia de esta pobreza y marginalidad que rodea a los posgrados de
Comunicacion, es que los interesados en su conocimiento nos enfrentamos hoy a un
reducido y disperso nimero de antecedentes en el contexto latinoamericano. Antecedentes
que, sobre todo, dan cuenta de un “debate pendiente”, de una reflexion seria y profunda la
cual parece haber quedado a medio camino, pero vigente en cuanto a sus planteamientos
mas de fondo. Entre ellos, por cierto, la pregunta por el sentido de los posgrados.

Si se desea, por lo tanto, reactivar dicho debate, propdsito ultimo de este trabajo, se
debe comenzar necesariamente por saber “cuantos son” como se preguntaba Luis Torres,
académico de la universidad Arcis (Santiago de Chile) en 1988, no sin cierta molestia ante
lo que consideraba ya entonces una proliferacion de maestrias y doctorados. Pero a la vez,
se requiere incorporar al diagnéstico las nuevas condiciones que presentan dos sistemas
estratégicos para los posgrados: la educacion superior y los sistemas de ciencia y
tecnologia, expresados en sus politicas de apoyo y fomento a los estudios de cuarto nivel.



La pregunta que surge del anterior diagnostico, es la siguiente: ¢qué caracteristicas
presenta actualmente la oferta de posgrados de Comunicacion en América Latina?. Se
aclara desde ya que dicha oferta alude unicamente a los niveles de Maestria y Doctorado,
no asi a la Especializacion, por cuanto aquellos representan, al menos en teoria, los
programas formativos orientados a la reproduccion endogena del campo académico de la
Comunicacion, y sobre los que hay disponibles antecedentes de diagnostico y reflexion en
el nivel regional.

Para responder a esta pregunta, se trazan los siguientes objetivos:

1.- Objetivo general: ofrecer una sistematizacion, lo mas acabada posible, que dé
cuenta del panorama actual de la oferta de posgrados de Comunicacion (maestrias y
doctorados) impartidas en las IES latinoamericanas y disponibles en Internet.

2.- Objetivos especificos:

e recuperar los principales aspectos del debate en torno a la formacion de
posgrados al interior del campo académico latinoamericano;

e vincular el desarrollo actual de los posgrados de Comunicacién con las
transformaciones operadas en los sistemas de educacion superior de
América Latina en las Ultimas décadas, asi como de las politicas de
apoyo a la investigacion cientifica.

Tres Partes articulan el trabajo de sistematizacion. La primera de ellas esté integrada
por dos marcos de referencia que sirven de contexto al desarrollo de la oferta de posgrados
de Comunicacion en Ameérica Latina.

El primer marco de referencia ofrece una reconstruccion del debate en torno a los
posgrados de Comunicacion al interior del campo académico latinoamericano. Para ello se
recuperan las iniciativas de diagnostico y reflexion impulsadas por Felafacs durante la
década ochenta, a partir de la experiencia de los “programas fundadores” en la region. En
segundo lugar, se resumen dos experiencias de consolidacion y estructuracion cientifica de
los estudios de posgrado, en México y Brasil respectivamente. Un analisis de cobertura y
tratamiento de la tematica de los posgrados en tres revistas academicas, es el objeto de la
tercera seccion, para luego concluir con las mas recientes propuestas relativas a los
posgrados de dos investigadores latinoamericanos que han dedicado parte de su produccién
al estudio de los procesos constitutivos del campo académico.

En el segundo marco de referencia se presenta un analisis relativo a la interseccién
estructural de los posgrados de Comunicacion, dada su condicion de subsistema de la
educacion superior, asi como de los sistemas nacionales de ciencia y tecnologia, siendo en
ambos casos objeto de politica publica. De ese modo, y en primer lugar, se resumen los
principales documentos de reforma a la educacion superior de la década noventa, en el
nivel mundial y regional, con especial énfasis en las propuestas alusivas a la investigacion y
al posgrado. En segundo lugar, se realiza un anlisis de los diferentes escenarios de la
educacion superior en America Latina que se han ido configurando desde comienzos de la
década ochenta. Especial interés se otorga a la descripcion del proceso expansivo del
sistema de educacion superior latinoamericano, asi como a la sensible y problematica
reforma dirigida al establecimiento de sistemas de acreditacion y evaluacion de la calidad
de instituciones y programas académicos. En una tercera seccion, en tanto, se describen
historicamente los sistemas de posgrado e investigacion cientifica de cuatro paises
latinoamericanos que mas han avanzado al respecto: Argentina, Brasil, Chile y México.
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La Parte 11 de este trabajo se inicia con la presentacion de las categorias descriptivas
utilizadas para la sistematizacion de las ofertas de posgrado. Categorias elaboradas
siguiendo dos criterios: una, que coincidan con la formulacion estandarizada de la oferta
académica difundida por Internet; dos, que faciliten un analisis descriptivo de la
sistematizacion a la luz de los marcos referenciales ofrecidos en la Parte I. Las categorias, a
su vez, son presentadas a partir de una ficha-tipo utilizada para cada programa. A
continuacion, es ofrecido el producto central de este trabajo, cual es la sistematizacion de
los posgrados de Comunicacion latinoamericanos, segin nivel académico. En primer lugar,
son sistematizados 82 programas de Maestria ofertados por instituciones de educacion
superior (IES), siguiendo un orden alfabético. Dentro de cada pais, y cuando corresponda,
las ofertas se presentan en orden cronoldgico. Igual criterio es utilizado en el caso de los 23
programas de Doctorado.

La Parte 11, por lo tanto, se inicia con un anélisis descriptivo del panorama regional
de la posgraduacion en Comunicacidn, y en correspondencia con las categorias establecidas
para tal efecto. Insisto desde ya en lo siguiente: dicho analisis se centra en una perspectiva
latinoamericana antes que nacional, nivel en el cual pervive un desconocimiento de la
oferta de posgrados de Comunicacion. A modo de cierre (provisorio, necesariamente), se
apuntan algunas conclusiones orientadas a responder la pregunta generadora de este trabajo.
Conclusiones que, a su vez, adquieren la forma de nuevas preguntas dirigidas a reactivar el
debate pendiente en torno a la oferta de posgrados de Comunicacion en América Latina.

Dos anexos, por altimo, son incluidos en este trabajo. EI primero de ellos, titulado
“La pregunta por Internet”, corresponde a una reflexion de orden metodolégico motivada
por la intensa experiencia de busqueda en la Red para el desarrollo de la sistematizacion de
los posgrados. Dicha reflexion, parte de la siguiente premisa: “el método no es susceptible
de ser estudiado separadamente de las investigaciones en que es empleado” (Vassallo de
Lopes, 1999). El segundo anexo, corresponde a una entrevista sostenida con Jesus Martin-
Barbero en Bogota, en la que se repasa su experiencia (académica y gestora) en diferentes
posgrados latinoamericanos, a partir de cuatro dimensiones de andlisis alli propuestas.

S6lo me resta agregar un deseo sobre el futuro de esta sistematizacion. Deseo que,
aun siendo personal, formularé con las palabras mas sensatas para expresar el sentido
colectivo de un esfuerzo de este tipo. Pues, como bien dice Raul Fuentes,

su valor no reside en si misma, sino en los usos que se hagan de ella.

2.- ALGUNAS DEFINICIONES.

Utilizado profusamente en mucha literatura académica, y casi siempre con bajo
grado de precision, diré que para efectos de este trabajo, el término campo académico de la
Comunicacion, refiere a lo siguiente. En primer lugar, corresponde a “un conjunto de
instituciones de nivel superior destinadas al estudio y la ensefianza de la comunicacion, y
donde se produce la teoria, la investigacion y la formacién universitaria de las profesiones
de comunicacion” (Vassallo de Lopes, 2001a). De esta definicion, se desprenden tres
subcampos: el cientifico, implicado en practicas de produccién de conocimiento; el
educativo, que se define por précticas de reproduccién de ese conocimiento, y el
profesional, caracterizado por practicas de aplicacion del conocimiento y que promueve
vinculos variados con el mercado de trabajo (p.44).

11



Siguiendo ahora el modelo de estructuracion cientifica desarrollado por Raul
Fuentes (1998) y referido a la “emergencia” del campo académico de la Comunicacion en
México, “los programas de ensefianza e investigacion son los principales productos
objetivos de la institucionalizacion, entendida como organizacion social del campo
académico de la comunicacion” (Fuentes, 1998, p.87). Desde un punto de vista teorico, cual
es el que le otorga validez al modelo para un enfoque regional, “se considera a la
institucionalizacion en programas de ensefianza e investigacion como la manifestacion mas
objetiva de la constitucion de un campo académico, en la medida en que de esa manera las
instancias del poder social asignan y reconocen un lugar especifico a la produccion y
reproduccién del conocimiento y a la formacion profesional en un area determinada, e
implicita o explicitamente definen la orientacion y el sentido (funcidn social) que el trabajo
sobre dicha area en dicho lugar debera cumplir para reforzar su legitimidad” (p.88).

Aunque me parece que las definiciones son suficientemente claras y precisas, diré
que lo cientifico, lo educativo y lo profesional son tres funciones que condicionan la oferta
de los posgrados de Comunicacion, dada su pertenencia al campo académico, al tiempo que
la organizacion social y la institucionalizacion son propiedades que los posgrados integran,
en tanto programas de ensefianza e investigacion.

Un segundo término que creo importante de precisar refiere esta vez a los
posgrados. En Ameérica Latina, no son pocos los sistemas de educacién superior (SES) que
incluyen en su legislacion definiciones respecto a la formacion de cuarto nivel. Asi, por
ejemplo, la Normativa General de los estudios de posgrado del Consejo Nacional de
Universidades en Venezuela (publicada 24 de febrero de 2000) sefiala respecto a la funcién
y el producto final de maestrias y doctorados:

e los estudios de Maestria comprenderan un conjunto de asignaturas y de otras
actividades organizadas en un area especifica del conocimiento, destinadas al
andlisis profundo y sistematizado de la misma y a la formacion metodoldgica
para la investigacion. El Trabajo de Grado serd un estudio que demuestre el
dominio de los métodos de investigacion propios del area del conocimiento
respectivo (articulos 16 y 17);

e los estudios de Doctorado tienen por finalidad la capacitacion para la realizacion
de trabajos de investigacion originales, que constituyan aportes significativos al
acervo del conocimiento en un area especifica del saber. Estos estudios
conducen a la obtencion del grado de Doctor. La tesis doctoral debe constituir
un aporte relevante a la ciencia, la tecnologia, o a las humanidades y reflejar la
formacion cientifica del autor (articulos 18 y 19).

Por su parte, la Comision Nacional de Evaluaciéon y Acreditacion Universitaria
(Coneau) de Argentina, define y reconoce los siguientes tipos de carreras de posgrado:

e Maestria: tiene por objeto proporcionar una formacién superior en una disciplina
o0 area interdisciplinaria, profundizando la formacién en el desarrollo tedrico,
tecnoldgico, profesional, para la investigacion y el estado del conocimiento
correspondiente a dicha disciplina o area interdisciplinaria. El trabajo final,
proyecto, obra o tesis debe demostrar destreza en el manejo conceptual y
metodologico correspondiente al estado actual del conocimiento en la o las
disciplinas del caso;
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e Doctorado: tiene por objeto la obtencion de verdaderos aportes originales en un
area de conocimiento, cuya universalidad debe procurarse en un marco de nivel
de excelencia académica. Dichos aportes originales deben estar expresados en
una tesis de Doctorado de carécter individual.

Basten estos dos ejemplos para establecer la coincidencia normativa (matices mas
matices menos), respecto al “deber ser” de los estudios de maestria y doctorado, expresado
en la funcion y aporte con relacion al campo académico de origen. Funcion ademas, que los
distingue entre si pero sobre todo de las especializaciones, una tercera modalidad de los
posgrados cuya orientacion es eminentemente profesional.

Segun el investigador colombiano Ricardo Lucio, sin embargo, “la clasificacion en
especializaciones, maestrias y doctorados resulta a veces un poco formal, puesto que dentro
de una misma denominacién se pueden encontrar programas que cumplen con funciones o
son expresion de politicas muy diferentes” (Lucio, 2002, p.334). Una clasificacion més
apropiada a su juicio, e inferida de estudios de caso, es aquella que distingue entre:

e posgrados de buena calidad de investigacion, que producen conocimientos

cientificos y tecnoldgicos relevantes. Pertenecen a este grupo algunas maestrias
y buena parte de los doctorados;

e programas de especializacion que forman en aspectos novedosos y muy
tecnificados del ejercicio profesional. Pertenecen a este grupo las mejores
especializaciones, cierto tipo de maestrias e, inclusive, algunos doctorados;

e posgrados “de consumo”, cuya labor se centra en la “transmision” de unos
conocimientos apenas algo mas especializados que los del pregrado, y atraen
una clientela que busca fundamentalmente un titulo. Pertenecen a este grupo
muchas de las especializaciones y maestrias surgidas a raiz de los procesos
expansionistas de la educacion superior (pp.334-335).

Para este trabajo, tanto la definicion normativa como la clasificacion empirica
revisten importancia en la medida que sefialan una divergencia de ambos niveles: por un
lado, el “deber ser” impuesto a la oferta de posgrados y, por otro, su puesta en practica por
parte de las numerosas y diversas IES latinoamericanas. Consideracién que debe ser
tomada en cuenta para un trabajo de este tipo.

3.- UNA COINCIDENCIA AFORTUNADA: BREVE CRONICA METODOLOGICA.

Este trabajo nacid6 de una pregunta por el imaginario de los posgrados. Un
imaginario que, a decir de Cornelius Castoriadis, no remite a lo ilusorio, lo etéreo o lo
especular, “sino mas bien a la imaginacion en su capacidad creativa: el imaginario social es
eminentemente creacion” y participa, en ese sentido, del proceso de institucion de lo social.

Concebida como un estudio de caso, a partir de la propuesta de disefio metodoldgico
de Robert K. Yin, la investigacion se enfocaria en la experiencia de la Maestria en
Comunicacion con especialidad en difusion de la ciencia y la cultura (MCDCC), para desde
alli inferir algunas conclusiones pertinentes a otros posgrados de Comunicacion
latinoamericanos, sobre todo aquellos de mayor simetria con el Iteso.
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Por entonces, me encontraba cursando el segundo semestre de esta Maestria, que se
me presentaba tan compacto como el anterior. Digo compacto para referir basicamente a
una cuestion: mismos profesores, misma intensidad/densidad en el aprendizaje, y por lo
tanto, la sensacion de ir avanzando en bloque dentro del proceso formativo. Una sensacion,
si se me permite, similar a la metafora de José Saramago en su novela “La balsa de piedra”:
una peninsula que se despega de un continente y navega con rumbo incierto pero sin miedo
a zozobrar pues lo hace sobre tierra firme.

Cursaba el segundo semestre, repito, y tanto Metodologia (continuacién de Crdnica:
nuevas formas de narrar el mundo), Teoria Sociocultural | (continuacion de Teoria
Sociocultural 1), asi como Medios de Difusion: ciencia, cultura y sociedad (segunda
version del curso homoénimo) configuraban un soélido y vigoroso blogue formativo, a la vez
que una experiencia vital sin precedentes. Dicho semestre ademas, finalizd con un
seminario intensivo sobre “Politicas culturales de comunicacion”, dictado por Jesus Martin-
Barbero, quien a su vez retornaba a Colombia, tras dos afios de permanencia en
Guadalajara.

Recuerdo el genuino asombro una vez terminado el segundo semestre y, lo digo sin
rubor, “saboreaba” mis calificaciones: jjhabia completado la mitad de los créditos del plan
de estudios montado sobre el aludido blogue formativo equivalente al 80% de todo el
ciclo!!; jjhabia transitado por ocho cursos pero me habia enfrentado tan s6lo a cuatro
profesores-autores’ de la Maestria de diez posibles, en caso de haber realizado un recorrido
distinto!!. Lo notable, en todo caso, es que se habia gestado en mi una identidad académica
respecto a los estudios de Comunicacion que me otorgaba seguridad (mas una inexplicable
conviccion) para emprender el estudio de caso y dar inicio a mi primera investigacion en
este campo. Dicha mezcla de “vagas certezas” se expreso entonces en la redaccion de un
protocolo que, a decir de mi asesor, perfilaba satisfactoriamente el estudio.

Fue entonces que sobrevino el cambio. Tras largos dos meses de vacaciones,
dedicados a tareas de sintesis y planificacion del estudio de caso y lo que restaba de la
Maestria, asi como a la adaptacion a un verano muy diferente a los del Cono Sur, se dio
inicio al tercer semestre. Para resumir aquella experiencia de reencuentro, aunque
exagerandola, diré que la MCDCC habia desaparecido. O al menos, se habia transfigurado.

Mas alla de consideraciones tan legitimas como la afinidad, la admiracion, la
disposicion al debate, o la exigencia de un determinado tipo de servicio educativo (aclaro
provenir de una sociedad donde el derecho del consumidor encabeza la lista de los derechos
humanos) lo cierto es que la Maestria desplegaba ahora nuevos rostros y facetas (entre
ellas, la de su propia dinamica de crecimiento) hasta entonces ignorados por mi, pero que la
constituian tanto como aquella idea del bloque formativo imaginada durante el primer afo.
Lo cierto también es que la identidad académica desarrollada en ese periodo, y aqui va otra
exageracion, comenzaba a diluirse como si se tratara de un maquillaje provisorio o, para
utilizar una aterradora experiencia cotidiana, como cuando uno se mira al espejo y no se
reconoce. Recuerdo verme rondando con disimulo los cubiculos de antiguos profesores,
iniciando conversaciones bajo cualquier pretexto, o incluso redoblando el nimero de
asesorias en las cuales no lograba expresar con claridad lo que para mi ya era evidente: me
hallaba incapacitado para realizar el estudio de caso. Dicho en corto, habia sido “presa
feliz” de mi propio imaginario.

! ver entrevista a JMB en los anexos.
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A partir de ese reconocimiento, fui llegando paulatinamente a la necesidad de este
trabajo de sistematizacion. Necesidad que, en primer lugar, fue revelada al constatar el poco
material que arrojaban las busquedas sobre los posgrados de Comunicacion en el nivel
latinoamericano, relegandolos a la trastienda del debate académico. En segundo lugar, por
representar la sistematizacion un intento de definir y precisar mejor a los posgrados como
objeto de estudio. Una forma de avanzar en la pregunta respecto a “;de qué hablamos
cuando hablamos de posgrados de Comunicacion?”.

En este punto vino en mi ayuda la propuesta de un modelo metodolégico reticular
para la investigacion de Comunicacion discutido en clases. Alli, se sefiala que “el analisis
descriptivo envuelve operaciones analiticas de la formacién de evidencias empiricas
representativas en aquello que se denomina proceso de reconstruccion de la realidad del
objeto”. Y se agrega que “la descripcion constituye la primera etapa del analisis y que es la
interpretacion, como su segunda etapa, la que le confiere a la investigacion su condicion de
cientificidad. La cuestion es el alcance y validez cientifica de las investigaciones
descriptivas que no atafien a la etapa interpretativa” (Vassallo de Lopes, 1999). Pues bien,
con base en dichas consideraciones propongo esta sistematizacion como un trabajo
eminentemente descriptivo que, no obstante sus alcances y limitaciones, aspira a
constituirse en insumo valido para posteriores esfuerzos de interpretacion.

Existen, por ultimo, otras dos circunstancias que quisiera comentar. La primera de
ellas es que la MCDCC, segun definicion propia, busca articular desde la Comunicacion la
ciencia y la cultura, dos dimensiones que hasta ahora permanecen divorciadas en sus modos
de institucionalizacion y de percepcion social, careciendo de importancia objetiva mas alla
de la retdrica. Condicién esta muy similar a la de los posgrados, como ya se adelantd, no
obstante el lugar estratégico que ocupan dentro del campo académico al que pertenecen.
Ingresar descriptivamente, por lo tanto, al estudio de los posgrados de Comunicacion, es
también hacerlo a la problemética de las “dos culturas”, a los modos de formulacion
(reproduccion e investigacion) de la ciencia y la cultura en tanto objetos de estudio
pertinentes dentro de un programa académico y de un proyecto institucional.

La segunda circunstancia es la siguiente: en torno a la MCDCC se retne un nucleo
de los mas reconocidos investigadores del campo académico de la Comunicacion en
México y en el contexto latinoamericano?. Ntcleo que, en su Ultimo libro, Jestis Martin
Barbero definiera como “el Grupo de Guadalajara”. Expresion de lo que digo es que buena
parte de ellos figuran como profesores invitados en varios posgrados incluidos en esta
sistematizacion. ¢Sus nombres?: Rossana Reguillo Cruz, Guillermo Orozco Gomez, Raul
Fuentes Navarro y el propio Jesis Martin Barbero. A todos ellos, desde ya, mi gratitud por
hacer de esta experiencia de busqueda mayor en la MCDCC una coincidencia afortunada.

Muy especialmente, sin embargo, mi agradecimiento a quien por mas de un afio
fuera asesor de este trabajo, Guillermo Orozco Gémez, a quien no sélo debo el interés por
el tema de los posgrados sino un constante apoyo y estimulo que espero saber recompensar
en las paginas que siguen.

Oscar Bustamante F.-

2 Con esto respondo a las muchas personas que, de cuando en cuando, me insistian en la pregunta de por qué
vine a estudiar a Guadalajara.
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PARTE |
MARCOS DE REFERENCIA DE LOS POSGRADOS DE
COMUNICACION EN AMERICA LATINA




1.- LOS POSGRADOS DE COMUNICACION EN EL CAMPO ACADEMICO
LATINOAMERICANO: UN DEBATE PENDIENTE.

“Creemos que estas cuestiones de la institucionalizacion
cientifica y académica de la investigacion de la comunicacion
deberian ser objeto mas frecuente de papers y de seminarios,
que tuvieran como foco central la cuestion de la formacion

del investigador de la comunicacion, comenzando con el lugar
de la investigacion en nuestros programas de licenciatura

y la identificacion de la investigacion dentro

de las politicas de posgrado™

Maria Immacolata Vassallo de Lopes y Raul Fuentes Navarro

Inscritos, como lo sefiala el titulo, en un debate pendiente, intentaré reconstruir
los esfuerzos mas significativos orientados a producir una reflexion en torno a los
posgrados de Comunicacion en América Latina dentro del campo académico.

Comenzaré por lo que considero tres antecedentes relevantes de esfuerzos en
diferentes espacios y cuyo proposito ha sido tanto diagnosticar y sistematizar como
debatir y consolidar la investigacion de la Comunicacion desde la oferta de posgrados.
En segundo lugar, presentaré un analisis de cobertura y tratamiento a estos programas
en tres publicaciones reconocidas del campo académico latinoamericano. Por Gltimo,
me detendré en las propuestas de dos investigadores, una brasilefia y otro mexicano,
autores también del epigrafe, quienes han dedicado parte de su produccion al estudio,
regular y sistematico, de los procesos de institucionalizacion de la investigacion en
Comunicacion en sus respectivos paises, y a nivel regional.

1.1.- ANTECEDENTES

1.1.1- Felafacs y los “programas fundadores”: diagnostico, problemética y
recomendaciones.

Entre 1983 y 1985, la Federacion Latinoamericana de Facultades de
Comunicacién Social (Felafacs)', una de las asociaciones académicas més importantes
de la regidn, elabord dos informes de diagnostico alusivos a la formacion de posgrados
en América Latina.

El primero de ellos corresponde al Simposio Latinoamericano de Estudios de
Posgrado en Comunicacién Social, realizado en la capital peruana entre los dias 7y 9
de junio de 1983 cuyo objetivo era dar continuidad a la discusién del Seminario de
Posgrado de Comunicacion Social en América Latina realizado en la Universidad del
Valle, Colombia, un afio antes®. Los programas asistentes al Simposio fueron:

! Fundada en 1981, Felafacs agrupa a mas de 300 Facultades y/o Escuelas de Comunicacion,
pertenecientes a universidades de 21 paises de América Latina (www.felafacs.org).

2 El Simposio cont6 con el patrocinio de la Unesco y la Fundacion Konrad Adenauer. La Universidad de
Limay la Asociacion Latinoamericana de Investigadores de la Comunicacion (Alaic), junto a la propia
Felafacs, fueron sus organizadores.

® En dicho Seminario, desarrollado entre el 26 y el 29 de abril de 1982, participaron: Escuela de
Comunicacion y Artes de la Universidad de Sao Paulo; Instituto Metodista de Ensefianza Superior de Sao
Paulo; Universidad de Brasilia; Universidad Nacional Auténoma de México; Universidad
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e Maestria en Comunicacion Social del Instituto Metodista San Bernardo del
Campo* en Sao Paulo-Brasil

e Maestria y Doctorado en Ciencias de la Comunicacion de la ECA-USP en Sao
Paulo-Brasil

e Maestria y Doctorado en Comunicacion y Semidtica de la Universidad Catolica
de Sao Paulo (PUCSP)-Brasil

e Maestria en Comunicacion de la Universidad de Brasilia (UnB)-Brasil

e Maestria y Doctorado en Comunicacion Social de la Universidad Federal de Rio
de Janeiro (UFRJ)-Brasil

e Maestria en Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Nacional Autonoma
de México (UNAM)-Mexico

e Maestria en Comunicacion Social de la Universidad Iberoamericana (UIA)-
México

e Maestria en Politicas y Planificacion de la Comunicacion Social
Latinoamericana de la Universidad Central de Venezuela (UCV) y el Instituto de
Investigaciones de la Comunicacion (Ininco)-Venezuela

e Maestria en Comunicacion Social de la Universidad de Chile-Chile

Otros dos programas fueron consignados en el documento: la Maestria de la
Universidad de Puerto Rico, ausente del Simposio, y el posgrado de la Universidad
Nacional de La Plata (UNLP) en Argentina®. Se anex, asimismo, un resumen de dos
experiencias académicas: la del Taller de Investigacion para la Comunicacion Masiva
(Ticom), en la Universidad Auténoma Metropolitana-Xochimilco de México, y el ante
proyecto del programa de Maestria en la Universidad de Lima, Per(’.

La descripcion realizada para cada posgrado se basé en los siguientes criterios:

-Orientacion del programa

-Area de especializacion

-Niveles de especializacion: grados y/ titulos

-Forma de funcionamiento: estructura curricular, metodologia de ensefianza

-Vinculacion pregrado-posgrado

-Proyeccién del posgrado a la comunidad

-Evaluacion critica global de su experiencia.

Partiendo de esta descripcion, el informe del Simposio cierra con un conjunto de
“Recomendaciones Finales” producto de los acuerdos elaborados en tres comisiones de
trabajo:

comision 1.- Relacion posgrado-Sociedad

Tema: ¢Por qué y para qué un posgrado?

o ¢l posgrado debe atender la problematica social de América Latina;

Iberoamericana, y la Universidad Central y el Ininco de Venezuela. Alli también se acordd la realizacion
de este Simposio.

* convertido en la Universidad Metodista de Sao Paulo (UMESP) en 1997.

* Sobre la UNLP el informe sefiala; “poseia un Doctorado vigente hasta 1982. La Universidad dicté una
nueva ordenanza para Magistratura y Doctorado. Por lo tanto se debera presentar un nuevo proyecto”.

® Vale la pena mencionar, para efectos de la sistematizacion ofrecida en la Parte 11 de este trabajo, a las
otras universidades asistentes al Simposio pero que entonces no contaban con posgrado: ITESO de
Guadalajara, México; Universidad Nacional de Panamd; Universidad Santa Maria La Antigua de Panam;
Universidad del Valle, Colombia; Universidad Javeriana, Colombia y Universidad Santa Maria de
Arequipa, Perd.
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e ¢l posgrado no debe ser un programa remedial o especializante respecto a la
licenciatura;

e el posgrado debe formar atendiendo a las demandas sociales y no sélo las
provenientes del mercado;

e ¢l posgrado debe formar investigadores en torno al examen de experiencias
comunicativas concretas antes que generalistas y denuncias globales.

Tema: Areas de investigacion

Tema:

areas enfocadas a las necesidades de comunicacion de América Latina, a
los retos planteados por la realidad;

es necesario el contacto y la colaboracion entre las universidades para no
repetir esfuerzos;

incluir &reas como Cultura, Comunicacion y Poder, Comunicacion y
Democracia, Estudios Microsociales.

Objeto y métodos de investigacion:

hay que priorizar la produccion social y la circulacién de sentido;

la informacion mediatiza cada vez mas los discursos sociales. Es una
nueva forma politica de gestar el espacio;

el método serd interdisciplinar, lo que no significa partir de las
disciplinas, sino del objeto-problema.

comision 2: Objetivos vy estructura curricular

en muchos caso se trata de extensiones de programas de licenciatura mal
definidos y deficientemente estructurados;

los posgrados se apoyan en estructuras académicas y administrativas
superadas;

no se definen con claridad los objetivos que deben guiar la marcha del
posgrado;

la curricula suele fijarse aprioristicamente, con una sobrecarga teoricista
dentro de criterios docentes tradicionales;

por lo general, los programas estan desconectados de la realidad nacional
y latinoamericana.

Para revertir estas deficiencias, la comisién elabora la siguiente recomendacién
general: “hacer una reformulacién radical de los cursos de posgrado en funcion de una
fisonomia propia y diferenciada. Se debe tener en cuenta, en primer término, la
necesidad de que cada posgrado tenga sus propias caracteristicas, en relacion con la
universidad de origen y con el medio social en que se inserta”.

comision 3: Financiamiento v relaciones entre programas de posgrado

se hace notorio el hecho de la falta de financiamiento en cuanto los
programas estan basados en su tendencia a la investigacion;

existen ya algunas instituciones interuniversitarias, aunque la relacion
que ellas coordinan entre los investigadores de la comunicaciéon en
América Latina no es la ptima.

De éstas “constataciones esenciales” como sefiala el informe, se derivan un
conjunto de recomendaciones a la Unesco, Felafacs y Alaic para proveer con recursos
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econdémicos, a la vez que iniciativas de vinculacion, tanto a programas como
investigadores latinoamericanos. Al mismo tiempo, los delegados de los diferentes
programas asistentes al Simposio fueron instados a “estudiar la posibilidad de
intercambios bilaterales” y a “buscar convenios y relaciones con instituciones no
vinculadas a las universidades”.

Dos afios mas tarde, Felafacs publicé un informe titulado “La formacién
profesional de comunicadores sociales en América Latina” el cual incluia a los
niveles de pregrado y posgrado. En esta oportunidad los objetivos, tanto general como
especifico del posgrado, fueron:

e “contribuir a determinar el estado de la docencia de la comunicacion en
Ameérica Latina, en los niveles de pregrado y posgrado, con base en un
estudio descriptivo diagnostico, que cubra aspectos sobre caracteristicas,
recursos, desarrollo histdrico de los programas y orientacion de los planes de
estudio” (pp.40-41);

e “recolectar, ampliar y clasificar informacion basica sobre caracteristicas de
las instituciones que imparten programas de posgrado en América Latina”

(p.41)°

Para su caracterizacion, a cada programa les fue remitida una encuesta

estructurada solicitando informacion sobre:

- datos generales: caracter de la institucion / nombre del programa / titulo que
otorga / requisitos de ingreso / seleccion de aspirantes / requisitos para
obtencion del titulo / alumnos matriculados en 1984

- financiacién y becas

- situacion de los egresados’: total hasta 1984 / campo laboral / tipo de trabajo

- recursos humanos / docentes: nimero de profesores, formacion, actividades
y tiempo de dedicacion de los docentes

- recursos fisicos

- resefia historica

- estructura del programa: afios de duracién / division en periodos /
metodologia de ensefianza / evaluacion de alumnos / evaluacion de trabajos

- descripcion de las disciplinas del plan de estudios

- evaluacion del programa: sistema / evaluadores / frecuencia / areas de
evaluacion.

De este modo, los posgrados incluidos en el documento fueron:

e Maestria y Doctorado en Ciencias de la Comunicacion de la ECA-USP en
Sao Paulo-Brasil

e Maestria y Doctorado en Comunicacion Social de la Universidad Federal de
Rio de Janeiro (UFRJ)-Brasil

e Maestria en Comunicacion de la Universidad de Brasilia-Brasil

e Maestria en Comunicacion Social de la Universidad de Chile-Chile

® En el “Cuestionario de posgrados” que se hizo llegar a las universidades (Anexo 3) se detalla este otro
objetivo especifico: “el objetivo final que el cuestionario permitira cumplir es la evaluacion cualitativa del
curriculo de los programas de posgrado en América Latina” (p.263).

" “Hasta el momento- se anota en el Marco de Referencia- los diagnésticos y evaluaciones sobre la
situacion de los posgrados no han considerado otros aspectos relacionados con la situacion de los
egresados en el mercado laboral y el nivel y desempefio de los participantes (profesores y alumnos) en los
programas” (p.22).
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e Maestria en Ciencias de la Comunicacién de la Universidad Regiomontana-
México

e Maestria en Comunicacion y Desarrollo de la Universidad Iberoamericana
(UIA)-México

e Maestria en Comunicacion Publica de la Universidad de Puerto Rico, sede
Rio Piedras- Puerto Rico

e Maestria en Politicas y Planificacion de la Comunicacion Social
Latinoamericana de la Universidad Central de Venezuela (UCV) y el Ininco-
Venezuela

Una vez caracterizados estos programas segun la informacion contenida en las
encuestas, el informe en sus conclusiones apunta cinco problematicas comunes de los
posgrados, no obstante sefiala algunos aspectos que condicionan la posibilidad de un
tratamiento general. EI primer aspecto, dice relacién con la estructura curricular, la cual
depende de la definicion académica. “Es decir —sefiala el informe— de la asuncién de
una postura frente a lo comunicativo de la que se derivan consecuencias tedrico-
metodoldgicas” (p.216). El segundo aspecto, dice relacion con la “juventud” de los
cursos que impediria “derivar conclusiones generales con respecto al cumplimiento de
los objetivos propuestos, la calidad del desempefio de los egresados, y los resultados de
acciones concretas” (p.216).

Las cinco problemaéticas, en tanto, y de aquellas las que me interesa destacar, son
los siguientes:

1.- origen y estructura

2.- requisitos de admision: “la exigencia del titulo de licenciatura no se limita al
area de la comunicacion o a cualquier otra disciplina de las ciencias sociales. Por lo
tanto, en la mayoria de los casos se aceptan egresados de cualquier carrera profesional”
(p. 216)

3.- recursos humanos docentes

4.- egresados

5.- estructura y contenidos del plan: “la mayoria de los programas se formulan
como objetivo central ‘la formacion de docentes e investigadores de la comunicacion,
capaces de aplicar los conocimientos tedrico-metodoldgicos adquiridos en la produccién
de alternativas de solucion a los problemas comunicativos concretos de América
Latina’. Este objetivo estd enmarcado, dentro de cada pais, por la necesidad de conocer
y trabajar un marco cultural nacional y regional” (p.217).

Similar al informe del Simposio, éste concluye con una serie de
“Recomendaciones para futuras investigaciones” sobre la formacion profesional de
comunicadores en Ameérica Latina, validas tanto para el pregrado como para el
posgrado. Las recomendaciones, segun el ambito a considerar, se dividen entre las que
remiten a los contextos de la formacidn y las que remiten a aspectos metodoldgicos. Del
primer grupo de recomendaciones, destacan:

(sobre el contexto educacional)

-“(que) sean considerados los procesos de planeacion educativa, para poder
determinar las diferentes concepciones que sobre la sociedad, el desarrollo, la educacion
y el papel del profesional manejan las diferentes instituciones” (p.218);

-“la descripcion de la situacion de los programas se realiza a partir de una
informacién formal, proporcionada por las escuelas sobre un curriculo también formal,
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oficial. Otro es, en muchos casos, el curriculo que se implementa, que se practica, que
es vivido por los estudiantes y docentes” (p.219);

-“gqué mecanismos comunicativos se deben utilizar para hacer llegar a los
estudiantes y egresados las reflexiones que sobre el proceso de formacion profesional se
han realizado y se estan realizando en América Latina” (p.219).

(sobre el contexto de la investigacion)

-“el problema que se presenta en el sector ‘encargado’ de trabajar en
investigacion y generar reflexion latinoamericana, es que desde este grupo son pocos los
investigadores que se han preocupado por tomar como objeto de estudio el proceso de
formacion profesional de comunicadores” (p.220).

(sobre las politicas y legislaciones nacionales)

-“es necesario conocer y estudiar las diferentes legislaciones que regulan este
proceso en los diferentes paises del area, asi como tratar de analizar las politicas de
comunicacion explicitas e implicitas que orientan la educacion universitaria de
comunicadores” (p.220).

Del segundo grupo de recomendaciones, que refieren a aspectos metodoldgicos,
parto por sefialar que su valor estriba en constituir un examen reflexivo de la
investigacion desarrollada por Felafacs. Reflexion que se articula del siguiente modo:

(sobre los tipos de estudio)

-“el nivel de la descripcion y de los diagndsticos debe ser superado pero no
olvidado, por cuanto existe una gran cantidad de datos que pueden retomarse y
analizarse para reflexionar sobre ellos”. En tal sentido, “los diagnosticos actuales deben
ser completados, con miras a realizar estudios analiticos, criticos y evaluativos” (p.221).

(sobre los resultados obtenidos en sucesivos estudios, reuniones y diagnosticos)

-“el punto de partida de cada nuevo estudio debe ser una sintesis completa de los
puntos de llegada de los anteriores. Sélo de esta forma los estudios que se realicen
pueden constituirse en momentos conectados de un proceso coherente de reflexion”
(p.221).

(sobre temas)

-“los estudios de formacion profesional deben explicitar conceptos de educacion
y pedagogia, y asumir técnicas que permitan analizar o evaluar procesos educativos —
cuyos contenidos son comunicativos— y que intentan responder a una realidad
latinoamericana, mediada por diferentes contextos que interpretan las demandas en
términos de desarrollo social y comunicativo” (p.222).

(sobre el instrumento)

-“en lo que se refiere a la utilizacion de un instrumento como la encuesta
autoaplicada por correo, es necesario tomar ciertas precauciones en cuanto a las
limitaciones que el mismo caracter del instrumento puede reflejar sobre los resultados
de la investigacion. En este sentido, lo que se quiere resaltar es que el instrumento
mismo es un mediador de la realidad que se pretende describir, y sus categorias asumen
implicitamente un modelo de lo que debe ser un programa” (p.222).
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Terminaré el recuento de estas iniciativas impulsadas por Felafacs con el
resumen del 111 Simposio Latinoamericano de Posgrados de Comunicacion Social,
celebrado en 1986 en Sao Paulo, Brasil. Junto a la organizacion del evento por parte de
la Federacion, se dispuso del apoyo de la Asociacion Brasilefia de Escuelas de
Comunicacion (Abecom), y la presencia de representantes de Alaic, Ciespal y la
Intercom®, ademas de postgrados provenientes de la Universidad de Barcelona.

Los participantes fueron reunidos en dos comisiones de trabajo, ligadas entre si
por medio de sesiones plenarias, en las que fueron propuestas reflexiones que, de comun
acuerdo, dieron lugar a la elaboracion de un documento de conclusiones vy
recomendaciones suscrito por todos los participantes. Documento que, a su vez, se
articul6 alrededor de estos temas:

-el sentido de la postgraduacion y, especialmente, la amplitud en el perfil

formativo de los cursos

-la estructura curricular

-las estrategias formativas

-la produccioén de conocimiento en la postgraduacion

-las politicas de intercambio y la cooperacion entre los programas

Por tratarse de un encuentro de dos dias, y el alto nGmero de asistentes, no se
logré profundizar en todos ellos, las principales recomendaciones fueron las siguientes:

los cursos de postgrado en A. Latina deben responder a un planeamiento
institucional de acuerdo con el marco histérico y sociocultural en el que se
insertan;

los cursos de posgrado deben ser estructurados dentro de una perspectiva de
vocacion latinoamericana;

los cursos de posgrado deben intentar armonizar la formacion de
investigadores y docentes con la formacién profesional. Orientada esta
ultima a elevar el oficio del comunicador social para que acceda a instancia
de planeamiento de estrategias de politicas de comunicacion;

los cursos de posgrado son un valioso espacio para el desarrollo de la
investigacion en Comunicacion, la cual debe convertirse en el eje de
organizacion de ellos;

se debe destacar, en ese sentido, la preocupacion por tematizar las
problematicas concretas que existen en el campo de la Comunicacion y la
Cultura en cada uno de los paises y en A. Latina en su conjunto;

desde el punto de vista de la demanda profesional, los cursos deben
armonizar las expectativas individuales de los estudiantes con las
necesidades reales y las demandas no formuladas desde el &mbito estatal o
empresarial;

que Felafacs elabore un material informativo que incluya las concepciones,
estructuras curriculares, estrategias pedagogicas, practicas formativas e
investigativas, y el modo de socializar la experiencia del conjunto de la
postgraduacion entre si y con otros organismos;

el desarrollo de nuevos cursos de posgrado deberia ser asumido con toda la
seriedad que supone esta decision, considerando que su creacion implica un

8 Asociacién Latinoamericana de Investigadores en Comunicacion (Alaic); Centro Internacional de
Estudios Superiores de Comunicacion para América Latina (Ciespal); Sociedad Brasilefia de Estudios
Interdisciplinarios de la Comunicacion (Intercom).
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conjunto de exigencias muy rigurosas que legitimen el elevado valor
académico que ellos requieren.

Otras recomendaciones incluidas aluden a tareas asignadas a Felafacs y dirigidas
a crear estrategias de intercambio y cooperacion entre los programas y las instituciones,
tanto dentro de la regién como con Espafia.

A este Il Simposio de posgrados asistieron, ademéas de representantes de los
organismos ya mencionados, delegados de las siguientes instituciones: U. de
Barcelona—Espafia / U. de Lima-Per( / U. del Valle, Pontificia U. Javeriana, Pontificia
Universidad Bolivariana-Colombia / U. de La Habana-Cuba / U. de Guayaquil-Ecuador
/ U. Central-Venezuela / ITESO, U. Iberoamericana, U. Auténoma Metropolitana-
México / ARCIS-Chile / U. de Sao Paulo, Instituto Metodista de Ensefianza Superior,
U. Federal do Paré-Brasil°.

1.1.2- Reuniones Nacionales de Posgrado (1989-2001): estrategias para la
legitimacion del campo académico de la Comunicacion en México.

Convocadas bajo el auspicio del Consejo Nacional de Educacion e Investigacién
en Ciencias de la Comunicacién (Coneicc) y de Felafacs, estas reuniones se
desarrollaron en cinco ediciones a lo largo de once afios'®. Su objetivo principal,
enunciado en la convocatoria a la segunda de ellas, fue el siguiente:

“Reactivar y fortalecer los espacios de dialogo y colaboracion entre los diversos
proyectos de desarrollo del estudio de la comunicacion en el nivel de posgrado en
México, e impulsar las estrategias necesarias para avanzar en la legitimacion académica
y social del campo y la satisfaccion de las necesidades sociales presentes y futuras,
mediante articulaciones y vinculaciones que se acuerden como pertinentes™”.

Tras este propdsito, se logré reunir a 35 programas de maestria y doctorado
pertenecientes a casi igual nimero de instituciones de educacién superior de México,
universitarias en su mayoria, ademas de algunos centros de investigacion en
comunicacion incluidos en la convocatoria. De esos programas, no todos han corrido
igual suerte: algunos son hoy espacios académicos consolidados; otros, no pasaron del
estado de “proyecto”, mientras que otros tantos ya desaparecieron.

Las relatorias de estos encuentros, objetos a su vez del presente analisis, revelan
a lo menos dos cosas. Por una parte, la variedad de procesos que, fruto de cambios en
diferentes niveles, y ocurridos en el tiempo que media entre la primera y la segunda
reunion sobre todo, influyeron e influyen sobre la oferta de los posgrados. Por otra
parte, la lectura y andlisis de las relatorias permite adentrarse en un intercambio de
diagnosticos, de criticas y propuestas, asi como de una notable incertidumbre, que
caracterizaron esta experiencia reflexiva la cual, sin embargo, “ante un conjunto
notablemente mayor de programas, y en un contexto de mayor exigencia institucional,
conserva su validez” (Fuentes, 2003a).

® Las universidades del Valle, Javeriana, de Lima y de Guayaquil no habfan iniciado atn programas de
posgrado.

% Guadalajara: ITESO, 28-30 de junio de 1989; México, Distrito Federal: UAM-Xochimilco, 5y 6 de
octubre de 1999; Guadalajara: Universidad de Guadalajara, 14 y 15 de marzo de 2000; Monterrey:
Universidad de Monterrey, 27 y 28 de septiembre de 2000; Guadalajara: ITESO, 22 de mayo de 2001.

1 Convocatoria a Segunda Reunién Nacional de Posgrados e Investigacion en Comunicacién, México
DF, octubre de 1999, pag. 4.
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Para describir el desarrollo de la serie de cinco reuniones, sefialadas en su
primera edicion como “la primera de este tipo en Ameérica Latina”, me remitiré al
analisis de los siguientes aspectos:

= Actividades y comentarios
= Evaluacion
= Tabla de posgrados asistentes
Actividades y comentarios
Durante la Primera Reunién, la actividad central consistié en la presentacion de
los posgrados en funcionamiento y en estado de “proyecto”. De los ocho programas
asistentes, seis maestrias se hallaban en la primera categoria y dos en la segunda. Las
primeras, a su vez, fueron descritas bajo los siguientes criterios:
-Orientacion
-Ubicacion institucional
-Estructura curricular y metodol6gica
-Lineas y proyectos de investigacion
-Organizacion y recursos
-Composicidn del alumnado

Por de tratarse del primer intercambio de experiencias, “cada una de las
presentaciones generd puntos de discusion y confrontacion, que si bien aludian a los
casos concretos, llevaban también a reflexiones mas amplias” (Relatoria Primera
Reunion, 1989, p.10). Parte de estas “reflexiones amplias” que serian recuperadas en las
reuniones posteriores, fueron las siguientes:

-sobre la investigacion: “se constaté que los posgrados no son instancias de
investigacion que alimenten a programas de formacion, sino que surgen de la demanda
y la estructura escolar. Los programas de maestria son propuestas que, viniendo desde la
docencia tienen a la investigacion mas como un problema que como un insumo” (p.10);

-sobre la institucién académica: “la ldégica universitaria -0 institucional-
condiciona el planteamiento de cada uno de los programas (...) Las maestrias son en
muchos casos ‘puntas de lanza’ de las instituciones a las que pertenecen, y se constata la
manera como la comunicacion sigue afectando a cotos disciplinares muy cerrados
haciendo que se abran a la interdisciplinariedad” (p.10);

-sobre el sentido de la oferta: “preocupa que en poco tiempo ocurra el boom de
las maestrias, tal y como ocurrio con las licenciaturas (...) Se observa que se abren
centros de estudios sin investigar las necesidades a las que sus propuestas darian
satisfaccion” (p.10);

-sobre la funcién remedial: “se observa también que el nivel académico de la
licenciatura ha bajado, por lo que en ocasiones se pretende que la maestria subsane sus
deficiencias (...) Es conveniente sefialar cuales son los minimos constitutivos de un
programa de maestria: al hacerlo se obligara a redefinir tanto la licenciatura como el
doctorado” (p.10);

-sobre los supuestos éticos: “se planted el problema de la formacion universitaria
versus la capacitacion profesional: respecto a los supuestos éticos y sociales ¢los
programas de maestria deben pretender reproducir o incidir en la transformacién social?
respecto a la tematica de estudio ;deben formar académicos, profesionales de la
comunicacion o ambos?” (p.11).

Durante la Segunda Reunion Nacional (1999), las actividades fueron
organizadas en tres bloques. El primero estuvo dedicado a la presentacion de los
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programas asistentes, 19 de los cuales habian surgido durante la década transcurrida
desde la Primera Reunidn. El segundo bloque, fue dedicado a analizar los posgrados de
acuerdo a su orientacion: programas de perfil profesionalizante y programas de
formacion de investigadores. El tercer bloque, a su vez, se abocd al anélisis de las
condiciones de trabajo de cada posgrado al interior de las instituciones académicas.

Posterior a los informes del trabajo en el segundo bloque, se enfatizaron tres
aspectos:

e “la existencia y crecimiento de programas de posgrado y la delimitacion (o
desdibujamiento) de las fronteras de conocimiento, obliga a pensar en nuestros
posgrados, en el sentido de los mismos y en sus relaciones con otros campos del
conocimiento para tejer los estudios de la comunicacion” (Relatoria Segunda
Reunidn, p.5);

e “la preocupacion por la identidad disciplinaria (¢somos una disciplina?) es una
preocupacion por un mayor nivel de legitimidad (legitimacion) de nuestro
quehacer en el campo de la comunicacion” (p.5);

e “los dos tipos de programas no son excluyentes pero no son lo mismo; es
necesario e importante encontrar las diferencias y los puntos comunes, buscarlos
en la comunicacion o en una red mas amplia, por ejemplo lo sociocultural” (p.5).

Respecto al analisis de las condiciones institucionales, se hizo ver la urgencia de
elaborar diagndsticos de la oferta de programas que tomaran en cuenta:
1. ¢qué deben contener estos diagndsticos?, ;qué nivel deberian tener?, ¢para
qué, como y con qué criterios se harian?
2. ayudar a la promocion de los programas pero respetando la relacion de
colaboracion-competencia entre ellos
3. elaborar un catalogos de profesores de posgrado en México

Seis meses mas tarde, y habiendo ya logrado una regularidad, se llevo a cabo la
Tercera Reunion Nacional de posgrados (2000), nuevamente en Guadalajara. Esta vez,
asistieron 6 nuevas instituciones y fueron propuestas tres sesiones de trabajo, cuyos
objetivos eran: consolidar la informacién sobre los programas; elaborar estrategias de
desarrollo segun la orientacion del posgrado; disefiar propuestas para el Coneicc y el
Conacyt, junto a acciones de cooperacion interinstitucional.

La caracterizacion de los programas esta vez fue realizada en torno a siete
aspectos:

= calidad, nivel, evaluacion, Padron de Excelencia Conacyt: “Conacyt tiene un

peso especifico para las instituciones porque establece pardmetros de
evaluacion y calidad ‘desde fuera’™ (..) “es importante revisar qué
parametros consideran los propios programas como pertinentes para la
consolidacion de cada uno y del nivel de estudio” (Relatoria Tercera
Reunion, p.3);

» investigacion, investigadores, lineas de investigacion;

= campo académico de la Comunicacion y su legitimacion;

= enfoque de los programas;

= necesidad de un diagnostico de posgrados en México;

= propuestas concretas de accion y planes a futuro de los programas;

= relacién entre los niveles de licenciatura y posgrado*2.

12 Como sintesis del trabajo en esta primera sesion, se elaboré un esquema interpretativo no incluido aqui
pero que vale la pena revisar (Relatoria Tercera Reunion, p.5)
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De los informes generados en la segunda sesion de trabajo, los comentarios
principales se orientaron a sefialar la “importancia de la investigacion en la formacion
de profesionales, en cualquier tipo de programas” (p.6), y la necesidad de “definir los
insumos necesarios para proceder a una evaluacion mas integral del posgrado, mas alla
de las urgencias institucionales, del reconocimiento (acreditacion) externo” (p.7).

La reunion concluyé con la asignacién de ocho tareas a realizar para el préximo
encuentro:

1.- el curriculo y sus tendencias en los posgrados

2.- los proyectos nacionales e interinstitucionales de investigacion

3.- los egresados de los programas y el mercado laboral

4.- la planta académica de los programas

5.- la difusién de conocimiento de los posgrados: tesis y otros productos académicos

6.- la acreditacion y la evaluacion

7.- el impacto del posgrado en la sociedad

8.- censo de los programas de postgrado

La Cuarta Reunion de Posgrados mexicanos, esta vez en dependencias de la
Universidad de Monterrey y en el marco de la L Asamblea del Coneicc, se distinguio
por lo siguiente:

e asistieron 17 instituciones, de las cuales 2 se hallaban en proceso de disefio y
creacion de posgrado;

e las actividades giraron en torno a la revision de las tareas asignadas en la
Tercera Reunién. Mayoritariamente, y por diversos factores, estas se
realizaron de manera parcial y en todos los casos fueron hechas
observaciones para su completacion;

e respecto al “impacto social del posgrado”, surgieron las siguientes preguntas:
(en qué y cdmo queremos impactar socialmente a través de los posgrados?,
¢como resolver y lograr el equilibrio y una relacion ventajosa entre lo que se
exige desde instancias evaluadoras-censoras y las tendencias-sentido de los
propios programas (e instituciones)?, ¢cémo sobrevivir al "choque de
politicas" de orden nacional (Conacyt, por ejemplo) con las necesidades
regionales y locales? (Relatoria Cuarta Reunion, 2000, p.5).

Evaluacion

Fue durante la Quinta Reunién Nacional de Posgrados (ITESO, 2001) donde se
puso término al ciclo iniciado en 1989. Fue alli, por lo tanto, donde se realizdé una
evaluacion general a la luz del objetivo trazado en la convocatoria a la Segunda
Reunion. De los comentarios surgidos, se delinea una clara reflexion sobre la
importancia de emprender esfuerzos de este tipo pero también sobre las dificultades que
inciden en sus alcances y resultados:

1.- “Las reuniones han sido productivas en varios sentidos: conocimiento mutuo;
reconocimiento de necesidades, tensiones y posibilidades reales de vinculacion entre
programas” (Relatoria Quinta Reunion, p.2);

2.- “en plazos muy cortos se operan cambios muy rapidos y frecuentes (cambio
en responsables de programas, cambio en planes de formacion, cambios de status en el
padron de excelencia de Conacyt, creacion y desaparicion de programas, etc.). Resulta
significativo tanto movimiento” (p.2);

3.- “el escenario de la globalizacion si impacta a los programas aunque de
manera distinta por su ubicacidn territorial e institucional; las reuniones y las propias
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experiencias han permitido darse cuenta que falta mucha cultura académica y que la que
existe es distinta en el centro del pais y fuera de él” (p.2);

4.- “las reuniones han permitido tener un panorama mas claro y nitido (aunque
no definitivo ni acabado todavia) de la situacion de los posgrados en México, lo cual se
reconoce en si mismo muy valioso, porque es mejor y mas facil trabajar cuando se tiene
un contexto claro en el cual ubicarse” (p.2);

5.- “estas reuniones han sido importantes y potentes para los posgrados que estan
en su etapa inicial o que han tenido serias dificultades en cuestion de recursos (humanos
principalmente) porque se han podido establecer contactos e ideas para trabajar con
directivos de las propias instituciones” (p.2).

A esta Quinta Reunién fue invitado James Lull, académico de la Universidad de
San José, California, para hablar de la situacion de la comunicacion, la investigacion y
sus tendencias. Por tratarse de un desafio de gran magnitud que enmarca la definicion
misma de los posgrados al interior del campo académico, consignaré aqui parte de su
intervencion:

“En este momento historico de globalizacién e intercambio de informacion, se
puede pensar en centralizar y prestar atencion a los ndcleos de los procesos de
comunicacion (como una opcién de estudio e investigacion). Sin embargo las politicas
academicas e institucionales son muy fuertes, poco flexibles y dificiles de mover.
Convendria preguntarse si la universidad tiene posibilidades reales de responder de
manera adecuada a los cambios sociales ya que generalmente la universidad responde

de manera mucha mas lenta a estas demandas™®.

Tabla de posgrados asistentes*

Reunién Institucion Posgrado Estado Total

-UNAM Maestria en Ciencias de la | Funcionamiento
Comunicacién

-UIA Maestria en | Funcionamiento
Comunicacién

-U. Regiomontana | Maestria en | Funcionamiento
Comunicacién Social

-U. Auténoma de | Maestria en Ciencias de la| Funcionamiento

Nuevo Leodn Comunicacién

ITESO 1989 |-ITESO* Maestria en | Funcionamiento| 8

Comunicacién

-Centro Avanzado | Maestria en | Funcionamiento

de Comunicacion | Comunicacion

(CADEC) Institucional

-Escuela Nacional | Maestria en | Proyecto

de Estudios | Comunicacion Social

Profesionales

(Enep)

3 Formulacién de Ma. Martha Collignon, coordinadora operativa y relatora de la Reunion.
%5610 se mencionan los programas que asisten por primera vez a cada Reunién. En el caso de aquellos

programas que durante la serie de reuniones sufrieron cambios consignados en las Relatorias, van

acompafiados de un asterisco. La categoria “Estado”, por su parte, indica la condicion del programa a la
fecha de realizada la reunion en la que participd.
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-U. de Las
Américas-Puebla

Maestria en
Comunicacién

Proyecto

UAM-
Xochimilco
1999

-Instituto
Latinoamericano
de Comunicacion
Educativa (ILCE)

Maestria en Comuniacion
y Tecnologias Educativas

Funcionamiento

Maestria en Publicidad

Funcionamiento

-CADEC
Maestria en | Funcionamiento
Comunicacién Politica

-U Maestria en Guionismo Funcionamiento

Intercontinental

-ITESM,

Maestria en

Funcionamiento

Monterrey Comunicacion

Maestria en Planeacién | Funcionamiento

Estratégica de Medios

Maestria en | Funcionamiento
-U. Anahuac Comunicaciones

Corporativas

Maestria en | Funcionamiento

Mercadotecnia y

Publicidad

Maestria en Semiética Funcionamiento
-UlA-Laguna Maestria en | Funcionamiento

Comunicacion

-U. de Occidente

Maestria en Tecnologias y

Funcionamiento

Estrategia de la
Comunicacién
-U. Veracruzana Maestria en | Funcionamiento
Comunicacién
Maestria en | Funcionamiento

-UAM- Comunicacion y Politica
Xochimilco Doctorado en Ciencias | Funcionamiento
Sociales (&rea
Comunicacion)
Maestria en | Funcionamiento
Comunicacién
Maestria en  Ciencias | Funcionamiento
-U. de Guadalajara | Sociales (4rea

Comunicacion Social)

Doctorado en Educacion

Funcionamiento

19

(4rea Comunicacion y

Educacion)
-U. del Bajio Maestria en Publicidad Funcionamiento
-U. Autonoma del | Doctorado en Ciencias | Proyecto
Estado de México |Sociales (&rea

Comunicacion)
-U. Auténoma | Maestria en Sociologia de | Proyecto

Aguascalientes

la Cultura
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-Instituto

Campechano
U. de -U. Auténoma de | Doctorado en Ciencias de | Funcionamiento
Guadalajara |Yucatan la Informacion 6
(marzo 2000) | -U. de Colima Doctorado en Ciencias | Funcionamieto

Sociales (lineas de cultura
y comunicacion)

-U. de la Salle

Bajio
-U. Auténoma de
Coahuila
U. de -U. Auténoma de
Monterrey | San Luis Potosi 1
(septiembre
2000)
ITESO -UIA-Leon Maestria en | Funcionamiento
(2001) Comunicacion con 1
especialidad en difusion
de la Ciencia y la Cultura
Total 35

1.1.3- Vida y obra de Comp0s en Brasil.

No obstante la descripcion que se hard mas adelante de algunos sistemas
nacionales de posgrado latinoamericanos, considero relevante la descripcion de esta
experiencia brasilefia de organizacion social y estructuracion cientifica (Fuentes, 1998)
de sus altos estudios de Comunicacion. En esa medida, tanto su vigencia como
actualidad hacen de ella, a la vez que un caso ejemplar, una excepcion dentro del debate
pendiente sobre los posgrados en América Latina.

La Asociacion Nacional de Programas de Posgrado en Comunicacion —Compos—
fue fundada en junio de 1991, en Belo Horizonte, a partir de la iniciativa de algunos
investigadores y representantes de los Cursos de posgrado existentes, y con el apoyo del
Consejo Nacional de Desarrollo Tecnoldgico (CNPQ).

Compds reune al conjunto de programas de posgrados de Comunicacion
(Maestria y Doctorado) de Instituciones de Educacién Superior, publicas y privadas,
acreditadas por Capes. Ademas, y “junto a la comunidad académica y los organismos de
regulacion y financiamiento, traza las politicas y estrategias del area para un desarrollo
conjunto” (Jacks, 2003). Sus objetivos principales son:

o fortalecimiento y calificacion de los programas que agrupa;

e integracion e intercambio entre los programas, asi como el apoyo a la

implantacion de nuevos programas;

e dialogo con instituciones afines, tanto nacionales como internacionales;

e estimulo a la participacion de la comunidad academica en Comunicacion en
las politicas del pais para el area, defendiendo el perfeccionamiento
profesional y el desarrollo teorico, cultural, cientifico y tecnologico en el
campo de la Comunicacion.

André Lemos, presidente actual de Compos, detalla en qué medida y por qué

mecanismos la asociacion participa de la evaluacion de los cursos de posgrados
brasilefios. “Compds participa de la evaluacion en la medida en que debate criterios de
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evaluacion sugiriendo como el éarea debe ser evaluada. La Capes consulta a los
programas de posgrado y Compds es el vocero del area de Comunicacion en Brasil (A.
Lemos, comunicacion personal, julio 2004).

Por medio de sus 12 Grupos de Trabajo (GTs), la Compds busca el intercambio
entre los investigadores y los programas asociados, creando redes de intereses
académicos y cientificos comunes que la conviertan en un foro privilegiado para el
debate de temas sobre Comunicacion.

Dichos GTs son los siguientes:

1.- Comunicacion y Cultura

2.- Comunicacion y Politica

3.- Comunicacion y Sociabilidad

4.- Creacion y Poéticas digitales

5.- Cultura de los Medios

6.- Epistemologia de la Comunicacion

7.- Estudios de Periodismo

8.- Fotografia, Cine y Video

9.- Medios y Recepcion

10.- Politicas y Estrategias de Comunicacion

11.- Produccion de sentido en los Medios

12.-Tecnologias Informacionales de Comunicacién y Sociedad™

Anualmente, Compds organiza encuentros donde los investigadores participan
en estos GTs., cuya produccion cientifica es luego publicada. La lista de encuentros y
publicaciones es la siguiente:

e | COMPOS: PEREIRA, Carlos Alberto Messeder; FAUSTO NETTO,
Antonio (org.) Comunicacdo e Cultura Contemporaneas. Rio de Janeiro,
Editora Notrya: 1993.

e 1l COMPOS: FAUSTO NETTO, Antonio; BRAGA, José Luiz; PORTO,
Sérgio Dayrell (org.) Brasil: Comunicacdo Cultura & Politica. Rio de
Janeiro, Diadorim: 1994.

e |1l COMPOS: FAUSTO NETTO, Antdnio; BRAGA, José Luiz; PORTO,
Sérgio Dayrell (org.) A encenacdo dos sentidos midia cultura e politica. Rio
de Janeiro, Diadorim: 1995.

e IV COMPOS: FAUSTO NETTO, Antonio; PINTO, Milton José(org.). O
Individuo e as Midias - Ensaios sobre Comunicagdo, Politica, Arte e
Sociedade no Mundo Contemporaneo. Diadorim: 1996.

e V COMPOS: FAUSTO NETTO, Antdnio; PINTO, Milton José (org.) Midia
e cultura. Rio de Janeiro, Diadorim: 1997.

e VI COMPOS: RUBIM, Anténio Albino C.; BENTZ lone Maria G.; PINTO,
Milton José (org.) Reproducdo e recepcdo dos sentidos midiaticos.
Petrépolis, RJ: Vozes, 1998.

e VI COMPOS: RUBIM, Antonio Albino C.; BENTZ lone Maria G.; PINTO,
Milton José (org.) O olhar estético na comunicacgdo. Petrépolis, RJ: Vozes,
1999.

e VI COMPOS: RUBIM, Antonio Albino C.; BENTZ lone Maria G.; PINTO,
Milton José (org.) Comunicagdo e sociabilidade nas sociedades
contemporaneas. Petropolis, RJ: Vozes, 1999.

15 www.compos.org.br
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e VII COMPOS: RUBIM, Antonio Albino C.; BENTZ lone Maria G.; PINTO,
Milton José (org.). Préticas Discursivas na cultura contemporanea. Sao
Leopoldo, RS: Editora Unisinos, 1999.

e VIII COMPOS: FAUSTO NETTO, Antbnio; HOHLFELDT, Antonio;
PRADO, José Luiz A.; PORTO, Sérgio Dayrrel (org.). Comunicacdo e
corporeidades. Jodo Pessoa, Editora UFPB, 2000.

e IX COMPOS: FAUSTO NETTO, Antonio; HOHLFELDT, Antbnio;
PRADO, José Luiz A.; PORTO, Seérgio Dayrrel (org.). Praticas midiaticas e
espaco publico. Porto Alegre, EDIPUCRS, 2001.

e IX COMPOS: FAUSTO NETTO, Antonio; HOHLFELDT, Antbnio;
PRADO, Jose Luiz A.; PORTO, Sérgio Dayrrel (org.). Interacéo e sentidos
no ciberespaco e na sociedade. Porto Alegre, EDIPUCRS, 2001.

e X COMPOS: MOTTA, Luiz Gonzaga; FRANCA, Vera; PAIVA, Raquel,
WEBER, Maria Helena (orgs.) Estratégias e culturas da comunicago.
Brasilia, Editora UnB, 2001.

e XI COMPOS: FRANCA, Vera, WEBER, Maria Helena PAIVA, Raquel, e
SOVIK, Liv (orgs.). Livro do XI Compds 2002: estudos de comunicagdo
ensaios de complexidade 2. Porto Alegre: Sulina, 2003.

e | Interprogramas AIDAR PRADO, José Luiz (org.) Critica das praticas
midiaticas: da sociedade de massa as ciberculturas. Sdo Paulo, Hacker
Editores, 2002.

e |l Interprogramas WEBER, Maria Helena; BENTZ, lone; HOHLFELDT,
Antonio (orgs.) Tensfes e objetos da pesquisa em comunicagdo. Porto
Alegre, Editora Sulina, 2002.

e |l Interprogramas LOPES, Maria Immacolata Vassalo (org.).
Epistemologias da comunicagdo. S&o Paulo: Loyola, 2003.

Las tres ultimas publicaciones corresponden a los Seminarios Interprogramas de
Posgrados en Comunicacion que, junto a otras instituciones, promueve Compos.

El pasado mes de junio, en la Universidad Metodista de Sao Paulo, la asociacion
realizé su XI1I Encuentro Anual.
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1.2.- COBERTURA Y TRATAMIENTO DE LOS POSGRADOS DE COMUNICACION EN TRES
REVISTAS ACADEMICAS.

Revisaré a continuacion la cobertura y tratamiento de los posgrados de
Comunicacion dentro de tres revistas académicas en América Latina. La importancia de
este andlisis la atribuyo a dos razones: primera, al caracter de las publicaciones como
medios de diseminacion cuya funcion comunicativa primordial es el envio de mensajes
elaborados en lenguajes especializados, a perceptores selectivos y restringidos
(Pasquali, 1970). La segunda razén se relaciona al valor de las publicaciones, en tanto
configuracion comunicacional del campo académico que a su vez participa del proceso
de institucionalizacion y organizacion social (Fuentes, 1998)°.

No obstante estas razones, sostengo que las revistas académicas han otorgado
una cobertura marginal, dentro de sus multiples contenidos, a los posgrados en cuanto
tematica susceptible de discusion, regular y sostenida, entre los investigadores de la
Comunicacién'’. Reforzando, con ello, la afirmacién sobre la ausencia de debate
generado en el campo académico latinoamericano.

1.2.1- Seleccion de las publicaciones.

Tres revistas fueron seleccionadas para esta revision de cobertura y tratamiento:
Intercom, brasilefia; Comunicacion y Sociedad, mexicana, y Diélogos de la
Comunicacion editada por Felafacs. De las tres, esta ultima es la Unica con caracter
regional, dada su pertenencia a una de las principales asociaciones académicas
latinoamericanas. Para el caso de las otras dos publicaciones, la seleccion fue hecha de
acuerdo a los siguientes criterios:

-reconocimiento de calidad cientifica

-relacién con programas de posgrado

Ambas publicaciones, en primer lugar, disponen de reconocimiento dentro de los
sistemas cientificos en sus respectivos paises: Intercom es apoyada por el Programa de
Publicaciones Cientificas CNPg/Finep del Ministerio de la Ciencia y la Tecnologia de
Brasil; Comunicacion y Sociedad fue catalogada desde 1994 por el Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia (Conacyt), dentro del Indice de Revistas Cientificas Mexicanas de
Excelencia, siendo la tnica revista de comunicacién incluida®®,

En segundo lugar, ambas publicaciones se hallan vinculadas a programas de
postgraduacion. La Sociedad Brasilefia de Estudios Interdisciplinarios de la
Comunicacion —Intercom- asociacion cientifica equiparable a Compds, esté integrada
por una red de académicos, en calidad de consejeros o directores, vinculados a
programas de posgrado en las diferentes regiones y universidades del pais. Situacion
que se repite en los miembros del consejo editorial de la revista homénima. En el caso
de Comunicacion y Sociedad, ésta depende del Departamento de Estudios de
Comunicacion Social (DECS) de la Universidad de Guadalajara, donde se concentra un

18 En el epigrafe al capitulo 4 del trabajo citado de Radl Fuentes, William Paisley detalla valores
fundamentales de la comunicacion en la ciencia: revelacion, estimulo, retroalimentacion y recompensa. Y
finaliza con esta frase: “la comunicacion es la esencia de la ciencia”.

7 para una revisién y analisis de la diversidad de contenidos en las numerosas publicaciones sobre
Comunicacion latinoamericanas, ver los articulos de Daniel E. Jones disponibles en www.ehu.es/zer

18 Actualmente, sin embargo, Comunicacion y Sociedad se encuentra en proceso de reformulacion que la
mantiene fuera del Iindice de Revistas de Excelencia. Se espera su pronto relanzamiento.
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ndcleo productivo de investigadores de la Comunicacion mexicanos y se ofrecen
programas de maestria y doctorado™.

Dada su pertenencia a una asociacion académica regional, la revista Didlogos de
la Comunicacion aparece en el afio 1987, para reemplazar a un boletin que se editaba
hasta entonces. A partir del nimero 17 que la inaugura, la revista tuvo como objetivo
ser “un espacio tematico de discusion sobre la ensefianza de la comunicacion, la
formacidn profesional de comunicadores y el fomento de la investigacion académica en
comunicacion” (Secretaria Ejecutiva de Felafacs, comunicacién personal, julio 2004).
Su distribucién histéricamente ha sido gratuita para las asociaciones nacionales de
facultades de Comunicacién en América Latina. Proximamente sin embargo, la revista
sera puesta a la venta, aunque se mantendra el envio de ejemplares gratuitos a los
presidentes de las asociaciones nacionales y directores del organismo.

1.2.2- Presentacion del corpus y categorias de analisis

Dos fueron los tipos de productos revisados en cada publicacion: articulos y
entrevistas?’. Esta eleccion fue hecha en consideracion tanto al espacio (nimero de
paginas) como a la preeminencia que estos productos tienen dentro de las
publicaciones®.

El siguiente cuadro refiere una caracterizacion de la revistas académicas
elegidas:

Cuadro 1
Descripcion de revistas académicas
Revista Editor Ediciones
Revisadas
Intercom Sociedad Numero 56
Revista brasilefia de | Brasilefia de (1987)
Comunicacion Estudios a
Interdisciplinari | Volumen XXIIlI,
os de la n°1 (2000)
Comunicacion
Comunicaciony DECS- Numero 1 (1987)
Sociedad Universidad de a
Guadalajara Numero 39
(2001)
Diélogos de la Felefacs-Lima, NUmero 17
Comunicacion Peru (1987)
a
NUmero 64
(2002)

%® Dicho ndcleo de investigadores, como se vera mas adelante, forma parte de lo que Raul Fuentes (2003)
ha Ilamado la “estructura bipolar” en la investigacion académica de la Comunicacion en México.

2 Utilizo “producto” en sentido bibliométrico: como “artefacto” o “resultado de una secuencia de
actividades comunicativas informales, asi como insumo de la comunicacion académica a otros”
(Borgman, 1989, citado en Fuentes, 1998).

*1 Sélo en Intercom la entrevista constituye una seccién permanente.
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El cuadro 2, por su parte, detalla el total de productos seleccionados y que
constituyen el corpus de analisis.

Cuadro 2
Productos seleccionados por revista académica
Revista Productos Productos %
revisados seleccionados
Intercom
Revista brasilefia de 139 8 5.7%
Comunicacién
Comunicaciony
Sociedad 222 3 1.3%
Dialogos de la
Comunicacién 393 3 0.7%
Total 754 14 1.85%

Sobre los 14 productos que representan el corpus, el cuadro 3 muestra
porcentualmente el aporte de cada revista:

Cuadro 3
Corpus de analisis por revista academica
Revista Productos %
Intercom
Revista brasilefia de 8 57.1%
Comunicacion
Comunicacion y
Sociedad 3 23%
Dialogos de la
Comunicacion 3 23%
Total 14 100%

Los cuadros a continuacion describen, segun cada revista, los productos
seleccionados:

Cuadro 4
Descripcion de productos: Intercom
Tipo Autor/pais Numero/fecha

Articulo Walter Neira/Peru | 56/ enero-junio 1987
Articulo Luis Javier Mier 57/ julio-diciembre

Vega/México 1987
Articulo Angela Maria 57/ julio-diciembre

Godoy y Claudia 1987

Lucia

Herran/Colombia
Articulo Virgilio Noya 59/ julio-diciembre

Pinto/Brasil 1988
Articulo Maria Llcia 59/ julio-diciembre
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Santaella 1988
Braga/Brasil
Articulo* CNPqg** 62/63, 1990
Articulo Raul Fuentes Vol. XVII, n°l/enero-
Navarro/México junio 1994
Articulo Sergio Vol. 11, n°2/julio-
Capparelli/Brasil diciembre 1996

*aunque figura como “documento”, se homolog6 como articulo.
**|a autoria intelectual del texto es del profesor Dr. Sergio Caparelli (UFRGS).

El cuadro 4 revela dos cosas: la diversa nacionalidad de los autores (cuatro
brasilefios, dos mexicanos, una colombiana y un peruano) y la concentracion de los
productos en el bienio 1987-1988. En el caso de Intercom, ademas, todos los productos
corresponden a articulos.

Cuadro 5
Descripcion de productos: Comunicacion y Sociedad
Tipo Autor/pais Numero/fecha
Articulo Maria Immacolata | 10-11/septiembre-abril
Vasallo de 1991
Lopes/Brasil
Articulo Raul Fuentes 30/mayo-agosto 1997
Navarro/México
Entrevista Martha Renero 34/septiembre-
Quintana/México diciembre 1998

Entre los tres productos de Comunicacion y Sociedad, aparece la Unica entrevista
incluida en el corpus. Aqui, los autores son mexicanos (2) y brasilefia (1), con textos
aparecidos entre 1991 y 1998.

Cuadro 6
Descripcion de productos: Didlogos de la Comunicacion
Tipo Autor/pais Numero/fecha
Articulo German 19/ 1987
Mufioz/Colombia
Articulo Luis Torres/Chile 20/ abril 1988
Articulo JesUs Martin- 38/ enero 1994
Barbero/Colombia

Dos articulos de Dialogos de la Comunicacion se concentran en el bienio 1987-
1988y, en cuanto a nacionalidad, en autores colombianos.

Cada producto del corpus fue a su vez descrito por cinco categorias alusivas
tanto a la cobertura como al tratamiento de la tematica de los posgrados:
e numero de paginas: correspondientes al producto y a la edicion en que éste
se publica;
e porcentaje: indice de cobertura dentro de la edicién correspondiente;
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e titulo: consigna el nombre del producto y el modo de alusion al tema de los
posgrados. Se divide en alusion explicita y alusion implicita;

e objetivo: consigna el proposito expreso del producto. Se divide en
descriptivo, propositivo y problematizante;

e dimension: consigna el (los) &mbito(s) de la descripcién, propuesta o
problematizacion sobre el tema de los posgrados. Se induce de la lectura del
texto.

A continuacion presento los cuadros resumen de cobertura y tratamiento por

revista académica.

Resumen de cobertura y tratamiento: Intercom

Cuadro 7

COBERTURA TRATAMIENTO
N° Porcentaje Titulo Obijetivo Dimension
paginas/total
ndmero
Il Simposio Descripcion de -sentido (oferta)
5/147 3.4% Latinoamericano | resultados del 11l -curriculum
de estudios de Simposio de -formacion
Posgrado en Posgrados en Sao | -investigacion
Comunicacion Paulo, Brasil -intercambio
Social (descriptivo)
(alusién explicita)
Posgrados de Describir la -historia
7/152 4.6% |Comunicacionen |experienciadela |-mediaciones
México: la Maestria de laU. |sociales
experiencia de la | Iberoamericana.
Universidad (descriptivo)
Iberoamericana
(alusion explicita)
Formacion Recoger las -formacion
6/152 3.9% |profesional de contribuciones mas |-encuentros
comunicadores importantes de la | (intercambio)
sociales en Reunion -docentes
América Latina: la | Internacional de -bibliografia
investigacion de Expertos en Lima, |(recursos)
Felafacs Perd, septiembre de
(alusion implicita) | 1985
(propositivo)
Posgrado de Descripcion -historia
3/187 1.6% [Comunicacion en |histdrica del -investigacion
la USP: Posgrado de
conservando la Comunicacion en la
diversidad y la U. de Sao Paulo.
interdisciplinarieda | (descriptivo)
d
(alusién explicita)
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Posgrado de Destacar la -curriculum
5/187 2.6% |Comunicacion en |importancia de las |-investigacion
la PUC-SP: la teorias semioticas
semiotica dirige las [ como articuladoras
lineas de del proceso de
investigacion estudios
interdisciplinarios
(alusion explicita) | del Posgrado.
(descriptivo)
La investigacion en | Analizar -historia
40/224 17.8% |Comunicacion en |criticamente el -formacion
Brasil: evaluacion |estado de la -investigacion
y perspectivas- Comunicacion en  |-docentes
CNPq Brasil. -politica publica
(alusion implicita) | (propositivo)
La Animar la Institucionalizacion
24/188 12% institucionalizacion | busqueda
del campo compartida entre
académico. Un Brasil y México de
primer analisis
acercamiento comparativos en
comparativo materia de
(alusion implicita) |ensefianza e
investigacion.
(propositivo)
Posgraduacion en | Analizar las -territorial
12/216 5,5% | Comunicaciony variaciones -politica publica
regionalizacion ocurridas en los -integracion
(alusion explicita) | posgrados regional
brasilefios desde (intercambio)
una optica de
regionalizacion.
(problematizante)
Cuadro 8
Resumen de cobertura y tratamiento: Comunicacion y Sociedad
COBERTURA TRATAMIENTO
N° Porcentaje Titulo Objetivo Dimension
paginas/total
numero
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La investigacion Delimitar el Institucionalizacion
241277 8,6% sobre subsistema -investigacion
comunicacion en “Investigacion de la
Brasil comunicacion”
(alusion implicita) |dentro del proyecto
“Analisis
comparativo de los
sistemas de
comunicacion en
Brasil y México”
(descriptivo)
Consolidaciony Exponer las Institucionalizacion
23/328 7% fragmentacion de | conclusiones de un |-investigacion
la investigacion de |trabajo de
la comunicacién en | investigacion que
México, 1987-1997 | explique la
(alusién implicita) | investigacion
academica de la
comunicacion en el
entorno
sociocultural de
México.
(problematizante)
Una mirada al Abrir interrogantes |-investigacion
17/210 8,1% |campo de la acerca del presente |-mediaciones
comunicacion. y el futuro de la sociales
Entrevista a Jesis |educacion y del
Martin-Barbero campo de la
(alusion implicita) | comunicacion
latinoamericano.
(problematizante)
Cuadro 9
Resumen de cobertura y tratamiento: Dialogos de la Comunicacion
COBERTURA TRATAMIENTO
N° Porcentaje Titulo Objetivo Dimension
paginas/total
numero
Pontificia U. Descripcion de las | -historia
8/122 6.5% |Javeriana. Perfiles |bases para un -curriculum
de un proyecto de | proyecto de -mediaciones
posgrado en posgrado en la sociales
Comunicacion Universidad
Social Javeriana.
(alusion explicita) | (propositivo)
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Posgrados en Mostrar como los | -oferta
9/106 8.4% |Comunicacion en [Posgrados en -investigacion
América Latina: Comunicacion de |-formacion
¢retorica de una AL han sucumbido
realidad o de una |a la racionalidad
retérica? del mercado.
(alusién explicita) | (problematizante)
Comunicacion y Presentacion de la | -historia
3/134 2.2% |disefio cultural Maestriaen laU. |-formacion
(alusion implicita) |del Valle, -curriculum
Colombia.
(propositivo)

1.2.3.- Analisis de cobertura y tratamiento

Andlisis de Cobertura

Para el caso de Intercom, el porcentaje de cada producto seleccionado varia entre
el 1.6%, como minimo y el 17.8%, como maximo. Dando cuenta de irregularidad en el
indice de cobertura, no obstante se trata de ediciones distintas que por lo general
sobrepasan las 150 paginas. El promedio de cobertura se ubica en el 6.4%.

Comunicacion y Sociedad, en tanto, muestra porcentajes extremos de 7% y 8.6%
respectivamente, cifra bastante regular en ediciones que bordean las 270 paginas. Su
promedio se ubica en el 7.9%.

Dialogos de la Comunicacién, por su parte, exhibe indices de 2.2% minimo y
6.5% maximo, dando un promedio de 5.7%. ElI nimero de paginas por edicion es
variable.

Estas cifras, vinculadas con los datos de los cuadros 1, 2 y 3 permiten
dimensionar la “pobreza” en la cobertura de la tematica de los posgrados dentro las
revistas académicas de Comunicacion en Ameérica Latina. Una pobreza que, dentro de
un lapso de 15 afios, entre 1987 y el afio 2002 (considerando el Gltimo ndmero de
Dialogos de la Comunicacion revisado), arroja una cobertura de 14 productos sobre un
total de 754, con un indice de 1.85 %. Al comparar los aportes de cada revista sobre los
productos seleccionados, destaca la cobertura de Intercom, con 8 productos que
equivalen al 57.1% del total. Méas del doble del 23% que comparten Comunicacion y
Sociedad y Diélogos de la Comunicacion, con 3 productos cada una. Para el propoésito
de este trabajo, destaca el caso de esta Gltima revista que pertenece a una asociacion
academica latinoamericana cuyo objetivo central es fortalecer los procesos formativos,
de pre y posgrado, en el campo de la Comunicacién®.

Anaélisis de Tratamiento

-Titulo
En el caso de Intercom, cinco de los articulos hacen alusion explicita a los
posgrados, mientras que los restantes aluden de manera implicita a ellos como parte de

22 \éase la Propuesta del Plan de Trabajo de Felafacs 2004-2006, disponible en www.felafacs.org Allf se
encontrara la propuesta de reforzamiento de la revista como parte de la labor editorial de la Federacion.
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procesos mayores: evaluacion por parte de un organismo publico, la institucionalizacion
del campo académico y la formacion profesional del comunicador social. Respecto a los
articulos de alusion explicita, en tres de ellos la referencia es a programas especificos de
posgrado; en los otros dos, la referencia es a un evento regional, y a la regionalizacion
de la oferta de posgrados en Brasil.

En Comunicacién y Sociedad, los tres productos hacen alusion implicita al
posgrado. Dos de ellos, lo inscriben dentro de “la investigacion de la Comunicacion” en
Brasil y Meéxico, respectivamente. Pais éste Gltimo en el cual el posgrado se
circunscribe a la década 1987-1997 como parte de un movimiento de “consolidacion y
fragmentacion”. El tercer producto inscribe al posgrado dentro de lo que refiere como
“una mirada al campo de la comunicacion”.

Para el caso de Diédlogos de la Comunicacion, sélo dos articulos hacen alusion
explicita: en uno, criticando la excesiva oferta de un posgrado “marcado por el sello de
la propaganda y el signo de la promocion institucional”; en el otro, refiriendo al
proyecto de posgrado en Comunicacion de la Pontificia Universidad Javeriana de
Colombia. En el tercer articulo, ofrece la sustentacion y estructura académica del
posgrado en Comunicacion y disefio cultural de la Universidad del Valle, Colombia.

-Objetivo

En Intercom, identifico cuatro articulos descriptivos, tres articulos propositivos y
uno problematizante.

De los cuatro primeros, tres corresponden a la descripcién de la experiencia de
programas de posgrado especificos: dos brasilefios (USP y PUC-SP) y uno mexicano
(UIA). El restante, describe los resultados del 111 Simposio Latinoamericano de estudios
de postgraduacion en Comunicacién Social (Sao Paulo, 1986).

Respecto a los tres articulos propositivos, uno de ellos expone las contribuciones
mas importantes discutidas en la Reunion Internacional de Expertos (Lima, 16-18 de
septiembre de 1985), derivadas de las recomendaciones sobre el posgrado que Felafacs
publico ese mismo afio. En el segundo caso, se trata de las recomendaciones formuladas
por el Consejo Nacional de Desarrollo Cientifico y Tecnolégico (CNPq), en el marco de
la evaluacion periddica que realiza de los programas. Lo propositivo del tercer articulo
se relaciona con animar la bdsqueda compartida entre Brasil y México, de analisis
comparativos en materia de ensefianza e investigacion.

El producto que he categorizado como problematizante se orienta a analizar las
variaciones ocurridas en los posgrados brasilefios desde una oOptica de regionalizacion.
Optica que, a su vez, “utiliza la flexibilidad de la produccién como metafora, aplicada a
las unidades de posgrado en dicho pais, con una sefializacion al bloque Mercosur”
(Caparelli, 1996, p.23).

En Comunicacion y Sociedad, identifico un articulo descriptivo y dos productos
problematizantes (articulo y entrevista).

Lo descriptivo del primer articulo se refiere a la delimitacion misma del
subsistema “investigacion de la comunicacion” dentro del proyecto “Analisis
comparativo de los sistemas de comunicacion en Brasil y México” puesto en marcha en
1988. Dentro de dicho subsistema, los posgrados de comunicacion son descritos como
parte de “las condiciones institucionales de la investigacién: los centros de investigacion
y debate” (Vasallo de Lopes, 1991, p.180).

Lo problematizante de los otros dos productos se refiere, en el caso del articulo,
al hecho de exponer, y desde alli situar el andlisis de los posgrados, las conclusiones de
un trabajo de investigacion que explica como es que en el entorno sociocultural de
México, la investigacién académica de la comunicacion enfrenta en la década noventa
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los retos de su consolidacion como practica académica profesionalizada y legitimada
(Fuentes, 1997, p.28). Para el caso de la entrevista, lo problematizante se vincula a que
Jesus Martin-Barbero “abre sustanciales interrogantes acerca del presente y el futuro de
la educacion y del campo de la comunicacion que se profesionalizan segln las
demandas del mercado” (Renero, 1998, p.158).

De los tres articulos de Dialogos de la Comunicacion, categorizo a dos como
propositivos y uno como problematizante.

Los dos primeros corresponden a articulos donde se exponen proyectos de
maestrias en Comunicacion, ambos en Colombia. En el primero de ellos, tras reconocer
un conjunto de condiciones criticas en los pregrados colombianos y pasar revista sobre
la experiencia de posgrados en el pais, se describen las bases de un proyecto de maestria
en la Pontificia U. Javeriana (Mufioz, 1987). En el segundo, en tanto, se entrega la
sintesis del documento de sustentacion y estructura académica de la maestria en
Comunicacion y disefio cultural de la Universidad del Valle.

El articulo problematizante de esta revista, pretende mostrar que los posgrados
de Comunicacion no pueden sustraerse “al hecho de la lIdgica de oferta y demanda
formativa en que se inscribe la actividad universitaria en América Latina” (Torres,
1988).

-Dimensién

Consideradas como &mbitos sobre los que se dirige un tratamiento descriptivo,
propositivo o problematizante de los posgrados, las dimensiones fueron agrupadas de la
siguiente manera:

Cuadro 10
Dimensiones de tratamiento: todas las revistas
Dimension Intercom | Comunicacion Dialogos Total
y Sociedad | de la Comunicacion
Curriculum 2 2 4
Docentes 2 1
Formacion 3 2 4
Historia 3 2 4
Institucionalizacion 1 2 3
Intercambio 3 3
Investigacion 4 3 1 7
Mediaciones sociales 1 1 1 3
Oferta 1 1 2
Politica publica 2 1
Recursos 1 1
Territorial 1 1
Total 24 6 9 39
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1.3.- Los POSGRADOS DE COMUNICACION EN LA REFLEXION DE DOS INVESTIGADORES
LATINOAMERICANOS: RAUL FUENTES NAVARRO (MEXICO) Y MARIA IMMACOLATA
VASSALLO DE LOPES (BRASIL).

“Si se considera la reflexion sobre el contexto institucional de la produccién
cientifica en el campo de la comunicacién, el escenario es pobre (...) Creemos que estas
cuestiones de la institucionalizacién cientifica y académica de la investigacion de la
comunicacion deberian ser objeto méas frecuente de papers y de seminarios, que
tuvieran como foco central la cuestion de la formacion del investigador de la
comunicacion, comenzando con el lugar de la investigacion en nuestros programas de
licenciatura y la identificacion de la investigacion dentro de las politicas de posgrado”.

Con estas palabras, epigrafe a la vez de este marco de referencia, Raul Fuentes
Navarro y Maria Immacolata Vassallo de Lopes diagnosticaban el estado actual de la
investigacion en comunicacion latinoamericana. Una investigacion que a treinta afios
del célebre recuento de Luis Ramiro Beltran (“La investigacidon de la comunicacion en
América Latina, ¢indagacién con anteojeras?”), “y ante una evidente multiplicacion de
los colores, modelos, tamafios y origenes de las anteojeras en uso”, se ha traducido en
un bajo interés por sus procesos de institucionalizacion, dentro de los cuales se cuentan
los posgrados.

Este diagnostico, ademas, forma parte de la introduccién de un libro compilado
por ambos investigadores en donde se abordan catorce perspectivas reflexivas
latinoamericanas sobre la Comunicacion, en tanto campo y objeto de estudio.
Perspectivas que fueron puestas en comun durante los congresos de Alaic de la década
noventa, y especificamente al interior del grupo de trabajo de teorias y metodologias de
investigacion, coordinado por la investigadora brasilefia.

En parte por ese motivo, de reconocimiento a un esfuerzo sostenido de reflexion
sobre el campo académico latinoamericano, pero especialmente por el interés de revertir
la “pobreza” en la reflexion sobre el contexto institucional de la produccién cientifica,
que incluye centralmente a los posgrados pero cuyo debate es marginal y permanece
pendiente, es que finalizo este capitulo con la revision de algunos planteamientos
recientes de estos dos autores.

En octubre de 2003, y en el marco de la conmemoracion de los diez afios del
postgrado de Comunicacion de la Universidad Veracruzana, tuve la oportunidad de
escuchar la propuesta de Raul Fuentes sobre tres nucleos de reflexion en torno a los
programas de cuarto nivel existentes en México. Por entonces, y de ahi mi presencia en
el evento, llevaba pocos meses investigando los posgrados, aunque bajo una
formulacion diferente a los que me he propuesto para este trabajo y comentada en la
Introduccidn. El encuentro en Veracruz representaba, de hecho, mi primer acercamiento
a otros programas, tanto mexicanos como extranjeros®>. En esa oportunidad, Radl
Fuentes fue presentado como “el gran cronista del campo académico de la
Comunicacion en el pais”, apelativo para referir a un trabajo de décadas orientado a la
reconstruccion de los procesos que han hecho de la Comunicacion en México, sobre
todo en cuanto produccion cientifica, lo que es actualmente.

Dicho con palabras del propio Fuentes, el inicio de esta tarea debe algo a la
casualidad:

“Por razones circunstanciales asumi en 1982 el papel de responsable de la
documentacion académica nacional sobre comunicacion y eso marcé desde el inicio mi

2 Entre ellos, las maestrias de la UIA, la UNAM, el ITESO, el ITESM-Monterrey, asi como el posgrado
en Comunicacion e Informacion de la U. Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS).
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trayectoria como investigador: mi objeto de estudio principal ha sido el propio campo
academico” (Fuentes, 2003b, p.17).

Intentar resumir, entonces, la totalidad de su produccion como investigador en
torno a ese “objeto de estudio principal”, trasciende el objetivo de este trabajo. De ahi
que resulte preferible, y méas elocuente, la siguiente sintesis personal de su labor:

“Trabajar este objeto desde la practica cotidiana como profesor de teoria, y
desde la base descriptiva elemental de la documentacion, me ha permitido elaborar un
marco de interpretacion denso y complejo, pero que como investigador siempre trato de
articular con datos empiricos, tanto cuantitativos como cualitativos” (p.17).

Volviendo a los tres ndcleos de reflexion del texto leido en Veracruz, que por
cierto integran aquel “marco de interpretacién denso y complejo” ** y son la propuesta
con que inicio esta seccion final del capitulo, diré que ellos se fundan en la comprension
de los posgrados:

1° como instancias de impulso a la investigacion y formacion de investigadores

2° como espacios sujetos a la tensidn disciplinarizante del campo académico

3° como ambitos institucionalizados privilegiados para la legitimacion social y
academica de los estudios de Comunicacion.

Dentro del primer nacleo, los posgrados son valorados como fundamentales para
definir las condiciones de la profesionalidad de los investigadores dentro del campo
academico mexicano. Profesionalidad que se traduce en apoyos laborales e
institucionales para las tareas de investigacion, asi como en el incremento de la
calificacion cientifica (especialmente metodoldgica) de las mismas. En México, sin
embargo, los posgrados han jugado s6lo parcialmente ese papel. Al revisar, por
ejemplo, el diagnostico de la Primera Reunion Nacional de Posgrados en 1989, se
comprueba que “ante un conjunto notablemente mayor de programas, y en un contexto
de mayor exigencia institucional, conserva su validez en 2003” (p.6).

Respecto al segundo nucleo, el texto sefiala que en los posgrados, cuyo aumento
ha sido notable en la década noventa, es mas dificil de sostener la identidad disciplinaria
de la Comunicacién, cuestion que se ha convertido en objeto de debate intelectual pero
también de estrategia en los planos institucional, politico y profesional. Los posgrados,
junto a la investigacion académica, “al mismo tiempo que se han consolidado y
fortalecido, se han desvinculado de la formacion de profesionales y de los enfoques
disciplinarios en comunicacion que siguen sosteniéndose en las licenciaturas, para
avanzar en la integracion multidisciplinaria entre las ciencias sociales y las
humanidades” (p.7).

Para argumentar esta idea, Fuentes recurre a dos tesis de maestria asesoradas por
él: un analisis de 126 tesis producidas en tres maestrias de Comunicacion, y un analisis
de 184 articulos en las tres principales revistas académicas del campo®. A partir del
estudio de las tesis de la UNAM, la UIA y el ITESM-Monterrey, producidas entre
1996-2000, se evidencia “un alto grado de diversificacion tematica y tedrico-
metodoldgica en las investigaciones analizadas, hecho relacionado (...) con tendencias
mas generales de constitucion del campo académico de la comunicacion” (p.9). A partir

24 para conocimiento de esta formulacion, ver Fuentes, 1998.

% De la Torre Escoto, Gabriela (2003): La reproduccion del campo académico de la Comunicacion en
México. Un andlisis de las tesis de maestria en Comunicacién (1996-2000). Tesis de Maestria en
Comunicacion con Especialidad en Difusion de la Ciencia y la Cultura, Guadalajara: ITESO.

Ramirez y Ramirez, Karla M. (2003): Destellos de la Comunicacion. La diseminacion de conocimiento a
través de las publicaciones académicas. Tesis de Maestria en Comunicacion con Especialidad en
Difusion de la Ciencia y la Cultura, Guadalajara: ITESO.
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del estudio de los articulos aparecidos en Comunicacién y Sociedad, Version y Estudios
sobre las Culturas Contemporaneas, entre 1986-2000, se revela que “las tematicas
identificadas dibujan un campo académico de la investigacion de la comunicacion
transdisciplinario en esencia, con tintes profundamente sociologicos, antropol6gicos y
linglisticos” (Fuentes, 2003b, p.10).

Considerada esta evidencia, Fuentes afirma que “la disyuntiva entre
disciplinarizacion y disolucion disciplinaria de los estudios de Comunicacion en México
es el principal desafio a enfrentar en la primera década de este siglo” (p.7).

Vistos ahora los posgrados desde el tercer nucleo de reflexion; esto es, como
espacios de legitimacion del campo académico, es dable afirmar, segun Fuentes, que en
Meéxico éste todavia no conquista lo que Bourdieu (2000) definié como autonomia
relativa, clave de la legitimidad académica y social. A lo que agrega: “su consolidacion
paulatina tiene como condicion inescapable la resolucion en la préctica de disyuntivas
como la de la disciplinarizacion; y, finalmente, que en un contexto de cambios
acelerados en los objetos de estudio y en las condiciones externas de desarrollo, hay
también mucho por reorientar y reinterpretar, autorreflexivamente, en términos de los
constitutivos internos del campo” (p.10).

Tras una interpretacion historica y epistemoldgica sobre la Comunicaciéon en
América Latina y México, referida y comparada a los procesos de institucionalizacion
academica y de legitimacion social en Estados Unidos, Fuentes recala en el concepto de
agencia, tributaria de la teoria de la estructuracion de Anthony Giddens (1984).
Definida como “la capacidad del actor social para reinterpretar y movilizar un repertorio
de recursos en términos de esquemas culturales distintos a los que constituyeron
originalmente el repertorio” (p.14), es sobre la base de esta agencia que Fuentes
formula su propuesta:

“(...) es mediante la formacion en los posgrados de agentes académicos
competentes para producir socialmente sentido sobre la produccion social de sentido,
que el campo académico de la comunicacién puede no s6lo reorientarse para avanzar en
su legitimacion, para ganar mayor autonomia y poder, sino que podrad generar
explicaciones mas plausibles y orientadoras de las transformaciones en curso en el
mundo y del papel que los sistemas y précticas de comunicacion tienen en esas
transformaciones, y basar su legitimacion en esta competencia académica, mas que en
su competitividad institucional” (p.14).

En una cita anterior, Fuentes reconocia el papel jugado por “lo documental” en
el impulso y desarrollo de su trabajo. “Trabajar este objeto desde la practica cotidiana
como profesor de teoria, y desde la base descriptiva elemental de la documentacién me
ha permitido elaborar un marco de interpretacion denso y complejo” es una forma de
presentacion —tomada de su ponencia en un Seminario sobre Epistemologia de la
Comunicacion en Sao Paulo en noviembre de 2002— que no deja lugar a dudas. Desde
su primera sistematizacion documental, publicada en 1988, hasta la mas reciente de
septiembre de 2003%, cerca de 5 mil productos de investigacién en Comunicacién
(entre libros, capitulos, articulos de revistas y tesis, por nombrar los més importantes y
numerosos) han sido objeto de anélisis y clasificacion. Otorgandole, de paso, un mayor
espesor a su definicion de “cronista del campo académico”.

% “|_a investigacion de comunicacion en México. Sistematizacion documental 1956-1986”, México:
Ediciones de Comunicacién, 1988; “La investigacion de comunicacién en México. Sistematizacion
documental 1986-1994”, Guadalajara: ITESO/Universidad de Guadalajara, 1996; “La investigacion
académica sobre comunicacion en México. Sistematizacion documental 1995-2001”, Guadalajara:
ITESO, 2003.
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De estos tres trabajos de sistematizacion, el mas reciente abarca el periodo 1995-
2001 e incluye un total de 1,661 referencias divididas en “libros y cuadernos”,
“articulos y capitulos de libros”, y “tesis de posgrados” sobre Comunicacion en México.
Hecha una busqueda entre éstas ultimas (198 tesis de maestria y 98 tesis de doctorado
que corresponden al 17.8% del total), no fue encontrada una sola alusion directa a los
posgrados de Comunicacion. La unica referencia, claro esta, corresponde a la tesis de
Doctorado de Raul Fuentes sobre “la emergencia de un campo académico” y editada en
1998 por el ITESO y la Universidad de Guadalajara.

Una segunda busqueda se realiz6 a partir del indice tematico que incluye el libro
bajo el descriptor “formacion profesional”. De éste, se extrajeron 61 referencias de todo
tipo, no solo tesis de posgrado (13). En la mayoria de los casos, nuevamente, no se
encontré alusion directa a posgrados de Comunicacion en Ameérica Latina. En la
mayoria digo, pues nuevamente fueron los libros, articulos y capitulos de Raul Fuentes
los que incluian a los posgrados dentro de sus textos. Aunque, cabe sefialar, siempre
como parte de un analisis mas amplio relacionado con procesos de consolidacion o
institucionalizacién de la investigacion académica en Comunicacion.

El afio anterior a la ponencia en Veracruz, Raul Fuentes adelanté un analisis
sobre la produccion de conocimiento y la formacion de investigadores en el campo de la
comunicacion mexicano. Para ello, se basaba en el citado estudio de 126 tesis de
maestrias, durante el periodo 1996-2000, en tres de los programas méas importantes del
pais: la UIA, la UNAM y el ITESM-Monterrey.

Previo al andlisis, sin embargo, Fuentes repasa algunos constitutivos
institucionales del campo académico mexicano, dentro de los cuales se desarrollan los
posgrados. En primer lugar, constata el hecho que “sigue siendo cierto que la existencia
misma y el caracter de esos programas de investigacion y posgrado dependen todavia,
en buena medida, de las orientaciones del pregrado, y no siempre de sus mejores
rasgos” (De la Torre y Fuentes, 2002, p.248). En segundo lugar, reafirma lo que en
1989 denominara la figura de la triple marginalidad de la investigacién de la
Comunicacion: “marginal respecto a las ciencias sociales, éstas en el conjunto de la
actividad cientifica y ésta en relacion con las prioridades del desarrollo nacional”
(p.250)7". En tercer lugar, destaca la existencia de una “estructura bipolar” en la
investigacion académica del pais que se deriva de su trabajo de sistematizacion
documental: por una parte Ciudad de México y por otra la regidon centro-occidente
(Guadalajara 'y Colima).

En otra tesitura, Fuentes repasa también el nuevo contexto de politica publica en
materia de educacion superior en Mexico. Asi como las politicas nacionales
establecieron, desde 1991 y hasta 2002, una distincién entre los programas de posgrado,
por medio del Padrén de Excelencia del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia
(Conacyt), asi también, el Sistema Nacional de Investigadores (SNI) fija desde 1984 los
criterios de reconocimiento y apoyo a los académicos investigadores, que para el caso
de la Comunicacion han llegado a sumar 40 dentro de cerca de ocho mil miembros
actuales del sistema. Uno y otro, sin embargo, han sufrido cambios a partir del
Programa Nacional de Educacion y del Programa Especial de Ciencia y Tecnologia,
correspondientes al periodo 2001-2006 respectivamente. Estos programas han
modificado los reglamentos, procedimientos y convocatorias del Sistema Nacional de
Investigadores y del ahora llamado Programa para el Fortalecimiento del Posgrado
Nacional (PFPN). Enfrentado a estos cambios y sus posibles consecuencias, debe

27 \er “Algunas condiciones para la investigacion cientifica de la comunicacion en México”, Huella,
cuadernos de divulgacion académica, Guadalajara: ITESO, 1989.
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admitirse que “en su escala mayor, sin duda habran de modificar las condiciones en que
se ha desarrollado el campo académico de la comunicacion (y todos los demas campos
académicos) en Meéxico hasta ahora, pero las implicaciones concretas no pueden
estimarse aun” (p.260).

Tras la revision, entonces, de las cambiantes condiciones estructurales y
constitutivas de la investigacién de la Comunicacién mexicana, condiciones ademas
entreveradas y complejas, donde se contextualizan y hacen sentido las siguientes
conclusiones derivadas del estudio de las tesis de maestria:

a) se puede hablar, en términos generales, mas que de dispersion, de un alto
grado de diversidad temética y tedrico-metodoldgica en las investigaciones analizadas.
Dispersion relacionada, entre otras razones, con tendencias mas generales de
constitucion del campo académico de la comunicacion (De la Torre y Fuentes, 2002,
p.266);

b) como en otros productos de investigacion académica de la comunicacion en
México, en las tesis se detecta una escasa (y en muchos casos nula) atencion a los
antecedentes nacionales de investigacion. Si acaso los “estados de la cuestion” toman
como puntos de partida sustanciales los aportes realizados en otros paises, no en
México. La razon mas obvia es la escasisima circulacion y lectura, en el propio &mbito
académico especializado, de los productos de los esfuerzos nacionales en el campo
(p-267);

c) no puede hablarse todavia de que las investigaciones realizadas bajo la
modalidad de tesis de maestria aporten al conocimiento y a la constitucion del campo
academico, independientemente del nivel de rigor, precision o pertinencia de sus marcos
tedrico-metodoldgicos, en donde hay grandes diferencias (p.267);

d) la estructura institucional que soporta al campo académico de la
comunicacion en México se encuentra, todavia o nuevamente, en una fase de transicion
delicada (...) La exploracién analitica de las tesis de maestria producidas recientemente
en tres de los programas mas prestigiados y solidos en el campo nacional, puede ayudar
a identificar algunos indicios o manifestaciones tanto de los factores que generan sus
caracteristicas presentes como de los rasgos que habra que buscar que se conviertan en
predominantes en las proximas décadas (p.268).

Maria Immacolata Vassallo de Lopes es profesora e investigadora brasilefia,
libre docente de la Escuela de Comunicacion y Artes (ECA) de la Universidad de Sao
Paulo, en Brasil, y dispone de una amplia bibliografia sobre temas ligados al campo
académico de la Comunicacion, relativos a su pais y a América Latina®®. Su experiencia
dentro de la postgraduacion brasilefia es dilatada, en su doble calidad de docente e
investigadora, y actualmente como directora del Posgrado de la ECA.

En el citado libro que compil6 junto a Raul Fuentes, Vassallo de Lopes incluye
un articulo en el que reflexiona acerca del estatuto disciplinario de los estudios de
Comunicacion y sostiene la hip6tesis que en Brasil la institucionalizacién del campo
academico avanza bajo el signo de la transdisciplinariedad.

Partiendo de una definicién formal y amplia de lo que es el campo académico de
la comunicacion reconoce en él tres subcampos: “el cientifico, implicado en préacticas de

%8 ver “Vinte Anos de Ciéncias da Comunicacéo no Brasil” (org.) S&o Paulo: Universidade Santa
Cecilia/Intercom, 1999; “Pesquisa de Comunicagdo”, S&o Paulo, Loyola, 1999; “O Estado da Pesquisa de
Comunicacédo no Brasil”, In: Lopes, M. 1. V. (org.). Temas Contemporéneos em Comunicacdo, S&o Paulo,
Edicon/Intercom, 1998; “Cuestiones Epistemoldgicas, Teoricas y Metodoldgicas de la investigacion en
comunicacion”, Dialogos de la Comunicacion, N° 57,Lima, 1999. Més referencias disponibles en
http://www.eca.usp.br/departam/cca/cca/docente/index.htm
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produccion de conocimiento (...); el educativo, que se define por practicas de
reproduccion de ese conocimiento, es decir, mediante la ensefianza universitaria de
materias relacionadas con la comunicacion, y el profesional, caracterizado por practicas
de aplicacion del conocimiento y que promueve vinculos variados con el mercado de
trabajo” (Vassallo de Lopes, 2001a, p.44).

Esa definicion, sin embargo, le exige desarrollar tres aspectos. El primero,
remite a la nocién de campo cientifico académico de Bourdieu en tanto “sistema de
relaciones objetivas entre posiciones adquiridas, es el lugar, el espacio de juego de una
lucha competitiva por el monopolio de la autoridad cientifica, definida, de manera
inseparable, de capacidad técnica y poder politico” (p.45). A partir de ella, se deriva que
los conflictos epistemoldgicos en la ciencia son también conflictos politicos y, en esa
medida, no se puede distinguir entre las determinaciones propiamente cientificas y las
propiamente sociales de practicas esencialmente sobredeterminadas de los agentes
involucrados.

Tras destacar los valores heuristicos de esta nocion de campo cientifico,
Vassallo indica que “tenemos asi delineado un marco de analisis de gran densidad
explicativa. La ciencia acaba siendo definida por Bourdieu como un campo de practicas
institucionales de produccién (investigacion), reproduccion (ensefianza) y circulacion de
capital y poder cientificos (p.47).

El interés por una revision detallada de esta comprension “bourdiana” de la
ciencia —su concepto de habitus, el antagonismo como principio de estructura y
transformacion de todo campo social, entre otros— es motivado, segin Vassallo, por las
siguientes razones:

e para criticar a quienes de forma apresurada ven siempre, en los cambios

internos de una “ciencia normal”, las sefiales de una “crisis de paradigmas”;

e para impedir que se identifiquen automaticamente las luchas institucionales

con luchas epistemoldgicas o, dicho de otro modo: las conquistas
institucionales son condiciones necesarias pero no garantizan per se el
fortalecimiento tedrico de un campo;

e para evitar que se confunda el subcampo de la ensefianza (reproduccién) con

el subcampo de la investigacion (pp.47-48).

El segundo punto es el problema de la herencia disciplinaria de los estudios de
Comunicacion, respecto de los cuales destacan dos cuestiones. Primero, el hecho que asi
como todo estudio es siempre realizado en marcos de referencia heredados del pasado,
la historia o la tradicion de una ciencia, del mismo modo “los objetos de estudio, por su
caracter historico, dinamico y cambiante, confrontan de manera permanente esa
tradicion en el sentido de su renovacion y revision” (p.48).

La segunda cuestion remite a como en los estudios de Comunicacion han sido
revisadas las diversas tradiciones teodricas, mediante analisis autorreflexivos que, en
suma, manifiestan “una insatisfaccion generalizada con el estado actual del campo y la
urgencia de repensar sus fundamentos y de reorientar el ejercicio de sus practicas”*.
Anédlisis que a la vez que reestructuran, redefinen y reinterpretan, revelan también la
complejo y multidimensional de los fendbmenos comunicativos en el presente. Que, en
todo caso, no son una amalgama o sintesis de saberes, sino mas bien un movimiento de
interseccion; “un producto de las relaciones entre el objeto de estudio, la especificidad

% Menciona como ejemplos: Fuentes Navarro (1998); Vassallo de Lopes (1997); Journal of
Communication (1983 y 1993); Comunicacao e Sociedade (1997); Telos (1989 y 1996).
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de las contribuciones analiticas y la particularidad de la evolucion historica entre
ambos” (p.49)

El tercer punto a despejar, refiere a la institucionalidad cientifica. Aqui, su
analisis se remonta al informe de la Comision Gulbenkian, encabezada por Immanuel
Wallerstein, y su propuesta de “Abrir las Ciencias Sociales”, asi como al pensamiento
del socidlogo estadounidense. Una pregunta insoslayable hoy es si hay algun criterio
intelectual que pueda usarse para asegurar las fronteras entre las disciplinas. Pregunta
respondida por Wallerstein con un categorico “no” por cuanto las diferencias dentro de
una disciplina tienden a ser mayores que las diferencias entre ellas.

“En resumen, la critica a la compartimentacion de las ciencias sociales tiene,
entonces, que ver con las lineas divisorias colocadas por paradigmas histdrico-
intelectuales del siglo XIX y que, segun el Informe Gulbenkian, son méas ideoldgicas y
organizativas del trabajo intelectual que propiamente derivadas de exigencias internas
del conocimiento, osea, epistemoldgicas, tedricas y metodologicas” (p.53).

A esto, sin embargo, Vassallo agrega otro aspecto: la compartimentacion de las
disciplinas pas6 también por la relacion histérica y organica entre las ciencias sociales y
la comunicacion, en la medida que las formas de comunicacion moderna fueron
plasmando cada vez mas a la sociedad. A tal punto, que la intensificacién de los
fendbmenos comunicativos, en la sociedad de la comunicacion de Vattimo por ejemplo,
no es un mero aspecto de la modernidad, sino el centro y sentido mismo de ella como
proceso.

Una vez clarificados estos tres puntos derivados de su definicién de campo de la
Comunicacion, Vassallo retoma la hip6tesis inicial: la institucionalizacion del campo
académico de la Comunicacion en Brasil avanza bajo el signo de la
transdisciplinariedad. Pero, ;coOmo avanza en dicho sentido?

“Es en el entronque de los procesos de institucionalizacion acelerada de los
estudios de comunicacion, con el crecimiento de la insatisfaccion generalizada acerca de
su disciplinarizacion en el contexto de las ciencias sociales (Wallerstein) y de la
sociedad de la comunicacion (Vattimo), donde se puede identificar la
institucionalizacion transdisciplinaria de los estudios de comunicacion” (pp.54-55).
Particularidad que entra en la metafora del socidlogo italiano Mario Morcellini: la
comunicacion es “indisciplinada”, toda una “paradoja” en vistas de su acelerada
institucionalizacion académica.

En respuesta, entonces, al diagnostico de Sergio Caparelli e Ida Regina Stumpf,
quienes reafirman la anterior paradoja con relacion al campo académico brasilefio, el
cual busco especializarse institucionalmente mientras fragmentaba sus interfaces y
perspectivas teoricas, Vassallo de Lopes contraargumenta:

“No obstante lo correcto del diagndstico, me esfuerzo en demostrar que esa
paradoja es aparente, sustentando el caso de los estudios de comunicacién en Brasil, en
los que la institucionalizacion como campo académico es concomitante con una
progresiva afirmacion de su estatuto transdisciplinario” (p.55). A lo que agrega: “es
precisamente a través de la conquista del rigor tedrico-metodolégico y de la ampliacion
y consolidacion del dominio de los saberes hasta ahora fragmentados en disciplinas, que
nosotros, investigadores en ciencias sociales, podremos avanzar, desde el espacio
académico, junto a nuestro tiempo sociocultural”.

Vassallo finaliza el texto presentando como argumento a favor de su hipotesis
precisamente una descripcién del posgrado brasilefio, el cual entonces se hallaba
conformado por 14 programas oficiales: 12 maestrias y 8 doctorados. De ellos, ocho
eran programas publicos y seis privados. Los profesores investigadores que actuaban en
esos programas alcanzaba los 371, y el total de graduados entre 1994-1998 era de 1,048.
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“En términos de la organizacion institucional -—agrega Vassallo— las
caracteristicas mas notables del posgrado son: el fuerte crecimiento en los afios noventa,
cuando se paso de ocho a 20 programas; la regionalizacion, a través de la formacién de
diversos polos geograficamente diseminados, y el rapido crecimiento del nimero de
instituciones privadas” (p.56).

Desde el punto de vista de la investigacién, por altimo, los temas de estudio
tienden a una configuracion transdisciplinaria, siendo los principales campos el estudio
de los medios, las précticas de comunicacion, la comunicacion-cultura, los estudios
interpretativos y semioticos, entre otros méas. Las interfaces, a su vez, son establecidas
de manera preferente con las ciencias humanas y sociales (filosofia, ética, estética,
historia, politica, economia, sociologia) y con las ciencias sociales aplicadas (ciencias
de la informacidn, administracion, educacion, derecho).

El mismo afio 2001, el Nucleo de Investigacion sobre el Mercado de Trabajo
(Nupem), dirigido por Vassallo de Lopes desde la ECA, public6 una investigacion
dirigida al conjunto de programas de maestria y doctorado en Brasil. Dicha
investigacion, se propuso construir una metodologia de evaluacion de los egresos que
ofreciera a los programas un indice de evaluacién complementario a los de Capes y el
CNPg, mas centradas en el “proceso” que en el “producto™.

Dentro de la “problematica de la investigacion”, el informe incluye un analisis
del estado de los posgrados de Comunicacion en Brasil. Lo primero que se destaca es la
descentralizacion geogréfica de los programas stricto sensu (orientados a la
investigacion), que han salido de su concentracion en el eje Sao Paulo-Rio. En segundo
lugar, se resalta el fuerte crecimiento de programas durante la década noventa, en la
cual, dentro de un lapso de ocho afios, fueron abiertos tantos programa como durante los
primeros veinte afos de la postgraduacion en Comunicacion (Vassallo de Lopes, 2001b,
p.22)

Para la recoleccion de los datos, se hizo llegar a los egresados de los diferentes
programas un cuestionario (76 preguntas Maestria; 88 preguntas Doctorado) organizado
en cinco médulos tematicos:

Indicadores socioecondmicos

Indicadores de la formacion

Indicadores de diagnostico/desempefio del programa
Indicadores de diagnostico/desempefio ocupacional
Indicadores de produccion

arwbhE

Tras el analisis cuantitativo y cualitativo de las respuestas a los cuestionarios por
parte de los 1014 egresados, de acuerdo a cada uno de los indicadores establecidos, el
informe cierra con una serie de consideraciones finales relativas tanto a las
contribuciones como a los desafios de la investigacion.

La primera de esas consideraciones alude al egreso como una figura estratégica
de investigacion al ofrecer un conjunto de informaciones sobre el programa ya
concluido y la situacion laboral posterior. “En consecuencia —sefiala el informe—
queremos caracterizar la investigacion de los egresos como un tipo de evaluacion
externa a los cursos y defender su incorporacion al conjunto diversificado de
instrumentos que debe ser el proceso de evaluacion de la ensefianza superior” (p.204).

%0 Se trabajo con una muestra estadistica de alumnos egresados entre 1994-1998, de 11 programas
acreditados por Capes. Como sefiala el informe, se trata de una “evaluacion de resultado (del producto
egreso)”, p.7.
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Una segunda contribucion son los indicadores establecidos para evaluar las
condiciones de ensefianza e investigacion, asi como la condicion profesional de los
egresados. Sin embargo, se reconoce que en ningun caso ellos agotan la problematica de
los egresos y que mas bien deben estar siendo actualizados. “Se debe romper el habito —
enfatiza el informe— de no tomar en cuenta los avances hechos en investigaciones
anteriores; es decir, se espera que una proxima investigacion parta de los indicadores
aqui propuestos y realice las mejoras que sean necesarias” (p.205).

Otra contribucion sefialada refiere a las “sorpresas” que la investigacién arrojo.
“Fueron muchas las evidencias empiricas que se encargaron de desmentir las opiniones
corrientes, de sentido comdn y sin base cientifica. De ahi la importancia crucial de la
investigacion y la certeza de que proyectos cada vez mas metodoldgicamente bien
elaborados constituyen instrumentos indispensables para el avance de los posgrado de
Comunicacion” (p.205).

La ultima recomendacion del informe resalta y pone en evidencia una cuestion
central para el desarrollo de este marco de referencia y con el cual finaliza: la
divulgacion y el debate de los resultados de la investigacion realizada. En un contexto
de baja valoracion de estudios anteriores sobre los egresos, de falta de repercusion de
sus hallazgos, “hacemos mencion especial a la necesidad de su divulgacion en foros de
debate del area. Es necesario que los resultados sean sometidos a la discusion y la critica
publica antes de ser incorporados en reformas curriculares y pedagdgicas. Y hacemos
esta recomendacion reafirmando la conviccion de que la investigacion sobre los egresos
es un instrumento objetivo y eficaz de diagnostico y evaluacion de los cursos de
postgraduacion en Comunicaciéon” (p.205).
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2.- LA INTERSECCION ESTRUCTURAL DE LOS POSGRADOS DE COMUNICACION.

Uno de los temas centrales de la agenda politica

es el de los programas de posgrado. Estos, en efecto, son el area

de interseccion de dos sistemas claves para la actual coyuntura
latinoamericana: el sistema de educacion superior, por un lado, y el sistema
de produccién cientifica y tecnolégica, por el otro.

Ricardo Lucio

El problema es el siguiente: los posgrados de Comunicacion, desde una perspectiva
regional, no han sido reflexionados a partir de los procesos de reforma impulsados en las
ultimas décadas dentro de los sistemas de educacion superior (SES) de los que forman
parte, pero tampoco desde las politicas de apoyo a la investigacion promovidas dentro de
los sistemas de ciencia y tecnologia. Por el contrario, la compleja relacion que las
transformaciones ya operadas y las todavia en curso imponen como nuevos marcos de
accion, nuevas “reglas de juego”, representan una mediacion que ha tendido a emerger de
manera esporadica, dispersa y casi siempre dentro del ambito nacional. En pocas palabras,
los posgrados de Comunicacion no han sido pensados desde su condicion de subsistema, de
interseccion, de tema central de la agenda politica presente y futura.

La justificacion de este marco de referencia, entonces, coincide y es tributaria del
anterior, en términos, sobre todo, de contribuir a paliar el “debate pendiente” que amenaza
el sentido de los posgrados de Comunicacion en América Latina. O, si se prefiere, de
promover el resurgimiento de una reflexién que parece haber quedado estancada a mitad de
camino.

Ya en 1985, sin embargo, Felafacs recomendaba en su documento sobre la
formacion profesional en los cursos de posgrados, la consideracion que debia hacerse a “las
diferentes legislaciones en los diferentes paises del area”, pues de este modo se puede
“completar el diagndstico sobre los contextos que condicionan la formacion de
comunicadores”. Dos afios antes, las recomendaciones finales del Simposio
Latinoamericano de postgrados en Comunicacion Social, incorporaban bajo la pregunta
“cpor qué y para qué los posgrados?” la siguiente pista:

“Su situacion nos habla en general de la estructura de la universidad en América
Latina, desde el punto de vista global (...) Es necesario equilibrar las demandas sociales
generales con las profesionales, empresariales. En estas ultimas estd la marca de la
estructura social de nuestros paises” (Felafacs, 1983).

De igual modo, dentro de las catorce recomendaciones formuladas luego del il
Simposio Latinoamericano de estudios de posgrado en Comunicacion Social realizado en
Sao Paulo, y aunque tenuemente, en varias de ellas se alude a cuestiones como politicas de
intercambio interinstitucional y el fortalecimiento estratégico de los espacios universitarios
ya conquistados para los estudios de Comunicacion (Neira, 1987).

Propuestas con el objetivo de idear estrategias de legitimacion del campo académico
de la Comunicacion en Mexico, no es sino hasta la segunda Reunién Nacional de
Posgrados (octubre, 1999), que emerge en la “orden del dia” la discusion respecto al nuevo
escenario de politica publica para los posgrados. Tanto en dicho encuentro como en los
sucesivos, la “acreditacion y evaluacion” de los programas se convierte en tema catalizador,
y definitorio casi, de la reflexién. Asi por ejemplo, con relacién al “impacto social del
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posgrado”, surgieron las siguientes preguntas: “cen qué y cOmo queremos impactar
socialmente a través de los posgrados?, ;,como resolver y lograr el equilibrio y una relacion
ventajosa entre lo que se exige desde instancias evaluadoras-censoras y las tendencias-
sentido de los propios programas (e instituciones)?, ¢cémo sobrevivir al ‘choque de
politicas’ de orden nacional (Conacyt, por ejemplo) con las necesidades regionales y
locales?” (Relatoria Cuarta Reunién, p.5). Posteriormente, a la hora del balance, la
conclusion es enfatica: “en plazos muy cortos se operan cambios muy rapidos y frecuentes
(cambio en responsables de programas, cambio en planes de formacion, cambios de status
en el padron de excelencia de Conacyt, creacion y desaparicion de programas, etc.). Resulta
significativo tanto movimiento” (Relatoria Quinta Reunion., p.2).

Significativo es también el hecho que “tanto movimiento” se haya generado, y por
ende se proyectara en el debate, en el intervalo de diez afios que separan a la Primera
Reunion Nacional de Posgrados (1989) de la segunda, que es cuando por ejemplo, se crean
y ensayan los actuales programas de apoyo al posgrado mexicano por parte de Conacyt.

Manteniendo el enfoque nacional, resulta ejemplar nuevamente el caso brasilefio.
Alli, la Compos “participa de la evaluacién en la medida en que debate los criterios con que
seran evaluados los programas de posgrado por la Capes. Compds es el vocero del area de
Comunicacion en Brasil” (A. Lemos, comunicacion personal, julio 2004). De ahi que la
asociacion sea definida también como una instancia que “junto a la comunidad académica y
los organismos de regulacion y financiamiento, traza las politicas y estrategias para un
desarrollo conjunto” (Jacks, 2003). Por otra parte, desde los mismos programas se han
realizado investigaciones que desarrollan y proponen metodologias de evaluacion de los
posgrados a partir de indicadores, como los egresos, no considerados en los criterios de
evaluacion oficial de la Capes (Vassallo de Lopes, 2001). Nada extraordinario, en todo
caso, si se considera que en Brasil se viene implementando desde la década setenta “el
mayor sistema de posgrados de América Latina” (Klein y Sampaio, 2002).

La revision de estos ejemplos dispares revelaria, insisto, la inconsistencia en el
debate regional producido hasta ahora en torno a los posgrados de Comunicacion,
situandolo en un preocupante stand by. Pero al mismo tiempo, revelan la discusion
emergente del posgrado mexicano o la version estructurada del caso brasilefio, sin duda los
dos SES maés grandes de la region. Por otro lado, estos ejemplos reafirman el estratégico
lugar que ocupan los posgrados y que asi describe Ricardo Lucio: “los posgrados, a la vez
que son un escenario privilegiado de las transformaciones que enfrentan o deben enfrentar
los sistemas de educacién superior, son también reflejo de los logros y las deficiencias
regionales en materia de investigacion y desarrollo cientifico y tecnoldgico” (Lucio, 2002,
p.326).

Recalaré, finalmente, en un analisis de las condiciones de la investigacion de la
comunicacion en México cuyo enfoque considero pertinente de invocar en la introduccién a
este tema. “Al revisar algunos de los principales problemas que los estudiosos de la
comunicacion en México tienen que enfrentar al incursionar en la investigacion de campo,
es inevitable que la mayor parte de esos problemas tienen su origen en condiciones
estructurales que no so6lo afectan a nuestro campo sino a la investigacion cientifica en
general” (Fuentes y Sanchez Ruiz, 1989, p.7). Si bien tales condiciones —sefialan los
autores— no obstan el surgimiento del ingenio y la innovacion de la practica cientifica en
una sociedad subdesarrollada, si marcan el contexto de limitaciones estructurales en que
pueden llegar a darse. Muchas de esas condiciones estructurales, por lo demas, remiten al
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marco que, desde la politica pablica, rige la actividad académica y cientifica de un pais

(p.12)%

La interseccion estructural de los posgrados de Comunicacion, entonces, se traduce
en formular adecuadamente, y de ser posible responder, la siguiente pregunta: ;qué nuevo
escenario imponen y proyectan las reformas de los SES y las recientes politicas de apoyo a
la investigacion para los posgrados de Comunicacién?.

El presente marco referencial se organiza en tres secciones. En la primera, se
describen los mas importantes diagnosticos y propuestas de reforma a la educacion superior
provenientes de organismos técnicos y financieros, tanto de nivel mundial como regional:
la Unesco, el Banco Mundial (BM) y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID). Se
describe asimismo el tratamiento de la educacion superior propuesto por la OMC en el
marco del Acuerdo General de Comercio y Servicios (AGCS).

La segunda parte corresponde a una descripcion de los nuevos escenarios de la
educacion superior en América Latina, en consideracion a las reformas introducidas,
desigual y paulatinamente, desde 1981 en Chile y en areas tan sensibles a los respectivos
sistemas como la diversificacion institucional, el financiamiento publico y los sistemas de
acreditacion y evaluacion. Sin afan exhaustivo, porque como dice Luis Yarzabal (2000) “la
informacidn necesaria para estudiar la educacion superior es dificil de conseguir”, me
valdré de algunos paises (o iniciativas subregionales) que representen un buen ejemplo.

La tercera parte, en tanto, sera dedicada a la descripcion del subsistema de
posgrados en cuatro paises latinoamericanos: Argentina, Brasil, Chile y Meéxico.
Descripcion que iniciard con el montaje histérico de sus respectivos sistemas de apoyo a la
investigacion y finalizard con una caracterizacion de sus sistemas de posgrado.

! A renglén seguido, practicamente, los investigadores postulan su hipotesis de la triple marginalidad de la
investigacion de la Comunicacién en México: de las ciencias sociales, éstas de la ciencia en general, y esta
Ultima de las prioridades del desarrollo nacional.
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““La economia de mercado es una realidad en la

cual actuamos, pero no puede constituir el horizonte de una sociedad

El mercado es un instrumento, no la razon de la Democracia.

En primera instancia, la universidad debe otorgar conocimientos

y calificaciones, pero es también un lugar de aprendizaje de la democracia,
de formacién de los ciudadanos y de realizacion personal

Lionel Jospin

2.1.- ;LA NUEVA UNIVERSIDAD PARA EL SIGLO XXI?

Tres palabras que compendian los documentos revisados a continuacion podrian ser,
entre otras, lecciones, peligros y desarrollo. Una serie de atributos que, a la vez que
contradictoria, definen bien a estos informes elaborados por organismos técnicos y
financieros, destinados a servir de insumo para la puesta en marcha de reformas en los SES
de todo el mundo vy, para el caso del BID, exclusivamente de América Latina.

Dos cuestiones caracterizan, en su origen, a estos documentos: primero, que se
ubican (se publican, se difunden) en la perspectiva del siglo XXI, el siglo de la Sociedad de
la Informacion; segundo, que todos enfatizan en un interlocutor comdn: los “paises en
desarrollo” . Categoria ésta que junto a representar casi el 80% de la poblacién mundial, y
ser problematica, incluye al conjunto de paises latinoamericanos (BM, 2000).

Una tercera similitud, es que muchas de las recomendaciones de politica pablica alli
contenidas han sido llevadas a la practica en los paises de la region. Se trata de las
propuestas sobre educacién superior mas representativas de la década noventa, generadas a
partir de investigacion comparada, pero sobre las que, y tal vez por lo mismo, no hay un
consenso de opinion. Mientras hay quien cree que el debate respecto a su influencia en las
politicas nacionales, mas que respaldado en estudios, seria “una discusion con tintes
politicos e ideoldgicos bastante marcados” (Rodriguez, 2001), hay quien cree que todos
estos organismos, incluida la Unesco, participan de un proceso de convergencia en el cual
“coinciden con sus criterios para reestructurar la Educacién Superior en una direccién que
parece ir a tono con las necesidades del mercado y el Estado” (Alcantara, 2000).

Ciertas o no aquellas sospechas, las diferencias existen. Diferencias que van desde
la propia historia de los organismos, sus metodologias o sus &mbitos de aplicacion, en
algunos casos, hasta diferencias de enfoque, en otros. La mirada mundial de la Unesco para
el “cambio y desarrollo”, por ejemplo, difiere de la mirada regional del BID centrada en la
reforma estratégica eficiente de la educacion superior; la constitucion de grupos de expertos
0 task force adoptada por el BM, contrasta con el esfuerzo participativo de la Unesco y que
tiene en estos informes dos hitos de un largo proceso.

Se ha decidido incluir también, el tratamiento otorgado por el Acuerdo General de
Comercio y Servicios (AGCS) a la educacion superior. El sentido de esta incorporacién no
solo radica en que la OMC, segin su propia definicion, “es la Unica organizacién
internacional que se ocupa de las normas que rigen el comercio entre los paises™ sino
también porque el AGCS incluye a la educacion superior como un servicio mas entre otros,
forma parte de una agenda de negociacion vigente y es fuertemente resistida. La OMC,

2 “Pajs en desarrollo no es una expresion precisa, pese a que mas del 80% de la poblacién mundial vive en
paises en desarrollo, segin los define convencionalmente el Banco Mundial, sobre la base del ingreso per
capita” (p.27, pie de pagina).

¥ www.wto.org
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junto al BM, son ademas dos de los organismos internacionales que implementan buena
parte de las recomendaciones emanadas del “Consenso de Washington™.

2.1.1- La posicion de la Unesco.

Me ocuparé de dos recientes documentos sobre educacion superior en el mundo,
inscritos bajo un mismo y doble propdsito: “generar una sintesis de lo que la Unesco
considera las tendencias principales de la educacion superior (...) y formular la perspectiva
sobre los problemas principales de politica en este &mbito” (Unesco, 1995).

El primero de ellos se titula “Documento de Politica para el Cambio y el
Desarrollo de la Educacion Superior”, publicado en 1995, el cual inicia con un
reconocimiento paraddjico: la educacidn superior se encuentra en crisis en casi todos los
paises del mundo y, sin embargo, su papel es vital para el desarrollo econémico y social.
Un efecto preocupante de ello es la brecha que separa a paises desarrollados y paises en
desarrollo en materia de educacion superior e investigacion.

Tres son las principales tendencias mundiales de los sistemas y las instituciones de
educacion superior para la Unesco:

- expansion cuantitativa: la educacioén superior pasé de una matricula de 13
millones de alumnos en 1960 a 82 millones en 1995. Esta expansion, ademas, se ha
acompariado de continuas desigualdades en el acceso, tanto entre regiones como al interior
de las ellas;

- diversificacion de estructuras institucionales, de programas y formas de estudio;

- restricciones financieras producidas por el ajuste estructural y las politicas de
estabilizacion en muchos paises en desarrollo.

A estas tendencias, se suman los desafios propios de un mundo que se complejiza:
“se observan una serie de procesos simultaneos, y a veces contradictorios, de
democratizacion, mundializacion, regionalizacion, polarizacion, marginacion 'y
fragmentacion. Todos ellos inciden en el desarrollo de la educacién superior y exigen de
ésta respuestas adecuadas” (p.7)
La Unesco recomienda entonces tres principios rectores que determinen la jerarquia
y el funcionamiento local, nacional e internacional de la educacion superior:
e Relevancia
e (Calidad
e Internacionalizacion

La relevancia se refiere principalmente al cometido y lugar de la educacién superior
en la sociedad: tomar en cuenta las necesidades de la sociedad de aprendizaje y
capacitacion permanentes; establecer con el Estado y la sociedad relaciones que
comprendan la libertad académica y autonomia institucional, el derecho del Estado a
asumir funciones de regulacion, y la responsabilidad de las Instituciones de Educacion
Superior (IES) para con la sociedad en su conjunto.

* Se recomienda http://www.lateinamerika-studien.at/
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Respecto a calidad, la Unesco incluye, entre otras, las siguientes dimensiones:

la calidad de los programas, mejorando el contenido inter y multidisciplinario de
los estudios;

la calidad de la investigacién, una de las principales funciones de la educacion
superior;

la calidad del personal docente y de investigacion;

la calidad de los estudiantes, preocupante ante la explosién de la matricula;

la calidad no puede ser evaluada s6lo con criterios financieros e indicadores
cuantitativos.

El principio de la internacionalizacion, por ultimo, obedece al caracter universal del
aprendizaje y la investigacion expresado en el creciente intercambio de estudiantes,
profesores e investigadores, asi como la expansion de redes y otros mecanismos de enlace
entre instituciones, profesores y estudiantes, facilitada por el progreso de las NTIC (nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacion).

Para la Unesco, sin embargo, la cooperacién internacional debe basarse ante todo en
la “solidaridad internacional” la cual permitiria que “las condiciones adversas en que
funcionan las instituciones de educacidén superior, en especial en algunos paises en
desarrollo, sean corregidas”(p.11)°.

La politica para el “cambio y desarrollo” de la educacion superior, que da titulo al
documento, requiere de las siguientes acciones:

fortalecer el papel de la Unesco en la educacion superior y la investigacion;
lograr un mayor acceso a la educacién superior, prestando debida atencion a la
equidad;

promover la diversidad de la educacion superior como requisito previo de su
mayor pertinencia y calidad,;

promover la libertad académica y la autonomia institucional, valores
permanentes de la educacion superior;

promover la cooperacion internacional, insistiendo sobre todo en la capacidad de
investigacion en los paises en desarrollo.

Corolario de estas propuestas de politica publica, son alcanzar estos fines de largo

plazo:
[ ]

"universidad pro-activa"”, firmemente anclada en las circunstancias locales, pero
plenamente comprometida en la basqueda universal de la verdad y el progreso
del conocimiento;

nuevo "pacto universitario”, gracias al cual la educacién superior pueda
responder mejor en todos los estados miembros a las necesidades presentes y
futuras de un desarrollo humano sostenible.

> Puesto en marcha por la Unesco en 1991, el programa Unitwin/Cétedras Unesco pretende favorecer las redes
universitarias o escuela mundial y son un buen ejemplo de este principio
(http://lwww.forumunesco.upv.es/esp/red_forum_unesco/unitwin.html).
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El segundo documento de la Unesco, publicado en 1998, se titula “La Educacion
Superior en el Siglo XXI: Visién y Accion”. Fue elaborado en la Conferencia Mundial
sobre la Educacion Superior en el Siglo XXI, celebrada en Paris, que reunié a 4.200
participantes, entre ellos 130 ministros de Educacion. Abrevd, asimismo, del trabajo en las
diferentes conferencias regionales realizadas entre 1996 y 1998°. Este informe es
considerado la culminacion de un proceso de “elaboracion de una politica de educacion
superior con caracter integral”, iniciado en 1993 con una conferencia general sobre
educacion superior y continuado con el documento de 1995 (Diaz Barriga, 2003).

La declaracion suscrita por la Conferencia consta de 17 articulos, divididos en tres
titulos:

1.- Misiones y funciones de la educacion superior (articulos 1y 2)

2.- Forjar una nueva vision de la educacion superior (articulos 3 a 10)

3.- De la vision a la accion (articulos 11 a 17)

Para resumir los contenidos de la declaracién, me remitiré al encabezado de cada
articulo y, segun el caso, a sus propuestas principales:

Articulo 1. La misién de educar, formar y realizar investigaciones.

c) promover, generar y difundir conocimientos por medio de la investigacion (...)
desarrollando la investigacion cientifica y tecnolégica, a la par que la investigacion en el
campo de las ciencias sociales, las humanidades y las artes creativas;

Articulo 2. Funcion ética, autonomia, responsabilidad y prospectiva.

Los establecimientos de ensefianza superior, el personal y los estudiantes
universitarios deberan:

e) disfrutar plenamente de su libertad académica y autonomia, concebidas como un
conjunto de derechos y obligaciones siendo al mismo tiempo plenamente responsables para
con la sociedad y rindiéndole cuentas;

Articulo 3. Igualdad de acceso.
Articulo 4. Fortalecimiento de la participacion y promocion del acceso de las mujeres.

Articulo 5. Promocion del saber mediante la investigacion en los ambitos de la ciencia, el
arte y las humanidades y la difusion de sus resultados.

a) el progreso del conocimiento mediante la investigacion es una funcion esencial
de todos los sistemas de educacién superior que tienen el deber de promover los estudios de
posgrado. Deberian fomentarse y reforzarse la innovacion, la interdisciplinariedad y la
transdisciplinariedad en los programas, fundando las orientaciones a largo plazo en los
objetivos y necesidades sociales y culturales;

c) se deberia incrementar la investigacion en todas las disciplinas, comprendidas las
ciencias sociales y humanas, las ciencias de la educacion (incluida la investigacion sobre la
educacion superior), la ingenieria, las ciencias naturales, las matematicas, la informética y

¢ La Habana, noviembre de 1996; Dakar, abril de 1997; Tokio, julio de 1997; Palermo, septiembre de 1997 y
Beirut, marzo de 1998.
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las artes, en el marco de politicas nacionales, regionales e internacionales de investigacion
y desarrollo;

Articulo 6. Orientacion a largo plazo fundada en la pertinencia.
Articulo 7. Reforzar la cooperacion con el mundo del trabajo y el analisis y la prevision de
las necesidades de la sociedad.

a) en un contexto economico caracterizado por los cambios y la aparicion de nuevos
modelos de produccion basados en el saber y sus aplicaciones, asi como en el tratamiento
de la informacidn, deberian reforzarse y renovarse los vinculos entre la ensefianza superior,
el mundo del trabajo y otros sectores de la sociedad,;

Articulo 8. La diversificacion como medio de reforzar la igualdad de oportunidades.

b) sistemas de educacion superior mas diversificados suponen nuevos tipos de
establecimientos de ensefianza postsecundaria, publicos, privados y no lucrativos, entre
otros.

Articulo 9. Métodos educativos innovadores: pensamiento critico y creatividad.

c) para alcanzar estos objetivos, puede ser necesario reformular los planes de
estudio y utilizar métodos nuevos y adecuados que permitan superar el mero dominio
cognitivo de las disciplinas; se deberia facilitar el acceso a nuevos planteamientos
pedagogicos y didacticos y fomentarlos para propiciar la adquisicion de conocimientos
practicos, competencias y aptitudes para la comunicacién, el andlisis creativo y critico, la
reflexion independiente y el trabajo en equipo en contextos multiculturales...

Articulo 10. EI personal y los estudiantes, principales protagonistas de la educacion
superior.

Articulo 11. Evaluacion de la calidad.

a) la calidad de la ensefianza superior es un concepto pluridimensional que deberia
comprender todas sus funciones y actividades: ensefianza y programas académicos,
investigacion y becas, personal, estudiantes, edificios, instalaciones, equipamiento y
servicios a la comunidad y al mundo universitario. Una autoevaluacion interna y un examen
externo realizados con transparencia por expertos independientes, son esenciales para la
mejora de la calidad. Deberian crearse instancias nacionales independientes, y definirse
normas comparativas de calidad, reconocidas en el plano internacional.

Articulo 12. El potencial y los desafios de la tecnologia.
b) crear nuevos entornos pedagodgicos, que van desde los servicios de educacién a
distancia hasta los establecimientos y sistemas "virtuales” de ensefianza superior

Articulo 13. Reforzar la gestion y el financiamiento de la educacién superior.
Articulo 14. La financiacion de la educacion superior como servicio publico.
a) la diversificacion de las fuentes de financiacion refleja el apoyo que la sociedad

presta a esta Ultima y se deberia seguir reforzando a fin de garantizar el desarrollo de este
tipo de ensefianza, de aumentar su eficacia y de mantener su calidad y pertinencia;
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Articulo 15. Poner en comun los conocimientos teoricos y practicos entre los paises y
continentes.

Articulo 16. De la "fuga de cerebros" a su retorno.

Articulo 17. Las asociaciones y alianzas.

La colaboracion y las alianzas entre las partes interesadas (los responsables de las
politicas nacionales e institucionales, el personal docente, los investigadores y estudiantes y
el personal administrativo y técnico de los establecimientos de ensefianza superior, el
mundo laboral y los grupos comunitarios) constituyen un factor importante a la hora de
realizar transformaciones.

Esta declaracion va acompafiada por un segundo documento emanado de la
Conferencia: el Marco de Accidn prioritaria para el Cambio y el Desarrollo de la Educacion
Superior. En él se proponen una serie de “guias” que puedan ayudar a los estados miembros
a concebir sus propias politicas, sobre la base de cuatro exigencias fundamentales para la
Unesco: la pertinencia, la calidad, la gestion y el financiamiento, y la cooperacion
internacional. Dando continuidad asi a un proceso de reflexion de casi una década en torno
a la educacién superior y cuyo mérito estaria en ofrecer una perspectiva socioldgica y
cultural de la educacion que rebasa la meramente econdmica (Diaz Barriga, 2003).

2.1.2- La posicion del Banco Mundial (BM).

Fundado en 1944, el Grupo del Banco Mundial se compone de cinco instituciones
afiliadas y 184 paises miembros, entre los que se cuentan los paises latinoamericanos y del
Caribe con excepcion de Cuba. Dichos paises estan representados por una Junta de
Gobernadores y por un Directorio. Con sede en Washington (USA), el Banco tiene oficinas
en cien paises. James D. Wolfensohn, australiano, es el Presidente de las cinco instituciones
del Grupo del Banco Mundial.

Es en 1970 cuando el BM integra a la educacion superior en sus estudios con una
propuesta para la educacion secundaria en Tunez, y en el marco de los programas de alivio
a la pobreza en el Tercer Mundo. Tras una década ochenta dedicada a “préstamos con base
politica”, y el impulso a las privatizaciones y el comercio internacional, el BM inicia los
noventa con documentos de politica para la educacion en todos sus niveles: primaria
(1990), técnica (1992) y superior.

“La Educacion Superior: las lecciones derivadas de la experiencia”, publicada
en 1994, corresponde precisamente a la primera propuesta del organismo sobre los estudios
superiores. Este documento fue realizado por el Departamento de Educacion y Politica
Social del Banco Mundial y se basa en los resultados de una serie de informes tematicos y
estudios de caso sobre SES nacionales.

Segun el BM, es posible desprender el siguiente diagnostico de crisis de la
educacion superior en el mundo:

e excesivo gasto publico en medio de crisis fiscal en todos los paises, agravandose
para los paises en desarrollo;
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e aumento progresivo de la demanda por educacién superior a partir de mediados de
la década setenta;

e inequidad en el acceso. La matricula femenina continta subrepresentada en muchos
paises. La educacidon superior continda siendo elitista;

e las tasas de retorno social son menores en educacion superior que aquellas
obtenidas en educacion primaria y secundaria’.

Dado este escenario, los paises en desarrollo pueden alcanzar las metas de mayor
eficiencia, calidad y equidad en los SES mediante cuatro orientaciones claves para la
reforma:

1. mayor diferenciacion de las instituciones sobre todo privadas. Esta reforma
promueve la creacion de instituciones no universitarias (politécnicos, institutos
profesionales y técnicos de ciclo corto o community colleges®), y programas de
ensefianza a distancia.

El fomento a la oferta privada se propone dada la evidencia que “las instituciones
privadas constituyen un elemento importante de algunos de los sistemas de ensefianza mas
eficaces que existen actualmente en el mundo en desarrollo”, ademéas que “amplian las
oportunidades educacionales con poco o ningun costo adicional para el Estado” (p.6).
Como ejemplos se mencionan el caso chileno y en menor escala el brasilefio y coreano.

2. incentivos a las instituciones publicas para que diversifiquen sus fuentes de
financiamiento. Esta reforma incluye las siguientes estrategias:

e movilizar méas fondos privados para la ensefianza superior (pago de arancel de

los alumnos; financiamiento proveniente de ex alumnos, ayuda externa y
organismos crediticios; desarrollo de venta de servicios). Se alude a los casos
chileno, coreano y jordano;

e apoyo financiero por medio de programas de becas a estudiantes pobres y

académicamente calificados. Se cita a Colombia y la provincia de Quebéc
(Canada) como ejemplos sostenibles;

e asignacion y utilizacion eficiente de los recursos.

3. redefinicion del papel del gobierno en el desarrollo de la educacion publica. Se
propone la articulacion entre:

e ¢l establecimiento de un marco coherente de politicas circunscritas a un orden

juridico bien definido;

e mayor uso de incentivos para aplicar las politicas;

e mayor autonomia de las instituciones publicas.

4. introduccién de politicas explicitamente disefiadas para dar mayor prioridad a los
objetivos de aumentar la calidad y la equidad.

El documento finaliza con un apartado alusivo precisamente a las “lecciones” para
el BM, en donde reitera, desde su experiencia crediticia, la conclusién respecto a la baja
tasa de retorno social de la educacion superior comparada con el subsector primario y

’ La “tasa social de retorno de la educacion” es un estimador de la rentabilidad obtenida por la sociedad al
invertir en recursos humanos y no en activos o recursos materiales, constituyendo informacion Gtil para la
toma de decisiones en la asignacion de recursos (www.mipagina.cantv.net/jbhuerta/tir_educacion.htm)

8 “institutos ptblicos de estudios postsecuendarios que ofrecen dos afios de ensefianza académica o

profesional” (p.5).
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secundario, sin duda la afirmacién més criticada al documento®. Pero ademas, reafirma las
areas de reforma prioritarias que seran objeto de su apoyo financiero y ante las cuales los
eventuales paises beneficiarios deberan alinearse: reformas de politicas sectoriales,
reformas de desarrollo institucional y reformas de mejoramiento de la calidad.

“La educacion superior ya no es un bien de lujo: es un bien esencial para el
desarrollo social y econdmico de los paises™.

Esta es, probablemente, la conclusion més arraigada en el documento posterior del
BM, publicado el afio 2000: “Educacion Superior en paises en desarrollo: peligro y
promesa” el cual fue patrocinado por la Unesco. Esta vez, su elaboracion fue encargada a
un Grupo de Estudio (task force) de trece paises, los cuales no forman parte del staff regular
del organismo, e incluyé la participacién de dos investigadores latinoamericanos™.

El texto se divide en seis capitulos: Viejos problemas y nuevas realidades; La
Educacién Superior y el interés pablico; Los Sistemas de Educacion Superior; EI buen
ejercicio del poder; Ciencia y Tecnologia, y La importancia de la Educacion General.
Todos ellos, sin embargo, se organizan a partir de tres preguntas generadoras:

1.- ;qué papel debe cumplir la educacién superior en materia de apoyo y estimulo al
proceso de desarrollo econdémico y social?

2.- ¢cuales son los principales obstaculos que enfrenta la educacion superior en los
paises en desarrollo?

3.- ¢como pueden superarse dichos obstaculos?

“Nuestros analisis y conclusiones —sefialan los autores en la Introduccion— son un
compendio de las investigaciones y debates con colegas de todo el mundo, y de los
conocimientos y experiencia profesional de los miembros de nuestro Grupo. Hemos
evitado, en forma consciente, privilegiar las lecciones de un pais a expensas de las
experiencias de los demas”. Y luego: “(este libro) no ofrece un proyecto universal para
reformar los sistemas de educacion superior, pero si suministra un punto de partida para la
accion” (p.16)™.

Considerando esas premisas metodologicas, las respuestas que ofrece el Grupo de
Estudio son las siguientes:

%en Internet, se pueden consultar los siguientes articulos: http://www.campus-oei.org/revista/rie21a03.htm -
www.unam.mx/ceiich/educacion/alcantara.htm

10 Mamphela Ramphele (Sudafrica) Presidenta adjunta, Vicerrectora, Universidad de Cape Town; Henry
Rosovsky (Estados Unidos) Presidente adjunto, profesor emérito Universidad Geyser; Kenneth Prewitt
(Estados Unidos) Vicepresidente, Director, Censo EE.UU.; Babar Ali (Pakistan) Pro-rector, Universidad de
Ciencias de la Gestion - Lahore; Hanan Ashrawi (Palestina) Antiguo Ministro de Educacion Superior; José
Joaquin Brunner (Chile) Antiguo Ministro Secretario General de Gobierno; Lone Dybkjar (Dinamarca)
Miembro Parlamento Europeo; José Goldemberg (Brasil) Profesor, Universidad de Sdo Paulo; Georges
Haddad (Francia) Profesor, Universidad de Paris | Panthéon-Sorbonne; Motoo Kaji (Japén) Vicepresidente,
Universidad del Aire; Jajah Koswara (Indonesia) Director, Desarrollo de Servicio Comunitario e
Investigacion, Direccion General de Educacién Superior; Narciso Matos (Mozambique) Secretario General,
Asociacién de Universidades Africanas; Manmohan Singh (India) Miembro del Parlamento; y Carl Tham
(Suecia) Antiguo Ministro de Educacion y Ciencias.

11 «“Nuestro estudio abarca Africa, gran parte de Asia, practicamente toda América Latina y amplias zonas de
la ex Unién Soviética. Evidentemente, el mundo en desarrollo exhibe enormes variaciones desde el punto de
vista cultural, politico, social y econémico. Sin embargo, confiamos en que existen principios generales, por
lo cual nos hemos centrado en aquellos problemas que surgen con mayor frecuencia y hemos extraido
conclusiones que pueden ser aplicadas en muchas naciones diferentes” (p.27, pie de pagina).
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1.- el andlisis estadistico, asi como los estudios de casos y la observacion directa
coinciden en la importancia de la educacion superior para el desarrollo de los paises en
ambitos como:
crecimiento econémico
formacion de lideres inspiradores
aumento de las opciones de eleccion de las personas
conocimientos especializados, de importancia creciente

“Ha llegado el momento —enfatizan los autores— de reconocer los beneficios que
realmente aporta la educacion superior, y de darle el lugar que le corresponde entre los
temas centrales de la agenda internacional” (p.107). Sin embargo, agregan, no todos los
paises en desarrollo pueden priorizar por la educacién superior, de ahi que, se sugiere, les
conviene recurrir a instituciones donantes hasta estar en condiciones de perfeccionar por si
mismos los SES.

2.- sobre los obstaculos a enfrentar, se inicia reconociendo que “en los paises en
desarrollo, la educacién superior ha sido decepcionante hasta la fecha (...) La precaria
calidad de la educacion, el escaso aporte al acervo de conocimientos y la incapacidad de
promover el bien coman, son deficiencias demasiado frecuentes” (p.107). En estos paises,
la educacion superior ha estado agobiada por cuatro carencias béasicas:

e falta de vision: no se valora la importancia social y economica de los SES y de

las instituciones que los conforman;

o falta de compromiso politico y financiero: los responsables de las politicas
deben encarar un sinnimero de problemas de forma urgente, con escasos
recursos y en un ambiente politico altamente competitivo;

e condiciones iniciales desventajosas: la educacion superior parte de una base muy
precaria donde, entre otras cosas, se requiere de una masa critica de académicos
y profesores para que ella prospere;

e los trastornos de la globalizacion: “fuga de cerebros”, fluctuaciones econémicas
y de actualizacion tecnoldgica por parte de las IES.

“Estos males no se sanaran por si solos; se les debe confrontar ahora, y en forma
resuelta. De lo contrario, los paises en desarrollo desaprovecharan el poderoso impulso que
la educacion superior puede brindar al desarrollo, y tendran que enfrentar barreras al
mejoramiento del sistema cada vez mas dificiles de derribar” (p.108).

3.- para el Grupo de Trabajo, existe un “men0 de opciones creativas” de donde
escoger soluciones a los problemas detectados. Ademas, la estrategia para una reforma
educacional debe adaptarse a las condiciones de cada pais. Las recomendaciones respecto a
“¢cqué hacer?” se agrupan en dos categorias:

e aumentar los recursos: elaborar, probar y poner en practica nuevos curriculos y

programas académicos; ofrecer buena perspectiva laboral a los académicos;
aumentar las posibilidades de acceso a la poblacién a la educacion superior y
suministrar mas y mejor educacion cientifica;
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e dar un uso eficaz a esos recursos: la adopcion de medidas eficaces se reflejaré en
una division del trabajo entre los actores principales de los SES, quienes son, a
su vez, los destinatarios de este informe:

-las IES deben fortalecer su régimen de control interno, mejorar la calidad de los
programas académicos existentes y formar un sélido cuerpo docente;

-los encargados de formular las politicas publicas deben estructurar un sistema
racional, capaz de promover tanto la educacion masiva como la excelencia
academica;

-los donantes internacionales deberian apoyar actividades como: catalizar
iniciativas sustentables y autosuficientes (por ejemplo, la evaluacion de los SES
y las IES); promover investigaciones conjuntas e intercambio de alumnos y
académicos; promover la igualdad entre los paises y al interior de los mismos a
través de programas de becas.

Existe, sin embargo, un principio clave en la formulacion de politica publica.
Principio, ademas, que diferencia sustancialmente a este documento del producido en 1994:
el analisis holistico. “El analisis holistico de los sistemas de educacion superior —aclara el
Grupo— no ha sido comun en el pasado. No significa volver a los sistemas de planificacion
centralizada, ni nada que se le parezca. Antes bien, se trata de ofrecer la habilidad de
equilibrar la direccidn estratégica con la diversidad ahora presente en los sistemas de
educacion superior en todos los paises en desarrollo. Esta diversificacion —una reaccion al
aumento de la demanda— ha atraido a nuevos actores al sistema (especialmente del sector
privado), y ha fomentado el surgimiento de nuevos tipos de instituciones. Ello hace prever
que habra cada vez mayor competencia y en altimo término, mejor calidad” (p.13).

No obstante el nuevo enfoque adoptado por el BM, y resumido en esta ultima cita,
para Angel Diaz Barriga (2003) el organismo s6lo cede en algunas tesis respecto al
documento de 1994, sobre todo las de caracter mas economicista.

2.1.3- La posicion del Banco Interamericano de Desarrollo (BID)

El BID se cre6 en 1959 como una asociacion entre diecinueve paises
latinoamericanos y Estados Unidos. Durante el periodo 1976-1986, ingresaron al Banco los
dieciocho paises miembros no regionales (dieciséis paises europeos, Israel y Japén). Belice,
por su parte ingresé en 1992 vy, tras la desintegracion de Yugoslavia, al afio siguiente se
unieron Croacia y Eslovenia'?.

En el informe titulado “Educacion Superior en América Latina y el Caribe:
documento de estrategia”, de 1997, se diagnostica el estado de la educacion superior en

12 Todo pais interesado en ingresar al BID como miembro regional debe ser miembro de la Organizacién de
Estados Americanos (OEA). Los paises que desean ser admitidos como miembros no regionales, deben ser
miembros del Fondo Monetario Internacional (FMI). En la actualidad, el BID es el mayor de todos los bancos
regionales de desarrollo del mundo y lo integran: el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), la
Corporacién Interamericana de Inversiones (Cll) y el Fondo Multilateral de Inversiones (Fomin). Su
presidente es el espafiol-uruguayo Enrique Iglesias.
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América Latina y el Caribe, y se propone una estrategia de reforma, apoyada por el BID,
para promover su mejoramiento™.

Cuatro secciones articulan este informe:

1.- Resultados mixtos

2.- Coémo se descifran los textos dificiles de la educacion superior

3.- Cuestiones de politica

4.- La ayuda que puede brindar el BID

Los “resultados mixtos” de la educacion superior en América Latina y el Caribe,
segun el BID, se miden en términos de logros y deficiencias.

Parte indiscutible de los primeros, es el aporte de la universidad puablica a la
sociedad, produciendo profesionales bien preparados, ademas de su impacto positivo en la
vida politica y cultural de los paises. Otro logro lo representa el nuevo auge reformista en la
region, reflejado en la influencia del movimiento por la acreditacion en el cual destaca
Chile como ejemplo nacional més avanzado. Como tercera conquista, se anota el
dinamismo y diversificacion de la oferta privada, universitaria y no universitaria, en los
SES de la region. Por altimo, se menciona a los centros de investigacion financiados por el
sector publico que generan nuevo conocimiento y adelantos. “Algunos de los ejemplos mas
notables de excelencia y actividad académica de alta calidad se producen en las escuelas de
posgrado, que generalmente son financiadas con recursos publicos. Aun cuando este nivel
de educacion también adolece de calidad insuficiente y de deficiencias en las tareas que
pretende ejecutar, de todos modos merece reconocimiento por sus destacados programas
que alimentan un mercado laboral y fomentan el desarrollo nacional” (p.8).

El recuento de las deficiencias para el BID, se inicia con la planificacion,
administracion y control institucional en los sectores publico y privado de los paises de la
region. Situacion que ilustra con los casos de El Salvador y Republica Dominicana (p.9). A
ella, le sigue la desactualizacion de los programas académicos, la falta de recursos
didacticos, el bajo aprovechamiento de las carreras y la politizacion en el acceso a las
instituciones. En tercer lugar, se consigna la lenta incorporacion de nuevas tecnologias
dentro de la oferta académica; en cuarto lugar, destaca la falta de vinculacién tanto entre las
instituciones de educacion superior como entre éstas y sus “publicos”. “La educacion
superior puede beneficiarse de lazos cuidadosamente tendidos, para fortalecer su base de
recursos, sus contribuciones visibles y su legitimidad publica” (p.10).

Finalmente, el BID advierte sobre la perpetuidad de estas deficiencias a partir del
hecho que las instituciones de educacién superior (universidades publicas especialmente)
no hacen nada por corregirlas. “Una preocupacion concreta que es aplicable a la politica
publica y, por ende, a este documento es la falta de conexion entre el resultado y la
estructura de recompensas: existen muy pocos premios para un rendimiento excelente y
pocas sanciones por incompetencia e irresponsabilidad” (p.11).

Haciendo las veces de columna vertebral del documento, en el segundo capitulo se
analizan las que el BID considera son las funciones principales de la educacion superior:

e liderazgo académico

13 para una comprension de la dificultad analitica de la region, vale la siguiente nota: “Si bien es obvio que la
zona del Caribe pertenece al ambito de accidn del BID, cabe observar que las apreciaciones generales que
contiene el documento se refieren mas a la Republica Dominicana, y quiza a Haiti (ajustado para su nivel de
pobreza), que a Cuba y los paises angléfonos” (p.1).
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e formacion para los profesionales
e formacion técnica y perfeccionamiento
e educacion superior general

La justificacion de esta tipologia es hacer explicita la necesidad de formular reglas
que promuevan el buen desempefio de ellas en instituciones que, como las universidades,
combinan mas de una funcién y concentran la mayor parte de la matricula y el
financiamiento de todo el sistema.

Por su conexion con la actividad de los posgrados, presentaré el cuadro-resumen
referido a la funcion de liderazgo académico:

Cuadro 1
Liderazgo académico
Funcion Definicion Necesidades Desempefio
liderazgo académico | Investigacion, -financiamiento -demasiado poco,
docencia y extension | publico sustancial, aunque mas ahora

de alta calidad, segun | con un minimo de que en el pasado
normas académicas | rendicién de cuenta |reciente

convenidas directa o invasiva. -se produce tanto
internacionalmente. | -autonomia: dentro como fuera de
Formacion de las evaluacion por pares. |las universidades.
élites intelectuales. -no se distingue bien

de otras funciones ni
esta adecuadamente
protegido dentro de
instituciones
multifuncionales.

Fuente: BID (1997) elaboracion propia sobre cuadro original (p.22).

Las “cuestiones de politica” de la tercera parte del documento son revisadas a la luz
de tres aspectos de importancia critica para la educacion superior en América Latina y el
Caribe: la equidad y las subvenciones del estado; los incentivos, las finanzas y el gobierno
institucional; el aumento y el control de la calidad.

En la seccion final, el BID presenta su estrategia de apoyo crediticio a los SES de la
regidn que suscriban tres principios:

e apoyo a reformas que mejoren la calidad y la eficiencia;

e adopcion de medidas cuando los mercados fallan y los bienes publicos necesitan
financiamiento;

e Dbusqueda de equidad.
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2.1.4- La Educacion Superior y la Organizacion Mundial de Comercio (OMC).

La Organizacion Mundial del Comercio es el unico organismo internacional que se
ocupa de las normas que rigen el comercio entre los paises. Con sede en Ginebra, Suiza, la
OMC fue establecida en 1995 durante las negociaciones de la Ronda Uruguay (1986-1994),
sustituyendo de ese modo al GATT que llevaba en funcionamiento desde 1947.

Esta integrada por 147 paises entre los que se cuentan todos los latinoamericanos.
Su actual director general es Supachai Panitchpakdi, tailandés.

Segun la OMC, “los servicios constituyen el componente mayor y mas dinamico de
las economias de los paises desarrollados y en desarrollo. No sélo revisten importancia por
si mismos sino que ademas son insumos esenciales en la produccion de la mayoria de las
mercancias”. Los servicios considerados en el AGCS son: negocios, comunicacion,
construccion e ingenieria, cultura, distribucién, educacion, medio ambiente, salud,
servicios financieros, recreacion, transportes, y turismo. Cada uno de los sectores se
desglosa en subsectores y actividades hasta abarcar aproximadamente 160 rubros.

La negociacion de servicios bajo las reglas del Acuerdo General de Comercio y
Servicios (AGCS) se inici6 a comienzos de 2000, bajo la supervision del Consejo para el
Comercio de Servicios de la OMC. La Declaracion de Doha del 14 de noviembre de 2001
convalido el trabajo realizado por el Consejo y establecio un calendario para organizar las
negociaciones. El limite para la emision del AGCS es el 1 de enero de 2005.

Extensa y profundamente criticada en su funcionamiento, para varios paises la
OMC dista mucho de ser un organismo gque promueva los términos de un comercio mundial
justo™. En este capitulo, sin embargo, importa conocer las implicaciones que para la
educacion superior significaria la eventual entrada en vigor del AGCS. En primer lugar, se
estima que la educacion superior, mundialmente, moviliza 41 billones de ddlares anuales,
emplea a 50 millones de personas, dispone de 97 millones de estudiantes, de los cuales 7.2
millones son internacionales (Botero Alvarez, 2004). Ademas, se prevé un aumento
progresivo de la demanda, una ampliacién de la oferta educativa “virtual” y “a distancia”,
el surgimiento de nuevos tipos de proveedores via acuerdos de franquicias y redes
institucionales, asi como la busqueda por parte de proveedores publicos (léase
universidades publicas) de fuentes alternas de financiacion. Es decir, previsiones que
coinciden con muchas de las propuestas de reforma contenidas en los documentos
revisados.

En segundo lugar, la educacién superior es definida por el AGCS como servicios
educativos “técnicos y vocacionales de postsecundaria, servicios de educacién superior
conducentes a titulo universitario o su equivalente”. En el articulo 1 sobre “Alcance y
definicién”, numero 3, letra b), “el término servicios comprende todo servicio de cualquier
sector, excepto los servicios suministrados en ejercicio de facultades gubernamentales. Por
su parte, en la letra c) del mismo articulo, se sefiala que un servicio suministrado en
ejercicio de facultades gubernamentales significa todo servicio que no se suministre en
condiciones comerciales ni en competencia con uno o varios proveedores de servicios.

En tercer lugar, el Acuerdo define cuatro modos posibles de prestacion de este
servicio educativo:

14 Algunas de las organizaciones que sostienen una campaia critica al AGCS son: Corporate Europe
Observatory (http://www.gatswatch.org); World Development Movement (http://www.wdm.org.uk) y la red
ATTAC (http://www.attac.org).
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1.- suministro transfronterizo: la prestacion de un servicio que traspasa las fronteras
y no requiere el desplazamiento fisico del consumidor. Ejemplo: educacién a distancia o
educacion virtual.

2.- consumo en el extranjero: el consumidor de servicios se desplaza al territorio de
otro pais Miembro para obtener un servicio. Ejemplo: estudiantes que se trasladan a
estudiar fuera de su pais.

3.- presencia comercial: un proveedor establece presencia en el territorio de otro
pais Miembro, mediante la adquisicién en propiedad o arrendamiento de locales, con el fin
de suministrar un servicio. Ejemplo: sedes locales o acuerdos de franquicia.

4.- presencia de personas fisicas: desplazamiento de personas de un pais a otro para
prestar un servicio. Ejemplo: profesores o investigadores que trabajan en el exterior.

Para cada uno de estos modos, segun Botero Alvarez, existe también una barrera a
considerar:

1.- suministro transfronterizo: restricciones a la transmision electrénica de materiales,
exigencias de recurrir a socios locales para la prestacion del servicio, obstaculos legales
para el uso de Internet.

2.- consumo en el extranjero: cuotas en el nimero de estudiantes, dificultades en el
reconocimiento de titulos.

3.- presencia comercial: exigencia de recurrir a socios locales, subsidios a
instituciones locales, tratamiento tributario discriminatorio.

4.- presencia de personas fisicas: requisitos de inmigracion, restriccion a la
importacion de materiales usados por el docente.

Ya fue dicho que el AGCS representa una negociacion vigente y muy controversial,
en la cual todos los actores se ven forzados a adoptar una posicion clara al tiempo que
informada. Asi por ejemplo, el pasado mes de mayo, la Union de Universidades de
América Latina —Udual- emitio la siguiente declaracién de rechazo a la negociacion de la
educacion superior en el marco del AGCS™:

(Considerando)

“Que debe prestarse atencién a los peligros que representan para los sistemas
nacionales de educacion en general y para las universidades en particular las llamadas
“obligaciones incondicionales”; asi: A) la regla de la “nacién méas favorecida” que obliga a
un tratamiento igualitario y uniforme a todos los proveedores extranjeros, y en virtud de la
cual si un pais autoriza la presencia extranjera en un sector debe acordar posibilidades
iguales en el mismo a los proveedores de todos los paises miembros de la OMC. De lo que
se desprende que si una Universidad extranjera llegara a establecer una oficina, un
programa 0 un campus en un pais, éste deberia otorgar a todos los demas miembros de la
OMC el mismo tratamiento. B) la regla del “trato nacional”, por la que la entidad extranjera
que provea servicios educativos no podra ser discriminada y tendra por tanto acceso a todos
los recursos que cada pais destine para financiar la educacién superior, asi como las demas
prerrogativas que originalmente se establecieron en favor de las universidades nacionales,

> La Udual se cred el 22 de septiembre de 1949 y cuenta con mas de 160 universidades afiliadas en veintid6s
paises de América Latina, cuya matricula asciende a mas de dos millones de alumnos, 200 mil profesores y
alrededor de 5 mil programas de pregrado y 3 mil 800 de posgrado (http://www.unam.mx/udual/indice.htm).
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(Declaramos)

“la Udual renueva su compromiso con el desarrollo de una educacion superior de
calidad y pertinente a las realidades de nuestro continente;

“la Udual manifiesta su voluntad de colaborar con las instituciones de educacion
superior de América Latina en la constitucion de espacios académicos abiertos al mundo y
comprometidos con los destinos regionales, al tiempo que les hace un llamamiento para que
no sean simples espectadoras frente a la situacion descrita en la presente Declaracion;

“la Udual ratifica su compromiso por desarrollar una universidad latinoamericana
donde la autonomia y la libertad académica no puedan ser puestas en entredicho por
criterios de mercado”.

Tres afios antes, sin embargo, en septiembre de 2001, la Asociacion de
Universidades y Escuelas Universitarias de Canada (Aucc, por su sigla en inglés), el
Consejo Educativo Norteamericano (ACE), la Asociacion de Universidades Europeas
(EUA) y el Consejo de Acreditacion de la Educacion Superior de Estados Unidos (Chea) ya
habian alertado respecto a que el AGCS no satisface los objetivos primordiales de la
educaciéon superior: el servicio publico y “contribuir al desarrollo sostenible y el
mejoramiento de la sociedad como un todo™®. Asi lo expresaron en la “Declaracién
conjunta sobre la Educacion Superior y el Acuerdo General de Comercio de Servicios”.

Para Roberto Rodriguez Gomez, tras los resultados de la Quinta Reunion
Ministerial de la Organizacion Mundial de Comercio (Cancun, septiembre de 2003), se
puede anticipar “un cuadro de incertidumbre si no es que el ocaso de la OMC como la
instancia con capacidad de determinar las reglas del intercambio comercial en el escenario
de la globalizacion”. De todos modos, “es importante seguir la pista de las negociaciones y
acuerdos parciales suscritos en el marco de la OMC toda vez que implican marcos
regulatorios que pueden ser activados segun las circunstancias y determinar politicas
publicas con implicaciones directas en las opciones de desarrollo nacional de los paises”.

Titulé esta seccion del capitulo con una pregunta. Pregunta que fue tomada de una
intervencion de Pablo Gonzalez Casanova el afio 2000 en la UNAM. En dicha oportunidad,
los signos de interrogacion fueron omitidos, convirtiendo la frase en una sentencia que
aludia a la condicion de varias universidades en paises desarrollados, pero que sin duda
representa uno de los futuros posibles, y deseables para muchos, de las universidades de
nuestra region si es que predomina un modelo Gnico de reforma a la educacion superior.
Finalizaré entonces con la descripcion de lo que Gonzalez Casanova entiende,
parafraseando al Banco Mundial, como una promesa que entrafia un peligro:

“La nueva universidad no es solo un proyecto, es una realidad. Empez6 a perfilarse
mas o menos hace treinta afios, tras los habituales antecedentes de todo fendmeno
complejo. La nueva universidad, hecha de variadisimas universidades, manifiesta tres
cambios principales, uno relacionado con la revolucién tecnocientifica que se inicié a
mediados del siglo XX y se consolidd en los ochenta; otro relacionado con la crisis de la

18| _a Aucc representa a 92 universidades y escuelas universitarias, piblicas y privadas, sin fines de lucro de
Canada; el ACE representa a 1,800 universidades y escuelas universitarias acreditadas en Estados Unidos; la
EUA representa a 30 congresos nacionales de Rectores y 537 universidades individuales de Europa; el Chea,
por ultimo, representa a 3,000 universidades y escuelas universitarias acreditadas y 60 reconocidos
acreditadores de instituciones y programas de Estados Unidos.
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socialdemocracia, del nacionalismo revolucionario y del comunismo, y otro mas asociado
al auge y crisis del neoliberalismo y a la recuperacion del capitalismo sin freno.

“En tan amplio marco historico-social aparecié la nueva universidad con nuevos
medios de ensefianza y nuevos métodos de organizacion y de trabajo asociados a la
computacion y a los sistemas auto-regulados que aprenden. La nueva universidad emergio
con nuevos tipos de docencia, investigacion y difusion, funcionales al orden existente, o
porgue perfeccionan sus técnicas como ciencia, o porque lo legitiman como humanismo. En
ese amplio marco surgié lo que Sheila Slaugher y Larrie L. Leslie de la Universidad de
Arizona llaman el ‘capitalismo academico’, que es el que mas precisamente expresa las
novedades tecnologicas, ideologicas y sistémicas de la nueva universidad realmente
existente y en proceso de dominacion y reestructuracion de los modelos tradicionales de la
academia”.
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2.2.- LOS ESCENARIOS DE LA EDUCACION SUPERIOR EN AMERICA LATINA.

La Educacion en su conjunto, pero sobre todo la de nivel superior, enfrenta
actualmente un reto crucial en América Latina: definir como a través de ella, nos
incorporamos a la Sociedad del Conocimiento. Si en el periodo de la “gran transformacion”
(Brunner, 1990) ella tuvo como proposito la formacion del ciudadano/profesional para una
sociedad de masas y un modo de desarrollo industrial, hoy ese deber ser apunta a un
producto distinto: el profesional global miembro de una sociedad-red y un modo de
desarrollo informacional (Castells, 1999).

Algo que unifica a mucha de la literatura sobre educacion superior en nuestros
paises, Ilamese critica o neoliberal, es la mision que se le asigna, a la vez que el deseo que
ello ocurra, de transitar de la mano del nuevo pacto Sociedad-Estado-Universidad (circulo
virtuoso del desarrollo) e instalarnos de una vez en el mejor rumbo de la globalizacién: el
del Conocimiento. Atributos como “motor del desarrollo” (Yarzabal, 2000), “(formacion
de) sujetos con capacidades de desempefio creativo” (Rodriguez, 2001) “Unica posibilidad
de no estar excluidos de la dindmica expansiva de la sociedad del conocimiento” (Rama,
2004), entre una larga lista, forman parte del imaginario de la educacion superior
latinoamericana para el siglo XXI.

Pregunta obligada: ¢lo logrard?. Si nos guiamos por el camino recorrido en las
ultimas décadas, objeto de esta seccidn, ird asomando un terreno marcado por la
irregularidad, similar a la expresion gréfica de nuestras propias economias. De acuerdo a la
Cepal, por ejemplo, América Latina, entre 1985-1997, invirtié su tasa bruta de educacion
superior (TBES) respecto a los paises de reciente industrializacién del sudeste asiatico:
aumentando de 15% a 19% y de 14% a 30%, respectivamente (Hopenhayn, 2003). Dando
una muestra de rezago en la ampliacion de su cobertura y por ende de una mayor equidad
en el acceso. Sin embargo, se infiere del anlisis de la Cepal, ni el rezago equivale a
determinismo, ni el eventual logro equivale a éxito'’. Todo més bien es cuestion de politica.
De ahi quizés esa paraddjica imagen de situar a la Educacion de nivel superior en nuestro
caso, tanto en el pedestal como en el banquillo. Imagen que, por ser social, se ha ido
modelando en el transcurso de la historia.

2.2.1- Escenario 1: de la “gran transformacion” a la reforma incipiente.

Fue en el lapso de treinta afios cuando se gestdé en Latinoamérica una serie de
cambios dentro de sus sistemas de educacién superior que J.J. Brunner denomina el periodo
de la “gran transformacidn”. En efecto, entre 1950-1985, la matricula en las universidades
se multiplicd, incorporando con fuerza a la mujer; crecio la base institucional, tras la
aparicion de universidades privadas e instituciones no universitarias; se dio inicio a la

7 Amplia difusion entre los medios de prensa mexicanos tuvo por ejemplo, la figuracion de la UNAM en el
lugar 180, la primera entre las universidades latinoamericanas, en un ranking de las 500 mejores
universidades del mundo, segun el Academic Ranking of World Universities 2003 preparado por la Shanghai
Jiao Tong University de China.
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“profesion académica”, con la incorporacion sostenida de docentes; en suma, se produjo lo
que el sociélogo chileno resume en el término “la explosién de los nUmeros”.

Tabla 1
Educacion Superior AL 1950-1985
indice 1950 1985
Matricula total 266,692 | 6,474,000
TBES 2% 16.6%
Universidades 75 450
Cuerpo docente 25,000 526,000

Fuente: Brunner (1990), elaboracidn propia.

Respecto a la matricula, hay que destacar la creciente incorporaciéon femenina a la
educacion superior, cuya participacion estaba en 1950 por debajo del 20% en la mayoria de
los paises, y que en 1985 alcanzaba el 45% regional. Asimismo, la TBES latinoamericana
era de 6.3% en 1970 y de 16.6% en 1985. Segun el criterio internacional, el paso de
sistemas de élite a sistemas masificados pone el umbral en una tasa de 15%, lo cual indica
que AL habria dado ese salto recién ese ultimo afio. Vista ahora la matricula por sector, en
1960 el sector privado llegaba al 16.4% para duplicarse a 32.6% en 1985.

En cuanto al nimero total de IES, incluyendo a las universidades, éstas eran en
1975 de 2,000 y en 1985 llegaban a 2,500, de las cuales casi un 25% eran universidades
donde se concentraba la matricula. La explosién del cuerpo docente tuvo como
consecuencia el establecimiento pleno de la “profesion académica”, que pasé a ocupar un
rol progresivamente mas importante en la gestion de las universidades y en el control de los
procesos propios de la educacion superior®®.

A medida que el sistema se expandia, progresivamente iba aumentando el gasto
publico en educacidn superior, hasta sufrir un decremento por efecto de la crisis econémica
a principios de la década ochenta: de 3.5% del Producto Nacional Bruto (PIB actual) en
1975, a 3.9% en 1980 y a 3.8% en 1985. “Conviene considerar —dice Brunner— que
América Latina se convirtié bajo el peso de la deuda externa, en un exportador neto de
recursos financieros. Asi, durante los ocho primeros afios de la década, la regién transfirié
un monto de alrededor de 200 billones de doélares al exterior” (Brunner, 1990, p.163).

Se debe incluir a este repaso, y asi lo hace la mayoria de los autores, que durante la
década ’80 la regidn se ve, en lo politico, sumida parcialmente en regimenes dictatoriales
(Argentina, Brasil, Chile, Uruguay) o participando de movimientos revolucionarios
(Nicaragua) y guerrilleros (El Salvador), procesos todos que no fijaban en la educacion
superior, salvo el caso chileno, una prioridad. En lo econdmico, cualquier estrategia de
desarrollo era rehén de la asfixiante deuda externa cuyo pago de intereses, hasta 1988 por
ejemplo, excedié al gasto total regional en Educacion, en todos sus niveles.

Explicando, tal vez, por qué se habla de estos diez afios como la “década perdida”,
desde el punto de vista del desarrollo de la regién, Rodriguez (2001) apunta dos factores:
por un lado, la crisis econdmica producto del repentino cambio de condiciones en que se

18 |_a “profesion académica” estuvo también vinculada a una generacion de jévenes latinoamericanos
doctorados en el extranjero a mediados de los afios *50 que, tras regresar, se integraron a la estructura
universitaria y buscaban espacio para el desarrollo de la investigacion (Schwartzman, 1996).
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movilizaba el sector financiero internacional, llevando a la quiebra a los sectores
productivos y financieros nacionales, lo que obligd a su vez a aplicar, en contextos
autoritarios, los programas de ajuste estructural del FMI; por otro lado, “el agotamiento de
los esquemas de crecimiento seguidos en los paises de la region, y particularmente su
desfase con los cambios estructurales que estaban teniendo lugar en las economias
desarrolladas” (Rodriguez, 2001, p.55).

Es a comienzos de los ochenta, sin embargo, cuando en Chile se inaugura una
experiencia pionera de expansion del entonces mayoritario sistema publico de educacion
superior, y cuyo impacto regional se hara notar sobre todo en la siguiente década®.
Basicamente, el Decreto Ley N° 3.541 hizo que el sistema experimentara abruptamente la
misma explosion que antes habia ocurrido en los demas paises latinoamericanos, pasando
de 8 universidades y unos pocos establecimientos no universitarios en 1980, a cerca de 250
establecimientos en 1988. Asi lo relata el Consejo de Rectores:

“En diciembre de 1980 se dict6 el Decreto Ley N° 3.541 que hace desaparecer las
Sedes Regionales de las dos universidades estatales existentes a esa fecha (Universidad de
Chile y Universidad Técnica del Estado), y sobre la base de éstas se crean instituciones que,
junto a las sedes de la Pontificia Universidad Catolica de Chile, se conocen como
universidades regionales y/o derivadas. Asimismo, esta nueva legislacion permitio la
creacion de universidades privadas, que deben constituirse como personas juridicas de
derecho privado sin fines de lucro y que no estan adscritas al Consejo de Rectores, dando
origen a una gran expansion del Sistema Universitario Nacional?°.

Esta normativa se fundamentd, ademas, en la ldgica de desestatizacion y
desconcentracion de inspiracion neoliberal que caracteriz6 al proyecto modernizante del
régimen militar. Desestatizacion porque se redujeron los recursos fiscales a la educacion
superior, traspasando parte de este gasto al sector privado. Desconcentracion porque se
fraccioné a las dos grandes universidades del Estado, integrando sus sedes en provincias y
generando universidades regionales derivadas (Gonzélez, 2003).

Con la legislacion de los afios ochenta, se produjo una diversificacion estratificada:
universidades autorizadas para otorgar posgrados y titulos profesionales que requieren
previamente la licenciatura; institutos profesionales autorizados a otorgar titulos
profesionales sin licenciatura, y centros de formacion técnica que pueden otorgar cualquier
titulo de ese nivel.

Una lectura interesante, vista desde los modelos de relacién educacion superior-
Estado, la entrega J.J. Brunner: “En Chile, a partir de 1981, los militares gobernantes
impulsaron una combinacion distinta, en este caso entre el Estado-policial y un Estado-
desregulador, que buscaba poner la educacidn superior mas cera del mercado junto con
disminuir su financiamiento benevolente” (Brunner, 1990, p.167).

19 Genaro Arriagada, cientista politico y ministro de Estado de los gobiernos de la Concertacion dice a
propdsito de Chile: “la forma de su territorio ha sido objeto de diversas comparaciones, una de las cuales es
aquella que lo encuentra similar a un tubo de ensayo (...) en realidad, puede vérsele como un verdadero
laboratorio en que han tenido lugar muy diversos experimentos” (Arriagada, 1998, p.12).

20 www.cuch.cl
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2.2.2- Escenario 2: los afios noventa y sus temas criticos.

Es la década noventa, por lo tanto, la que extiende y profundiza los procesos de
reforma a los SES latinoamericanos, coincidiendo con el interés de los organismos
financieros (BM, BID) y técnicos (Unesco) por nuevas politicas para la educacion superior
en el nivel global y regional.

En materia econdémica, los noventa marcan el escenario en que se despliegan
integramente las estrategias de cambio estructural, esta vez mediante programas de ajuste
Ilamados de “segunda generacion”. El enfasis estaba puesto en una desregulacion
conducente a disminuir el ambito de competencia del Estado, privatizar su patrimonio y
exhibir equilibrios macroeconémicos para atraer la inversion extranjera. “El panorama
econémico y politico latinoamericano de este periodo puede ser descrito por un lado en
funcion de la generalizacién regional de politicas de corte neoliberal, pero por otro por un
cierto desencanto sobre la efectividad de estas formulas. Asi, si en la primera mitad de este
decenio los sintomas de recuperacion macroecondémica alentaron expectativas de
estabilizacion tanto economica como politica, en la segunda mitad se hizo manifiesta la
vulnerabilidad de la estrategia adoptada ante las turbulencias del mercado financiero
internacional” (Rodriguez, 2001, p.56).

En materia politica, el crecimiento econémico de la primera mitad de la década
(promedio regional de 5% en 1994), redundé en estabilidad de los gobiernos, y en mucha
expectativa en los paises que venian saliendo de dictaduras militares. En la segunda mitad
de la década, en cambio, la efimera bonanza econémica no fue capaz de sostener la
contracara del modelo que se abrazaba: la devaluacion del peso mexicano en 1994, las
crisis financieras de Brasil y Ecuador en 1999 o el crecimiento cero segun la Cepal ese
mismo afio (Rodriguez, 2001). A todas estas crisis, padecidas por millones de
latinoamericanos, habria que sumar la emergencia de movimientos sociales muy diversos,
los estruendosos escandalos de corrupcién presidencial, el crecimiento de la industria
cultural y, sobre todo, la fuerte desconfianza expresada crecientemente en el neoliberalismo
como estrategia de desarrollo.

Rastreando diversas fuentes, se pueden apreciar los “resultados mixtos” a los que
alude el BID en su diagnostico de los SES latinoamericanos, pero que dan continuidad a la
“gran transformacion” del periodo 1950-1985.

Tabla 2

Educaciéon Superior 1985-1994
indice 1985 1994
Matricula total 6,474,000 | 7.405.257
TBES 16.6% 20.7%
IES 2,500 5,438
Universidades 450 812
Cuerpo docente 526,000 700,000
Financiamiento
Educacion —todos los 3.8% 4.5%*
niveles (PIB)

Fuente: Brunner, (1990); BID, (1997); Yarzébal (2000).

Tabla de elaboracion propia. *porcentaje 1995.
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La matricula se incrementd en casi un 15% en doce afios y el sector educativo
privado llegd al 38%, seis puntos mas que en 1985; es decir, gran parte de la nueva
matricula la absorbié este Gltimo sector. Las instituciones de educacion superior se
duplicaron, aunque prevalece el dominio, ya no en nimero, pero si en matricula, de las
universidades: en 812 universidades (publicas y privadas) estudian 5 millones de alumnos
(67.5%). Aunque ya no se puede hablar en propiedad de una “explosion de los nimeros”,
fendmeno asociado a la masificacion de los SES, si hubo crecimiento en este periodo de
todos los indices, con ejemplos ma&s 0 menos excepcionales. Bajo una dptica comparativa,
sin embargo, es durante estos doce afios que, como sefialo la Cepal, América Latina fue
ampliamente superada en cobertura de educacion superior por los paises asiaticos de
industrializacion reciente (China, Tailandia, Singapur), situacion que lleva al centro del
debate el tema de la equidad y del acceso universal sobre el que ya advertia la Unesco en
1995.

El BID ademas aporta informacion interesante sobre los posgrados. A partir de un
criterio de complejidad institucional, se establece que, de 1,716 instituciones “sencillas”,
que ofrecen licenciatura, apenas 376 suman a ella formacion de posgrado e investigacion,
revelando asi su pobreza en la funcion de liderazgo académico (ver Cuadro 1). Esta cifra,
en todo caso, habria aumentado con la participacién de México.

Tabla 3
Complejidad institucional 1994
Pais Institucion compleja| Institucion sencilla Total
(investigacion y (sélo licenciatura)
posgrado)
Argentina 10 69 79°
Brasil 91 760 851
Chile 33 62 95
México
Total AL 376 1,340 1,716

Fuente: BID (1997). Tabla de elaboracién propia.
# incluye solo universidades

Cinco afios mas tarde, en 1999, durante una presentacion ante la Camara de
Diputados, J.J. Brunner entrega informacion complementaria, esta vez alusiva a Chile.
Revisando la distribucién de la matricula segtn niveles Isced®, en donde el nivel 7
corresponde a la formacidn de posgrado, el investigador sefiala que en él hay matriculados
apenas 2 estudiantes, en contraste con los 71 matriculados en el nivel 6 (profesional) y los
26 del nivel 5 (técnico). En paises como Nueva Zelanda, Finlandia o Portugal, en cambio,
las cifras alcanza los 12, 8 y 5 estudiantes, respectivamente.

“.Qué muestra esta comparacion?” —se pregunta Brunner— “que tenemos una
proporcion comparativamente baja de estudiantes en el nivel mas alto de estudios. Significa
gue no estamos preparando el personal académico y de investigacion y desarrollo necesario
para mejorar la calidad de la ensefianza superior y para generar y transferir el conocimiento
avanzado” (Brunner, 1999, p.3). Lo anterior se refleja en el nimero de profesores con el

2! International Standard Classification of Education, elaborada por la Unesco (www.fernuni-hagen.de).
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grado de doctor que trabajan en las universidades publicas chilenas, alrededor de un 12%
en promedio, bajo en comparacion al 22% en Brasil 0 al 17% en Costa Rica.

Este déficit formativo en el posgrado se refleja también en la baja proporcion de
cientificos e ingenieros que trabajan en labores de I+D (investigacion y desarrollo) e,
indirectamente, en un gasto todavia insuficiente (0.8% del PIB) que el pais destina a esta
actividad, a la luz del 2.3% de Finlandia o el 1.4% de Irlanda (Brunner, 1999, p.3).

Lo nuevo, por lo tanto, los “temas criticos de la educacion superior en los afios
noventa”, titulo de un libro que aborda comparativamente esta problematica, son el
conjunto de reformas introducidas en los sistemas de educacion superior de la regién. Para
Andrés Bernasconi (1999), por ejemplo, las reformas de “primera generacion”?* de los SES
serian las siguientes:

e recuperacion de costos de las universidades publicas mediante el cobro de

aranceles a los estudiantes y creacion de nuevas fuentes de financiamiento
(venta de servicios, por ejemplo);

¢ financiamiento pablico segun desempefio institucional,

e incentivos laborales en instituciones publicas segun criterios de productividad,

en oposicidn al criterio de homologacidn e isonomia tradicional;

e sistemas de evaluacion dirigidos a aumentar la calidad de la educacion superior;

e diversificacion institucional;

e privatizacion en dos sentidos: en cuanto al numero de IES y en cuanto al

financiamiento privado de los SES.

Bernasconi agrega que el escenario que dibujan estas reformas ya ha sido
integramente implementado en el caso chileno y gradualmente se ha ido extendiendo por
América Latina. El pais andino, de hecho, ya habria iniciado la implementacion de las
reformas de “segunda generacion”, consistentes en la correccion de problemas derivados de
las primeras transformaciones, sobre todo lo relativo al financiamiento de las universidades
publicas (Bernasconi, 1999).

A estas areas de reforma, se podrian agregar otras dos:
e limitacion de la matricula en el sector publico
e descentralizacion del sistema con simplificacion de los controles burocréaticos y
concesion de mayor autonomia administrativa a las instituciones (Durham,
2002, p.26).

Veamos a continuacion la correspondencia de estas reformas con la realidad de los
nameros de la educacion superior latinoamericana. La privatizacion (institucional y en el
financiamiento) pareceria quedar confirmada: en 1994, el 60% de las instituciones
universitarias son privadas (493 sobre 812), cifra todavia superior en el caso de
instituciones no universitarias. En 1985, en tanto, ese porcentaje bordeaba el 46% en el
caso de las universidades y ya favorecia al sector privado respecto a las instituciones no
universitarias (BID, 1997).

22 “_lamo reformas de primera generacion a aquellas cristalizadas en el Consenso de Washington de las
instituciones multilaterales de financiamiento, y defendidas por los reformadores en toda América Latina”
aclara Bernasconi y agrega que Chile habria precedido en casi una década dichos acuerdos. El autor es uno de
los redactores del documento de estrategia del BID.
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La diversificacion institucional es otra tendencia que parece confirmarse con los
datos. Hacia 1995, las IES ya se acercaban a las 6 mil (mas del doble de las 2,500
existentes en 1985), de las cuales los establecimientos no universitarias sobrepasan los 4
mil, con predominio absoluto de las instituciones privadas de caracter lucrativo. La
diversidad de éstas, ademas, recorre un arco institucional heterogéneo: institutos de
investigacion cientifica, institutos tecnoldgicos, escuelas politécnicas, centros de formacion
técnica, institutos de formacién de maestros de ensefianza secundaria, y academias
diplomaéticas, militares o religiosas, entre otras (BID, 1997; Yarzabal, 2000). Resalta el
caso chileno nuevamente, pais que entre 1980 y 1995 pasé de 8 universidades a cerca de
70, una de las tasas mas altas de crecimiento institucional del periodo (Brunner, 1999).

La reduccion de la matricula publica, en tanto, es una tendencia que ya fue sefialada
con su disminucién de casi 6 puntos porcentuales en comparacion a la matricula privada
durante el periodo 1985-1994 (ver Tabla 2).

De las otras cinco reformas, me centraré en la alusiva a los sistemas de acreditacion
y evaluacion por representar su disefio y puesta en préctica, uno de los temas mas
polémicos y sensibles de la década noventa en materia de educacion superior. La
justificacion de estos sistemas, asimismo, se ha realizado sobre la base de regular con un
criterio de calidad las tendencias de crecimiento “irracional” de los SES regionales®.

2.2.3- Escenario 3: el baremo de la calidad.

En uno de los textos criticos al sistema de acreditacion y evaluacion, el mexicano
Hugo Aboites recurre al término “cultura de la evaluaciéon” para examinar las multiples
iniciativas impulsadas con ese propoésito durante la década noventa. A su juicio, vincular
esta area de reforma con la dimension cultural, dispone de cuatro ventajas analiticas. La
primera es porque “se trata de la creacion de un conjunto de valores, expectativas, actores
que surgen, procedimientos y relaciones”. La segunda, es porque “hablar de cultura en
referencia a la evaluacion abre la puerta a pensar a la evaluacion como una parte importante
del proceso de construccion de lo que se quiere de la sociedad”. La tercera, es porque “la
evaluacién no es soélo cultura a secas, también es cultura politica”, representa una toma de
posicion ante lo publico. La cuarta, es porque “las iniciativas de evaluacion, como otras
muchas, no pueden tener solo una lectura. Muchos grupos y clases sociales miran y se
organizan en torno a la educacion a través de sus propias maneras y Sus visiones y
perspectivas, y resisten evidentemente aquellas alteraciones que van en contra de sus
intereses” (Aboites, 2000).

Otra ventaja del enfoque de Aboites, es que sitla la problematica de la evaluacion
por fuera de meras consideraciones técnicas, ancladas en una retdrica experta, y la instala
en el ambito de lo sociocultural que es donde la evaluacion adquiere una complejidad que
contrasta con la version simplista del discurso publico. A continuacién, ofrezco algunos
casos nacionales y subregionales de sistemas de evaluacién en América Latina.

2% Sintomético es el hecho que el afio 2000 se realizara en la UAM-Xochimilco de México, un seminario
titulado “Luego de la evaluacion, los desafios de la universidad latinoamericana. Una agenda para el siglo
XXI”. Alli, Simon Schwartzman (Brasil) inicia su presentacion con la pregunta: “;ya se termino la
evaluacién, ¢ya no hay mas?, ;ya pasamos de esto o todavia no hemos empezado™?.
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Comenzaré con el caso chileno, por ser este pais el que mas ha avanzado al
respecto. Avance, por lo demas, inscrito en el modelo de Estado-evaluativo® prefigurado
por Brunner a comienzos de la década noventa: “un Estado que parte por reconocer la
autonomia y diversidad de las instituciones de ensefianza superior y el caracter de bien
publico de los servicios que ellas ofrecen, y que por tanto contribuye a su financiamiento,
pero que a la vez se hace cargo, por medios diversos, de promover la evaluaciéon y
autoevaluacion de las acciones y los resultados obtenidos por las universidades y de
orientarlas desde la distancia” (Brunner, 1990, p.172, subrayado propio).

Siguiendo el andlisis de Luis Eduardo Gonzélez (2003), tres serian las etapas por las
que ha transitado el proceso de evaluacion y fomento de la calidad de la educacion superior
en Chile:

1° el periodo neoliberal: desde la promulgacion del DL N° 3541 en 1981, hasta la
promulgacion de la Ley 18.962, Orgénica Constitucional de Ensefianza (Loce en 1990).

2° el periodo de transicion democratica: desde la Loce en 1990, hasta el Programa
de Mejoramiento de la Calidad y la Equidad de la Educacion Superior (Mecesup en 1999).

3° el periodo de autorregulacién y compromiso institucional: desde el Mecesup en
1999 hasta estos dias.

La funcion de evaluacion y superintendencia en el periodo neoliberal se ejercia a
través del ministerio de Educacion, que con el solo tramite de inscripcion otorgaba la
personeria juridica. Luego se revisaba el proyecto y se autorizaba el funcionamiento. En la
etapa siguiente, de funcionamiento a prueba, las nuevas universidades e institutos
profesionales sometian a examinacién, por parte de una universidad tradicional, a las cinco
primeras promociones de sus estudiantes. Si mas del 50% aprobaba, se les otorgaba la plena
autonomia. Segun lo sefialado, durante este periodo s6lo operd el proceso de
“licenciamiento” de nuevas instituciones y no hubo acreditacion propiamente tal.

En concordancia con las politicas vigentes, entre 1980 y 1990 se planteaba que las
instituciones que alcanzaban la etapa de funcionamiento autébnomo se regularian mediante
la competencia en un mercado libre y abierto, en el cual las entidades de menor calidad y
prestigio se verian obligadas a cerrar por si solas, dada la falta de demanda. Para ello se
planteaba como fundamental que existiera una adecuada informacién publica y que se diera
transparencia al mercado, aunque en la practica esto no ocurrio.

Fue el dia previo a la asuncién del primer gobierno de transicion democratica, en
marzo de 1990, cuando se promulgé la Loce N° 18.962, dando inicio al periodo también de
transicion en materia de evaluacion®.

Lo méas importante de esta ley fue la creacion del Consejo Superior de Educacién
(CSE), un organismo auténomo encargado de velar por la marcha del sistema y con

24 El término “Estado-evaluador” fue introducido por Guy Neave para referirse a los procesos de evaluacion
estratégica de la educacion superior debatidos en Europa durante la década ochenta, en paises como Holanda,
Francia, Suecia, Gran Bretafia y Australia. Brunner, en su texto, lo presenta como el modelo de superacion de
los modelos de Estado-policial (propio de las dictaduras militares sudamericanas) y Estado-benevolente
(propio de paises con un fuerte Estado protector).

% Toda Ley Orgénica Constitucional requiere de una mayoria de dos tercios del Congreso para ser
modificada. Como esto no ha sido posible hasta ahora, los gobiernos de transicion han debido operar en el
marco de ella.
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representatividad de diversos sectores de la sociedad. Esta entidad ha sido clave para la
regulacion del sistema y el fomento de la calidad, asi como también el gobierno dio un
mayor impulso a la participacion del Estado, en cuanto a la definicion de orientaciones de
politicas y a su posterior evaluacion de cumplimiento (Gonzélez, 2003).

De acuerdo con la Loce, para la funcion de evaluacion y de superintendencia de la
etapa fundacional de las universidades e institutos profesionales, intervienen tanto el
ministerio de Educacién como el CSE, los que revisan el nuevo proyecto con el fin de que
el ministerio certifique la autorizacion para funcionar. En el caso de los centros de
formacion técnica, sélo el ministerio revisa y aprueba el proyecto de una nueva institucion.

Resumiré a continuacion el proceso de acreditacion seguido por el CSE.

Cuadro 2

Proceso de acreditacion: CSE-Chile

definicion caracteristicas duracién etapas modalidades
sistema de -proceso no Seis afios, -aprobacion -visitas
supervisién voluntario prorrogables -verificacion periddicas de
integral -duracién hasta por cinco | -autonomia verificacion por
obligatorio de limitada por la | afios. pares
las instituciones |ley evaluadores
privadas de -se aplica sélo a -examinacion
educacion instituciones selectiva
superior -conducido por -auditorias
mediante un organo -evaluaciones
diversos estatal, a través especificas
mecanismos de | de la evaluacion -evaluacion
evaluacion de pares proyectos de
periddica de externos y del nuevas carreras
desempefio. mismo Consejo.

Fuente: www.cse.cl. Elaboracién propia.

La acreditacion del CSE cubre las variables mas significativas del desarrollo de
cada proyecto institucional: infraestructura, equipamiento, recursos econémicos Yy
financieros, recursos para la docencia, cuerpo académico, estudiantes, servicios,
investigacion y extension.

Durante el periodo de acreditacion, el organismo supervisor debe emitir anualmente
un informe de estado de avance del proyecto de cada institucion. Transcurrido el periodo de
seis afios, el CSE puede conceder la autonomia a la institucion, o bien prorrogar la
acreditacion por otros cinco afios. Finalizando este plazo, el CSE tiene dos alternativas:
declarar la autonomia de la institucion, con lo cual ésta quedara liberada de supervision
estatal, o solicitar al ministerio de Educacion que revoque su reconocimiento oficial.

Respecto a las etapas del proceso, la aprobacion consiste en que el CSE revisa el
proyecto institucional, que incluye una descripcion de los fines, los programas a ofrecer y
los recursos disponibles; en la verificacion, la institucion es evaluada anualmente por un
periodo de seis afios; la autonomia, por ultimo, se otorga una vez transcurrido los seis afios
de actividades y si el CSE considera que un proyecto institucional se ha desarrollado en
forma satisfactoria. En la Loce, sin embargo, no se contempl6 un procedimiento para la
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evaluacion y acreditacion en la etapa de plena autonomia; por tanto, las instituciones
autdnomas no estan sujetas a ningun tipo de regulacion.

Para Brunner (1999), este sistema es uno de los mecanismos mas eficaces de
supervision y licenciamiento de nuevas instituciones privadas en América Latina. Durante
el periodo 1991-1997, por ejemplo, se aprobaron 13 proyectos institucionales y 216 nuevas
carreras; fueron rechazados 11 proyectos institucionales y 148 carreras; se concedid la
autonomia plena a 7 instituciones y en 31 casos se prorrogo el periodo de supervision
(Brunner, 1999, p.2). Datos que confirmarian el ajuste del sistema en torno a pardmetros de
calidad cada vez mas objetivados.

Lo que no puede soslayarse respecto al caso chileno, y que lo distingue de paises
como Brasil, México o Argentina, es que tanto el disefio como la puesta en practica de la
reforma a la educacion superior fue realizada bajo un gobierno de facto y en condiciones
que impedian la formacion de un debate participativo de todos los actores relevantes,
principalmente de las universidades publicas. Aln asi, los gobiernos de la transicion, no
obstante las dificultades para reformar la Loce, no han modificado sustancialmente la
estructura heredada de Pinochet y, méas bien, han optado por su perfeccionamiento (fine-
tuning).

Ejemplo de esta estrategia corresponde al tercer periodo de la evaluacion en Chile:
el de autorregulacion y compromiso institucional. Periodo que se inicié con un analisis de
los problemas de la educacion superior y cristalizé en el Mecesup®®. Este programa se traza
dos objetivos fundamentales: por una parte, mejorar la calidad de la educacion y la
capacidad de respuesta del sistema estimulando la eficiencia, articulacion y coordinacion
entre las instituciones; por otra parte, clarificar la labor del Estado en funcion de la
evaluacion y mejoramiento de la calidad, entregando mayor responsabilidad a las propias
instituciones y asumiendo un papel de orientador y animador a distancia, segin el modelo
del Estado- evaluativo.

Dicho modo de funcionamiento, naturalmente, se sustenta en el avance del proceso
de licenciamiento logrado en el periodo anterior y en el aumento de las instituciones
auténomas para las cuales la evaluacion y la acreditacion son voluntarias (Gonzalez, 2003).

El Mecesup se estructura alrededor de cuatro componentes:

1.- Aseguramiento de la calidad: se han constituido dos comisiones nacionales de
acreditacion: la Comision Nacional de Acreditacion de Pregrado (CNAP) para el pregrado,
y la Comision Nacional de Acreditacion de Posgrado (Conap) para programas de posgrado.
El sistema de acreditacion conducido por la CNAP se aplica en forma voluntaria a las
carreras o programas que ofrecen las instituciones de educacién superior autbnomas. A la
fecha, estan participando en procesos de acreditacion carreras de Medicina, Psicologia,
Educacidn, Derecho, Ingenieria, Medicina Veterinaria, Quimica y Farmacia, Arquitectura,
Agronomia y Técnicos de Nivel Superior.

La participacion de las carreras les permite, ademas, optar a los fondos del
Mecesup.

% Este programa forma parte de lo que Andrés Bernasconi llamaba reformas de “segunda generacion”,
promovidas por el gobierno chileno gracias a un fondo de US$ 245 millones otorgado por el Banco Mundial
(Bernasconi, 1999). Para revisar el programa: www.mecesup.cl
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2.-Fortalecimiento Institucional: tiene por objeto perfeccionar un marco legal y
reglamentario para la educacion superior, mediante la definicion de las funciones
apropiadas de las universidades, de los institutos profesionales y de los centros de
formacion técnica. También apoyara la elaboracion de una politica y la implementacién de
un programa de fortalecimiento institucional en las IES y en la Division de Educacion
Superior del Ministerio de Educacion. Finalmente, ayudara al establecimiento de las bases
de una politica coherente de financiamiento pablico.

3.- Fondo Competitivo: desarrolla y concentra acciones de fomento especificas
destinadas al mejoramiento de los servicios docentes en los niveles de formacién de
pregrado, posgrado y de técnicos de nivel superior.

Sus recursos estan orientados a las siguientes lineas de trabajo:

e programas de pregrado en areas prioritarias de las instituciones y del pais;

e programas de posgrado con énfasis en programas de doctorado, y programas de
maestria con perspectiva de alcanzar niveles de doctorado en el area de las artes,
las humanidades, las ciencias sociales y la educacion;

e programas de formacion técnica en areas altamente demandadas por los sectores
productivos;

e mejoramiento de la infraestructura, equipos, y recursos humanos de las
instituciones, que sean requeridos en la implementacion de los programas
citados anteriormente;

e los gastos elegibles para los proyectos son el perfeccionamiento de recursos
humanos, bienes y obras.

4.- Formacion de Técnicos a Nivel Superior: éste constituye un componente
transversal de las diferentes lineas de accion del programa Mecesup. Contempla la
acreditacion de carreras técnicas, y la articulacion del nivel técnico superior con el resto del
sistema. Asimismo, una parte del Fondo Competitivo se destina al desarrollo de la
formacion de calidad en este nivel.

En marzo del afio 2002, de acuerdo al mandato que le dio origen, la CNAP entreg6
la propuesta de una nueva estructura para el mejoramiento de la calidad. Alli, se plantea un
Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad (Sinac) a implementarse en los préximos
afios, y caracterizado por cinco atribuciones:

- licenciamiento de nuevas instituciones de educacion superior

- evaluacion institucional

- acreditacion de carreras y programas

- habilitacion profesional

- informacidn en la educacion superior

Hasta aqui la experiencia chilena y su particular modo de introducir la calidad
dentro de su sistema de educacion superior. Como sefiala Rollin Kent, en varios otros
paises latinoamericanos se han establecido (o se hayan en proceso de implementacion e
intensa discusion) sistemas que buscan adecuarse, en el mejor de los casos, a los multiples
intereses en juego. Asi como el tema de la evaluacion forma parte del debate sobre
cuestiones relevantes de la transformacion reciente de las sociedades latinoamericanas, asi
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también debe entenderse “como parte de procesos que vienen a modificar, en algunos
casos, la misma organizacion del sistema de educacion superior y sus relaciones con el
Estado y que, en otros casos, implican cambios estructurales de menor alcance pero
igualmente importantes en cuanto a su incidencia en la valoracion pablica y privada de la
educacion superior” (Kent, 2002, p. 257).

Para dar cuenta del avance de esta reforma, resumiré tres experiencias que se
impulsan hoy en América Latina pero que trascienden el nivel nacional. Las dos primeras,
corresponden a iniciativas subregionales, en tanto que la tercera es de caracter
iberoamericano. Todas ellas, sin embargo, expresan tal vez dos cuestiones a los menos:
primero, como el movimiento por la evaluacién avanza ya hacia una nueva etapa de
homologacion de los sistemas, inscrita dentro del proceso de internacionalizacion de la
educacion superior; segundo, como en este proceso las recomendaciones para el “cambio y
desarrollo”, las “lecciones”, “peligros y promesas” de los organismos técnicos y financieros
adquieren grados de realidad que harian insostenible la idea de su influencia indeterminada.

La primera experiencia corresponde a la del Consejo Superior Universitario
Centroamericano (CSUCA)?, cuyo antecedente se remonta a 1948 con la creacion de la
entonces Confederacion Universitaria Centroamericana, primer organismo regional del
proceso de integracion de estos paises.

En 1993, se abrié un proceso de cambio tendiente a convertir el CSUCA en una
estructura estable y permanente de integracién regional de la educacién superior. Dos afios
mas tarde, en Tegucigalpa, Honduras, se celebré el IV Congreso universitario, en el que se
aprob6 el segundo plan para la integracion regional de la educacién superior
centroamericana (Piresc I1). Dicho plan incluye los siguientes programas y proyectos:

e sistema de acreditacion y evaluacion de la educacién superior (Sicevaes);

e sistema de carreras y posgrados regionales (Sicar);

e Red de sistemas de informacion documental (Red Siid), via interconexion

telematica.

A la fecha, todos estos programas ya estan en marcha. No obstante, y para tener una
idea de la dimension de la educacidn superior centroamericana, se pueden considerar los
siguientes datos:
e las TBES de los paises centroamericanos son las siguientes: Guatemala 10.1%,
Honduras 11.6%, Nicaragua 11.9%, El Salvador 17.8%, Panama 25% y Costa
Rica 34.5%);

e existe un total de 167 universidades en la region: 17 publicas y 150 privadas. Su
distribucion por pais es la siguiente: Honduras (13), Nicaragua (44), Panamé
(20), El Salvador (26), Costa Rica (54), y Guatemala (10);

*" Presidido por Efrain Medina Guerra, los paises e instituciones miembros del CSUCA son (representados
tanto por sus rectores como por estudiantes): Belize: University College of Belize; Costa Rica: Universidad de
Costa Rica, Universidad Estatal a Distancia, Universidad Nacional, Instituto Tecnoldgico de Costa Rica;
Guatemala: Universidad San Carlos de Guatemala; El Salvador: Universidad de El Salvador; Honduras:
Universidad Nacional Auténoma de Honduras, Universidad Pedagogica Nacional Francisco Morazan;
Nicaragua: Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua (Managua), Universidad Nacional Auténoma de
Nicaragua (Ledn), Universidad Nacional de Ingenieria de Nicaragua, Universidad Nacional Agraria; Panama:
Universidad de Panamd, Universidad Tecnoldgica de Panamé, Universidad Nacional Auténoma de Chiriqui.
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e se estima que para 1999 habia un total de 667,194 estudiantes universitarios:
378,155 (57%) de ellos matriculados en universidades estatales y 289,039 (43%)
en universidades privadas. Los paises con mayor matricula pablica son Panama,
Honduras y Guatemala, mientras que El Salvador, Nicaragua y Costa Rica
favorecen la matricula privada;

e se ofrece un total de 3,094 programas: 2,257 de grado y 837 de posgrado. La
mayoria de los programas de posgrado (57%) son ofrecidos por universidades
estatales;

e de los 31 programas acreditados por el Sicar, 29 son de posgrado: 23 maestrias,
3 doctorados, 1 programa de maestria/doctorado y 2 especializaciones.

El afio pasado, finalmente, se concret6 otro de los proyectos principales del Piresc
I1: la conformacion del Consejo Centroamericano de Acreditacion de la Educacion Superior
(CCA). En su estatuto de creacion se define al Consejo como “un organismo regional
centroamericano integrado por sectores académicos publico y privado, gubernamental y
profesional de Centroamérica, y como la instancia encargada de establecer los requisitos
necesarios y para conceder el reconocimiento a los organismos de acreditacion que operen
en la regién” (articulo 1).

Respecto a sus principales funciones, el estatuto sefiala: “promover y apoyar la
creacion de agencias u organismos de acreditacion en los paises de la region donde no
existan”; “promover alianzas estratégicas y acuerdos de colaboracién, intercambio y
reconocimiento mutuo con agencias de acreditacion de fuera de la region y redes
internacionales de acreditacion y aseguramiento de la calidad” (numerandos 5y 7 del
articulo 16).

Cabe sefialar que los paises que cuentan con organismos acreditadores y de
evaluacion son Costa Rica (Sinaes) y El Salvador (CdA), mientras que el resto de paises
centroamericanos se encuentran en procesos de constitucion. Las agencias regionales en
tanto, corresponden al Sicevaes, el Sicar y la Asociacion de Universidades Privadas de
Centroamérica (Auprica).

En noviembre proximo se llevara a cabo el VI Congreso del CSUCA a realizarse en
la Universidad de San Carlos de Guatemala.

La segunda iniciativa corresponde al Mecanismo de Acreditacion experimental
Mercosur, uno de los principales avances en materia de educacion superior del sector
educativo Mercosur (SEM).

En tanto espacio de integracion subregional, el SEM se deriva del Protocolo de
Intenciones suscrito por los paises miembros del Mercado Comin del Sur®. La
constitucion actual de este nuevo espacio subregional representaba al afio 2003 mas de 220
millones de habitantes, de los cuales 56 millones son estudiantes y 2.5 millones son
docentes (Toro Balart, 2003).

%8 El Mercosur fue creado mediante el Tratado de Asuncion de diciembre de 1991. Miembros plenos de este
Mercado Comun son Argentina, Brasil, Paraguay y Uruguay. Miembros asociados son Bolivia y Chile, en
tanto que Venezuela y Perd se incorporaron al tratado con este mismo estatus en junio de 2004, y México lo
hizo en la misma fecha, pero en calidad de miembro observador.
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Dos dimensiones resaltan de la gestion del SEM en materia de educacion superior.
La primera de ellas corresponde a la aprobacion de tres protocolos de integracion firmados
entre 1995y 1997:

-Protocolo de Integracién Educativa para la Prosecucion de Estudios de Posgrado en
las universidades de los paises miembros del Mercosur (Montevideo, noviembre de 1995);

-Protocolo de Integracion Educativa para la Formacion de Recursos Humanos a
Nivel de Posgrado entre los Paises Miembros del Mercosur (Montevideo, noviembre de
1995);

-Protocolo de Admision de Titulos y Grados Universitarios para el Ejercicio de
Actividades Académicas en los Paises del Mercosur (Asuncién, junio de 1997).

Es en la segunda de estas dimensiones, sin embargo, donde méas se ha avanzado.
Tras constatar que la globalizacién e internacionalizacion han generado nuevas formas de
vinculacion, sobre todo el tema de la calidad, las principales caracteristicas del Mecanismo
Experimental de Acreditacion son:

* los titulos profesionales otorgados por carreras acreditadas seran reconocidos
como académicamente validos en los paises miembros, Bolivia y Chile. Dicho
reconocimiento no conferira derecho al ejercicio de la profesion;

* la acreditacion seré voluntaria y se haré en carreras determinadas por la Reunion
de Ministros de Educacion (RME), que tengan reconocimiento oficial y que tengan
egresados. Se decidio iniciar con Medicina, Ingenieria y Agronomia;

* se definiran criterios y parametros de calidad comunes, acordados por la RME;

» el proceso de acreditacion debe contemplar un informe institucional y
autoevaluativo, asi como la opinién de un Comité de Pares;

* la acreditacion sera periddica, y tendré validez por el periodo determinado por la
RME;

* la acreditaciéon sera responsabilidad en cada pais de una Agencia Nacional de
Acreditacion®, asi designada por cada Estado parte. (Lemaitre, 2003)

Este mecanismo representa un proceso muy significativo. En primer lugar, por
cuanto en los paises donde no existia experiencia previa en acreditacion -Bolivia, Paraguay
y Uruguay- se ha facilitado el desarrollo de nuevos sistemas en la linea de las orientaciones
definidas para el Mercosur. En el caso de los paises con mayor experiencia, ha sido una
oportunidad de reflexion, autoevaluacion y aprendizaje y, en todos los firmantes del
memorandum, “ha contribuido a legitimar la idea del aseguramiento de la calidad como un
mecanismo esencial para la movilidad de estudiantes y profesionales y para una mayor
integracion regional” (Lemaitre, 2003, p.217).

En segundo lugar, la universidad, en todos los paises, se enfrenta a una logica de
mercado que no satisface a todo el mundo. De ahi que las propuestas del SEM en el
Mercosur sean coincidentes con las definiciones y opciones contenidas en la Declaracion
Mundial sobre la “Educaciéon Superior en el siglo XXI: Vision y accién, de la Unesco”
(Toro Balart, 2000) .

29 Esta Agencia forma parte, de hecho, de la nueva estructura para el mejoramiento de la calidad del Mecesup,
dentro de los proximos afios.
ver2.1
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En tercer lugar, se estaria por iniciar la consolidacion de la integracion educativa en
la Regidon. Ello implica repensar el apoyo que las iniciativas del Sector Educacional del
Mercosur reciben en cada pais, de naturaleza politica, administrativa y financiera,
entendiendo que participando en ellas se invierte en el futuro del Mercosur (Toro Balart,
2000).

La tercera iniciativa a describir es la mas reciente de todas pero la de mayor
cobertura. Corresponde a la Red Iberoamericana para la Acreditacion y la Calidad de la
Educacion Superior (Riaces).

Constituida en mayo de 2003, en ella participan todos los paises latinoamericanos,
ademas de Espafia y Portugal, expresando su voluntad de promover y apoyar la acreditacion
y la calidad de la educacion superior. Participan también la Organizacion de Estados
Americanos (OEA) vy el Instituto Internacional para la Educacién Superior en América
Latina y el Caribe (lesalc) perteneciente a Unesco.

La Declaracién de Buenos Aires, realizada con la constitucion de la red, destaca que
ésta “brindara la posibilidad de crear un espacio amplio de conocimiento mutuo,
cooperacion técnica e intercambio humano e intelectual entre los sistemas universitarios” y
agrega que, “en tanto vehiculo de integracion educativa de los paises que componen el
espacio iberoamericano (permitird) disefiar respuestas conjuntas, comunes y coordinadas a
los desafios que plantea el actual proceso de globalizacion en el campo de la educacion
superior” (Lemaitre, 2003, p.219).

El plan de trabajo acordado en esa oportunidad incluye el desarrollo de estudios
comparados, el disefio de un sitio web y el intercambio de materiales y procedimientos para
reforzar el trabajo de las agencias, sobre todo de aquellas que recién inician el proceso®.

La dltima reunion se realizé en La Habana, en febrero de 2004, en el marco del
congreso “Universidad 2004”.

“La clave subyacente en todos estos esfuerzos —concluye Maria José Lemaitre— es
la preocupacion prioritaria por la calidad de la educacién superior —calidad no limitada
a un concepto tedrico, de dificil definicion y comprension, sino expresada muy
concretamente en la combinacion del ajuste a los requerimientos basicos provenientes del
mundo de las disciplinas y las profesiones—, y el reconocimiento de la autonomia de las
instituciones para dar a esos requerimientos un perfil propio, en respuesta a su propia
cultura y a las exigencias del desarrollo de las naciones en las que se insertan” (Lemaitre,
2003, p.220) .

2.2.4- ; Escenario futuro?

Precedidos por casi veinte afios de transformaciones progresivas en los sistemas de
educacion superior regional, y situados frente a un horizonte incierto, concluiré esta seccion
con la entrega de una tabla resumen con informacion lo més actualizada posible relativa a
la dimensidn de los SES en cuatro de los mas importantes paises latinoamericanos: los “tres
grandes”, en alusion a Argentina, Brasil y México, y uno de tamafio intermedio —Chile—
pais que en materia de reformas a la educacion superior ha sido un verdadero “laboratorio”,
como diria Genaro Arriagada.

31 www.riaces.org
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Incluyo también en la tabla una columna referida a los organismos de acreditacion y
evaluacion de estos paises, y suscribo lo ya dicho por Luis Yarzabal respecto a la dificultad
para obtener “datos frescos” sobre educacion superior: aunque buena parte de la
informacion se haya disponible en Internet, lo estd de manera repartida, y a veces

contradictoria, entre varias instancias gubernamentales.

Tabla 4
Dimension SES/sistemas de acreditacion
Argentina, Brasil, Chile, México

Pais/afio Matricula Matricula IES IES Sistema
base (total/Tbes) | (por sector) | (total) (tipo y nimero) | acreditacion/
evaluacion
Argentina | 1,724,397 1,241,368 1,855 | -universidades Coneau
(2000, (38,5%) (publica) estatales (39)
2002) 166,539 -universidades
(privada) privadas (42)
-otras universidades
@
-institutos
universitarios (18)
-institutos terciarios
(1,754)
Brasil 3,479.913 1,051,655 1,637 |-universidades (162) Sinae
(2002) (publica) -centros
2.428,258 universitarios (77)
(privada) -facultades
integradas (105)
-facultades, escuelas
e institutos (1,240)
-centros de
educacion
tecnologica (53)
Chile 567,114 246,750 226  |-universidades -CSE
(2003) 33% (publica) publicas (25) (institucional)
320,364 -universidades -CNAP
(privada) privadas (38) (programas)
-institutos
profesionales (48)
-centros de
formacion técnica
(115)
México 2,047,895 1,269,694 1,636 |-universidades -Copaes
(2001) 16.7% (publica) publicas (45) -Ciies
778,200 -universidades
(privada) tecnologicas (44)

-universidades
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privadas (976)
-instituciones
tecnologicas (147)
-escuelas normales
(357)

-otras instituciones
publicas (67)

Fuentes: Coneau-PMSIU, Argentina; MEC-Inep (Brasil); IIE-UFRO/CSE, Chile; Sesic-
Anuies (México).

Argentina

El afio 2000, la alta matricula en educacion superior se concentré abrumadoramente
en las universidades. Dentro de ellas, un alto porcentaje de los alumnos (88% segun datos
de 2002) se ubicd en las universidades nacionales, de caracter publico, y el 12% en
universidades privadas. El resto de la matricula pertenece a los institutos terciarios no
universitarios, cuyo namero sobrepasa el millar, y datan de los afios setenta.

Aunque la matricula en universidades privadas ha crecido los ultimos afios, no
representa un gran porcentaje del total de alumnos universitarios. Aln asi, autores como
Carlos Marquis (2000) creen que esta distancia se ird acortando progresivamente. Respecto
a los Institutos Terciarios, creados para promover la diferenciacion horizontal y vertical del
sistema, la Ley de Educacion Superior (24,521 de julio de 1995) apunta a convertirlos en el
espacio de pregrado obligado de los jovenes, algo asi como los community colleges en
Estados Unidos.

Hacia 1998, la TBES argentina era de 38.5%, porcentaje muy por encima de los
paises de la region y similar a los estandares europeos, pero engafiosa ya que se trataria de
jévenes inscritos en la educacidn superior aunque no necesariamente activos (Marquis,
2000)%.

A lo largo de la década noventa, la de la reforma al SES argentino bajo el gobierno
de Carlos Menem, se introdujeron los siguientes cambios:

e dictacion de la Ley de Educacion Superior en 1995, la cual legisla sobre

evaluacion, diferenciacion del sistema y gobernabilidad institucional;

o establecimiento de la Comision Nacional de Evaluacién y Acreditacion

Universitaria (Coneau);

e la creacion del Fondo para el Mejoramiento de la Calidad universitaria (Fomec),

instrumento complementario al de la evaluacion;

e la expansion y diferenciacion de la oferta de posgrados, llegando a mas de 1,600

cursos en 1999,

Como organismo encargado de la acreditacion y evaluacion de instituciones y
programas del sistema universitario argentino, entre las lineas de accion de la Coneau se
cuentan:

1. evaluaciones externas: tienen lugar como minimo cada seis afios y se llevan a
cabo en el marco de los objetivos definidos por cada institucion. Son complementarias a las

%2 |_a alta tasa historica de la matricula argentina se debe a que su masificacion se produjo a mediados del
siglo pasado, mucho antes que en el resto de AL.
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auto-evaluaciones que efectien las instituciones para analizar sus logros y dificultades y
sugerir medidas orientadas al mejoramiento de la calidad.

2. acreditacion de carreras de grado: los procesos de acreditacion de grado
comprenden la realizacion de una auto-evaluacion de cada carrera y la actuacion de un
comité de pares.

3. acreditacion carreras de posgrado: se realiza conforme con los estandares que
establezca el ministerio de Educacion en consulta con el Consejo de Universidades.

4. evaluacion de proyectos institucionales: tarea consistente en autorizacion de
nuevas instituciones universitarias y seguimiento de instituciones universitarias privadas
con autorizacién provisoria, entre otras.

5. reconocimiento de entidades privadas: dictamina sobre el reconocimiento de las
entidades privadas que se constituyan con fines de evaluacién y acreditacion de
instituciones universitarias.

A la Coneau le corresponde ademds dictaminar respecto a la creacion de las
entidades privadas de evaluacion y acreditacion (Epeaus) también contempladas por la Ley
de Educacion Superior.

En lo relativo al ambito del pregrado, la Coneau clasifica las carreras cuyas
instituciones universitarias asi lo soliciten, en las siguientes categorias:

1.- carreras de ciclo de dictado completo: A, si son consideradas excelentes; B, si
son consideradas muy buenas; C, si son consideradas buenas

2.- carreras nuevas: A, si son consideradas excelentes; B, si son consideradas muy
buenas; C, si son consideradas buenas

3.- proyectos de carreras: no se catalogan.

La formacion universitaria en Comunicacion tampoco ha estado exenta del
crecimiento del sistema. De un total de 78 universidades, tanto pablicas como privadas, en
47 de ellas se dicta la carrera en Comunicacion, lo que equivale a un 60.2% de las
universidades del pais. De ellas 23 corresponden a universidades publicas y 24 a
universidades de gestion privada.

La mayoria de las carreras, ademas, se dictan en la Capital Federal y en la provincia
de Buenos Aires, siendo las universidades privadas las que mas se concentran en la Capital
Federal, mientras que las universidades publicas se distribuyen mas ampliamente por el
pais (Verano, Morandi y Catino, 2003).

Brasil

Resulta notable en el caso brasilefio la incidencia del 20% sobre la matricula total
que tienen tres estados: Sao Paulo (377 mil alumnos), Rio de Janeiro (236 mil alumnos) y
Brasilia (96 mil alumnos). En los mismos estados, también se concentra un alto porcentaje
de las IES del pais: Sao Paulo (123), Distrito Federal (65), y Rio de Janeiro (63).

Actualmente, sin embargo, las universidades publicas han cedido su predominio
sobre la matricula en favor de algunas universidades privadas, verdaderos “conglomerados”
de educacion superior. La Universidad de Sao Paulo, por ejemplo, ocupa el cuarto lugar
dentro de las mas populosas, siendo la Gnica pablica, en tanto que el primer lugar lo ostenta
la Universidad Paulista (Unip) del empresario Antonio Carlos Di Génio. Igual fendémeno
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ocurre en Rio de Janeiro, el otro estado con fuerte concentracion de alumnos, en donde la
U. Federal de Rio de Janeiro ya fue superada por la Estacio de S&*°.

Por su parte, los cursos de graduacion en Comunicacion ascienden a 162, y se
imparten en diversas IES del pais (universidades, facultades, centros universitarios,
institutos) y se concentran mayoritariamente en la regién sudeste®.

La promulgacion de la Ley de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB),
aprobada el 20 de diciembre de 1996, sistematizé un conjunto de pautas de reforma
universitaria desplegadas desde finales de los afios ochenta. En particular, reconoce los
procesos de evaluacion como instrumento fundamental para la acreditacion de estudiantes,
profesores y las propias instituciones; establece pautas para la formacion docente, sobre el
perfil académico de las universidades publicas, sobre la transferencia estudiantil y la
acreditacion de estudios en el extranjero; y fija la obligatoriedad de la asistencia de alumnos
y profesores a los establecimientos (salvo el caso de los programas de educacion a
distancia). Ademas, esta norma fija un marco para la autonomia de las universidades
publicas brasilefias, mas en el sentido de impulsarlas a obtener y gestionar recursos
adicionales a los fondos publicos que las subsidian, que en favor de la autogestion
académica (Rodriguez, 2001).

La LDB fue promulgada bajo el gobierno de Fernando Henrique Cardoso y su
impulso reformista dividio a la comunidad académica. Mientras un grupo de intelectuales
tendio a apoyarla para imprimir una direccién modernizadora al sistema, buena parte de los
grupos universitarios la sefiald6 como una estrategia neoliberal. De este modo se habrian
constituido dos grupos: los “neoliberales” y los “criticos”. Ambos grupos, sin embargo,
comparten un mismo diagnoéstico: la crisis del sistema de educacion superior. Sus
diferencias mas bien radican en la aplicacion de politicas como la diversificacion del
sistema en tanto medio para masificar la educacion superior y mejorar el uso de los
recursos, o la implementacion de mecanismos de acreditacion y evaluacion, aspecto central
de la actuacion del Estado dentro de la educacion superior. Estos y otros asuntos son objeto
de intenso debate al interior de la academia brasilefia. (Richard Romancini, comunicacion
personal, agosto 2004)*

El tema de la evaluacion, es un tema viejo y novedoso a la vez en la educacion
superior brasilefia. Fue éste el primer sistema latinoamericano que instald una estructura
formal y exitosa, que desde mediados de los setenta funciona para los programas de
posgrado y la investigacion cientifica. Lo novedoso, en cambio, ha consistido en la
extension de esta pauta al resto de la educacion superior, experiencia que ha resultado
compleja y lenta.

La SESu (Secretaria de Educacion Superior) es la unidad del ministerio de
Educacion responsable de planear, orientar, coordinar y supervisar el proceso de
formulacién e implementacion de la politica nacional de educacion superior. Es responsable
también de las 52 instituciones publicas federales y la supervisién de las instituciones
privadas del sistema.

%3 Observatorio da imprensa http://observatorio.ultimosegundo.ig.com.br/

3 www.portcom.intercom.org.br/index.php

% Para consulta: Bresser Pereira, "Crise econdmica e reforma do Estado no Brasil" (S&o Paulo, Ed. 34, 1996);
www.usp.br/nupes (ndcleo de estudio sobre educacion superior de la USP); Marilena Chaui, "Escritos sobre a
universidade™ (S&o Paulo, Ed. Unesp, 2001); Jodo dos Reis Silva Jr. e Valdemar Sguissardi ,"Novas faces da
educacdo superior no Brasil: reformas do Estado e mudancas na producéo” (S&o Paulo, Ed. Cortez, 2001).
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El 14 de abril pasado, fue creado por ley el Sistema Nacional de Evaluacion de la
Educacion Superior (Sinaes). Este, corresponde al nuevo instrumento de evaluacion
superior del MEC/Inep y esta formado por tres areas principales: evaluacion institucional,
de cursos y de desemperio estudiantil.

La evaluacion institucional se realiza para identificar su perfil y su desempefio, por
medio de sus actividades, cursos, programas Yy proyectos, respetando la diversidad de las
diferentes organizaciones académicas.

La evaluacion de los cursos de pregrado, se realiza con el objetivo de identificar las
condiciones de ensefianza ofrecidas, el perfil del cuerpo docente, las instalaciones fisicas y
la organizacion didactico-pedagdgica.

La evaluaciéon del desempefio de los estudiantes de los cursos de pregrado, es
realizada por medio del Examen Nacional de Desempefio de los Estudiantes (Enade) y con
la finalidad de medir el rendimiento de los estudiantes con relacion a los contenidos
programaticos, sus habilidades y competencias. Este examen sera aplicado al final del
primero y del Gltimo afio, con una periodicidad maxima trienal.

Con los resultados de las evaluaciones, sera posible trazar un panorama de la
calidad de los cursos y las instituciones de educacién superior en el pais. Los procesos
evaluativos serdn coordinados y supervisados por la Comision Nacional de Evaluacion de
la Educacion Superior (Conaes). La operacionalizacion, en tanto, seré responsabilidad del
Inep (Instituto Nacional de Estudios e Investigaciones Educacionales).

La informacién obtenida por medio del Sinaes seré utilizada por las IES, para la
orientacion de su eficacia institucional y eficiencia académica y social; por los 6rganos
gubernamentales para orientar las politicas publicas y por los estudiantes, y publico en
general a fin de orientar sus decisiones respecto a la realidad de los cursos y de las
instituciones.

Chile

Entre 1990 y 2003 la educacion superior chilena ha duplicado su tamafio y ha
aumentado su cobertura, debido fundamentalmente al crecimiento de la matricula en las
universidades. De 200 mil estudiantes matriculados en pregrado se pasé a cerca de 500 mil,
y la TBES aumentd de menos de 20% al 33%.

La matricula en universidades privadas ascendia al 32.7% el afio 2001, pero sumada
con la de los institutos profesionales y centros de formacién técnica, ya superaba a la
matricula publica. Los datos méas recientes apuntan que la presencia de la mujer en la
formacidn universitaria alcanza el 49%, mientras que en la formacion técnico profesional es
del 38%. (Indices 2004)*. La educacién superior, en tanto, representd el afio pasado
11.24% del gasto fiscal total en Educacion, menor que en 2001 que fue de 12,54%°".

El pasado mes de marzo, se hizo publico el informe de la organizacién para la
cooperacién y el desarrollo econdmico (Ocde), que destaca la necesidad de que existan
fondos de créditos para las universidades privadas e institutos profesionales. Se reafirma
que debido al crecimiento de la educacion superior, las instituciones se deberian proyectar
a un sistema tipo “Bolofia”; es decir, con un grado inicial de tres o cuatro afios para todos

% Acrénimo de indicadores, nimeros y datos sobre las instituciones y cursos de educacioén superior
(www.cse.cl)
37 www.mineduc.cl
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los estudiantes, seguido de uno o dos afios de maestrias, para continuar luego con las
especializaciones doctorales®®.

Para el afio 2003, en este pais, existian 56 programas universitarios o carreras de
formacion de periodistas a cargo de 33 universidades, algunas de las cuales impartian
programas nocturnos y diurnos, o la misma carrera, en campus ubicados en diferentes
ciudades.

El nimero total de alumnos de Periodismo ascendia a 8,761 y su distribucion
territorial era la siguiente: un 8.72% en el Norte del pais, un 72% en el Centro y un 18.1%
en el Sur (Hecht y Villalobos, 2003, pp.60-62).

México

Dada la complejidad del SES en este pais, las instituciones presentadas en la Tabla
4, corresponden a los seis subsistemas en que son clasificadas por la Asociacion Nacional
de Universidades e Instituciones de Educacion Superior (Anuies). Segun esta clasificacion,
dentro de las 976 universidades particulares, se distinguen: 306 universidades propiamente
tal; 256 institutos; 239 centros; 88 escuelas, y 87 instituciones de otro tipo. Asi también,
220 de las escuelas de educacion normal, son de caracter publico, y 137 de caracter
particular.

En segundo lugar, el total de alumnos de la educacion superior (normal,
universitaria y tecnoldgica) en el periodo 2000-2001 fue de 2,047.895 de los cuales:

e 1,664.384 cursaron el nivel de licenciatura

e 127, 751 cursaron el nivel de posgrado®

En la matricula de licenciatura, que corresponde a carreras con duracion minima de
cuatro afios, el 68% pertenece a instituciones publicas y el 32% a privadas.

A pesar del aumento de la matricula, su cobertura sigue siendo relativamente baja,
de solo 16.7%, de acuerdo a un estudio de la U. Iberoamericana. Si consideramos que la
asignacion presupuestal para el afio 2004 de la educacién superior fue de menos del 1 por
ciento del PIB, no es previsible, por lo pronto, que ella aumente®.

En este contexto, la formacion en Ciencias de la Comunicacion se distribuye en 151
programas correspondientes sobre todo a universidades y a un total de 64,476 alumnos™*.

La Secretaria de Educacion Superior e Investigacion Cientifica (Sesic) es la
instancia radicada en la SEP que tiene como funciones, entre otras, la coordinacion de los
programas relacionados con las universidades publicas autonomas, las universidades
tecnologicas y las IES de educacion superior privadas; la administracion de una serie de
programas para la educacion superior y la promocién de las politicas de evaluacion de la
educacion superior. La subsecretaria de Educacion e Investigacion Tecnologica (Seit), en
tanto, coordina las politicas federales para el subsistema de institutos tecnoldgicos.

En cuanto a los organismos acreditadores, existen de dos tipos. EI Consejo para la
Acreditacién de la Educacién Superior (Copaes) fundado el 24 de octubre de 2000, es la

% (www.emol.com 06/03/04)

% www.anuies.mx

0 (www.jornada.unam.mx 05/08/03)

L \www.anuies.mx. Anuario Estadistico 2003. Poblacién escolar de Licenciatura por Entidad, Institucion,
Escuela y Carrera. Dentro de esta area se ubican las siguientes licenciaturas: Cs. de la Comunicacion, Cs. de
la Informacién, Comunicacion, Direccion Gréfica, Periodismo, Publicidad, Desarrollo Humano, Periodismo y
Comunicacion colectiva, Relaciones Humanas, Medios masivos de Comunicacion y Sistemas de informacion.
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Unica instancia validada por la Secretaria de Educacién Publica (SEP) para conferir
reconocimiento oficial a los organismos acreditadores de los programas académicos que se
imparten en este nivel educativo. Es decir, es un organismo “acreditador de acreditadores”.
Las asociaciones civiles reconocidas por el Copaes estan facultadas para llevar a cabo los
procesos de evaluacion conducentes a la acreditacion de programas de nivel de licenciatura
y de técnico superior universitario, en areas definidas del conocimiento, en las instituciones
publicas y privadas de todo el pais. El reconocimiento como organismo acreditador, tiene
una vigencia de cinco afos, con caracter renovable.

El Copaes esta integrado por personas morales, publicas o privadas, y algunos de los
organismos asociados a él son la Secretaria de Educacion Publica (SEP); la Asociacion
Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién Superior (Anuies); la Federacion
de Instituciones Mexicanas Particulares de Educacion Superior (Fimpes), entre otras
academias, institutos y colegios profesionales.

Los Comités Interinstitucionales para la Evaluacién de la Educacion Superior
(Ciies), creados en 1991, son nueve cuerpos colegiados integrados por pares académicos de
las instituciones de educacién superior de todo el pais. Su mision fundamental es evaluar
las funciones y los programas académicos que se imparten en las instituciones educativas
que lo solicitan y formular recomendaciones puntuales para su mejoramiento. Estan mas
orientados, por lo tanto, a la evaluacion institucional.

Un critico de este sistema global de evaluacién es el académico de la UAM-
Xochimilco, Hugo Aboites. A su juicio, la implementacion de un modelo de este tipo
representa “una estructura que propicia la predominancia de intereses privados y una vision
empresarial de lo que debe ser el marco de la evaluacion y la orientacion de las
universidades publicas” (Aboites, 2003). Estructura que fue impulsada a comienzos de la
década noventa con el gobierno de Carlos Salinas de Gortari y continuada por Ernesto
Zedillo, “en lugar de buscar la creacion de una estructura puablica, autbnoma y no
gubernamental, pero de Estado”, como ocurre con la evaluacion de posgrados y la
investigacion académica.

Respecto al Copaes, por ejemplo, la critica de Aboites es amplia, pero centrada en el
caracter comercial que reviste su funcién: “la acreditacion se materializa en una compleja
red de organismos privados autorizados por otro organismo privado superior, para
participar en lo que viene a ser un naciente mercado de servicios de evaluacion” (Aboites,
2002).

Respecto a los Ciies, y a pesar de lo atractivo de sus tesis iniciales, que proponian
una evaluaciéon radicada en las comunidades académicas, Aboites critica el aspecto
metodologico. “Los Ciies deciden que la evaluacion no se lleve a cabo respecto de los
propios objetivos y metas que autbnomamente se propone una institucion, unidad o
programa académico, sino a partir de un marco unico nacional de referencia”. Cuestion que
convertiria a estas instancias en una manera “de llevar a cabo la transformacion de la
universidad publica desde la visidn gubernamental-empresarial con la excusa de la
evaluacion” (Aboites, 2003).

Dado este apretado resumen de la dimension de cuatro importantes sistemas de
educacion superior de América Latina, junto a sus diferentes y ain no consolidados
sistemas de acreditacion y evaluacion, el escenario futuro, tanto en ellos como en otros de
la region, es incierto. La educacion superior enfrenta actualmente transformaciones
sistémicas profundas, al tiempo que nuevos retos y exigencias de parte de la sociedad y el
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entorno global. Entre estos, y probablemente el mas reiterado, es el de permitirnos acceder
a la Sociedad de la Informacion.

A cuatro afios de transitado el siglo XXI, sin embargo, ya se perfilan algunos
diagnosticos. Para la Cepal por ejemplo, “se han levantado voces criticas en los distintos
paises de la region, frente a los sesgos adquiridos por las reformas en curso. Se sefiala que
las reformas son excesivamente tecnocraticas, concentrandose en mecanismos de
financiamiento y gestién, pero no en contenidos y procesos de aprendizaje” (Hopenhayn,
2003, pp.182-183).

Otro diagnostico, y expresion a la vez de una agenda politica, estan contenidas en
las conclusiones del congreso “Universidad 2004”*%. Una de ellas es la mejora en la
equidad de acceso para lo cual se requiere “barrer los enfoques elitistas, tecnocraticos que
se oponen al mas amplio acceso a la educacion superior”. Para tal efecto, la educacion a
distancia se presenté como una alternativa para garantizar la educacién permanente, el
incremento de oportunidades de estudios superiores y el desarrollo de estrategias de
cooperacién. Otra area de politica fue la incorporacion de nuestros paises en el uso de las
nuevas tecnologias de la comunicacion y la informacion (NTIC). El intercambio desigual y
el subdesarrollo impuesto a la regién se expresa en la llamada “brecha digital”, que nos
separa aun mas de los paises desarrollados. La pedagogia de la educacion superior ocupo
también un espacio relevante, expresada en la necesidad de fomentar curriculos méas
flexibles, abiertos y participativos. La evaluacion y acreditacion, por altimo, ocuparon
también su lugar. Lo central respecto a ellas se resumié en el siguiente principio: “los
conceptos e indicadores empleados en los procesos de evaluacion y acreditacion a la par
que toman en cuenta las referencias internacionales deben vincularse intimamente con las
realidades y experiencias nacionales” (Relatoria, pp.3-4).

*2 En este congreso, celebrado en La Habana el pasado mes de febrero, asistieron 1,441 delegados e invitados
procedentes de 63 paises y 577 de Cuba. De ellos, mas de 100 rectores, 6 ministros, 7 viceministros, 14
presidentes de asociaciones de universidades y centenares de directivos vinculados con el sector de la
educacion superior.
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2.3.- EL POSGRADO Y LA INVESTIGACION CIENTIFICA EN AMERICA LATINA.

“El cuarto nivel, o nivel de posgrado, se halla relativamente institucionalizado sélo
en dos paises de América Latina: en Brasil y México. Pero incluso alli, y de manera mas
marcada en los demas paises de la region, se observa que el desarrollo de ese nivel es
profundamente desigual y heterogéneo. Sélo una proporcion de los programas de
posgrados, variable segun el pais, sirve para la formacion de investigadores y esto no ocurre
siempre a nivel de doctorado. Con la excepcion de Brasil, se constata en varios casos que
los programas son atendidos por profesores que no han alcanzado la més alta calificacion
académica, que no realizan continuamente investigacion y que no publican bajo formas
reconocidas por sus pares. Una alta proporcion de los docentes son relativamente jovenes,
en tanto que sus alumnos, también con excepcion de Brasil, carecen en muchos casos del
apoyo de becas, de acceso a bibliotecas y equipos adecuados y, en proporciones variables,
trabajan junto con estudiar” (Brunner, 1990, p.158).

A este pobre diagndstico del desarrollo del posgrado de comienzos de los afios
noventa, se suma también la investigacion cientifica con un balance regional implacable:
primero, una comunidad pequefa de investigacion y desarrollo (I1+D), de lento crecimiento
respecto a la comunidad internacional; segundo, un bajo gasto regional en I+D y el origen
casi exclusivamente puablico de esos recursos; tercero, desequilibrio en los flujos de
tecnologia importada y generada localmente, que venia a reforzar la dependencia y
vulnerabilidad de las economias latinoamericanas; por ultimo, diferencias intrarregionales
gestadas a partir de los afios sesenta que ya se habian consolidado.

El BID, por su parte, destacaba en su informe el bajo nimero de IES “complejas”,
gue asumieran entre sus tareas la formacion de posgrado y el desarrollo de la investigacion
(Ver Tabla 3). Funciones éstas que son exigibles socialmente a la educacion superior y que
definen lo que debe entenderse por liderazgo académico. En 1999, ademas, Brunner reitera
practicamente el diagndstico que abre esta seccion: la region mantiene su retraso
comparativo en desarrollo de 1+D, demostrable en indicadores de actividad cientifica, tales
como el numero de ingenieros y cientificos por millon de habitantes o el porcentaje del PIB
que se destina a esas actividades. Paises como Finlandia, Singapur, Portugal y Nueva
Zelandia, sin ser precisamente los que mas invierten, aventajan en estos indices a
Colombia, Chile o Argentina (Brunner, 1999).

Actualizando aun mas el diagndstico, en el aludido congreso “Universidad 2004” se
reconocia a la educacién de posgrado y a las capacidades de I+D como fundamentales en la
agenda regional. En el primer caso, el posgrado debe incentivar la creatividad, la
investigacion y la innovacion. Se inst6 a fomentar posgrados de orientacion profesional y
de investigacion, asi como redes de posgrado que se traduzcan en programas conjuntos,
intercambio de informacion, de estudiantes y profesores. Respecto a las capacidades de
I+D, nuevamente se constato el rezago de América Latina y el Caribe en relacion con las
grandes necesidades sociales de sus paises, y la importancia de contar con politicas de
investigacion, ciencia, tecnologia e innovacion que las atiendan. (Relatoria, pp.5-6).

¢Bajo qué estructuras y dindmicas se han desarrollado las politicas de apoyo a la
investigacion académica y el posgrado en América Latina?, ;cémo se organizan los
sistemas de posgrado en los paises de la region?. Estas dos preguntas, intentaran ser
respondidas a continuacion.
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2.3.1- Politicas de apoyo a la investigacion y el posgrado.

La existencia de una politica clara de apoyo a la investigacion no fue una regla en
América Latina. Mas que una politica explicita e integrada, las agencias de fomento a la
investigacion y el posgrado, ejecutaron politicas ad hoc, segmentadas y flexibles, casi
siempre con alguna participacion, formal o informal, de la comunidad académica.

El principal instrumento utilizado por las agencias especializadas fue el
financiamiento por contrato. El papel de este mecanismo es fortalecer areas especificas,
cuyos resultados pueden ser evaluables, y cuya ldgica de distribucion es estimular la
competitividad entre las instituciones para perfeccionar su desempefio. La gama de
posibilidades con que opera este financiamiento por contrato varié bastante, e incluy6
desde el apoyo institucional en bloque (block grants) hasta el financiamiento de proyectos
especificos, siendo la concesion de becas individuales una modalidad menor (Klein y
Sampaio, 2002, pp.61-62).

Cuadro 3
Ciclos de creacion, formato institucional y
dimensidn de los sistemas de ciencia y tecnologia (1954-1990)

Pais Ciclo de Formato |Matriculade| Modelo de Tipo
creacion de | institucional | posgrado posgrado de apoyo
las agencias (M/D)
Argentina 1958: Conicet | Centralizado 9,006 Enddgeno Individual
(1987) Institucional
Brasil 1954: Capes | Descentraliza 46,062 Enddégeno | Institucional
y CNPq do (1989) (FNDCT/Cap
1968: es)
FNDCT Individual
(CNPq)
Chile 1968: Centralizado 2,392 Endogeno Individual
Conicyt (1989)
1981:
Fondecyt
1990: Fondef
y Fontec
México 1970: Centralizado 26,913 Exdgeno Individual
Conacyt (1989)

Fuente: Klein y Sampaio (2002). Elaboracion propia.

En primer lugar, los sistemas de posgrado e investigacion de estos cuatro paises se

estructuraron por etapas. Asi, hubo ciclos diferentes de creacion y consolidacion de esos
sistemas. En Argentina, el Conicet fue creado en 1958 y reuni6 los mecanismos de apoyo a
la investigacion universitaria. EI Conicyt, creado en Chile en 1967, y el Conacyt, en 1970
en Meéxico, funcionaron mas bien como agencias centrales de financiamiento a la
investigacion y concesion de becas, constituyéndose en el ndcleo de sistemas cuyo montaje
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solo llegd a completarse en los afios ochenta. En estos paises, la estructura de
financiamiento a la investigacion y el posgrado tuvo un formato centralizado®.

Por contraste, Brasil desarrollé un sistema de posgrado e investigacion marcado
desde el inicio por el pluralismo institucional y por la especializacion de funciones. Las
agencias que componian el ndcleo original del sistema —Capes y CNPq* creadas en 1954-
tenian funciones y areas de actuacion diferenciadas, y s6lo mas tarde, en 1968, se creo el
Fondo Nacional de Desarrollo de Ciencia y Tecnologia (FNDCT), que sirvid como base
financiera del sistema. También en 1968 surgi6 la Financiadora de Estudios y Proyectos
(Finep), encargada de administrar el FNDCT vy financiar la creacion y consolidacion de
grupos de investigacion y programas de posgrado.

En segundo lugar, el montaje de una estructura de apoyo a la investigacion y el
posgrado se hizo en oleadas correspondientes a diferentes momentos de implementacién y
consolidacion del sistema de ciencia y tecnologia.

La primera ola coincide con la década de 1950, cuando fueron creados el CNPq y la
Capes en Brasil y poco después el Conicet en Argentina. Entre el final de la década sesenta
y el inicio de los setenta, tuvo lugar una segunda ola, la cual resulté de un proceso de
“concientizacion” respecto al valor de la ciencia y tecnologia para el desarrollo econémico,
vinculado con iniciativas de agencias internacionales empefiadas en estimular el
establecimiento de una infraestructura de investigacion en América Latina, y en
institucionalizar en los aparatos gubernamentales un segmento técnico para la formulacion
de politicas de ciencia y tecnologia®.

Este movimiento de estimulo externo inaugur6é un periodo en que las politicas de
ciencia y tecnologia ganaron prominencia en la agenda regional. Asi, en 1967 surge el
Conicyt en Chile, y en 1968 el FNDCT en Brasil, que ademas de completar la estructura de
apoyo a la investigacion y el posgrado, representé un salto cualitativo y cuantitativo en el
sistema. La creacion del Conacyt en México, cierra este periodo de implantacién de una
base de apoyo a la investigacion en América Latina.

La tercera ola, que se extiende por toda la década de 1980, tiene cardcter mas
focalizado e incide sobre todo en Chile. En este caso, se traduce en la creacion del
Fondecyt, el Fontec y el Fondef*®. En México, a principios de los afios noventa se puso en
marcha una nueva politica de ciencia y tecnologia. El llamado “nuevo Conacyt” promovid
desde 1990 varias acciones: la creacion de fondos con objetivos distintos (repatriacién de
cientificos, vinculacion ciencia/lempresa, catedras patrimoniales y otros), la incorporacion
de miembros significativos de la comunidad a las tareas de evaluacién, y el apoyo
institucional a programas de posgrados basados en evaluaciones externas.

Llama la atencion el hecho de que en tres de los cuatro paises —Argentina, Chile y
Brasil- el montaje de un sistema de apoyo a la investigacion y el posgrado ocurri6 en la
estela de reformas universitarias. La ampliacidn y consolidacion de un sistema de este tipo
se configura en ellos como instrumento necesario para el logro de los objetivos prioritarios

*3 Conicet: Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas; Conicyt: Comisién Nacional de
Investigacion Cientifica y Tecnoldgica; Conacyt: Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia

* Capes: Coordinacion de Perfeccionamiento del Personal de Nivel Superior; CNPq: Consejo Nacional de
Desarrollo Tecnoldgico.

*® Tales fueron los casos de la Conferencia sobre Ciencia y Tecnologia de la Unesco en 1965 y la creacion de
la Unidad de Desarrollo Tecnoldgico de la OEA en 1966.

* Fondecyt: Fondo Nacional de Desarrollo Cientifico y Tecnolégico; Fondef: Fondo de Fomento al
Desarrollo Cientifico y Tecnologico; Fontec: Fondo Nacional de Desarrollo Tecnologico y Productivo.
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de la reforma, cuales eran el perfeccionamiento de la calidad y el aumento de la eficacia del
sistema de educacion superior.

El formato centralizado que el sistema de apoyo a la investigacion y el posgrado
asumié en Argentina, Chile y México, se contrapone al caracter plural del sistema
brasilefio. En el primer formato, una sola agencia concentra inicialmente funciones
normativas y ejecutivas y, mas tarde, pasa a ejercer la coordinacion de agencias sectoriales.
En el formato descentralizado, en cambio, la especializacion institucional es la ténica:
varias agencias con un alto grado de autonomia desempefian papeles diferenciados, aunque
son complementarias.

Apoyo institucional y apoyo individual, de esta manera, se complementan y
refuerzan. La conjugacion de estos dos tipos de apoyo tiene, en la practica, un efecto
multiplicador sobre la ampliacion y consolidacion del sistema de postgrado e investigacion.
De estos cuatro paises, fue Brasil el Gnico en hacer uso regular del apoyo institucional
como instrumento de consolidacion de centros de investigacion y programas de posgrado.
En el otro extremo, se sitla la estrategia de apoyo al posgrado adoptada por México en los
afios setenta (Klein y Sampaio, 2002, pp.89-91).

En tercer lugar, en los ultimos veinte afios, algunas de las decisiones claves
relacionadas con la educacién superior se desplazaron del area educativa hacia la esfera de
la politica econdémica. Proceso éste que se relaciona con el surgimiento, al interior del area
de planeacidn, de una tecnocracia especializada en la definicion de estrategias de apoyo a la
investigacion. El hecho que esta tendencia se haya acentuado en Brasil y México, por
ejemplo, desde el inicio de la década ochenta, contribuye a ratificar el agotamiento de los
ministerios o secretarias nacionales de educacion como arenas de elaboracién de politicas
para la investigacion cientifica (Klein y Sampaio, 2002, pp.87-88).

Una perspectiva diferente, centrada esta vez en las politicas de apoyo y fomento a
los posgrados, es la que ofrece Ricardo Lucio. A su juicio, Argentina, Brasil, Chile y
México son protagonistas de primera linea de las transformaciones politicas y economicas
que viene enfrentando América Latina en la década de los ochenta y en lo que va de los
noventa. En practicamente todos ellos, ademas, los posgrados surgieron y se desarrollaron
como un subproducto, bastante espontaneo, de la expansion y diferenciacion de la
educacion superior, mientras que las politicas mas explicitas en torno a su fortalecimiento o
readecuacion son mas o menos recientes (Lucio, 2002, p.328). Este desarrollo, en todo
caso, ha sido desigual en los cuatro paises y expresa configuraciones y ritmos diferentes en
los sistemas globales de educacion superior de los cuales provienen. Configuraciones y
ritmos que se han intentado mostrar en la seccion anterior.

Una caracterizacion de sus sistemas de educacion superior y, dentro de estos, de los
correspondientes subsistemas de posgrado, seria la siguiente:
- Brasil: sistema de educacion superior grande, heterogéneo y diversificado. Sistema
consolidado y estable, con poco crecimiento relativo, que podria traducirse en una
tendencia a la elitizacion. Peso alto de los posgrados, especialmente de los doctorados,
estabilizado dentro del sistema.
- México: sistema de educacion superior grande, dindmico, con una gran homogeneidad
(concentracion institucional) debida, en parte, al peso importante de las instituciones de
caracter estatal. Peso alto del posgrado, con tendencia a incrementar su participacion en el
conjunto del sistema.
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- Argentina: sistema de educacion superior grande, en el que se da una gran concentracion
en el sector universitario, frente a una explosion de instituciones privadas que tiende a
atomizar el sistema. Posgrado con poco peso relativo y, posiblemente, con tendencia
decreciente.

- Chile: sistema de educacion superior pequefio y muy fragmentado, dinamico. Aunque el
sistema global no puede calificarse de elitista, si podria serlo el subsistema de posgrado,
que tiende a centrarse en maestrias y doctorados, y cuyo peso relativo crece a menor ritmo
que el conjunto del sistema (Lucio, 2002, p.336).

En segundo lugar, los posgrados admiten una clasificacion de acuerdo a las
funciones que cumplen, las que pueden ser de tres tipos:

a) funcion endogena: orientada al sistema de educacion superior. Se trata, en primer
lugar, de una funcién general que se expresa en la formacion de maestros y de
desarrollo de las comunidades académicas. Se trata, igualmente, de una funcion mas
especifica de fortalecimiento y reproduccion de los apartados de investigacion propios;

b) funcion exdgena: se orienta a satisfacer ciertas demandas y necesidades provenientes
del sector productivo, ajeno al sistema de educacion superior. Estas demandas se
refieren generalmente a especialistas muy calificados, investigadores o innovadores
tecnoldgicos, asi como a productos concretos de investigacion y desarrollo, en los
campos de la tecnologia o de la ciencia aplicada;

c) satisfaccion de la demanda: se orienta a satisfacer la demanda especifica de formacion
por parte de sus usuarios potenciales. Esta puede ser, en primer lugar, una demanda
meramente formal por un titulo o, en el mejor de los casos, una demanda de
calificacion real que permita a los usuarios competir mejor en el campo laboral (Lucio,
2002, pp.338-339).

Aunqgue estas funciones se cumplen practicamente en todos los subsistemas de
posgrado, el peso que ejerce cada una de ellas en el comportamiento global del sistema, el
acento de una u otra en una coyuntura historica determinada, es lo que va a decidir las
caracteristicas especificas de cada subsistema nacional. Basado entonces en algunos
estudios de caso, Lucio apunta una cuestion fundamental: el conflicto de intereses entre las
necesidades del mercado de profesionales y las de la reproduccion cientifica, marcaron
cierta diferenciacion entre las especializaciones, por un lado, y los posgrados académicos,
por el otro. De este modo, la clasificacién en especializaciones, maestrias y doctorados,
resulta a veces un poco formal, puesto que dentro de una misma denominacién se pueden
encontrar programas que cumplen con funciones o son expresion de politicas muy
diferentes*’. Una clasificacién més apropiada, serfa distinguir entre:

a) posgrados de buena calidad de investigacion, que producen conocimientos cientificos y
tecnoldgicos relevantes, estan apoyados por comunidades académicas sélidas y cuentan
con procesos eficientes de formacion de investigadores. Pertenecen a este grupo algunas
maestrias y buena parte de los doctorados.

b) programas de especializacion que forman en aspectos novedosos y muy tecnificados
del ejercicio profesional. Aunque no se plantean como objetivo inmediato la formacién

*" Dicha clasificacion “un poco formal” es la que se encuentra en gran parte de la normativa sobre educacion
superior en varios paises latinoamericanos, pero que no es de mucha utilidad para el analisis de lo que en la
practica se lleva a cabo por las instituciones.
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de investigadores, su concepcion del ejercicio profesional es muy competitivo, implica
la capacidad de asimilar e incorporar en €l la produccion cientifica y tecnoldgica.
Pertenecen a este grupo las mejores especializaciones, cierto tipo de maestrias e,
inclusive, algunos doctorados.

c) posgrados “de consumo” que, aunque se plantean en el papel la formacion de
investigadores o especialistas, son en realidad programas montados sobre la base de
comunidades académicas endebles e inestables; su labor se centra en la “transmision”
de unos conocimientos apenas algo mas especializados que los del pregrado, y atraen
una clientela que busca fundamentalmente un titulo. Pertenecen a este grupo muchas de
las especializaciones y maestrias surgidas a raiz de los procesos expansionistas de la
educacion superior (Lucio, 2002, pp.334-335)

Las politicas estatales que afectan la configuracién y el desarrollo de cada
subsistema de posgrado deberian, por lo tanto, orientarse a hacer explicitas una o varias de
las tres funciones posibles que cumplen los posgrados. Se trataria entonces de:

1-. politicas orientadas al desarrollo y fomento de los posgrados como instrumentos para
fortalecer el sistema de educacion superior, en especial para la consolidacion de las
comunidades académico-cientificas;

2-. politicas orientadas a articular el sistema de educacién superior (y los posgrados en
particular), con la modernizacion del aparato productivo, en especial las pertinentes al
financiamiento y/o el fomento de la investigacion y el desarrollo de ciencia y tecnologia;

3-. politicas orientadas al fortalecimiento de los posgrados por si mismos, dirigidas a su
poblacion usuaria; mas concretamente, politicas 0 medidas tendientes a facilitar, fomentar
y/o financiar el acceso de los usuarios potenciales al subsistema (Lucio, 2002, pp.339-340)

Se detectan, asi también, algunas lineas comunes que, con mayor 0 menor
intensidad, tendran que formar parte de las agendas de politicas sobre los posgrados en el
futuro:

e la necesidad de buscar un camino intermedio entre una reglamentacion minima y la
autonomia de las instituciones en la definicion y gestion de sus programas de posgrado;

o el fortalecimiento de sistemas claros e imparciales de acreditacion, tanto nacional como
internacional, que implican un control de los programas y una orientacién en la
asignacion de los recursos;

e la necesidad de buscar un balance entre lo académico y lo productivo, entre la
formacion de investigadores y la formacion de especialistas;

e el disefio de mecanismos suficientes de financiamiento de los estudiantes de posgrado
por medio de modalidades como becas estatales o privadas, su vinculacion como
asistentes de investigacion, etc.;

e el perfeccionamiento de mecanismos de cooperacion intersectorial (Estado y empresas,
sector universitario y no universitario) y, especialmente, interinstitucional (entre
entidades de educacion superior), que permitan consolidar las iniciativas de algunos
paises para crear infraestructura de académicos y de financiamiento de diferente
procedencia (Lucio, 2002, pp.362-363).
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2.3.2- Sistemas nacionales de posgrado: Argentina, Brasil, Chile y México.

Al igual que con los sistemas de educacidon superior, importa actualizar la
informacién respecto a la dimensién del posgrado en estos paises, asi como de los
principales programas de acreditacién/evaluacion y fomento.

Argentina

El total de alumnos que cursaban posgrados el afio 2000 era de 29,542 (1.27% de la
matricula total), en las universidades nacionales del pais que es donde se concentra la
mayoria de los alumnos de la educacion superior.

La institucion de acreditacion y evaluacion de los programas de posgrado en
Argentina es el Coneau, sistema voluntario y que opera de modo similar que para el
pregrado.

La acreditacion abarca a las carreras en funcionamiento, tengan o no egresados, y a
los proyectos de carreras. Para el caso de las carreras con “ciclo dictado completo” y que ya
tienen egresados, la acreditacion es por tres afios en la primera convocatoria y por seis a
partir de la segunda. Para el caso de las carreras del mismo tipo pero que ya fueron
acreditadas por la Comision de Acreditacién de Posgrados (CAP), y ya cuentan con
egresados, son acreditadas por seis afios a partir de la primera convocatoria de la Coneau.

Si la institucion universitaria lo solicita, las carreras acreditadas son categorizadas
en tres niveles: A, si son consideradas excelentes; B, si son consideradas muy buenas; C, si
son consideradas buenas.

Un segundo tipo de carreras definida por el organismo son las “carreras nuevas”, es
decir, aquellas que no han completado un primer ciclo formativo. Estas son acreditadas por
tres afios y, si la institucion universitaria lo solicita, son también categorizadas de acuerdo a
tres niveles: An, si son consideradas excelentes; Bn, si son consideradas muy buenas; Cn, si
son consideradas buenas.

El tercer tipo de programas son los “proyectos de carrera”, cuyas propuestas cuentan
con resolucion oficial de creacién de la institucion que las presenta, sin haberse iniciado las
actividades académicas. En este caso, los proyectos son acreditados provisoriamente por un
afio hasta que inicien las actividades académicas y puedan ser acreditados como carreras
nuevas. Los proyectos de carreras no se categorizan.

De acuerdo a la “Sintesis de la Evaluacion y Acreditacion de las Carreras de
Posgrado” de la Coneau, el total de programas acreditados por el organismo asciende a 993
y se desglosan en cinco areas de conocimiento:

-Ciencias Sociales: 259 (de esta area forman parte los posgrados de Comunicacion)

-Ciencias Humanas: 134

-Ciencias de la Salud: 299

-Ciencias Bésicas: 67

-Ciencias Aplicadas: 234

Los programas no acreditados suman en total 361 y se distribuyen asi: 127 en Cs.
Sociales, 54 en Humanidades, 116 en Cs. de la Salud, 9 en Cs. Bésicas y 55 en Cs.
Aplicadas*®

*8 www.coneau.gov.ar
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Por su parte, el Conicet mantiene un programa de becas para estudios doctorales y
postdoctorales, tanto nacionales como extranjeros, no asi para maestrias. Condicién
necesaria para su obtencidén es que, tratandose de un doctorado nacional, deba estar
acreditado por la Coneau. Adicionalmente, se otorgan becas postdoctorales cofinanciadas
con empresas, de modo de fomentar la vinculacion con el sector productivo.

Brasil

La matricula de posgrado en el afio 2002 fue de 127,830 alumnos, inscritos en
maestrias, doctorados y especializaciones, lo que equivale al 3.6% de la matricula total en
educacion superior.

El sistema de posgrado brasilefio privilegia el formato stricto sensu, que vincula la
ensefianza con la investigacion y conduce a la obtencion de los titulos de maestro y doctor.
El formato lato sensu, en tanto, corresponde a un perfil méas profesionalizante y menos
académico. Para el afio 2002 funcionaba un total de 2,300 cursos stricto sensu, en los que
participaban 95 mil alumnos®.

Fue la mencionada LDB, en 1996, la que establecié que las universidades deben
tener un minimo de 1/3 de maestros y doctores en su cuerpo docente para ser acreditadas vy,
ademas, deben institucionalizar la investigacion. Histéricamente ademas, como ya
sefialaba, “fue el Estado, por medio de sus varios 6rganos de fomento —Capes, CNPq y
Finep— quien tomo para si el papel decisivo en la definicion, implementacion y expansion
del posgrado en una escala nacional. Esas agencias se fortalecieron y diferenciaron en una
casi division informal del trabajo de evaluacion y financiamiento de clientelas distintas,
como por ejemplo, el CNPq evalla el mérito de los proyectos y los investigadores, y la
Capes el de los programas de posgrado” (Vassallo de Lopes, 2001b, p.16)°".

A mediados de la década ochenta, el indice de titulacion en el extranjero era de
30%, el cual ha ido bajando progresivamente. Entre 1976 y 1994, la postgraduacion crecio
un 130%, mientras que el resto de la educacion superior lo hizo en algo cercano al 30%
(Jacks, 2003). Sefiales claras de la funcion endogena y la fuerte estructuracion del
subsistema.

El posgrado brasilefio, ademas, muestra las siguientes particularidades: “una fuerte
orientacion para la investigacion, una baja integracion con las universidades, y vinculos
insuficientes con el sector productivo. Todas ellas a su vez, adquieren expresiones mas
concretas en aspectos como la alta diferenciacion interna del posgrado, que genera
desequilibrios regionales; la sobredimension de la maestria, que se convirtio en un
doctorado pequefio; la desvalorizacién de la ensefianza y formacion para el magisterio, que
trae como consecuencia problemas pedagdgicos, tanto en la graduacién como en la
postgraduacion” (Vassallo de Lopes, 2001b, p.21).

A partir de 1998, el sistema de evaluacion de Capes opera con una escala de 1 a 7,
fijando los limites de excelencia de las maestrias en 5 puntos y de los doctorados en 7
puntos. Respecto a los criterios de evaluacion, estos fueron los aplicados por Capes para el
periodo 2001-2003:

* http://ged.capes.gov.br

%0 E| formato stricto sensu, ademés, esta inspirado en el modelo de la research university norteamericana, que
se orienta a la formacion cientifica y especializada, siguiendo areas de concentracion, entrenamiento en
investigacion y la produccion y defensa de disertaciones y tesis.

>! Los productos del anélisis del CNPq se publican bajo la serie “Evaluacion y Perspectivas”, y los de Capes
en los informes Execapes.
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a) propuesta del posgrado

b) cuerpo docente

c) actividades de investigacion: se evalua la relacion entre areas de concentracion y
lineas de investigacion; la relacion entre proyectos de investigacion y el cuerpo
docente; ambientes de cooperacion para la investigacion, etc.

d) actividades de formacion

e) alumnos

f) tesis y disertaciones: las primeras corresponden a los doctorados y las segundas
a las maestrias. Una disertacion de maestria, afirma Capes, debe ser un
calificado ejercicio metodoldgico de investigacion cientifica. Una tesis de
doctorado debe representar un avance en el estado del arte en un ambito del area
de conocimiento.

g) produccion intelectual: produccion cientifica docente de acuerdo a nucleos de
referencia docente (NRD), mas la produccion de los alumnos, ya sea cientifica
técnica o artistica.

h) insercién/dispersion tematica en el rea de conocimiento®.

Cada uno de estos criterios tiene una valoracion distinta, siendo las letras c), f) y g)
las de mayor ponderacion, entre un 20% y un 25%.

Respecto a los postgrados de Comunicacion, estos ya tienen mas de treinta afos,
desde la aparicion del primer programa en la ECA-USP, el 8 de enero de 1972. Un analisis
sobre su desarrollo apunta que fue en la década noventa cuando se produjo el mayor
crecimiento de maestrias y doctorados de Comunicacion, al crearse en el periodo 1993-
1996 mas programas que durante los primeros veinte afos.

Los posgrados de Comunicacion estan ubicados dentro del &rea de conocimiento
designada por CNPq como “Ciencias Sociales Aplicadas”, y se definen por especialidades.
En junio de 1991, y a partir de la iniciativa de algunos investigadores y representantes de
cursos de posgrado, se dio vida a la Asociacion Nacional de Programas de Posgrado en
Comunicacion (Compds). La otra gran asociacion cientifica del campo académico es la
Sociedad Brasilefia de Estudios Interdisciplinarios de la Comunicacion (Intercom),
integrada por una red de academicos, en calidad de consejeros o directores, vinculados a
programas de posgrado en las diferentes universidades y regiones del pais.

Chile

La matricula de posgrado en este pais al afio 2003 equivalia 14,911 alumnos, todos
ellos inscritos en universidades y representando un 2.6% de la matricula total®.

La Comision Nacional de Evaluacién de la Calidad de Programas de Posgrado
(Conap), esta radicada en la Conicyt, y la integran representantes del ministerio de
Educacion, el Consejo de Rectores de Universidades Chilenas, del Fondecyt, la Academia
de Ciencias y las universidades privadas que imparten programas de posgrado.

Su sistema de acreditacion es voluntario para los programas de doctorado y magister
ofrecidos por universidades auténomas. Ya se ha completado el segundo ciclo de
acreditacion de programas de doctorado y se esta desarrollando la acreditacion de magister
mediante una modalidad de autorregulacion con auditoria académica externa. La tarea de

52
53

Www.capes.gov.br
www.iie.ufro.cl
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esta comision es consolidar la acreditacion para el posgrado y proyectarla
internacionalmente®,

Para la acreditacion del posgrado se han fijado dos procedimientos opcionales:

Opcidn 1: autoevaluacion con auditoria académica externa de la Conap. El programa
prepara un informe de autoevaluacion y lo somete a pares evaluadores externos, quienes
realizan ademas una visita de verificacion y emiten un informe que, sumado al de
autoevaluacion, es considerado el informe final del programa. La Conap audita todo el
proceso y emite una resolucion al terminar éste;
Opcion 2: evaluacion externa de la Conap. La institucion prepara un informe con los
antecedentes del programa que envia a la Conap, la cual los somete a un grupo de pares
evaluadores debidamente entrenados, quienes informan a un comité del &rea disciplinaria
que corresponda. Luego se organiza una visita de evaluacion y se decide sobre la
acreditacion con base en el informe remitido por el comité de area respectivo.

Los criterios de evaluacion de la Conap son préacticamente los mismos para el
magister y el doctorado:
e caractery objetivos
requisitos de admision
duracion
estructura del programa
examen de calificacion y defensa del proyecto de tesis (s6lo doctorado)
tesis (solo doctorado)
profesores del programa
apoyo institucional

El periodo de acreditacion para el doctorado puede ser de seis, cuatro o dos afios
dependiendo del grado de desarrollo del programa. Para el magister, puede ser de cinco,
cuatro o dos afios, dependiendo del mismo criterio.

En este periodo la Conap ha constituido dieciséis comités de areas. Segun datos de
julio de 2004, la Conap lleva acreditados 76 programas de doctorado y 91 programas de
magister, totalizando 167 posgrados™.

Entre los programas dirigidos al fortalecimiento del posgrado nacional por parte de
Conap se cuentan:

e programa nacional de becas de posgrado: destinado a financiar los estudios
conducentes a la obtencion de los grados académicos de doctor y magister de
profesionales jovenes chilenos o extranjeros con residencia definitiva en Chile;

e programa de becas de apoyo para realizacion de tesis doctoral en universidades
chilenas y programas acreditados por Conap;

e programa de becas del convenio gobierno de Chile-BID: financia a chilenos(as)
0 extranjeros(as) con residencia definitiva en Chile, para proseguir estudios
conducentes a la obtencion del grado académico de Magister en universidades
extranjeras.

> www.mecesup.cl
> http://www.conicyt.cl/becas/resultados
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Respecto a la oferta de nivel de posgrado en las universidades privadas, al afio 2000
esta alcanzaba una participacion cercana al 16%, en circunstancias que en 1994 todavia era
nula. Cifra que para Héctor Zufiga, presidente de la Corporacion de Universidades
Privadas es positiva. “Si tenemos como referente el tiempo que tomo a las universidades
tradicionales el desarrollar investigacion, es evidente que el desarrollo en las universidades
privadas ha sido mas efectivo™®.

De los 167 programas en ambos niveles, so6lo uno de ellos corresponde a un
posgrado de Comunicacion: la Maestria en Comunicacién de la Universidad Austral,
acreditada el afio 2002,

México

La matricula de posgrado en el periodo 2000-2001, en toda la educacion superior,
fue de 127,751 alumnos, representando el 6.2% de la matricula total en ese periodo. La
matricula publica representa un 60% vy la privada el 40%, marcando un aumento creciente
todos los afios®’.

A partir de la década setenta, con la fundacion del Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia (Conacyt), las actividades para el desarrollo de la ciencia y de la tecnologia, asi
como su difusion, empezaron a ser consideradas como parte de la politica de Estado para
promover el desarrollo de una cultura cientifica en México. En 1984, el Conacyt establecio
el Sistema Nacional de Investigadores (SNI) de apoyo oficial a los académicos dedicados a
la investigacion, y por lo tanto, a las instituciones en que trabajan. En 1991, se creo el
Padrén de Programas de Posgrado de Excelencia para Ciencia y Tecnologia, considerando
la importancia estratégica de asegurar la formacion en el pais de recursos humanos de alto
nivel que impulsen el desarrollo cientifico y tecnoldgico nacional.

El Padron de Excelencia constituyé un marco orientador importante para el
fortalecimiento de programas de posgrado en ciencia y tecnologia, e impulsé la cultura de
la evaluacion externa por pares. En 2001, sin embargo, dentro del marco del Programa
Especial de Ciencia y Tecnologia 2001-2006 del gobierno federal, se creo el Programa para
el Fortalecimiento del Posgrado Nacional (PFPN), el cual se expres6 en dos iniciativas. Por
un lado, la creacion del Padron Nacional de Posgrado (PNP) mecanismo de acreditacion de
programas consolidados e impartidos por las diferentes IES del pais. Por otro lado, el
Programa Integral de Fortalecimiento al Posgrado (Pifop), dirigido a aquellos programas
que, con base en un plan de mejoramiento de su calidad, estan en condiciones de lograr su
registro en el PNP en un tiempo determinado®®. De este modo el Padrén de Excelencia sera
integrado paulatinamente a este nuevo sistema de acreditacion y apoyo a los programas de
cuarto nivel.

En la convocatoria 2003, el PNP establece que la evaluacion de los programas se
realiza por pares académicos en las diferentes areas del conocimiento. La clasificacion
utilizada es de dos tipos: posgrados de “alto nivel” o postgrados “competentes a nivel
internacional”. De acuerdo al registro del PNP, al 15 de marzo de 2004, ya han sido
acreditados 95 programas de doctorado y 139 maestrias®®.

°® www.emol.com 25/10/03

> www.anuies.mx

%8 Al PFPN, en sus dos modalidades, se han acogido 221 programas de doctorado, 408 de maestria y 26
especialidades.

5% www.conacyt.mx
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La calidad de los programas se evalia a partir de un conjunto de criterios
reconocidos en el &mbito nacional e internacional:
1.- Planta académica: cuerpos académicos que participan en el programa de posgrado:
namero de profesores, grado de habilitacion, pertenencia al Sistema Nacional de
Investigadores (SNI) o al Sistema Nacional de Creadores (SNC), trayectoria académica y/o
profesional, experiencia en la direccion de tesis de grado y reconocimientos académicos y/o
profesionales.
2.- Estructura del programa: plan y programa de estudios; requisitos de ingreso,
permanencia, egreso y obtencion del grado; tasas de retencion, mecanismos e instrumentos
para evaluar los aprendizajes y esquemas de atencion de alumnos; condiciones de operacién
para la atencion y la formacion de estudiantes; instalaciones, laboratorios, centros de
informacidn y talleres, participacion de los alumnos en las actividades académicas, entre
otros.
3.- Resultados: tasas de graduacién en los tiempos previstos en el programa; eficiencia
terminal por cohorte generacional; seguimiento de egresados: nivel, tiempo y pertinencia de
la incorporacion al mundo laboral de los graduados; numero de graduados por profesor por
afio. Produccién académica y/o profesional promedio por afio, generada con la
participacion de los alumnos, etcétera.
4.- Gestion: vinculacién, financiamiento institucional y, en su caso, externo; esquemas y
mecanismos de auto-evaluacion del programa, actividades colegiadas, normativa
institucional.

El registro de los programas en el Padrén Nacional de Posgrado tendra una
vigencia de cinco afos y estard sujeto a la evaluacion anual del informe de seguimiento
académico®.

Los posgrados de Comunicacion que participan en alguno de estos programas son
ocho, tanto maestrias como doctorados de universidades publicas y privadas del pais.

50 www.conacyt.mx
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PARTE I
SISTEMATIZACION DE LA OFERTA DE POSGRADOS DE
COMUNICACION EN AMERICA LATINA




¢La evaluacion de un imposible, o la imposibilidad

de una evaluacion?. Lo concreto es que de entrada

tenemos que admitir que los programas de posgrado

en Comunicacion Social de América Latina

no se pueden conocer. Ni siquiera cuantos son.

En realidad, ¢alguien podria tener ese dato, por casualidad?

Luis Torres, Dialogos de la Comunicacién.




1.- PRESENTACION DE LAS CATEGORIAS

A continuacién se describiran brevemente las categorias bajo las cuales seran
presentados los posgrados de Comunicacion en América Latina. Como ya fuera
sefialado en la introduccién, estas categorias tiene dos particularidades. La primera de
ellas es que incorporan categorias de clasificacion ya presentes en la formulacién de las
ofertas de posgrado a través de Internet. La segunda particularidad es que pueden ser
interpretadas a la luz de los marcos referenciales expuestos en la Parte I, y alusivos tanto
al campo académico de la Comunicacion, asi como a los sistemas de educacion superior
y de ciencia y tecnologia respectivamente.

Para su presentacion me valdré de una ficha-tipo, a ser utilizada en los
programas de maestria y doctorado.

-ACRONIMO- INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR -Ciudad.
NOMBRE DEL PROGRAMA.
Ano: refiere al afio de creacion del programa que, solo para el caso de Brasil
corresponde a la fecha de reconocimiento por la Capes. Esta excepcion se justifica por
el hecho que, previo a este reconocimiento, el programa de posgrado no forma parte de
la estructura cientifica del sistema de posgrado brasilefio.
Tipo: refiere al caracter o naturaleza de la institucion de educacion superior que imparte
el programa. Se distinguen cuatro tipos: Publica, Privada, Privada no universitaria,
Internacional.
Para efectos del andlisis descriptivo, esta categoria pretende reflejar el avance y
predominio sobre la oferta de posgrados de las instituciones de naturaleza Publica y
Privada, a la vez que la diversificacion institucional (Privada no universitaria,
Internacional) propia del proceso de expansion de los sistemas de educacion superior en
América Latina, en las ultimas decadas.
Obijetivos: refiere a los propdsitos y fines de caracter general y especifico que formulan
los diferentes programas de posgrado. Los objetivos son extraidos directamente de la
informacidn disponible sobre cada uno en Internet.
Para efectos del analisis descriptivo, esta categoria tiene un valor doble: en primer lugar,
constituyen informacion complementaria a los perfiles de ingreso y egreso de los
programas; en segundo lugar, orientan respecto a su sentido y pertinencia social. O lo
que, en términos del Primer Simposio de Posgrados de Comunicacion en América
Latina, se formulaba bajo la pregunta “;por qué y para qué un posgrado?”.
Perfil de ingreso: refiere a las profesiones, disciplinas o areas de conocimiento, que
constituyen requisitos de ingreso al programa. Se distinguen dos tipos: Comunicadores
(homologable con Periodista) y Multiple (profesionales provenientes de distintas areas
de conocimiento).
Perfil de egreso: refiere al tipo de formacion que el programa se propone, expresado en
el desarrollo de determinadas habilidades y competencias. Se distingue entre:
Investigacion (con orientacion a las précticas de produccion y reproduccion de
conocimientos al interior de campo académico), Profesional (con orientacion a las
competencias demandadas por el mercado laboral) y Multiple (combinacién de algunas
de las anteriores)
Para efectos del analisis descriptivo, ambas categorias facilitan el acceso a conocer
como la oferta del programa se articula con el conjunto de demandas (cientificas,
académicas y del mercado laboral) que influyen sobre la formulacién de la oferta de los
posgrados. O lo que Ricardo Lucio caracterizaba como las tres funciones del posgrado:
enddgena, exdgena y de satisfaccion de la demanda.
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Areas de Concentracion/Lineas de investigacion: refiere, en el caso de las Areas de
Concentracion, a “las indicaciones que condensan o retratan las intenciones de los
cursos” (Fausto Neto en Jacks, 2003), y son homologables a los también Ilamados
“énfasis, menciones o areas de especializacion”. Para el caso de las Lineas de
investigacion, por su parte, refiere a los “espacios y dispositivos a través de los cuales
la produccién cientifica de cada programa se convierte en una actividad metodica y
continuada” (Fausto Neto en Jacks, 2003).

Para efectos del analisis descriptivo, estas categorias, de gran valor en términos del
debate sobre el estatuto disciplinario de la Comunicacion, debate que sin embargo, no
figura entre los objetivos de este trabajo, s6lo seran consignadas en aquellos casos de
programas que las especifiquen o las hayan formalizado.

Modalidad pedagodgica: refiere en términos generales al proceso de
ensefianza/aprendizaje. Se distinguen las siguientes: Presencial (que privilegia formatos
de ensefianza/aprendizaje basados en la asistencia regular a espacios fisicos
compartidos: Seminario, Taller, conferencias, etc.), A Distancia (que privilegia formatos
de ensefianza/aprendizaje basados en la participacion regular en espacios virtuales
generados por las nuevas tecnologias de la informacion: grupos de discusion,
teleconferencias, correo electrdnico, etc.) y Semipresencial (combina formatos de los
dos tipos anteriores).

Para efectos del analisis descriptivo, esta categoria tiene el valor de comprobar la
introduccién en los procesos de ensefianza/aprendizaje de modalidades asociadas con
las nuevas tecnologias de la comunicacion e informacion (NTIC). Tendencia que, en la
discusion sobre las estrategias para una mayor equidad de la educacion superior en
todos sus niveles, es promovida como fundamental para acceder a la Sociedad del
Conocimiento.

Alumnos: refiere al numero actual de estudiantes que se encuentran cursando el
programa. Cuando no se obtenga esta informacién, se consignan las vacantes
disponibles.

Su valor reside en permitir apreciar dos cuestiones: por una parte, una volumen tentativo
de los alumnos que cursan posgrado en la region; por otra, las diferencias tanto entre los
niveles formativos como entre los paises.

Acreditacion: refiere al tipo de acreditacion y evaluacién de los programas en el marco
de un sistema nacional de apoyo y fomento al posgrado vinculado a una politica de
desarrollo cientifico y tecnoldgico. Se distinguen dos opciones: “Si”, para indicar que el
programa participa de un sistema de acreditacion de este tipo, sefialando ademas el
nombre de la agencia encargada de la evaluacion en la ficha correspondiente; “No”,
para sefialar que en el pais no se ha establecido un sistema de este tipo 0 que, de existir,
el programa no se ha incorporado a él.

Para efectos del analisis descriptivo, esta categoria tiene un doble valor: en primer lugar,
revela el grado de avance de la reforma centrada en la evaluacion de la calidad de los
programas académicos, como parte de una tendencia mayor dentro de los sistemas de
educacion superior; en segundo lugar, revela la importancia estratégica de los posgrados
como nivel formativo orientado al desarrollo cientifico y tecnoldgico de cada pais.
Observaciones: refiere a informacién complementaria de cada programa.

Sitio web: direccion electrénica®
E-mail 1: correo principal®

! Corresponde a la del programa, cuando éste disponga, o de la IES respectiva.
2 Corresponde, sobre todo, al correo de respuesta efectiva a las solicitudes de informacién. En algunos
casos puede no coincidir con la del coordinador académico.
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E-mail 2: correo alternativo.

110



2.- MAESTRIAS DE COMUNICACION EN AMERICA LATINA (82)

ARGENTINA (13)

-UCES- UNIVERSIDAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES Y SOCIALES -
Buenos Aires.
MAESTRIA EN DIRECCION DE COMUNICACIONES
INSTITUCIONALES.
Afo: 1994
Tipo: Privada
Objetivos:
Formar a quienes puedan gerenciar, con la mas alta calidad, todo el flujo de la
informacion de las empresas y demas instituciones, integrandolas inteligentemente
segun los objetivos y principios establecidos por sus respectivas organizaciones,
logrando los posicionamientos deseados y consolidando la imagen corporativa que
incorpore los elementos de diferenciacion y de perfil que establecen las direcciones
estratégicas.
Perfil de ingreso: Multiple (comunicadores)
Perfil de egreso: Profesional
Lineas de investigacion: No especifica
Modalidad pedagogica: Presencial
Alumnos: 20
Acreditacion: Si (Coneau)
Sitio web: www.uces.edu.ar
E-mail 1: posgrados@uces.edu.ar
E-mail 2: cit@uces.edu.ar

-UNR- UNIVERSIDAD NACIONAL DE ROSARIO - Rosario.
MAESTRIA EN DISENO DE ESTRATEGIAS DE COMUNICACION.
Afo: 1998
Tipo: Publica
Objetivo:
La Maestria en Disefio de Estrategias de Comunicacion estd destinada a la
investigacion y profundizacion de los conocimientos sobre la problemética de
los lenguajes en relacion con la aplicacion de tecnologias de comunicacion para
el disefio de nuevas estrategias comunicacionales.
Perfil de ingreso: Mdltiple (comunicadores)
Perfil de egreso: Mdltiple (investigacion, profesional)
Lineas de investigacion:
e Tecnologias digitales y entornos educativos
e Prensay opinion publica
e Mediacién, comunicacién y poder judicial
Modalidad pedagogica: Presencial
Alumnos: 40
Acreditacion: Si (Coneau)
Observaciones: Lo organizan el Centro de Estudios en Cultura y Tecnologia CECyT, el
Departamento de Tecnologia Educativa, la Escuela de Comunicacion Social y el Centro
de Estudios Canadienses.
Sitio web: www.unr.edu.ar
E-mail 1: Ibaggiol@unr.edu.ar
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E-mail 2: maestria-comunicacion@fcpolit.unr.edu.ar

-USAL- UNIVERSIDAD DEL SALVADOR - Buenos Aires.
-MAESTRIA EN COMERCIALIZACION Y COMUNICACION SOCIAL

Afo: 1998

Tipo: Privada

Objetivo:
Dar respuesta a las expectativas actuales de los graduados en disciplinas tales
como Publicidad, Marketing, Administracion de Empresas y Comunicacion
Social entre otras, asi como también a los requerimientos de inserciéon en un
mercado laboral cada vez mas competitivo. El estudio de la vinculacién entre la
comunicacion y la comercializacién (campo de interrelacion académica propio
de la Maestria en cuestion) se ha convertido, a la luz de los cambios tecnol6gicos
que conlleva la Era de la Informacion, en un desafio vital del buen
administrador.

Perfil de ingreso: Mdltiple

Perfil de egreso: Multiple

Lineas de investigacion: No especifica

Modalidad pedagdgica: Presencial

Alumnos: 35

Acreditacion: Si (Coneau, en proceso)

Sitio web: www.salvador.edu.ar
E-mail: uds-comu@salvador.edu.ar

-MAESTRIA EN COMUNICACION POLITICA

Afio: 2002

Objetivo:
Abordar mediante la aplicacion de metodologias cientificas la investigacion de
una tematica determinada.

Perfil de ingreso: Multiple

Perfil de egreso: Multiple

Lineas de investigacion: No especifica

Modalidad pedagogica: Presencial

Alumnos: 20

Acreditacién: Si (Coneau, en proceso)

Observaciones: Impartido por la Facultad de Cs. de la Educacion y de Com. Social.

Sitio web: www.salvador.edu.ar
E-mail: uds-comu@salvador.edu.ar

-MAESTRIA EN PERIODISMO DE INVESTIGACION.
Afo: 2002
Objetivo:
e abordar mediante la aplicacion de metodologias cientificas la investigacion de
una tematica determinada
o fortalecer los conocimientos, aptitudes y habilidades en este campo especifico
del periodismo
Perfil de ingreso: Mdltiple
Perfil de egreso: Profesional
Lineas de investigacion: No especifica.
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Modalidad pedagbgica: Presencial
Alumnos: 20
Acreditacion: Si (Coneau)

Sitio web: www.salvador.edu.ar
E-mail; uds-comu@salvador.edu.ar

-UNLP- UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA PLATA - La Plata.
-MAESTRIA EN PLANIFICACION Y GESTION DE PROCESOS
COMUNICACIONALES (PLANGESCO).
Afio: 1999
Tipo: Publica
Objetivos:
e sistematizar los conocimientos en materia de planificacion y gestion de la
comunicacion a través de la investigacion operativa
e pone en dialogo esta disciplina con otros campos del saber y de esta manera
propone respuestas adecuadas para la planificacion y la gestion de préacticas,
proyectos y procesos de comunicacion en el marco de la realidad
sociocultural latinoamericana
Perfil de ingreso: Multiple
Perfil de egreso: Multiple
Lineas de investigacion: No especifica
Modalidad pedagogica: Presencial
Alumnos: 34
Acreditacion: Si (Coneau)
Observaciones: En convenio con el Centro de Comunicaciones La Crujia.

Sitio web: www.lacrujia.com.ar
E-mail: plangesco@perio.unlp.edu.ar

-MAESTRIA EN PERIODISMO Y MEDIOS DE COMUNICACION

Afo: 2000

Objetivos:
Actualizar, profundizar y optimizar la capacitacion de profesionales para
investigar, planificar, desarrollar y gestionar el periodismo en diferentes medios
y préacticas sociales, en instituciones publicas y privadas, tomando en cuenta los
lenguajes y profundizaciones tematicas propios de cada medio o multimedio,
disefiando e implementando investigaciones que contribuyan a la produccion de
saber en el campo.

Perfil de ingreso: Mdltiple (comunicadores)

Perfil de egreso: Profesional

Lineas de investigacion: No especifica

Modalidad pedagdgica: Presencial

Alumnos: 20

Acreditacién: Si (Coneau)

Observaciones: En conjunto con la Union de Trabajadores de la Prensa de Buenos

Aires (UTPBA) y primera Maestria en Periodismo del pais.

Sitio web: www.utpba.com.ar
E-mail: cccutpba@iplanmail.com.ar
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-FUNDACION WALTER BENJAMIN — Buenos Aires.
-MAESTRIA EN COMUNICACION E IMAGEN INSTITUCIONAL
Afo: 1999
Tipo: Privada no universitaria
Objetivos:
e Analizar relaciones comunicacionales en dmbitos institucionales teniendo en
cuenta los procesos culturales, politicos y econdmicos de su constitucion.
e Estudiar las perspectivas tedricas que han permitido dar respuestas a los
interrogantes acerca de la comunicacidn en organizaciones.
Perfil de ingreso: Multiple
Perfil de egreso: Multiple
Lineas de investigacion:
e Esfera publica y tercer sector
e Comunicacion de las instituciones
e Comunicacién y movimientos sociales
e Historia de las construcciones de imagen e identidad
e Politica y videopolitica
e Comunicacion y organizacion laboral
Modalidad pedagdgica: Presencial
Alumnos: Sin informacion
Acreditacion: Si (Coneau)
Observaciones: En convenio con la Universidad CAECE.

Sitio web: www.walterbenjamin.org.ar
E-mail: info@walterbenjamin.org.ar

-MAESTRIA EN COMUNICACION Y CREACION CULTURAL
Afio: Sin informacion
Objetivos:

e Formacion, actualizacion y problematizacion en relacién con los procesos
comunicacionales en las culturas contemporaneas, en especial en el horizonte de
los cambios tecnoldgicos, de los procesos politicos, econémicos y sociales en
juego, de las transformaciones urbanas y de la socialidad cotidiana.

e Estudio e investigacion de los procesos culturales centrandose en las estrategias
de creatividad en sentido amplio de diversos sectores sociales.

Perfil de ingreso: Mdltiple
Perfil de egreso: Mdltiple
Lineas de investigacion:
e Procesos culturales urbanos
e Arte y Comunicacion.
e Critica del arte y la cultura
Modalidad pedagdgica: Presencial
Alumnos: Sin informacion
Acreditacion: Si (Coneau, en proceso)
Observaciones: En convenio con la Universidad CAECE.

Sitio web: www.walterbenjamin.org.ar
E-mail: info@walterbenjamin.org.ar
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-UBA- UNIVERSIDAD DE BUENOS AIRES - Buenos Aires.
MAESTRIA EN COMUNICACION Y CULTURA

Afio: 2000

Tipo: Pablica

Objetivos:

e Formar investigadores en el campo de la cultura y la comunicacion, atendiendo
tanto a las cuestiones metodoldgicas como a los marcos tedricos referenciales en
los cuales se insertan.

e Abrir un espacio de reflexion critica sobre la cultura y la comunicacion en la
sociedad contemporanea.

Perfil de ingreso: Multiple
Perfil de egreso: Mdltiple
Lineas de investigacion:
* Area sobre probleméticas socio-culturales
* Area de analisis de los lenguajes contemporaneos
* Area sobre corrientes criticas en el pensamiento argentino y latinoamericano
* Area de produccion massmediatica
Modalidad pedagdgica: Presencial
Alumnos: 45
Acreditacion: Si (Coneau, en proceso)

Sitio web: www.uba.ar
E-mail: posgrado@mail.fsoc.uba.ar

-UNIVERSIDAD SAN ANDRES — Buenos Aires.
MAESTRIA EN PERIODISMO
Afio: 2003
Tipo: Privada
Objetivos:
Formar a profesionales de cualquier area o a periodistas con cinco afios de
experiencia en conocimientos provenientes tanto de la practica como de las
concepciones teoricas del periodismo, entendiendo que ambos aspectos son
inseparables.
Perfil de ingreso: Comunicadores
Perfil de egreso: Profesional
Lineas de investigacion: No especifica
Modalidad pedagogica: Presencial
Alumnos: 30
Acreditaciéon: No
Observaciones: programa en convenio con Grupo Clarin y la Universidad de Columbia
(USA).
Sitio web: www.maep.com.ar
E-mail: maestria@agea.com.ar

-UM- UNIVERSIDAD DE MORON - Buenos Aires.

MAESTRIA EN COMUNICACION DE LAS ORGANIZACIONES
Afio: 2004
Tipo: Privada
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Objetivos:
Formacion y actualizacion de profesionales en comunicacion, o que tengan
intencion de incursionar en su dominio, mediante los Gltimos conocimientos y
tendencias que se producen en el campo.
Perfil de ingreso: Multiple
Perfil de egreso: Profesional
Lineas de investigacion: No especifica
Modalidad pedagégica: Presencial
Alumnos: en proceso de admision
Acreditaciéon: No
Sitio web: www.unimoron.edu.ar
E-mail: posgrados@unimoron.edu.ar

-UNIVERSIDAD JUAN AGUSTIN MAZA - Mendoza.
MAESTRIA EN COMUNICACION CORPORATIVA E
INSTITUCIONAL.
Afo: Sin informacion
Tipo: Privada
Objetivo:
Formar un profesional capaz de gerenciar un Proyecto Integral de Comunicacion
(Interna y Externa) en instituciones publicas y empresas privadas, que sepa
configurar la identidad y proyectar una favorable imagen corporativa de la
organizacion y que logre la adhesion a las politicas institucionales o la expansion
de los productos o servicios de la empresa.
Perfil de ingreso: Mdltiple
Perfil de egreso: Multiple
Lineas de investigacion: No especifica
Modalidad pedagdgica: Presencial
Alumnos: Sin informacion
Acreditacion: No
Sitio web: www.umaza.edu.ar
E-mail: informes@umaza.edu.ar
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BOLIVIA (4)

-UASB- UNIVERSIDAD ANDINA SIMON BOLIVAR - La Paz.
-MAESTRIA EN COMUNICACION Y TECNOLOGIAS EDUCATIVAS

Afo: 1999

Tipo: Internacional

Objetivo:
Formar recursos humanos especializados para el estudio, disefio, utilizacion y
evaluacion de los usos educativos de los medios de comunicacion y las nuevas
tecnologias de la informacion.

Perfil de Ingreso: Mdltiple (Ciencias Sociales)

Perfil de egreso: Multiple

Lineas de investigacion: No especifica

Modalidad Pedagdgica: A distancia

Alumnos: 16

Acreditaciéon: No

Observaciones: Ofrecida en convenio con el ILCE de México y se ofrece desde la sede

central de la Universidad en Sucre.

Sitio web: www.uash.edu.bo
E-mail: ceadis@uasb.edu.bo

-MAESTRIA EN COMUNICACION PARA LA INTEGRACION

REGIONAL.

Afo: 2005 (primer trimestre)

Objetivo:
Brindar a los participantes una preparacion tedrica, metodoldgica y técnica de
alta calidad y actualidad para analizar los escenarios y las dindmicas de la
integracion latinoamericana y subregional, al igual que para concebir, disefiar y
conducir acciones informativo-comunicacionales estratégicas que contribuyan a
los procesos integracionistas desde los Estados, los organismos especializados,
el d&mbito empresarial, los medios periodisticos o las organizaciones de la
sociedad.

Perfil de ingreso: Multiple

Perfil de egreso: Multiple

Lineas de investigacion: No especifica

Modalidad Pedagdgica: Presencial

Alumnos: pronto a iniciar proceso de admision

Acreditacién: No

Observaciones: La UASB es una institucion académica autonoma creada por el

Parlamento Andino en 1985. Este programa se ofrece en la ciudad de La Paz.

Sitio web: www.uasb.edu.bo
E-mail 1: uandina@uasblp.edu.bo
E-mail 2: etorrico@uasblp.edu.bo

-UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES - La Paz.

MAESTRIA EN PROMOCION, COMUNICACION Y SALUD
Afio: 2004
Tipo: Publica
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Objetivo:
Contribuir a la formacion critica de profesionales capaces de aplicar conceptos
de calidad y de asesoramiento a través de la implementacion de procesos de
comunicacion, promocion y difusion en salud.

Perfil de ingreso: Multiple

Perfil de egreso: Profesional

Lineas de investigacion: No especifica

Modalidad pedagogica: Semipresencial

Alumnos: 26

Acreditacién: No

Observaciones: Lo dicta la unidad de Posgrado de la Facultad de Medicina en convenio

con el Centro para Programas de Comunicacion (CPC).

Sitio web: www.umsanet.edu.bo
E-mail: dasilva@adslimail.entelnet.bo

-UNIVERSIDAD PRIVADA DE SANTA CRUZ DE LA SIERRA - Santa Cruz.
MAESTRIA EN COMUNICACION ORGANIZACIONAL

Afo: Sin informacion

Tipo: Privada

Objetivo:
Formar profesionales con niveles de maestria que dominen los conocimientos y
las técnicas de diagnostico, gestion y planeacion estratégica de la comunicacion
en las organizaciones, como herramienta basica para coordinar y hacer efectivo
el sistema de comunicacién organizacional.

Perfil de ingreso: Multiple (Humanidades, Ciencias Sociales)

Perfil de egreso: Profesional

Lineas de investigacion: No especifica

Modalidad pedagdgica: Presencial

Alumnos: Sin informacion

Acreditacion: No

Sitio web: www.postgrado.edu.bo
E-mail: info@postgrado.edu.bo
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BRASIL (19)

-USP- UNIVERSIDADE DE SAO PAULO - Sao Paulo.
MAESTRIA EN CIENCIAS DE LA COMUNICACION.

Afo: 1972

Tipo: Pablica

Objetivos:
Formacion de docentes e investigadores de alto nivel en el campo de la
Comunicacion, proveyendo a las instituciones de profesionales cualificados,
tanto para el area académica como para el mercado.

Perfil de ingreso: Multiple

Perfil de egreso: Multiple

Areas de concentracion/Lineas de investigacion:
CIENCIAS DE LA INFORMACION Y DOCUMENTACION

Accion cultural

Anaélisis documental

Generacion y uso de la informacion

Informacion, comunicacion y educacion

COMUNICACION

e Epistemologias, teorias y metodologias de la Comunicacion
e Comunicacion y cultura

e Comunicacién y educacion

e Comunicacion y ficcion televisiva

PERIODISMO

e Epistemologia del periodismo
Periodismo, mercado y tecnologia
Periodismo comparado
Periodismo y lenguaje
Periodismo y ciudadania

RELACIONES PUBLICAS, PROPAGANDA Y TURISMO
e Comunicacion institucional: politicas y procesos

e Publicidad, moda y produccion simbélica

e Turismo y recreacion

COMUNICACION Y ESTETICA DEL AUDIOVISUAL
e Técnicas y poéticas en imagen y sonido
e Sistemas de significacion en imagen y sonido

Modalidad pedagdgica: Presencial
Alumnos: Sin informaciéon
Acreditacién: Si (Capes)

Sitio web: www.eca.usp.br
E-mail 1: posgrad@eca.usp.br
E-mail 2: immaco@usp.br (coordinadora)

118



-UFRJ - UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO - Rio de Janeiro.
MAESTRIA EN COMUNICACION Y CULTURA.
Afo: 1973
Tipo: Publica.
Objetivos:
Reflexionar sobre el fendmeno comunicacional en el ambito de las ciencias
humanas. Su actividad se sintetiza en la ensefianza y la investigacion de la
dinamica de articulacion de formas tradicionales de vida y de cultura con las
nuevas tecnologias de la comunicacion y la informacion.
Perfil de ingreso: Multiple
Perfil de egreso: Mdltiple
Lineas de Investigacion:
e Sistemas sociales
e Sistemas de interpretacion
Modalidad pedagdgica: Presencial
Alumnos: Sin informacién
Acreditacion: Si (Capes)

Sitio web: www.pos.eco.ufrj.br
E-mail 1: poseco@eco.ufrj.br
E-mail 2: paivaraquel@hotmail.com (coordinadora)

-UnB - UNIVERSIDADE DE BRASILIA - Brasilia.
MAESTRIA EN COMUNICACION
Afo: 1974
Tipo: Pablica
Objetivos:
Formacion de docentes e investigadores de alto nivel.
Perfil de ingreso: Mdltiple
Perfil de egreso: Multiple
Lineas de Investigacion:
e Periodismo y sociedad
e Imageny sonido
e Comunicacion y politica
Modalidad pedagogica: Presencial
Alumnos: 50
Acreditacion: Si (Capes)
Sitio web: www.unb.br
E-mail 1: fac@.unb.br
E-mail 2: noslined@unb.br (coordinador)

-PUCSP- PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE SAO PAULO - Sao
Paulo.
MAESTRIA EN COMUNICACION Y SEMIOTICA
Afo: 1978
Tipo: Privada
Objetivos:
Estudio de los procesos comunicativos que ocurren a través de mediaciones
codificadas, tecnologicas o no, estableciendo dinamicas culturales e
interacciones individuales, colectivas y masivas. En esos procesos, la
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comunicacion encuentra en la semidtica, en cuanto logica del lenguaje, un
indispensable instrumento de analisis e interpretacion cientifica.
Perfil de ingreso: Mdltiple
Perfil de egreso: Multiple
Areas de concentracion/lineas de investigacion:
SIGNO Y SIGNIFICADO EN LOS MEDIOS
e Fundamentos conceptuales de la Semidtica y la Comunicacion
e Lenguajes y procesos sicosociales en los Medios.

INTERSEMIOSIS EN LA LITERATURAY EN LAS ARTES
e Literatura: Intertextualidad e Hipertextualidad
e Lenguajes del Arte y Artemedia

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

e Cognicion e Informacion

e Tecnoculturas
Modalidad pedagogica: Presencial
Alumnos: 107
Acreditacion: Si (Capes)

Sitio web: www.pucsp.br
E-mail: cos@pucsp.br

-UMESP - UNIVERSIDADE METODISTA DE SAO PAULO - San Bernardo del
Campo.
MAESTRIA EN COMUNICACION SOCIAL
Ano: 1978
Tipo: Privada
Objetivo:
Formacion de docentes, investigadores y profesionales de alto nivel, que puedan
actuar en empresas, publicas o privadas, instituciones de educacion superior y
organizaciones no gubernamentales.
Perfil de ingreso: Mdltiple
Perfil de egreso: Mdltiple
Areas de Concentracion/lineas de investigacion:
PROCESOS COMUNICACIONALES
e Comunicacion masiva
e Comunicacion especializada
Modalidad pedagdgica: Presencial
Alumnos: 30 (vacantes)
Acreditacién: Si (Capes)

Sitio web: www.metodista.br/principal/stricto/pos_comsocial.php
E-mail 1: poscom@metodista.br
E-mail 2: ssquirra@metodista.br (coordinador)
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-UNICAMP - UNIVERSIDADE ESTADUAL DE CAMPINAS - Campinas.
MAESTRIA EN MULTIMEDIOS
Afio: 1986
Tipo: Publica
Objetivos:
Trabajar con el universo de los medios audiovisuales: cine, video, fotografia y
multimedia, expresados en las dos lineas de investigacién del programa.
Perfil de ingreso: Mdltiple
Perfil de egreso: Mdltiple
Lineas de Investigacion:
e Multimedios y ciencia
e Multimedios y Artes
Modalidad pedagogica: Presencial
Alumnos: Sin informacién
Acreditacion: Si (Capes)
Sitio web: www.iar.unicamp.br
E-mail 1: posmulti@iar.unicamp.br
E-mail 2: fernandopassos@iar.unicamp.br (coordinador)

-UFBA - UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA - Salvador.
MAESTRIA EN COMUNICACION Y CULTURAS
CONTEMPORANEAS.
Afo: 1990
Tipo: Publica
Objetivos:
Formacion y capacitacion de investigadores, profesores y profesionales de alto
nivel.
Perfil de ingreso: Mdltiple
Perfil de egreso: Multiple
Lineas de Investigacion:
e Analisis de productos y lenguajes de la cultura mediatica
e Organizacién de la Comunicacion y la cultura
e Comunicacion y politica
e Cibercultura
Modalidad pedagdgica: Presencial
Alumnos: 10 (vacantes)
Acreditacién: Si (Capes)

Sitio web: www.poscom.ufba.br
E-mail 1: pos-com@ufba.br
E-mail 2: benjamim@ufba.br (coordinador)

-PUCRS- PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DO RIO GRANDE DO
SUL - Porto Alegre.
MAESTRIA EN COMUNICACION SOCIAL
Afo: 1994
Tipo: Privada
Objetivos:
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e Estudio de la comunicacion como fendmeno humano especifico,
esencialmente cultural y fundamento de culturas cada vez méas dependientes
de tecnologias de contacto.

e Estudio de los procesos comunicacionales en relacion con sus vectores
tecnoldgicos, sus estructuras organizativas y sus consecuencias: influencia,
diseminacion, resistencia, creacion, posibilidades de emision, de recepcion,
de lenguaje, de técnica y del sujeto social en su momento historico.

Perfil de ingreso: Mdltiple

Perfil de egreso: Multiple

Area de concentracion/Lineas de investigacion:

COMUNICACION, CULTURA Y TECNOLOGIA

e Comunicacion y tecnologia del imaginario
e Comunicacion y practicas sociopoliticas

Modalidad pedagégica: Presencial

Alumnos: 53

Acreditacion: Si (Capes)

Sitio web: www.pucrs.br
E-mail 1: comunicacao-social-pg@pucrs.br
E-mail 2: juremir@pucrs.br

-UNISINOS - UNIVERSIDADE DO VALE DO RIO DOS SINOS - San Leopoldo.
MAESTRIA EN COMUNICACION
Afo: 1994
Tipo: Privada
Objetivos:
Formacion de docentes e investigadores.
Perfil de ingreso: Mdltiple
Perfil de egreso: Mdltiple
Lineas de Investigacién:
e Medios y procesos de significacion
e Medios y procesos socioculturales
Modalidad pedagdgica: Presencial
Alumnos: 30
Acreditacion: Si (Capes)

Sitio web: www.unisinos.br
E-mail 1: poscom@midias.unisinos.br
E-mail 2: braga@icaro.unisinos.br (coordinador)

-UFRGS - UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL - Porto
Alegre.
MAESTRIA EN COMUNICACION E INFORMACION
Afio: 1995
Tipo: Pablica
Objetivos:
e Crear mecanismos académicos y cientificos compatibles con las exigencias de la
formacion calificada de investigadores en los campos de la Comunicacion e
Informacion.
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e Profundizar en los estudios ligados al campo de la Comunicacion e Informacién,
establecidos en las lineas de investigacion.

Perfil de ingreso: Multiple
Perfil de egreso: Mdltiple
Lineas de Investigacion:

e Comunicacidn y préacticas culturales

e Informacién, tecnologia y sociedad

e Comunicacion, poder y representacion
Modalidad pedagdgica: Presencial
Alumnos: 10 (vacantes)
Acreditacién: Si (Capes)

Sitio web: www.ppgcom.ufrgs.br
E-mail 1: ppgcom@vortex.ufrgs.br
E-mail 2: njacks@vortex.ufrgs.br (coordinadora)

-UFMG- UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS - Belo Horizonte.
MAESTRIA EN COMUNICACION SOCIAL

Afo: 1996

Tipo: Publica

Objetivos:
Formacién de docentes universitarios, investigadores y especialistas en el area
de la Comunicacion.

Perfil de ingreso: Mdltiple

Perfil de egreso: Multiple

Area de concentracion/Lineas de investigacion:
COMUNICACION Y SOCIABILIDAD CONTEMPORANEA
e Comunicacion y préacticas sociales
e Comunicacion y lenguajes

Modalidad pedagogica: Presencial

Alumnos: Sin informacién

Acreditacion: Si (Capes)

Sitio web: www.fafich.ufmg.br/dcs
E-mail 1: mestdcs@fafich.ufmg.br
E-mail 2: rousiley@fafich.ufmg.br (coordinadora)

-UFF - UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE - Niteroi.
MAESTRIA EN COMUNICACION

Ano: 1997

Tipo: Publica

Objetivos: no especifica

Perfil de ingreso: Mdltiple

Perfil de egreso: Mdltiple

Lineas de Investigacion:
e Comunicacién y mediaciones
e Tecnologias de la comunicacion y de la informacion
e Analisis de la imagen y del sonido

Modalidad pedagdgica: Presencial
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Alumnos: Sin informacion
Acreditacion: Si (Capes)
Sitio web: www.uff.br
E-mail: mcbl@terra.com.br (coordinadora)

-UFPE - UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO -Recife.
MAESTRIA EN COMUNICACION
Afio: 1999
Tipo: Publica
Objetivos: No especifica
Perfil de ingreso: Mdltiple
Perfil de egreso: Mdltiple
Lineas de Investigacion:
e Lenguajes de los medios
e Mediosy cultura
Modalidad pedagogica: Presencial
Alumnos: 39
Acreditacion: Si (Capes)
Sitio web: www.ufpe.br
www.csocialufpe.com.br/ppgcom
E-mail: ppgcomufpe@hotmail.com (coordinadora)
E-mail 2: isaltina@elogica.com.br

-UNIVERSIDADE TUIUTI DO PARANA - Curitiba.
MAESTRIA EN COMUNICACION Y LENGUAJES

Afio: 1999

Tipo: Privada

Objetivos:

e Preparar investigadores capaces de contribuir al desarrollo de la produccion
cientifica en temas relativos al area de conocimiento de la comunicacién y de los

lenguajes y sus interfaces

e crear espacios y canales de didlogo y actualizacién para alumnos, profesores e
investigadores de la UTP y de la comunidad interesados en profundizar estudios
para una mejor desempefio profesional o la carrera docente. Promover la
difusion de la produccion del conocimiento, mediante la produccion cientifica
interna en revistas y periodicos y por la participacion en eventos cientificos

nacionales e internacionales.

Perfil de ingreso: Multiple
Perfil de egreso: Mdltiple
Lineas de Investigacion:

e Comunicacién, sociedad y cultura

e Comunicacion, medios y tecnologia
Modalidad pedagogica: Presencial
Alumnos: 20 (vacantes)
Acreditacion: Si (Capes)

Sitio web: www.utp.br
E-mail: tieko.miyazaki@utp.br (coordinador)
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-UERJ - UNIVERSIDADE ESTADUAL DO RIO DE JANEIRO - Rio de Janeiro.
MAESTRIA EN COMUNICACION-COMUNICACION SOCIAL
Afo: 2002
Tipo: Publica
Objetivos:
e Formar docentes e investigadores en el area de Comunicacion Social
e Preparar profesionales altamente calificados para el desarrollo de estudios y
proyectos en las areas de investigacion y planeacion de empresas de
comunicacion, instituciones de gobierno y organizaciones no gubernamentales.
Perfil de ingreso: Multiple
Perfil de egreso: Mdltiple
Lineas de Investigacion:
e Cultura de masas y representacion social
e Nuevas tecnologias y culturas
Modalidad pedagogica: Presencial
Alumnos: 27
Acreditacion: Si (Capes)
Sitio web:
E-mail 1: rhelal@openlink.com.br
E-mail 2: ppgc@uerj.br (coordinador)

-UNESP - UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA - Sao Paulo.

MAESTRIA EN COMUNICACION-COMUNICACION MEDIATICA
Afo: 2003
Tipo: Publica
Objetivos: Sin informacion
Perfil de ingreso: Mdltiple
Perfil de egreso: Mdltiple
Lineas de Investigacion:

e Cultura mediatica y sociedad

e Género, formatos y produccion de sentido

e Gestion de informacién y comunicacion mediatica
Modalidad pedagdgica: Presencial
Alumnos: Sin informacion
Acreditacién: Si (Capes)

Sitio web: www.faac.unesp.br
E-mail: pg@faac.unesp.br (coordinador)

-UNIP - UNIVERSIDADE PAULISTA - Sao Paulo.

MAESTRIA EN COMUNICACION

Afio: 2003
Tipo: Privada
Objetivos:

e Generar y difundir conocimientos en el ambito de la comunicacion,
promiviendo reflexiones tedricas y estudios de las técnicas avanzadas
referentes a los procesos de concepcion, elaboracién, vehiculacion y
recepcion del producto comunicativo.

e Formar docentes e investigadores.

Perfil de ingreso: Multiple
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Perfil de egreso: Mdltiple
Area de Concentracion/lineas de investigacion:

COMUNICACION Y CULTURA MEDIATICA

e Configuracion de lenguajes y productos audiovisuales en la cultura mediatica

e Cultura medidtica y grupos sociales
Modalidad pedagdgica: Presencial
Alumnos: Sin informacion.
Acreditacion: Si (Capes)

Sitio web: www.unip.br
E-mail: antonioadami@uol.com.br (cordinador)

-UNIMAR- UNIVERSIDADE DE MARILIA - Porto Alegre.
MAESTRIA EN COMUNICACION
Afio: 2003
Tipo: Privada
Obijetivos: No especifica
Perfil de ingreso: Multiple
Perfil de egreso: Multiple
Areas de Concentracion/lineas de investigacion:
MEDIOS Y CULTURA
e Ficcion en los medios
e Produccién y recepcién de Medios
Modalidad pedagdgica: Presencial
Alumnos: Sin informacion.
Acreditacién: Si (Capes)
Sitio web: www.unimar.br
E-mail: SFLORY-FCA@UNIMAR.BR

-PUCRIO - PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DO RIO DE JANEIRO
- Rio de Janeiro.
MAESTRIA EN COMUNICACION SOCIAL
Afo: 2003
Tipo: Privada.
Objetivos:
Ofrecer a los investigadores, profesores y profesionales interesados en las
cuestiones de este campo los instrumentos tedricos, intelectuales y practicos
necesarios para la produccion, desarrollo y multiplicacion del conocimiento en
Comunicacion Social.
Perfil de ingreso: Mdltiple
Perfil de egreso: Mdltiple
Lineas de Investigacion:
e Cultura de masa y representaciones sociales
e Cultura de masas y practicas sociales
Modalidad pedagdgica: Presencial
Alumnos: Sin informacién
Acreditacion: Si (Capes)
Sitio web: www.puc-rio.br
E-mail: poscom@com.puc-rio.br
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CHILE (7)

-UNIVERSIDAD DE CHILE - Santiago.
MAGISTER EN COMUNICACION SOCIAL
Afo: 1982
Tipo: Pablica
Objetivo:
Formar investigadores en comunicacion social.
Perfil de ingreso: Mdltiple
Perfil de egreso: Investigacion
Lineas de investigacion:
e desarrollo transdisciplinar de la ciencia de la comunicacion
e comunicacion publica: Estado, Empresa, Aparatos ldeol6gicos, Bloque
Historico, etc.
Modalidad pedagdgica: Presencial
Alumnos: 31
Acreditacion: No
Sitio web: www.uchile.cl
E-mail: clsoto@uchile.cl

-UFRO- UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA - Temuco.
MAGISTER EN CIENCIAS DE LA COMUNICACION

Afo: 1993

Tipo: Publica

Objetivo:
Formacién de especialistas capaces de generar soluciones concretas de
problemas y de temas que se investiguen y discutan en el ambito actual de las
Ciencias de la Comunicacion.

Perfil de ingreso: Mdltiple

Perfil de egreso: Profesional

Lineas de investigacion: No especifica

Modalidad pedagdgica: Presencial

Alumnos: 34

Acreditacion: Si (Conap, en proceso)

Sitio web: www.ufro.cl
E-mail: mlemp@ufro.cl

- UDP- UNIVERSIDAD DIEGO PORTALES - Santiago.

MAGISTER EN COMUNICACION

Afio: 1997
Tipo: Privada
Objetivos:

e Reflexionar y profundizar acerca de las dimensiones y nuevas tendencias
académicas y profesionales en procesos comunicacionales emergentes,
caracterizados por la globalizacion.

e Optimizar las préacticas de la comunicacion estratégica en las empresas
privadas y publicas, en énfasis en creativas y de investigacion, aplicadas a la
gestion comunicacional.

Perfil de ingreso: Mdltiple
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Perfil de egreso: Mdltiple (investigacion-profesional)
Lineas de investigacion:
e Comunicacion empresarial
e Comunicacién y educacion
e Comunicacion y globalizacion
Modalidad pedagogica: Presencial
Alumnos: 40
Acreditacion: No
Observaciones: La UDP participa de la Red Latinoamericana de Cooperacion
Universitaria (RLCU) que, entre otras tareas, acredita programas académicos de pre y
posgrado.
Sitio web: www.udp.cl
E-mail: magcom@udp.cl

-UACH- UNIVERSIDAD AUSTRAL DE CHILE - Valdivia.
MAGISTER EN COMUNICACION
Afio: 1998
Tipo: Publica
Objetivos:
e ldentificar y valorar los problemas tedricos y practicos de la comunicacion
humana.
e Describir y analizar la comunicacion humana a partir de teorias, modelos,
métodos y técnicas propias de las disciplinas involucradas.
Perfil de ingreso: Mltiple (Ciencias Sociales)
Perfil de egreso: Mdltiple
Areas de concentracion:
e comunicacion y cultura
e teorias y modelos de la comunicacién
e pragmatica y discurso
e semidtica'y comunicacion
Modalidad pedagogica: Presencial
Alumnos: 10
Acreditacion: Si (Conap)

Sitio web: www.humanidades.uach.cl
E-mail: gcepeda@uach.cl

-PUC- PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE - Santiago.
-MAGISTER EN DIRECCION Y EDICION PERIODISTICA

Afo: 1998

Tipo: Privada

Objetivos:
Desarrollar la capacidad de tomar decisiones en el campo de la direccion
editorial y gestion periodistica.

Perfil de ingreso: Mutiple (comunicadores)

Perfil de egreso: Profesional

Lineas de investigacion: No especifica

Modalidad pedagdgica: Presencial

Alumnos: 13

128



Acreditacion: Si (Conap, en proceso)

Observaciones: El programa es impartido por la Escuela de Periodismo, la cual esta
acreditada por el Accrediting Council on Education in Journalism and Mass
Communications, (ACEJM) siendo la primera institucion que recibe este
reconocimiento fuera de Estados Unidos.

Sitio web: www.fcom.puc.cl
E-mail: pmarquez@puc.cl

-MAGISTER EN COMUNICACION SOCIAL CON MENCION EN

COMUNICACION Y EDUCACION

Afo: 2001

Objetivos:
Formar profesionales que sepan disefiar, crear, dirigir, producir, gestionar y
evaluar proyectos de comunicacion con fines educativos para distintos formatos
y medios.

Perfil de ingreso: Mdltiple

Perfil de egreso: Multiple

Lineas de investigacion: No especifica

Modalidad pedagdgica: Presencial

Alumnos: 29

Acreditacion: Si (Conap, en proceso)

Observaciones: Convenio suscrito por el Instituto de Estudios Mediales y la

Universidad Auténoma de Barcelona.

Sitio web: www.fcom.puc.cl
e-mail: myrnagj@puc.cl

-UNIVERSIDAD DEL PACIFICO - Santiago.
MAGISTER EN COMUNICACION ESTRATEGICA
Afo: 2003
Tipo: Privada
Objetivo:
Facilitar una comprension avanzada de los conocimientos del marketing
corporativo, integrando las habilidades necesarias para desarrollar y proyectar la
comunicacion, con ejes fundamentales en la planificacion y la aplicacion
metodoldgica de los proyectos estratégicos.
Perfil de ingreso: Mdltiple (comunicadores, publicistas)
Perfil de egreso: Profesional
Lineas de investigacion: No especifica
Modalidad pedagdgica: Presencial
Alumnos: 20 (vacantes)
Acreditacion: No
Sitio web: www.upacifico.cl
E-mail: lormeno@upacifico.cl
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COLOMBIA (1)

-PONTIFICA UNIVERSIDAD JAVERIANA — Bogota.

MAESTRIA EN COMUNICACION

Afo: 1990
Tipo: Privada
Objetivos:

e Formar investigadores capacitados tedrica y metodolégicamente en el
analisis de los procesos, practicas y usos de la comunicacion.

e Promover, desde una perspectiva ética integral, el disefio y la orientacion de
politicas, planes, programas y acciones de comunicacion que ayuden a
transformar las estructuras comunicacionales vigentes.

Perfil de ingreso: Mdltiple
Perfil de egreso: Investigacion
Lineas de investigacion:

e Comunicacion Politica

e Medios de Comunicacién y Culturas Mediéticas

e Recepcion y Usos de la Comunicacion

e Teorias y Metodologias de la Comunicacion y Cultura.

Modalidad pedagdgica: Presencial
Alumnos: 20 (vacantes)
Acreditaciéon: No

Sitio web: www.javeriana.edu.co
E-mail: maestria.comunicacion@javeriana.edu.co
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COSTARICA (3)

-UCR- UNIVERSIDAD DE COSTA RICA - San José.
MAESTRIA EN COMUNICACION

Afo: 1996

Tipo: Pablica

Objetivo:
Llenar necesidades en la formacion de cuadros de alto nivel en lo que se refiere a
la planificacion, produccién y evaluacion de practicas sociales de comunicacion,
desde periddicos impresos y medios electronicos (radio, television, redes de
comunicacion), hasta campafas de difusion.

Perfil de ingreso: Comunicadores (Cs. Sociales y Humanidades)

Perfil de egreso: Investigacion

Lineas de investigacion:
e Comunicacion social, ideologias y cultura (s)

La teoria de la recepcion y la comunicacion social.

Dimensiones econémicas de la comunicacion social.

La préctica profesional del periodismo.

Caracteristicas y contenido de los mensajes informativos en Costa Rica.

La Comunicacion Organizacional.

Historia de la comunicacion social en Costa Rica.
e El desarrollo tecnoldgico y la comunicacion social.

Modalidad pedagdgica: Presencial

Alumnos: 70

Acreditacion: No

Sitio web: www.sep.ucr.ac.cr
E-mail: poscomun@cariari.ucr.ac.cr

-UNED- UNIVERSIDAD ESTATAL A DISTANCIA - San José.
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE MEDIOS DE
COMUNICACION
Afio: 2003
Tipo: Publica
Objetivos:

e Preparar profesionales en alta gerencia, capaces de aplicar la planificacion
estratégica y operativa, lo cual les permitira detectar las tendencias del medio,
adaptar la organizacion a las mismas y satisfacer asi a sus clientes.

e Generar nuevos y renovados conocimientos y propuestas operativas sobre los
roles de la informacién y la comunicacién en la Administracion de empresas,
por medio del disefio y ejecucion de proyectos de investigacion en esos campos
y afines.

Perfil de ingreso: Comunicadores

Perfil de egreso: Profesional

Lineas de investigacion: No especifica

Modalidad pedagdgica: A distancia

Alumnos: 8

Acreditacion: No
Sitio web: www.uned.ac.cr
E-mail: vfallas@uned.ac.cr
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-UNIVERSIDAD LATINA DE COSTA RICA - San Jose.
MAESTRIA EN COMUNICACION Y MERCADEO
Afo: Sin informacion
Tipo: Privada
Objetivo:
Formacion de profesionales para ocupar cargos de nivel gerencial de grandes y
medianas empresas, especialmente en las areas estratégicas de Mercadeo y
Ventas, Publicidad, Comunicacion o similares.
Perfil de ingreso: Mdltiple
Perfil de egreso: Profesional
Lineas de investigacion: No especifica
Modalidad pedagdgica: Presencial
Alumnos: Sin informacién
Acreditacion: No
Sitio web: www.ulatina.ac.cr
E-mail: cep@ns.ulatina.ac.cr
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CUBA (2

-UNIVERSIDAD DE LA HABANA - La Habana.
MAESTRIA EN COMUNICACION
Afio: Sin informacién
Tipo: Pablica
Objetivos:
Alcanzar un alto nivel cientifico- profesional y ético en correspondencia con el
desarrollo de los procesos comunicativos a nivel nacional, regional y mundial.
Perfil de ingreso: Multiple
Perfil de egreso: Profesional
Lineas de investigacion:
e Periodismo
e Comunicacion organizacional
e Comunicologia
e Comunicacion educativa y comunitaria
Modalidad pedagdgica: Semipresencial
Alumnos: Sin informacion
Acreditacion: No
Observaciones: La Maestria en Ciencias de la Comunicacion cuenta ya con dos
ediciones nacionales y otras cinco en el extranjero.

Sitio web: www.uh.cu
E-mail: sin informacion

MAESTRIA EN MARKETING Y COMUNICACION

Afo: sin informacién

Objetivos: sin informacion

Perfil de ingreso: Multiple

Perfil de egreso: Profesional

Lineas de investigacion: No especifica

Modalidad pedagdgica: Presencial

Alumnos: sin informacion

Acreditacion: No
Sitio web: www.uh.cu
E-mail: sin informacién
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ECUADOR (1)

-UASB- UNIVERSIDAD ANDINA SIMON BOLIVAR - Quito.
MAESTRIA EN COMUNICACION
Afo: Sin informacién
Tipo: Internacional
Objetivo:
Pone énfasis en la reflexion tedrica e investigativa sobre la problematica de la
comunicacion
Perfil de ingreso: Comunicadores
Perfil de egreso: Multiple (Profesional)
Lineas de investigacion: No especifica
Modalidad pedagogica: Presencial
Alumnos: Sin informacién
Acreditacién: No
Observaciones: El Programa de Maestria en Comunicacion es la continuacion de los
cursos de Especializacion Superior en Comunicacion dictados por la Universidad.

Sitio web: www.uash.edu.ec
E-mail: joselaso@uasb.edu.ec.
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MEXICO (22)

-UIA- UNIVERSIDAD IBEROAMERICANA - México DF.

MAESTRIA EN COMUNICACION

Afo: 1977
Tipo: Privada
Objetivos:

e Contribuir a que los egresados se formen como profesores/investigadores de
la comunicacién, que conociendo la realidad nacional y comprometidos con
el logro de la justicia social, promuevan cambios que contribuyan al
desarrollo integral del pais.

e Promover la investigacion, difusion y prestacion de servicios comunicativos
que colaboren con la solucion de problemas del pais.

Lineas de Investigacion:

C. y cultura

C. y educacion

C. y politica

C. y nuevas tecnologias
C. en las organizaciones
C. y derecho de la informacion
Perfil de ingreso: Mdltiple

Perfil de egreso: Multiple
Modalidad pedagdgica: Presencial
Alumnos: Sin informacion
Acreditacion: No

Sitio web: www.uia.mx
E-mail 1: posgrado.comunicacion@uia.mx
E-mail 2: juan.escobedo@uia.mx (coordinador)

-UNAM- UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO - México DF.

MAESTRIA EN COMUNICACION.

Afio: 1979
Tipo: Publica
Objetivos:

e (Programa) Fortalecer los estudios de posgrado como espacio estratégico de
vinculacion directa entre la investigacion y los procesos de formacion
académica y profesional avanzada, para formar las futuras generaciones de
cientificos sociales

e (Maestria) Formar para el ejercicio de la docencia de alto nivel.

Perfil de ingreso: Mdltiple
Perfil de egreso: Mdltiple
Areas de concentracion/Lineas de investigacion:

COMUNICACION E INNOVACIONES TECNOLOGICAS

¢ Innovaciones Tecnoldgicas y Sociedad

¢ Innovaciones Tecnoldgicas y Educacion

e Innovaciones Tecnoldgicas y Opinion Pablica

e Cultura Digital
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COMUNICACION POLITICA Y OPINION PUBLICA
Comunicacion, Opinidn publica y Cultura Politica
Economia Politica de la Industria de la Comunicacién
Comunicacion, Politica y Propaganda

Comunicacion y Democracia

COMUNICACION Y CULTURA
Comunicacion y Procesos Educativos
Estudios de Audiencia, Recepcidn e Interpretacion
Estudios de Género y Comunicacion
Comunicacion, Arte , Lenguaje y Sociedad
Comunicacion y Divulgacion de la Ciencia y la Técnica
Estudios sobre Publicidad
Estudios sobre Periodismo

e Teoria de la Comunicacion
Modalidad pedagbgica: Presencial
Alumnos: 24 (seleccionados promocion 2005)
Acreditacion: Si (Conacyt)

Sitio web: www.unam.mx
E-mail: infopep@correo.posgrado.unam.mx

-UANL- UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON - Monterrey.
MAESTRIA EN CIENCIAS DE LA COMUNICACION

Afo: 1984

Tipo: Publica

Objetivo:
Ofrecer la perspectiva de analisis del Sector de la Comunicacion e Informacion
en sus aspectos histéricos, tecnolégicos, socio-econémicos, politicos e
internacionales. Contribuir al logro de las metas nacionales de comunicacion, a
través de la preparacion de recursos humanos que conozcan la problematica
social.

Perfil de ingreso: Multiple (comunicador)
Perfil de egreso: Multiple
Lineas de investigacion: No especifica
Modalidad pedagégica: Presencial
Alumnos: Sin informacion
Acreditaciéon: No
Sitio web: www.uanl.mx
E-mail 1: rosybernalcomunicacion@hotmail.com
E-mail 2: anacmarquez@hotmail.com

-CADEC- CENTRO AVANZADO DE COMUNICACION EULALIO FERRER -
México DF.
- MAESTRIA EN COMUNICACION POLITICA.
Afio: 1987
Tipo: Privada
Objetivos:
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e Analizar, construir y profundizar en el concepto de la comunicacion politica,
funcion y responsabilidad social, los procesos que involucra y las areas de
conocimiento, formacion y capacitacion que requiere para su ejercicio.

e Conocer a profundidad las ciencias y técnicas de la comunicacion politica
pertinentes para el desarrollo de estrategias, estudio del mensaje y el uso de
medios de comunicacion colectiva.

Perfil de ingreso: Multiple (comunicadores)
Perfil de egreso: Mdltiple (profesional)
Lineas de investigacion:

e El Mensaje Politico

e Estrategias de Comunicacion Politica

e Analisis del Publico Elector

Modalidad pedagdgica: Presencial

Alumnos: grupos de entre 5y 10 alumnos

Acreditacion: No
Sitio web: www.cadec.edu.mx
E-mail: cadec@prodigy.net.mx

- MAESTRIA EN COMUNICACION INSTITUCIONAL.
Ano: 1987
Objetivo:
Analizar y profundizar en el concepto y la teoria de la comunicacion
institucional, en sus dimensiones de coordinacion, y produccién social para
comprender su papel en la regulacion de las instituciones publicas y privadas.
Perfil de ingreso: Multiple (Ciencias Sociales)
Perfil de egreso: Profesional
Lineas de investigacion: No especifica
Modalidad pedagdgica: Presencial
Alumnos: grupos de entre 5y 10 alumnos
Acreditacion: No
Sitio web: www.cadec.edu.mx
E-mail: cadec@prodigy.net.mx

-MAESTRIA EN PUBLICIDAD
Afio: 1991
Objetivo:

o analizar, construir y profundizar en el concepto de la publicidad su funciény
responsabilidad social, los procesos que involucra y las é&reas de
conocimiento, formacion y capacitacion que requiere para su ejercicio.

e conocer a profundidad las ciencias y técnicas de la comunicacion pertinentes
para el estudio del mensaje y el uso de los medios de comunicacion colectiva
en publicidad.

Perfil de ingreso: Multiple (Comunicacion y Publicidad)
Perfil de egreso: Profesional

Lineas de investigacion: No especifica

Modalidad pedagdgica: Presencial

Alumnos: grupos de entre 5y 10 alumnos
Acreditacion: No
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Sitio web: www.cadec.edu.mx
E-mail: cadec@prodigy.net.mx

-UV- UNIVERSIDAD VERACRUZANA - Veracruz.
MAESTRIA EN COMUNICACION
Afo: 1993
Tipo: Publica
Objetivo:
Propiciar espacios de reflexion y accion en el campo de la comunicacion, a
través de una formacién integradora e interdisciplinaria que propicie en el
alumno el desarrollo de la investigacion como binomio inseparable de la
docencia.
Perfil de ingreso: Mdltiple
Perfil de egreso: Mdltiple (docencia e investigacion)
Lineas de Investigacion:
e Comunicacion
e C.ycultura
e C.ymedios
e C.y gestion politica
e C. organizacional
Modalidad pedagdgica: Presencial
Alumnos: Sin informacion
Acreditacion: No
Sitio web: www.uv.mx
E-mail: posgrado@uv.mx

- ITESM- INSTITUTO TECNOLOGICO DE MONTERREY - Monterrey.
MAESTRIA EN CIENCIAS, ESPECIALIDAD EN COMUNICACION

Afo: 1994

Tipo: Privada

Objetivo:
Formar profesionales con amplios conocimientos metodologicos y tedricos en
las areas mas novedosas Yy relevantes de la comunicacion: comunicacion
internacional, tecnologias de la informacion y la comunicacion, comunicacion
politica y periodismo, comunicacion organizacional y produccion de video
documental.

Perfil de ingreso: Mdltiple (comunicadores)

Perfil de egreso: Profesional

Lineas de Investigacion:
e Comunicacion internacional
¢ Nuevas tecnologias
e Comunicacion de masas
e Comunicacion organizacional
e Produccién de cine y video documental

Modalidad pedagdgica: Presencial

Alumnos: Sin informacion

Acreditacion: No

Sitio web: http://mco.mty.itesm.mx/
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E-mail: lunable@itesm.mx

-UdeG- UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA - Guadalajara.
- MAESTRIA EN CIENCIAS SOCIALES (ESPECIALIDAD EN

COMUNICACION SOCIAL).

Afio: 1994

Tipo: Publica

Objetivo especialidad:
Profundizar en el estudio y entendimiento critico de las principales teorias
contemporaneas de la comunicacion, especialmente de la comunicacion mediada
y de los vinculos de ésta con la cultura y otras estructuras y procesos sociales, a
fin de explicar contextual y criticamente los fendmenos comunicacionales e
informativos de las sociedades contemporaneas.

Perfil de ingreso: Mdltiple

Perfil de egreso: Mdltiple (docentes e investigadores)

Lineas de Investigacion Especialidad:
e Mediaciones histdrico-estructurales
e M. Organizacionales

M. Tecnoldgicas
e M. Expresivas
e M. de la recepcion de mensajes.

Modalidad pedagégica: Presencial

Alumnos: 4 (especialidad)

Acreditacién: Si (Conacyt)

Sitio web: www.cucsh.udg.mx
E-mail: jbchapa@hotmail.com

- MAESTRIA EN COMUNICACION.
Afo: 1998
Objetivo:
Formar profesores-investigadores capaces de realizar labores de produccion y
transmision del conocimiento multidisciplinario sobre las dimensiones
comunicativas de la vida social, asi como contribuir a la transformacion social,
con criterios de excelencia, eficiencia y creatividad.
Perfil de ingreso: Mdltiple
Perfil de egreso: Mdltiple (docencia, investigacion)
Lineas de Investigacién:
e Globalizacion e identidades culturales.
e Politica y medios de difusion.
e Mediaciones de la produccidn, circulacion y recepcion de mensajes.
¢ Nuevos medios y lenguajes de la C. Social.
Modalidad pedagogica: Presencial
Alumnos: 4
Acreditacion: No
Sitio web: www.cucsh.udg.mx
e-mail: maescom2002@yahoo.com.mx
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-Ul- UNIVERSIDAD INTERCONTINENTAL - México DF.
MAESTRIA EN GUIONISMO
Ano: 1996
Tipo: Privada
Objetivo:
Proporcionar a los alumnos los elementos necesarios para que a partir de la
investigacion y el analisis, logren disefiar y producir guiones argumentales y
técnicos, con mensajes originales y correctamente estructurados de acuerdo al
lenguaje particular de cada medio: cine, radio y television.
Perfil de ingreso: Multiple (Ciencias Sociales y Humanidades)
Perfil de egreso: Profesional
Lineas de investigacion:
e Relacion entre literatura y medios de comunicacion
e Estudios de publicos de los medios de comunicacion y el disefio y
planeacion de mensajes
e Planeacion de la comunicacion y etnometodologia de publicos de los medios.
Modalidad pedagogica: Presencial
Alumnos: Sin informacion
Acreditacion: No
Sitio web: www.uic.edu.mx
E-mail: buzon@uic.edu.mx

-UNIVERSIDAD ANAHUAC — México DF.
-MAESTRIA EN MERCADOTECNIA Y PUBLICIDAD
Afio: 1996
Tipo: Privada
Objetivo:
Alcanzar un conocimiento profundo acerca de las funciones, caracteristicas y
aplicaciones préacticas de la mercadotecnia y de la publicidad, tanto en las
empresas nacionales como en las multinacionales, asi como del papel central y
estratégico que juegan las disciplinas relacionadas con dichos campos de
estudio, en el desarrollo de cualquier producto y/o servicio, dentro del mundo
globalizado y de apertura comercial contemporaneo.
Perfil de ingreso: Multiple (Comunicadores)
Perfil de egreso: Profesional
Lineas de investigacion: No especifica
Modalidad pedagdgica: Presencial
Alumnos: En promedio los grupos cuentan con 20 alumnos
Acreditacion: No
Sitio web: www.anahuac.mx
E-mail: lechandi@anahuac.mx

-MAESTRIA EN COMUNICACIONES CORPORATIVAS
Ano: 1999
Objetivo:
Formar cuadros de altos directivos en empresas publicas y privadas,
instituciones educativas y organizaciones no lucrativas, capaces de:
e realizar las principales practicas comunicativas para el uso de la informacion.
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e seleccidn, presentacion y procesamiento de informacion.

e planificacion, produccion y difusion de acciones y materiales comunicativos.
Perfil de ingreso: Mltiple (Ciencias Sociales)
Perfil de egreso: Profesional
Lineas de Investigacion: No especifica
Modalidad pedagdgica: Presencial
Alumnos: 25
Acreditacion: No

Sitio web: www.anahuac.mx
E-mail: rramirez@anahuac.mx

-USB- UNIVERSIDAD SIMON BOLIVAR - México DF.
- MAESTRIA EN COMUNICACION VISUAL
Afio: 1997
Tipo: Privada
Objetivo:
Formar maestros que sustenten soluciones teoricas y précticas pertinentes a los
distintos problemas y necesidades de la comunicacion visual en el contexto
nacional, a traveés de investigaciones responsables y comprometidas con nuestro
entorno y al servicio de la persona y la sociedad.
Perfil de ingreso: Multiple (comunicador)
Perfil de egreso: Profesional
Lineas de investigacion:
e Semidtica de la imagen
¢ Imagen y Hermeneutica
e Imageny Educacién
¢ Filosofia de la Imagen
Modalidad pedagdgica: Presencial
Alumnos: 15
Acreditacion: No
Sitio web: www.usbh.edu.mx
E-mail: yguerra@bolivar.usbh.mx

- MAESTRIA EN COMUNICACION PARA LA ACCION POLITICA Y
SOCIAL
Afo: 2001
Objetivo:
Actualizar y promover una serie de instrumentos y herramientas, fundamentadas
tedricamente para el correcto analisis, elaboracion y ejecucion de estrategias que
coadyuven en beneficio politico y social.
Perfil de ingreso: Mdltiple (Ciencias Sociales)
Perfil de egreso: Profesional
Lineas de investigacion:
« Comunicacion y Opinion Publica
. Mercadotecnia Social y Politica
« Comunicacion Politica y medios
Modalidad pedagdgica: Presencial
Alumnos: 4
Acreditacion: No
Sitio web: www.usb.edu.mx
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E-mail: Imgaray@bolivar.usb.mx

-UAM- UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA (Xochimilco)-
México DF.
MAESTRIA EN COMUNICACION Y POLITICA
Afo: 1998
Tipo: Publica
Objetivos:

e Desarrollar las capacidades para analizar, comprender, elaborar e
instrumentar las categorias y los enfoques de las concepciones y discusiones
contemporaneas sobre lo politico.

e Reconocer el lugar especifico y la relevancia particular de los lenguajes y la
comunicacion en esas encrucijadas tedricas y conceptuales y explorar los
alcances de la intervencion politica de los distintos actores sociales.

Perfil de ingreso: Mdltiple (Ciencias Sociales)
Perfil de egreso: Mdltiple (docencia, investigacion, profesional)
Lineas de Investigacion:

e Politicas y estrategias culturales, econdmicas, socioldgicas, etc. en el campo
de la comunicacion social

e Procesos de produccién discursiva y de lectura o consumo de los bienes
simbolicos, verbales y no verbales, en la construccion de lo social

e Estado actual del campo epistemoldgico de la comunicacién y las distintas
aproximaciones tedrico metodologicas posibles

e Funcion de los procesos y las tecnologias de com. en la disposicion
democratica del fin del milenio.

Modalidad pedagdgica: Presencial
Alumnos: Sin informacion
Acreditacién: Si (Conacyt)

Sitio web: www.uam.mx
E-mail: mcp@cueyatl.uam.mx

-ITESO- INSTITUTO TECNOLOGICO Y DE ESTUDIOS SUPERIORES DE
OCCIDENTE - Guadalajara.

MAESTRIA EN COMUNICACION CON ESPECIALIDAD EN
DIFUSION DE LA CIENCIA Y CULTURA.
Afio: 1998.
Tipo: Privada
Objetivos:

e Formar profesionales de la comunicacion que se especialicen en la
planeacion, produccion, difusion y evaluacion de productos audiovisuales,
escritos y telematicos.

e Incidir en los medios de comunicacién y en las instituciones para promover
la participacién y la transformacién social en los temas de la comunicacion
publica de la ciencia y la cultura.

Perfil de ingreso: Mdltiple

Perfil de egreso: Mdltiple

Lineas de Investigacién:
e Estrategias de comunicacion y modelos de difusion cientifica y cultural
e Tecnologiay sociedad
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e Divulgacion de la ciencia.
Modalidad pedagdgica: Presencial
Alumnos: 33
Acreditacion: Si (Conacyt)
Observaciones: la primera version de la Maestria es de 1985 pero bajo una formulacion
distinta que se extendi6 hasta 1992.

Sitio Web: www.maescom.iteso.mx
E-mail: shi@iteso.mx (coordinadora)

-ILCE- INSTITUTO LATINOAMERICANO DE LA COMUNICACION
EDUCATIVA.
POSGRADO LATINOAMERICANO EN COMUNICACION Y
TECNOLOGIAS EDUCATIVAS
Afo: 1998
Tipo: Internacional
Objetivo:
Formar profesionales que aborden de manera critica y ética las probleméticas y
necesidades de la educacion en diferentes ambitos y modalidades de la
comunicacion y de la tecnologia, para formular soluciones creativas e
innovadoras de acuerdo a la realidad nacional y latinoamericana.
Perfil de ingreso: Mdltiple
Perfil de egreso: Mdltiple (investigacion y profesional)
Lineas de Investigacion:
e Tecnologia educativa
Comunicacion educativa
Video y TV educativos
Usos educativos de MMC y NTI
Educacion a distancia
Informatica educativa
e Radio educativa
Modalidad pedagdgica: A distancia
Alumnos: No especifica
Acreditacién: No
Observaciones: El ILCE fue fundado en 1956 por acuerdo de la UNESCO vy el
gobierno mexicano. Esta modalidad involucra el uso de la sefial via satélite como medio
para transmitir la clase, asi como medios adicionales.

Sitio web: http://cecte.ilce.edu.mx
E-mail: infocecte@ilce.edu.mx

-UNIVA- UNIVERSIDAD DEL VALLE DE ATEMAJAC - Guadalajara.
MAESTRIA EN COMUNICACION SOCIAL E INSTITUCIONAL

Ano: 2001

Tipo: Privada

Objetivo:
Formar profesionales de la Comunicacion para que se desempefien con éxito en
los nuevos escenarios de la globalizacion, desarrollando competencias en
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Asesoria y Consultoria, Investigacion y Direccion Estratégica de las areas de
Comunicacion en las organizaciones.
Perfil de ingreso: Multiple (comunicadores)
Perfil de egreso: Profesional
Lineas de Investigacion:
e Audiencias de los MMC
e Procesos de comunicacion en organizaciones e instituciones
e Analisis de los contenidos de mensajes de MMC
e Gestion, desarrollo e intervencion de ambientes de comunicacion
Modalidad pedagdgica: Presencial.
Alumnos: 18
Acreditacion: No
Sitio web: www.univa.mx
E-mail: jorge.balduino@univa.mx

-UNIVERSIDAD AMERICANA DE ACAPULCO - Acapulco.
MAESTRIA EN COMUNICACION ORGANIZACIONAL
Afio: 2002
Tipo: Privada
Objetivo:
Proporcionar al medio empresarial y social del Puerto de Acapulco, del Estado
de Guerrero y del Pais, profesionales capaces de dinamizar procesos de
comunicacion que posibiliten y armonicen las relaciones de las organizaciones
con su publico y con el entorno, contribuyendo al desarrollo sostenible de su
region y de la nacién.
Perfil de ingreso: Multiple (todas las areas)
Perfil de egreso: Profesional.
Lineas de investigacion:
e Comunicacidn, opinion publica y cultura politica
e Economia politica de la industria de la comunicacion
e Comunicacién, politica y propaganda
e Procesos de comunicacion al interior de los sectores publico y social
Modalidad pedagégica: Presencial
Alumnos: 15
Acreditacién: No
Sitio web: www.uaa.edu.mx
E-mail:fcrp@uaa.edu.mx

-BUAP- BENEMERITA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA - Puebla.
MAESTRIA EN COMUNICACION Y TECNOLOGIAS EDUCATIVAS
Afio: 2003
Tipo: Publica
Objetivos:
e Abordar problemas educativos desde una perspectiva interdisciplinaria
o Desarrollar la investigacion hacia la elaboracion de proyectos cuyo proposito
sea resolver problemas educativos que se afronten en el contexto del
estudiante.
Perfil de ingreso: Mdltiple (comunicadores, educadores)
Perfil de egreso: Profesional
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Lineas de investigacion:
e Tecnologia educativa
Educacion a distancia
Comunicacion educativa
Informatica educativa
Radio educativa
Usos educativos de los medios de comunicacion y las nuevas tecnologias de
la informacion
e Teoria de la comunicacion
Modalidad pedagdgica: A distancia
Alumnos: Sin informacion
Acreditacion: No
Observaciones: Posgrado Latinoamericano de investigacion y desarrollo para una
innovacion educativa. En convenio con el ILCE.

Sitio web: www.educadist.buap.mx
E-mail: vhmonti@siu.buap.mx

-UAA- UNIVERSIDAD AUTONOMA DE AGUASCALIENTES - Aguascalientes.

MAESTRIA EN EDUCACION (ENFASIS EN COMUNICACION

EDUCATIVA 'Y USO DE MEDIOS PARA EL APRENDIZAJE).
Afo: 2004 (agosto)

Tipo: Publica

Objetivos:

e contribuir a elevar la calidad de la Educacion Media Superior y Superior,
mediante la formacion de especialistas en los diferentes énfasis que se
ofrecen: Comunicacion educativa y uso de medios para el aprendizaje,
Orientacion educativa, Evaluacion de los aprendizajes, Desarrollo de
estrategias de aprendizaje, Resolucion no violenta de conflictos y Gestion
escolar

o formar profesionales que alcancen altos niveles de competencia profesional
en su respectiva area de actividad.

Perfil de ingreso: Mdltiple

Perfil de egreso: Profesional

Lineas de investigacion énfasis Comunicacion educativa y usos de medios para el
aprendizaje:

e Procesos creativos

e Comunicacion educativa

e Docencia y medios de comunicacion

Modalidad pedagbgica: Presencial
Alumnos: 31
Acreditacion: No
Sitio web: www.uaa.mx
E-mail: tjcanedo@correo.uaa.mx
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PERU (4)

-UNMSM- UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS - Lima.
MAESTRIA EN COMUNICACION SOCIAL
Afio: Sin informacion
Tipo: Publica
Objetivos: Sin informacion
Perfil de ingreso: Sin informacion
Perfil de egreso: Sin informacion
Lineas de Investigacion:
e impacto de las nuevas tecnologias en la comunicacion.
e comunicacion social y el desarrollo.
e ética en los medios de comunicacion.
e comunicacion y sociedad
e comunicacion y educacion
Modalidad pedagdgica: Presencial
Alumnos: 21
Acreditacion: No
Sitio web: www.unmsm.edu.pe
E-mail 1: postlet@unmsm.edu.pe
E-mail 2: Postgrado@unmsm.edu.pe

-PUCP- PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL PERU - Lima.
MAGISTER EN COMUNICACIONES
Afo: 1996
Tipo: Privada
Objetivo:
e Actualizar el conocimiento y andlisis de los medios de comunicacion
e Preparar especialistas para que asuman funciones de direccion en
instituciones y empresas de comunicacion.
Perfil de ingreso: Comunicadores
Perfil de egreso: Profesional
Lineas de investigacion: No especifica
Modalidad pedagogica: Presencial
Alumnos: 30
Acreditacion: No
Sitio web: www.pucp.edu.pe
E-mail: escgrad@pucp.edu.pe

-USMP- UNIVERSIDAD DE SAN MARTIN DE PORRES- Lima.
-MAESTRIA EN PERIODISMO.

Afo: Sin informacién

Tipo: Privada

Objetivo:
Formacion académica de alto nivel para un desempefio ético y analitico en la
defensa de la libertad y desarrollo social.

Perfil de ingreso: Comunicadores

Perfil de egreso: Profesional

Lineas de investigacion: No especifica
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Modalidad pedagbgica: Presencial
Alumnos: Sin informacion
Acreditacion: No

Sitio web: www.comunicaciones.usmp.edu.pe
E-mail: postgrado@comunicaciones.usmp.edu.pe

-MAESTRIA EN RELACIONES PUBLICAS

Afo: Sin informacion

Objetivo:
Diagnosticar y pronosticar con precisién sobre los procesos de relacion en la
empresa y con sus publicos, en el marco de un desempefio ético y digno,
contribuyendo al desarrollo de la sociedad.

Perfil de ingreso: Comunicadores

Perfil de egreso: Profesional

Areas de concentracion:
e Formacion cientifica
¢ Investigacion tecnoldgica

Modalidad pedagdgica: Presencial

Alumnos: Sin informacion

Acreditacion: No

Sitio web: www.comunicaciones.usmp.edu.pe
E-mail: postgrado@comunicaciones.usmp.edu.pe
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PUERTO RICO (1)

-UPR- UNIVERSIDAD DE PUERTO RICO - San Juan.
-MAESTRIA EN COMUNICACION PUBLICA

Afo: 1973

Tipo: Pablica

Objetivo:
Capacitar a los estudiantes mediante el dominio de las teorias y las técnicas
investigativas en el area de la comunicacion, aportando al anélisis de la realidad
latinoamericana y caribefia mediante proyectos de creacién e investigacion.

Perfil de ingreso: Multiple

Perfil de egreso: Multiple (Profesional)

Lineas de investigacion: No especifica

Modalidad pedagogica: Presencial

Alumnos: 85

Acreditaciéon: No

Sitio web: http://copu.rrp.upr.edu/ma.htm
E-mail: copugrad@uprrp.edu / ecolon@rrpac.upr.clu.edu
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REPUBLICA DOMINICANA (1)

-UNAPEC- UNIVERSIDAD APEC - Santo Domingo.
MAESTRIA EN COMUNICACION MULTIMEDIA
Afio: Sin informacién
Tipo: Privada
Objetivo:
Promover el nivel de calificacion y la formacion en comunicacion visual y
audiovisual de naturaleza cibernética del participante, con la finalidad de que se
encuentre en capacidad de elaborar proyectos de comunicacion multimedia.
Perfil de ingreso: Multiple
Perfil de egreso: Profesional
Lineas de investigacion: No especifica
Modalidad pedagégica: Presencial
Alumnos: Sin informacién
Acreditaciéon: No
Observaciones: Dos afios de duracion. Se exige un trabajo final consistente en la
elaboracion de un proyecto para poner a prueba las capacidades creativo-conceptual y
realizacion profesional del participante.

Sitio web: www.unapec.edu.do
E-mail: escueladegraduados@adm.unapec.edu.do
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URUGUAY (1)

-UCU- UNIVERSIDAD CATOLICA DE URUGUAY - Montevideo.
MAESTRIA EN COMUNICACION Y RECEPCION DE MEDIOS

Afo: Sin informacién

Tipo: Privada

Objetivo:
El objetivo general de la maestria es conformar progresivamente y en plazos
inferiores a dos afios, un nucleo de investigadores y profesionales integralmente
especializados en:
1. El estudio de audiencias y el analisis de los procesos de uso y recepcion de
medios
2. La planificacion y gestion estratégica de los mensajes mediaticos

Perfil de ingreso: Comunicadores (Ciencias Sociales)

Perfil de egreso: Profesional

Lineas de investigacion: No especifica

Modalidad pedagdgica: Presencial

Alumnos: Sin informacién

Acreditacion: No

Sitio web: www.ucu.edu.uy
E-mail 1: info@claeh.org.uy
E-mail 2: comunicacion@claeh.org.uy
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VENEZUELA (3)

-UCAB- UNIVERSIDAD CATOLICA ANDRES BELLO - Caracas.
-MAESTRIA EN COMUNICACION SOCIAL
Afo: 2004
Tipo: Privada
Objetivos:
- Disefio de proyectos comunicacionales y de cultura que sirvan de orientacion
y de participacion en los distintos lenguajes que ofrecen los medios, asi
como la promocion del uso de los mismos medios en los ambitos
diferenciados del desarrollo.
- Apertura de un espacio de encuentro entre los distintos saberes y destrezas
que gravitan sobre el ambito de la comunicacion social.
Perfil de ingreso: Mdltiple (comunicadores)
Perfil de egreso: Profesional
Areas de Concentracion:
COMUNICACION ORGANIZACIONAL
COMUNICACION Y DESARROLLO
Modalidad pedagdgica: Presencial
Alumnos: 28
Acreditacién: Si (Consejo Consultivo Nacional de Posgrado)

Sitio web: www.ucab.edu.ve
E-mail: carmas@ucab.edu.ve

-LUZ- UNIVERSIDAD DEL ZULIA - Maracaibo.
MAESTRIA EN CIENCIAS DE LA COMUNICACION
Afio: Sin informacion
Tipo: Pablica
Objetivos:
e Formar investigadores que se dediquen al desarrollo cientifico en el area de
la Comunicacion, la Informacion y la Cultura.
e Formar docentes de alto nivel que contribuyan a la preparacion de egresados
en comunicacién con una solida formacion investigativa, cientifica y
tecnologica.
Perfil de ingreso: Multiple (comunicadores)
Perfil de egreso: Multiple (investigacion)
Lineas de investigacion:
e Gerencia de las Comunicaciones
e Sociosemiotica de la Comunicacion y la Cultura
e Tecnologias de la Informacion
Modalidad pedagdgica: Presencial
Alumnos: 35 (vacantes)
Acreditacion: Si (Consejo Consultivo Nacional de Posgrado)

Sitio web: www.luz.ve
E-mail 1: dpheluz@cantv.net
E-mail 2: mneuman@cantv.net (coordinadora)
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-UCV- UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA - Caracas.
MAESTRIA EN COMUNICACION SOCIAL
Afo: Sin informacion
Tipo: Publica
Objetivo:
Formar investigadores y profesionales preparados teodrica, metodoldgica y
epistemoldgicamente para disefiar, coordinar y llevar a cabo proyectos de
investigacion en el complejo ambito de las comunicaciones.
Perfil de ingreso: Mdltiple (Ciencias Sociales)
Perfil de egreso: Mdltiple
Lineas de Investigacion:
- Alternativas comunicacionales: investigacion y praxis social
- Comunicacion politica y politicas de comunicacion
- Economia politica de la informacion, la comunicacion y la cultura.
- Historia de las comunicaciones en Venezuela.
- Medios, educacion y comunicacion.
- Sociedad de la informacion, politica y economia de la cultura.
- Tecnologias de la informacion y la comunicacién, sociedad y cultura
- Teoria, epistemologia y ética de la comunicacion.
- Opinion publica, propaganda politica y estudios de audiencia.
- Comunicacion, consumo cultural e industrias culturales.
- Periodismo e informacién cultural.
- Informacién periodistica y protesta popular.
Modalidad pedagdgica: Presencial
Alumnos: 25 (vacantes)
Acreditacion: Si (Consejo Consultivo Nacional de Posgrado)

Sitio web: www.ucv.ve
E-mail: humanidades@postgrado.ucv.ve
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3.- DOCTORADOS DE COMUNICACION EN AMERICA LATINA (23)

ARGENTINA (4)

-USAL-UNIVERSIDAD DEL SALVADOR - Buenos Aires.
DOCTORADO EN CIENCIAS DE LA COMUNICACION SOCIAL
Afio: 1993
Tipo: Privada
Objetivo:

e actualizacién de estudios incorporando desarrollos tedricos y metodolégicos de
avanzada, destinados a profesionales que deseen realizar actividades de
investigacion o profundizacion en esta especialidad

e satisfacer una permanente demanda por parte de graduados de carreras de
formacion especializada y post-profesional con interés en el campo de la
Comunicacion Social.

Perfil de ingreso: Multiple

Perfil de egreso: Multiple (Investigacién y profesional)
Lineas de investigacidn: No especifica

Modalidad pedagdgica: Presencial

Alumnos: 20

Acreditacion: Si (Coneau, en proceso)

Sitio web: www.postgradosusal.com
E-mail: dsinopol@salvador.edu.ar

-UNIVERSIDAD AUSTRAL - Buenos Aires.
DOCTORADO EN COMUNICACION SOCIAL.
Afo: 1997
Tipo: Privada
Objetivos:
Perfil de ingreso: Mdltiple.
Perfil de egreso: Investigacion
Lineas de investigacion: No especifica
Modalidad pedagdgica: Presencial
Alumnos: 4.
Acreditacién: Si (Coneau)
Sitio web: www.austral.edu.ar/
E-mail: cecilia.restelli@fci.austral.edu.ar

-UNLP- UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA PLATA - La Plata.
DOCTORADO EN COMUNICACION
Afio: 2002
Tipo: Publica
Objetivo:
Capacitar con grado de excelencia académica a docentes, investigadores y
profesionales en Comunicacion en sus problematicas, generando un espacio de formacion
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permanente, donde egresados de la carrera o de otras disciplinas encuentren actualizacion a
sus demandas académicas y profesionales, y logren promover la generacion de verdaderos
aportes originales en el area de conocimiento especifica.
Perfil de ingreso: Multiple (Ciencias Sociales y Humanidades)
Perfil de egreso: Mdltiple.
Lineas de investigacion:
e Comunicacion, sociedad y cultura
e Comunicacion, lenguaje y préacticas discursivas
Modalidad pedagdgica: Presencial
Alumnos: 20
Acreditacion: Si (Coneau)

Sitio web: www.perio.unlp.edu.ar/posgrado/doctorado.php
E-mail: doctorado@perio.unlp.edu.ar

-UNR- UNIVERSIDAD NACIONAL DE ROSARIO - Rosario.

DOCTORADO EN COMUNICACION SOCIAL
Afio: 2003
Tipo: Publica
Objetivo:

Capacitar para la investigacion y desarrollo de los conocimientos en el campo de la
Ciencia Politica y Ciencias Sociales, que impliquen avances significativos y originales en
las &reas comprendidas en este Plan, en un marco de excelencia
académica.

Perfil de ingreso: Multiple (Ciencias Sociales)
Perfil de egreso: Investigacion.

Lineas de investigacién: No especifica
Modalidad pedagdgica: Presencial

Alumnos: 8

Acreditacion: Si (Coneau, en proceso)

www.fcpolit.unr.edu.ar/posgrado
doctorado@fcpolit.unr.edu.ar

154



BRASIL (12)

-USP-UNIVERSIDADE DE SAO PAULO - Sao Paulo.
DOCTORADO EN CIENCIAS DE LA COMUNICACION
Afio: 1980
Tipo: Publica
Objetivos:
Formacion de docentes e investigadores de alto nivel en el campo de la
Comunicacién, proveyendo a las instituciones de profesionales cualificados, tanto
para el area academica como para el mercado.
Perfil de ingreso: Multiple (Ciencias Sociales)
Perfil de egreso: Mdltiple (docencia-investigacion)
Areas de concentracion/Lineas de investigacion:
CIENCIAS DE LA INFORMACION Y DOCUMENTACION
Accion cultural
Analisis documental
Generacion y uso de la informacion
Informacion, comunicacion y educacion

COMUNICACION
Epistemologias, teorias y metodologias de la Comunicacion

e Comunicacion y cultura

e Comunicacion y educacion

e Comunicacidn y ficcion televisiva
PERIODISMO

e Epistemologia del periodismo

e Periodismo, mercado y tecnologia
e Periodismo comparado

e Periodismo y lenguaje

e Periodismo y ciudadania

RELACIONES PUBLICAS, PROPAGANDA Y TURISMO
e Comunicacién institucional: politicas y procesos

e Publicidad, moda y produccién simbdlica

e Turismo y recreacién

COMUNICACION Y ESTETICA DEL AUDIOVISUAL
e Técnicas y poéticas en imagen y sonido
e Sistemas de significacion en imagen y sonido
Modalidad pedagogica: Presencial
Alumnos: Sin informacion
Acreditacion: Si (Capes)
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Sitio web: www.eca.usp.br
E-mail 1: posgrad@eca.usp.br
E-mail 2: immaco@usp.br (coordinadora)

-PUCSP - PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE SAO PAULO - Sao

Paulo.
DOCTORADO EN COMUNICACION Y SEMIOTICA

Afio: 1981

Tipo: Privada

Objetivos:
Estudio de los procesos comunicativos que ocurren a través de mediaciones
codificadas, tecnoldgicas o no, estableciendo dindmicas culturales e interacciones
individuales, colectivas y masivas. En esos procesos, la comunicacion encuentra en
la semidtica, en cuanto logica del lenguaje, un indispensable instrumento de analisis
e interpretacion cientifica.

Perfil de ingreso: Multiple (Ciencias Sociales)

Perfil de egreso: Multiple (docencia-investigacion)

Areas de concentracion/Lineas de investigacion:
SIGNO Y SIGNIFICADO EN LOS MEDIOS
e Fundamentos conceptuales de la Semiética y la Comunicacion
e Lenguajes y procesos sicosociales en los Medios.

INTERSEMIOSIS EN LA LITERATURAY EN LAS ARTES
e Literatura: Intertextualidad e Hipertextualidad
e Lenguajes del Arte y Artemedia

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

e Cognicién e Informacion

e Tecnoculturas
Modalidad pedagogica: Presencial
Alumnos: 158
Acreditacion: Si (Capes)

Sitio web: www.pucsp.br
E-mail: cos@pucsp.br

-UFRJ- UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO - Rio de Janeiro.
DOCTORADO EN COMUNICACION Y CULTURA

Afio: 1983

Tipo: Publica.

Objetivos:
Reflexionar sobre el fenémeno comunicacional en el ambito de las ciencias
humanas. Su actividad se sintetiza en la ensefianza y la investigacion de la dindmica
de articulacion de formas tradicionales de vida y de cultura con las nuevas
tecnologias de la comunicacion y la informacion.

Perfil de ingreso: Multiple (Ciencias Sociales)

Perfil de egreso: Mdltiple (docencia-investigacion)
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Lineas de Investigacion:
e Sistemas Sociales

e Sistemas de interpretacion
Modalidad pedagdgica: Presencial
Alumnos: Sin informacion
Acreditacion: Si (Capes)
Sitio web: www.pos.eco.ufrj.br
E-mail 1: poseco@eco.ufrj.br
E-mail 2: paivaraquel@hotmail.com (coordinadora)

-UFBA - UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA - Salvador.
DOCTORADO EN COMUNICACION Y CULTURAS

CONTEMPORANEAS.

Afo: 1995

Tipo: Publica

Objetivos:
Formacidn y capacitacion de investigadores, profesores y profesionales de alto
nivel.

Perfil de ingreso:Multiple (Ciencias Sociales)

Perfil de egreso: Mdltiple (docencia-investigacion)

Lineas de Investigacion:
e Andlisis de productos y lenguajes de la cultura mediatica
e Organizacion de la Comunicacion y la cultura
e Comunicacién y politica
e Cibercultura

Modalidad pedagdgica: Presencial

Alumnos: 7 (vacantes)

Acreditacion: Si (Capes)

Sitio web: www.poscom.ufba.br
E-mail 1: pos-com@ufba.br
E-mail 2: benjamim@ufba.br (coordinador)

-UMESP- UNIVERSIDADE METODISTA DE SAO PAULO - San Bernardo del
Campo.
DOCTORADO EN COMUNICACION SOCIAL
Afo: 1995
Tipo: Privada
Objetivos:
Formacion de docentes, investigadores y profesionales de alto nivel, que puedan
actuar en empresas, publicas o privadas, instituciones de educacion superior y
organizaciones no gubernamentales.
Perfil de ingreso: Multiple (Ciencias Sociales)
Perfil de egreso: Multiple (docencia-investigacion)
Area de Concentracion/Lineas de Investigacion:
PROCESOS COMUNICACIONALES
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e Comunicacion Masiva

e Comunicacién Especializada
Modalidad pedagogica: Presencial
Alumnos: 10 (vacantes)
Acreditacion: Si (Capes)

Sitio web: www.metodista.br/principal/stricto/pos_comsocial.php
E-mail 1: poscom@metodista.br
E-mail 2: ssquirra@metodista.br (coordinador)

-PUCRS - PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DO RIO GRANDE DO SUL
-Porto Alegre.
DOCTORADO EN COMUNICACION SOCIAL
Afio: 1999
Tipo: Privada
Objetivos:

e Estudio de la comunicacion como fendmeno humano especifico, esencialmente
cultural y fundamento de culturas cada vez méas dependientes de tecnologias de
contacto.

e Estudio de los procesos comunicacionales en relacion con sus vectores
tecnoldgicos, sus estructuras organizativas y sus consecuencias: influencia,
diseminacion, resistencia, creacion, posibilidades de emision, de recepcion, de
lenguaje, de técnica y del sujeto social en su momento histérico.

Perfil de ingreso: Multiple (Ciencias Sociales)
Perfil de egreso: Mdltiple (docencia-investigacion)
Area de concentracion/Lineas de investigacion:

COMUNICACION, CULTURA Y TECNOLOGIA

e Comunicacién y tecnologia del imaginario
e Comunicacién y préacticas sociopoliticas
Modalidad pedagogica: Presencial
Alumnos: 73
Acreditacion: Si (Capes)

Sitio web: www.pucrs.br
E-mail 1: comunicacao-social-pg@pucrs.br
E-mail 2: juremir@pucrs.br

-UnB - UNIVERSIDADE DE BRASILIA - Brasilia.
DOCTORADO EN COMUNICACION

Afo: 1999

Tipo: Publica

Objetivos:
Formacion de docentes e investigadores de alto nivel

Perfil de ingreso: Multiple (Ciencias Sociales)

Perfil de egreso: Multiple (docencia-investigacion)

Lineas de Investigacion:
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e Periodismo y sociedad

e Imagen y sonido

e Comunicacién y politica
Modalidad pedagogica: Presencial
Alumnos: 30
Acreditacion: Si (Capes)

Sitio web: www.unb.br
E-mail 1: fac@.unb.br
E-mail 2: noslined@unb.br (coordinador)

-UNICAMP - UNIVERSIDADE ESTADUAL DE CAMPINAS - Campinas.
DOCTORADO EN MULTIMEDIOS
Afio: 1999
Tipo: Publica
Objetivos:
Trabajar con el universo de los medios audiovisuales: cine, video, fotografia 'y
multimedia, expresados en las dos lineas de investigacion del programa.
Perfil de ingreso: Multiple (Ciencias Sociales)
Perfil de egreso: Mdltiple (docencia-investigacion)
Lineas de Investigacion:
e Multimedios y ciencia
e Multimedios y Artes
Modalidad pedagdgica: Presencial
Alumnos: Sin informacion
Acreditacion: Si (Capes)

Sitio web: www.iar.unicamp.br
E-mail 1: posmulti@iar.unicamp.br
E-mail 2: fernandopassos@iar.unicamp.br (coordinador)

-UNISINOS - UNIVERSIDADE DO VALE DO RIO DOS SINOS - San Leopoldo.
DOCTORADO EN COMUNICACION
Afio: 1999
Tipo: Privada
Objetivos:
Formacion de docentes e investigadores.
Perfil de ingreso: Multiple (Ciencias Sociales)
Perfil de egreso: Mdltiple (docencia-investigacién)
Lineas de Investigacion:
e Medios y procesos de significacion
e Medios y procesos socioculturales
Modalidad pedagdgica: Presencial
Alumnos: 42
Acreditacion: Si (Capes)
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Sitio web: www.unisinos.br
E-mail 1: poscom@midias.unisinos.br
E-mail 2: braga@icaro.unisinos.br (coordinador)

-UFRGS - UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL - Porto Alegre.
DOCTORADO EN COMUNICACION E INFORMACION

Afo: 2001

Tipo: Publica

Objetivos:

e Crear mecanismos académicos y cientificos compatibles con las exigencias de la
formacion calificada de investigadores en los campos de la Comunicacién e
Informacion.

e Profundizar en los estudios ligados al campo de la Comunicacion e Informacion,
establecidos en las lineas de investigacion.

Perfil de ingreso: Multiple (Ciencias Sociales)
Perfil de egreso: Multiple (docencia-investigacion)
Lineas de Investigacion:

e Comunicacioén y practicas culturales

e Informacion, tecnologia y sociedad

e Comunicacion, poder y representacion

Modalidad pedagogica: Presencial
Alumnos: 5 (vacantes)
Acreditacion: Si (Capes)
Sitio web: www.ppgcom.ufrgs.br
E-mail 1: ppgcom@vortex.ufrgs.br
E-mail 2: njacks@vortex.ufrgs.br (coordinadora)

-UFF - UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE - Niterdi.
DOCTORADO EN COMUNICACION

Afo: 2002

Tipo: Publica

Objetivos: no especifica

Perfil de ingreso: Multiple (Ciencias Sociales)

Perfil de egreso: Multiple (docencia-investigacion)

Lineas de Investigacion:
e Comunicacién y mediaciones
e Tecnologias de la comunicacion y de la informacion
e Andlisis de la imagen y del sonido

Modalidad pedagogica: Presencial

Alumnos: 9

Acreditacion: Si (Capes)

Sitio web: www.uff.br
E-mail: mch1l@terra.com.br (coordinadora)
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-UFMG- UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS - Belo Horizonte.
DOCTORADO EN COMUNICACION SOCIAL
Afo: 2004
Tipo: Publica
Objetivos:
Formacion de docentes universitarios, investigadores y especialistas en el area de la
Comunicacion.
Perfil de ingreso: Multiple
Perfil de egreso: Mdltiple
Area de concentracion/Lineas de investigacion:
COMUNICACION Y SOCIABILIDAD CONTEMPORANEA
e Comunicacion y practicas sociales
e Comunicacioén y lenguajes
Modalidad pedagdgica: Presencial
Alumnos: Sin informacion
Acreditacion: Si (Capes)
Observaciones: La informacion del doctorado aparece en octubre dentro del sitio web del
programa.

Sitio web: www.fafich.ufmg.br/dcs
E-mail 1: mestdcs@fafich.ufmg.br
E-mail 2: rousiley@fafich.ufmg.br (coordinadora)
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CUBA (1)

-UNIVERSIDAD DE LA HABANA - La Habana.
DOCTORADO EN CIENCIAS DE LA COMUNICACION SOCIAL.
Afio: Sin informacion
Tipo: Publica
Objetivo: No especifica
Perfil de ingreso: Multiple
Perfil de egreso: Investigacion
Areas de concentracion:
e Periodismo
e Teoria e investigacion en Comunicacién
e Comunicacion Institucional
Modalidad pedagdgica: Semipresencial
Alumnos: Sin informacion
Acreditacion: No

Sitio web: www.uh.cu
E-mail: margarita@fcom.uh.cu
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MEXICO (6)

-UAM- UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA (Unidad Xochimilco) —
México DF.

DOCTORADO EN CIENCIAS SOCIALES (AREA DE COMUNICACION Y

POLITICA).

Afo: 1991

Tipo: Publica

Objetivo Area de Comunicacion y Politica:

Los sistemas comunicativos se conciben como dispositivos culturales complejos en
los que la materia simbdlica y significante los lenguajes y sus procesos y mecanismos de
significacion se recupera como objeto de analisis fundamental en la constitucion de lo
politico y del ejercicio del poder. Esta perspectiva no supone el rechazo a otras vias de
aproximacion a dichos sistemas comunicativos, sino la discusion o referencia a la
caracteristica distintiva del objeto, es decir, la materializacion discursiva en el ejercicio del
poder.

Perfil de ingreso: Multiple (Ciencias Sociales)
Perfil de egreso: Investigacion
Lineas de investigacion Area Comunicacion y Politica:

e politicas y estrategias culturales, econémicas, ideoldgicas, socioldgicas, etc., en el
campo de la comunicacién social,

e procesos de produccion discursiva y de lectura o consumo de los bienes simbolicos,
verbales y no verbales, en la construccion de lo social;

e estado actual del campo epistemolégico de la comunicacion y las distintas
aproximaciones tedrico - metodoldgicas posibles para su abordaje;

e funcién de los procesos y las tecnologias de comunicacion en la disposicion
democrética del fin de milenio: pluralidad ideoldgica, circulacion del conocimiento,
educacion, entretenimiento, debates politicos, publicidad y propaganda, etc.

Modalidad pedagdgica: Presencial
Alumnos: 4 (Area de Comunicacion y Politica)
Acreditacion: Si (Conacyt)

Sitio web: http://cueyatl.uam.mx/uam/posgrados/cshmenu.html
E-mail: doctorad@cueyatl.uam.mx

-UdeG- UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA - Guadalajara.

-DOCTORADO EN CIENCIAS SOCIALES (AREA DE MEDIOS DE
COMUNICACION E INDUSTRIAS CULTURALES).

Afo: 1991
Tipo: Publica
Objetivo:

Preparar investigadores con nivel de excelencia. Se les otorgara el grado de Doctor
en Ciencias Sociales en las siguientes disciplinas: Historia, Sociologia o Desarrollo
Regional. Propiciar el desarrollo de investigacion cientifica de alto nivel y la formacién de
doctores en ciencias sociales que contribuyan al impulso cientifico en el Occidente del pais.
Perfil de ingreso: Multiple
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Perfil de egreso: Investigacion

Lineas de investigacién: No especifica

Modalidad pedagdgica: Presencial

Alumnos: 6 (Area Medios de Comunicacion e Industrias Culturales)
Acreditacion: Si (Conacyt)

Sitio web: www.cucsh.udg.mx
E-mail: dsociales@csh.udg.mx

-DOCTORADO EN EDUCACION (AREA DE COMUNICACION Y
EDUCACION).
Afio: 1999
Objetivos del Area de Comunicacion y Educacion:
e El reconocimiento de codigos, gramaticas y formatos discursivos, para su uso
adecuado en productos de medios con fines educativos;
e El andlisis de estrategias de difusion y circulacion de mensajes multimedia y su
potencial didactico para facilitar el aprendizaje;
e Laelaboracion de estrategias de intervencion pedagogica en los procesos de
recepcion, apropiacion y uso de conocimientos por parte de sectores concretos de la
audiencia.
Perfil de ingreso: Mdltiple
Perfil de egreso: Mdltiple
Lineas de investigacion:

e Comunicacion educativa

e Mercadeo social de la Comunicacion

e Educacion para la recepcion de medios
Modalidad pedagdgica: Presencial
Alumnos: 4 (Area de Comunicacion y Educacion).
Acreditacion: Si (Conacyt)

Sitio web: www.cucsh.udg.mx
E-mail: doctoradoeducacion@hotmail.com

-UNAM- UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO-México D.F.

DOCTORADO EN CIENCIAS POLITICAS Y SOCIALES CON

ORIENTACION EN CIENCIAS DE LA COMUNICACION
Afo: 1999

Tipo: Publica

Objetivos:

e (Programa) Fortalecer los estudios de posgrado como espacio estratégico de
vinculacion directa entre la investigacion y los procesos de formacién
académica y profesional avanzada, para formar las futuras generaciones de
cientificos sociales

e (Doctorado) Proporcionar una solida formacion disciplinaria para el ejercicio
académico o profesional del mas alto nivel.
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Perfil de ingreso: Mdltiple
Perfil de egreso: Investigadores
Areas de concentracion:
e CIENCIA POLITICA
e SOCIOLOGIA
e ADMINISTRACION PUBLICA
e CIENCIAS DE LA COMUNICACION
e RELACIONES INTERNACIONALES
Modalidad pedagdgica: Presencial
Alumnos: 5 (seleccionados promocion 2005)
Acreditacion: Si (Conacyt)

Sitio web: http://www.posgrado.unam.mx/ppcpys/planes/image/progdoctorado.htm
E-mail: infopep@correo.posgrado.unam.mx

-ITESO - INSTITUTO TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE
OCCIDENTE - Guadalajara.

DOCTORADO EN ESTUDIOS CIENTIFICO-SOCIALES (AREA DE
COMUNICACION, CULTURA Y SOCIEDAD)

Afio: 2002
Tipo: Privada
Objetivos Area de Comunicacion, cultura y sociedad:

Se constituye como espacio emergente de convergencia mustidisciplinaria de las
ciencias sociales y las humanidades, y como un campo estratégico para la comprension de
las tendencias que al mismo tiempo que universalizan ciertos patrones de conducta y de
representacion de la vida, se encuentran en la base de la definicion comunitaria de las
identidades y de los proyectos sociales que luchan en el espacio simbdlico por el poder y la
hegemonia.

Perfil de ingreso: Multiple (Ciencias Sociales y Humanidades)
Perfil de egreso: Investigacion
Lineas de investigacion Area Comunicacion, cultura y sociedad:

e Globalizacion, medios de difusion y sujetos colectivos

e Cultura urbana, identidades y ciudadanias culturales

e Tecnologia, cognicion y practicas socioculturales emergentes
Modalidad pedagdgica: Presencial
Alumnos: 6 (Area de Comunicacion, cultura y sociedad)

Acreditacion: No.

Sitio web: www.iteso.mx
Correo: diecs@iteso.mx.
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-UV- UNIVERSIDAD VERACRUZANA - Veracruz.

DOCTORADO EN COMUNICACION

Afo: Sin informacion
Tipo: Publica
Objetivos:

e Formar investigadores y lideres académicos de alto nivel que generen
conocimiento en el campo de la comunicacion, la cultura y la sociedad;

e Contribuir en la formacidn de los investigadores a través de una formacion
integrada que genere un cambio en la concepcion de la investigacion en el
campo de la comunicacion.

Perfil de ingreso: Multiple (comunicadores)
Perfil de egreso: Investigacion
Lineas de investigacion: No especifica
Modalidad pedagogica: Presencial
Alumnos: Sin informacion
Acreditacion: No
Sitio web: www.uv.mx/posgrado/
E-mail 1: posgrado@uv.mx
E-mail 2: elibon@terra.com.mx
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PARTE Il
ANALISIS Y CONCLUSIONES




1.- DESCRIPCION ANALITICA DE LOS POSGRADOS DE COMUNICACION EN
AMERICA LATINA.

En esta seccion se hara una lectura analitica de los posgrados de Comunicacion
desde una perspectiva regional, cual es el interés principal de este trabajo. Dicha lectura se
realizard a partir de cada una de las categorias establecidas para la sistematizacion de los
programas. Se comenzard por la presentacion de ambos niveles, vinculandolos cuando
corresponda a los marcos de referencia propuestos en la Parte I, para luego comentar cada
uno de ellos por separado. Constituye también una expectativa y deseo “agregado” el hecho
que, la informacion aqui ofrecida, sirva de insumo para andlisis de otro tipo que le otorgue
sentido y continuidad, con miras a reactivar el debate sobre la formacion de cuarto nivel en
Comunicacion.

Grafico 1

Posgrados AL por Nivel
Total: 105 programas

Total
O DOCTORADO 23
m MAESTRIA 82

Vistos los posgrados en su distribucion por nivel, se aprecia el claro predominio de
oferta de maestrias por sobre los doctorados, cuestion en gran medida atribuible al modelo
universitario adoptado de la research university norteamericana, que vincula ensefianza e
investigacion a la obtencion de esta secuencia de grados académicos. De los 105 programas
en total, 23 de ellos son de doctorado (22%), y se concentran en cuatro paises de la region.
Las 82 maestrias (78%), en tanto, estan repartidas en los catorce paises latinoamericanos
incluidos en la sistematizacion.

La participacion de los cuatro paises con ofertas de doctorado es la siguiente: Brasil,
con 12 programas (52%), seguido de México con 6 (26%), Argentina con 4 (18%) y Cuba
con 1 programa (4%).
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Para tener una referencia del crecimiento total de esta oferta, que se verd mas
adelante, cubre un arco temporal de 32 afios, baste considerar que en 1986, para la
realizacion del 11l Simposio Latinoamericano de Posgrados de Comunicacion Social
celebrado en Sao Paulo, Brasil, acuden un total de 14 IES, no todas ellas con programas en
funcionamiento.

Grafico 2

Posgrados AL por Pais y Nivel
Total: 105 programas
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Vistos los programas en su distribucion por paises, cabe anotarse la disparidad
numérica de la oferta de posgrados, que permitiria hablar de tres grupos. En el primero de
ellos, se inscriben los “tres grandes” (Brasil, México y Argentina) con una oferta
equivalente al 72% del total de posgrados en AL. En este grupo la oferta se divide en 54
maestrias y 22 doctorados, concentracion, sin embargo, que se corresponde tanto con la
dimension de sus respectivos sistemas de educacion superior como con la dimension
institucional del campo académico de la Comunicacion en cada uno de ellos, expresada en
namero de cursos y de alumnos (capitulo 2).

En un segundo grupo, de “paises intermedios”, asoma la oferta de Bolivia, Chile,
Cuba, Peru y Venezuela, que en conjunto equivalen al 20% de la oferta total. Oferta a su
vez que se divide en 20 maestrias y un doctorado (Cuba). Destaca aqui el caso de Bolivia
con cuatro ofertas, tres de las cuales han sido creadas muy recientemente y con dos de ellas
al interior de una institucion internacional, que s6lo entrega formaciéon de posgrado (U.
Andina Simén Bolivar). En el caso de Chile, pais que tiene entre sus ofertas uno de los
“programas fundadores™ en la region, se incluyd en su momento también un doctorado, el
cual, sin embargo, no prosperd. El resto de sus programas, como se vera mas adelante, son
también de creacion reciente. Para los casos de Perl y Venezuela, paises con 4 y 3 ofertas

! Con esta expresion se alude a los programas que participaron de las iniciativas de diagnéstico impulsadas
por Felafacs en la década ochenta (ver capitulo 1).
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respectivamente, se optd por eliminar algunas maestrias incluidas en primera instancia,
producto de existir informacion contradictoria respecto a ellas, entre la fuente oficial y la
institucional, asi como por el hecho de no responder a las numerosas solicitudes de
informacion enviadas. Per( y Venezuela también participaron de las iniciativas promovidas
por Felafacs a mediados de los ochenta®. Para el caso de Cuba, en tanto, destacan tres
cuestiones: primero, el incluir dentro de sus programas un doctorado que, dada su
modalidad semipresencial, se anota como el unico de este tipo en la region y aparentemente
ya consolidado; segundo, el hecho que sus tres programas son dictados por la U. de La
Habana; tercero, la dificultad de comunicacion via Internet, tanto con la fuente institucional
del programa, como con la fuente oficial que impidié disponer de informacion clave para la
sistematizacion.

El tercer grupo, finalmente, lo forman los seis paises restantes con ofertas que van
de 3 (Costa Rica) a 1 programa (Colombia, Ecuador, Puerto Rico, Republica Dominicana y
Uruguay), todas ellas de maestria, y que en conjunto representan el 8% del total. La
exclusién de Costa Rica del grupo anterior se debe principalmente a que se trata de ofertas,
como se vera més adelante, que no sobrepasan la década de existencia, en un pais, ademas,
con baja presencia al interior del campo académico latinoamericano, expresada, para este
anélisis, en su ausencia del grupo de “programas fundadores”. El caso de Costa Rica,
contrasta con los de Colombia y Puerto Rico: en el primero de ellos, su Gnica maestria data
de 1990, en un pais donde han predominado las especializaciones en el nivel de posgrado.
Una excepcion a esta tendencia la marcé hasta hace poco la especializacion en
Comunicacion-Educacion del Departamento de Investigacion de la Universidad Central
programa orientado a un perfil de egreso mas investigativo, pero que ha ingresado en etapa
de reestructuracion. Ademas, se registra el antecedente de la maestria en Creacion Cultural
en la Universidad del Valle, fundamentada por Jesis Martin Barbero a mediados de los
noventa®. En el caso de la Universidad de Costa Rica, institucion con fuerte presencia en el
campo académico regional y reciente sede del XI Encuentro de Felafacs, se trata de un
programa con més de 30 afios de existencia. Para los ultimos tres casos (Uruguay, Ecuador
y Republica Dominicana) ninguno de ellos particip6 de los “programas fundadores”.

2 Asi por ejemplo, la Universidad Central de Venezuela particip en el Seminario de cursos de posgrados,
realizado en la Universidad del Valle, Colombia, en 1982. La Universidad de Lima, en tanto, asisti al
Simposio Latinoamericano de Estudios de Posgrados en Comunicacion Social, realizado en Lima en 1983,
asistencia que repitio tres aflos mas tarde en Sao Paulo para la tercera version de este Simposio.

% “Comunicacién y disefio cultural”, Dialogos de la Comunicacién, N° 38, enero de 1994.

170



Gréfico 3

Posgrados AL por Nombre del programay Nivel
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Estas corresponden a las cuatro especialidades® que nombran y definen a 42
programas tanto de maestria como de doctorado de la region, equivalente al 40% de la
oferta total. Varios de los 63 programas restantes, sin embargo, también podrian ser
agrupados en ellas, pues presentan solo pequefias variaciones en su formulacion. Tal es el
caso, por ejemplo, de algunas maestrias en Comunicaciones, en Ciencias de la
Comunicacion Social o Comunicacién y culturas contemporaneas.

Aunque sblo fue consignada al inicio de la Parte Il, esta categoria reviste
importancia para efectos de apreciar el grado de dispersion tematica de las ofertas de
posgrado. En ese sentido, se ve como la propuesta de abordar el fendmeno de la
Comunicacion de forma genérica (Cs. de la Comunicacién-Comunicacion) se expresa en 26
programas, seguido por el estudio de la Comunicacién social y la Comunicacion y cultura.
Dos relaciones se podrian apuntar a la luz de estos datos: la primera, que el alto nimero de
las ofertas en Comunicacién coincide con el méas reciente modelo fundacional del campo
académico en América Latina, cual es la formacion del “comunicologo” como cientifico
social®. La segunda relacion se vincula a una de las recomendaciones finales del Simposio
Latinoamericano de Estudios de Posgrado en Comunicacion Social, en 1983, donde se
propone incluir a la Cultura dentro de las areas de investigacién de los programas por
cuanto estaria “enfocada a las necesidades de comunicacion de América Latina”.

La otras especialidades, al margen de las 42 que muestra el cuadro y las afines,
trazan recortes de estudio mas especificos, asi como interfaces con otras areas de
conocimiento. Cabe destacar el hecho que practicamente ningin pais concentra la mayoria
de la oferta en estas cuatro especialidades y que estas se reparten en nueve de los catorce

* Me valgo de un término similar al utilizado en Brasil para nombrar y calificar los egresos de cada programa
de posgrado dentro del &rea de conocimiento de las Ciencias Sociales Aplicadas.
® Para una breve contextualizacion de estos modelos, ver Fuentes, 1998.
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paises latinoamericanos, con las excepciones de Bolivia, Perd, Puerto Rico, Republica
Dominicana y Uruguay.
Grafico 4

Maestrias AL por Nombre del programa
Total: 39 programas
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Para el caso de las maestrias, las especialidades mas recurrentes se amplian a ocho
en torno a las que se agrupan las ofertas, correspondientes al 47% del total de ofertas. Las
43 maestrias restantes corresponden Unicamente a un programa, varias de las cuales
también son afines a estas ocho especialidades.

Dentro de este nivel formativo, 20 programas (24%) se dedican al estudio de la
Comunicacion de forma genérica, ocho programas al estudio de la Comunicacion social y
dos también al estudio del Periodismo, otro modelo fundacional del campo académico.
Respecto a las cuatro especialidades restantes, destaca la de Comunicacion y tecnologias
educativas, con tres programas cuya modalidad pedagogica es a distancia.

Las otras 43 maestrias, por su parte, constituyen recortes mas especificos que
vinculan la Comunicacion con otras disciplinas y tematicas (semidtica, informacion,
tecnologias, mercado, multimedios, socialidad, mercadotecnia y salud, entre otras). Sirva
como referente histdrico, el hecho que los “programas fundadores” se concentraban en
torno a la Comunicacion, las Ciencias de la Comunicacion y la Comunicacion Social, con
las excepciones de Comunicacion y semiotica (P. Universidad Catolica de Sao Paulo),
Comunicacion publica (U. de Puerto Rico), y Politicas y planificacion de la Comunicacion
(UCV-Ininco). Dos décadas mas tarde, la dispersion tematica ha aumentado tanto como el
namero de programas que se ofertan. Dispersion, asimismo, que evoca el planteamiento de
Maria Immacolata Vassallo de Lopes respecto a que en Brasil la institucionalizacion del
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campo académico de la Comunicacion avanza bajo el signo de la transdisciplinariedad,
cuyas interfaces son, a su vez, establecidas de manera preferente con las ciencias humanas
y sociales.

Visto ahora a la luz los paises incluidos en la sistematizacion, no existe predominio
de unos sobre otros, salvo los programas de Comunicacion donde Brasil y México
concentran 10 de las 16 ofertas. Los Unicos paises que no participan de estas especialidades
son Puerto Rico (Comunicacion publica), Republica Dominicana (Comunicacion y
multimedia) y Uruguay (Comunicacién y recepcion de medios).

Grafico 5

Doctorados AL por Nombre del programa

Total: 12 programas
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En este nivel, se refleja también la concentracion de los programas en
Comunicacion y Comunicacion Social, con 10 ofertas entre ambos, y relativamente
concentrados en Brasil y Argentina. Especialidad a la cual se podria sumar el doctorado en
Ciencias de la Comunicacion de la ECA-USP.

Destaca en el andlisis de este nivel formativo, el caso de los doctorados en México,
en donde sélo uno de los seis programas es en Comunicacion (U. Veracruzana). A los dos
programas en Ciencias Sociales aqui consignados, se agrega uno en Ciencias politicas y
sociales (UNAM), uno en Educacion (UdeG) y uno en Estudios cientifico-sociales (ITESO)
que integran areas y lineas de investigacion en Comunicacion. Dando cuenta asi de lo
sefialado por Raul Fuentes en la Parte I: “la disyuntiva entre disciplinarizacion y disolucion
disciplinaria de los estudios de Comunicacion en México es el principal desafio a enfrentar
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en la primera década de este siglo”. Disyuntiva que, a la luz de la amplitud de temas por lo
que hoy transita la formacion de posgrados en América Latina podria ser propuesta como
objeto de discusion y anélisis.

Grafico 6

Posgrados AL por Afo y Nivel

Total: 89 programas
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De acuerdo a una lectura de la posgraduacion en Comunicacion de Brasil, en un
lapso de tres afios (1993-1996) fueron abiertos mas programas stricto sensu‘que durante los
primeros veinte desde la creacion del primer programa en 1972 (Sergio Capparelli e Ida
Stumpf, citados por Jacks, 2003). Convirtiendo asi a la década noventa en la del gran
impulso a la formacion de cuarto nivel. Impulso que coincide también con la
descentralizacion geogréfica de los programas

De igual modo, y remitiendo esta vez al caso mexicano, es notable el aumento de
programas, sobre todo de maestrias, en el lapso que va desde la primera Reunion Nacional
de Posgrados en 1989, hasta la segunda diez afios mas tarde, en donde el nimero de ofertas
préacticamente se triplicd.

Visto ahora desde una perspectiva latinoamericana, y manteniendo todas las
reservas comparativas con estos paises, puede sefialarse que en América Latina se produjo
un desarrollo similar. Asi, por ejemplo, los mas de 30 afios de postgraduacion podrian ser
vistos en dos periodos. El primero de ellos, que va desde 1972 a 1991, y se caracteriza por
una creacion inconstante de programas, en su mayoria maestrias (16) y muy pocos
doctorados (5), totalizando 21, y un segundo periodo, que se extiende desde 1993 hasta el
afio 2005, el cual se caracteriza por lo contrario’: la creacion ininterrumpida de programas,

® Cursos que vinculan la ensefianza con la investigacion y conducen a la obtencién de los titulos de maestro y
doctor. Formato que se distingue de los cursos lato sensu, cuyo perfil es mas profesionalizante.

" El afio 2005 corresponde al periodo de apertura de la Maestria en Integracion Regional de la U. Andina
Simon Bolivar, actualmente en proceso de admision.
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y duplicar en nimero al periodo anterior. En este segundo periodo, se crean 51 maestrias y
16 doctorados, totalizando 67 programas, 40 de los cuales fueron creados entre 1993-1999,
siendo éste ultimo afio el mas “productivo” en ofertas.

Asi entonces, podria afirmarse que la década noventa marca para América Latina el
periodo de “irrupcion” de la oferta de posgrados, al duplicar practicamente el total de
programas de los primeros 20 afos. Irrupcion que va acompafiada también de una
descentralizacion geografica de la oferta, concentrada hasta entonces en Brasil y México
preferentemente.

Lo interesante, sin embargo, es analizar el crecimiento de la oferta de programas en
lo que va corrido del afio 2000 a la fecha (primer lustro del siglo XXI), en el que ya se han
creado 26 programas en total, practicamente el doble de igual periodo de la década noventa.

Se debe consignar, por Ultimo, que 16 programas no entregaron respuesta sobre el
afio de creacion: 15 maestrias y 1 doctorado, repartidos en diez paises. Informacion
completa, en cambio, se obtuvo de Brasil, Chile, Colombia, México y Puerto Rico®.

8 Cabe precisar que, en el caso de Argentina, la falta de respuesta provino s6lo de dos programas. Llama la
atencion, de todos modos, que esta informacion no figure como parte de la oferta de los programas en
Internet, y lo dificil que resulta la obtencién de ella una vez solicitada.
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Gréfico 7

Maestrias AL por Afio
Total: 67 programas
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Al analizar las maestrias desagregadas del total de programas, se puede ver cOmo en
ellas se expresa con fuerza la aludida “irrupcion” de la oferta de programas. Aumento
creciente y notable que, para este nivel, comienza en 1990 en dos sentidos: primero, porque
a partir de este afio se inicia la creacion ininterrumpida de maestrias, con la excepcion de
1992, pero con cinco maestrias nuevas entre 1990-1993; segundo, y quizds mas importante
aun, es que en 1990 se inicia la descentralizacion geogréfica, pasando de un claro
predominio de Brasil y México en los afios precedentes (méas las excepciones de Chile y
Puerto Rico), hacia otros paises de la region. Es la Pontificia U. Javeriana, en Colombia, la
que inaugura dicha descentralizacion, a la que prontamente se suma Argentina con la U. del
Salvador®. La década noventa, ademas, muestra un promedio de 3.3 programas al afio, con
dos “picos” hacia el bienio final.

Se resaltaba en el grafico anterior el alto nimero de programas creados durante el
primer lustro de la presente década (26), de los cuales, sin embargo, 20 son maestrias,
destacando el afio 2003 en que se crean 6 nuevos cursos. La pregunta que surge es cdmo
habria que calificar la tendencia al crecimiento duplicado que exhibe el primer lustro de
esta decada, en comparacion a igual periodo de la década noventa, catalogada como de
“irrupcion” de los posgrados'®.

De las 15 maestrias sin informacion disponible sobre su afio de creacion, destacan
Cuba y Pert. En el primer caso, ya fue sefialada la dificultad de comunicacién via

® Fue consignada en el capitulo 1, la mencién hecha durante el primer Simposio Latinoamericano de Estudios
de Posgrados en Comunicacion Social, al Doctorado de la U. Nacional de La Plata, el cual cerr6 por decision
institucional.

10 Tentativamente, se ofrece el comentario de Luis Torres en 1988: “los posgrados proliferan con un excesivo
entusiasmo y la mayoria de ellos esta marcado por el sello de la propaganda y el signo de la promocion
institucional”.
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electronica con los dos programas de la U. de La Habana, lo que se suma a la falta de
informacion publica oficial relativa a los posgrados™. En el caso de Pert, en cambio, esta
informacion sencillamente no fue entregada.

Grafico 8

Doctorados AL por Afo
Total: 22 programas
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Los doctorados recorren un arco temporal menor que las maestrias (24 afios) y en
ellos se marca una primera y breve etapa, 1980-1983, con soOlo tres programas en el
contexto regional. Todos ellos brasilefios. A partir de 1991, con la creacion de dos
doctorados mexicanos (U. Autonoma Metropolitana y U. de Guadalajara) se inicia una
segunda etapa de oferta sostenida y bianual, hasta alcanzar 1999 cuando el doctorado se
“dispara” con seis nuevas ofertas: 4 brasilefias y 2 mexicanas. Para el caso de Brasil, al
menos, se trata de universidades que ya han abierto maestrias y que contindan su proyecto
de calificacion docente a traves del doctorado. Argentina, en tanto, aparece en la oferta a
partir de 1993 (U. del Salvador) hasta llegar a la U. Nacional de Rosario abierta el afio
2003. El ultimo doctorado consignado corresponde a la U. Federal de Minas Gerais, en
Brasil.

S6lo un programa no entregé informacion: la U. de La Habana en Cuba, pais sobre
el cual ya se sefialaron las dificultades para la obtencidn de respuesta.

' La Junta Acreditadora Nacional (JAN) no dispone de sitio web en Internet, y el Ministerio de Educacion
Superior (MES) entrega sélo informacién general. Ver www.posgrado.cu
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Gréfico 9

Posgrados AL por Tipo de institucién

Total: 105 programas
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Los 105 programas de posgrado, pertenecientes a 68 IES de la region®? se
distribuyen asi: 52 de ellos pertenecen a universidades publicas; 44 pertenecen a
universidades privadas; 5 pertenecen a instituciones privadas no universitarias, y 4 a
instituciones de caracter internacional. Sumadas las universidades privadas con las
instituciones no universitarias, la oferta privada total alcanza los 49 programas, apenas por
debajo de la oferta publica.

Los extremos los marcan Argentina con 11 ofertas privadas de un total de 17, y
Cuba con sus 3 ofertas publicas. México y Brasil, por su parte, exhiben un mayor equilibrio
con una relacion entre oferta privada/pablica de 14/13 y de 11/20, respectivamente. En la
mayoria de los otros paises hay un predominio de la oferta privada sobre la publica.

Cabe senalar que, histéricamente las IES privadas han estado presentes en la oferta
de posgrado. Presencia, por ejemplo en la primera maestria creada en México de la U.
Iberoamericana (1977), y en varias de las universidades que participaron de los “programas
fundadores” durante la década ochenta. Década esta que, segun lo visto en el capitulo 2, se
caracterizd por consolidar el proceso de gran transformacion de los sistemas de educacion
superior regionales, marcado a su vez por la “explosion de los nimeros”: entre ellos, el
notable aumento de instituciones de educacion superior de naturaleza privada.

Al margen del caracter privado o publico de las IES, debe anotarse la abrumadora
mayoria de programas universitarios, que en total alcanzan los 96 (91%), dejando los 9
programas restantes en manos de instituciones privadas no universitarias o internacionales:
4 en Mexico, 2 en Argentina, 2 en Bolivia y 1 en Ecuador. De estos, solo el Centro

12 31 universidades publicas, 33 universidades privadas, 2 instituciones privadas no universitarias, y 2
instituciones internacionales.
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Avanzado de Comunicacion Eulalio Ferrer en México, presenta programas creados con
anterioridad a 1990,

Grafico 10

Maestrias AL por Tipo de institucion

Total: 82 programas
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Podemos agregar en el caso de las maestrias, que la oferta privada ya supera a la
publica en tres programas, diferencia que se amplia si le sumamos los cinco programas de
las instituciones privadas no universitarias. Visto en esos términos, la oferta privada total de
maestrias representa el 52%, frente al 43% de la oferta publica. Los paises que mas aportan
a este predominio privado de la oferta son México, Argentina, Chile y Per(, en tanto que
Brasil, Cuba, Costa Rica y Venezuela, aportan a la estabilidad de la oferta publica.

El 5% restante de las maestrias es de caracter internacional y pertenecen a México y
Bolivia.

13 E] CADEC, de hecho, participé en 1989 de la primera Reunién Nacional de Posgrados.

179



Gréafico 11

Doctorados AL por Tipo de institucién

Total: 23 programas
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Son los doctorados en cambio, en donde la oferta pablica conserva el predominio
sobre la oferta privada. En este caso, las universidades publicas practicamente triplican en
programas a las universidades privadas, imponiéndose con un 74%. De los cuatro paises
que participan de la oferta en este nivel, sobresalen Brasil y México con 9 y 5 programas
respectivamente. Este Gltimo pais a su vez, invierte la relacion privada/publica que exhibe
en las maestrias.

En este nivel, ademés, todavia no aparece un tipo de oferta no universitaria o
internacional.

180



Gréafico 12

Posgrados AL por Perfil de ingreso y Nivel

Total: 105 programas
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Utilizando una expresion estandarizada en la informacién de la oferta de posgrados
por Internet (“a quién va dirigido el programa”), habria que responder que en su inmensa
mayoria (92%), los posgrados de Comunicacion van dirigidos a un perfil multiple de
profesionales, quienes pueden provenir de areas afines e incluyentes de la Comunicacion,
como las Ciencias Sociales y las Humanidades, o provenientes de &reas historicamente
“distantes” como las Ciencias Naturales y Exactas. Una gama de opciones que tiende a
expresarse bajo la formula geneérica de “Licenciado en cualquier area del conocimiento”.

Dentro de las maestrias, si bien prevalece este perfil multiple, en ocho programas el
ingreso se restringe a la demanda de Comunicadores y/o periodistas, destacando los casos
de Per( y Costa Rica, con programas orientados a una mayor capacitacion profesional.

Para el caso de los doctorados, todos ellos se alinean en torno a la admision de
candidatos con un perfil maltiple, de preferencia eso si, provenientes del area de las
Ciencias Sociales.

Si comparamos esta informacion cuantitativa sobre el perfil de ingreso con la
discusion generada en torno a los “programas fundadores”, hay dos cuestiones que vale la
pena consignar de las recomendaciones y acuerdos adoptados entonces. Sobre la pregunta
respecto a “por qué y para qué un posgrado”, los asistentes al Simposio Latinoamericano de
Posgrados de Comunicacion Social (Lima 1983), se responden: “el posgrado no puede
abocarse a suplir las fallas del pregrado. Tampoco pueden confundirse los cursos de
posgrado con cursos de actualizacion profesional” (Felafacs, 1983). La segunda cuestion
fue planteada en el 11l Simposio Latinoamericano de Posgrados (Sao Paulo 1986), en el
cual los delegados abordaron los problemas y posibilidades que suponen la dispersion de la
demanda formativa, como la de incorporar o no profesionales de diferentes carreras que
pretenden ingresar en los cursos de posgrado en Comunicacion Social (Neira, 1987).
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Gréafico 13

Posgrados AL por Perfil de egreso y Nivel
Total: 105 programas
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So6lo 13 programas se proponen la formacion de investigadores y docentes,
expresadas en el desarrollo de competencias para la produccién y reproduccion de
conocimiento. Tareas por lo demas, histdrica y normativamente atribuidas a las maestrias y
doctorados, y que Ricardo Lucio define como “funcidon endogena del posgrado”. En este
grupo predominan los doctorados por sobre las maestrias.

Un grupo intermedio de programas que aun asi duplica al grupo anterior, define su
perfil de egreso en torno a una formacion de tipo profesional y orientada a satisfacer las
demandas de un amplio campo laboral para los alumnos. Grupo en el cual sélo existen
maestrias™, y que Ricardo Lucio define como “funcién exégena del posgrado”.

La gran mayoria, en cambio, equivalente al 57%, perfila su egreso como una opcién
multiple, vale decir, una combinacion de competencias variadas que incluyen desde la
investigacion a la alta capacitacion profesional, pasando por la docencia. Sobresale el caso
de Brasil, en donde sus 31 programas se alinean bajo este tipo, seguido de México con 11
ofertas y Argentina con 9. A esta tercera modalidad Ricardo Lucio la denomina la funcion
de “satisfaccion de la demanda” del posgrado.

14« Qué sectores del mercado laboral estan interesados en el posgrado?. ;Qué figuras profesionales les

interesan a estos sectores?”. Tales eran las preguntas que en 1983 se formulaba Felafacs en la introduccion al
informe del primer Simposio Latinoamericano de Estudios de Posgrados en Comunicacidn Social. Preguntas
gue, me parece, siguen conservando vigencia.
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Gréafico 14

Maestrias AL por Perfil de egreso

Total: 82 programas
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En las maestrias se hace notoria la disminucion del perfil de egreso orientado a la
investigacion, y de la distribucion de las ofertas en torno a los dos restantes. Un 56% de
ellas se propone una formacién multiple, mientras que un 39% se dirige a una formacion
expresamente profesional, marcando asi el predominio en las maestrias de la “funcion
exogena” y de “satisfaccion de la demanda” del postgrado. Cabe consignar los siguientes
casos: todas las maestrias de Brasil (19) se inscriben en el perfil de egreso mdltiple; la
mayoria de las de México y PerQ se inscriben en el perfil de egreso profesional, en tanto
que Chile, Colombia, Venezuela y Costa Rica aportan con un programa al perfil de egreso
de investigacion.

Durante las sesiones de trabajo de la Segunda Reunion Nacional de Posgrados
México (México DF, 1999), los programas fueron divididos en dos grupos, orientados a la
“especializacion profesional” o a la “formacion de investigadores”. En el primero de ellos
se agruparon 11 programas, mientras que en el segundo lo hicieron 7. Curiosamente en sus
discusiones no aparecen fuertes rasgos distintivos, lo que lleva a la siguiente conclusion
entonces formulada: “los dos tipos de programas no son excluyentes, pero no son lo mismo;
es necesario e importante encontrar las diferencias y los puntos comunes, buscarlos en la
Comunicacion o en una red méas amplia” (Relatoria Segunda Reunion, p.4).
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Gréafico 15

Doctorados AL por Perfil de egreso

Total: 23 programas

INVESTIGACION MULTIPLE

O DOCTORADO

Para el caso de los doctorados, si bien los perfiles de egreso se reducen a s6lo dos
tipos, quedando fuera el profesional, la formacion en investigacion sigue siendo menor a la
formacion multiple. Una vez mas es Brasil donde se concentran los programas (12) con
orientacion multiple, en tanto que el perfil de investigacion se reparte entre Argentina (3),
México (5) y Cuba (1).

Cabe anotarse, por altimo, el matiz empirico que Ricardo Lucio asi propone:
“superpuesta a su clasificacion oficial en especializaciones, maestrias y doctorados, se da
una divisibn mas real de los posgrados en programas de calidad orientados a la
investigacion, programas de calidad orientados a la profesionalizacion, y programas de
‘consumo’ que cumplen una funcién mas bien credencialista” (Lucio, 2002, p. 364).
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Tabla 1
Posgrados AL por Areas de concentracion/lineas de investigacion

Area de concentracion/lineas de investigacion Maestria Doctorado | Total
Si 51 19 70
No 31 4 35

Total 82 23 105

Son los doctorados, en 19 casos (83%), los programas que establecen ya sea areas
de concentracion (especializaciones u orientaciones) y lineas de investigacion en su oferta,
destacando los caso de Brasil y México. Las cuatro excepciones corresponden a Argentina
(3) y México (1), en todas ellas por no consignar en su oferta esta informacion o no
remitirla una vez solicitada.

Con las maestrias, por su parte, ocurre lo siguiente: un alto nimero de ellas (51)
especifican areas de concentracion y/o lineas de investigacion, destacando nueve de los
catorce paises y especialmente Brasil, Venezuela y México. Los paises que no consignan en
su oferta esta informacion son Bolivia, Ecuador, Republica Dominicana y Uruguay.

Segun el investigador brasilefio Fausto Neto, las é&reas de concentracion
corresponden a “las indicaciones que condensan o retratan las intenciones de los cursos”,
mientras que las lineas de investigacion son entendidas como “espacios y dispositivos a
través de los cuales la produccién cientifica de cada programa se convierte en una actividad
metddica y continuada” (Fausto Neto, en Jacks, 2003). No debe perderse de vista, por
cierto, que estas definiciones provienen de un académico del pais con mayor estructuracion
cientifica de los estudios de Comunicacion en América Latina, y en el cual la
correspondencia entre areas de concentracion y lineas de investigacion es uno de los
indicadores que reciben mas alta ponderacion en la evaluacion periddica de la Capes. Y en
donde, como vimos son los propios programas por medio de sus asociaciones cientificas los
que enriquecen y actualizan la pertinencia de sus areas y lineas de investigacion, ademas de
disponer de fondos para la elaboracion de proyectos que conviertan a la produccion
cientifica en “una actividad metodica y continuada”.

Anotadas esas salvedades, y reiterando el limitado acceso mediante esta
sistematizacion a un mayor conocimiento de este nivel sin duda fundamental, lo que resta
es preguntarse en cuantos de los 39 programas restantes (descontando las maestrias y
doctorados brasilefios) aquellas definiciones cobran validez en préacticas de investigacion
concretas 0 son mera retérica promocional.

Por lo pronto, y aungue no representa una relacion dependiente, ya se pudo ver
cdmo muy pocas maestrias, y un numero mayor de doctorados, definen su perfil de egreso
orientado a la investigacion, aqui entendida como produccion cientifica, mientras que un
alto porcentaje se orienta a un perfil maltiple, en donde la formacion en investigacion no
ocupa un lugar central.
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Gréafico 16

Posgrados AL por Modalidad pedago6gicay Nivel
Total: 105 programas
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Lo primero que destaca de una mirada conjunta sobre los dos niveles formativos, es
la prevalencia (93%) de la modalidad presencial, por sobre los otros dos tipos.
Recientemente se ha producido la creacién de maestrias que incorporan modalidades a
distancia y semipresencial: la primera el afio 1998 en México (Instituto Latinoamericano de
Comunicacion Educativa), y la ultima el afio 2004 en Bolivia (Universidad Mayor de San
Andrés). Sélo un doctorado, esta vez en Cuba (U. de La Habana), incorpora una modalidad
semipresencial.

Ya en 1986, en el citado Simposio Latinoamericano de postgraduacion realizado en
Sao Paulo, dentro de los items articuladores de la discusion se incluian las estrategias
formativas, alusivas tanto a las modalidades pedagdgicas empleadas, como a las
dificultades que suponen su implementacion, los niveles de exigencia, el tiempo de
dedicacion de los estudiantes, etc.

Por su parte, como fue visto en la Parte |, practicamente todos los organismos
internacionales, pero con énfasis la Unesco, incluyen en sus documentos de reforma la
integracion de las NTIC a los procesos de ensefianza/aprendizaje, en todos los niveles de la
educacion superior. La educacion a distancia o virtual es considerada, de hecho, otro tipo
de diversificacion necesaria a tomar en cuenta por los respectivos sistemas, como un modo
de mejorar la equidad en el acceso. Asi figura en las conclusiones del Congreso
Universidad 2004, donde se le presenta como una alternativa util para garantizar la
educacion permanente, el incremento de oportunidades de estudios superiores y el
desarrollo de estrategias de cooperacion. Precisamente, cabe sefialar, el Instituto
Latinoamericano de la Comunicacion Educativa ILCE fue fundado en 1956 por acuerdo de
la Unesco y el gobierno mexicano, en tanto que la U. Andina Simén Bolivar es una
institucion académica creada por el Parlamento Andino en 1985.
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Posgrados AL por nimero de Alumnos y Nivel

Tabla 2

Alumnos Maestria Doctorado Total
entre4y 20 23 13 36
entre 21y 40 22 22
mas de 42 6 4 10
Total 51 17 68

Al presentar esta categoria se destacO su valor en términos de permitir una
apreciacion general del volumen total de alumnos que cursan la postgraduacion, asi como
por detectar las diferencias entre niveles formativos y paises.

Con relacion a lo primero, se debe sefialar que, sobre la base de 68 programas que
respondieron a la solicitud de informacion, el total de alumnos corresponde 1,865
distribuidos asi por nivel:

e 1,404 alumnos en 51 programas de maestria (27.5 alumnos por programa)

e 461 alumnos en 17 programas de doctorado (27.1 alumnos por programa)

Grafico 17

Maestrias AL por nGmero de Alumnos

Total: 51 programas
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Respecto a los programas de maestria, estos se reparten en diez paises
latinoamericanos, con excepcion de Cuba, Ecuador, Republica Dominicana y Uruguay. En
este nivel, ademas, la mayoria de los programas (45) funcionan con grupos de alumnos “en
curso” (excluyendo a egresados) que van entre 4 y 40. Aun asi, los programas que
funcionan con un namero superior (6), totalizan 440 alumnos, casi una tercera parte del
total, y se ubican en Argentina, Brasil, Costa Rica y Puerto Rico. Brasil y México, por su
parte, concentran un total de 24 programas equivalentes a 629 alumnos y fueron de los
paises con mejor disposicion a completar esta categoria. Desde Chile, Colombia, Puerto
Rico y Venezuela, en tanto, respondieron todos los programas.
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Gréafico 18

Doctorados AL por nimero de Alumnos

Total: 17 programas
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Los doctorados, por su parte, representan a 461 alumnos repartidos en 17 programas
de tres de los cuatro paises con oferta de este nivel, a excepcién de Cuba que no respondid
a la solicitud de informacion. Tampoco respondieron a esta solicitud cuatro doctorados de
Brasil y uno de México.
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Gréafico 19

Posgrados AL por Acreditacion y Nivel
Total: 105 programas
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En perspectiva regional, el 57% de los programas participa de sistemas de
acreditacion enmarcados dentro de politicas de apoyo a la investigacion cientifica y
tecnoldgica. Principal aporte a este grupo lo realiza Brasil con sus 19 maestrias y 12
doctorados, seguido de Argentina'y México. El 43% restante incluye a paises donde no se
han establecido sistemas nacionales de Posgrado o, aun existiendo, los programas no se han
incorporado a ellos.

Para el caso de Brasil, la acreditacion total de sus programas se vincula con el hecho
de tratarse de cursos stricto sensu, orientados a una formacion méas académica. EI CNPq
inscribe a la Comunicacion dentro de las Ciencias Sociales Aplicadas y hasta el afio 2002
funcionaba un total de 2,300 cursos stricto sensu en Brasil, siendo la participacion de los
posgrados de Comunicacién no considerable aunque bien consolidada segun lo visto en la
Parte I.

Para el caso de Argentina, segun datos de la Coneau, el total de programas
acreditados asciende a 993 en cinco areas de conocimiento. Los posgrados de
Comunicacion aportan con 14 programas inscritos en el area de las Ciencias Sociales, en
donde hay acreditados 259 postgrados. Por tratarse de un sistema todavia voluntario, se han
considerado como acreditados, y asi consta en las fichas respectivas, también los programas
que se encuentran en proceso de evaluacion ente la Coneau.

México es el tercer pais con alta figuracion en esta categoria, con 8 programas
acreditados. Programas que, de todos modos, resultan ser menos de la tercera parte del total
de sus 28 posgrados incluidos en la sistematizacion. Participacion que desciende todavia
mas si se la ubica en el contexto del total de programas registrados en el PNP de Conacyt
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que, al 15 de marzo de este afio, consignaba 234. Algunas consideraciones sobre el proceso
de consolidacion del Sistema Nacional de Posgrado mexicano ya fueron sefialadas en el
anélisis de Raul Fuentes, asi como en el debate producido durante la serie de reuniones de
posgrado del periodo 1989-2001, ambos dentro de la Parte 1.

En el caso de Chile, finalmente, es todavia menor la participacion de los posgrados
de Comunicacion sobre el total de programas acreditados por la Conap. De los cuatro asi
definidos, solo uno (U. Austral) fue aprobado, y los otros tres se encuentran en proceso.
Hasta julio de este afio, la Conap registraba 167 maestrias y doctorados, siendo los
posgrados de Comunicacion los de mas baja incidencia.

Gréfico 20

Maestrias AL por Acreditacion

Total: 82 programas

‘I MAESTRIA 42 40

En este nivel hay practicamente una igualdad entre los programas con acreditacion y
sin ella, con una leve diferencia a favor de los primeros. Como ya fue sefialado, Brasil y
Argentina representan los principales aportes, con 29 programas en conjunto. Destaca aqui
la baja acreditacion de los programas en México, con sélo 4 de un total de 22 maestrias.
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Gréafico 21

Doctorados AL por Acreditacion

Total: 23 programas
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Por tratarse solo de cuatro paises que participan de la oferta en este nivel, tres de los
cuales cuentan con un sistema nacional de Posgrado, el 87% de los doctorados participa de
dicho sistema. El 13% restante lo integran Cuba (U. de La Habana) y México (U.
Veracruzana e Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Occidente).
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2.- CONCLUSIONES

En correspondencia con lo propuesto en la Introduccién, las conclusiones que a
continuacion se ofrecen apuntan a responder la pregunta generadora de este trabajo: ¢qué
caracteristicas presenta actualmente la oferta de posgrados de Comunicacion en América
Latina?.

Aungue necesariamente provisorias y de orden descriptivo, estas conclusiones
buscan también avanzar en lo que llamé el proposito dltimo de este trabajo, cual es la
reactivacion del debate pendiente sobre el crecimiento sostenido de las ofertas de maestrias
y doctorados, condicion indispensable para una reflexion mas de fondo respecto a su
sentido. Ya en el informe de Felafacs de 1985 se consignaba una recomendacion que
conserva validez hoy: “el nivel de la descripcion y de los diagndsticos debe ser superado
pero no olvidado, por cuanto existe una gran cantidad de datos que pueden retomarse y
analizarse para reflexionar sobre ellos”. En esa medida, “los diagndsticos actuales deben ser
completados, con miras a realizar estudios analiticos, criticos y evaluativos” (Felafacs,
1985, p.221). Veinte afios mas tarde, considero que la informacion aqui sistematizada
podria representar el inicio de un nuevo diagnéstico sobre el cual llevar a cabo dicho
analisis, critica y evaluacion.

Con miras, por lo tanto, a una caracterizacion de los posgrados de Comunicacion en
América Latina, se propone lo siguiente. En primer lugar, 105 ofertas de maestrias y
doctorados pertenecientes a 68 instituciones de educacion superior (de abrumadora mayoria
universitaria), se distribuyen en catorce paises latinoamericanos. Conservando el
predominio que ya exhibian entre los “programas fundadores”, Brasil y México concentran
mas del 50% de la oferta de posgrados, seguidos de Argentina, pais que se vino a sumar a
ella con fuerza durante la ultima década. A estos “tres grandes” (grandeza alusiva sobre
todo a la dimension de sus sistemas de educacion superior) se ha sumado un grupo de
paises de oferta intermedia pero dindmica (Bolivia, Chile, Cuba, Perud, Venezuela) quienes
en su mayoria formaron parte de los “programas fundadores” pero que no han logrado
consolidar ofertas de doctorado en Comunicacion, a excepcion de Cuba. Un tercer grupo,
en tanto, lo integran paises que en su mayoria han aparecido recientemente en la oferta de
posgrados, dada su ausencia del grupo de “programas fundadores™, con las excepciones de
Colombia y Puerto Rico.

En segundo lugar, fue en los afios noventa que se produjo la “irrupcion” de los
posgrados, al tiempo que su descentralizacion geogréafica, siendo el afio 1999 el mas
productivo en ofertas dentro de un arco temporal de 32 afios que recorre la postgraduacion
en Comunicacion latinoamericana. Durante el primer lustro de esta década, sin embargo, la
oferta de programas ya ha duplicado a la de igual periodo de la década noventa, hecho que
marca una tendencia de crecimiento vertiginoso en ambos niveles formativos.

Respecto a la descentralizacion geogréafica de las ofertas de posgrado, es
precisamente el afio 1990 el que marca la progresiva incorporacion de programas en paises
diferentes a Brasil y México, donde hasta entonces se concentraban buena parte de ellos. Es
la Maestria en Comunicacion de la Pontificia U. Javeriana, en Colombia, la que inicia dicho
proceso que se ha traducido en la incorporacion de doce paises a la oferta de posgrados, con
las excepciones de Chile y Puerto Rico, cuyas maestrias son anteriores a 1990.
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En tercer lugar, la oferta de posgrados de Comunicacion en 49 programas es de tipo
privada (al sumar la privada universitaria y la no universitaria), en 52 programas es de tipo
publica y solo en 4 programas de tipo internacional. La oferta privada irrumpié a mediados
de la déecada noventa, aunque su presencia se remonta a los “programas fundadores” y se
concentra en 33 universidades y 2 instituciones no universitarias. Este tipo de oferta es
mayoritaria en el nivel de las maestrias. La oferta publica, en tanto, ha sido menor que la
privada a partir de 1990 y se concentra en 31 universidades, siendo todavia mayoritaria en
el nivel de los doctorados. La oferta internacional, a su vez, data de 1998 y se concentra en
México, Ecuador y Bolivia.

Un cuarto rasgo descriptivo de la postgraduacion en Comunicacion latinoamericana
refiere al hecho que la modalidad pedagdgica continta siendo de caracter presencial,
privilegiando al seminario y taller como los principales recursos dentro del proceso
enseflanza/aprendizaje. En muy pocos casos, todos ellos en maestrias recientes, se han
creado programas a distancia que posibilitan la introduccion de las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacién (NTIC), cuyo impacto sobre el nimero de alumnos no es
posible de evaluar todavia.

Diferente, en este sentido, es la tendencia a la acreditacion de los posgrados, cuya
incorporacion a sistemas nacionales de evaluacion segun criterios de calificacion cientifica
es mayoritaria. Relevante resulta el aporte de los posgrados en Brasil con la totalidad de sus
programas acreditados por Capes, seguido de Argentina y México (acreditados por Coneau
y Conacyt, respectivamente), asi como el aporte de las universidades publicas. En el caso
de México, ademas, existe s6lo una oferta privada en el registro del Padrén Nacional de
Posgrados de Conacyt.

El desarrollo de sistemas nacionales de posgrado, proceso desigual en los catorce
paises latinoamericanos, da cuenta, asimismo, de una politica que busca consolidar un
modelo de posgrado endogeno revestido de funciones mdltiples: reproduccion de
comunidades académicas y de investigacion al interior de los sistemas de educacion
superior (funcion endogena); satisfaccion de ciertas demandas y necesidades provenientes
del sector productivo (funcidon exdgena), y satisfaccion de la demanda especifica de
formacidn por parte de sus usuarios potenciales (satisfaccion de la demanda).

Las cinco caracteristicas precedentes del posgrado latinoamericano de
Comunicacion pueden ser remitidas, para efectos de su andlisis, a procesos ocurridos dentro
de lo propuesto en la Parte | como la interseccion estructural de los posgrados, en tanto
subsistemas de la educacion superior y objeto de politicas de desarrollo en ciencia y
tecnologia. Procesos que hacen del posgrado un tema clave de la agenda politica en tanto
nivel formativo que promueva el acceso de nuestros paises a la Sociedad de la Informacion.

Una sexta caracteristica que se puede anotar de la posgraduacion en Comunicacion
refiere al hecho que el 25% de los programas (26) se proponen el estudio de la
Comunicacion en términos genéricos, porcentaje que aumenta al agregar programas
orientados al estudio de la Comunicacion Social y, para el caso de algunas maestrias,
también del Periodismo. Esta constatacion revelaria, en términos hipotéticos, el vinculo
mantenido entre los posgrados (en teoria cursos de formacion avanzada en Comunicacion)
con los tres modelos fundacionales del campo académico latinoamericano: la formacion de
periodistas, la formacion del comunicador intelectual y la formacion del “comunic6logo”
en tanto cientifico social. Practicamente un 67% de la oferta de posgrados, en cambio, una
vez excluido el primer segmento, se propone el estudio de la Comunicacion, ya sea
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mediante un recorte especifico (Comunicacion y cultura, Comunicacién y tecnologias
educativas, Comunicacion politica, Comunicacion organizacional), ya sea relacionando
Comunicacion con otras disciplinas y tematicas (Semidtica, Publicidad, Relaciones
Publicas, Informacion, Mercado, Salud, Educacion, Multimedios, entre otras), ya sea
integrando el estudio de la Comunicacion dentro de un area de conocimiento mas amplia
(Ciencias Sociales). En esta ultima modalidad se inscriben practicamente todos los
doctorados ofrecidos en México.

A la luz de la dispersion tematica de la postgraduacion en Comunicacién, rasgo
concomitante a la irrupcion de la oferta durante la década noventa, es que se puede apreciar
mejor la orientacion de los programas en términos de sus perfiles de ingreso/egreso. Con
respecto al primero de ellos, un abrumador 92% de las maestrias y doctorados va dirigido a
un ingreso multiple expresado, en muchos casos, bajo la formula promocional “licenciado
en cualquier area del conocimiento”. Dicho de otro modo, apenas un 8% de los programas,
y solo maestrias, va dirigido a comunicadores (homologable a periodista y comunicador
social), dato que termina de configurar una preocupacion respecto al sujeto/objeto de la
formacién y se remonta a las experiencias de diagnéstico impulsadas por Felafacs en los
afios ochenta en torno a los “programas fundadores”. Una respuesta tentativa del bajo
indice en la orientacion para comunicadores puede hallarse en lo que gran parte de los
(escasos) antecedentes Ilama la “funcion remedial” del postgrado de Comunicacion, la cual
por cierto se intenta evitar.

Con respecto al perfil de egreso, centrado en el producto de la formacién, el 57% de
los programas (60) se orienta a un perfil maltiple que habilita en una amplia gama de
competencias, las que irian desde la investigacion a la alta capacitacion profesional,
pasando por la docencia. Por tratarse, sin embargo, de un tipo de egreso demasiado amplio,
el cual requiere de informacidn empirica para ser precisado en cada caso, aqui se compara a
lo que Ricardo Lucio define como la funcion de “satisfaccion de la demanda” de los
posgrados. Un perfil de egreso profesional, en tanto, caracteriza a 32 programas, todos ellos
maestrias orientadas a satisfacer demandas y necesidades provenientes del sector
productivo, enmarcadas asi dentro de la “funcidon exdgena” de los posgrados. Finalmente,
13 programas (nueve de ellos doctorados) se definen por un perfil de egreso en
investigacion, orientado al sistema de educacién superior: formacion de maestros y
fortalecimiento de los apartados de investigacion propios. Perfil inscrito en la “funcion
enddgena” del posgrado.

Aunque, repito, el alcance ofrecido por la sistematizacion de los posgrados no
permite el acceso a sus particularidades, Unico modo de precisar mejor las anteriores
categorias, me permito hipotetizar lo siguiente: la progresiva ampliacion de los perfiles de
ingreso/egreso en los diferentes programas de posgrado de Comunicacién latinoamericanos
se relaciona, en primer lugar, con una estrategia promocional (y comercial tomando en
cuenta la alta oferta privada de las maestrias) para atraer asi un mayor numero de alumnos;
en segundo lugar, se relaciona con lo que Raul Fuentes (2003b) expresa asi para el caso de
México pero que yo extiendo a los demés paises: “la disyuntiva entre disciplinarizacion y
disolucion disciplinaria de los estudios de Comunicacion es el principal desafio a enfrentar
en la primera década de este siglo”; en tercer lugar, se relaciona con la centralidad que hoy,
en el marco de lo que se ha definido como la Sociedad de la Informacién, han adquirido los
estudios de Comunicacion en cuanto (multi/trans/post) disciplina que despierta un alto
interés entre los alumnos. Cuestiones estas que le otorgarian un gran valor al estudio de los
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imaginarios que confluyen en los posgrados, y que fuera, de hecho, la pregunta que condujo
a este trabajo de sistematizacion.

Una octava caracteristica es el alto nimero de programas que consignan en su oferta
areas de concentracion y lineas de investigacion, destacando entre ellos los doctorados. Si
bien las maestrias, tambien en un alto nimero incorporan areas de concentracion y/o lineas
de investigacion, habria que sefialar que es en Brasil donde la correspondencia entre unas y
otras es objeto de evaluacion y motivo de intercambio regular entre los programas por
medio de sus asociaciones cientificas. Para el caso de los otros paises, no es por medio de
esta sistematizacion como acceder al andlisis de un tema central para los estudios de
posgrado y del campo académico latinoamericano en general, sobre el cual a su vez muy
poco se debate. Por lo pronto, vale la pena remitir a las reflexiones de Radl Fuentes y Maria
Immacolata Vassallo de Lopes presentadas en la Parte | de este trabajo.

Otra categoria que fue analizada corresponde al nimero de alumnos de los
programas en la cual se aprecian fuertes diferencias de unos con otros, asi como entre los
dos niveles.formativos. Si algo puede concluirse a este respecto, es la concentracion de los
1,865 alumnos “declarados” en un amplio segmento que oscila entre los 4 y los 40, sobre
todo en las maestrias. Respecto a los doctorados, apenas cuatro (todos en Brasil)
sobrepasan los 40 alumnos y se extienden hasta 158, contrastando fuertemente con el resto
de programas que oscila entre 4 y 20 alumnos. Cabe sefialar aqui la excepcién que marca el
doctorado en Meéxico, donde s6lo una de las seis ofertas corresponde a un programa en
Comunicacion. La informacion sobre esta categoria, ademas, es una de las mas dificiles de
obtener por parte de los programas, los cuales la administran celosamente.

Para finalizar esta caracterizacion, diré que en cuanto a los objetivos, considerados
en primera instancia informacién complementaria respecto a cuestiones como los perfiles
de ingreso/egreso de los programas o respecto a su “declaracion de intenciones” ligadas a la
pertinencia social de los mismos, ellos representan el espacio privilegiado de la retorica
promocional de los posgrados. Retorica que actualiza la critica formulada a fines de la
década ochenta por Luis Torres en términos de la imposibilidad de sustraerse “al hecho de
la oferta y la demanda formativa en que se inscribe la actividad universitaria en América
Latina” (Torres, 1988). Aln asi, no se puede generalizar, pues en varios otros casos (por lo
general en programas que disponen de otros recursos con los cuales sustentar su oferta) los
objetivos denotan una propuesta mejor articulada y se corresponden con el resto de la
informacion del posgrado.

Intentaré a continuacion establecer una relacion més directa entre la caracterizacion
hasta aqui presentada del posgrado de Comunicacion con aspectos relevantes propuestos en
los marcos de referencia de la Parte | de este trabajo. Un esfuerzo que dote al analisis tanto
de perspectiva historica como de un matiz interpretativo.

Vistos en relacion con el debate pendiente que rodea a los posgrados de
Comunicacion en América Latina, se pueden sefialar las siguientes cuestiones. En primer
lugar, las iniciativas en torno a los “programas fundadores”, que en rigor abarcan desde
1982 (Seminario de posgrados en U. del Valle) hasta 1986 (111 Simposio de posgrados en
Sao Paulo), sientan las bases de la problematica de la formacion de cuarto nivel en
Comunicacion alrededor de temas estratégicos que a la vez que reflejan el momento
historico en que se sitla el diagnostico, cobran validez para el anélisis presente. Dentro del
primer grupo de temas, se cuentan lo relativo a la vocacion latinoamericana como expresion
mayor de la pertinencia social de los posgrados; el llamado al intercambio y la cooperacién
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interinstitucional para el fortalecimiento de las propuestas, y la recomendacion de perfiles
de egreso orientados a la formacion de docentes e investigadores para nutrir el campo
académico. Dentro del segundo grupo de temas, se ubican la funcién no remedial de los
programas que permita al posgrado distanciarse de los vacios en la licenciatura al tiempo
que la formulacion de un perfil de egreso mdaltiple (orientado a las demandas profesionales,
académicas y de investigacion); la necesidad de evaluar los egresos de los programas como
un indice relevante de su pertinencia y, finalmente, el reconocimiento de los postgrados
como espacios de legitimacion de los estudios de Comunicacion. Aungue ya entonces se
admitia que los procesos formativos no se tornaban objetos de estudio relevantes para los
investigadores, cabe anotarse una recomendacién como la siguiente: “es necesario el
contacto y la colaboracion entre las universidades para no repetir esfuerzos de los
programas” (Felafacs, 1985). A mi parecer, recomendaciones como estas, ademas de las
referidas a las areas, objetos y métodos de la investigacion apuntan directamente a una
pregunta mayor por entonces: el sentido de las ofertas de posgrado. Pregunta, en el
escenario de oferta creciente como la actual, resulta fundamental.

De acuerdo al estado actual de la posgraduacion, y a casi veinte afios desde la Gltima
de estas iniciativas de diagnostico, se ha generado una “brecha reflexiva” cuyo efecto
negativo principal sobre el campo académico latinoamericano se resume en la ignorancia de
los procesos de institucionalizaciéon de la investigacion en Comunicacion, dentro de los
cuales se inscribe el postgrado como un nivel estratégico. Cabe preguntarse, en este punto,
respecto al papel jugado por Felafacs en tanto asociacién académica que promovio dichas
iniciativas con apoyo de organismos como Alaic y la UNESCO, pero que decidid
interrumpir el seguimiento al desarrollo de los postgrados. Consecuencia de esto, en el
analisis de cobertura y tratamiento presentado en la Parte I, la presencia de articulos sobre
la formacion de cuarto nivel en la revista Didlogos de la Comunicacion es minima,
esporadica y dirigida basicamente a la presentacion de nuevos programas académicos. En
segundo término, se agrega el hecho que el sitio web de Felafacs no fue relevante para esta
sistematizacion.

En segundo lugar, y respecto esta vez a las Reuniones Nacionales del posgrado
mexicano, convocadas tras el objetivo de consolidar y legitimar los espacios de
institucionalizacion e investigacion de la Comunicacion en el pais, se puede apuntar lo
siguiente. Por una parte, durante el lapso de once afios en que transcurren (1989-2001), se
produce el crecimiento explosivo de la posgraduacién, sobre todo de naturaleza privada, asi
como los primeros cursos de doctorado. Por otra parte, en estos afios se hacen sentir los
efectos de la politica cientifica y la adaptacion de los programas a ella. Tal es el caso del
Padron de Excelencia (PE) creado por Conacyt en 1991.

No es claro en el caso de estas iniciativas, el cumplimiento del objetivo trazado
originalmente. Cuestion en la que sin duda influyen mdltiples factores, ademéas de los
mencionados arriba. Lo que se evidencia de la sistematizacion, por lo pronto, es la
existencia de un ndcleo de programas pertenecientes a IES publicas y privadas del pais que
si parecen haber constituido espacios de legitimacion y consolidacion para la investigacion
en Comunicacion, en su mayoria con ofertas de maestria y doctorado. Instituciones,
ademas, con participacion regular tanto en la serie de reuniones nacionales como en las
iniciativas latinoamericanas alrededor de los programas fundadores: la UNAM, la UAM, la
UIA, el ITESO y la UdeG. No puede olvidarse otra cuestion: su intensa produccién
cientifica ha generado una estructura bipolar dentro del campo académico de la
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Comunicacion mexicano, pero ella se realiza en un contexto de triple marginalidad de la
investigacion en Comunicacion (Fuentes, 2003a; Fuentes y Sanchez Ruiz, 1989).

So6lo en parte debido a la interrupcion de las Reuniones Nacionales de posgrado, es
la escasa cobertura otorgada a esta temaética en la revista Comunicacion y Sociedad de la
UdeG. En ella, los pocos articulos encontrados se ubican a mediados de los afios noventa y
casi siempre caracterizados por una alusion indirecta al posgrado y respecto a dimensiones
de tratamiento de orden preferentemente estructural.

En tercer lugar, y circunscrito en este panorama de discusion marginal e
interrumpida en torno a los posgrados, es que el caso brasilefio adquiere relieve. Dos son
las evidencias y ambas reflejan la produccion y reproduccion de una estructura cientifica
que promueve el intercambio de los estudios de posgrado. La primera de ellas la constituye
Compos, asociacion cientifica que desde 1991, agrupa a los programas evaluados
periddicamente por Capes e impulsa actividades de fortalecimiento de las maestrias y
doctorados, asi como del campo académico. En su calidad de representante del &rea de
Comunicacion, Compds asimismo participa de una institucionalidad cientifica mas amplia
y de larga data como la brasilefia, cuestion que la mantiene en constante interlocucién para
el afinamiento de los criterios de evaluacion con las agencias publicas.

La segunda evidencia, complemento y consecuencia de lo anterior, deriva del
andlisis de cobertura y tratamiento de las revistas académicas. En él destaca la mayoritaria
participacion de Intercom, expresada en un mayor nimero de productos, un mas alto indice
de cobertura y una amplia gama de dimensiones para el analisis de los posgrados. Intercom,
se recuerda, es una publicacion editada por la Sociedad Brasilefia de Estudios
Interdisciplinarios de la Comunicacion, fundada en 1977.

El desarrollo del segundo marco de referencia, el cual llamo “la interseccion
estructural de los postgrados” se inicia con la siguiente pregunta: ;qué nuevo escenario
delimitan las reformas ocurridas en los SES latinoamericanos y las politicas de apoyo y
fomento al desarrollo de ciencia y tecnologia para los postgrados de Comunicacion?.

Para dar respuesta a ella, se debe comenzar por distinguir algunos niveles de analisis
e interpretacién, tal como son planteados en el trabajo. En primer lugar, desde el nivel
mundial asoma un complejo escenario de propuestas de reforma a la educacion superior
provenientes de organismos diversos como la Unesco o el Banco Mundial (BM), ambos
con precedentes de apoyo técnico y crediticio, respectivamente, pero cuyas diferencias
estriban en la orientacion de sus propuestas asi como en las metodologias adoptadas para su
formulacion.

En segundo lugar, parece existir un nacleo o comun denominador en todos los
documentos de politica publica resefiados el cual se halla a la base de los diagnosticos de la
educacion superior dentro de la inaprehensible categoria de “paises en desarrollo”.
Diagnostico que podria resumirse en las siguientes caracteristicas: expansion cuantitativa
de la educacion superior expresada en el fuerte aumento de la matricula; diversificacion
maltiple de los SES (en numero y tipo de instituciones, en modalidades de estudio, en
cantidad y niveles de los programas académicos); restricciones financieras en el gasto
publico. A estas tres propiedades, se agregan una serie de resultados mixtos, dicho en
palabras del BID, relativos al gobierno universitario, la equidad en el acceso al sistemay el
aseguramiento de la calidad en un sentido amplio.

Partiendo de este diagndstico (para unos de crisis, para otros ademas de
oportunidad), se van formulando las diferentes propuestas y recomendaciones. Entre ellas,
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destacan a mi parecer las de la Unesco cuya metodologia participativa (que contrasta con la
formacién de grupos de expertos) ofrece el mas amplio registro de posibilidades para los
diversos actores relevantes de los SES. En ambos documentos de politica, pero sobre todo
en el de 1998, se realza el papel atribuido a la investigacion cientifica y tecnologica, y
centralmente a la formacion de postgrados, como una actividad regular y necesaria para el
desarrollo integral de los paises. Enfasis que, en todo caso, también aparece en los otros
documentos y que da cuenta del reconocimiento a la necesidad de avanzar en la
incorporacion a la sociedad del conocimiento.

Una vez, sin embargo, que los documentos son apreciados como propuestas de
disefio de un nuevo modelo de educacion superior, en cuanto estrategia fundamental para el
acceso de los paises en desarrollo al nuevo modo de desarrollo informacional, en palabras
de Castells (1997), es cuando ellos revelan sus diferencias. Bajo esa consideracion es que
tanto el BM como el BID, dado su caracter financiero y alineacién a una politica de
desregulacion de mercados, sustentan criterios de eficiencia (cuantitativos y cualitativos) de
las funciones de la educacion superior expresados en reformas como la privatizacion
institucional, las politicas de incentivos y generacion de ingresos propios en las
universidades puablicas, o el establecimiento de sistemas de calidad basados en los
rendimientos institucionales. Un matiz diferenciador en el caso del BM (2000), lo marca la
propuesta del analisis holistico que concilie la direccidn estratégica de los SES con el
respeto a la diversidad que estos exhiben hoy dia en todo el mundo. Matiz que en esa
direccion se emparenta con el “espiritu” de las propuestas de la Unesco resumibles en estos
fines de largo plazo: universidad pro-activa, comprometida con su entorno sociocultural al
tiempo que con la busqueda de conocimiento, y el nuevo pacto universitario de la
educacion superior con el desarrollo humano sustentable.

Un caso diferente, pero de igual importancia, lo constituye el tratamiento a la
educacion superior por parte de la Organizacion Mundial de Comercio (OMC). La
iniciativa que este organismo impulsa representa sin duda la propuesta méas radicalmente
simplificadora de la complejidad de los sistemas de educacion superior en el mundo, tal
como nos la presentan los documentos de politica. Coincidiendo con las criticas formuladas
por diferentes instancias de paises en desarrollo y paises desarrollados, el Acuerdo General
de Comercio y Servicios (AGCS) sintetiza una version pobre y unidimensional de la
educacion superior (simple mercancia dentro de un negocio millonario) que contrasta con
los valores historicos y la misién presente y futura asignada a ella en todo el mundo.

Roberto Rodriguez (2001), por su parte, advierte que son necesarios estudios
empiricos para determinar el grado de influencia que sobre los SES de los paises de
América Latina han ejercido las propuestas de reforma provenientes de los organismos
financieros. Influencia que muchas veces se da por supuesta pero se olvida documentar. Si
bien se trata de una observacion plausible, y reconociendo que no forma parte de los
objetivos principales de este trabajo, diré que a la luz del repaso con base en datos y
documentos oficiales del desarrollo de los sistemas de educacion superior durante las
ultimas dos décadas en América Latina, es dable afirmar que el proceso de reforma asoma
coincidente con las propuestas emanadas de los organismos internacionales. Méas aun, dicha
coincidencia ha tenido a ser mayor respecto de los documentos elaborados por el Banco
Mundial y el BID que respecto a los de la Unesco. Como evidencias se pueden citar las
siguientes tres caracteristicas: la puesta en marcha de procesos de diversificacion
institucional, con énfasis en la privatizacién de la IES; la disminucion del gasto publico y el
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aumento del gasto privado, y el establecimiento de una “cultura de la evaluacién” (Aboites,
2000), basada en criterios eficientistas. En gran medida, esto es lo que se plantea en la Parte
| respecto a los “temas criticos” de la educacion superior latinoamericana durante la decada
de los noventa, y tomando como ejemplo el caso chileno.

De estas evidencias, y de otras que se podrian aludir, se concluye que ni el andlisis
holistico propuesto por el BM, ni la propuesta méas consistente de vision y accién para el
siglo XXI propuesto por la Unesco, han significado una prioridad al momento de formular
la politica publica para los sistemas de educacion superior. Retomando el caso chileno, ya
fue indicado cémo a partir de 1999 se comenzaron a implementar las “reformas de segunda
generacion” (Bernasconi, 1999) para dar inicio al programa Mecesup gracias al apoyo de
241 millones de dodlares por parte del BM. De otra parte, en el reciente diagnostico del
encuentro “Universidad 2004” (auspiciado por el lesalc), aparece claramente la
problematica de la falta de equidad en el acceso a la educacién superior; la acentuacion de
la “brecha digital” con los paises desarrollados y la consiguiente necesidad de cooperacion
interinstitucional para favorecer procesos de integracion. Es decir, la repeticion de las
propuestas formuladas por la Unesco hace practicamente una década.

El nuevo escenario, por lo tanto, que delimitan las reformas a los sistemas de
educacion superior para los posgrados de Comunicacion, se corresponde necesariamente
con algunas de las transformaciones aludidas. En primer lugar, la oferta privada si bien ya
estaba presente en algunos de los programas fundadores de la postgraduacion
latinoamericana, aunque asociada entonces a universidades confesionales, hoy se ha
expandido hasta superar el total de la oferta publica. Como arroja la descripcion analitica
del total de programas, la oferta privada en el nivel de maestria ya superé a la oferta
publica, aunque sigue siendo menor en el nivel de doctorado. Una interpretacion de esto
ualtimo, proviene del hecho de que fueron las universidades publicas (sobre todo brasilefias
y mexicanas, como se ha podido ver) las primeras en crear cursos de maestria que, tras un
periodo de consolidacion, luego se extendieron al nivel de doctorado con énfasis en la
reproduccion enddgena de las sus cuerpos academicos.

Una segunda caracteristica presente en los posgrados de Comunicacion, puede
sefialarse respecto a la incipiente diversificacion de la oferta: por un lado, dada la
emergencia de programas por parte de IES no universitarias e internacionales; por otro
lado, con oferta basada en modalidades diferentes a la presencial (semipresencial y a
distancia). En ambos casos, ademas, esto ocurre dentro de la oferta de tipo privada y no
registra precedentes en el grupo de los programas fundadores.

Un tercer rasgo distintivo de la evolucion de la educacion superior presente en los
posgrados, se vincula a la disminucion del financiamiento publico. Disminucion que, en un
sentido estructural pasa por el bajo porcentaje de presupuesto destinado a actividades de
I+D en la region y, en otro sentido, se refleja en el cobro de aranceles elevados para cursar
maestrias y doctorados en instituciones puablicas. Si bien historicamente la formacion de
posgrado represento el pago de un arancel, éste no era tan significativo como para igualar
actualmente, en muchos casos, al de la oferta privada. Lo anterior pareciera estar ligado a la
necesidad de generar recursos propios en muchas universidades publicas. En una palabra, lo
que Brunner (2000) llama el proceso de “empresarializacion” de estas instituciones.

El cuarto rasgo, esta vez relativo a los sistemas cientificos y tecnoldgicos, se vincula
al tema de la incorporacion de los programas a sistemas nacionales de posgrados, como
parte de una politica de desarrollo cientifico y tecnoldgico. Ha podido verse cémo ha ido
avanzando, sobre todo durante la década de los noventa, el movimiento por la acreditacion
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en todos los paises y niveles formativos de la educacion superior. Para el caso de América
Latina, sin embargo, este avance ha sido desigual en el nivel de posgrado, otorgandole
prioridad, en la mayoria de los paises, a los cursos de pregrado.

So6lo en aquellos paises donde se habian montado sistemas de desarrollo cientifico y
tecnoldgico, que incluian programas de apoyo a la formacion de cuarto nivel, existia cierta
tradicion evaluativa, destacando, ciertamente, el caso de Brasil cuyo modelo de posgrado
enddgeno y descentralizado, es el més consolidado de toda la region. Pero no es sino con el
avance de politicas de reforma que establecen la necesidad de acreditacién y evaluacion en
todos los niveles con miras a una homologacién internacional que los haga competitivos,
cuando este indice hoy se ha convertido en un distintivo al que aspiran los programas y que
marcan las diferencias entre posgrados de primera y segunda clase.

De este modo, son los paises cuyos sistemas nacionales de posgrado fueron
descritos en la Parte | (Argentina, Brasil, Chile y México), los que mayor participacion
tienen dentro de las maestrias y doctorados acreditados en América Latina, no obstante
sistemas de este tipo ya comienzan a ser desarrollados en otros paises, como es el caso de
Venezuela.

Una pregunta bien formulada hoy sobre el sentido de la oferta de postgrados en
Comunicacion en América Latina, creo que sin duda amerita ser enriquecida con otras
variables y consideraciones de analisis. De hecho, implica una pregunta anterior a ella
referida al interés mismo de su formulacién como pregunta pertinente para el campo
académico. Convencido personalmente de su valor, mi propdsito una vez concluido este
trabajo es que al menos los marcos de referencia aqui propuestos para la lectura de la
postgrados de Comunicacion se hayan vuelto necesarios en un esfuerzo reflexivo que,
espero tambien, sea otra vez recuperado.
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ANEXO 1
LA PREGUNTA POR INTERNET

El objetivo de estas paginas es explorar algunas implicaciones que para la
investigacién en Comunicacion conlleva el uso de Internet, a partir de la experiencia de
busqueda desarrollada para efectos de la sistematizacion de posgrados de Comunicacion en
América Latina. Posgrados cuya informacion ha sido mayoritariamente recolectada de
diversos y numerosos sitios web disponibles en la Red Internet y que representan espacios
oficiales de difusion institucional.

La reflexion que me propongo articular se conecta con la premisa metodologica
planteada en la Introduccion: el saber de una disciplina no es destacable de su
implementacién en una investigacion. Por tanto, el método no es susceptible de ser
estudiado separadamente de las investigaciones en que es empleado (Vassallo de Lopes,
1999). Mas aun cuando, como en este caso, el método utilizado para la sistematizacion se
genera a partir de una relacion de blsqueda por Internet.

Obijetivo especifico dentro de la reflexion mas amplia es el siguiente: cdmo Internet
ha transformado el(los) sentido(s) de la esfera publica habermasiana, particularmente lo
relativo al nuevo status de la informacién en el ciberespacio®.

Motivos de la busqueda y hallazgos de la “navegacion®”

Tras la elaboracion de un “estado de la cuestion® referido a la formacién de cuarto

nivel en América Latina, se pudo constatar la siguiente paradoja: por una parte, la
valoracién de los posgrados como espacios de institucionalizacion y legitimidad de la
investigacion académica en Comunicacién; por otra, su escaso tratamiento como objeto de
estudio y discusion en buena parte de los productos revisados, destacando entre estos las
iniciativas de diagnostico e intercambio de experiencias impulsadas por Felafacs durante la
década ochenta. Dicha paradoja, entonces, puede resumirse, y asi fue propuesto en la Parte
| de este trabajo, como una reflexion interrumpida, un debate pendiente alrededor de los
posgrados de Comunicacion latinoamericanos.

La existencia de dicho “debate pendiente”, pero sobre todo su mantencién en el
tiempo, en circunstancias que la oferta de posgrados crece notablemente en toda la region,
supone varios riesgos, siendo el mas evidente la pregunta por el sentido® de dicha oferta.

! Ciberespacio es un término acufiado por el novelista William Gibson en su libro “Neuromancer” de 1984 y
definido como un medio ambiente artificial creado por computadoras, como una alucinacién consensuada, un
espacio conceptual. (Fuentes, 2001; Gubern, 1996).

2 Navegacion en la definicién de Roman Gubern (1996) como inmersién en el ciberespacio, en un fluido, en
un espacio onirico, pero también en una escena que esconde un laberinto.

% Actividad que comprendo motivada por una pregunta o problema y articulado por una légica de
investigacién que la conduce. Sefialo esto para distinguirla de aquella definicion que ve en el estado de la
cuestion una actividad meramente recopiladora, en tanto “sistematizacién de lo que se ha estudiado y escrito
antes sobre un asunto”.

* Me apropio de la definicién de Guillermo Orozco (1997) en su “estado de la cuestién” de la investigacion
sobre Medios. Hacer sentido que permita marcar sus tendencias principales, ser apropiados de manera
inteligible, que posibilite realizar una diseccion posterior méas fina de la multiplicidad de intereses, lineas de
investigacion y perspectivas que compiten, coexistiendo desordenadamente.
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Una vez, entonces, que me “sumergi” en la busqueda de ofertas de posgrado en
Internet, Gnico medio disponible para proveerme de la informacion necesaria, fueron
muchas las sorpresas que aparecieron en el camino. A continuacion enumeraré sélo algunas
de ellas, las que considero mas relevantes y que he decidido Ilamar hallazgos de la
navegacion:

el caracter de “oficial” que ha adquirido la informacién en Internet (normas,
documentos, estadisticas) perteneciente a diversas instituciones®: universidades,
ministerios, portales sobre educacion superior, organismos internacionales,
agencias de cooperacion, fundaciones, etc. Complementariamente, la gratuidad
que aun prevalece en el acceso y la descarga de dicha informacion;

la variedad de recursos y/o servicios que se ofrecen en la Red para acceder a la
informacion: buscadores (bUsquedas basicas o avanzadas; creacion de “alertas
de noticias”); correo electrénico y grupos de discusion; paginas y sitios web;
chats y comunicacion personal; bases de datos, etc. Recursos ademas inscritos
en una ldgica complementaria y de uso multiple, en vez de alternativa y
excluyente;

la gran cantidad de programas de posgrado, no s6lo de Comunicacion que
mantienen su informacion en linea, no obstante el indice reconocidamente bajo
de conectividad en nuestros paises®. Por cierto, los contrastes (de forma y fondo)
en algunos casos son notables;

la estandarizacion mayoritaria de la oferta de posgrados alrededor de las
siguientes categorias: perfil de ingreso/egreso, objetivos, plan de estudios,
requisitos de titulacion, costos/formas de pago, etc. Un grupo menor, en cambio,
ofrecen informacion, general o detallada, de aspectos como lineas de
investigacion, cuerpo docente/claustro de profesores, y produccion cientifica y/o
profesional del programa;

el variable tipo y calidad de la comunicacion establecida con los coordinadores
y/o informantes de los programas de posgrado. Variabilidad posibilitada por la
capacidad de simulacién de la Red y expresada en los siguientes indices: tiempo
de respuesta y satisfaccion a las consultas; entrega de informacion extra;
integracién a la red de contactos del programa; mayor o menor familiaridad y
confianza en la comunicacion sostenida;

las virtudes de la “navegacion” por Internet (mediada por una interfaz): la
hipertextualidad de la informacién y la posibilidad de memorizar/reconstruir
itinerarios de basqueda (Historial); la posibilidad de armar colecciones privadas
de los recorridos (Favoritos); la actividad mas o menos deliberada de ir
construyendo un mapa flexible que orienta las maltiples formas de

> En un informe sobre el estado de la formacién universitaria en Comunicacion en Argentina, los autores
sefialan que debieron recurrir a las paginas web de las Universidades, precisamente, “debido a la dificultad
para identificar estadisticas oficiales que remitan especificamente a las carreras de comunicacion” en los
formatos tradicionales. Oficios Terrestres, Afio 1X, N°14, 2003.

® Por conectividad se entiende el acceso a redes electrénicas interactivas (Hopenhayn, 2003). Segtn Nicolas
Heller, por ejemplo, editor general de e-learning América Latina, “el gran obstaculo que se presenta para la
educacidn virtual es la brecha digital que padece la region”, no obstante el crecimiento de la matricula en esta
modalidad de la educacidn a distancia ha crecido un 60% durante el afio 2003
(http:/Avww.elearningamericalatina.com/edicion/febrerol_2004/it_1.php).



almacenamiento, distribucion y consumo de la informacion; por altimo, la
percepcién de contrarrestar (que no invertir) el efecto panoptico a partir de la
visibilidad (objetiva y virtual) de muchos otros.

Internet en la investigacion de la Comunicacion en AL : algunos desafios

La “irrupcion de Internet en el campo de estudios de la Comunicacion” segin Raul
Fuentes, que la ha documentado, ha sido reciente y por lo general derivada de la tematica
de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion (NTIC). Tras realizar una
exploracién de las bases de datos internacionales sobre publicaciones en ciencias sociales,
se pudo detectar que en 1996, con apenas dos articulos, fueron publicados los primeros
textos sobre Internet en revistas latinoamericanas de Comunicacién. Cifra que en 1998
aumentaba a diecisiete articulos. Lo anterior lleva a suponer que “la investigacion sobre
Internet como medio de comunicacidn apenas comienza en América Latina”. Sin embargo,
y dado el aumento de productos académicos durante esos dos afios, la investigacion parece
estar poniéndose ‘al dia” en la exploracion de algunas de las multiples dimensiones de
Internet (Fuentes, 2000, p.29).

Situado ahora en un ambito nacional, el de la investigacion académica mexicana, al
revisar la mas reciente sistematizacion documental del propio Fuentes, aparecen 260
referencias (entre libros, capitulos, articulos de revistas y tesis), de un total de 1661,
alusivas a “Telecomunicaciones, computadoras e Internet”, producidas todas en el periodo
1995-2001. Dicha categoria se ubica en el segundo lugar de referencias, sélo detras de la
Television con 379. La sensacion de “puesta al dia” sefialada antes por el autor pareciera
validarse con ese dato.

Por mi parte, diré que el 30% de los programas de doctorado incluidos en la
sistematizacion integran en sus nombres, areas de concentracion o lineas de investigacion
términos asociados con las NTIC: ciberculturas, multimedios, tecnoculturas, entre otros. La
gran mayoria de estos programas, ademas, se ubican en Brasil. Respecto a los programas de
maestria sistematizados, un 13% de ellos incluye en sus nombres las NTIC. También en
estos casos, la mayoria se ubica en Brasil.

Probablemente, y esto serd retomado méas adelante, la creciente irrupcion de Internet
en las investigaciones de Comunicacion, se deba en parte a lo que Cepal resume como
“estamos mal pero no vamos tan mal”, para aludir a que América Latina es la region del
mundo con la mas rapida expansion relativa de la “comunidad de Internet”. Es decir, “la
difusion de la conectividad en América Latina es hoy superior a la de cualquier region y la
proporcion entre acceso y equipamiento ha mejorado mas que en otras regiones”
(Hopenhayn, 2003, pp.184-185).

Al margen ya de las cifras, la investigacion sobre Internet representa ante todo una
serie de desafios. Para Lorenzo Vilches (2001), por ejemplo, a propésito de la migracion
social en la era digital, “las nuevas tecnologias y las economias de la red han venido a dar
un vuelco a la pacifica division del trabajo tradicional cultivada en el campo de la
investigacion de los medios (...) Las compariias de produccion y difusion de los Medios se
han convertido en grandes receptores de contenidos y de imagenes” (Vilches, 2001, p.39).

Respecto a las teorias de la recepcion y las mediaciones, tendencia importante a su
vez de la investigacion sobre Medios, Vilches sefiala que, en atencion al nuevo orden social
y cultural que ha comenzado a instalarse en el siglo XXI, ellas se veran obligadas a revisar
algunos conceptos como “identidad cultural”, “resistencia de los espectadores” o



“hibridacién cultural”. Esto, en la medida que “la nueva realidad de migraciones de la
empresa de telecomunicaciones hacen cada vez mas dificil sostener los discursos de
integracion de las audiencias con su realidad nacional y cultural” (Vilches, 2001, p.29).

Una forma quizas de hacer frente a ese reto, es lo que propone Guillermo Orozco
(1997) tras la revision de las tendencias generales en la investigacion sobre los medios.
Luego de repasar los enfoques tedricos y metodoldgicos de tradiciones centradas en los
“efectos”, las “audiencias” y los “contenidos y formas de los referentes mediaticos” el autor
plantea que “debe generarse una tendencia integral donde medios, efectos, contenidos,
contextos y audiencias, y sus interacciones, sean el objeto de estudio” (Orozco, 1997,
p.119).

Sin embargo, Internet pareciera constituir un desafio mayor para los estudios de
Comunicacién y que sobrepasa los limites de una tradicion investigativa. El sélo hecho de
situarnos frente a un medio con caracteristicas que hasta ahora ninguna otra aplicacién
tecnoldgica habia conjuntado, hace de Internet “un reto de cuyo enfrentamiento depende en
gran medida la rearticulacion conceptual y estratégica del campo” que a su vez requiere
para su estudio y comprension “marcos referenciales y tedrico-metodoldgicos nuevos,
estrictamente multidisciplinarios” (Fuentes, 2000, p.23).

En pocas palabras, segun Fuentes, los objetos de estudio que es necesario
reformular no son so6lo los productos tecnoldgicos nuevos como tales, o las tecnologias
como logicas de uso de determinados recursos, sean nuevos o0 no. Se trata mas bien de “los
cambios inducidos en las relaciones socioculturales entre sujetos y sistemas, en la
organizacion de la vida cotidiana y de sus representaciones cognitivas” (Fuentes, 2000,
p.36).

Lo anterior, en ese sentido, pareciera estar hablando de un amplio campo de
oportunidad para la Comunicacion en términos del asentamiento de su estatuto cientifico,
crecientemente discutido en el contexto latinoamericano, pero sobre todo en términos de su
capacidad, y su responsabilidad a mi juicio como ciencia social, para contribuir a la
comprension de la complejidad del mundo econémico-politico y sociocultural, ante la cual
muchas veces se tiende a sucumbir al igualar lo complejo con lo incomprensible, casi con
lo esoterico.

Volviendo a la experiencia de blsqueda de programas de posgrado en Ameérica
Latina, me parece que todas ellas convergen en una idea basica: no se puede mirar a
Internet s6lo como un “medio para un fin”. Mirada por lo demés anclada en la definicion
instrumental de la técnica denunciada por Heidegger a mediados del siglo XX. Sobre todo
en Internet, dada la prodigiosa oportunidad de generar mensajes “de ida y vuelta”,
interactivos, uno percibe los diferentes niveles de relacion que se establecen y que hacen de
la metodologicamente neutral busqueda en los formatos tradicionales (bibliogréfica,
archivistica, documental, de prensa) un ejercicio de fuerte implicacion en el caso de la
navegacion por la Red. Ya lo dice Castells (1999), citando a Melvin Kranzberg: “la
tecnologia no es buena ni mala, ni tampoco neutral”. Explorar y cuestionar minimamente,
entonces, las vetas de esa relacion, representa la oportunidad al investigador de formular su
necesaria e ineludible “pregunta por la técnica”.



La pregunta por Internet

Sin pretender otra cosa que explorar algunas definiciones de sus propiedades
comunicativas, para confrontarlas con las notas apuntadas al inicio de este trabajo, intentaré
formular en esta seccién mi personal pregunta por Internet.

En primer lugar: ;qué implica su posibilidad interactiva en la relacion mediatica?. Si
bien esta propiedad no seria exclusiva de Internet, y tendria sus antecedentes en el telégrafo
de Morse y la telefonia de Bell (Gubern, 1996), basados ya en la interaccion de dos polos
comunicativos, es en la Red donde esa funcion se ve exacerbada hasta producir grados de
cercania, que he llamado de “familiaridad”, inimaginables en cualquier otro soporte
tecnoldgico. De hecho, hemos debido esperar la llegada de Internet para dimensionar los
alcances interactivos de los medios preexistentes, pues antes de ella s6lo el imaginario
fantastico del cine o la literatura, bien encasilladas como Arte, nos insinuaban la posibilidad
de un “mundo feliz”.

“La interactividad no es un medio de comunicacion, sino una funcion dentro de un
proceso de intercambio entre dos entidades humanas o méquinas” apunta Vilches no sin
razon pero con un aire demasiado gélido, normativo, méas parecido a las tres leyes de la
robotica de Isaac Asimov, que a la experiencia de la navegacion. Una experiencia que se da
en un ambiente mas bien liquido producto del calor que lo abrasa. Tal ambiente, que iba a
decir sin mas “real”, que en parte lo es, pero que mayoritariamente es virtual, inocula en el
usuario (cual veneno, cual cosquilleo incesante) la inquietud por aventurarse en la extensa
Ilanura de “lo posible” como si se tratara de un territorio por descubrir y a veces, colonizar.
Es esa presura, entonces, esa urgencia de la experiencia-limite virtual la que actualiza la
frase de Heidegger (1997), asombrosamente pensada (desocultada ante él) previa a
Internet: “lo peligroso no es la técnica. No hay ningun demonio de la técnica, sino por el
contrario, el misterio de su esencia”.

“Interactividad es el paso de la mediacion a la creacion” y esta es certera la frase de
Vilches. Es més, yo diria que la interactividad es pura creatividad. Creatividad como la de
ese relato (una fabula por Internet) donde miles de espafioles, ante el horror, ya real, no
virtual, de sus calles ensangrentadas por las bombas en la estacion de Atocha, hacen del
teléfono celular una gran cadena humana y marchan rumbo a la Puerta del Sol para
rebelarse ante su condicion de rehenes de la Guerra contra el Terrorismo. Regalandonos de
ese modo, a todos los navegantes, una leccion de ciudadania global. Y a todos los demas,
una Espafia sin Aznar.

La interactividad, a la que también he Ilamado “estrecha relacion” en mi experiencia
de busqueda de los posgrados de Comunicacién, es ademas convergencia. Convergencia
comunicativa pero también tecnologica. En el caso de Internet, la convergencia de sistemas
de telecomunicacion con la informatica, abreviada por los franceses como telemética y
preferible por cierto al término “compunicacion” también propuesto en su momento
(Fuentes, 2000). Dentro de sus muchas virtudes, dos sobresalen: la transformacién de la
realidad cultural, que ya no depende necesariamente de espacios materiales para reproducir
nuevos entornos; y el enroque permanente en nuestra calidad de usuarios entre destinatarios
y emisores, productores y receptores de mensajes. Pero, como decia Benjamin, toda obra de
cultura es una obra de barbarie y la contracara de esta convergencia asoma en el gesto
totalitario de las corporaciones que, ya sea vertical u horizontalmente, crean alianzas



estratégicas entre medios y servicios con el sector de la informacion y la telemética
(Sanchez Ruiz, 2000).

Una segunda pregunta: ¢qué espacio es el ciberespacio?.

“El ciberespacio es, en efecto, un paraddjico lugar y un espacio sin extension, un
espacio figurativo inmaterial, un espacio mental iconizado, esterescOpicamente, que
permite el efecto de penetracion ilusoria en un territorio infografico para vivir dentro de una
imagen, sin tener la impresion que se estd dentro de tal imagen, y viajar asi en la
inmovilidad”. (Gubern, 1996, p.166). Paradoja, ilusion, icono, inmovilidad. A mi parecer,
si algo caracteriza al ciberespacio, es su condicion de “espacio en formacion”, en expansion
creativa constante, muy dificil ain de aprisionar en letras de molde. Baste con pensar que,
segun cifras de la Internet Society, en 1993 habian 130 sitios web, mientras que en 1999
estos alcanzaban los 7.708.194 (Fuentes, 2000).

En lo que si concuerdo con Gubern, es en su idea laberintica: “el ciberespacio, bajo
su apariencia de imagen-escena envolvente, esconde un laberinto, que propone al cuerpo
del operador, con cada movimiento, nuevas experiencias espaciales” (Gubern, 1996,
p.174). Lo interesante aqui es que el laberinto no es impuesto ni tiene forma
predeterminada. En gran medida, Internet es una invitacion a crear un propio laberinto.

En mi experiencia de bdsqueda se producian ocasionalmente “rebotes”, una especie
de puntos de llegada inesperados, no previstos durante la navegacion. En algunos casos,
dichos rebotes fueron un claro en el camino, un remanso donde descansar del vértigo de la
busqueda; en otros casos, esos rebotes fueron el despegue de nuevas preguntas, ante las
cuales opté por el aviso “camino clausurado” y retornar a mi ruta de origen.

“Avatares del hipertexto”, deberia decir. Rebotar y extraviarse en jardines de
senderos que se bifurcan. Otra experiencia, esta ya mas anecdotica, ha sido la del pueblo
fantasma. Es decir, navegar con rumbo conocido pero encontrarse con el abandono
absoluto. Ni siquiera la sefial caminera de “sitio en construccion y/o reparacion”, sino mas
bien la nada. Quizas a esto refiere Vilches cuando define al hipertexto como un tipo de
fision, en contraste a la fusion. “La fision, es la divergencia gradual de un nuevo objeto
respecto al objeto modelo (...) En la orilla de la fision encontramos la divergencia cultural,
la disgregacion cultural que representa la entrada de la relacion hombre/méaquina en el
mundo de la comunicacion. Es el caso del hipertexto electronico en la red Internet”
(Vilches, 1996, p.214).

Sefialo también, y esto habla a su vez del tipo de laberinto que me ha tocado
experimentar en Internet, de las posibilidades que ofrece la Red, de ir historiando el
recorrido realizado, de coleccionar los lugares favoritos, de guardar, de imprimir, de
memorizar en suma (digitalmente) hasta lo mas efimero. Por cierto, esto se liga al interfaz
que, para Vilches y parafraseando a McLuhan, resulta ser el mensaje. “En el entorno
informatico, es el usuario quien encuentra y gestiona el sentido del entorno medioldgico a
través del interfaz. De modo que el interfaz no es un complemento (como lo es el mando a
distancia de la television digital) sino el centro de la interaccion” (p.219).

Para terminar esta pregunta por Internet, nuevamente Heidegger: “porque la esencia
de la técnica no es nada técnico, la reflexion sobre la técnica y la contraposicion decisiva
con ella, tiene que tener lugar en un dmbito que, de un lado, estd emparentado con la
esencia de la técnica y que, de otro, es, sin embargo, fundamentalmente distinto”
(Heidegger, 1997, p.148).
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Internet y la esfera publica

“Aunque atravesados por las Idgicas del mercado, los medios y las tecnologias de
comunicacion constituyen hoy espacios decisivos de la visibilidad y del reconocimiento
social. Pues, mas que a sustituir, ellos han entrado a constituir una escena fundamental de
la vida publica (G. Sunkel), a hacer parte de la trama de los discursos y de la accién politica
misma, ya que lo que esa mediacion produce es la densificacion de las dimensiones
simbélicas, rituales y teatrales que siempre tuvo la politica™.

Sobre la base de esta reflexion propuesta por Jests Martin-Barbero para un curso de
la maestria, intentaré sefialar algunos impactos, y sus posibles alcances, que sobre la esfera
publica habermasiana ha venido a representar Internet. Nuevamente, intercalaré algunos
apuntes desde mi experiencia de busqueda sobre posgrados de Comunicacion.

En su libro Los Media y la modernidad, John B. Thompson resume las ideas
centrales de la concepcidn de esfera publica de Jurgen Habermas para desde ahi situar un
analisis de las transformaciones que en ella detonan los nuevos tipos de interaccion social
promovidos por los medios de Comunicacion.

La esfera publica burguesa, en primer lugar, lleva la huella de la concepcién griega
clasica de la vida publica: los salones, clubes y cafeterias de Paris y Londres eran el
equivalente en el contexto de principios de la Europa moderna (siglos XVI1I-XVIII), a las
asambleas y plazas de la polis ateniense. En segundo lugar, Habermas veia en el desarrollo
de la prensa periodica un complemento a este nuevo tipo de sociabilidad, pues representaba
el foro de discusion y escrutinio de los poderes en formacion.

El declive de esa esfera publica, sin embargo, sobrevino cuando los periddicos se
industrializaron y abdicaron de su funcién mas critica. Cuando lo “publico” (publicity) en
sentido politico fuerte, se convierte en mera publicidad. Es entonces cuando Habermas se
inclina a interpretar el impacto de los medios de comunicacion aparecidos en el siglo XX
como la radio y la televisién, en términos negativos, por cuanto propendian a una
“refeudalizacion de la esfera publica” al dotar a la autoridad de un aura y prestigio similar a
la de sus equivalentes en la Edad Media.

La principal critica de Thompson al analisis de Habermas, radica en que el tipo de
interaccion establecida por aquella prensa socializada en cafés y salones (interaccion cara a
cara) hoy se ha convertido en una interaccion donde ni el tiempo ni el espacio son comunes
a los momentos de emision y recepcion de los mensajes (interaccion medidtica).
Relativizando de este modo la idea de la “refeudalizacion de la esfera publica”, aunque sin
restarle vigencia a la discusion respecto de lo publico en el sentido propuesto por
Habermas. Por ejemplo, agrega Thompson, el ejercicio del poder politico hoy esta sujeto a
un tipo de escrutinio global que, simplemente antes no existia. Dada la posibilidad de
semejante escrutinio, las acciones politicas acarrean riesgos sin precedentes y pueden
exponer un régimen a la condena internacional y al aislamiento econémico y politico.

Por mi parte, diria que un buen ejemplo de escrutinio global por Internet, con la
consecuente condena y repudio, han sido las numerosas campafias y movimientos
antiguerra de Irak y/o contrarias al gobierno de George W. Bush®. Es ya ampliamente

’ Programa del curso Arte-Tecnicidad-Comunicacion, 28 de junio-2 de julio de 2004.
8 Ver www.antiwar.com y www.michaelmoore.com
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conocida, la anécdota que refiere Michael Moore a propdsito de la publicacion de su libro
“Estupidos hombres blancos”. En la introduccion, el director estadounidense relata como la
editorial Reagan Books (filial de Harper Collins, division a su vez de News Corp.) hizo lo
imposible para evitar la salida del libro programado para mediados de septiembre de 2001.
Cuando ya Moore mordia el polvo de la censura, una vez notificado de la cancelacién de la
edicion, Internet vino en su ayuda para convertirlo en super ventas y desde entonces en uno
de los anti-bush mas famosos del mundo (aunque s6lo en parte porque Moore ya traia una
dilatada produccion audiovisual en la Tv y el cable).

Una bibliotecaria que se enter6 de la negativa de la editorial a la salida de
“Estupidos hombres blancos”, decidid escribir a su lista de contactos también bibliotecarios
quienes a su vez enviaron sendas cartas de reclamo a Reagan Books, la cual opt6 por
publicar el libro aunque en condiciones que aseguraran un fracaso rotundo. No fue asi y ya
el resto de la historia se puede leer en los diarios gracias precisamente al ejercicio por
Internet de este nuevo tipo de ciudadania que representan casos ejemplares de las
posibilidades de Internet como nuevo escenario de lo publico.

Agregaré otro ejemplo, esta vez proveniente de la experiencia de busqueda de
posgrados. Si algo llama la atencidn durante este ejercicio casi cotidiano de relacion con
instituciones de educacion superior (en su mayoria universidades) ha sido lo que antes
denominé la estandarizacion de la oferta de los programas. Esto significa, como toda
uniformidad, una operacion de simplificacion, en este caso de cursos avanzados de
formacion cientifica o profesional, a un formato comercial. Es decir, alli donde lo publico
se torna publicitario. Ciertamente, no puedo generalizar, pero si varios programas incurren
en esta practica. Dicho formato se expresa a su vez en categorias generales: perfil de
ingreso/egreso, objetivos (general, especifico), plan de estudios, requisitos de titulacion,
costos/formas de pago. Categorias, por lo demas, cargadas de una retdrica insulsa que poco
0 nada expresan del valor académico del programa.

“En este nuevo sistema de servicios ofrecidos por la convergencia de medios, no
seran lo contenidos sino la gestion del tiempo humano el que se transformara en mercancia”
(Vilches, 1996, p.50). ;Sera esta parte de la apuesta final “educativa” de muchos posgrados,
y de las universidades que los albergan?.

Quizas sea esta parte de la tension que algunos ven en el desarrollo de Internet como
medio de comunicacion: plagado de posibilidades tecnoldgicas democratizantes, por una
parte, y de fuerzas constrictivas por otra. Asi, al menos lo formula Robert McChesney
quien admite que Internet representa una tecnologia cargada de promesas: bajo costo,
global e interactiva, asi como el acceso a una escala de informacién sin precedentes en
otros medios. Pero al mismo tiempo es un medio de comunicacion acechado por intereses
comerciales que aspiran a su control mediante la concentracion corporativa en una nueva
fase de desarrollo capitalista. La pregunta entonces que este autor visualiza y que atafie
directamente el espacio de lo publico es la siguiente: ;en qué medida podra la revolucién de
Internet vencer las implicaciones antidemocraticas de la comercializacion mediatica y
fomentar una cultura politica para la democracia? (McChesney, 1996).

La interpelacion de McChesney, en todo caso, se dirige a los Estados Unidos, donde
fue aprobada en 1995 el Acta de Comunicacién considerada a su juicio, “una de las piezas
legislativas mas corruptas” en la historia de ese pais y en comparacion a legislaciones de
otros medios como la prensa, la radio o la television. La fuerza de los intereses comerciales
privados, ha llevado al punto que la discusion sobre Internet no cuestione siquiera el control
de las grandes empresas sobre el negocio que representa, tornando su valor publico en una
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discusién marginal, bizantina. De ahi que no es sensato rendirse, de buenas a primeras, ante
esas promesas infundadas que atribuyen a Internet la solucién de todos los males. Puesto en
términos de Habermas, “los medios se han convertido en fuentes muy lucrativas en el siglo
XXy han sido colonizados por el sector corporativo, perdiendo asi su capacidad de proveer
las bases para una esfera publica independiente y tan necesaria para la democracia”
(McChesney, 1996).

“Las controversias —dice Fernando Broncano- son ellas mismas formas de insercion
de la tecnologia en el contexto méas amplio de la sociedad, de manera que, en parte a través
de ellas, en parte gracias a ellas, los grupos sociales internalizan las opciones tecnoldgicas
como parte de sus decisiones colectivas” (Broncano, 2000, p.263). Entendidas como un
nuevo tipo de racionalidad colectiva, como medios deseables de produccién de decisiones
en contextos complejos como son hoy las sociedades mediadas tecnoldgicamente, la
controversia resulta un ejercicio necesario en paises que, como los latinoamericanos, los
esquemas participativos se turnan con los de exclusion.

A este respecto, Internet podria resultar un buen laboratorio para esta practica. Un
buen ejemplo lo constituye el foro de discusion promovido por el diario La Tercera tras la
detencién de Pinochet en Londres en 1998. En el Journal of Communication se public6 un
estudio realizado sobre 1,670 mensajes enviados a este foro y en el cual se propone que este
tipo de debates en linea son parte ya del espacio publico pues en ellos convergen cuatro
propiedades: facilidad de acceso, libertad de comunicar, estructura de deliberacion y el uso
publico de la razon (Chilean conversations: Internet forum participants debate Augusto
Pinochet's detention, Journal of Communication, New York, June 2001. Busqueda en
Proquest).

Otro parrafo de la propuesta para el curso dice: “por las imagenes pasa una
construccién visual de lo social, en la que esa visibilidad recoge el desplazamiento de la
lucha por la representacion a la demanda de reconocimiento. Lo que los nuevos
movimientos sociales y las minorias -las etnias y las razas, las mujeres, los jévenes o los
homosexuales- demandan no es tanto ser representados sino reconocidos: hacerse visibles
socialmente en su diferencia. Lo que da lugar a un modo nuevo de ejercer politicamente sus
derechos”.

Esta propuesta coincide con la de Cepal cuando enfatiza que el lado positivo de la
globalizacion comunicacional es precisamente la visibilidad, traducida en capacidad de
interlocucion: “sobre todo con las nuevas tecnologias, permite a las culturas locales operar
como interlocutores activos en el didlogo planetario, planteando con méas fuerza sus
identidades, demandas y visiones del mundo” (Hopenhayn, 2003, p.181).

Sin embargo, el lado negativo de ausentarse de este nuevo escenario global son las
relaciones de dominio, hegemonia y aculturacion en este gran baile de simbolos y
mercancias que fluyen sin fronteras. En ese contexto de doble signo, el acceso al
conocimiento parece ser una clave para potenciar el aspecto positivo y mitigar los efectos
negativos. Pregunta obligada entonces: ¢en qué lado se encuentra América Latina?.

“En pocas palabras —dice la Cepal- estamos mal, pero no vamos tan mal”. Aungue
presentamos bajos indices de conectividad comparados con paises desarrollados o con otras
regiones de industrializacion reciente; aunque al interior de los paises cada vez mas se
producen brechas entre conectados y no conectados a las redes; aunque estas brechas, tanto
externas como internas, no desapareceran a menos que se apliquen medidas correctivas, ain
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asi América Latina resulta ser la region del mundo con mayor velocidad de expansion
relativa de la “comunidad de Internet” (Hopenhayn, 2003, p.184).

Lo cierto, en todo caso, es que las NTIC son y serdn cada vez mas gravitantes para
la insercidn de nuestros paises en la sociedad de la informacion. Pero dicha insercion debe
hacerse sin recetario esta vez. Vale decir, con el debido respeto a dos pilares de su posible
éxito: la educacion y la cultura. Cada cual con sus propias complejidades pero también
cargadas de futuro. Valga el siguiente parrafo, con el cual cierro este trabajo, para
dimensionar el desafio:

“Para esto se precisan activos que las personas tendran que adquirir mediante
distintas fuentes de produccién y difusion de conocimientos. Combinaciones variables entre
la educacion formal y la industria cultural deberan constituir la oferta para promover
disposiciones Utiles en la sociedad de la informacion y la sociedad mediatica: capacidad
para expresar demandas y opiniones en medios de comunicacion y aprovechar la creciente
flexibilidad de éstos, iniciativa personal, disposicién al cambio y capacidad de adaptarse a
nuevos desafios, manejo de racionalidades multiples, espiritu critico en la seleccion y el
procesamiento de mensajes, capacidad de traducir informacién en aprendizaje”
(Hopenhayn, 2003, p.176)
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ANEXO 2
ENTREVISTA A JESUS MARTIN-BARBERO:

“EN EL POSTGRADO SE PUEDE DAR FORMA
AL ROL INTELECTUAL DEL COMUNICADOR”

Durante dos jornadas en su departamento de Bogota, mantuvimos esta conversacion
con Jesus Martin-Barbero sobre los posgrados de Comunicacion (PosCom) en Ameérica
Latina y las caracteristicas que hoy enmarcan su progresivo aunque contradictorio
crecimiento. Crecimiento que se expresa en mas de cien programas repartidos en IES
latinoamericanas, tanto publicas como privadas, confesionales o laicas, metropolitanas o
regionales.

Actor importante del campo de la Comunicacion, Martin-Barbero nos compartio su
reflexion en torno a algunas dimensiones que parecen atravesar la formulacion de una
problematica sobre los PosCom en el continente.

El campo académico v el lugar de los posgrados

Pregunta: Ta dices, en Oficio de cartdgrafo: “los que trabajamos en la doble frontera de la
comunicacion/cultura y la investigacion/docencia, nos vemos doblemente expuestos a un
monton de mal entendidos. De un lado, pareceria que no hay forma de tomarse en serio la
cultura sin caer en el culturalismo que deshistoriza y despolitiza los procesos y las practicas
culturales. Del otro, pensar la comunicacion desde la cultura implicaria salirse del terreno
propio de la comunicacién, de su &mbito tedrico especifico .... Pero si nos estamos
planteando esos malos entendidos no es para resolverlos académicamente, sino para poder
pasar del problema de la legitimidad teérica del campo a una cuestién distinta, la de su
legitimidad intelectual. Esto es, la posibilidad de que la comunicacién sea un lugar
estratégico desde el que pensar la sociedad y de que el comunicador asuma el rol
intelectual” .

¢Qué complejidades presenta trabajar especialmente en una de las fronteras que
sefialas: la investigacion/docencia?

JMB: Al menos yo veo tres. Una es la historia de América Latina, en la que, con honrosas
excepciones, los sistemas universitarios han sido, primero, muy dependientes de los
sistemas secundarios que fabrican un tipo de sujeto muy poco preparado para dar el salto a
la universidad. Han sido fabricas de repeticion de lo que otros hacen, de lo que otros
inventan. La secundaria no preparaba gente para hacerse preguntas, para problematizar la
realidad y por lo tanto la universidad lo que hacia era prolongar esta relacion exterior con el
conocimiento. Nuestras universidades, no solo en términos de mentalidad o capacitacion,
sino en términos de los profesores, no tienen tiempos para investigar, no hay una estructura
en la universidad que exija investigar, que posibilite, dé recursos, dé tiempo, evalde.
Entonces la primera frontera yo diria, es la historia de nuestras universidades con la enorme

! “Oficio de cartografo: travesias latinoamericanas de la comunicacion en la cultura”. Fondo de Cultura
Econdmica, Santiago de Chile, 2002, pp. 210-211.



dificultad que tienen para ser un lugar de produccion de conocimiento y no sélo de
transmision.

La segunda frontera méas especifica al campo de la comunicacién, ha tenido que ver
con este hecho también de tipo historico, y es que realmente cuando en Ameérica Latina
comienza la investigacion de comunicacion, en el fondo es cuando comienza el crecimiento
ya en serio de las escuelas de comunicacion, los departamentos, las facultades, etc.. Cuando
América Latina entra en este campo es absolutamente por tanteo, improvisando, porque se
trata del boom sobre un objeto que tenia una alta dinamica y velocidad. En los primeros
afios de los 70, cuando me meto en Comunicacion, la concepcion era, de un lado, los que
venian formados de Estados Unidos, que traian una vision radicalmente desarrollista; del
otro, la izquierda que trataba de introducir una vision critica bastante elemental y bastante
simplificadora. Esta vision critica, por ejemplo, hizo que lo nacional desapareciera de la
investigacion en comunicacion, porque lo importante era la ideologia que lo producia, y la
ideologia era la misma en Chile que en Colombia, en Pert que en Brasil.

Aqui hay otra dificultad muy grande y es como traducir en proyectos de
investigacion lo comunicativo. En ese sentido la enorme dificultad era agarrar, mirar el
problema que teniamos siempre con nuestros alumnos cuando formuldbamos pequefios
proyectos al final de la carrera. Por eso acababamos haciendo sociologia, ciencia politica,
economia. Esta es la segunda frontera.

Y la tercera tiene ver con un problema que no es solo latinoamericano: la
universidad tiene una enorme dificultad para articular los procesos de investigacion a los
procesos de docencia. Una enorme dificultad para que la investigacion renueve la docencia,
para que la docencia se retroalimente, para que le planteé incluso problemas a la
investigacion. Subsiste una frontera ahi yo diria metodologica, pedagogica, que tiene que
ver en el fondo no solo con lo interno de la universidad, sino con los modos de relacién de
la universidad con la sociedad. Esa relacion oficial con la sociedad bajo el término
“extension”. La pregunta aqui es: ¢como hacer para que la investigacion sepa a algo de
verdad, y por tanto genere cambios en la docencia?. Que no son soélo cambios de
contenidos. Los nuevos mapas laborales, por ejemplo. Los nuevos mapas laborales tienen
que salir de una investigacion, pero de una investigacion muy distinta a lo que llamamos
“investigacion” normalmente en una universidad. Porque en estos momentos hacer
diagnosticos sobre el mercado laboral es simplemente saber lo que el mercado esta
pidiendo, pero ¢y qué esta pidiendo la sociedad?. Hay necesidades que si estdn mediadas
por el mercado, pero hay otras que no.

Esas son, a mi juicio, las tres fronteras. Por un lado la situacion histérica de la
educacion, del sistema educativo. Segundo, lo nuevo del objeto y las improvisaciones, los
tanteos producto de como entramos en este campo; por ultimo, como se alimenta la
docencia de la investigacion, como se retroalimenta y le plantea retos. Actualmente, de
ddnde vienen las preguntas mas potentes es de la mayoria de los egresados, que no son de
postgrado, sino de licenciatura. Ahi es donde esté el problema que tendria que asumir la
investigacion.



Pregunta: Volviendo atras, quisiera recuperar aquello del rol intelectual del comunicador.
Si bien es una idea esbozada en tu propuesta de formar en la licenciatura comunicadores
mediadores en vez de simples intermediarios?: ;c6mo se ubica en el PosCom tal desafio?

JMB: El rol intelectual tiene que ver con dos movimientos en nuestra sociedad. De un lado,
la crisis del intelectual moderno, la crisis de la figura hegemonica del intelectual. Beatriz
Sarlo, por ejemplo, en sus Gltimos textos se pregunta qué continuidad puede tener ese
intelectual. Dos grandes pensadores como Edward Said y Zygmunt Bauman han escrito
libros sobre la crisis de la figura y la formacion del intelectual. Lo que yo planteo es que el
intelectual estad siendo sustituido por los grandes comunicadores. Evidentemente no lo
sustituye en su oficio méas profundo, mas cuestionador, pero lo sustituye en el sentido de ser
un intermediario, a veces incluso un cierto mediador entre gobierno y sociedad, entre
actores sociales diversos dentro de un pais. Es decir, hay una presencia del comunicador en
la sociedad para que asuma, en primer término, un minimo de distancia de la actualidad
mas corta que es la sustancia con que trabaja y, en segundo término, de tomar distancia del
inmediatismo de la reflexion que en general realiza.

“Rol intelectual del comunicador”, entonces, significa eso: formar un comunicador
que asuma el hecho que él cumple un viejo oficio pablico del intelectual, de estar
mediando, en un sentido general del término, entre todo eso que nos fragmenta pero que a
la vez hace la diversidad de la sociedad, y de cuyo dialogo, de cuyo debate, de cuyas
articulaciones, se hace la politica. Los comunicadores, repito, ocupan un lugar que tiene la
forma del lugar del intelectual. Lo que necesitamos es que al menos unos cuantos sean
capaces de expresarla.

Y visto asi, es en el postgrado donde de alguna manera se podria dar forma a este
oficio del intelectual. Estd mucho mas claro en el nivel de postgrado que en el de pregrado.

Pregunta: Del analisis del campo académico de la comunicacion de Raul Fuentes, quisiera
resumir su definicion:

“Por campo académico entendemos a bastante mas —de hecho, otra cosa- que el
conjunto de instituciones donde se estudia la comunicacién a nivel superior. Incluimos en él
a la teoria, la investigacion, la formacion universitaria, y la profesion, y centramos el
concepto en las practicas que realizan actores o agentes sociales concretos —sujetos
individuales o colectivos como nosotros- con el fin de impulsar proyectos sociales
especificos: en este caso, estructuras de conocimiento y pautas de intervencion sobre la
comunicacion social en nuestro pais.

“El campo, finalmente, es un espacio de tensiones y luchas por la realizacion del
capital cultural puesto en juego, aunque también de inercias y de acumulaciones, abierto a
las afectaciones externas provenientes de la dindmica sociocultural (historica) mas amplia
en que se inscribe™.

¢ Qué opinas de esa definicion?

2 Ver “Crisis en los estudios de comunicacion y sentido de una reforma curricular”, Dia-logos de la
Comunicacion, N° 19, Lima 1987-

3 “La institucionalizacién académica de las ciencias de la comunicacion: campos, disciplinas, profesiones”.
En Campo académico de la comunicacion: hacia una reconstruccion reflexiva, Jesis Galindo y Carlos Luna
coordinadores, ITESO-CONACULTA, 1995, pp. 72-74.



JMB: A lo que se ha tendido normalmente es a identificar el campo académico con lo
universitario, con lo intrauniversitario, y esta vision de Raul implica a las profesiones.
Ahora, las profesiones donde adquieren forma es en la universidad, aun cuando la
universidad da forma a lo que se gesta en la sociedad. Esto es clave porque el caso de
comunicacion es especialmente complejo, dado que comunicacion no define hoy una
profesion sino un montén de profesiones, con una linea de continuidad desde las mas
especializadas hasta las mas generalizadas, pero con una linea de continuidad muy delgada.
Un modelo para entender la complejidad de comunicacion en términos académicos es la
medicina: por un lado, el médico general, el medico de familia que todavia existe, una
especie de chaman, memoria de las enfermedades sociales en el caso de los pueblos
pequefos; por otra, el médico especialista que trabaja con rayo laser. La agravante en el
caso de la comunicacién es que tenemos una profesién que desborda la idea misma de
profesion, porque es una dimension que atraviesa hoy todas las profesiones.

Salirse de lo que normalmente entendemos por lo académico, como lo universitario,
las escuelas, la investigacion, es muy complicado, y sin embargo hay que hacerlo. Hay, por
cierto, quienes prefieren que el campo académico se defina Unicamente por las profesiones.
O sea, lo que nos viene del neoliberalismo es que “Comunicacion” son las profesiones y
por lo tanto lo investigable son los retos que plantean las profesiones. Pero yo digo no: el
campo académico es un campo de conocimiento, en el cual las profesiones recortan algunas
de sus dimensiones y aspectos. EI campo de comunicacion es mucho méas ancho que
aquello que tiene que ver con el mapa laboral. Yo creo que un campo académico es,
primero, un campo de conocimiento, el cual tiene una de sus versiones, de sus
realizaciones, en las profesiones. Pero una, no todas.

Pregunta: EI mismo Raul Fuentes, en una ponencia en Veracruz, sefiala una serie de tres
nucleos de reflexion sobre los PosCom. Alli, sefiala que estos deben ser entendidos como a)
instancias de impulso a la investigacion y la formacion de investigadores; b) como espacios
sujetos a la tension disciplinarizante del campo académico; c¢) como ambitos
institucionalizados privilegiados para la legitimacion social y académica de los estudios de
Comunicacion. Y agrega:

“es mediante la formacién en los posgrados de agentes académicos competentes
para producir socialmente sentido sobre la produccién social de sentido, que el campo
academico de la comunicacion puede no soélo reorientarse para avanzar en su legitimacion,
para ganar mayor autonomia y poder, sino que podra generar explicaciones mas plausibles
y orientadoras de las transformaciones en curso ... y basar su legitimacion en esta
competencia académica més que en su competitividad institucional”*.

¢ Crees gue se estén formando esos agentes en los posgrados latinoamericanos?.

JMB: Los posgrados en Comunicacién se encuentran tensionados por dos movimientos
que no tienen nada que ver el uno con el otro. De un lado esta la maduracion del campo
académico que se encamina hacia las maestrias y doctorados. Maduracion interna del
campo. Quiérase 0 no, ha habido un cierto desarrollo de investigacion, ha habido un cierto
desarrollo de pensamiento propio, y esto exige otro espacio, otro tipo de relaciones con la

* “Profesionalizacion avanzada y consolidacion académica de la investigacion de la Comunicacion en
México”. Ponencia en el Tercer Coloquio Internacional en Comunicacion e Informacion en el siglo XXI,
Universidad Veracruzana, 29 septiembre-1 de octubre de 2003.
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sociedad. Pero por otro lado, resulta que tenemos unas sociedades donde el mero pregrado
ya no significa mucho. La licenciatura se ha devaluado enormemente. Entonces, mientras
desde dentro del campo académico de la comunicacion se genera una dinamica de
crecimiento cualitativo y por tanto de institucionalizacion de la investigacion, por otro, es la
sociedad la que estd devaluando los pregrados y haciendo que las maestrias mismas,
formuladas como espacios de investigacion, entren dentro de este marasmo de los Master
(especializaciones). En cualquier empresa actualmente, para que alguien llegue a realizar
tareas que trasciendan los “trabajos manuales”, tiene que tener un Master.

Esta es la primera reflexion que haria: acd hay un movimiento contradictorio.
Mientras en el campo de Comunicacion la tension interna tira para arriba, resulta que la
demanda por un Master estd pesando sobre la maestria, porque la esté tirando para abajo.
En Colombia al menos las maestrias de Comunicacion crecen poco. Las que crecen son las
especializaciones: 4 maestrias frente a 30 6 40 especializaciones.

Yendo mas al fondo de la pregunta, yo diria que en América Latina si esta
madurando el espacio de postgrado, en el sentido fuerte de Maestria y Doctorado. Y creo
que el modo triple como Radl los entiende (espacios para la investigacion,
problematizacion de las disciplinas, institucionalizacion de los estudios de Comunicacion)
se esta realizando. No en términos cuantitativos, no podria decir cuantos postgrados estan
en esto, pero si como un movimiento en América Latina de despegue de la maestria de
aquella relacion subsidiaria del pregrado, para mirar mucho mas hacia los doctorados y la
investigacion.

Pregunta: Un poco como se organiza el sistema brasilefio, la idea del stricto sensu y el lato
sensul.

JMB: Formar personas que tienen capacidad de disefiar problemas y de tomar decisiones.

Pregunta: Tu dices en Oficio de Cartografo: “La apropiacion es la forma en que hemos ido
haciendo nuestras las concepciones, los modelos y las teorias. Son los usos y adaptaciones
que de ellas hacemos para comprender la especificidad de los procesos y las situaciones de
comunicacion en nuestros paises, y las lecturas desviadas, y a veces hasta ‘aberrantes’, a las
que sometemos para luchar contra la fetichizacion de los textos y los autores™.

Ese dinamismo que le ha permitido al campo su renovacién (epistemoldgica,
tedrica, metodoldgica), esa apropiacion ¢;como se podria expresar en el ambito de los

PosCom?

JMB: Yo diria que se ha estado expresando con dos caracteristicas. Una, en un aumento
significativo de libros, no sélo de articulos y revistas, que dan cuenta de la generacion de un
cierto pensamiento propio que, ciertamente, no es Unico del campo de comunicacion.
Donde esta para mi lo mejor, lo mas fuerte y que ademas es lo que esta institucionalizado,
es lo que tiene que ver con comunicacion/cultura. Esta encrucijada entre investigacion de
comunicacion e investigacion de estudios culturales, que amalgama antropologia, historia,
pero también una linea que viene de artes, literatura, etcétera. O sea, es imposible entender
estos paises como llegaron a ser lo que son sin estudiar los discursos, tanto novela como
periodismo, desde los que se gestaron el proyecto nacional y sus diversas realizaciones.
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La primera caracteristica es esa: la presencia en el mundo del pensamiento ya
publicado, ya hecho libro, hecho revistas, que ha crecido enormemente, pero que no es sélo
de comunicacion. Lo del campo de comunicacion como tal, solo, en lo referido a eso que
recortan los medios y las profesiones, esta mucho menos desarrollado. Pero en su relacion
fuerte, densa, con estos otros temas, esta enormemente desarrollado. O sea, hay una nueva
presencia de los temas de comunicacion a través de los temas de cultura y a través de los
temas de politicas culturales. jCOmo va a haber politicas culturales sin hablar de industrias
culturales!. Asi entonces, ya hay evidencia de un pensamiento propio, de un pensamiento
que madura, de un pensamiento que ademas empieza a tener interlocutores de “t0 a t0” con
Europa y con Estados Unidos. Ya no somos cuatro, ya somos mas a los que nos invitan
para hablar como investigadores, como pensadores, no como “informantes nativos”. Eso es
muy fuerte, pero lo es en este campo mixto que es el campo de comunicacion-cultura,
comunicacion-cultura politica.

La otra caracteristica es que la institucionalizacion, si bien esta jugando en el
sentido de una maduracion de las maestrias hacia arriba (doctorados) en lugar de hacia
abajo (especializacion), también es cierto que al juntarse con el estudio de las culturas se
vuelve mas disperso. Y aqui depende del pais. Hay paises donde este cruce ha logrado
mayor institucionalizacion, y en otros no, porque lo que estd de moda realmente es
Comunicacion, y no se esta dispuesto a meterle dinero a investigacion en cultura. Yo veo
esto en América Latina.

Es decir, el campo se vuelve mas complejo por una parte, fruto de los cruces con la
cultura, con la politica. Pero a la vez, esta produccion nueva, propia, que encuentra
interlocutores en el exterior, tiene problemas porgue hoy dia, socialmente, la Comunicacion
ha ganado un peso como un valor al que hay que apostar sobre todo a partir del desarrollo
tecnoldgico, de la idea de informacion. Valor fundado, sin embargo, en un sentido
restringido de Comunicacion.

Mira la dicotomia: lo mas valioso no es lo que esta sucediendo en el campo estricto
de comunicacidn, sino en este otro campo emergente, que en gran parte es emergente en el
mundo. Este nuevo modo de relacion entre analisis politico, analisis cultural y andlisis
comunicacional. Es ahi donde esta para mi lo mejor y es hacia donde estan tendiendo los
doctorados.

Sistemas de Educacion Superior vy los desafios de la Universidad

Pregunta: Quisiera referirme a los Sistemas de Educacion Superior. En un informe de la
UNESCQ® se consigna que la matricula en Educacion Superior de América Latina y el
Caribe subi6 de 2 millones en 1970 a 8 millones en 1991, persistiendo dos agravantes
relacionados a la desigualdad de acceso: primero, que vista esa matricula en términos de
estudiantes por 100 mil habitantes, el promedio de la region es cuatro veces menor que en
los paises desarrollados, donde éste varia entre los 5 mil y los 2 mil 500 estudiantes;
segundo, que esa matricula esta concentrada en carreras de “tiza y pizarron”, de poca
inversion para las instituciones. Restrngiendo el &ngulo de mira, en el caso de México, por

® UNESCO, Documento de Politica para el cambio y el desarrollo en la Educacion Superior, Francia, 1995.
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ejemplo, el 6,2% de la poblacion estudiantil de Educacion Superior participa de posgrados
(129 mil estudiantes) de los cuales un poco méas del 1% participa de PosCom’.

De acuerdo a estas cifras, ¢dirias que existe una responsabilidad del estudiante y los
programas en cuanto a su pertinencia social?

JMB: Yo diria que no hay “una” ética. Creo, mas bien, que hay una gran diversidad en el
campo de comunicacion. Primero, en calidad de la oferta: el nivel de preparacion de los
profesores, son tan desnivelados. Asi también en el énfasis sobre la investigacion, la
capacidad de cuestionar, de problematizar, por lo tanto de renovar la vision que se tiene de
la tarea de los que trabajan en este campo. Segundo, todas las diversas formas de
complejidad con el mercado, de cooptacion por el mercado, hacen muy dificil generalizar.

Yo creo que lo que permite la estadistica es engafioso. Te da un dato. Pero desde el
punto de vista social es muy ambiguo, porque realmente lo que hay es una devaluacion de
los pregrados. Son ingenieros de taxistas. Entonces uno no puede tratar de hacer una
caracterizacion que generalice. Me parece que seria pretenciosa y engafiosa. Yo creo mas
bien que el diagndstico tiene que ir por el lado de tendencias, y de tendencias que en buena
medida son contradictorias.

Para mucha gente una maestria significa un posible desempefio profesional, tener o
no tener un trabajo medianamente digno, no s6lo en términos de remuneracion, sino de
hacer algo ligado con lo que se quiere para la vida. Por otro lado, te repito, las maestrias
mismas estan siendo devaluadas, estan siendo abaratadas por esta demanda que ejercen las
empresas. Por lo tanto, creo que entre los dos extremos, entre las pocas Maestrias con
compromiso social, con busqueda de renovacion de pensamiento, que son las menos pero
gue aun asi marcan un despegue en América latina de los estudios de comunicacion, lo que
yo llamo una maestria que mira hacia el doctorado, y el otro extremo puramente
instrumental y funcional, hay una gama muy grande.

Pregunta: Otra mirada respecto de esta institucion “tipicamente moderna” como la llama
Brunner, es ofrecida por ti en un articulo publicado en revista Nomadas. Te formulo las
mismas tres preguntas alusivas al “nuevo lugar de la universidad” enunciadas alli®:

-¢esta la universidad auscultando, pensando, investigando, la complejidad de las
relaciones entre los cambios del saber en la sociedad del conocimiento y los cambios del
trabajo en una sociedad de mercado?

“cel papel de la universidad puede y debe ser inicamente el de analizar tendencias —
las que marca el mercado en la globalizacion y el desarrollo tecnolégico- para ver como se
adapta a ellas?

-¢deberd la universidad asumir como tarea propia, estructural y estratégica hoy méas
que nunca, la de formular y disefiar proyectos sociales, la de pensar alternativas al modelo
hegeménico del mercado?.

JMB: Estas preguntas forman parte de la conferencia con que inauguré mi participacién en
la reforma curricular del Iteso, donde planteo que este proceso no consiste en cambiar
materias, sino repensar el rol de la universidad, la relacion de la universidad con la sociedad
y a partir de ahi repensar las profesiones y en ultimo lugar los curriculos.

" ANUIES, Anuario Estadistico 2002 .
8 «La crisis de las profesiones en la sociedad del conocimiento”, revista Némadas, abril 2002.
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Sobre la primera pregunta, yo diria que las universidades no se estan planteando el
tema de los nuevos mapas laborales, de estas nuevas relaciones de saber y profesion, de
saber y poder, pero saber y poder no en términos foucaultianos. Saber y poder en términos
de reorganizacion de las relaciones sociales de inclusion/exclusion. Digamos que apenas en
América Latina hay un cierto debate conceptual, pero muy débil. Uno de los ejemplos para
mi es la ausencia completa en la universidad del debate a proposito de la Cumbre Mundial
de la Sociedad de la Informacion. En realidad no se han enterado. Por lo menos en la
Cumbre de Rio sobre Biodiversidad se enteraron las universidades, el tema ecoldgico ya
esta en la agenda. Pero este tema de la transformacion de la relacién entre saber y poder,
entre saber y trabajo, entre saber y produccion, no esta.

La segunda pregunta, pues no. Las universidades siguen identificando un mapa
laboral con mercado laboral, y digamos que aqui tienen mucha culpa las Ciencias Sociales
porque ellas no han sabido armar un pequefio modelo, una pequefia matriz de como pensar
la relacion entre lo que nosotros formamos y lo que el mercado necesita. O sea, la
universidad es esquizoide completamente: por un lado suele tener un discurso
completamente retorico, idealista, sobre la misidn de la universidad y después la préactica, la
practica de las carreras, de la docencia, en conjunto no tienen nada que ver con eso otro que
podriamos llamar las demandas sociales, las nuevas figuras profesionales sobre las cuales la
universidad puede incidir, con la legitimacion o deslegitimacion que hace de ciertos
saberes. Verdaderamente ahi estamos muy atras.

Ahora, sobre las “alternativas” incluida en la tercera pregunta, te diria que una cosa
es “lo alternativo” que desde el marxismo se veia como la negacién de lo otro, la negacion
de lo existente en términos de poder, y otra cosa es pasar a “crear alternativas”, que es una
cuestion mucho mas modesta. Es plural, no es “lo alternativo” a los medios masivos, no,
son alternativas, y alternativas muchas veces que tienen que ser desde negociaciones con lo
que hay, porque no son por fuera, ni radicalmente lo otro. Entonces ahi es donde creo que la
universidad todavia cuando piensa en lo alternativo, piensa en “lo alternativo”, piensa en
una sociedad alternativa, no en, por ejemplo, figuras profesionales, o sea esto de como las
propias empresas hoy valorizan mucho mas ciertos saberes generales flexibles que ciertos
saberes muy especializados. Eso no lo entiende la universidad.

Pregunta: Te pregunto entonces por donde pasaria la “continuidad utopica” hoy.

JMB: Es por ahi. Lo mejor que yo he leido y que formule la continuidad de utopia, es el
concepto de imaginacion social de Arjun Appadurai.

Pregunta: ;Qué opinas de los sistemas de evaluacion en la Educacién Superior de América
Latina, dentro de los cuales se incluye progresivamente a los PosCom?

JMB: La evaluacién responde a movimientos y tendencias sociales muy diversos. Yo veo
aqui varias cosas. De un lado, la evaluacién esta ligada a toda una vision gerencial de lo
publico. Se ha ganado en cuanto a pensar la gestion en términos de agencia, no sélo
instrumental sino también de proyecto, de decisiones. La gestién empresarial ha ganado en
términos de asumir, no solo retdricamente, que hay actores diversos de la gestion, de
democratizacion de la idea de gestion frente a la vision de la administracion tradicional.
Pero, de otro lado, es indudable que la evaluacion también responde a esta vision de
medirlo todo, de volverlo nimeros, de volverlo cifras, que es terrible para ciertas cosas,
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porgue no se puede medir todo de la misma manera, con los mismos criterios ni baremos.
Esto tiene que ver con el eficientismo, tiene que ver con una vision productivista que, dice
Bauman, es lo mas propio del capitalismo actual. El dice muy sabiamente: lo que esta
destruyendo montones de empleos no son las tecnologias, es la visién productivista, es
decir, con mucha menos gente se puede producir mas.

Entonces yo diria que si, la evaluacion tiene que ver con esta vision productivista,
cuantitativista y estadistica para relacionarlo todo. Pero la evaluacion por ejemplo, en los
casos de los postgrados de comunicacion, especialmente de las universidades publicas, es
vital. El punto es qué tipo de evaluacion. Si la evaluacion que viene de un movimiento
efectivista, o la que viene de un movimiento honesto, un movimiento serio, un movimiento
democratizador, porque todo lo que sea aclarar como esta la situacién que vivimos y no
engafiarnos posibilita luchar contra las exclusiones y las desigualdades. Una evaluacion que
debe ser eficaz, posibilitar cambios, corregir anomalias, sino para qué la hacemos.

Escenarios de lo pedagdgico

Pregunta: En un articulo de Guillermo Orozco, referido a una pedagogia critica de la

representacion, se apuntan ideas de continuidad a lo que veniamos conversando®. El dice:

e “en el entorno postmoderno caracterizado por el creciente protagonismo de los Media
en la generacién y circulacion de conocimiento, lo que esta en juego no es solo la
relevancia de las tradicionales instituciones educativas (la Universidad). Esta en juego
la misma pedagogia como dispositivo de poder, por el cual o se contrarresta el bloque
del poder, fortaleciendo a la sociedad o por el contrario, se ejerce su control y se
inscribe su autoridad en las relaciones sociales”

e “realizar una deconstruccién de la representacion, implica asumir a las instituciones
educativas y en particular a la escuela, como instituciones culturales, donde se negocien
significados y se produzcan sentidos, a la vez que se ejercite a los estudiantes en el
cuestionamiento de los modos de produccion de conocimiento vigentes, incluidos los de
la propia institucion educativa, de los mecanismos de legitimacion y certificacion social
de los conocimientos producidos y de las relaciones de poder imbuidos en ellos”;

e “lo pedagdgico entonces es central para una transformaciéon social y aspirar a
condiciones mas democraticas en nuestras sociedades de fin de milenio. Se requieren
muchas discusiones y un debate serio, sistematico y permanente”.

JMB: Yo he tenido una larga historia de peleas con la facultad de Educacion, y con la
concepcion especialista de lo pedagogico. Yo reconozco que hay un saber pedagdgico, pero
lo que no acepto es que es un saber separado de algun otro saber. De los saberes tematicos,
por decirlo de alguna manera.

Cada vez estoy mas convencido de que se debe recuperar un viejo concepto similar
al concepto de “carisma” recuperado por Max Weber para la politica moderna. O sea,
quitandole la dimension religiosa al carisma. Si hay una cosa parecida a eso es lo que yo
Ilamo vocacidn, una idea que parece vieja pero que considero fundamental. Personalmente,

% Educacion, medios de difusién y generacion de conocimiento: hacia una pedagogia critica de la
representacion. Revista Némadas, Universidad Central.
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y0 gozo ensefiando, creo que naci para maestro, y entonces si los alumnos la pasan bien es
porgue yo lo paso bien. Si yo lo sufro, ellos lo sufren.

Yo tuve un profesor, que es el que me marcé para toda la vida, que siendo pequefio,
ensefidndome historia de la filosofia, me dijo: “autoridad viene de autor. Tiene autoridad
quien es autor, quien no es autor es autoritario”. Los autores no se imponen, los autores
exponen, expresan. Yo tenia 7 afios cuando oi esto.

Lo pedagdgico es un saber, pero es un saber ligado a ciertas capacidades, a ciertas
destrezas. La componente teatral, por ejemplo, es clave para mantener la atencion de un
publico hablandole durante dos o cuatro horas. Sin embargo, toda la parafernalia que la
pedagogia formal ha convertido en taxonomias, retahila de estupideces en muchos casos, no
deja pensar al sujeto que tiene delante. Esto para mi es lo terrible, saberes postizos que se
meten encima, saberes que se convierten en recetas para decirle a alguien si es bueno o
malo, si funciona o no la relacion, cuando eso se ve a otro nivel, en otros planos, tiene
mucho mas que ver con lo cotidiano. Como dice mi amigo Savater: educar es un cuerpo a
cuerpo, yo no transmito, yo contagio. El dice, ni el saber, ni la ciudadania se transmiten, se
contagian. Si sabes, contagias. Si eres demdcrata, contagias.

Repito: si importa lo pedagdgico, pero como una dimension reflexiva de la préctica
docente. O sea, el docente tiene que estar reflexionando sobre su practica. Y en esa
reflexion pueden entrar ciertas mediaciones de lo pedagdgico, pero en la medida que sea
sobre la practica que estd haciendo, no como saberes abstractos, separados del saber que
ensefia. Ensefiar historia no es ensefiar matematicas. Alguien desde afuera no me puede
decir como ensefiar matematicas y como ensefiar historia, porque ademas tiene que ver con
la vocacion. Si se tiene vocacion de matematico se es autor, autor en tu tema, en tu mundo
de pequefios saberes y de la relacion cuerpo a cuerpo con los alumnos, de exponerte, de
jugartela. Mira t0: los pedagogos en el sentido especialista, lo que hacen es que el profesor
no se exponga, que sepa manejar, dominar, tener autoridad. Otra vez: esa persona no es
autor, “tiene” autoridad.

Pregunta: Tu dices en Oficio de cartdgrafo, a propdsito de la actitud de dependencia de la
investigacion: “a nombre del pragmatismo o del oportunismo, las escuelas no solo
resultaran incapaces de elaborar una concepcién minimamente propia, sino que acabaran
trasladando su actitud de dependencia a la relacion pedagogica, pues sélo en una relacion
activa de apropiacion e invencion, puede hacerse frente a la conversion de los modelos en
dogmas, y de las teorias en doctrinas™’®. Por mi parte, y “desde el lado de aca”, de los
estudiantes, tengo la impresion de una relacion mayoritaria con algunos modelos y teorias
como si se trataran realmente de verdades definitivas. Igual cosa con determinados autores.
Veo en eso, y me incluyo, una relacion patrimonial con el conocimiento.

¢Como visualizas esa relacion pedagogica desde un PosCom? ;crees que estos
deban asumir expresamente un enfoque pedagdgico que responda a tres tipos de saberes: un
saber “qué”, un saber “cdmo” y un saber “para qué”?.

JMB: Primero, la conversion del saber en doctrina. Para mi esto tiene que ver con la
relacion perversa de la universidad con la sociedad; o sea, con la incapacidad de la
universidad de trazar una distancia respecto a la sociedad. El saber se construye a una cierta
distancia. Si tu estas totalmente presionado y atrapado en la realidad no puedes pensar. Ese

1% op. cit., p. 236.



filésofo que me formé a mi (“autoridad viene de autor”) también me dijo: “la gente que
tiene hambre dificilmente puede pensar”. Y claro, el hambre tampoco permite esa distancia.
Yo diria que hoy especialmente la universidad tiene una enorme dificultad, porque la
sociedad estd cambiando a una velocidad y en unas direcciones que no son las que
preveiamos, no son las que queriamos, y no sabemos para donde va. En este sentido, lo
peor del mercado, lo mas light del mercado se mete en la universidad, porque mantienen
una relacién perversa. Yo creo que ahi hay un problema de fondo que tiene que ver con esta
relacion.

Por otro lado, la relacion profesor-alumno da lugar a muchos malentendidos. Hay,
por ejemplo, profesores que parecen tolerantes, pero que no lo son. Son simplemente
oportunistas, sofistas, que practican la dialéctica falsa de Bourdieu: “t0 crees qué, y yo creo
qué y entonces en funcién de eso no hacemos nada” con lo cual se hace complice de la
pasividad y el oportunismo del estudiante. El punto es si el profesor se presta o no se presta
a ese juego. Entonces, la universidad crea muchas trampas en la relacién profesor-alumno:
crea trampas de tipo doctrinario, que aparentan ser saberes pero no son saberes, son
doctrinas, son catequismos, son slogans que se repiten, son modas que pasan.

Esto nos lleva a lo de fondo. EI alumno hoy vive una situacion muy jodida. Es cierto
que hay un derroche. El alumnado en muchos casos no esta sabiendo aprovechar lo que las
universidades ofrecen, porque para aprovecharlo tendrian que exigirse mas, trabajar mas. Y
en cambio hay una pereza ambiental producto que la incertidumbre facilmente se convierte
en pereza mental. Pero aun asi, frente a todas las criticas que hay sobre el conformismo,
sobre la pereza, yo siempre digo: mira, la que es perezosa no es la juventud, es la sociedad.
La gente quiere hacerse rica en poco tiempo. Los capitalistas de verdad sabian que se
hacian ricos al final de la vida, trabajando durisimo toda la vida, que a lo mas sus hijos iban
a heredar la riqueza. Ahora no, la gente quiere hacerse rica en 5, en 10 afios. Y eso no es
posible dentro de reglas minimas, democréticas y éticas. Por lo tanto hay que robar, hay que
matar, hay que mentir, hay que sobornar, hay que ser complice sumiso. En ese sentido,
entonces, todas las criticas que se hacen a la juventud, yo las formulo a esta sociedad. El
conformismo no es una caracteristica de la juventud, es el resultado de todas las
decepciones y frustraciones de mi generacion. Nosotros tuvimos la revolucion agarrandola
de la cola en los afios 60, creiamos realmente que la utopia la teniamos en las manos. Y
mira lo que ha quedado: Pinochet, neoliberalismo, oportunismo por todos lados.

Por eso es que las preguntas de fondo son el “para qué” y yo te afiadiria otra: el
“para quien”. O sea, el “coOmo” tiene que ver con un minimo de honestidad, del lado de los
alumnos y de los profesores. Habria que hacer una especie de juramente hipocratico al
comenzar un curso, diciendo “nos vamos a engafiar, pero nos vamos a engafar sélo el 30%,
el otro 70% nos vamos a decir la verdad”. Un minimo de honestidad. A lo mejor podemos
construir una relacién productiva, una relacion fecunda, una relacion valiosa, en el sentido
gue va a dejar valor de lado y lado. Una relacion no deja nunca valor de un solo lado si es
profunda. Si es utilitaria, instrumental, si. Entonces ahi esta el “para qué”. El “para qué”
nos dictaria, nos propondria un “cémo” hacer verdad esta relacion con un minimo de
honestidad, a sabiendas que de todas maneras la relacion es tramposa.

Ahora, ese “para qué” hoy es enormemente difuso, confuso, incierto, porque tiene
dos caras. Hay un “para qué” individual: para que te puedas ganar la vida bien, con calidad
de vida. Pero a la vez, tienes que contribuir a la calidad de vida de los demas, por tanto
tiene que haber un minimo de dimensién ético-politica en esa pregunta. Y esa es la otra
cara del “para qué”. Ensefiar en comunicacion no es lo mismo que ensefiar en arquitectura

Xl



porque el arquitecto tiene una obligacion a la sociedad muy distinta a la del comunicador. Y
no estoy hablando de los contenidos, me refiero a “desde donde hablamos”.

Lo anterior me lleva a lo que ha sido la pregunta desde el comienzo de mi trabajo
mas reflexivo sobre la practica docente, en la Universidad del Valle. Que puede ser
considerada uno de esos “milagros latinoamericanos”. Alli pude escoger la gente y armar el
curriculo. Yo “reventé” lo que era ensefiar comunicacion en Colombia, Periodismo mas un
poquito de adornos humanistico, y puse a las Ciencias Sociales a pensar los procesos y las
practicas de comunicacién. Como area grande, dejé lo que realmente le importaba a la
gente joven de Cali, que era el cine y la musica. Fui absolutamente complice de lo que mis
alumnos querian, que era teatro, masica, danza, baile. ;Por qué los iba a sacar de su mundo,
de su piel, de su gozo?. Un dia, sin embargo, un amigo de Cali me dijo: “JesUs, estas
haciendo un programa brutalmente kanteano y racionalista, estos muchachos pintan antes
de artistas que de investigadores sociales, por lo tanto hay que cambiar la pedagogia, hay
que cambiar el sentido de los trabajos”. Y ahi fue que yo introduje rapidamente el ““para
quién” hacemos las cosas. Quien estd aprendiendo primer semestre de fotografia no
fotografia en abstracto, uno fotografia “en situacion”. La universidad tiene que hacer un
esfuerzo por recuperar las situaciones sociales del hacer fotografia, por ejemplo. Yo
siempre les dije: “Ustedes no pueden hacer algo en si: el “en si”” se piensa pero no se hace.
Lo que se hace es para alguien. Por favor no lo hagan para mi, yo no existo. Piensen en
algo, en alguien, individual o colectivo”. Ese es el “para quién” del que te hablo.

Termino. Un profesor un dia nos dijo, empezando un curso de Historia de la
Filosofia: “algunos de ustedes pueden llegar a ser intelectuales, que es lo mas peligroso.
Pero los intelectuales, en el fondo, socialmente, son menos que las prostitutas. ¢Saben por
qué?. Porque las prostitutas saben quién las va a llorar el dia que se mueran, saben con
quién estan, saben como hacer el amor a distintos hombres, saben estar con la gente, por lo
tanto saben quién las va a llorar el dia que se mueran. ;Quién echa de menos a un
intelectual?”. Es el “para quién” otra vez. ;Para quién trabaja el intelectual?. Es jodidisimo
responder estas preguntas hoy. ¢Para quién trabaja el intelectual?.

Del imaginario social de la Comunicacién

Pregunta: Cornelius Castoriadis es sin duda un autor relevante que, a lo largo del siglo XX
desarroll6 una formulacion donde “el dominio de lo imaginario adquiere un papel
autonomo y ademas determinante en la definicion de lo que se percibe como real, con lo
que se pretende cuestionar aquellos planteamientos tedricos que lo conciben al modo de
una ilusién o fantasia siempre supeditada a una preexistente realidad material, en la que
supuestamente radicarfa su verdadera y oculta naturaleza” **.

Es en el libro La institucion imaginaria de la sociedad donde este fildsofo, politico
y psicoanalista despliega sus ideas fundamentales y va armando una definicion.

“El mundo social-histérico se constituye tanto desde lo material como desde lo
simbdlico”.

“El imaginario social guarda una profunda relacion con este orden simbolico. No se
refiere, en tanto imaginario, a lo especular; no representa alguna suerte de reflejo de otro

11 Carretero Pasin, Angel (2001): Imaginarios sociales y critica ideoldgica. Una perspectiva para la
comprension de la legitimacion del orden social. Universidad de Santiago de Compostela, Espafia, p. 160.
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nivel de lo real, ni tampoco remite a lo ficticio o ilusorio, sino mas bien a la imaginacion en
su capacidad creativa: el imaginario social es eminentemente creacion™*.

JMB: Yo descubri a Castoriadis en Paris, y yo lo cito en De los Medios a las Mediaciones,
Yo integro la lectura que él hace de las luchas obreras. Pero no es mitificando al
proletariado, tiene que ver con la vida cotidiana, con practicas sociales. Estda mucho mas
cerca de Thompsom, de Gramsci, que de Althusser y de toda la manopla de los seudo
cientificos marxistas.

Pregunta: Manuel Castells dice: “Cada modo de desarrollo se define por el elemento que
es fundamental para fomentar la productividad en el proceso de produccion (...) En el
nuevo modo de desarrollo informacional, la fuente de la productividad estriba en la
tecnologia de la generacion del conocimiento, el procesamiento de la informacion y la
comunicacion de simbolos (...) lo que es especifico del modo de desarrollo informacional es
la accion del conocimiento sobre si mismo como principal fuente de productividad (...)
denomino informacional a este nuevo modo de desarrollo, constituido por el surgimiento de
un nuevo paradigma tecnoldgico basado en la tecnologia de la informacién™®>.

Aunque definido histéricamente por la reestructuracion del modo capitalista de produccion,
¢la sociedad de la informacion, del conocimiento, descrita por Castells no es al mismo

tiempo un gigantesco imaginario social abierto a la investigacion?.

JMB: Si. Es maés, yo creo que lo que aporta mas de fondo este Castells ultimo, es una
nueva agenda. O sea, las preguntas estan en otro lado, y conserva para mi lo mejor de sus
tiempos de utopia, movimientos sociales urbanos, que explicitamente estd en la
introduccién al primer volumen. Alli recupera ademas los origenes anarquistas de toda esta
revolucion. Los que estan detras de la Internet son gente del ‘68, son anarquistas de San
Francisco. Sillicon Valley no estd en California porque si, no estd a una hora de San
Francisco porque si, en el hogar del movimiento hippie. En ese sentido, hay una “finta” que
hace Castells, y es la siguiente: por un lado, la productividad en este nuevo modo de
produccion tiene que ver con la reflexion del conocimiento sobre el conocimiento, lo cual
significa que la propia sociedad se convierte en un vasto campo de investigacién como
sujeto y como objeto. Hay una recualificacion de la investigacion en términos de exigencia;
0 sea, investigar hoy no es investigar de cualquier cosa, no es investigar de cualquier
manera, pero sobre todo no es investigar de cualquier cosa. Si no estamos en el lugar donde
se esta cocinando ese nuevo sentido de la calidad de vida, de la productividad social, no
estamos en nada. Hay una transformacion muy fuerte ahi que de alguna manera hace parte
de un pensamiento utdpico, o sea de que lo que esta pasando mas alla del usufructo que el
capitalismo esta viendo de ello, de la cooptacion que el capitalismo esta viendo de ello, hay
unas reservas de energia, hay unas reservas de imaginacion, de creatividad social que hay
que movilizar, que hay que empujar. Esa es la propuesta de fondo.

Santafé de Bogota, enero de 2004.-

12 Calveiro, Pilar (1998): Politica y verdad en Cornelius Castoriadis, revista Megapolitica, vol. 2, nimero 8,
p. 713.
13 «|_a era de la informacion”, Alianza, Madrid, 1997, vol. I, pp. 42-43.
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