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PRESENTACION

El objetivo de este estudio piloto -
fue conocer algunos de los elementos que
estructuran la interaccién din&mica entre
en nifio de tres a seis afios y la televi -
sibn, considerada &sta como un agente so -
cializador propiamente dicho.

Los diversos estudios realizados en -
este campo,. asf como los resultados obteni
dos en la presente investigacién, demues -
tran que el nifio emplea una proporcién con
siderable de su tiempo libre, viendo la te
levisibén. M4s afin, se pudo comprobar que -
el material televisivo desempefia un papel
importante en la vida cotidiana del nifio,
manifestindose, de manera determinante, en
sus juegos y conversaciones. Por esta ra -
zén, consideramos que hoy en dia, la tele-
visibn es para los nifios urbanos, un agente
_ socializador de importancia equiparable a
la familia y a la escuela.

El grupo estudiado estuvo compuesto -
por 120 nifios de tres a seis afios de edad,
estratificados en términos de edad, sexo y
coeficiente intelectual. Asimismo, se entre
visté a cuarenta madres y a veinticinco -
maestras. El instrumento empleado para la
recoleccién de datos fue el cuestionario -
abierto, aplicado en forma individual. ILa
informacién arrojada por los tres cuestio-
narios se interpret6 de manera conjunta, -
de acuerdo con los diversos t6picos cubier
tos en el informe.

Los resultados guedaron estructurados
en dos partes. La primera, que incluye los
capitulos III, IV, V y VI, contiene los as
pectos cuantitativos’'y enunciativos que -


yarenny
Rectangle

yarenny
Rectangle

yarenny
Rectangle


permitieron. ubicar la televisién en su re-
lacién con las demds actividades que desem
pefia el prescolar. En la segunda, se proce
di6 a la prueba de la hipbtesis que enmar-
cb6 los aspectos actitudinales de la inves-
tigacién. La hip6tesis se definié en fun -
cién del andlisis de cuatro matrices de -
21 x 21 elementos definitorios de la inter
accién nifio-TV, Las matrices se construye-
ron con base en cuatro criterios derivados
de los &mbitos m&s relevantes de dicha in-
teraccién. Tales &mbitos fueron los siguien
tes: Pautas de consumo inducido, conducta
lGdica, ensefilanza informal y socializacién.
La hipbtesis qued6 definida en los siguien
tes términos: "La televisibén disemina ideas
y valores para la legitimacién, apoyo y -~
continuidad de la ideologia dominante, con
formando y reforzando actitudes conservado
ras, mediante la homogenizacién de la cultu
ra y aportando formas socialmente acepta -
das para la expresién de actitudes y con -
ductas hostiles"., Tal hipbStesis fue anali-
zada para su comprobacién en los capitulos
VII, VIII, IX, y X del informe, que corres
ponden a los &mbitos antes enunciados.

Si bien los resultados alcanzados en
este estudio piloto revelan una realidad -
en cierta forma inquietante, debemos adver
tir que su valor es de caréicter indicativo.
El grupo estudiado de ninguna manera con -
forma una muestra representativa del estra
to investigado y por tanto, las conclusio-
nes alcanzadas no se prestan a la generali
zacién. Nuestros hallazgos describen la in
teraccién nifio - TV. en un grupo especifi-
co y s6lo estudios posteriores en poblacio
nes distintas o semejantes, podrén aportar
las bases para una generalizacién de los -
resultados.
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INTRODUCCION

Los efectos y la influencia de la televisidén en la vida -
del nifio han sido tdpicos sujetos a grandes debates.

[ La televisidn, dicen algunos criticos, expande el nivel de
conocimientos al proporcionar informacidén al nifio; estimula la
creatividad al despertar el interés y la curiosidad; canaliza
la agresién; en suma: la televisidn educa a través de todos sus
contenidos.

La televisidn, sefialan otros, convierte al nifio en un su-
jeto pasivo y receptivo ante cualquier estimulo que se le pre-
sente; distorsiona sus valores al proporcionarle experiencias
que, a su edad, no puede asimilar adecuadamente; lo conduce -~
hacia la violencia; lo convierte en aéente de consumo; en fin:
la televisidén constituye una influencia negativa en la vida -
del nifio.

Una evaluacidn tan generalizada de los efectos que produ-
ce la televisién_sobre la poblacidén infantil, es aventurada y
carente de fundamentos. Antes de avanzar cualquier conclusidén
al respecto, hay que tomar en cuenta que el piblico no es homo
géneo y que variables tales como el sexo, la edad, el coefi -
ciente intelectual, las caracteristicas de personalidad y el -
status socioecondémico de los televidentes, determinan diferen-

cias cualitativa y cuantitativamente significativas.
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Un analisis fundamentado requiere el planteamiento de la
verdadera relacibén dindmica que se presenta entre el nifio y la
televisidén. Dicha relacidén no se da en el vacio y por lo tanto, .
debera enfocarse a la televisidén dentro del contexto psicoso -
cial y cultural del nifio y no como un elemento aislado dentro
de un mundo de estimulos.

En México, son escasos los trabajos en los que se ha in -
tentado estudiar las caracteristicas de la influencia que la -
televisién ejerce sobre los nifios, sobre todo en lo que se re-
fiere al sector prescolar. Las estadisticas revelan que, exis-
ten 3'062,000 (1) telehogares, en los cuales se concentran -
5'870,000 (2) nifios menores de seis afios de edad quienes cons-
tituyen el pliblico potencial de los programas presentados en -
los distintos canales de la televisibén. Esta cifra indica que
la televisidén se ha convertido en una parte cotidiana de la -~
vida del nifio y de ia familia urbana.

Los contenidos que presenta diariamente la televisidn, du

rante las horas de mayor concentracién de auditorio infantil,

(1) Fuente: Directorio Estadistico, Corporacién de Radiodifu-
- sidén, vol. II, 1975.

(2) Esta es una estimacibén muy gruesa que se obtuvo a partir
de las estadisticas de 1974 del Consejo Nacional de Pobla
cién y.de la proporcidn de poblacidédn urbana asentada en -
poblaciones de diez mil o mas habitantes (Censo de 1970).
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no son prodﬁcto de una programacidn preparada y adecuada espe-
cialmente a las necesidades e intereses de los nifios. Por tal
razén, es fundamental explorar la influencia que sobre las ac-
tividades, las conductas del nifio y la dinémica familiar esta
ejerciendo este medio; si es que se han de tomar medidas para
modificar la situacién presente.

los estudios que se pretende realizar en este proyecto de
nominado "La Televisidén en la Vida del Nifio de Tres a Seis -
Afios dé Edad", tienen como meta inicial proporcionar informa -
cién relevante sobre las actitudes, las conductas, los hibitos
y las interpretaciones que promueve la televisidén en el presco
lar. Estos datos, a mads de arrojar una visidén realista de un -
campo hasta hoy poco explorado en nuestro pais, serviran de -
base para estudios posteriores.

El objetivo final de esta investigacidn es aportar eviden
cia y material sobre los aspectos que constituyen la relacién
dinamica entre el nifio hexicano y la televigién. Esta informa-
cidén tendrad la doble funcidén de estimular la investigacién en
dicho campo, y al mismo tiempo, proporcionar una orientacidén -
positiva y fundamentada a las personas e instituciones que se
ocupan del disefio y produccidén de la programacidn destinada a
la poblacidn qué nos ocupa.

Finalmente, debemos advertir enfiticamente que la informa
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cibén contenida en este estudio, de ninguna manera puede contem
plarse a nivel de conclusiones contundentes; porgue el grupo -
estudiado, bajo ninglin criterio, es muestra representativa de

la poblacién prescolar. En consecuencia, cualquier generaliza-
cién de nuestros hallazgos seria esplrea e infundada. Pensamos
que el valor del estudio radica en el sefialamiento de directri
ces y de tendencias probables, gue s6lo podré&n confirmarse a -
través de una investigacién extensiva y representativa del sec

tor poblacional en cuestién.
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CAPITULO I.

MARCO TEORICO.

OBJETIVO

El objetivo de este estudio es conocer algﬁnOS de los ele
mentos y relaciones que estructuran la interaccién dinZmica -
entre el nifio de tres a seis afios de edad y la televisién, con

siderada ésta como un agente socializador propiamente dicho.

I.- GENERALIDADES.-

El contexto psicosocial y cultural enrel que se desarro -
lla el nific comprende un conjunto de agentes socializadores, -
cuyo objetivo -manifiesto o encubierto- es la formacién y adieg
tramiento de los nuevos miembros de la sociedad. Tradicional -
mente, se ha expresado que los agentes socializadores basicos
son la familia y la escuela. Sin embargo, en vista de la inva-
sidén de los medios masivos de comunicacidén y del papel tan im-
portante que juega la televisidén en la vida del nifio, ésta se
ha convertido en un verdadero agente socializador.

Hasta la fecha, poco se sabe respecto a la forma en que -
se combinan estos tres elementos para influir sobre el desarro
1lo infantil. Se desconoce cuando actiian sincrénicamepte o la
manera en que la influencia de uno puede ser contrarrestada -

por la de otro. Mas ain, no estd clara la forma en la que el -
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nifio aprende a seleccionar por si mism¢ entre estas influen -~
cias socializadoras. Sin embargo, es un hecho que tanto los -
padres, como otros adultos que rodean al nifio, cuentan con la
oportunidad para influir sobre el uso que é&ste hace de la tele
vigidn; pueden controlar la exposiéién de los nifios al medio y
chltivar sus preferencias. También pueden hacer comentarios -
respecto de contenidos especificos y reaccionar cuando los ni-
fios adopten conductas generadas por lo visto en la televisién.
Los adultos pueden auxiliar a los nifios para gque encuentren -
los elementos de realidad y adquieran la capacidad para evaluar
la importaﬂcia de lo que estén viendo.

Estos argumentos condujeron a la conclusidn de que el es-
£udio de la interaccidén nifio-televisibén, para ser significati-
vo, necesariamente tendrid que ubicarse dentro del contexto psi
cosocial y cultural del nifio. Esto implica la investigacién -

conjunta del nifio y de los agentes socializadores. Asi, un -

grupo de educadoras arrojarad datos sobre la influencia de la
televisién en la escuela y otro, de madres, reflejard su in -
fluencia en el hogar.

La base conceptual del proyecto se sustenta en‘la Teoria
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General de Sistemas.

CUADRO No. 1.1

TEORIA DEL
TEORIA DE LA DESARROLLO

COMUNICACION \ / COGNOSCITIVO
o)

TEORIA GENERAL
DE SISTEMAS

PLANTEAMIENTO DEL SISTEMA-HIPOTESIS
Y CONSTRUCCION DE LOS INSTRUMENTOS

MARCO TEORICO

La Teoria General de Sistemas es un método cientifico -
transdisciplinario que carece de objeto -especifico de estudio.
Un sistema se construye para estudiar un fenémeno, introducien
do un orden. Un sistema es un conjunto de partes que interac -

cionan entre si generando conductas; entendidas &éstas como la

Referencias Bibliogréaficas

(1) Chadwick, G.F. Una Visién Sistémica del Planea~
miento; Editorial Gustavo Gili,
S.A.; p.p. 41-42
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propia ejecucién del sistema; sus partes son las siguientes:

N

Objetos: Par&metros de los sistemas. Cada parimetro -

puede tomar una variedad de valores para des

cribir un estado del sistema.

Atributos: Propiedades de los parédmetros objeto. Una -
propiedad es una manifestacién externa de la
forma en que el objeto se conoce, observa o

introduce en un proceso.

Relaciones: Vinculos gue enlazan objetos y atributos en

el proceso del sistema.

Meta-relaciones: Clase de relaciones gue satisfacen una-

propiedad discriminatoria.

El conjunto dé objetos, atributos, relaciones y meta-rela
ciones, conforma la estructura del sistema. Un sistema consti-
tuye una "gestalt" en la que tal sistema es algo mas Jue la -
suma de los subsistemas. Un sistema existe en relaci6n con su

medio ambiente, con el gue intercambia recursos, informacién y

energia.
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Graficamente, podemos representar al sistema, objeto de -

nuestro estudio, de la manera siguiente:

CUADRO No. 1.2

MEDIO AMBIENTE

CONTEXTO SOCIAL GLOBAL

+ ) R i ¢ 1
Y ] T \ 1 .l n
oo b [ I i
I | | !
PR !
nifo TV. madre educadora -

EL SISTEMA CONCEPTUAL

<«——relaciones entre subsistemas (interéistémicas)
«---prelaciones subsistema (s)-medio ambiente (extrasistémicas)

Para este estudio se concibid al medio ambiente no como -
un fendmeno unitario, sino como una entidad compuesta por cua-
tro &mbitos distintivos (socializacidn, ensefianza informal, -
pautas de consumo y conducta lddica) que impactan la estructura
del sistema.

En consecuencia, el marco tedrico de esta investigacién -
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integra, mediante la Teoria General de Sistemas, los campos de
la comunicacidén y del desarrollo cognoscitivo. El primero apox
ta los objetos, atributos, relaciones y meta-relaciones del -
proceso de influencia en estudio; mientras que el segundo, los
parametros y restricciones para la interpretacién de los datos
arrojados por el grupo infantil.

Este enfoque permite integrar el estimulo (comunicador-me
dio mensaje) dentro del conjunto de agentes socializadores y -
provee la metodologia para estudiar las relaciones desde un -
punto de vista cualitativo-a fin de establecer los factores ig
teractivos que determinan tales ocurrencias-y cuantitativo-con

objeto de apreciar el grado de intensidad de la relacién-.

II.- COMUNICACION.-

La comunicacién, desde el punto de vista psicoldgico, es
un proceso gue se relaciona con todas las situaciones en las -
que esti involucrado el significado. Lundberg emplea el término
comunicacidén para "designar‘la interaccidén por medio de signos
y simbolos. Los simbolos pueden ser preverbales, pictbricos, -
plasticos, verbales o cualquier ot;o que opere como estimulo a
una conducta que, en ausencia de condicionamientos especificos
por parte del receptor, no podria ser prodﬁcida exclusivamente
por el simbolo. Por lo tanto, la comunicacidén constituye una -

subcategoria de la interaccidén y se lleva a cabo mediante el -
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uso de simbolos" (2). La comunicacidén social verdadera, implica
el consenso de las partes en comunicacién, respecto a la seman
tica de los simbolos empleados.

Bajo comunicacidén colectiva, Maletzke (3) designa "aquella

forma de comunicacidén en la cual los mensajes son transmitidos”:

Piblicamente (es decir, sin la presencia de -
un conjunto de receptores limita
do y definido de modo personal)

por medios técnicos de

comunicacién (es nuestro caso, la televisidn)

indirectamente (es decir, a distancia espacial

o temporal entre los participan-
tes de la comunicacién)
y_unilateralmente (es decir, sin intercambio de ro
les entre emisores y receptores
del mensaje)
a un publico digperso (grupo que carece de estructura,

organizacién, roles y normas) .

(2) Lundberg, George en On Defining Communication de
Thomas R. Nilgen, en Foundations
of Communication Theory de K.K.
Sereno y C.D. Mortensen; Harper
& Row Publishers, 1970 p. 18

(3) Maletzke, Gerhard Psicologia de la Comunicacidén Co-
lectiva; CIESPAL, p. 29
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l.- FACTORES BASICOS DE IA COMUNICACION:

El modelo de comunicacién que se empleard como fundamento
tedrico de este estudio, fue construido tomando como base los
modelos postulados por’Westley y Maclean (4) y por Maletzke -
(5) . |

El primero de éstos es un modelo general de comunicacién,
cuya estructura es simple y parsimoniosa. Tiene la caracteris-
tica de poderse aplicar tanto a nivel cara a cara, como a nivel
colectivo. En vista de tal caracteristica, el modelo permite -
introducir el tipo de analisis sistémico propuesto. Es decir,
da cabida a los dos niveles de resolucidn considerados: in -
fluencias de los agentes socializadores madre y maestra a nivel
interpersonal e influencia del agente socializador televisién,
a nivel de comunicacidén colectiva.

El modelo de Maletzke fue especificamente disefiado para -
describir el proceso de comunicacién colectiva. Tiene la venta
ja de ubicar dicho proceso dentro de un "campo” o medio ambien

te, formulando las relaciones gue se dan entre ambos.

(4) Westley, H. Bruce A Conceptual Model for Communica

’ MacLean, S. Malcolm tiong Research en Foundations of
Communication Theory de K.K. Se-
reno y C.D. Mortensen; Harper &
Row Publishers, 1970 pp. 73-82.

(5) Maletzke, Gerhard op. cit. pp. 34-38
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Los componentes y procesos del modelo son los gue a conti
nuacién en el cuadro se describen y, a su vez, se tipifican en
funcién de los elementos especificamente considerados en este

trabaijo:

A B

decisién para configurar decodificacién
el mensaje
. . caracteristicas
intenciones

individuales

ideologfa . .
otras relaciones sociales
status
imagen del medio
otras relaciones
sociales imagen del comunicador

imagen del receptor cantexto social

autoimagen
objetivos

actitudes respecto , X n
al sistema

codificacién

EFECTOS

en |a conducta
en el conocimiento
en las actitudes

en las opiniones

a. ELEMENTOS : ‘ '
A: Es lo gue generalmente se denomina "comunicador":

personal o sistema social encargado de seleccio
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nar y transmitir mensajes en forma propositiva.
madres
- nivel cara a cara

educadoras

iniciativa privada y el

Estado que poseen y con
- nivel colectivo.

trolan la televisidén me

cana.

Es lo que generalmente se denomina "receptor":
Persona o sistema social que emplea y requiere
de la comunicacién sobre su ambiente, con obje-
to de satisfacer sus necesidades y solucionar -
sus problemas.

- nifios

- madres

- maestras (educadoras)
(observamos que las madres y las educadoras pue
den ser alternativamente comuhicadores O recep-
tores. En el primer caso, su relacidén se da con
el nifio y, en el segundo con la televisién. Esto
implica un cambio de roles en el que madre y -

educadora pueden funcionar como mediadores entre
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Xl..on:

IN

»

el nifio y la televisidn).

Cabe aclarar que una de las caracteristicas de

la comunicacidén intefpersonal es el cambio cons
tante de roles entre comunicador y receptor a -
través del proceso de la comunicacién. Esto se

debe a que al recibir el comunicador inicial -
una respuesta del receptor inicial, éste se con
vierte en receptor y el otro en comunicador. Ha
blamos entoncés de la presencia de una retroali
mentacidén inmediata que, en el caso de la comu-
nicacidn colectiva, es inexistente.

La totalidad de objetos o eventos que estén en

el ambiente. Estén en el campo perceptual de -
"A" y pueden o no estar en el de "B".

Objetos o eventos que existen en el campo per -
ceptual de "B" y que pueden 0 no estar en el de
"A".

Objetos o eventos abstraidos por "A" en forma -
traﬁsmisible, o sea, los mensajes sobre las "X"
y las relaciones "A-X".

Mensaje transmitido por el medio. Contiene sim-
bolos cuyo significado es compartido por "A" y

"B", Extiende el ambiente de "B" mAs alli de -
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sus limites perceptuales.

Los mensajes, para nuestros propdsitos quedan definidos -
como informacién, ideas o actitudes que explicita o implicita-
mente son transmitidos por el comunicador al receptor a través
de la televisién.

b. PROCESOS:

Codificacidén: Proceso mediante el cual "A" transforma los "X"
en "X'" para transmitirlos como "X"
factores que intervienen

en la produccibén y trans
- televisibn:
misién de la programa -

cién.

actitudes y conductas -

derivadas de los habi -

- madres y tos televisivos de los
educadoras nifios y de los conteni-
dos transmitidos por el

medio.

Decodificacién: Proceso mediante el cual "B" interiorizan los
mensajes.

Aqui se considerard exclusivamente el grado de
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RETROACCION:

*

desarrollo cognoscitivo del nifio, como determi-
nante de la magnitud y tipo de efectos produci-

dos por log contenidos televisados.

Proceso a través del cual "A" y "B" obtienen in
formacibén sobre los efectos de la comunicacién.
En este modelo se plantea una relacién de re -
troalimentacidn: -

B—>A: que estd dada en términos de la propia
investigacidén. Esta constituye la recopilacidn
de algunos de los efectos que ejercen los mensa
jes sobre el nifio. Para que cumpla su papel de
retroalimentacidn, tendrid que ser tomada en -
cuenta por aquellos que producen, transﬁiten y/o
financian los contenidos televisados, de tal -
modo que modifiquen o ajusten sus pautas de ac-

cidén en: funcidén de los hallazgos.

*Retroalimentacidn: Proceso por el cual el sistema modifica -
sus recursos de accidén, mediante un cambio en el tipo de mate
rial que importa del medio ambiente, debido a los efectos que
recoge en el mismo.

Realimentacidén: Proceso de modificacién del curso de accidn -

del sistema, que resulta de cambios inducidos dentro del pro-
pio sistema, sin la participacién de fuerzas externas al mis-

mo.

Retroaccidn: Combinacidn de los procesos de retroalimentacidén
y de realimentacidn.
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El modelo plantea dos relaciones de realimenta-
cidn: | N

A —» B: imagen que el comunicador tiene del re-
ceptor como piblico disperso y que afecta su mo
do de actuacién.

A ——» Md: imagen que el receptor tiene del medio

que va a influir sobre su percepcién de los con

tenidos (selectividad) .

Los blogques denominados "A" y "B" contienen un conjunto -
de factores que determinan y definen la conducta y actitudes -
de uno y otro a través del proceso de la comunicacidbn.

La parte inferior del bloque "B" esta punteada puesto que
sefiala la interaccién de los elementos del proceso de la comu-
nicacidén (s6lo en forma lineal) y por tanto, no es exclusiva -

de "B".

ITI.~ DESARROLLO COGNOSCITIVO.-

El énfasis en esta area se justifica porque el desarrollo
cognoscitivo de los sujetos infantiles, constituye una varia -
ble restrictiva y explicativa basica para la interpretacidén de
los datos. No hay que perder de vista que el conjunto de edades
seleccionado, representa un rango evolutivo en el que se ini -

cian, instituyen y reorganizan una serie creciente de procesos
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cognoscitivos. Consecuentemente,ilas respuestas de los nifios -
seran la manifestacién de una profunda interaccién entre el es.
timulo presentado (reactivos del cuestionario) y las caracte -
risticas propias del periodo de desarrol;o cognoscitivo en eif:
que se encuentren.

La teoria del desarrollo cognoscitivo postulada por Jeéﬁ;:
Piaget, constituye el marco de referencia que aportari los,péé
rémetros para la interpretacidn evolutiva de las respuestas de
los nifios.

La teoria de Piaget, de enfoque estructuralista, se apoya
en la suposicidén de que la personalidad se desarrolla dentro -
de un complejo interrelacionado de funciones intelectuales y -
afectivas. Los pfocesos intelectuales proporcionan direccidén -
al ofganizar e integrar estas funciones de la personalidad hu-
mana.

Piaget afirma que el logro de un "quasi;equilibrio“ a tra
vés de una situacidn constantemente cambiante, constituye la -
meta de todas las funciones humanas: bioldgicas, afectivas vy,
sobre todo, mentales. Define el equilibrio como "un estado en
el que todas las transformaciones que son compatibles con las

*n

relaciones del sistema, se compensan entre si" (6). Cualquier

(6) Maier, W. Henry - Three Theories of Child Develop-
ment; A Harper International Edi
tion, 1965 p. 8¢9 ’
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estado de equilibrio es puramente tedrico y sblo puede lograr-
se momenténeamente. La vida, para Piaget, es una serie progre-
siva de intentos por lograr formas de equilibrio. Cada iﬂtento
se apoya en las adquisiciones previas y cada uno, con compleji
dad creciente, genera formas nuevas gue, a su vez, proporcio -
nan el fundamento de los equilibrios subsecuentes.

Todas las tendencias del desarrollo estén interrelaciona-
das y son interdependientes. La madurez en el desarrollo signi
fica el final y la integracidén total de todas las tendencias -
del mismo. Todo fendémeno del desarrollo refleja una tendencia
natural de cambio gue va de lo simple a una complejidad siem -
pre creciente. Cada aspecto del desarrollo se inicia con expe-
riencias o problemas concretos. S8lo después del manejo total
de una experiencia concreta, prosigue el desarrollo hacia el -
manejo de su abstraccidn correspondiente. El desarrollo de la
personalidad, que para Piaget es el desarrollo cognoscitivo, -
se inicia con la experiencia del mundo fisico, para luego pasar
a la del mundo social y, finalmente alcanzar el mundo ideacio-
nal. Cada nueva dimensidn es experimentada a través de su rea-
lidad fisica y, posteriormente podran ser asimiladas las consi
deraciones de orden social e ideativo.

En resumen, la teoria de Piaget viene a demostrar la exis

tencia de patrones regulares en el desarrollo cognoscitivo, -
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los cuales son experimentados por todos los seres humanos. Es-

.

tos conocimientos permiten la prediccidn del rango y modo de -

comprensién del individuo, a través de su desarrollo.

Las concepciones de Piaget sobre el desarrollo pueden re-

sumirse en las siguientes generalizaciones (7).

1.~

Existe una continuidad absoluta en todos los procesos del
desarrollo.

El desarrollo ocurre a través de un proceso continuo de -
generalizacidén y diferenciacidn.

Esta continuidad se logra mediante un desenvolvimiento -
continuo. Cada nivel de desarrollo encuentra sus raices -
en la fase previa y se continfia en la subsiguiente.

Cada fase acarrea la repeticién de los procesos del nivel
anterior pero organizados de manera distinta. Los patro -
nes conductuales previos son considerados como inferiores
y vienen a formar parte de un nuevo nivel superior.

Las diferencias en el patrén organizativo crean una jerar
quia de experiencias y. acciones.

Los individuos alcanzan distintos niveles dentro de la -

jerarquia, y aunque existe en el cerecbro de cada persona

(7

Maier, W. Henry op.cit. pp. 142-143
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la posibilidad de todo este desarrollo, éste no se alcan-

za en su totalidad.

Piaget considera al desarrollo como un proceso inherente
inalterable y evolutivo, dentro del cual se ubican una serie -
de fases distintivas, compuestas cada una por un conjunto de -
etapas. Una fase constituye un modelamiento‘homogéneo del esti
lo de vida de un individuo, cuya duracidén corresponde a un pe-
riodb de tiempo especifico. Una fase es uno de los cinco perio
dos basicos del desarrollo cognoscitivo, postulados por Piaget:
las etapas conformgn subfases.

Cada fase refleja un conjunto de patrones organizativos -
que ocurren de acuerdo a una secuencia definida, que se da en
un rango aproximado de edad, a través del "continuum" del desa
rrollo. El1 final de una fase proporciona el paso a un nuevo -
equilibrio, al igual que el inicio de un imbalance para una -
nueva fase. Lo importante de este enfoque es el orden en la =~
suscesidén de las fases y no que éstas se ajusten explicitamente
a edades determinadas. Asimismo, destaca las diferencias que -
existen entre la organizacién conductual del nifio y del adulto.

De las cinco fases del desarrollo cognoscitivo propuestas
por Piaget, sb6lo una serd considerada en la investigacién pre-

sente. Esta fase abarca de los dos a los siete afios de edad.



La fase preoperacional considerada, estéd dividida en dos

etapas:

ETAPA PRECONCEPTUAL (2-4 afios)

ETAPA DE PENSAMIENTO INTUITIVO (4-7 afios)

Etapa Preconceptual:

De acuerdo con Piaget, estos afios implican la transicién
de la conducta de autosatisfaccién a una conducta social rudi-
mentaria.

La vida del nifio de dos a cuatro afios de edad, se caracte
riza por la continua investigacién de su ambiente y de las po-
sibilidades de actividad que éste le ofrece.

En esta etapa se refleja en el nifio un enfoque egocentris
ta hacia el mundo; sélo 1lo conoce en funcién de lo que ve. Es-
ta visidén limitada de las cosas lo lleva a suponer que todos -
piensan como &l y que lo entienden sin que tenga la necesidad
de transmitir sus pensamientos y sentimientos.

El juego ocupa la mayor parte del tiempo del nifio de es ~
tas edades. Esta actividad le sirve para consolidar y enrique-
cer sus adquisiciones previas. El juego, con su énfasis en el
cémo y el por qué, se convierte en el instrumento bésico para
la adaptacidn.

El nifio rapidamente transforma en juego su experiencia -
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del mundo. El juego simbdlico o imaginario predomina debido a
la riqueza de su caricter egocéntrico. Para el nifio, el juego
cuenta con todos los elementos de la realidad, aunque para un
observador, dicho juego resulte ser mera fantasia.

El lenguaje, al igual que el juego, sirve como vehiculo -
del desarrollo. El nifio repite palabras y las conecta con los
objetos visibles o las acciones que percibe.

Con su reciente adquisicibén de una fonética adecuada el -
nifio de dos a tres afios emplea el lenguaje para manifestar sus
experiencias. Sin embargo, al igual que en el juego, las expe-
riencias del nifio son de tipo egocéntrico. Poco a poco el nifio
va exprésando deseos, experiencias o pensamientos sin la nece-
sidad de actuarlos directamente. Esto significa que va aceptan
do el lenguaje verbal como medio para transmitir significados
Y que estd logrando traducir el simbolo mental a palabras. Aun
que emplea el mismo lenguaje que el adulto, no necesariamente
comparten el mismo marco de referencia.

La imitacidén de otros y la imitacidén simbdélica son proce-
s0s esponté@neos que se presentan en los nifios de estas edades.
El nifio imita en funcién de lo que percibe, ocupandose poco de
la exactitud de la imitacidén. La imitacién le proporciona gran
cantidad de simbolos nuevos para los objetos que conoce y, a -

la vez enriquece su repertorio conductual. El proceso de cam -
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biar su foco de atencidn de si mismo a otros y nuevamente a si
mismo, le ayuda a refinar sus imitaciones y a aproximérlas a -
la secuencia de acciones ejecutada por el modelo.

Durante esta etapa, los intereses y capacidad del nifio en
fatizan preponderantemente los objetos y las acciones que exis
ten en el ambiente. El juego, cuando se acompafia del lenguaje

y la imitacibén, conduce al nifio a comunicarse con el exterior

y por tanto, a un proceso gradual de socializacién.

El lenguaje es un elemento necesario para el desarrollo -
gradual del concepto de causa-efecto. En esta etapa el nific em
pieza a percibir relaciones causales, pero esta asociacién es
de tipo animista. El nifio atribuye vida y conciencia a los ob-
jetos inanimados.

El nifio ordena su concepto de espacio y relaciones espa -
ciales en funcién de su experiencia subjetiva; la vida para él
s6lo es ldégica dentro de su propio marco de referencia. Los =
eventos son juzgados y razonados con base en su apariencia ex-
terna e independientementé de su légica objetiva. El razona -
miento se funda en juicios subjetivos. En el pensamiento pre -
conceptual, el nifio tiende a experimentar s6lo el aspecto cua-
litativo o el cuantitativo de los objetos o las acciones. Es -
incapaz de percibir ambos atributos simultineamente o de esta-

blecer una relacién entre las dos nociones. El nifio aun no ha
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llegado al punto de fundir los conceptos de objeto, espacio y
causalidad, dentro de una interrelacidén temporal. -

Paralelas al preconcepto de causalidad y percepcidén de ca
racteristicas animistas, estan las tendencias del nifio a atri-
buir poderes a los objetos. En esta etapa, el pensamiento del
nifio refleja su incapacidad para diferenciar entre sus propias
acciones y las de los objetos. |

El investir a un modelo con poderes o que éste sea suma -
mente deseable, conduce a la identificacidén. La identificacidn
en esta etapa emerge de una combinacidén de imitacién y de una
sensacibén de temor reverencial frente al modelo. Esta sensa -
cién es producto de la experiencia del niﬁo‘con tal modelo, -
(usualmente sus padres) debido a que continuamente los asocia
con las secuencias cohductuales que le han producido las mayo-
res satisfacciones. Esta identificacién espontaneamente desa -
rrollada, constituye el parémetro para todo juicio. Al irse in
crementando la capacidad del nifio para diferenciar afectivamen
te, se va construyendo su sistema de valores, o sea su concien
cia. La identificacién también se refuerza en funcidn de la -
acomodacidén del nifio a las presiones del ambiente.

En esta etapa el nifio ain no es capaz de generalizar y en
tiende la actividad en términos absolutos "de hacer lo que se

le dice". El nifio toma las dérdenes en forma literal, como si -
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las palabras fuesen objetos o acciones.

Una de 1és caracteristicas fundamentales de esta etapa es
la habilidad en el nifio para manipular simbolos. Sin embargo,
tal manipulacién no ocurre en la misma forma que en el adulto.
En lugar de emplear el patrdén adulto de andlisis y sintesis, -
el nifio, en esta etapa, se siente participar en los eventos. -
Esto implica que los experimenta en forma irreversible. Es de-
cir, el pensamiento del nific no puede alin revertirse al punto
de origen de un evento y por esto, es incapaz de comprender -
transformaciones o simples transposiciones que ocurren dentro
de su campo perceptual. Por otra parte, el egocentrismo propio
de la edad, le impide captar el punto de vista de otras perso-
nas.

Relacionada con las caracteristicas antes mencionadas es-
ta la denominadé "centrar o centracién". Se refiere a la ten =
dencia del nific a centrar su atencidén en un detalle de un even
to y, de hecho, a su incapacidad para enfocar su atencién en -
otros aspectos de la situacidn. Esto va ligado con su tenden -
cia a apreciar estados sucesivos de un evento, en lugar de cap
tar las transformaciones mediante las cuales un estado cambia,
para convertirse en otro. El nifio, en esta etapa, se enfrenta
a una gran dificultad para entender las secuencias de accidn.

Es incapaz de integrar una serie de estados o condiciones en -
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un todo coherente.

Otra 1hnitaci6n propia de estas edades, es la que Piaget
ha denominado "pensamiento transductivo". A diferencia del -
adulto que razona de lo particular a lo general (induccién) o,
de lo general a lo particular, (deduccién) el nifio procede de
lo particular a lo particular (transduccién).

El pensamiento del nifio preconceptual es rigido y carece
de movilidad; no cuentarcon una jerarquia de categorias y se -

restringe a una diferenciacién entre normal y anormal {enfermo) .

Etapa de Pensamiento Intuitivo:

Lo més importante para los nifios de cuatro a siete afios —
es la ampliacidén de su interés social en el mundo que les ro -
dea. El contacto constante con otros, necesariamente, reduce -
el egocentrismo e incrementa la participacidn.

Esta etapa constituye una extensién de la preconceptual y
ambas cubren lo que Piaget ha llamado la etapa de "pensamiento
preoperacional". Juntas forman un puente entre la aceptacidn -
pasiva al ambiente, tal como es experimentado por el nifio y su
habilidad para actuar sobre éste, en forma realista. En esta -
segunda etapa de transicidn, el nifio éﬁpieza a usar palabras -
en su pensamiento.

Empieza a coordinar sus versiones egocéntricas y subjeti-

vas del mundo con el mundo real que le rodea. Poco a poco actia
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de acuerdo con un patrén consistente de razonamiento. Tiende a
comportarse en forma semejante a los adultos, exhibiendo los -

primeros indicios reales de cognicién.

Mucho del pensamiento del nifio en esta etapa constituye

la verbalizacién de sus procesos mentales. Sin embargo, al

igual gue en la etapa anterior, gran parte de su pensamiento
es egocéntrico. Su percepcién e interpretacién del ambiente es
tdn constantemente matizadas por sus preconcepciones persona -
les y, naturalmente, ser&n distintas al pensamiento del adulto.
M&as afin el nifio s6lo puede pensar una idea a la vez.

Esta etapa del desarrollo implica el inicio de la genera-
lizacién de simbolos como imdgenes, para ir logrando una con -
cepcibén mis global. Por ejemplo, el usar una placa de comisa -
rio -que en la etapa preconceptual significaba "yo soy el comi
sario"- significa para el nifio de esta etapa que estd actuando
el papel de lo que, en su opinién, representa el comisario.

En esta época, alin le resulta diffcil al nifio manejar dos
ideas en forma simultdnea. Es ain incapaz de pensar en térmi -
nos del todo y enfoca su atencién exciusivamente en las partes.
8i intentara pensar en funcién del todo, perderia de vista las
partes y sus relaciones que, de hecho, estd empezando a com -
prender. Esta pérdida, o amnesia infantil, frecuentemente ocu-

rre cuando se altera el ambiente o cuando otros eventos o algu
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na fuerza, que no puede entender, intervienen en la situacién.
Asi el concepto de un "todo" inalterado, no puede ser conside-
rado sin la previa inspeccién de las partes que lo componen.

En esta etapa el nifio va incrementando el uso apropiado -
del lenguaje, aunque no lo entienda en su ﬁotalidad. Por ejem-—
plo, un pequeiio, en‘los primeros afios de esta etapa puede dis-
tinguir su brazo derecho del izguierdo, sin embargo carece de
las nociones de "derecha" e “izquierda". Asi el conocimiento -
del nifioc es especifico, pero lo aplica universalmente. M&s afn,
s6lo puede pensar en términos de los eventos que estén ocu -
rriendo. Cualquier expgriencia es juzgada en términos de su =~
etapa final o producto. El nifio juzga empleando sé6lo una clave,
usualmente la referida al espacio, Su razonamiento procede en
un sbélo paso, de la premisa a la conclusién. El resultado jus-
tifica la "lbégica" aplicada.

El nifio sigue empleando patrones previos de relacién en -
tre las cosas, pero ya pudiendo seleccionar un objeto como pun
to de referencia. En un sentido, su pensamiento sigue siendo -
transductivo, pero en otro, és sincrético, en tanto que al tra
tar de representar las cosas como un "todo", é&stas resultan -
ser incoherentes.

Naturalmente, el incremento en la acomodacién del nifio al

ambiente, que se verifica durante estos afios, requiere que és-



'

te preste mayor atencién a los eventos gue ocurren més alld de
si mismo. E1l tomar en cuenta otros puntos de vista amplia su -
perspectiva y, al mismo tiempo, reduce su egocentrismo. Esta -
mayor perspectiva también incluye una extensién en su compren-
si6n del mundo objetivo y los objetos‘empiezan a ser vistos en
términos de sus mGltiples propiedades de forma, color y utili-
dad. Cada propiedad o atributo de una persona o de un objeto -
son vistos en forma absoluta. Resulta comlin que un nific de esta
edad conciba al héroe de un cuento como siempre "valiente". El
nifio carece de la nocién de evaluacién o de rangos y de_relati
vidad. S6lo concibe absolutos opuestos; siempre "el mejor" y -
"el peor", En ausencia de una jerarquia de valores, el nifio no
siente ninguna diferencia entre las alternativas entre "todo -
bueno" y "todo malo" y es esencialmgnte egocéntrico en su com-
prensién de lo que le agrada y lo que le desagrada.

La nueva comprensién de mGltiples propiedades, tales como
forma, velocidad o valor moral, no necesariamente sugiere un -
entendimiento de los conceptos bdsicos relacionados con tales
propiedades. Lentamente se va dando cuenta de que una propie -
dad -por ejemplo, la altura- no excluye la presencia simultd -
nea de una segunda, como serfa el ancho. Una vez que se ha da-
do cuenta de esto, podrd detectar otros patrones de relacién y,

eventualmente, entender que la cantidad o cualidad totales pue


yarenny
Rectangle


den ser mantenidas atn cuando uno de los atributos se reduce y
e; otro se incrementa. Peroc debe enfatizarse que el nifio puede
evaluar s6lo aguellas relaciones que se refieren a un objeto o
precepto. Las relaciones entre dos o mis objetos o ideas estén
fuera de su entendimiento, debido a que no puede concebir di -
versos puntos o ideas que van mds alld de un solo objeto, aun-
que éste sea parte de un todo mayor.

Aunque parezca obvio, es importante anotar que un nifio en
edad prescolar puede saber contar, aunque carezca del concépto
de nlmero. Posteriormente adquiriré dicho concepto, indepen -
dientemente de su habilidad para contar. Piaget sostiene que -
el nifio deberd dominar los principios de conservacién de canti
dad, tales como la permanencia y la continuidad, antes de po -
der desarrollar el concepto de nﬁme;o.

Durante esta etapa de pensamiento intuitivo, el nifio con-
serva la nocién preconceptual de que sus pensamientos y su -
cuerpo forman una unidad. En forma correspondiente, al princi-
pio de esta etapa, el nifio considera que todo io que es activo
esta vivo. Sin embargo, hacia el final de esta etapa, sblo -
atribuye vida a los objetos mbéviles o capaces de producir ener
gia.

El pensamiento intuitivo introduce una comprensién rudi -

mentaria de las relaciones que eventualmente pueden esquemati-
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zarse dentro de una jerarquifa conceptual, pero generalmente, -
tal entendimiento sélo se relaciona con eventos concretos. Pa-
ra el nifio de esta edad, la familia estd constitufda por todas
las coéas_vivientes que estan fisicamente préximas a &l y fre-
cuentemente incluye a las mascotas de la familia. Aun no puede
separar a la familia en tiempo y espacio. Es casi imposible -
que el nifio comprenda que pertenece a una familia especifica y,
al mismo tiempo, a determinada ciudad y pais.

El lenguaje en este nivel sirve a tres propfsitos. Prime-
ro, como instrumento del pensamiento intuitivo. Se le emplea -
para reflejar un evento y para proyectar hacia’el futuro (la -

conversacién consigo mismo es com@n a esta edad). En segundo -

lugar, el lenguaje sigue siendo un vehiculo primario para la
comunicacién egocéntrica. Finalmente, el habla es un medio de
comunicacién social. Sirve para comprender el ambiente externo
y para poder adaptarse al mismo.

El juego refleja mucho de la evolucién intelectual que se
lleva a cabo durante estos afios. Superficialmente, el juego =~
aparenta ser notablemente social, sin embargo el proceso de -~
pensamiento subyacente afin, mantiene su tono egocentrista. A -
través del juego, el nifio emplea cada vez mds su imaginacién
en forma simbdlica. Tamﬁién aparece el juego de simulacién lo

que indica que el nifio ha alcanzado un nuevo nivel de pensa -
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miento organizado y puede pensar en términos de otras personas.
Lo md&s importante es gue el juego realmente va siendo cada vez
mds social. Las disciplinas sociales, tales como las reglas co
lectivas, van sustituyendo, uno a uno, los simbolos lfdicos in
dividuales. Desde ahora, la mayoria de los juegos estédn en re-
lacién con otrés personas. Consecuentemente, las consideracio-
nes colectivas y las reglas se convierten en una necesidad.

En esta etapa, cuando el nific ya se da cuenta de algunos
de los patrones de relacién social tiende.a imitar a otros con
el fin de captar sus valores o el status que representan.

Deberé sefialarse que a medida que el nifio va aprendiendo
los valores morales, los va generalizando. Hasta ahora tiende
a ver a las leyes morales como valores absolutos ubicados den-
tro de las cosas reales. Tal como el nombre y los atributos -~
son parte de un objeto, también los valores morales y las re -
glas existen como parte indivisible de tal objeto. Las reglas
impuestas por los adultos van siendo percibidas como méds elés-
ticas y dejan de ser términos absolutos.

El c6digo moral prevaleciente en el nifio de 4 a 7 afios es
la obediencia a los adultos. Dicha obediencia significa "“ser -
bueno", mientras que la desobediencia es "ser malo". Un nifio -
en esta etapa considera que todas las acciones de los adultos

son justas. Los nifios las aceptan debido a su respeto unilate-



ral hacia la autoridad y el prestigio del adulto.

A través del juego y la fantasia, el nifio act@ia las re -
glas y los valores de sus mayores pudiendo comportarse como si
realmente hubiese adoptado sus convenciones sociales. El senti
do de cooperacibén mutua y responsabilidad social puede refle -
jarse tanto en su juego como en sus verbalizaciones, pero en -

realidad no existen en su patrén de pensamientos.

Antecedentes Tebrico - Précticos.

La literatura consultada a través del presente estudio pi
loto, abarcé primordialmente las &reas de la comunicacién, del
desarrollo psicosocial dél nifio, de teoria general de sistemas
y. en particular, investigaciones sobre efectos de la televi -
sién en nifios de todas las edades. De todas las obras conside-
radas, las cuatro que se citan a continuacién, fueron las que

influyeron de manera importante en la estructuracién del pro -

yecto:

l.- Himmelweit, T. Hilde, Television and the Child: Oxford
Oppenheim, A.N. y University Press, Great Britain,
Vince, Pamela 1958.

2.~ Lyle, Jack y Children's Use of Television and
Hoffman, R. Heidi other Media: in Television and -

Social Behavior, Reports and Pa-
pers, Vol. IV: Television in day-
to-day Life: Patterns of Use, a

Technical Report to the Advisory
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Lyle, Jack y
Hoffman, R. Heidi

Schramn, Wilbur,
Lyle, Jack y
parker, B, Edwin

Committee on Television and So -
cial Behavior, U.S. Department -
on Health, Education and Welfare,
1971, pp. 129-256,

Explorations in Patterns of Tele-
vision Viewing by Preschool Chil-
dren: in Television and Social -
Behavior, op.. cit., pp. 257-273.

Television in the Lives of QOur -
Children: Stanford University -

" Press, 1961,
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CAPITULO II.

METODOLOGIA.

El primer paso en el disefio de esté investigacién fue la
generacién, en forma metodolégica, de una hipStesis de traba -
jo. Con este fin, se aplicé la Teoria General de Sistemas al -
modelo de comunicacién y a la teoria del desarrollo cognosciti

vo, planteados en el capitulo anterior.

CONSTRUCCION DEL SISTEMA-HIPOTESIS:

Siguiendo el enfoque sistémico, se procedif a formular el
sistema-hipbtesis, en términos de sus componentes. Los objetos

delimitados fueron los siguientes:

1) .~ comunicador-medio-mensaje (Aa)

2).~ receptor (B)

Los estudios experimentales y de campo consultados para -
la elaboracién del proyecto, proporcionaron el material para -
definir un conjunto de atributos descriptivos de cada objeto.
Con éstos se construyé una matriz de incidencias de 21 X 21 -
atributos "relata" (factores que se relacionan entre si) para
ser analizada en forma contextual. El contexto social global -

de las interacciones, como ya se menciond, se expresé en térmi
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nos de cuatro &mbitos distintivos que arrojaron‘un total de -
2,105 relaciones tebricamente probables, Dichos &mbitos se de-

finen a continuacién:

l.- SOCIALIZACION:

Proceso de entrenamiento propositivo del nifio, realizado
por agentes sociales que le transmiten valores, creencias, tra
diciones y normas convencionales, a fin de prepararlo para que,
gradualmente, se asimile al sistema social y act@e para mante-

ner las caracteristicas del mismo.

2.~ ENSENANZA INFORMAL:
Proceso de transmisién de informacién, ideas y valores -
que ocurren en cualguier situacién de interaccién y que se ca-~

racteriza por la ausencia de propositividad.

‘3.— PAUTAS DE CONSUMO INDUCIDO:
Actitudes y conductas de adgquisicién de bienes superfluos,
motivadas por un agente externo cuya influencia obedece a fac-

tores de cardlcter comercial.

4.,~- CONDUCTA LUDICA:
Actividad fisica o mental cuya meta principal es el pla. -
cer que deriva el nifio de la ejecucién misma y que, generalmen

te, implica la ausencia de objetivos o fines serios.
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Los atributos ("relata") que conforman la matriz de inci-
dencias quedan definidos, para esta investigacién, de la mane-

ra siguiente:

ATRIBUTOS DE "A" (comunicador-medio-mensaje):

l.~- Propiciar la Ignorancia: Obstaculizar o evitar activida -
des que conduzcan al nifio a la adquisicién de conocimien-

tos.

2.- Propiciar la Pasividad: Obviar la necesidad de que el ni-
fio realice actividades fisicas o mentales.

3.~ Propiciar la Receptividad: Estimular en el nifio la recep-

cién de informacién, ideas y actitudes en forma indiscri-
minada y en ausencia de un juicio previo o posterior.

4.- Distorsionar Valores: Accién de producir y reforzar infor

macién falsa o contraria a los valores legitimados por -

una sociedad.

5.- Propiciar una Visidn Errénea de la Vvida Adulta: Estimular

en el nifio mediante la comunicacién, una concepcién falsa,
exagerada, irreal o tendenciosa con respecto a la forma -
de vida y experiencias del adulto.

6.~ Proporcionar Elementos Demasiado Complejos: Uso de un ni-

vel de informacién superior al que, de acuerdo con el de-

sarrollo cognoscitivo del nifio, éste es capaz de compren-

der y asimilar.

a
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10.-

11.-

12.-

13.-

Enseflar Violencia: Transmitir conductas, actitudes o even

tos cuyo contenido implica la expresién de agresién fisi-

ca, individual, estructural o social.

Conducir hacia la violencia: Estimular o precipitar al -

nifio hacia la ejecucién de conductas cuyo objetivo es -

agredir ffisica, individual, estructural o socialmente.

Conducir hacia la Delincuencia: Estimular o precipitar al

nifio a realizar actividades consideradas ilegales porgque
dafian a personas o bienes, o violan normas preceptuales -
sancionadas por las instituciones sociales.

Propiciar Decrementos en el Rendimiento Escolar: Estimu -

lar en el nifio actitudes y conductas gue obstaculizan la

adquisicién del conocimiento académico.

Generar Pautas de Consumo Inducido: Estimular en el nifio

la implantaci6n de actitudes y conductas de adgquisicién -
de bienes superfluos, a través de la influencia de un -

agente externo que obedece a fines de cardcter comercial.

Perturbar: Evocar en el nifio respuestas emocionales exage

radas o inadecuadas, mediante la presentacién de estimu -

los molestos o aversivos.

Socializar: Estimular y reforzar el proceso en el que, me

diante la observacién, la imitacién, la adaptacién, la -


yarenny
Rectangle


14.-

15.-

16.-

17.-

18.~

19.-

interaccién y la sancién, el nifio adquiere e internaliza
prdcticas, tradiciones, valores, sentimientos, normas y -
conductas que son compartidas y consideradas como desea -
bles por un grupo humano especifico.

Proporcionar Informacién gque de otra forma es inaccesible:

Aportar informacién que no es posible obtener a través de
los canales normalmente disponibles al nifio.

Educar: Proceso de interaccién entre un comunicador y un

receptor, mediante el cual el primero transmite y el se -
gundo adquiere conocimientos, experiencias y valores gue

recibe.

Mantener el statu Quo: Reforzar y conservar, mediante -~

los contenidos televisados, el orden social establecido.

Uniformar el Gusto: Estimular en el nific la aceptacién de

un conjunto de juicios estéticos homogéneos, circunscri -
tos a los contenidos televisivos con los que estd en con-
tacto.

Imponer un Estilo de vida: Establecer y reforzar en el -~

nifio actitudes y conductas especificas y propias de deter
minado grupo social, sancionando aquellas que difieran de
éstas.

Propiciar un Bajo Nivel Cultural: Estimular en el nifio la

adquisicién de informacién degradada y/o incompleta, obs-
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20.-

21.~

taculizando o impidiendo la bfisqueda de otras fuentes.

Ofrecer Compafifa: Anular el sentimiento de soledad del -

nifio, obviando la necesidad de la interaccién social con

otros nifios.

Obstaculizar la Formacién de una Actitud Crfitica: Elimi -

nar o impedir el desarrollo de la capacidad del nifio para
evaluar y seleccionar la informacién, las actitudes y las

ideas qgue percibe.

ATRIBUTOS DE "B" (receptor):

Mayor Conocimiento: Incrementar, por medio de la recep -

cién de informacién e ideas, el monto de elementos gque el

nifio puede manejar cognoscitivamente.

Creatividad: Uso fisico y/o mental de nuevas formas de ma

nipulacién de elementos u objetos conocidos.

Mavor Rango de Intereses: Incremento en la actividad y/o

la atencibén, con respecto a tépicos antes no considerados.
Curiosidad: Interés por buscar, en forma activa, informa-
cién o conocimientos sobre sucesos, objetos o situaciones

parcial o totalmente desconocidas.

Agresidén Canalizada: Uso de trayectorias convenientes y -
constructivas para manifestar conductas o sentimientos -

hostiles, sin perjudicar a otros o a si mismo.
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6.-

9e-

10."

1l.-

12.-

13.-

5 3

Agresibén: Manifestacién de conductas o actitudes hostiles
mediante el ataque fisico, individual, estructural o so -
cial.

Unidn Familiar: Intercambio de cardcter constructivo e in

teractivo entre los actores que participan de una liga -
consanguinea.

Entretenimiento: Captar la atencién del nifio, durante -

cierto perfiodo de tiempo, mediante contenidos que le di -
vierten o recrean.

Aprendizaje: Actividad a través de la cual el nifio adquie
re y asocia informacidén, ideas y actitudes.
Socializacién: Proceso que implica en el nifio, la adquisi
cién e introyeccibén de précticas, tradiciones, valores, -
sentimientos, normas y conductas que son compartidas y -~
consideradas como deseables por un grupo humano especifi-
co.

Imaginacién: Crear, mediante la ideacién, formas nuevas a
partir de experiencias anteriores.

Péxrdida de Iniciativa: Disminucién en la capacidad o apti

tud para la concepcibn original y la actividad indepen -
diente.
Conformismo: Sumisién - en actitudes y conductas - a las

normas y valores establecidos en los contenidos televisa-

dos.
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Evasibén: Actitud o conducta que tiende a la huida y que -

el nifio puede adoptar frente a situaciones amenazantes, -

conflictivas o de dificil solucién.

15.- Experiencias Vicarias: Vivencias producidas por la activi

dad o las emociones de otros, sin que &stas hayan sido ai

rectamente experimentadas por el nifio. -

16.- Prejuicios: Actitudes sostenidas en pro o en contra de ac

17.-

18.-

19.-

tores o eventos, que se caracterizan por ausencia de un -
fundamento racional e impiden la valoracidén objetiva de -

pruebas ulteriores.

Conductas Estereotipadas: Comportamiento que consiste en

la repeficién constante y, frecuentemente involuntaria, -
de palabras, gestos, movimientos o actitudes que el nifio

adopta totél o parcialmente de un modelo.

Disminucibén en la Frecuencia de Contactos Extrafamiliares:

Decremento en la interaccién con personas distintas a los

miembros del nGcleo familiar.

Identificacién con Modelos Ideales: Proceso mediante el -

cual el nifio forma un vinculo emotivo con otros actores y

como consecuencia, su comportamiento tiende a asemejarse
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al de éstos.

20.~ Fantasfa: Representacién mental, verbal o pictérica de si
tuaciones o acontecimientos irreales, pero que el nific es
pera o desea.

21l.- Incremento en la Actividad: Realizacién de movimientos o

cambios prbpositivqs en la situacién presente, producidos

por iniciativa propia del nifio.

A partir de cada una de laé cuatro matrices se obtuvieron
los "kernels" mediante los cuales fue posible formular un con-
junto significativo de preguntas de investigacién. El1 "kernel"
se refiere al nficleo de elementos tipicos, ngcesarios y sufi -
cientes para describir, en términos de rel&tos y referentes, -
un &mbito especifico.

El procedimiento para obtener el "kernel" es el siguien -
te *:

l.- Construir una matriz con los elementos definidos para "a"

(comunicador-medio-mensaje) y "B" (receptor).

2.~ Establecer las relaciones entre los elementos, indicando

* Esta Metodologia fue diseflada por el Dr. Lyan Karp, investi-
gador de la Facultad de Ciencias Politicas de la U,N.A,M,
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con un uno la existencia de la relacién y dejando el espa
cio en blanco cuando ésta esté ausente.

3.- Sumar cada columna y cada renglén:

CUADRO No. 2.1

Vi [

gv,

4.~ Obtener la media de las columnas y la de los renglones:

E Vi - vi H E Vn Vn

n n

5.~ Calcular el intervalo de confianza "X"

max Vi v

<l

min Vj

max v, . V, min Vv, -

5<|
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El criterio de. seleccién entre el intervalo de confianza
mdxima o la minima es de indole circunstancial. El prime-
ro sefiala la distribucién de las relaciones de mayor inci
dencia; mientras que el segundo se refiere a la distribu-
cidén de las relaciones de menor incidencia. El criterio -
de seleccibn estard dado en funcién del tipo de fendémeno
que se esté estudiando.

Obtener (para renglén y columnha, respectivamente) el mini
mo de los méximos y el méximo de los minimos, aplicando -

el teorema de mini-max de Von Neumann.

L)

min Max V, (Max \A - X) ... (1)

min Max v, = (Max vy, - X) ee. (2)
Max min v, = (min Vi + X) ... (3)
Max min Vv = (min Vv + X) ... (4)

Los resultados de las ecuaciones (1) y (4) éonstituyen -
las relaciones: columna mfinimo de los M&ximos - renglén -
Maximo de los minimos. De las ecuaciones (2) y (3) obtene
mos: renglén minimo de los M&ximos - columna M4ximo de -
los minimos.

Las relaciones renglén-columna asi obtenidas son ubicadas
en la matriz. Habrd "kernel" cuando exista incidencia en
esos puntos especificos de la matriz. Podr& haber uno o -

varios "kernels".
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La interpretacién global de la matriz se obtiene de el -
(los) "kernel" (s). Las relaciones "kernel" se "bautizan"
conceptualmente en funcién del &mbito especifico en que -
fueron ubicadas, a fin de establecer las meta-relaciones.
Finalmente, se construye el sistema-hip6tesis con base en

la integracién conceptual de las meta-relaciones de todos

" los &mbitos considerados.

APLICACION DE IL.A METODOLOGIA

El objetivo primario del prpcedimiento es la obtencibén -~
del perfil de interaccién del nific y la televisién. De -~
esta forma, queda establecido el conjunto de atributos in
variantes a ser explorados.

Como resultado del andlisis de las matrices y la localiza
éién de los "kernels" respectivos, se obtuvieron las si -
guientes preguntas de investigacién y, sus correspondien-

tes meta-relaciones en los cuatro &mbitos considerados:

AMBITQ 1: SOCIALIZACION

("A") Propiciar la Ignoracia - ("B") Conformismo.

Al considerar "A" dentro del &mbito de la Socializacién,

si éste funciona como factor que contribuye a propiciar -

la ignorancia, ¢provocaré& en "B" una tendencia hacia las
== —goertsd ;

conductas o las actitudes de tipo conformista?


yarenny
Rectangle

yarenny
Rectangle


("a") Propiciar la Ignorancia - ("B") Experiencias Vica -

rias.

Al considerar "A" dentro del &mbito de 1la Socializacién,
si éste funciona como factor que contribuye a propiciar -
la ignorancia, ¢provocari en "B" una tendencia hacia la

produccién de experiencias vicarias?

{("A") oObstaculizar la formacién de una Actitud Crfitica -

("B") conformismo.

Al considerar "A" dentro del &mbito de la Socializacién,

si éste funciona como factor que contribuye a obstaculi -

zar la formacién de una actitud critica, ¢provocard en -

"B" una tendencia hacia las conductas o las actitudes de
tipo conformista?

("aA") Obstaculizar la Formacién de una Actitud Critica -

("B") Experiencias Vicarias.

Al considerar "A" dentro del &mbito de la Socializacién,
si éste funciona como factor que contribuye a obstaculi -

zar la formacibén de una actitud critica, ¢provocard en -

“B" una tendencia hacia la produccién de experiencias vi-

carias?

META~RELACION: DISEMINACION DE IDEAS Y VALORES PARA IA -

LEGITIMACION, APQYO Y CONTINUIDAD DE LA’IDEOLOGIA DOMINAN-
TE.
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AMBITO II: ENSENANZA INFORMAL

("A") Mantener el statu quo - ("B") Conformismo.

Al considerar "A" dentro del &mbito de la Ensefianza Infor-

mal,si éste funciona como factor que contribuye a mante -

ner el status quo, ¢provocard en "B" una tendencia hacia

las conductas o las actitudes de tipo conformista?

("A") Obstaculizar la Formacién de una Actitud Critica -

("B") Conformismo.

Al considerar "A" dentro del &mbito de la Enseflanza Infor-

mal, si é&ste funciona como factor gque contribuye a obsta-

culizar la formacién de una actitud critica, ¢provocard -

en "B" una tendencia hacia las conductas o las actitudes
de tipo conformista?
META-RELACION: CONFIRMACION Y REFORZAMIENTO DE ACTITUDES

CONSERVADORAS .

AMBITO IJI: PAUTAS DE CONSUMO INDUCIDO

("A") Uniformar el Gusto — ("B") Prejuicios.

Al considerar "A" dentro del &mbito promotor de Pautas de

Consumo Inducido, si éste funciona como factor que contri

buye a uniformar el qusto, ¢provocard en "B" una tenden -

cia hacia actitudes de prejuicio?

META-RELACION: HOMOGENIZACION DE LA CULTURA,
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