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llaman la atencibn, pero se ocupa muy poco de la exactitud de
su imitacién. A través de ésta'adquiere gran cantidad de sim -
bolos para representar objetos y por fanto, contribuye al enri
quecimiento de su repertorio conductual.

A su vez, el juego constituye un reflejo de la evoluciébn
intelectual del prescolar, pues a través de éste desarrolla su
capacidad empitica y organiza su pensamiento para pasar de uno
puramente egocéntrico a uno en el dque incluye la interaccibén -
con otras personas.

De las actividades en que la educadora interact@a directa
o inairectamente con sus alumnos, aquellas que resultaron ser

las favoritas de los prescolares se muestran en el cuadro si -

guiente:

JUEGOS ORGANIZADOS
ATERIAL [ENSAMBLADO

CANTOS'Y JUEGOS

DIBUJO Y PINTURA
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Vistas en su conjunto, las actividades gue acusan una ma-
yor incidencia son aquellas en las que se combina el elemento
imaginativo con el desarrollo de las destrezas psicomotrices -
finas.

Los aspectos formales de la actividad infantil en el aula
revelan el predominio absoluto del currfculum académico y una
aparente independencia de los contenidos televisivos. El anili
sis del contenido del dibujo y de la pintura infantil demues -
tran lo contrario:

TIPG DE INFLUENCIA 0 CONTENIDO
20 %

25%

BB vwouna
MONSTRUOS

ANIMALES,
INFLUENCIA DEL MATERIAL  cos-s.
TELEVISIVD VEHICULOS

EN LU DIBUIO INFANTIE

OBJETOS.
AGRESIVOS

INCAPACIDAD
[ e
LIBRE

Con base en los datos expuestos, se encontr$§ que la tele-
visibén influye notablemente sobre los contenidos del dibujo in

fantil.
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La categoria del juego libre, o sea, el exento de la guia

de la educadora revela lo siguiente:

NO DERIVADO DE LA TELEVISION 48 %

JUEGO AGRESIVO

DEPORTES

ACCIONES

AGRESIVAS
. PERSONAJES AGRESIVOS ,
< CON SUPERPODE

&

PERSONAJES AGRESIVOS
SIN SUPER PODERES

23 %
DERIVADO DE LA TELEVISION 52 %

La opinifn expresada por las educadoras, no arrojé una dai
ferencia significativa entre los porcentajes alcanzados por el
juego derivado de los contenidos televisivos y el que se origi
na con base en otros modelos. Sin embargo, la actividad lfidica
libre desglosada en él cuadro demuestra gque la mayoria del jue
go es de contenido agresivo, pero mucho mis en aguellos juegos
que responden a la televisién.

Si bien los datos demuestran que los personajes mis imita
dos por los pequefios son los de caricter agresivo y, en parti-
cular, los dotados con "superpoderes", no es posible concluir

por esto que la televisifn sea el origen de la conducta agre -
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siva en el nifio. La conducta agresiva se presenta en el presco
lar independientemente de la influencia de la televisi6n (re -
cordemos que alcanza un 50% en el juego desligado de dicho me-
dio) y constituye una de las formas bdsicas de interaccién en
esta etapa de desarrollo y a este nivel de socializaéién. Pero,
al mismo tiempo, resulta claro que los personajes y las accio-
nes televisivas de caricter agresivo éorman una parte importan
te del juego infantil.

Para completar el panorama de la vida informal de la guar

deria se investigé el contenido de la plitica que el nifio enta

bla con la maestra.

ACTIVIDADES QUE REALIZA EL NINO

ELEMENTOS DE LA TELEVISION

2%

FAMILIA Y HOGAR

CONTENIBOS HABITUALES
OE LA CONVERSACION QUE ENTABLA
EL ALUMNO CON SU MAESTRA

\datos aportados por la educadors:

La .informacién general sobre .el contenido habitual ¢ 1la

plética alumno-maestra indica que los temas incluyen 1. .ota
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lidad del mundo vivencial del nifio Se observa que la televi
sién en relacién con los dem&s aspectos ocupa un lugar de im
portancia
El tipo de material televisivo que el peguefio emplea fun-

damentalmente en forma de narracién, se ilustra a continua

! J

Vemos pues, que las educadoras coinciden en que los conte
iidos televisivos intervienen de manera importante en la pliti
entre nifios
El andlisis conjunto de la actividad 1Gdica dirigida y no
dirigida el diflog nifio-educadora y el didlogo nifio-nifio
permiten concluir que los contenidos televisivos constituyen

una part integral de la vida cotidian: de la guarderfa, puesto
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gue influyen de manera significativa, sobre todas las manifes-
taciones lGdicas del nifio.
La exploracién de formas especificas de actividad 1lGdica,

condujo a evaluar la influencia de la televisibén en la elec -

cibén de juegos y juguetes.

I
%

GRUPO MASCULING  FEMENINO 3 AROS 4 ARDS 5 ANOS 6 AROS

SEXO EDAD

JUGUETES
JUEGOS

A diferencia de.la elevada cantidad de respuestas que, en
el caso de los juguetes, encuentran un correlato en la televi-
sién, los juegos propiamente dichos, registraron una frecuen -
cia comparativamente inferior. Asimismo se vio que la televi -
sién ofrece al vardén una mayor cantidad y variedad de material
para inspirar su juego, que el que pone a disposicién de la -
nifia. Vemos que el uso del material televisivo, como temética

para el juego, estd en funcibén del sexo y de la edad.
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\

Resumiendo las conclusiones expresadas a través de este -
capitulo, hay que enfatizar que el juego satisface un conjunto
de necesidades sociales que experimeﬁta el prescolar. A su vez,
la televisién provee modelos y contenidos que estdn en la posi
bilidad de ser transformados por el nifio, en juego. Sin embar-
go, el que se lleven a la prdctica depende de factores tales -
como la edad, el sexo, las necesidades y los intereses del su-
jeto y no de la mera telespectacién. El usuario es gquien debia
definir la cantidad y el tipo de material que va a intervenir
en su juego y no exclusivamente los contenidos presentados en
la televisién.

Para finalizar este capfitulo, resta por verificar en qué
medida la informacién recabada comprueba la meta-relacibén de -
este &mbito, a decir, "formas socialmente aceptadas para la ex
presién de actitudes y de conductas hostiles". (Vedse el Capi-
tulo No. II)

Una evaluacién de los contenidos televisivos demuestra -
que tanto la programacién habitualmente vista por los sujetos,
como los programas y los personajes que sefialan como favoritos,
despliegan una elevada dosis de actitudes y conductas de caréc
ter violento. Por tanto, es un hecho que el pequefio estd ex -
puesto a una elevada cantidad de contenidos violentos. Esta -

continua exposicién efectivamente contribuye a que la informa-


yarenny
Rectangle


yarenny
Rectangle

yarenny
Rectangle

yarenny
Rectangle


cién de este tipo sea, paulatinamente, manejada a nivel cognos
citivo por el nifio.

Consideramos que en funcién de su constante teleaudiencia
el nific se va familiarizando con la violencia y, si bien aGn -
no es capaz de comprender su significado, va conociendo los -

factores que la definen. S8lo en etapas posteriores contard -

con los elementos cognoscitivos para integrar e interpretar
los factores previamente adquiridos.

Las otras dos relaciones "kernel" de este &mbito, a dife-
rencia de la primera, implican un producto conductual gue se -
expresa a través del juego. La evasién y la fantasfa son par -
tes integrales de la actividad lGdica del prescolar. Evadirse
de las demandas de los adultos y simular situaciones para sa -
tisfacer sus necesidades egocentristas. Recordemos también gque
los afios prescolares constituyen "la edad de la agresién” y, -
en consecuencia, la actividad lGdica necesariamente contiene -
este tipo de elementos.

Los resultados presentados a través del capitulo comprue-
ban que la televisién provee al nific de modelos y eventos gue
recoge y transforma en juego. El alto contenido de fantasia de
los programas y- de los personajes televisivos es un material -
idbneo para ser integrado al juego prescolar, ya que operando

a su mismo nivel, le aporta conocimientos que emplea para la -
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satisfacci6n de sus necesidades.

Finalmente, la integracién de los conocimientos (deriva -
dos de los contenidos televisivos violentas) al juego, ofrece
al nific la posibilidad de actuar conductas y actitudes hosti -
les en forma simulada y, por tanto, libre Y exenta de las con-

secuencias que légicamente seguirfan a la ejecucién de la vio-

lencia en el mundo real.
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CAPITULO IX.
ENSENANZA INFORMAL.

Como ya se menciond, la televisién no es una experiencia
aislada dentro de la vidé‘del nifioc. Cada nifio la emplea de una
maéera peculiar y de acuerdo con sus propias necesidades y ca-
racteristicas de personalidad. Lo que el nific aprende de la te
levisién es s6lo el producto de una de tantas influencias que
de manera simultinea actGan sobre &l: padres, maestros, veci -
nos, hermanos, los nifios de su misma edad es decir, el grupo -
de iguales, conocidos y también la televisién.

El beneficio m&s directo que puede esperarse proporcione
la televisidén a los pequefios es el entretenimiento. Pero si -
entendemos esta nocién en su sentido positivo y no sblo en su
aspecto de forma para pasar el rato, veremos que el entreteni-
miento implica la identificacién\gon el héroe o con los even -
tos. Esta identificacién conduce a una participacién vicaria,
a nivel afectivo y de imaginacién y, por tanto, es muy proba -
ble que tenga consecuencias no s6lo en el terreno del conoci -
miento, sino también en el campo moral. A través de su identi-
ficacién con elementos de los contenidos televisivos el presco

lar se involucra activamente experimentando las preocupaciones,

temores, problemas y alegrfas de los protagonistas. Esto de al


yarenny
Rectangle



guna manera act@a para reforzar su afin muy rudimentaria percep
cién de los demés.

Asi, el nifio no esti sélo en la posibilidad de aprender

de la televisién, habilidades intelectuales sencillas, é&sta

también puede ayudarle a ‘conocer formas de actuar y valores -
iguales o distintos a los de su medio ambiente. En este senti-
do la televisién se ofrece como un escenario abierto donde el
pequefic puede aprender tanto conductas socialmente aceptadas y
valiosas, como conductas antisociales. Podemos afirmar que del
nifio depende, como ente activo gue es en esta interaccif6n, la
calidad y la cantidad de lo que va aprender. Asimismo, las de-
mandas e influencias producto de su ambiente especifico, actua
rén para tamizar su aprendizaje, sanciondndolo sea mediante el
premio o el castigo.

En este sentido contemplamos la televisién como agente de
ensefianza informal. Recordamos gque, para nuestros propésitos,
dicho concepto se definié como sigue: "Proceso de trasmisibén -
de informacién, ideas y valores, gue ocurre en cualquier situa
cién de interaccién y que se caracteriza por la ausencia de -
propositividad”. La interaccién nifio-televisién manifiestamen-
te implica el entretenimiento. El nifio no ve la televisién con
la intencién de aprender algo y por tanto, todo aprendizaje -

ser4d de manera incidental. La televisién por su parte, tampoco
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conlleva el fin expreso de ensefiar. Su rol no es el de un maes
tro y, en consecuencia, lo Gnico que se espera del telespecta-
dbr es su atencibn y entretenimiento. Dicho en forma simplista,
la televisibn generalmente ofrece un producto para el cual bus
ca captar el mayor pGblico posible y lo que éste haga con di -

cho material é&sta fuera de su 4mbito de incumbencia. En Gltima

instancia, serin las leyes, las instituciones y la opinién pG-

blica las que habrdn de dar una direccién y enfoque ideolégico
Yy social a éstos contenidos.

El aprendizaje informal ocurre a través de la observacibn
de eventos o de modelos, por experiencias vicarias y por los -
factores que determinan el proceso de interaccién humana y del
hombre con su medio ambiente. El contenido de este aprendizaje
va mids alld del conocimiento de hechos o del manejo conceptual
de los mismos. El terreno amplio de esta forma de enseflanza- -
aprendizaje es el de los valores y la ideologfa; en suma, de -
todos los aspectos intangibles que definen a una cultura (claro
que éste no es campo exclusivo de la ensefianza informal. Por -
el contrario, a través de la enseflanza formal se transmiten ex
plicitamente tales contenidos. La diferencia entre ambas radi-
ca fundamentalmente, en la intencién y el procedimiento asi -
como en la forma de participacién de las entidades involucra -

das).
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La televisifn, es por excelencia un medio de educacién in
formal. En primera instancia, el nifio aprende a partir de &sta
una serie de comportamientos y de habilidades sociales, asi -
como conocimientos de lo mds variado: sobre la vida de los ani
males, sobre personas, costumbres y estilos de vida de otros -
lugares, informacién general, etc. Mis alli de la imagen se en
cuentran los valores implicitos a toda la trama: cooperacién,
competencia, el bien, el mal, afectos, venganza, observancia -
de la ley, ética y en fin, todo aguello que define el habitat
de los eventos.

ZQué tanto de esto capta e introyecta el prescolar? De -
acuerdo con lo que plantea Piaget, el pequefio entiende la ima-
gen por partes, es decir que atiende s6lo a ciertos detalles -
de su interés sin integrarlos en todo (sea una sola imagen o -
una secuencia). Recordemos que su pensamiento es transductivo
y por tanto le es imposible la generalizacién conceptual: aso-
ciar eventos o atributos en términos de sus factores comunes y
diferencias especificas. Por este hecho, tampoco son entendi -
das las transformaciones que llevan de un estado a otro. El1 -
nifio percibe el cambio como diferencia pero no en términos de
causalidad. Los elementos son integrados por su apariencia, -
sin intervenir en estas consideraciones los aspectos motivacio

nales, o méviles de la accién de los personajes.
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El procesamiento de la informacién, tal y como lo lleva a
cabo el nifio, es distinto al del adulto. Su integracién atien-
de a necesidades subjetivas, que habrin de influir de manera -
importante sobre su percepcién de los contenidos televisivos.

Ahora bien, Piaget sefiala que las adquisiciones de una -
etapa previa del desarrollo son restructuradas en una poste -
rior. Esto implica que los elementos aprendidos se conservan,
cambian el significado que el pequefio les atribuye dentro de -
su constelacién vivencial; esto es: actitudes, conductas e in-
teracciones. En estos términos, lo gue aprende el prescolar es
un fundamento substancial de lo gue habri de dominar en etapas
posteriores. Mucho de lo que el chico observa y acepta ser§ in
tegrado después, mientras tanto, permanece a nivel de nocién y
conocimiento. A través de la televisién el prescolar se va fa-
miliarizando con una multiplicidad de objetos, personas, even-
tos y acciones que si bien aln no comprende, le servirén para
mis adelante conformar patrones de conducta y su sistema de ac
titudes.

La televisién provee al nifioc de una multiplicidad de mode
los que éste habri de imitar (de acuerdo con sus necesidades)
progresivamente con mayor precisién y con los que, bajo cier -
tas circunstancias, habrd de identificarse. No hay que pexder

de vista que la televisifn es una fuente adicional de modelos,
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pues los modelos primarios del nifio son sus padres y otras per
sonas significativas que le rodean y con los gue interactfia -
constantemente, a nivel cara a cara.

En este capitulo analizaremos la percepcién gue tienen -
madres y educadoras de la televisién como vehiculo de aprendi-

zaje.

CEnICBOU D
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Madres y educadoras coinciden en que la televisién es un
vehiculo de ensefianza del cual el nifio efectivamente aprende -
una diversidad de elementos. Ambas estan de acuerdo en dar -
prioridad al aprendizaje de tipo conceptual (madres 52% y edu-
cadoras 100%), dejando en un segundo término los elementps que
se traducen en actos propiamente dichos (madres 38% y educado-
ras 70%). A su vez se observa que mientras las educadoras atri
buyen a la televisién un papel m&s importante como vehiculo de
enseflanza; las madres por su parté, aungue no lo perciben en -
tal magnitud, arrojan una mayor variabilidad en los tipos del
aprendizaje.

Los aspectos socializantes de la televisién fueron inves-
tigados con base en las opiniones de las educadoras. Se encon-
tré que el 61% reconoce al medio tal funcifn, pero circunscri-
biéndola a tres 4reas: enriquecimiento del vocabulario, 51%; -
conocimiento de aspectos distintos a los que ocurren y existen
en el medio ambiente del nifio, 33% y, formas de juego, 16%.

A su vez el 100% de las educadoras estid de acuerdo en -
que la televisifn es un obsticulo para la socializacién porgue
la telespectacibén impide al pequefio que interact@Ge con otros -
nifios. Pensamos que, si bien tal afirmacién es un hecho, no es
posible establecer una relacibn causal entre estos dos facto -

res, pues otras variables intervienen en tal relacién. Ejemplo
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de éstas son: movilidad del nifio dentro y fuera del hogar, dis
ponibilidad de compafieros de juego y factores de la personali-
dad del nifio.

Al enfocar aspectos concretos involucrados en el proceso
de socializacién promovido por la televisién, encontramos que
el 68% de las educadoras esti de acuerdo con que el nifio apren
de valores y costumbres a partir de los contenidos televisivos.
Por otra parte, los elementos positivos y los negativos de tal

aprendizaje son los que se desglosan a continuacién:

barbarimos y meles. oelatras;
concmta aiterado o la resiided.
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Es interesante observar Jue para las educadoras, la con -
tribucién positiva de la televisién se centra fundamentalmente
en el campo cognoscitivo; mientras gue sus aspectos negativos
recaen, en su mayoria, en el &rea conductual.

Con objeto de conocer el grado en el que la televisifn in
terviene en la conformacién de las actividades académicas, se
investigé tanto la frecuencia, como el tipo de uso que de éste
hacen las educadoras. Encontramos que el 73% afirmé no emplear
dicho material en sus actividades formales. De éstas el 69% se
fialé que no lo hacia porgue no le aporta elementos educativos
précticos y el 31% porgue considera que tal material es pegagd
gicamente inadecuado.

Del 27% de las educadoras que recurren al material televi
sivo en sus clases, el 60% declaré usarlo a manera de ejemplo,
al tiempo gue el 40% considera ue hace agradable el aprendiza
je. Asimismo el tipo de material que registré la mayor frecuen
cia de uso fue el pictérico (20%), seguido por objetos relacio
nados con las actividades académicas (15%).

Una evaluacién global de toda la informacién aportada por
las educadoras nos permite afirmar que la televisién juega un
papel importante en la vida informal de la guarderfa. Sus con-
tenidos son tema de conversacién entre los propios nifios y -

entre &stos y sus maestras. Igualmente, los juegos y el dibujo
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revelan la acusada'influencia de dicho contenido. No obstante,
dada la actitud negativa gque las educadoras tienen frente a la
televisibén, resulta consecuente que traten de desligarla de -
los aspectos académicos.

Para concluir este capfitulo, procederemos a evaluar el -
grado en que la hipStesis parcial de este &mbito se confirmé.
Recordemos que ésta se expresé en términos de la siguiente me-
ta-relacién: "Confirmacién y reforzamiento de actitudes con -
servadoras”.

Los contenidos televisivos son el reflejo de la sociedad
que los crea. Los valores gue retrata son los aceptados; las -
acciones que sanciona son las ilegales en ese contexto; sus -

personajes encarnan una concepcién peculiar de una cultura y

de la interaccién humana dentro de la misma. En sintesis, la -
televisién transmite las realidades, expectativas, fantasias,

ansiedades, percepciones y sensaciones que experimentan cier -
tos sectores de la sociedad a la que representa. La televisiér
pone en contacto al receptor-con una velocidad y una intensi -
dad sorprendentes - con mucho de lo gque su sociedad espera -
de 81, advirtiéndole también sobre las consecuencias de mil -
formas de disidencia. La ideologia plasmada a través de los -
distintos programas es la misma, conformando una liga congruer

te entre todos éstos. Esta ideologia es precisamente la de lo:
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grupos dominantes de una sociedad, de los que detectan los me-
dios de comunicacidén social que emplean como voceros para la -
diseminacién de tal ideologfa. En este sentido consideramos -
que la televisién sirve de apoyo al "statu gquo", pues no sélo
lo hace presente dentro de la intimidad del hogar, sino que -
exalta la bondad de sus valores al tiempo que condena velada o
manifiestamente a sus opuestos.

La poderosa diseminacién gque ejecuta la televisién contri
buie de manera definitiva a crear un consenso de aceptacién -
entre los distintos grupos sociales que consumen sus conteni -
dos. Esta aceptacién implica en s{ misma, en mayor © menor gra
do, una conformidad por parte de aquellos que constituyen la -
asidua teleaudiencia. La conformidad en el entretenimiento se
objetiva a través de materiales predigeridos que involucran la
exaltacibn superficial de sentimientos y emociones carentes de
consecuencia y précticamente desligadas del pensar.

Las innumerables situaciones absurdas presentadas dentro
de la programacibn y que, como producto sucedineo tratan de -
bPasar por genuinas, hacen del mundo televisivo un mundo irreal
en donde todo alcanzard un final feliz siempre y cuando se si-
gan, al pie de la letra, los valores, las normas y la ideolo -
gia vigentes en la sociedad. Programa tras programa se prueba

la solidez del sistema y su capacidad para asegurar el bienes-
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tar de sus integrantes, sea a nivel polftico, econémico, so -
cial y/o psicolégico. En suma, la imagen social presentada es
de una problemdtica para la cual el sistema puede aportar la -
solucién. Esta forma peculiar de resolucién conlleva la seguri
dad en los procedimientos; seguridad que por parte del teles -
pectador puede derivar en conformismo.

Ahora bien, demostrada la validez y operatividad del "sta
tu quo”, al tiempo se hace patente el peligro y el fracaso de
los intentos y actos considerados como antisociales, la conse-
cuencia esperada es el conformismo. El conformismo, en sus for
mas extremas, implica la ausencia del conocimiento y concien -
cia clara del suceder. En sus manifestaciones menos intensas,
involucra el dejar pasar los eventos por la incapacidad de asu
mir una actitud critica frente a é&stos.

Las consideraciones expuestas presentan sucesivamente -
nuestra opinién de la manera en la que la televisién se inser-
ta en el sistema social global, sirviéndole como apoyo para -
continuar su vigencia y como refuerzo para la indoctrinacién -
de sus miembros. Cabe entonces llevar todo esto al campo del -
prescolar.

Tal como se seflalé anteriormente, de acuerdo con Piaget,
el nifioc se encuentra en una etapa de su desarrollo cognosciti-

vo en la que su credibilidad es total. El nifio acepta los he -
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chos tal y como se le presentan, pues su forma de pensamiento
rigido le impide incluir conceptos de relatividad. Desde el -
punto de vista psicosocial, el nifio estd aprendiendo un conjun
to de habilidades para interactuar con los demis. Este aprendi
zaje estd supeditado a la aceptacién derlas personas significa
tivas que le rodean. El nifioc se encuentra en la etapa de intro
yectar roles, actitudes y conductas y esto lo logra a través -
de la imitacién y la identificacién. En sintesis podemos afir-
mar que la fase prescolar es en si misma una fase cuyo objeti-
vo es el conformismo. Pero este conformismo es muy distinto -
del conformismo acritico del adulto. El conformismo del presco
lar es condicién necesaria para su socializacién, es decir -
para su formacibn y capacitacién como integrante de una socie-
dad. Los cuéstionamientos del pequefio poco tienen que ver con
el contexto social global y en realidad son el producto de la
blsqueda de congruencia entre su mundo subjetivo y el mundo ob
jetivo. Conformismo y crftica representan en el prescolar un -
esfuerzo por adaptarse e integrarse a la realidad, no la sumi-
sién o la rebelibén ante la misma.

En estos términos resulta inapropiado concluir que a ni -
vel del prescolar la televisién influye en la formacifn de ac-
titudes y conductas conformistas frente al sistema social glo-

bal. No obstante, podemos hipotetizar que en las condiciones -
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en las que la televisibn se presenta como pricticamente la Gni
ca alternativa al ocio, si el pequefio no es estimulado a gene-
rar por si mismo otras actividades, a desarrollar sus capacida
des e iniciativa mediante la creatividad y la investigacién, -
es muy probable que esté sufriendo un prematuro condicionamien

to, es decir conformando y reforzando actitudes conservadoras.
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CAPITULO X.

SOCIALIZACION.

En esta investigacién, como se recordard, la socializa -
cién se definié como "el proceso de entrenamiento propositivo
del nifio, realizado por agentes séciales que le transmiten va-
lores, creéncias, tradiciones y normas convencionales, a fin -
de prepararlo para que gradualmente, se asimile al sistema so-
cial vigente y actfie para mantener las caracteristicas del mis
mo". A esto hay que agregar que a través de este proceso el -
nifioc se comporta de manera activa, captando, interpretando y -
actuando todo lo que recibe, en funcién de sus propias necesi-
dades y de sus caracterfisticas de personalidad.

El proceso de socializacibén no se restringe a la nifiez; -
es permanente y act@a durante toda la vida. Asf, en términos -
de socializacidn, lo que distingue a los primeros seis afios de
vida, del resto de la existencia del individuo es, por una par
te el grado de dependencia que el nifio tiene con respecto de -
los agentes socializadores y por la otra, que en esta etapa se
instituyen las bases de lo que habri de ser el estilo conduc -
tual y los sistemas de actitudes y de valores distintivos de -

la personalidad individual.

El proceso de socializacién conlleva (sobretodo durante -
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los afios que preceden a la adolescencia), un grado considera -
ble de conformismo. No obstante, sabemos que la socializacién

no es homogénea entre los diversos grupos sociales ni entre -
los individuos. El conflicto y la frustracién son partes inte-
grales del proceso; son requisito para alcanzar la madurez. -
Por tanto, un individuo exitosamente socializado no es el que

acepta y se ajusta a un medio. Por el contrario, es aguel que

se integra al mismo participando profundamente y provocando el
cambio. M4s aln, la inconformidad es un valor en sf misma y su
adquisicién procede desde la nifiez.

Como ya se mencioné, consideramos que los agentes sociaii
zadores bidsicos son la familia, la escuela y la televisién, a
estos hay que agregar, (aungue se omitieron del estudio) el -
grupo de iguales y otras membrecias, como son el grupo religio
so y el é&tnico al que pertenece un nifio. En etapas ulteriores
de la vida algunos de estos agentes habr&n de perder importan-
cia, en favor de otros; al tiempo que se incrementari su nlme-
ro y variedad.

El proceso de socializacibén engloba una multiplicidad de
variables que, en su interaccién con el individuo a través de
toda su vida habrédn de determinar y moldear de manera impor -
tante su personalidad.

Las précticas empleadas por la madre en la crianza de sus
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hijos estin definidas explicita o implicitamente por el contex
to econémico y socio cultural. En este sentido, la familia ope
ra como una microsociedad en la gue se van homogenizando en -
gran medida respuestas y conductas de los nuevos miembros, a -

fin de ser acordes del 4mbito social global. Sin embargo no

hay que perder de vista que la familia como unidad social ac
tGa de acuerdo con sus propias interpretaciones y en términos
de un sistema de valores peculiar qgue si bien deriva del siste
ma axiolégico de la propia-sociedad, no es una copia al carbén
del mismo. Y si bien en un contexto socio-cultural particular
son patentes las uniformidades en el proceso de socializacién,
el rango de variabilidad también es bastante amplio.

La guarderfa, amplia el nfGcleo vivencial del pequefio. Es-
ta institucién socilal estd diseflada en funcién del educando y
con objeto de capacitarlo formalmente para integrarse a la so-
cledad. Dentro de este ambilente el nific tiene una oportunidad
Gnica para interactuar de manera constante con su grupo de =~
iguales durante un perfodo prolongado de su tiempo de vigilia.
Asimismo, programas, actividades y materiales se estructuran -
expresamente para &1 y en acuerdo con su grado de desarrollo.
La guarderia provee al nifio de dilciplinal y hébitos introdu -
ciéndolo al mundo del conocimiento, de la cultura y ﬁe la par-

ticipacién social.
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En contraparte con el papel del nifio dentro de la familia
y dentro de la guarderfa, el que asume en su interaccién con -
la televisién estd précticamente exento de demandas. Conside =
ramos que el rol socializador de la televisién se asemeja al -
que desempefia el juego en esta etapa de la vida. Esto implica
que la televisibn, como agente socializador opera como instru-
mento cuyo contenido es usado por el pequefio, con metas especi
ficas que €1 mismo habrid de definir.

Entre los muy diversos aspectos que cubre la socializa -~
cién en la etapa prescolar, podemos enumerar los siguientes: -
pautas de cooperacién y competencia, control y manejo de los -
impulsos agresivos y sexuales, desarrollo de la independencia,
dominio creciente de habilidades psicomotrices, tipificacién -
sexual, conducta l@dica, participacién social, expresiones -
afectivas de imitacién e identificacién. De éstos selecciona -
mos algunos que en nuestra opinién resultan ser los procesos -
gque guardan una relacibn m&s estrecha con los contenidos tele-
visivos.

Antes de jiniciar el anédlisis de los resultados conviene -
apuntar que lo tratado en los capitulos precedentes, a decir:
pautas de consumo inducido, conducta lﬁdica y ensefianza infor-
mal son en si mismos factores integrales del proceso de socia-

lizacifn. En este caso se optd por tratarlos de manera aislada
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dada la importancia particular que revisten en nuestro contex-
to de estudio. No obstante, esta divisidn es meramente diddcti
ca y deberd contemplirseles en términos de su funcién sociali-
zante.

El tema de la agresidn fue tocado sucintamente en el capi
tulo correspondiente a la conducta lGdica. Recordemos que se -
concluyé que el papel que juega la televisién en este aspecto
es el de familiarizar y/o hacer del conocimiento del prescolar
determinados personajes, instrumentos, conductas yvactitudes -
de orden agresivo y/o violento. Asimismo, sefialamos que la &po
ca prescolar, entre otras cosas, se caracteriza por un manejo
alin socialmente inadecuado de la agresién. El repertorio con -
ductual y sobretodo el uso social del lenguaje son aln limita-
dos y en consecuencia, a través de su interaccién, el pequefio
recurre frecuentemente a diversas formas de agresién. Ahora -
bien, ésta no es una condicién homogénea a toda la poblacién,
sino la expresifn de una de las caracteristicas modales pro -
pias de la edad. El medio ambiente y'las propias necesidades -
del nifio son las gue en filtima instancia habr&n de definir la
cantidad y la forma en la que se manifieste la agresién. Igual
mente, son estas variables y no los contenidos televisivos las
que determinan las conductas y actitudes agresivas del presco-

lar. Los contenidos televisivos son empleados por el pequefioc -
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para instrumentar un impulso presente en &l. El nifio, al inter
actuar con la televisibén, har& o no uso efectivo de tales no -
ciones, sea a nivel de fantasia o a nivel de la accibén. En re-
sumen, no consideramos que la televisién incite a la violencia
y/o a la agresién. Por el contrario, pensamos que el nifio agre
sivo es quien saca provecho del material televisivo de ese ti-
po. El nifio que maneja adecuadamente tal impulso o que lo expe
rimenta de manera poco intensa, no enfocari tanto su atencién
a ésté, pues guarda una relacién minima con sus necesidades.

- Por otra parte, no hay que pe;dgr de vista que la televi-
sibn es sélo uno @e los faétores gue impactan- al pequefio. Esto
implica qﬁe su actuécién’en esta srea de.la coﬁducta no se da
de manera;indépendiente, pues estéd snjeta a mGltiples varia -
bles enfre ias gue destacan las actitudes y conductas parenta-
les frente a las distintas formas de expresién de la agresién.

Los cuadros 10.1 y 10.la ilustran el grado en que se pre-
sentan en los.pequefios las formas de agresién inclufdas en la
encuesta.

Los resultados muestran gque la égresién en contra de -
otros nifios es la manifestacién m&s frecuente. Tal expresién -
es independiente del coeficiente intelectual, pero mds acentua
da en el sexo masculino. Estratificando por edad, encontramos

la mayor incidencia a los cuatro y seis afios respectivamente.
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La agresién verbal, a su vez muestra una tendencia decreciente
con el incremento de edad. Tomadas en su totalidad las formas
de agresién planteadas, se observa que el grupo de cuatro afios

es el que registra la mayor incidencia.

%

EDAD

AGRESION HACIA OBJETOS
AGRESION FISICA EN SITUACION DE CONFLICTO
AGRESION VERBAL EN SITUACIONES DE CONFLICTO

AGRESION FISICA HACIA OTROS NINOS
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La manera en que se manifiesta la agresividad estd intima
mente relacionada con el proceso de imitacién. En general, la
imitacién es un proceso fundamental en el aprendizaje del nifio
para satisfacer sus necesidades. La imitacién es requisito b&-
sico para la interaccién, ya que a través de &sta, el nifio in-
tegra los modos de conducta socialmente aceptados. Imita a sus
padres y es recompensado con la aprobacién de éstos.

La imitacién implica la capacidad para diferenciar entre
varios eventos y de reaccionar ante los elegidos. Estos Glti -
mos dependen del interés que tiene el nifio para asimilar cier-
tos aspectos de la conducta del modelo. Los modelos gue guar -
dan cierta semejanza con los esquemas infantiles son los que -
dan‘origen a la imitacién. Los m&skremotos a su experiencia, -
le dejan indiferente. |

Cuando el modelo adquiere un significado especial para el
nifio, dadas las gratificaciones que le proporciona, la imita -
cién conduce a un proceso‘de identificacién. En este proceso,
lo mis sobresaliente es la identidad del modelo y el grado de
semejanza que entre éste y sf mismo percibe el nifio. No obstan
te, hay gue destacar que no toda imitacién conduce a ia identi
ficacién; pero no habr4 identificacién sin imitacién.

La informacién que ofrecieron las educadoras revela que -

una abrumadora mayoria de &stas coinciden en que el nifio imita
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los modelos televisivos. De acuerdo con ellas, el tipo de imi-
tacién mds frecuente se da a nivel verbal; mientras que sélo
un tercio afirma haber observado gque sus alumnos imiten a los
personajes dotados con superpoderes o gestos y actitudes de -
personajes especificos.

Los aatos arrojados por el grupo infantil revelan lo si —

guiente:
C=aein)
%

3 AROS 4 AROS 5 AROS § ARDS

EDAD
§ ke -
o
i& personaje sin poderes

En general los porcentajes de las conductas imitativas re

sultaron ser bastante m&s bajos de los esperado. Pensamos que
si bien los reactivos no permitieron explorar a fondo tal pro-
ceso, es posible formular, con base en ellos, una imagen super
ficial de su manifestacién.

Predomina en forma definitiva la imitacién de modelos do-



tados con superpoderes, siendo esta tendencia mds elevada a me
dida gue aumenta la edad y el coeficiente intelectual. Asimis-
mo, salta a la vist%yéue tomando en su conjunto la variable -
imitacién (o sea, iﬂdépendientemente de las caracterfisticas -
del modelo), son los varones quienes en forma definitiva hacen
mayor uso del material televisivo ﬁara configugaf sus imitacio
nes. Esto en Gltima instancia hace patente queflé televisién -
ofrece una mayor cantidad y variedad de modelos significativos
de sexo masculino. Vale recordar que. en los reactivos de iden-

tificacién de personajes, los femeninos son los que registra -
‘ron las frecuencias mis bajas y que en general, &stos son los

que ocupan los papeles secundarios a través de toda la progra-

macién infantil.

Teniendo en cuenta que tanto el proceso de imitacién como
los contenidos televisivos obedecen a patrones sexuales dife -

renciales, se procedis a tratar el tema de la tipificacién se-

3
i

xual.

Ia tipificacién sexual es el proceso a través del cual el
prescolar adquiere y ese identifica con las caracteristicas pro
plas de su rol. Esta variable se investigé en dos aspectos:jue

go y objetos que contienen una connotacién sexual especifica.
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GRUPO " MASCULING FEMENINO

SEXO

[ ijuego de adscripcion femenina (+)
juego de adscripcién masculina (+)
juego de adscripcion femenina (—)
DR juego de adscripcion masculina (=)

%

3 A0S 4 AROS 5 AROS 6 AROS

EDAD

juego de adscripcién femenina (+)
juego de adscripcioén masculina (+)
juego de adscripcion femenina (=)
juego de adscripcioén masculina (=)

En los cuadros 10.3a y 10.4a se muestra que globalmente la

modalidad de la accidén estd mds asociada con el rol sexual que




TS,

GRUPO MASCULINO FEMENINO

SEXO

objetos de adscripcion femenina (+)
objetos de adscripcién masculina (+)
objetos de adscripcién femenina (—)
objetos de adscripcion masculina (—)

SEXUALES

ADOS CON DBJE T

3 ANOS 4 AROS 5 AROS 6 ARDS

EDAD

objetos de adscripcién femenina (+)
objetos de adscripcion masculina (+) SEX
objetos de adscripcion femenina (—) SOCIADOS
objetos de adscripcién masculina (—)




los objetos por sf mismos. Sin embargo, encontramos qué.a ni -
vel de juegos el grupo femenino muestra una definicidén sexual
ligeramente més es#&ucturada. En términos de los objetos obser
vamos que no sélo }avrelacién se invierte, sino que t;mbién el
grupo femenino no hafdesarrollado un rol consistgnte.

Contemplados los cuadros por edad, se encueﬁtfa éue la -
identificacidén del rol sexual en términos del juégd se muestra
confuso a los tres' y los cuatro afios, qﬁedandq totalmente defi
nido a los seis afios en‘lo que respecta a las nifias y signifi-
cativamente definido en el caso de los varones.

La asociacién del rol sexual con objetos indicé ﬁné eleva
da confusién de éétos en ambos sexos a los tres afios, empezéin-
dose‘a reducir a los cuatro, sin llegar a una definiciénra‘los
seis; pero siendo esta definicién ligeramente més precisa en -
el grupo masculino.

Resumiendo, en este estudio se encontr6 que los elementos
televisivos sirven de auxiliq y son empleados por ciertos ﬁi -
fios a través de distintas fééetas.de sﬁ proceso de socializa -
cién. La agresiéé es .en ocasiones instrumentada con los conte-
nidos televisivosipero,,aade;la incidencia reducida qﬁe regis-

tré el proceso de imitacién podemos suponer, al combinar los -

datos infantiles con los de las educadoras, que la agresividad

; |

del nifio, ademis de no sefjcausada por la televisibn, tampoco
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se modela considerablemente en. funcién de ésta. En cuanto se -
refiere al proceso de tipificacién sexual observamos que la te
levisién estimula mds en el caso de los varones en tanto que -
les aporta temdtica lGdica.

Para concluir el an&lisis de los datos recabados, resta -
mostrar una evaluacién general que hacen las madres y las edu-
cadoras respecto a la influencia que, seglin ellas, ejerce la -
televisién en la vida del prescolar.

Las madres atribuyen a la televisién una influencia mucho
mds positiva, que la gque las educadoras consideran. Asimismo,
las educadoras se inclinan preponderantemente a destacar los -
factores de influencia negativa. El andlisis de ambas posicio-
nes en cada uno de los casos revela gue para las madres lo po=-
sitivo radica en primer lugar en los factores instructivos -
(43%) y en segundo lugar 'en el entretenimiento (23%). Las edu-
cadoras encuentran que la influencia de la televisién es posi-
tiva porque socializa (38%) y amplia el vocabulario al pequefio
(36%) .

Entre los aspectos negativos que destacan las madres, el
que registré mayor frecuencia fue, curiosamente, la categoria
"no sabe" (50%); gquedando en segundo término la violencia -
(7%) v luego, el exceso de fantasia, el que la televisién pro-

voca la imitacién de conductas negativas y que estimula el con
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sumo (5%, respectivamente). La opinién gue expresaron las edu-
cadoras se centrd en primer lugar en la censura al estimulo de
la agresividad (50%) y subsecuentemente, al hecho gue conside-
ran que la televisién proporciona una imagen alterada de la -
realidad, que ofrece un nivel cultural bajo y que corrompe el
lenguaje (25% respectivamente).

El proceso de socializacién, como ya lo indicamos, englo-
ba los demé&s dmbitos considerados en este estudio. Por esta ra
zén, la evaluacién del grado en el que su hipbtesis parcial -
fue confirmada, involucra la consideracién de las conclusiones
expresadas a través de todo el informe. Recordemos gque tal me-~
ta-relacién es la siguiente: "Diseminacién de ideas y valores
para la legitimacién apoyo y continuidad de la ideologfa domi-
nante”. El enfoque de esta meta-relacién abarca no sélo el -
4rea de la socializacién para la convivencia dentro del grupo
inmediato, sino gue trasciende hasta el nivel social global.

Tal como se expresd en el capitulo correspondiente el é&m-~
bito de la ensefifanza informal, consideramos que es en este &m-
bito precisamente dénde la televisién cuenta con la mayor posi
bilidad de accibén. Asimismo, anotamos las razones gue, desde =~
nuestro punto de vista, sostienen la funcién de apoyo al "sta-
tu quo" que desempefia la televisién, asi como la oportunidad

con la gue cuenta para obstaculizar la formacién de una acti -

tud critica.
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En el &mbito de la socializacién estos dos atributos arro
jaron cuatro relaciones "kernel" al gquedar asociados con los -
atributos de conformismo y experiencias vicarias por parte del
receptor. Puesto que ya tratamos el conformismo tal como se le
entiende en la etapa prescolar, procederemos a considerar el -
valor de las experiencias vicarias en iguales té&rminos.

En su sentido positivo, las experiencias vicarias son un
elemento importante para la integracidén del concepto "los -
otros". En otras palabras, el nifio vivencia a los dem&s a par-
tir de si mismo para, posteriormente, poder percibir eventos y
personas desde un punto de vista distinto al suyo. Esto consti
tuye una parte del proceso de individuacién y de ubicacién de
si mismo con respecto a los demis y al medio ambiente. Las ex-
periencias vicarias son un factor importante en el aprendiZaje
pues es un hecho que de la mera observacién de otros la perso-
na integra una multiplicidad de habilidades, conocimientos y -
afectos que le son necesarios para una adecuada socializaci6n
y adaptacién a su contexto inmediato y social global.

En su sentido negativo, cuando las experiencias vicarias
que el nifio vivencia representan una visibén parcial de la rea-
lidad, el resultado bien puede ser el prejuicio y la ignoran -
cia y la aceptacién irrestricta de todo aguello que sea con -

gruente con &stas. En sus extremos, el exceso de experiencias
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vicarias, asociado a una gratificacién considerable, puede es-
timular 1la pasividad obviando la necesidad de experiencias di-
rectas. . ) ' : -

A través de su proceso de socializacién el pequefio estd -
adquiriendo vicaria o empiricamente las ideas y los valores -
que rigen -en su sociedac. La televisibén como vocero de tal so-
ciedad, contribuye de manera importante a familiarizar al pe -
quefio con las diversas manifestaciones de dichos elementos en.
una’ gran variedéd de ambientes y situaciones que pueden aseme-
jarse o diferir de su propia circunstancia pero quedan. inclui-
das dentro su contexto social global. Y es precisamente esta -
caracterfistica la que, en nuestra opinién, haée de la televi -
si6én un agente: socializador de importancia paralela a la fami-

lia y-a la escuela.
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CAPITULO XI.

CONCLUSIONES.

El presente estudlo fﬁe dlseﬁado para conocer el papel -
que Juega la telev1516n en la v1da del prescolar, asi como pa—
ra evaluar este med1§ en su func16n de;agente soc1allzador.v

Los dato; presentados a través de los capitulos, al lgual
que las conclu510nes parélales expuestas, revelan la 1mportan-
cia que rev1ste la telev1516n en muy dlversés éreas de la con-
ducta y de la actividad 1nfant11.,

En ésta Gltima parﬁe de; informe, expondremcs de manera -
genéral y especifica las conclusiones derlvadas del estudlo.j-
Al efecto, procederémos de ;cuerdo con los dos tipos de 1nfor-
maci§nvf féctica Yy ac;itudinal - considerados en la 1nvestlga—

cién.

Bspectos Facticos:

‘vér la televisién es la actividad que consume la mayor -
parté'dél tiempo libre del peguefic. No obstante, &sta no es de
ninguna manera é@féctividad favorita. El nifio pasa tanto tiem-
po frente‘al/televisbr porque no tiene otra cosa que hacer, =
porque esti ciréunscrito al espacio del hogar y porque tiene -
poca oportunidad de interacﬁﬁar - fuera de la guarderia - con

"

pequéfios de su edad.
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Los programas y personajes favoritos del grupo piloto es-
tudiado revelan que aguellos que contienen elemeétos de fanta-
sfa expresada en términos de superpoderes, van adquiriendo pre
ponderancia a medida gue aumenta la edad. Los nifios de tres Yy
cuatro afios se inclinan m4s por las caricaturas de animales -
animados. Estos programas se caracterizan por una gran senci -
llez en la trama (&sta se repite siempre), por contener muy po
co didlogo entre los personajes y por una elevada dosis de ac-
cién. Los prescolares de cinco y seis afios, nifias y varones, -
se aégieren mds a los programas que contienen superhéroes. Es-
tos son programas de trama mds compleja y en los que interac -
tian un mayor nfimero de personajes. El di&logo se forma en un
elemento importante de la accién y por tanto, se acerca mis a
la verdadera interrelaci6n humana. Los eventos se presentan en
escenarios semejantes al medio fifsico que percibe el prescolar
(salvo en el caso de sucesos extraterrestres) aportindole una
cierta identificacién de su realidad. Las soluciones fantdsti-
cas resultan naturales al pequefio pues &stas son un reflejo de
pensamiento mégico, del mismo tipo que caracteriza a esta eta-
pa del desarrollo. El pequefio se identifica con el superhéroe
porgue este refleja sus necesidades egocentristas y su senti -
miento de omnipotencia.

En la dieta televisiva del nifio destacan tres elementos -
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fundamentales: 1) el exceso de fantasfa frente a un reducido -
nfimero de contenidos de realidad; 2) la elevada incidencia de

agresién y/o de violencia, sea a nivel verbal o fisico, presen
tada en forma dramdtica o de "pastelazo", como catistrofe inmi
nente, de manera individual o como manifestacién colectiva y -
3) manejo profuso de la publicidad, especialmente de productos
alimenticios con alto contenido de azficares y poco nutritivos,
y de juguetes.

Al respecto del primero de estos tres elementos encontra;
mos que los contenidos de fantasfia son integrados al juego in-
fantil, sobre todo en el caso de los varones. Los contenidos -
televisivos, como ya se sefialé, son mucho mas numerosos y varia
dos en lo gque se refiere a modelos masculinos. Los personajes
principales de la gran mayorfa de la programacién infantil son
de sexo masculino, ocupando los femeninos, los papeles secunda
rios.

En su actividad lGdica el pequefio imita y se identifica -
con sus héroes, satisfaciendo asf{ un conjunto de necesidades -
sociales,_sin tener que someterse a las demandas que le impone
el mundo real. Consideramos que los contenidos de fantasia pue
den contribuir a la parte imaginativa y hasta creativa del jue
go, siempre y cuando é&stos no se lleven al terreno de la reali

dad. Por esta razén, es importante qgue padres y educadoras -
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auxilien al pequefio en su proceso de diferenciacién entre rea-
lidad y fantasifa, evitando la confusién que puede derivarse del
exceso de esta Gltima, frente a la ausencia de elementos de ' -
realidad gratificante que estimulen el desarrollo de la objeti
vidad en el nifio.

En nuestro estudio, al igual que en otros realizados con
nifios de diversas edades, encontramos gue la interaccién entre
violencia y agresividad infantil 'y la gue presenta la televi -
sib6n es demasiado compleja como para asumir una relacidn de‘ -
causa - - efecto. Las variables que determinan esta forma. de aé-
‘titud y/o conducta infantil son mQltiples y derivan de la pro-
pia personalidad del nifioc y de la estructura de su medioc am -
biente fisico y sgcial. En vista de la informacién recabada se
concluye que la wiolencia y la agresién televisivas: son para -
el nifio unaviuente de instrumentacién'para sus impulsos. No -
obstante, el uso que de é&stos haga depende del nifio y de las. -
presiones sociales a las que estd sujeto. En: suma, concluimos

' que en este dmbito la televisién no es un factor causal o inci
tador; su contribucién opera a nivel cognoscitivo, familiari. -
zando al pequefio con formas conductuéles cuya ejecucién  depen-
de factores independientes de la. propia naturaleza del medio.
El nifio no se posa frente a la televisién como ente pasivo y -

receptivo. ‘Por el contrario, es activo en tanto que. selecciona
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y toma de &sta aguellos elementos afines a sus necesidades, -
transform4dndolas en juedgo: juego en el que participan muchos -
otros elementos originados en otras fuentes con las que inter-
actfa el pequefio. -
El tercer elemento destacado, es deoir,  la publicidad, es
el que mayor influencia ejerce sobre el nific. Esto se .debe a -
dos razones fundamentales: 1) la televisién es el medio que .-
primero pone al nifio en contacto con el consumo. En. consecuen-
cia, . es posible afirmar que la relacién entre el nifio y. la pu-
blicidad deriva-directamente de su interaccién con la ‘televi -
sién y 2) dado el desarrollo cognoscitivo del prescolar, el ni
fio acepta la’ publicidad como a cualguiera otro de. los ‘conteni-
dos televisados, sin el conocimiento de su diferencia. Para el
pequefio, ' programas -y anuncios son iguales (m&s auvh si el prota
gonista del programa y el del anuncio son el mismo). Afin care-
ce de los elementos cognoscitivos para percibir la motivacién
de induccidbn .al consumo que diferencia &l comercial de otros -
contenidos televisivos. Eh estas circunstancias afirmamos gque
el nifio est4 adquiriendo, de manera subliminal, el h&bito del
consumo. En virtud de las dos razones descritas podemos afir -
mar que a través de nuestra investigacién se comprobd que la:-
televisién’ juega un papel significativo en la‘adquisicién de -

las pautas de consumo inducido. Resta sefialar que de acuerdo -
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con las opiniones expresadas por madres y educadoras, el consu
mo no se encuentra entre los elementos de critica o preocupa -
cién seria cuando evalfian aguello que perciben como influen -
cias negativas de la televisién.

Las respuestas de las educadoras probaron la franca parti
cipacifn de la televisién en la vida del prescolar dentro de -
la guarderfa. No obstante, también captamos que las educadoras
buscan propositivamente separar la guarderia de la televisién.
Pensamos que esta actitud negativa se ha traducido en un inten
to artificial de disociacién de factores integrales de la expe
riencia infantil; Consideramos que afin prevaleciendo en las -
educadoras una muy negativa imagen de la televisién, esto no -
es razén para ignorar su importancia en la vida del nifio. Con
esta actitud y la conciencia de los elementos negativos de es-
te medio, la educadora puede auxiliar al prescolar a evaluar -
el material que ve, actuando asf como tamiz a las influencias
negativas que esti percibiendo en el educando.

A su vez una actitud positiva frente a la televisién pue-
de conducir a la inclusién de una mayor cantidad de este tipo
de material, ya familiar para el nifio, en las actividades aca-
démicas.

Nuestra opinién no es la de convertir a la guarderia en -

“una televisién" para el nifio. Por el contrario, es la del re-
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conocimiento de que la televisibén es parte importante de la -
vida del nifio y como tal, debe emplearse integralmente en la
educacién del prescolar. El manejo realista del material tele-
visivo puede definitivamente elevar la calidad del uso que el
nifio hace de la televisién. La discusién de tales temas y con-
tenidos puede conducir a la desmitificacién de los héroes pero,
sobre todo a la diferenciacién entre realidad y fantasfa.

Consideramos que hay una falta de visién en el hecho de -
tratar de divorciar en el nifio las vivencias de la guarderfa -
de su experiencia televisiva. Es un hecho que el pequefio ve la
televisién y, como lo muestra esta investigacién, también es -
un hecho que tal material participa de manera importante en la
vida del prescolar. Negar esta realidad que, en nuestra opi -
nién, dadas las circunstancias, no se va a alterar en un futu-
ro préximo (y quiza se haga m&s intensa y extensa), es pasar =-
de largo por un campo de accién educativa gue puede rendir -
enormes frutos. Campo que, por un lado significa guiar la teles
pectacién infantil tanto en sus contenidos como por las inquie
tudes (pasivas y negativas) qgue pudiera propiciar. Por otro -
lado, el empleo de elementos familiares y asociados con una si
tuacién placentera, provee al &mbito académico de una predispo
sicién positiva por parte del educando.

La potencialidad de los materiales televisivos para ser -
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transformados en actividades académicas cuyo contenido respon-
da adecuadamente a la realidad, en nuestra opinién, es muy vas
ta. Queda a la creatividad, a la imaginacién y a la iniciativa
de la educadora sacar el provecho de lo positivo que ofrece la
televisién, aéi como contrarrestar lo negativo que de ella pu-
diese derivar el prescolar.

La actitud que mantienen las madres frente a la televisifn’
es bastante mids positiva que la expresada por las educadoras.
Pensamos que esta apreciacién se debe, en dgran parte a la mane
ra en la que la madre emplea la televisién en su relacién con
sus hijos. Las funciones significativas de la televisi6n den -
tro de la dindmica familiar, rebasan la propia naturaleza dgl
medio. La televisién se ha convertido en una "nifiera” y en un
objeto de premio o castigo a la conducta infanti17 En suma, en
un “"nuevo miembro" de la familia que tanto puede originar la -
interaccién entre los demds, como centralizaf su atencién.

A través de las respuestas de las madres pudimos percibir
-que estas fgnciones revisten mayor importancia que los propios
contenidos televisivos. Si bien ejercen cierto coptrol sobre -
el tipo de programaci6n a la que estin expuestos sus hijos, -~
esta selectividad es mds bien intermitente, poco cons;ante y -
sujeta a factores circunstanciales.

Encontramos que madres y educadoras se preocupan por los
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contenidos televisivos agresivos y por la ausencia de material
educativo. Ambas coinciden en ver el factor educativo en su as
pecto formal, obviando el informal que, en nuestra opinién es
el que precisamente cubre la televisién. Pensamos que esta ten
dencia obedece en gran medida a la imagen creada por "Plaza Sé
samo”, programa qgue como vimos, es el mé&s favorecido por ma -
dres y educadoras pero que no goza de ese monto de popularidad
en el grupo infantil estudiédo.

La imagen global gue arroja la encuesta con las madres es
una aceptacién poco critica del contenido televisivo. Conside-
ramos que se debe mucho al auxilio que ésta les presta. Sin em
bargo, ante la realidad de quekcada nifio aprende, imita e in -
troyecté/cosas diétintas y asimismo interp?etaven términos de
sus necesidades aquello'que esti percibiendo, es importante -
quella madre conozca‘ia forma en que su hijo interact@a con la
'éeievisién y lo qué‘de ella se deriva. Sélo de esta formd po -
drd estar en la posibilidad de aclarar sus dudas y sobre todo,
de percatarse cﬁando los contenidos televisivos estén cénfun -
diendo y hasta perjudicando a su hijo. Asimismo, el conocimien
to del material televisivo abre 1a‘opci6n a una guia que auxi-
lie a los pequefios a desarrollarvpreferencias por prograﬁas -
gue ie aporten cohociﬁientos'y vaioieébde utilidad y que esti-

mulen curiosidad. Consideramos gue la madre debe asumir un -
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papel responsable en la interaccién nifio-televisién, dotando -
al pequefio de los elementos necesarios para que haga un uso -
mids productivo de ésta. Pensamos que la madre es quien debe in
troducir a sus hijos a la teleaudiencia de los programas de -
céntenido realista que pueden proporcionarle un cfmulo de cono
cimientos sobre los mis variados temas, personas y lugares a -
los que de otra manera no tendria acceso.

Las conclusiones derivadas de los aspectos fécticos, hasta
ahora contempladas desde un punto de vista general, guedan ex-

presadas especificamente en las siguientes afirmaciones:

1.- Los nifios pasan la mayor parte de su tiempo libre en el -
interior del hogar y, a falta de otra opcibn, dedican una
gran proporcién de &ste a ver la televisién.

2.- El ver la televisién no es de ninguna manera la actividad
favorita del prescolar, en realidad representa el recurso
mds disponible para emplear su tiempo.

3.- Para la madre, la televisibén representa una "nifiera™ y un
instrumento de castigo.

4.- El hébito‘de\la teleaudiencia se instaura durante el ter-
cer afio de vida.

S.- El tiempo de teleaudiencia en este grupo de prescolares,

de acuerdo con la informacién aportada por las madres, -
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fluctGa entre un promedio de 4:04 y 4:34 horas diarias -
entre ,semana.

Salvo en el grupo de cuatro afios, la teleaudiencia reali-
zada durante los fines de semana se incrementa considera-
blemente.

Las preferencias infantiles por programas y personajes es
pecificos arrojaron un elevado grado de dispersién

Los resultados demuestran que las educadoras tienen una -
idea m&s precisa que las madres, sobre las preferencias -
televisivas del prescolar.

Existe un limitado control por parte de la madre, en la -
eleccibn de los programas que ven sus hijos.

Dado el empleo que la madre hace de la televisibn, su ac-
titud frente a este medio es positiva y poco critica con

respecto de sus contenidos.

Las educadoras sostienen una actitud francamente negativa
frente a la televisién, en virtud de que consideran que -
ésta es fuente de agresividad y que corrompe el lenguaje

de los nifios.

Madres y educadoras coinciden en que la televisibn es un

vehiculo que estimula el aprendizaje en el prescolar.
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13.~ Dada la actitud negativa de 1as»educadoras los materiales
televisivos no son empleados en la configuraciép de las -
actividades académicas. |

14.- En términos de los datos aportados por las educadoras, -

concluimos gue el material televisivo juega un papel im -

portante en la vida de la guarderfa puesto que se expresa _

tanto en el juego, como en el dibujo y la conversacién de
los pequefios. .
15.- Madres, y educadoras en menor grado, coinciden en que la
televisién es un elemento importante dentro del hogar.
16.- Las educadoras, aungue no conocen mucho sobre la programa
cién infantil, critican severamente sus contenidos en cuan
to a los efectos que, en su opinibn, pueden producir en -

los prescolares.

Aspectos Actitudinales

El sistema-hip6tesis planteado en esﬁa investigacién pro-
porcioné la directriz é;ra eval&ar el papel gue como agente so
cializador desempeiia la televisiéh. Este quedé expresado como
'sigue: La televisién disemina ideas y valores para ld‘legitimg
cién, apoyo y continuidad de la ideologia dominante; conforman
do y‘reforzando‘actitudesFCOnsérvadoras, mediante;la homogeni-

~ 2zacién de la cultura y aportando formas socialmente aceptadas

para la expresién de actitudes y conductas hostiles”.
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Como se indicé en el plahteamiento teSrico metodolégico,
el sistema-hipStesis generd la parte actitudinal del cuestiona
rio. En los capitulos VII, VIII, IX y X se evalu§ el grado en
el que cada una de las cuatro hipétesis parciales fueron con -
firmadas a través de la investigacién. En general, podemos -
afirmar que los datqs apoyan el sistema-hip6tesis. Las conclu-
siones especificas derivadas de cada uno de los 4mbitos estu -

diados se presentan a continuacién:

I. El &mbito denominado pautas de consumo inducido fue el -

que arrojé la evidencia m&s conclusiva en apoyo a la hipbtesis

Los datos recabados demostraron gue la publicidad ejerce una -

marcada influencia sobre las expectativas y las conductas de

-consumo del prescolar. Operacionalmente, esto se verificé en -

las preferencias por los productosbcomerciales anunciados en
la’ televisibén. Por otra parte, se comprobd que el consumo est&
siendo introyectado a un nivel précticamente subliminal, en -
virtud de éue los pequefios no perciben la motivacién consumis-

ta. Mis afin, sé observé que alin no son capaces de diferenciar

entre comerciales y programacién.

II. En el dmbito de conducta lGdica se explord el &rea de la

agresién, concluyéndose que el papel que juega la televisién -

en ésta es el de instrumentar las conductas agresivas previa -
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mente manifestadas por los pequefios. Asf, este medio contribu-
ye a familiarizar al prescolar con diversas expresiones de vip
lencia y aungue todavia no sea capaz de comprender su signifi-
cado, va conociendo los factores gue la definen. En suma con -
cluimos que la televisién no instiga la violencia infantil; su
participacién se limita a proporcionar formas especificas para
materializar impulsos agresivos propios de la edad. El grado -
en que tales formas serdn adoptadas por los sujetos, asi como
la modalidad que éstos le den, depende fundamentalmente de las
propias necesidades y personalidad del nifio y no se finca ex -
clusivamente en los contenidos televisivos.

La agresién es una caracteristica definitoria de las eda-
des estudiadas y no debe sorprender gue &ésta matice notablemen
te el juego infantil. El nifio toma de la televisién modelos, -
actitudes y eventos que transforma en juego. Esto se debe a que
el alto contenido de fantasfa ofrecido en la programacién coti
diana proporciona un material id6éneo para el juego del presco-

\
lar, en tanto que responde al nivel de pensamiento m&gico y -

animista propio de dicha etapa.

III. La hipS8tesis parcial correspondiente al dmbito de la ense-

fianza_ informal no fue comprobada en esta investigacién. Con -

los datos recabados, no es posible concluir que en el nivel -~
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prescolar la televisién esté propiciando actitudes y conductas
conformistas frente al sistema social, en virtud de que el éog
formismo por sf mismo es un factor definitorio de esta etapa -
del desarrollo. La socializacién en esta fase depende del con-
formismo y de la aceptacién e introyeccién de las normas vigen
tes. S6lo en afios posteriores cuando el conformismo adquiere -
el significado de una actitud de aceptaci6én criticda, serd posi

ble medir esta variable.

IV. El dmbito de la socializacibn, que en realidad integra to
dos los demis, es el que, en nuestra opinién, permite a la te-
levisibén el mis vasto campo de accién. Este medio, como vocero
de la sociedad, contribuye de manera importante a familiarizar
al pequefio con las diversas manifestaciones que son aceptadas
y sancionadas por tal sociedad. En este sentido, la televisién
influye en la adguisicién de las normas, valores y conductas -
que definen a una cultura y en consecuencia, adopta el papel -
de agente socializador, pues contribuye al entrenamiento propo
sitivo de los nuevos miembros de la sociedad.

Para concluir, e integrando estos resultados al proceso -
global de la socializacién infantil, cabe recalcar que el papel
que juega la televisién en la vida del prescolar es sumamente
complejo, en virtud de que depende tanto de la accién de otros

agentes socializadores (la familia y la escuela), como de las
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propias caracterfisticas del nifio. En este sentido, la familia

y la escuela, en una interaccién cara a cara y la televisibn,

en una interaccién indirecta (dada la ausencia.de la retroali-
mentacién inmediata), son medios que proveen al nifio del baga;
jo cultural indispensable para su formacién. No obstante, si -
bien en la realidad la accidn de estos agentes ocurre de mane-
ra conjunta, es posible determinar, de manera-general, los &m-
bitos de influencia prioritaria de cada uno de ellos.

- La familia suministra los elementos‘para la convivencia -
en el contexto inmediato; la éscuela abre nuevas alternativas
a través ae la membrecia en grupos secundarios y la televisién
pone al pequefio en contacto con el sigtema sociél global. La -
in£eracCi6n de estos tres agentes socializadores conjuga pues,
lo inmediato con lo mediato, dentro de una perspectiva histér;
ca en‘la>cgal el pequefio ird ubic&n@ose a medida que avanza en
su desarrollo psicésoc%al. |

En consecuencia, la televisifn desempefia su funcién socia

lizadora dentro de un &mbito de influencia mds extenso, pero a

la vez menos intenso. Tal &mbito involucra la indocrinacién re

P

querida tanto para pertenecer al sistema, como para garantizar

su.permanencia. La televisién introduce al nifio al "gran mun -

do", al hacer

LI

de su conocimiento la ideologia y los valores do

minantes y ‘al prevenirlo de las consecuencias individuales y -

sociales de la disidencia activa.
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Pero la fesponSabilidad del uso gue hace elkpreSColar de
la televisién no sélo recae en los padres y en los educadores.
Esté responsabilidad atafie é toda la sociedad vy en pérticular;
al aparato que detenta la televisibn y a las leyes y orgahis -
nos gue sancionan el prop8sito de su uso y sus contenidos.

Consideramos que productores, realizadores y todas laé -
personas involucfadas en la creacién de la programacién infan-
til deben fundamentar suskcontenidos y derivar sus objetivos -
de un profundo conocimiento de la dindmica y del desarrollo -
psicosocial del prescolar. Los programas infantiles requieren
una concepciédn infantil de las vivencias, deseos, expectativas
del propio nifio y no de una interpretacién adulta de las mis -
mas. ‘

Consideramos que la televisién debe ofrecer al pequefio -
distintos puntos de vista sobre los problemas gue se presentan
en su realidad, a fin de fomentar en &l una actitud crfitica y
un sentido de responsabilidad en el acontecer.

" La preponderancia de la televisién en la vida del presco-
lar obliga a considerar este medio en su funcién social y a ex
plétar sus potencialidades para que aporte al pequefio un mate-
rial que contribuya, tal y como lo plantea el articulo 3° Cons
titucional, ... "a la mejor convivencia humana, tanto por los -

elementos que aporte a f£in de robustecer en el educando, junto
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con el aprecio para la dignidad de la persona y la integridad
de la familia, la conviccién del interés general de la socie -
dad, cuanto por el cuidado que ponga en sustentar los ideales

de fraternidad e igualdad de derechos de todos los hombres..."
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