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4.7. El papel de la red sociotécnica en la legitimación del conocimiento científico  
 
 

La Teoría del Actor Red nos ha permitido estudiar los fenómenos de las asociaciones 

desde una perspectiva sociotécnica, comprendiendo de esta manera la composición 

heterogénea de la red (Latour, 2001; 2007). Esto nos ha permitido lograr explicar cada 

uno de sus componentes, sus relaciones y las formas en que se logran producir las 

conexiones con cada una de las entidades (Doménech & Tirado, 2009). El recorrido 

anterior me ha permitido enfocarme no en la naturaleza de la ciencia o del 

conocimiento, sino más bien en la incorporación de sus componentes en nuevos 

grupos y nuevas relaciones que conectadas dan forma a la red sociotécnica y dan 

cuenta acerca de cómo los entramados heterogéneos reconfiguran su papel en los 

procesos de producción del conocimiento científico, particularmente en el caso de su 

legitimación.    

Cada suceso o negociación dentro de la formación y transformación de la red 

participa entonces en este complejo proceso de configuración. Siendo el fenómeno de 

traducción uno de los elementos que han permitido la creación de lazos que no existía 

con anterioridad (Latour , 2001) y que modifican el papel del resto de las entidades en 

la legitimación del conocimiento. El sistema de relaciones y asociaciones dentro de la 

red se vuelven vitales en los posicionamientos de los actores y por lo tanto en la 

manera de producir, medir y comunicar un conocimiento. El posicionamiento por 

parte del estado del sector empresarial como beneficiario final del conocimiento 

producido dentro de la red, logra situar los intereses empresariales guiados por lógicas 

de mercado cómo un eje central en la validación final del conocimiento desarrollado. 

Aunado a esto, hemos estado viendo cómo la incorporación de las nuevas tecnologías 

(TIC´s) en el día a día de nuestras vidas, sitúan al ser humano en contextos de 

cambios fundamentales en la manera de producir, medir, comunicar un conocimiento. 

Estos nuevos dispositivos, sumados al posicionamiento final del sector empresarial,  

logran perfilarse como evaluadores (Gaitán, 2010) de la producción científica donde 

la calidad innovadora de la producción planteada en las  investigaciones se convierte 

en los indicadores por defecto del conocimiento desarrollado. 

Esta emergencia de nuevas fuentes de legitimación derivan del momento en el 

que la información y el conocimiento pasa a ser una nueva fuente de riqueza y poder, 

por lo que el conocimiento científico y su aplicabilidad técnica logra convertirse en un 
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bien básico para el sector empresarial, actor posicionado justo al final de la cadena de 

conocimientos implementada por el gobierno mexicano (ver Figura 23). Las acciones 

de cada uno de los actores dentro de la red quedan guiadas por sus propios sistemas 

de valores o intereses; donde al finalizar el valor de la productividad del conocimiento 

queda definido como mecanismo de legitimación. 

Las evaluaciones de los resultados como de los proyectos establecidos dentro 

del FONCICYT, sus acciones y sus objetivos dependerán de este criterio de 

valoración (productividad) guiado por decisiones adoptadas en el contexto de 

políticas de innovación y regulación científica y tecnológica. Los valores epistémicos 

anteriormente más cercanos a los procesos de legitimación del conocimiento cómo: 

coherencia, veracidad, precisión o simplicidad han de ser satisfechos, pero no se 

vuelven suficientes. El conocimiento desarrollado deberá entonces de tener también 

una utilidad y eficiencia factible dentro de los intereses empresariales. Cada uno de 

los proyectos establecidos dentro de estas redes sociotécnicas han de insertarse bajo 

estas líneas prioritarias de investigación definidas tanto por las empresas o por las 

autoridades gubernamentales en sus convocatorias de proyectos, acciones y 

programas (Echeverría, 2009).  

El establecimiento de las redes sociotécnicas funcionan entonces como un 

método que permite una rápida adopción y generación del desarrollo de conocimiento 

científico, siendo el sector empresarial el mayor beneficiado de acuerdo a las políticas 

establecidas dentro del Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 y la Ley de Ciencia y 

Tecnología. Su funcionamiento se vuelve esencial en la implementación de las nuevas 

políticas de estado establecidas (Echeverría, 2009). El resultado de sus indicadores se 

convierten en una nueva herramienta para los tomadores de decisiones y generadores 

de políticas publicas en el desarrollo de la ciencia y la tecnología. Estos indicadores, 

regidos por la aplicación técnica del conocimiento se vuelven una plataforma para el 

lanzamiento de nuevas inversiones en la Ciencia y Tecnología. La red sociotécnica 

generada alrededor del FONCICYT se forma como una plataforma para el desarrollo 

y producción del conocimiento científico de acuerdo a las políticas establecidas. La 

suma de capacidad de agencia de cada una de las entidades le da de la misma manera 

una mayor legitimidad en los procesos de construcción del conocimiento, revelando 

nuevas prácticas y reformando los criterios de valoración y legitimación del 

conocimiento científico.  
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La capacidad colaborativa de la red sociotécnica es instalada como una 

plataforma necesaria para la aplicación técnica del conocimiento donde su capacidad 

heterogénea junto con sus negociaciones y relaciones son las que dan forma a estas 

nuevas practicas de legitimación del conocimiento. Las prácticas científicas, entonces, 

quedan insertadas en el marco de beneficios particulares de las entidades beneficiarias 

finales. Estas redes entonces legitiman e institucionalizan (Gaitán, 2010). El orden 

económico y político ha generado el desarrollo de redes sociotécnicas que reflejan su 

estrategia al posicionarse como formaciones autorizadas de producción del 

conocimiento científico. Nos encontramos entonces ante una vinculación de la 

legitimidad con el poder, que se ejerce a través de un orden jerárquico donde  las 

fuentes de legitimidad política se transforman hacia formas abiertas y de mercado 

(Mendiola, p.28 en Gaitán 2010) donde son estas relaciones,  estas formaciones de 

grupos y estas  negociaciones las que quienes configuran el modo en que la ciencia 

logra legitimarse. 
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CONCLUSIONES 
 

Un texto en sí mismo podría ser ignorado. 
Una persona podría ser rechazada. Un 
mecanismo se oxidará. Pero si los tres son 
puestos juntos, puede ser, como sugiere el 
caso de Pasteur, más difícil ignorarlos.  

 
Callon & Law, 1998, p. 102. 

 

 

El inicio de esta investigación nace de la inquietud por lograr entender y 

conocer el papel del conjunto de entidades que forman parte en la construcción del 

conocimiento científico, particularmente durante la legitimación de su conocimiento 

(este conjunto de entidades fue nombrado posteriormente cómo red sociotécnica bajo 

los acercamientos teóricos de la Teoría del Actor Red). Esta inquietud nace a partir de 

la experimentación, del trabajo y de una vivencia directa de nuevos modelos y de 

nuevas condiciones de desarrollo de gestión del conocimiento científico y es 

justamente donde nace una de las primeras hipótesis que dieron forma a este proyecto 

de investigación: el proceso de gestión del conocimiento se encuentra envuelto en el 

desarrollo de un nuevo modelo de integración entre instituciones educativas, 

gubernamentales y empresariales las cuales han transformado el conjunto de 

relaciones y prácticas relacionadas a sus procesos de producción.  

El acercamiento realizado tanto teórico cómo metodológico ha permitido en 

primera instancia el desarrollo de una cartografía del objeto de estudio que permite 

describir, interpretar y comprender el papel de la red sociotécnica en la legitimación 

del conocimiento científico, específicamente a partir de su reducción a la dimensión 

técnica de su aplicabilidad. Guiado por el principio de simetría generalizada desde 

donde nos acercamos a lo social a partir de cada movimiento, de cada proceso y de 

cada asociación entre los diversos elementos de la red esta investigación logra 

postular que son justamente las prácticas (formaciones, transformaciones, relaciones y 

negociaciones ) de cada uno de los integrantes de la red sociotécnica quienes 

configuran el modo en que la ciencia logra legitimarse. La generación de cada uno de 

los flujos de relaciones permiten a cada entidad configurar su posición y acomodo 

dentro de la red; es uno de estos flujos el que permite al estado posicionar su modelo 
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orientado a la demanda cómo un punto de paso obligado dentro de la red. A su vez 

cada una de las movilizaciones realizadas ha permitido el desarrollo de nuevas 

formaciones y transformaciones de la red original. La suma y el trabajo conjunto de 

cada uno de los flujos da forma al sistema circulatorio de la red sociotécnica desde 

donde se generan las asociaciones y negociaciones necesarias para el 

condicionamiento de lo intelectual por parte de su aplicabilidad técnica. La evolución 

de la red ha permitido confirmar  un nuevo modelo de integración por parte de las 

entidades educativas, gubernamentales y empresariales en la gestión del conocimiento 

el cuál basa su proceso de legitimación en formas colaborativas y de mercado.  

Particularmente, a partir del uso del concepto de redes sociotécnicas y 

apoyado por la Teoría del Actor Red, esta investigación a logrado rastrear el conjunto 

de procesos alrededor de la  construcción del conocimiento científico, particularmente 

dentro del Fondo de Cooperación Internacional en Ciencia y Tecnología entre México 

y la Unión Europea auspiciado por el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnología. La 

teoría seleccionada ha  permitido ir más allá de la descripción de los procesos de 

construcción logrando conocer el conjunto de negociaciones, traducciones, 

formaciones y transformaciones del conjunto de entidades heterogéneas que dieron 

forma a esta red sociotécnica.  

Se exploraron los conceptos principales que dan forma a la Teoría del Actor 

Red para lograr generar una descripción y explicación de cómo unos pocos obtienen 

el derecho de expresar y representar a los numerosos actores silenciosos dentro de la 

red (Callon en Domenech y Tirado, 1998 p. 22) y son capaces de modificar el papel 

de la red sociotécnica en los procesos de legitimación de la ciencia. El aporte teórico 

generado por los principios del actor-red logran desarrollar un acercamiento teórico-

metodológico adecuado para la explicación de fenómenos complejos que 

comprometen al conjunto de entidades heterogéneas que coexisten en las relaciones 

colectivas (Correa, 2012). 

En este sentido, se utilizaron diversos acercamientos y herramientas 

metodológicos con el fin de comprender el conjunto de procesos y elementos que 

permiten la identificación de los actantes detectados, sus negociaciones y traducciones 

que permiten la reducción del conocimiento a su aplicabilidad técnica. Se optó por 

estudiar el caso del FONCICYT debido a la compleja formación que sus principales 

entidades desarrollan (entidades educativas, empresariales y gubernamentales) y a su 
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“relativa” reciente incorporación dentro de los planes nacionales de desarrollo en 

ciencia y tecnología. La complejidad de las sociedades actuales logra ser medida por 

la capacidad y heterogeneidad de sus nacientes objetos, logrando formarse un papel 

definitivo en el desarrollo de nuevas relaciones y entidades. 

El cuerpo de la tesis fue dividido en cuatro capítulos. El primero de ellos 

titulado “La evolución de las relaciones y asociaciones entre universidad-industria-

gobierno en los procesos de producción del conocimiento científico. Nuevas 

problemáticas a nuevos modelos” aborda los elementos teóricos e ideológicos 

desarrollados desde los primeros estudios sociológicos de la ciencia por Robert 

Merton y Pierre Bourdieu hasta las propuesta teóricas más recientes formadas por 

Etzkowitz y Leydesdorff. Estos acercamientos permitieron instaurar a la red 

sociotécnica formada por el estado, la empresa y las universidades cómo el objeto de 

estudio de esta investigación. Principalmente nos enfocamos en las nuevas 

condiciones y modelos que sitúan al conocimiento científico con un papel esencial en 

el desarrollo económico. A medida en que la investigación académica y el 

conocimiento científico desarrollado dentro de ella empezó a tomar nuevos roles en 

los procesos de innovación, sus procesos de educación y formación también lograron 

verse transformados y expandidos hacia el sector económico con el costo de ver 

reducida su autonomía educativa. No solo fue el papel de la universidad las que se 

fueron transformando sino también el de la industria y el gobierno cómo fue apuntado 

en el modelo de la triple hélice. 

El segundo capítulo realizó exactamente una profunda revisión a las 

configuraciones que nacieron en este reensamblaje de relaciones y asociaciones 

dentro del mundo científico y tecnológico y que fueron abordadas por autores cómo 

Bruno Latour, Michel Callon y John Law bajo la Teoría del Actor Red a partir de la 

radicalización de viejos conceptos sociológicos cómo la agencia, las estructuras y la 

heterogeneidad de lo social los cuales proponen seguir y rastrear el complejo mapa 

del mundo científico y tecnológico mirando el conjunto de agregados participes y las 

maneras en que éstos se encuentran relacionados o ensamblados para lograr generar 

una completa descripción y explicación de uno de los procesos de construcción del 

conocimiento científico (la legitimización del conocimiento científico). Este 

acercamiento permitió el abordaje del conjunto de conceptos y figuraciones que 

dieron forma a esta investigación cómo la noción de sociología simétrica, la 
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formación de grupos, la agencia y los procesos de enrolamiento. 

El tercer capítulo logró definir los conceptos, categorías y observables que 

rigieron el procesos metodológico de investigación tomado como ejes centrales los 

procesos de reflexividad y comunicación en la formación y transformación de las 

relaciones y asociaciones formadas dentro de la red. A partir de conceptos como actor 

mundo, simetría, acción y poder se dio forma a las categorías analíticas que nos 

permitieran observar la transformaciones y figuraciones dentro de la red. Estas 

categorías, generadas desde la Teoría del Actor Red, me permitieron visualizar la 

producción de lo “social” desde la mediación, traducción e intermediación. 

Finalmente, en el capítulo cuarto titulado Representación de una red sociotécnica. El 

caso del “Consorcio Europa-México para el desarrollo de aplicaciones en Información 

cuántica y tecnologías de comunicación” se desarrolló en una primera etapa una 

descripción densa de las relaciones y asociaciones formadas con el motivo del 

consorcio Europa-México para finalmente analizar el papel de cada una de las 

entidades detectadas dentro de la red en los procesos de construcción del 

conocimiento científico. Este análisis permitió mostrar cómo la formación de nuevos 

grupos establece nuevas conexiones dentro de la red y nuevas relaciones entre 

entidades que modifican el dinamismo y el rol del resto de las entidades de la red para 

finalmente configurar el valor de la productividad  o aplicabilidad del conocimiento 

como mecanismo de legitimación. 
Los resultados obtenidos en este proceso me han permitido dar cuenta del 

conjunto de entidades como científicos, asesores, ingenieros, directivos institucionales 

y actores no-humanos que participan en la formación y transformación de la red 

sociotécnica formada alrededor de los procesos de construcción del conocimiento 

científico. El proceso de ensamblado del actor mundo presentado dio inicio con la 

oferta del estado para lograr posicionarse como un agente cuya capacidad de agencia 

logra ubicarlo cómo un punto de paso obligado dentro de la red gracias a la 

introducción del nuevo modelo de producción del conocimiento orientado a la 

demanda.  

Este modelo le permitió al estado aumentar su capacidad enroladora dentro de 

la red estableciendo mecanismos de coordinación para el establecimiento de políticas 

en material de I&D, generando la formación de nuevos grupos, cómo el “Consorcio 

Europa-México para el desarrollo de aplicaciones en Información cuántica y 



	
   133	
  

tecnologías de comunicación”, para finalmente establecer como una de las 

poblaciones beneficiarías a las empresas del sector productivo del país. El papel de las 

nuevas políticas establecidas en ciencia y tecnología y las convocatorias desarrolladas 

por el estado para la incorporación de nuevas entidades a la red sociotécnica 

funcionaron cómo voceros y reclutadores para el nuevo acomodo del estado dentro de 

la red. Esta gestión permitió también la incorporación de nuevos agentes académicos 

cómo el caso del Dr. U`Ren el cuál a su vez generó la incorporación de nuevos grupos 

de investigación y el nacimiento de una nueva alianza formada entre el sector 

empresarial y el sector académico. El desarrollo de esta alianza logró extender la 

movilización del conocimiento desarrollado hasta este momento solo perteneciente a 

grupos académicos dentro de la red. La reflexividad y las prácticas de comunicación 

entre entidades permitió mantener unida la heterogeneidad del resto de los elementos 

que forman parte de la red sociotécnica logrando así completar el sistema circulatorio 

de la red sociotécnica que permitió la transformación y configuración de la red y de 

los diversos procesos de construcción del conocimiento científico. Cabe destacar que 

fue hasta el momento en que fuimos capaces de nombrar al conjunto total de 

entidades de la red se le dotó el nombre de red sociotécnica. La noción de traducción 

me permitió detectar la continuidad de los desplazamientos y transformaciones que 

ocurren dentro de la red: transformaciones de metas e intereses, de mecanismos y de 

inscripciones donde al finalizar algunas entidades logran jugar un papel más 

estratégico que otros. 

Las prácticas científicas mostradas quedaron insertadas en el marco de 

beneficios particulares del sector gubernamental y empresarial: entidades 

beneficiarias finales. Las políticas públicas desarrolladas y plasmadas dentro 

documentos lograron posicionarse como entidades enroladoras y formadoras de 

nuevas relaciones. Cada uno de estos nuevos posicionamientos finales lograron 

posicionar la aplicabilidad técnica del conocimiento como evaluadores de la 

producción científica. Por su parte, la emergencia de nuevas fuentes de legitimación 

han derivado del momento en el que tanto la información cómo el conocimiento han 

pasado a posicionarse como un elemento más de la productividad empresarial y el 

poder. Por lo tanto, el conocimiento científico se vuelve únicamente un hecho, un 

proceso o una consecuencia de su aplicabilidad. 
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Lograr entender que lo social es capaz de detectarse a través de la diversidad de 

movimientos que emergen de asociaciones , negociaciones y traducciones durante el 

ensamblado de la red me ha permitido describir el papel de cada uno de los vínculos o 

entidades que forman parte de la red sociotécnica. La conjunción de las partes dentro 

de la red sociotécnica me ha permitido dar respuesta a la pregunta de investigación 

planteada en el inicio de este trabajo de tesis y la confirmación de una de las hipótesis 

iniciales: los procesos de producción del conocimiento científico junto con la 

formación de nuevos lazos y relaciones ha transformado el conjunto de relaciones y 

prácticas relacionadas a sus procesos de producción logrando que surjan nuevas 

dimensiones y mecanismos de legitimación. Han sido específicamente este tipo de 

relaciones que se están dando actualmente entre la diversidad de actores lo que está 

generando que el conocimiento logre legitimarse en función de su aplicabilidad y no 

en la construcción del conocimiento per se o certificado. Es inclusive entonces posible 

pensar que estas acciones políticas científicas aquí detectadas y llevadas a cabo entre 

las entidades de la red podrían ser un modelo a seguir en otras esferas sociales donde 

el modelo orientado a la demanda busque introducirse.  No ha sido sino hasta el 

momento de incluir cada una de estas nuevas asociaciones junto con sus 

negociaciones y traducciones en que es posible describir el papel de la red 

sociotécnica en la legitimación del conocimiento científico. En un momento en el que 

heterogeneidad de los actores se vuelve tan indispensable en el desplazamiento de 

nuevos procesos es necesario reconstruir nuestro repertorio de vínculos y de 

asociaciones de los que finamente formamos parte. Es necesario rastrear cada una de 

las conexiones de las que estamos hechos.  Para finalizar, será importante plantear las 

limitaciones de este trabajo de investigación. Cómo ya se ha comentado son 

justamente y específicamente las conexiones detectadas las que han permitido 

desplegar el papel de la red sociotécnica seleccionada por lo que la situación con un 

nuevo objeto de investigación podrá ser diferente. Esta investigación al adscribirse a 

las herramientas dadas por la Teoría del Actor Red pareciera no podrá ir más allá del 

estudio presentado debido justo a la definición y el entendimiento de la red 

sociotécnica cómo un producto de relaciones, negociaciones y asociaciones las cuales 

varían de acuerdo a la historia que cada red es capaz de conservar.  Ante esto, la TAR 

logra postularse como una herramienta de investigación que permite dar cuenta del 

reensamblado de lo social, bajo las limitaciones del alcance del caso descrito.  
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 Sin embargo ante el conjunto de herramientas teóricas y metodológicas que la 

TAR ofrece es posible reconfigurar el sistema circulatorio de la red sociotécnica para 

lograr generar nuevas cartografías de nuevas realidades como el resultado de 

negociaciones entre diversas entidades. Básicamente se propone su desarrollo en 

trabajos de investigación en el marco de la sociología de la ciencia (estudiada desde 

sus prácticas) y en la construcción de nuevas inscripciones y relaciones entre 

entidades heterogéneas. 

La propuesta desarrollada en esta investigación sugiere un modo particular de 

ver no solo la ciencia y la tecnología sino también su comunicación a partir de sus 

acciones y sus asociaciones. Esta propuesta se aleja de los actuales modelos de 

comunicación de la ciencia (déficit, contextual, de experticia y de participación 

pública) al poner cómo principal eje el seguimiento de los pasos del mundo 

heterogéneo del cuerpo de la ciencia. La inclusión de las cartografías de la ciencia 

permiten incluir al público no únicamente en el producto final de la ciencia sino  en 

todo el espectro de gestación del conocimiento científico permitiendo modificar las 

visiones y entendimiento de las practicas científicas y tecnológicas marcando una 

serie de rutas desde donde transitar, pero siempre dejando libre nuevas rutas para que 

el publico se movilice dentro de la red a manera que mejor le convenga. En este 

sentido, el público no se vuelve únicamente un sujeto pasivo, sino uno móvil  capaz 

de transitar entre cada nodo de la red. Será necesario entonces responder los orígenes 

heterogéneos de cada práctica tecno científica así cómo la relación de sus 

composiciones. 

Queda pendiente por reflexionar no solo la validez teórica y metodológica de este 

modelo cómo un sistema de comunicación en acción, sino por supuesto su usabilidad 

y aplicabilidad no solo dentro sino también fuera de practicas científicas y 

tecnológicas. De la misma manera queda inconcluso el análisis que permita lograr 

extender (si fuera posible) el sistema circulatorio de la red sociotécnica hacia los 

modelos de producción de conocimiento dentro de las ciencias sociales donde la 

diversidad de grupos y disciplinas hacen la vez de formas de relaciones y asociaciones 

que logran derivarse en redes de conocimiento desde donde se gesta un tipo de 

conocimiento específico. 
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