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diantes de la maestría en comunicación de la Universidad Iberoame- '

/ricana, bajo la dirección del Dr. José Rubén Jara El ías.
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1. Introducción I

E l

ste trabajo surge de la necesidad de conocer las aportaciones I

tanto teóricas como metodológicas de los estudios empíricos que se I

han realizado sobre comunicación en México. -¡

En nuestro pa ís hay un gran número de investigadores y organiza-

ciones que se preocupan seriamente por llevar a cabo estudios sobre 1

los efectos de los medios masivos de comunicación, innovaciones t

tecnológicas o de alguna otra índole, impacto de sistemas comunica-

Itivos en programas de desarrollo social, etc. Sin embargo, estos ha-

llazgos no están sistematizados y por lo tanto su contenido, valioso I

en muchos casos para otros proyectos, no es fácilmente asequible y I

permanece en el anonimato.

Existe, entonces, una gran carencia de información sobre lo que t

se ha hecho, se está realizando y se planea efectuar en materia de in- 1.

vestigación en comunicación. Esta necesidad la experimenta un cre-

ciente número de estudiantes y profesionales de ésta y otras disci- I

plinas. ¡

Consecuentemente, nuestra intención ha sido la de identificar el !

mayor número de estudios realizados y escoger, entre éstos, 100 in-

vestigaciones empíricas y describir sus características teóricas y me- ¡

t~dol~gicas. E~, este documento se presenta la sistematización de l

dicha Informaclon.
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c) Publicaciones (libros, revistas, etc.) cuyo contenido parcial
y/o total se basa en estudios sobre comunicación.

d) Investigadores autónomos que han realizado trabajos sobre
esta disciplina.

3.2 Selección de 100 estudios
Para seleccionar los 100 estudios inclu ídos en este reporte, se
consultó a varios profesores de las áreas de teor ía e investiga-
ción de la comunicación, quienes ofrecieron sugerencias acer-
ca de las obras que a su criterio debían incluirse en el análisis.

Las obras sugeridas debían reunir los siguientes criterios:

3.2.1 En cuanto a la naturaleza del trabajo:

En la selección de las obras a ser revisadas, se excluye-
ron aquellas investigaciones de carácter mercadotécni-
co o comercial, centrando nuestra atención en aquellas
que tuvieran las siguientes características:

-Investigación académica a nivel licenciatura.
-Investigación básica realizada en organizaciones pú-

blicas y privadas.
-Investigación básica efectuada por profesores e in-

vestigadores universitarios.
--Investigación básica elaborada por profesionistas in-

dependientes o por centros de investigación.
-Investigación aplicada, básicamente sobre los conte-

nidos y efectos de los medios de comunicación.

3.2.2 En cuanto a la temática de trabajo:
Se intentó incluir estudios sobre comunicación tanto
micra como macro-social, a saber:

-Comunicación microsocial: intrapersonal, interper-
sonal y en pequeños grupos. ,

-Comunicación macrosocial: En organizaciones, me- I
dios masivos, opinión pública, publicidad y difusión I
de innovaciones. I

3.2.3 En cuanto a la metodología del trabajo:
Se dio preferencia a quellos estudios que utilizan el mé- I
todo científico hipotético-deductivo, y dentro de éstos,
a aquellos que presentan datos empíricos.
La decisión de empezar con estudios de carácter estric-
tamente empírico, obedeció a los siguientes factores:

a) Este tipo de estudios ofrecen criterios estandariza-
dos para evaluar la confiabilidad y validez, sobre todo
en cuanto a sus instrumentos de medición, lo que da
pie a un mejor y más rápido análisis y clasificación
de los mismos. i
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* Nombre del autor o autores.

* Grado académico del autor o autores.

1- Licenciatura
2- Cursos de Posgrado
3- Maestría
4- Doctorado
5- Otros (favor de especificar)

* Area de trabajo.

* Institución que financió la investigación.

* Institución a la que se encontraba adscrito el autor cuando reali-

zó la investigación.

* Período en que se realizó la investigación: Año (s)

1- Antes de 1945
2- De 1945 a 1960
3- De 1961 a 1965
4- De 1 966 a 1970
5- De 1971 a 1975
6- De 1976 a 1980
7- Otros (favor de especificar)

* Fecha de Publicación.

* Lugar de Publicación.

* Número de cuartillas:

1- Menos de 10
2- De 10 a 20
3- De 21 a 50
4- De 51 a 1 00
5- De 101 a 200
6- De 201 a 300
7- De 301 a 500
8- Más de 500

* Lugar geográfico en que se aplicó la investigación.

1-País(es)
2- Ciudad(es)
3- Estado(s)
4- Región(es)
5- Municipio(s)
6- Poblado(s)
7- Institución(es)
8- Otros (favor de especificar)

* ¿Cuáles fueron los objetivos de la investigación?

* ¿Cuál fue el planteamiento del problema de investigación? '
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d) ¿Qué unidades de análisis se usaron?
e) ¿Qué unidades de medición se utilizaron?

* En caso de haber sido encuesta o entrevista:

a) ¿A qué universo se pretende generalizar?
b) ¿Qué tipo de muestreo fue utilizado?
c) ¿Cuál fue el tamaño de la muestra?
d) ¿Cuál fue la distribución por segmentos de la muestra?

* En caso de ser diseño experimental o cuasi-experimental, ¿qué
tipo de controles experi mentales se ejercieron en el estudio?

1- Pre-prueba
2- Chequeo de Manipulación
3- Randomización de sujetos o tratamientos experimentales
4- Grupo de Control
5- Medición de la reactividad de los instrumentos
6- Control de variables exógenas
7- Control de la maduración en los sujetos (favor de especificar)
8- Otros (favor de especificar)

* Con referencia a las hipótesis enumeradas en preguntas anterio-
res ¿qué análisis de datos y qué resultados estad ísticos se obtu-

vieron para cada hipótesis?

HIPOTESIS No. ANALISIS EMPLEADO RESU L T ADOS
(x2,r,t,F,R,etc.) (niveldesig.r2)

* Nombre del o los asesores de la investigación

* Grado académico del o los asesores de la investigación

1- Licenciatura
2- Estudios de posgrado
3- Maestría
4- Doctorado
5- Otros (favor de especificar)

* ¿Cuáles fueron las principales conclusiones del autor?

* ¿Cuáles fueron las principales sugerencias del autor?

* Nivel del Sistema de comunicación analizado

1- Intrapersonal
2- Interpersonal (diádica)
3- Grupal
4- Organizacional
5- Social o masiva
6- Cultural
7- Otros (favor de especificar)

* Enfoque disciplinario del estudio

1- Legal
2- Económico
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I
C) Grado académico de los autores I

I
Licenciatura 61°p I
Maestría 11°p
Doctorado 16% I
Cursosdeposgrado 2% I
Noseespecifica 10%

J

D) Institución que financió la investigación 1

Autofinanciamiento del autor. 52°p 1
GobiernodeMéxico 15% J
Universidades Nacionales. 100/0

JOrganismos Internacionales. 4°p
Fundaciones Extranjeras. 3% I
Empresas Nacionales (Privadas). 2°p ¡

.GobiernosExtranjeros 2°p
Universidades Extranjeras. 1°p .]N .f .

11 °L-,

oseespeCllca ¡v

E) Institución a la que se encontraba adscrito el autor cuando reali-
zó la investigación

Universidades Nacionales. 75Op
GobiernoNacional 120p
Universidades Extranjeras. 100/0
Empresas Privadas Nacionales. 2°p
Noseespecifica 1%

I F) Periodo en que realizó la investigación

Antesde1961 3Op
De1961a1965 6°p
De1966a1970 5°p
De1971a1975 44°p
De1976a1979 3SOp
Noseespecifica 4°p

De las investigaciones que se realizaron en los últimos 20 años, en
la primera década se efectuaron sólo 11 de ellas, y en .la segunda,
82.

G) Lugar de publicación

Publicaciones nacionales 8gop
Publicaciones extranjeras. 11°p

H) Número de cuartillas

El número de cuartillas de las obras analizadas se distribuye de la
siguiente manera:

Menosde10 9°p
De11a20 7°p...196 
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C) Grado académico de los autores ;;;,',
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Licenciatura 61°p I
Maestría 11°p
Doctorado 16% I
Cursosdep?~grado 2% .¡.

Noseespeclflca 100fo J

D) Institución que financió la investigación J

Autofinanciamiento del autor. 52°p 1
GobiernodeMéxico 15°p I
Universidades Nacionales 100p

J'

Organismos Internacionales. 4%
FundacionesExtranjeras 3% I
Empresas Nacionales (Privadas). 2% f

GobiernosExtranjeros 2Dfo
UniversidadesExtranjeras 1°p 'l
Noseespecifica 110p .' 1

E) Institución a la que se encontraba adscrito el autor cuando reali- l'
zó la investigación 1.

Universidades Nacionales. 75Op
GobiernoNacional 12Dp t
Universidades Extranjeras. 1 OOfo
Empresas Privadas Nacionales. 2°p
Noseespecifica 1% 1

F) Periodo en que realizó la investigación I
¡

iV
Antesde1961 3°p
De1961a1965 6°p I

De1966a1970 5Op ,
De1971a1975 44°p J
De1976a1979 3SOfo
Noseespecifica 4°p {

De las investigaciones que se realizaron en los últimos 20 años, en
'1

la primera década se efectuaron sólo 11 de ellas, y en .la segunda,
82. I

1 ,

G) Lugar de publicación

Publicacionesnacionales 8gop
Publicaciones extranjeras. 11°p

H) Número de cuartillas

El número de cuartillas de las obras analizadas se distribuye de la

siguiente manera:

Menosde10 gop
De11a20 7°p...196
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Investigación documental de gabinete
yarchivo 5.26°,o
Diseño experimental de campo. 5.26°,0
Análisis de contenido manifiesto. 4.51°,0
Observación no participante estructurada 4.51°,0
Entrevistaprofunda 3.00°,o
Estudiodecaso 1.5 °,0
Observación no participante no estructurada. 1.5 °,0
Cuestionarios no estructurados 0.75°,0
Diseño experimental de laboratorio. 0.75°,0
Diseño cuasi-experimental. 0.75°,0
Sesionesdegrupo 0.75°,o
Observación participante no estructurada 0.75°,0
Análisis de contenido semiológico. 0.75°,0
PruebasProyectivas 0.75°,o
Otros 2.26°,0 1

I

H) Descripción de los procedimientos empleados ¡

En el 89 % de los estudios aparece una descripción de los proce-
dimientos empleados para llevar a cabo la investigación; en el
11 % restante no hay tal descripción, o bien es poco clara y vaga,
de tal suerte que no puede considerársele como una descripción de
procedimientos. I

I
I

O) Principal enfoque disciplinario del estudio j

Psicológico 36°,0 "1
Sociológico 27°,0 !
Educativo SO,o I
Técnico 7°,0 ~
Administrativo 6°,0 t
E ,. I

conomlco 5°,0 iH. ,. 40 '
IstorICO ~ :

Legal 2°,0 f
Otros 5°,0 I

I

4.2 Análisis cualitativo I
Los resultados presentados a continuación fueron obtenidos
mediante apreciaciones subjetivas que los revisores daban a
determinados puntos de cada estudio. Estas opiniones fueron
cuantificadas con el fin de obtener un panorama de la calidad
de los trabajos en su conjunto. (
Se establecieron criterios de evaluación con el propósito de :
que cada revisor contara con el mismo marco de referencia :

para llevar a cabo esta tarea.

Los criterios de evaluación cualitativa fueron los siguientes:

-La congruencia entre el punto a evaluar (p.ej.: título, obje-
tivos, análisis estad í!tico, etc.) y las otras partes del trabajo.

t-La claridad del lenguaje con el que se expresan los objeti-
vos, las conclusiones, el marco teórico, etc.
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Importancia ideológica 17%
Importancia metodológica. 9%

F) Sugerencias

El porcentaje de estudios que presentan sugerencias es del 59 %
(menor que el de conclusiones), de las cuales el 69 % fueron

congruentes con los objetivos de la investigación. La importancia
de las sugerencias presentadas fue:

Importancia teórica 50%
Importancia práctica 32%
Importancia ideológica : 12%
Importancia metodológica. 6%

Recapitulando los resultados presentados en esta sección, de las
100 obras analizadas:

El planteamiento Se utiliza
del problema es análisis es- Las conclusiones son (

Presentan ~ congruente con ~ tad ístico ~congruentes con el i
Objetivos los objetivos adecuado planteamiento i'

95% 77% 59% 59% :

Se presentan
Se presentan sugeren- sugerencias que

Las conclusiones son ~cias congruentes con ~tengan importan-
importantes las conclusiones cia práctica

500/0 41% 11%

Parte 11

Modelo para la clasificación de investigaciones sobre comunicación

Planteamiento del problema

En los últimos años, se ha incrementado en México notablemente el
volumen de estudios empíricos sobre comunicación social.

Dicho fenómeno obedece a la importancia que se está dando a la
comunicación como un factor relevante en todos los órdenes de
la vida social. Este hecho está relacionado directamente con la proli-
feración de escuelas sobre comunicación en toda la República, y
como se demuestra en la primera parte de este trabajo, con el hecho
de que la mayor cantidad de investigaciones sobre comunicación se
da en instituciones de educación superior.

Sin embargo, el simple dato cuantitativo del volumen de investi-
gaciones sobre comunicación no constituye, por sí mismo, un indi-
cador objetivo acerca del papel que están desempeñando estas
investigaciones en relación con las necesidades sociales del pa ís.
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i) ¿Cómo se difunden dentro de una sociedad y entre naciones J
ciertos tipos de información: noticias, innovaciones, rumores, t
t "? '1e c.. 'j) ¿Qué efectos (actitudinales, informativos, conductuales, edu- j-

cativos, de socialización, económicos, etc.) tienen ciertos con- ~
tenidos (violencia, pornografía, campañas poi íticas, publici- j,
dad, etc.) o formatos (telenovelas, noticieros, radioforums, :

telesecundaria, etc.) de los medios, sobre ciertas audiencias
(votantes, consumidores, niños, clases marginadas, etc.)?

Las preguntas anteriores buscan proveer datos particulares que sir-
van para fundamentar, en un segundo nivel más abstracto, respues-
tas generales a las siguientes interrogantes:

a) ¿Cuál es el rol de los medios en el proceso de desarrollo na-

cional? "

b) ¿Cuál es el rol de los medios en el mantenimiento del "status
quo" económico y social a nivel nacional?

c) ¿Cuál es el rol de la comunicación masiva en el mantenimien-
to de las relaciones de inequidad y dependencia a nivel inter-

nacional?

Cabría pensar que las preguntas a) y b) son en realidad la misma in-
quietud expresada desde sus dos extremos. Sin embargo, en la prác-
tica cient ífica estos dos fraseos representan, por s í mismos, posicio-
nes de partida contrarias e implican supuestos ideológicos, teóricos,
metodológicos, Y aún epistemológicos que, hasta el momento, han

resultado irreconciliables.
Con estas preguntas se elaboró un primer modelo bajo el cual se

pretend ían clasificar los estudios, pero se encontró que las catego-
rías seleccionadas, al no estar interrelacionadas, resultaban insufi-
cientes para sistematizar las distintas corrientes de estudio que
abarca el campo de la comunicación social. Además, debido a que di-
versas preguntas se derivan de diferentes modelos teóricos y episte-
mológicos, resultó imposible unificar el sistema de categorías de

análisis.
Así, se decidió replantear el modelo en términos de los elementos

que intervienen en el proceso de la comunicación, con el fin de con-
seguir que fuera congruente desde un punto de vista teórico, aunque
sea de manera muy general. ~,

Su aplicación resultó satisfactoria, aunque no en la primera prue-
ba, debiéndose modificar algunas categorías hasta que se alcanzaron
los niveles de exclusión y exhaustividad requeridos.

Sin olvidar la complejidad misma del fenómeno de la comunica-
ción, así como la diversidad en la temática y en los enfoques de los
estudios e investigaciones que sobre este fenómeno se realizan, se
elaboró un sistema de clasificación que, aunque no es totalmente
exhaustivo, en él pueden ubicarse la gran mayor ía de las investiga-

ciones.
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nicación no se distribuyen en forma regular en todos los apartados I

temáticos. r

Dado que los estudios sobre comunicación establecen generalmen- t
te relaciones entre diversos elementos, tanto en el interior mismo I
del proceso como entre el proceso y algunos elementos de su con-
texto, las categorías del modelo no son del todo excluyentes; es I
decir, que algunos estudios podrán ser clasificados en varias catego- t

rías a la vez.
Se muestra en seguida una representación gráfica del sistema de ¡

clasificación y, posteriormente, se explicitan las definiciones concep- !
tuales y operacionales para cada categoría. t

Representación Gráfica del Modelo: Factores Endógenos I

Factores Estructurales y Contextuales de la Sociedad t
Condiciones de Producción y Recepción de los Mensajes f

\

Formas de Organización y Formas de Organización y Patrones Culturales t
Devenir Histórico Administración de los Funcionamiento de los Avance Tecnológico
Estructura E~?nómica Medios de Comunicación Sistemas de Comunicación Intereses de Clase I
Reglamentaclon Legal Colectiva Interpersonal t

1

I
Mensaje !

: ],
I I
I \

I Efectos: ~I .
Contenido Manifiesto I F ~
(Nivel Sintáctico y : O Ideológicos C

Semántico del Lenguaje) I R Axiológicos .

I M Económicos ,
I A Psicológicos

tI T Conductuales
~ O Educativos 1

: I
Contenido Ideológico : .l
(Nivel Estructural del I I
discurso) I .

I (Sobre personas, grupos sociales, i
I sociedades o culturas)
~ i

,
j

Patrones de Difusión de la ¡

Información: t

Nacionales \
Internacionales

~

I

f
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Ejemplo: "El papel de las fuentes de información padres y ami- I 'j

gos en el proceso de socialización del adolescente". I
j3. ESTRUCTURA y FUNCIONAMIENTO DE LOS MEDIOS: !

Aquellos que se refieren a las formas de organización y adminis-
tración de los medios y/o sistemas de comunicación.

Ejemplo: "Organización y administración de una estación de ra-
dio".

4. FORMATO DEL MEDIO:

Aquellos que aluden a la naturaleza y características del soporte
físico de un mensaje.

Ejemplo: "Estudio sobre la comprensión de mensajes emitidos
por la combinación de grabadora y serie de diapositivas a un pú-
blico campesino".

i
r5. MENSAJE: ¡'

Aquellos estudios que hacen referencia a la forma y al contenido
\de la comunicación.
(

Ejemplo: "Investigación sobre el manejo de la información agraria ¡
por la prensa de la ciudad de México". (

5.1 Estructura del mensaje: Aquellos estudios que tratan de las j

relaciones que guardan entre s í los elementos que componen !
un mensaje (sintaxis). i

,
i

Ejemplo: "Estudios de las formas básicas de composición grá- r
ficaen T.V." i

5.2 Contenido:

5.2.1 Contenido manifiesto: Aquellos estudios que se refieren
a los contenidos expl ícitos del mensaje.

Ejemplo: "la noticia de la huelga del Hospital General l
de la S.S.A. en 7 diarios de la ciudad de México". i

r
i

5.2.2 Contenido latente: Aquellos estudios que se ocupan de !
los contenidos impl ícitos del mensaje.
Ejemplo: "la posición poi ítica de 7 diarios capitalinos
ante los libros de texto gratuitos".

¡
5.3 Código: I

Aquellos que se refieren al sistema convencional para generar .'
e interpretar mensajes. !

I

Ejemplo: "El diferencial semántico del idioma español". ¡
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7.4 Psicológicos: Aquellos que aluden a las transformaciones in-
ternas y actitudinales del individuo.

Ejemplo: "La realidad percibida a través de la T. V. y las pre-
disposiciones agresivas de los niños en México".

7.5 Conductuales: Aquellos que se refieren a las acciones observa-
bles de los sujetos.

Ejemplo: "Efectos de la T.V. en la conducta verbal de los in-
fantes" .

7.6 Educativos: Aquellos que se ocupan del desarrollo de las fa-
cultades físicas, intelectuales y morales del individuo o grupo
social.

Ejemplo: "Comparación entre la enseñanza directa y la ense-
ñanza por T.V., en cuanto al rendimiento de conocimientos,
con alumnos de 1 er. año de enseñanza media".

8. FACTORES QUE INFLUYEN EN EL EFECTO:
Aquellos que hacen referencia a las variables externas del proceso
de comunicación, que influyen en el efecto de los mensajes.

Ejemplo: "Credibilidad de la fuente en la aceptación de mensajes
poi íticos".

9. MODELO Y PATRONES DE DIFUSION:
Aquellos que aluden a la forma de circulación de los mensajes,
tanto en el interior de una sociedad como entre naciones.

Ejemplo: "Participación del Tercer Mundo en la comunicación
internacional".

10. OTROS:
Aquellos estudios cuyos temas no se pueden clasificar en las cate-
gorías anteriores.

Este modelo fue utilizado para clasificar los temas de estudio de las
100 investigaciones emp íricas.

A continuación se presenta el número de investigaciones que fue-
ron clasificadas dentro de cada categoría.

Investigaciones que analizan una categoría aislada

1. FACTORES ESTRUCTURALES GENERALES

1.1 Históricos 1
1.2 Económicos O
1.3 Ideológicos O
1.4 Culturales O
1 5 Legales O C'cc~c";¡.,,,,!~~~.~,::;.,~:ff""',\¡;~1.6 Tecnológicos O -
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FACTORES LEGALES y ESTRUCTURA y FUN- 1

CIONAMIENTO DE LOS MEDIOS (1.5, 3)

EMISOR y MODELOS y PATRONES DE DIFU- 1

SION (2,9)

ESTRUCTURA y FUNCIONAMIENTO DE LOS 1

MEDIOS, FACTORES HISTORICOS, FACTORES
ECONOMICOSY LEGALES (3, 1.1, 1.2, 1.5)

ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DE LOS 1
MEDIOS ESTRUCTURA DEL MENSAJE y

CONTENIDO DEL MENSAJE (3,5.1,5.2)

FORMATO DEL MEDIO Y EFECTOS EDUCATI- 1

VOS (4, 7.6)

FORMATO DEL MEDIO Y EFECTOS PSICOLO- 1

GICOS (4, 7.4)

CONTENIDO MANIFIESTO y EFECTOS PSICO- 3 1

LOGICOS (5.2.1,7.5)

ESTRUCTURA DEL MENSAJE y CONTENIDO 2

MANIFIESTO (5.1,5.2.1)

CONTENIDO MANIFIESTO Y CONTENIDO 2

LATENTE (5.2.1,5.2.2)

PERFIL DE LOS RECEPTORES Y EXPOSICION 1

A LOS MEDIOS (6.1,6.2)

EXPOSICION A LOS MEDIOS y EFECTOS 1

IDEO LaG ICOS (6.2, 7.1)

PERFIL DEL RECEPTOR y EFECTOS PSICOLO- 1

GICOS (6.1, 7.4)

EXPOSICION A LOS MEDIOS Y EFECTOS PSICO- 1

LOGICOS (6.2, 7.4)

EFECTOS IDEOLOGICOS, ECONOMICOS y PSICO- 1

LOGICOS (7.1, 7.3, 7.4)

EFECTOS IDEOLOGICOS y EFECTOS EDUCATI- 1

VOS (7.1,7.6)

MODELOS Y PATRONES DE DIFUSION y EFEC- 1

TOS ECONOM ICOS (9, 7.3)

EFECTOS PSICOLOG ICOS y EFECTOS CONDUC- 5

TUALES (7.4, 7.5)
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Otro de los factores que con seguridad obstruye el desarrollo de ¡
la investigación empírica, es la falta de un sistema de orientación I
y coordinación de tesis de licenciatura. Así, cada alumno realiza
esfuerzos de investigación que no tienen nada que ver con lo ex- j
perimentado por sus propios compañeros, de manera que las in- I
vestigaciones ni son sumativas, ni son complementarias, ni res- I
pon den a una estrategia de trabajo que busque el desarrollo si s- I

temático del conocimiento sobre comunicación social.

Al problema de coordinación habría que añadir la falta de capa-
citación de los alumnos para realizar este tipo de investigaciones
y la ausencia de fuentes de financiamiento que formenten el desa-
rrollo de estudios de mayor envergadura.

Como se puede observar en los resultados, mas de la mitad de las
investigaciones se realizaron por la vía del autofinanciamiento,
mientras que el gobierno financió 15% de los trabajos y las uni-
versidades nacionales iúnicamente el 1OOp!, lo cual es especial-
mente alarmante si tomamos en cuenta que el 75°p de los auto-
res se encontraban adscritos a universidades nacionales en el pe-
ríodo en que realizaron su investigación. Todo esto nos muestra
un sistema de financiamiento muy deficiente que será necesario
reestructurar si se desea una labor de investigación de mayor ca-
lidad.

La baja calidad de las investigaciones se reflejan en datos, como
los siguientes:

-Casi dos de cada tres estudios son de carácter descriptivo o
exploratorio, lo que implica que no existen trabajos previos
sobre el tema, o bien que el autor no los encontró. !

-Casi un 20op de los trabajos no cuentan con un marco teó-
rico que sustente la investigación.

:;~ -Alrededor de un 250p de las obras no manejan variables de
investigación. De aquellas que sí las incluyen, sólo un por-
centaje apenas superior a la mitad las define conceptual u
operacionalmente.

-Aproximadamente, en uno de cada cuatro trabajos, el plan-
teamiento del problema de investigación no es congruente
con los objetivos de la misma.

-Sólamente en un número ligeramente mayor de la mitad de
las obras revisadas, se encontró un uso adecuado de la estad ís-
tica para el análisis de resultados.

* Las opiniones expresadas en esta sección son responsabilidad exclusiva del autor y no

representan la posición oficial del CONEICC.
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b) Alentar la investigación de la comunicación en niveles no ma-
masivos.

c) Incrementar la investigación en comunicación en el medio
rural.

En resumen, los resultados de la revisión efectuada son claramen-
te indicativos de que no existen actualmente en México las con-
diciones adecuadas para que se realice de manera apropiada una
labor de investigación en comunicación: )

a) No hay claridad sobre las prioridades de investigación.

b) No hay acuerdo sobre las orientaciones teóricas o metodoló-
gicas que debieran seguirse.

¡
c) No hay una infraestructura sólida de apoyo económico y ¡

técnico para las investigaciones universitarias, las cuales re-
Ipresentan la actividad prioritaria de investigación.

d) No existen investigadores capacitados dedicados primordial-
mente a la labor de investigación. Estos mas bien son pasantes I
de licenciatura ó profesores universitarios que se dedican fun- i

damentalmente a la docencia.

e) Cuando a pesar de todos los obstáculos se realizan trabajos va-
liosos, éstos tienen una difusión muy restringida debido a la I
falta de medios y sistemas de intercambio de información ade- (
cuados.

De aqu í que se planteen las siguientes RECOMENDACIONES:

a) Que el CONEICC funcione como mecanismo de coordina-
ción entre investigadores, e investigaciones proporcionando
información actualizada de manera sistemática y permanente i
a través de su Centro de Documentación así como de un bole- !
tín informativo periódico.

b) Que el CONEICC realice ante las instituciones pertinentes
(p.e. CONACYT) los trámites necesarios para generar fondos
que permitan financiar, al menos parcialmente, aquellas inves-
tigaciones que se consideran de prioridad nacional.

c) Que las instituciones participantes en el Consejo formulen
una gu ía de prioridades de investigación que norme los crite-
rios particulares de cada universidad. i

../ !

d) Que cada institución de enseñanza superior implante un siste-
ma de coordinación y orientación de tesis de licenciatura por
medio del cual los alumnos reciban:

:-Asesoría acerca de posibles temas de tesis, los cuales han I

sido previamente seleccionados para que entre todos con- i

¡
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