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Carlos E. Luna Cortés

presión por el empleo que ejercerán sus egresados frente a una eco-
nomía que, evidentemente, crece a tasas bastante inferiores. A este
respecto es ilustrativo el siguiente cálculo: con una eficiencia termi-
nal del 80 por ciento, en cinco años se habrá duplicado la cantidad
de profesionales que han egresado hasta la fecha.

A las dificultades previsibles de los egresados para encontrar una
ocupación profesional decentemente remunerada y con opciones de
desarrollo, el tamaño agregado de la oferta educativa en este campo
y su ritmo de crecimiento añade la insuficiencia en calidad y canti-
dad de sus infraestructuras, particularmente en lo que se refiere a la
instalación de cuerpos académicos debidamente consolidados en las
competencias teóricas y pedagógicas necesarias, en términos más
generales, a la maduración misma de la disciplina y la formulación
de su aporte social.

A pesar de sus debilidades, la carrera universitaria de ciencias de
la comunicación ha transitado por nuestro sistema educativo con la
autopercepción de una misión social estratégica. Mientras que a las
ingenierias y a las económico-administrativas se les concibe como
carreras funcionales cuya finalidad no es otra que la de aportar efi-
ciencia al sistema productivo, la de comunicación se ha rodeado de
un aura de trascendencia social. Concurre a esta percepción la ma-
terialidad misma de la comunicación asociada directamente al mun-
do de las ideas, de la cultura y de las relaciones humanas y 'sociales.
La comunicación, se considera, no opera sobre las cosas y los proce-
sos técnicos, sino sobre la "esencia" misma de la humanidad: la con-
ciencia y de la sociedad: la interacción.

A contrapunto, la formulación de su objeto académico y su con-
creción como mediación profesional y curricular, sigue caracteri-
zándose por la ambigüedad y la dispersión, lo que genera una débil
identificación social y una concepción de "presindencia" que golpea
sistemáticamente los afanes y aspiraciones de los actores del campo
por legitimar su saber y su saber hacer.

El presente estudio es un intento por reseñar y discutir los térmi-
nos en que, desde el propio campo académico de la comunicación,
se ha formulado el objeto académico de la profesión y su articula-
ción social.

La literatura al respecto, si bien no es precisamente abundante,
es lo suficientemente amplia para emprender una revisión exhausti-
va en consideración del espacio disponible. En consecuencia, se ha
optado por presentar una muestra representativa de lo que, a mi
juicio, son las aportaciones que mejor recogen y formulan los tér-
minos en que se ha pensado el objeto académico de la comunica-
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Carlos E. Luna Cortés

Dentro de cada uno de estos niveles "continúa el autor" pueden
distinguirse a su vez cuatro áreas de especialización y de práctica
profesional que exigen conocimientos y habilidades específicos. Es-
ta áreas son, de lo más general a lo más particular y de lo menos di-
versificado a lo más diversificado: la teoría, la investigación, la pla-
nificación y la realización.

Así como en el plano de los niveles ha prevalecido el de la comu-
nicación colectiva, en el de las áreas el énfasis ha estado puesto en
la realización, lo que representa un enorme déficit en la formación,
que debe ser corregido mediante la ampliación de los perfiles y pro-
gramas de estudio hacia otros niveles y áreas de la comunicación
distintos a los que tradicionalmente se han manejado. Esta amplia-
ción exige, por otra parte, un radical cambio en la perspectiva, de
tal manera que pueda transitarse de un concepto de carrera centra-
do en la especialización según el medio, los contenidos o alguna
función particular de la comunicación, a otro en el que el énfasis es-
té puesto en "capacitar a los alumnos para diseñar e implementar
procesos de comunicación que contribuyan a la resolución de pro-
blemas sociales en cualquiera de los niveles de la comunicación"
[Ibidem: 10].

En síntesis -concluye Rota- "ha llegado el momento de defi-
nir un nuevo perfil del comunicador social latinoamericano". Este
perfil deber enfatizar las siguientes dimensiones: .

1. Además del acercamiento a la comunicación colectiva, deben
incorporarse en el estudio los otros niveles de la comunicación (in-
trapersonal, interpersonal, grupal, institucional e intercultural).

2. Para cada uno de los niveles, deben abrirse programas de for-
mación profesional en cada área (teoría, investigación; planifica-
ción y realización).

3. El énfasis debe estar puesto en la solución de problemas s~cia-
les a través de la comunicación, no en el "simple manejo finalista de
los medios".

4. Debe capacitarse a los estudiantes para que como egresados
contribuyan al logro de objetivos y propósitos de desarrollo nacio-
nal integral, de acuerdo con las características, necesidades y priori-
dades propias de cada país.

Si para Rota el problema de la articulación entre la formación de
comunicadores y la sociedad se ubica en la falta de perspectiva de
las escuelas frente a la complejidad y variedad del fenómeno comu-
nicacional, para Mauricio Antezana el problema radica en buena
medida, en la materialidad misma de la comunicación como institu-
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Carlos E. Luna Cortés

Es en este contexto en el que surgen las primeras carreras de co-
municación en la década de los cincuenta, carreras orientadas desde
un punto de vista pragmático a la formación de periodistas.

Reducido al campo de la información escrita se emprendió el es-
tudio de esta nueva profesión. De modo que se generó una tenden-
cia inevitable: la de ponderar el hecho comunicacional como una
mera relación entre operador y público y cuanto mejor utilizado
fuera aquel, mayores beneficios se obtendrían a los efectos de satis-
facción de las necesidades de que ya hablamos [Ibidem: 4].

Esta primera constitución del objeto académico, articulada alre-
dedor del plano de los operadores (prensa escrita) en su versión ra-
cional (informar a los amplios públicos de la sociedad), fue pronto
contaminada por el "virus" de la problemática del fenómeno comu-
nicacional a partir de la incorporación de la categoría "ideología",
desde la cual se cuestionó la supuesta neutralidad informativa y se
hizo visible la presencia de intereses en el manejo de la informa-
ción. La irrupción del plano del fenómeno en el objeto académico
trajo como consecuencia una impronta sociologista en varias de las
escuelas, la que fue, a su vez, contrarrestada en los sesenta y los se-
tenta por el ingreso abrumador al ámbito universitario de "los re-
querimientos técnico-profesionales, que determinaron la especiali-
zación de los estudiantes en el terreno tecnológico de los modernos
medios comunicacionales" [Ibidem: 5]. .

El objeto académico quedó así sometido a la tensión entre la exi-
gencia teórica, vinculada por la vía de lo ideológico con el plano del
fenómeno, y los requerimientos técnicos en el manejo de los opera-
dores, tensión que, a su vez, dio origen a la bifurcación "casi irre-
conciliable" entre la teoría y la práctica.

Como en ninguna otra especialidad, la incompatibilidad entre la
teoría y la práctica que fraguó la presencia de fuer7:ds centrífugas in-
tracademia, colocó en la indecisión a los protagonistas de la carac-
terización del enfoque de estudio. Por lo tanto, el objeto académico
se dilató y de un contenido eminentemente periodístico-informati-
vo, se convirtió en un espectro en el que se podían incluir desde téc-
nicas operativas puras hasta reflexiones teoréticas heterogéneas
[Idem].

De esta manera, el acoso a que se ve sometida la formación de
comunicadores sociales, cuyo origen radica en la misma dualidad de
la materialidad comunicacional, tiende a subordinar el estudio a
uno de los dos campos, o lo obliga a desplazarse de uno a otro "a lo
largo del espacio vasto que los separa", según circunstancias con-
cretas que se objetivan, en última instancia, en la sobredetermina-

184

yarenny
Rectangle



~1

'sB:>!Iql)d S~PBP!Sl~A!Un SBl 'lo¡nB l~ Ul)g~s 'UB:>
-!qn ~S BJ10U!W B!S~ ~P Ol!U~a '"OO!!:>~ld l~ uoo 00!1~! lO¡:>BJ l~ lBU

-!qwoo UB!U~!U! 'OfBqBl! ~P OpB:>l~W I~P PBP!IB~l Bl ~P O¡U~!WBUO!:>
-!PUOO I~P ~Sl~PU~lds~p l~l~nb U!S" ~nb 'BJ10U!W Bl 'SB1!0 sBII~nbB
Á ~BA!!Bl~dO ~!U~WBPBZ!IB!:>~ds~ U9!:>BW10J BUn °PU~!:>~lJO 'OfBqBl!

~P lB!:>OS BpUBW~P BPBZ!!Bl:>OU:>~! BUn B ~SlB!dBPB ~P OPB!Bl! UBq
B:>!!Jl:>B Bl~UBW ~P ~nb sBII~nbB :Ü9!:>B:>!UnWOO ~P sBl~ro~ ~P sod

-!! S~pUBJg SOp ~ngU!!S!P BUBZ~!UV 'BW~lqOld ~!~ ~P o¡:>~d~'M

,[U :WíJp!q¡] B!lO¡S!q Bl
~P SBZ1~nJ SBl Á lBUO!s~JoJdo!:>os U9!:>BU!WJ~!~P~lqOS Bl :sB!~dJl!U~

S~!U~!llOO SOp Jod BpBSOOB 'IBUopB:>!unwoo PBP!IB~l BPBZ!lBIOd Bl

~l!U~ Op!PU~!X~ O!:>Bds~ OPB!Bl!P l~ lod ~!U~Wl!:>~J sop!wnse l~S Uel
-~!pnd ~nb (SOO!l~!) "sogoI9:>!unwoo" ~P Bl uoo S~lOpB:>!UnWOO ~P

U9!:>BW10J Bl lBU!qWOO ~P 9!Bl! ~S ~nb opOW ~a lBUO!~JOldO!:>os

U9!:>BU!Wl~!~p~Jqos Bl ~P SO!ug!S~P SOl B O¡~ldwoo lod el~!!~WOS ~S
PBP!IB!:>~ds~ B!S~ ~P O!pmS~ l~ ~nb 'S~lB!BAB s~lq!lJnSU! lod opuBsed
'9!!A~ ~nb B!W~pB:>B Bl ~P B!:>U~!:>uoo Bu~nq Bl u~ 9!!1!AUOO ~S '~!U~W

-IBUO!:>m!!su! OpB(nW10J Bl~nJ ~nb ~ps~P '~nb os!woldwoo O!l~S

:~UO!:>Bl~P!S
-uoo SB1!0 ~P BW!:>U~ Jod lB!:>oS u9!:>unJ ns ~P U9!:>Bwlge el ~P Á op

-B:>l~W I~P SBpURW~P SR( ~!UB B!W~pB:>B Bl ~P U9!I~q~1 el ~p B!ln~l

~!SnfBS~p l~ 'J!;)~P S3 'S~IBUO!:>unJ so¡u~!w!l~nb~l sol ~P ew!:>u~ lod
'SB:>!J9!S!Q S~PRP!S~:>~u B J~pUOdS~l B1Bd BZUBY~SU~ Bl BZ!UBglO ~nb
Á U9!:>R:>!Unwo:> Rl ~P B:>!19~! U9!SU~ldwoo Bl B!g~I!A!ld ~nb U9!:>do

Bun ~P l!!lBd B 'OU~W9U~J (~ ~lqOS OU!S 'S~!U~g!A ~leuo!:>B:>!unwoo

SB:>!!:>~ld SB( Ul)g~s 'S~10PB1~do sol ~P 10p~P~1IB ou oPBlro!!lB 00
-!W~pB:>e o¡~fqo un ~PS~P SBpUBW~P SBl B ~!U~W~!U~!:>g~ l~puods~l

~P S~Uo!:>m!!SU! SB!S~ UB!U~W!l~dx~ ~nb PB!In:>!J!P el U~ OU!S 'OfBq

-Bl! ~P S~IB!:>OS SBpUBW~P SBl ~!U~WB!:>~llOO lB!:>~ldB ~P SBA!!B:>np~
S~Uo!:>m!!SU! SB( ~P PBP!:>BdB:>U! Bl U~ U~g!lO 'SOSB:> SOl ~P BJ10ÁBW el
U~ ~U~!! ou ~!SnfBS~p ~!S3 'PBP!IB~l Bl Á S~lOpB:>!Unwoo ~P U9!:>BW

-lOJ Bl ~l!U~ "~!SnfBS~p,, un B!U~~ld ~S 'BJA Bpung~s e¡~ lod ~l~f~
~S U9!~ld B( opURnJ 'B!W~PB;)B Bl BW10J ~nb SB!S!UO!~JOld SOl ~P
U9!:>B!d~;)B ou Bl lod amo;) 'OfBqBl! ~P °pB:>l~W l~ BZ!IB~l ~nb se!s!u

-O!s~Jold ~P Od!l O¡l~!;) ~p "BA!!!sod B!;)U~g!X~" Bl lod o¡ue! 'BZ!I~l
~S Á RJwouo¡nB ~p ~(q!SU~S BP!Pl~d Bun O¡Bl~llOO owoo ~U~!! B!;)

-u~nuu! B!S3 'OfBqBl! ~P S~IB!;)OS sepUBW~p SBl ~P BA!S!~P e!:>u~nu
-U! Bl ~qpl~d ~S lof~w ~nb Bl u~ S~IBUO!S~JOld ~pBP!le!:>~d~ sel
~P Bun s~ U9!;)B:>!UnWO;) ~P Bl~llB:> Bl 'BUBZ~!UV ~P U9!u!do U3 "

'OfBqBJ! ~P OpB:>l~W owoo 'OU!Wl~! I~P ¡
U9!;)B:>!J!ldw!s Bun u~ '~:>OUO;) ~S ~nb 01 u~ o /I1UO!síJjo.ldo!:Jos UP!:J

...o:>!w-ype:>e o1;¡fqo 13

yarenny
Rectangle



Carlos E. Luna Cortés

La problemática socioacadémica en la que se encuentra el objeto
académico de la comunicación, tal como ha sido expuesta, constitu-
ye por su indeterminación una circunstancia errátil, cuya solución
depende, por lo menos en parte, de que las llamadas ciencias de la
comunicación se conviertan verdaderamente en tales; adjetivación
que hoy no puede predicarse ni del conjunto de técnicas y procedi-
mientos artísticos e ingenieriles, ni de las teorías que se manejan,
derivadas prácticamente todas ellas de otras disciplinas cientfficas, y
que actualmente conforman el contenido de la enseñanza.

Todo depende, concluye Antezana,en primer .lugar, de proseguir
el acercamiento promovido por las propias escuelas de comunica-
ción y los investigadores en esta rama, a la realidad social de la co-
municación; en segundo lugar, de determinar, con claridad, los con-
tenidos de ésta y sus expresiones concretas, históricas. En tercer lu-
gar, de aceptar la doble naturaleza, casi irreconciliable, del hecho
comunicacional que cristaliza en la contradicción entre la sobrede-
terminación socio-profesional y las tendencias de las fuerzas histó-
ricas. '

Por último, se trata también de empezar por reconocer que lo
que hoy llamamos ciencias de la comunicación es, ante todo, una
estructura de conocimiento en construcción en la que todavfa pre-
dominan las nociones ideológicas, es decir, el sentido común [Ibi-
dem: 17].

2.3. Raúl Fuentes: la crisis de los supuestos

La debilidad cada vez mayor de la formación profesional del comu-
nicador frente a las presiones del mercado de trabajo, el desplaza-
miento creciente de la carrera en relación con la dinámica social y
la notable pérdida del objeto en lo científico y lo profesional, y la
confusión que ha experimentado el campo con el crecimiento ex-
plosivo del número de escuelas, acercando la situación a un "verda-
dero caos sin sentido y sin remedio", son los datos que sirven de en-
trada a Raúl Fuentes Navarro para el análisis, con el pretexto de las
nuevas tecnologías, de la articulación de la carrera con las necesida-
des sociales del país.

Coincidiendo con Antezana en muchas de sus preocupaciones y
recogiendo de él algunos de sus planteamientos, Fuentes Navarro
aborda el problema de la relación objeto académico-sociedad en la
ponencia "Escuelas de comunicación y brechas tecnológicas en Mé-
xico", presentada en elIII Encuentro CONEICC de Comunicación
realizado en la ciudad de Guadalajara en octubre de 1984.
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Carlos E. Luna Cortés

consideraban que la tecnología es una de las claves para compren-
der a la cultura de la sociedad industrial contemporánea, "mientras
que el canadiense se convirtió en el oráculo de la era eléctrica, el
berlinés fue adoptado como padre de la contracultura por la gene-
ración del 68" [/bidem: 64].

Cuando analiza el impacto diferencial que estos dos autores han
tenido en la formación de los comunicadores, Fuentes deplora que
haya predominado el pensamiento de McLuhan en aforismos tales
como "el medio es el mensaje", y que las secuelas del pensamiento
crítico hayan sido devoradas o rechazadas en su mayor parte, o que
convertidas en teoricismo, hayan contribuido a separar los concep-
tos teóricos de la comunicación de la habilitación práctica, en una
victoria del maniqueismo más destructivo [Ibidem: 65].

No sorprende entonces la dificultad de las escuelas para enten-
der que las tecnologías no son sólo aparatos, sino un saber hacer
que se encuadra en una lógica política y económica a escala plane-
taria, y que por lo tanto tienden a consolidar relaciones sociales di-
simétricas y a ensanchar los vínculos de dependencia con los cen-
tros que las producen. Pero también la dificultad de entender, desde
el nivel especificamente comunicacional, que la tecnología, en su
racionalidad instrumental,dispone su mediación entre sujetos o
grupos sociales de tal manera que diferencia los procesos de signifi-
cación propios de las funciones emisora y receptora de mensajes, en
esa medida tiende a incomunicar, independientemente de que faci-
lite la igualdad de los productos, es decir, de que produzca las res-
puestas intentadas. En tanto que separa los procesos por los cuales
se produce sentido en ambos extremos del canal, separa a los suje-
tos que tienen acceso a cada uno de tales extremos.

Desde la perspectiva de la "interioridad" de los procesos de co-
municación, la mediación tecnológica, tal como nos ha sido impues-
ta, tiende a establecer e incrementar brechas entre los participantes,
no sólo a partir de acceso diferencial a los aparatos (emisor-recep-
tor), sino sobre todo por la participación en el saber hacer, en la ra-
cionalidad impuesta, desde su "exterioridad" al proceso de produc-
ción de sentido [Ibidem: 67]. i

Respecto del tercero de los supuestos, Fuentes Navarro opina,
apoyándose en las críticas que hace Rojas Zamorano al régimen de
enseñanza [cfr. Rojas Zamorano, 1983], que la superación del re-
duccionismo que identifica comunicación con medios y medios con
aparatos, supone una concepción distinta del hecho educativo y una
nueva manera de enfrentar curricularmente las tareas de la ense-
ñanza. En otras palabras, supone el rompimiento con la idea de que
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Carlos E. Luna Cortés I.
Ineutras, por lo tanto, no pueden asumirse y promovcrse sin la con- ¡

sideración del contexto en que surgen y los intereses estructurales a
los que su uso sirve.

Por último, Fuentes N. apunta la urgencia de consolidar el obje-
to académico de la formación profesional de los comunicadores so- ,
ciales en México. Esto exige integrar curricularmente desde una r
perspectiva valoral, por una parte, las prácticas profesionales desea-
bles y teóricamente formuladas y, por la otra, las necesidades socia-
les y las condiciones del mercado profesional. Sólo así será posible
superar la limitación que, para el desarrollo de la profesión y la
atención a las demandas sociales, las propias escuelas imponen al
reducir su oferta a ciertos medios y prácticas ya saturados e inhibir
curricularmente otros usos y potencialidades de la comunicación
social.

2.4. jesús Galindo: universidad y proyecto de comunicación

En el marco del IV Encuentro Nacional de Comunicación organi-
zado por el CONEICC en marzo de 1986 bajo eltcma áCrisis y Co-
municación en México", Jesús Galindo, en la ponencia "Empresa
educativa de la comunicación: necesidades y voluntades en los
ochentas", aborda la relación entre el objeto académico y la socie-
dad con el propósito de desentrañar cuál es el papel que toca de-
sempeñar a las escuelas de comunicación y a los comunicadores
frente a la crisis que vive el país.

Una primera pregunta enfrenta este propósiU): ¿de qué estamos
hablando cuando nos referimos ala crisis? Para Galindo, el proble-
ma no admite respuestas fáciles. En una primera dimensión, la cri-
sis se perfila como una contradicción entre lo que cxiste y 10 que

~podría o debería existir, es decir, se manifiesta como una carencia. j

Pero esta manifestación lleva implícita una segunda discusión, la

del punto de mira y la del sujeto que formula esta contradicción:
La crisis entonces lleva implícito a un sujeto, un sujeto que la I

nombra y le hace frente de algún modo. La crisis como tal depende
de un sujeto que le dé existencia y la proponga como un objeto de
su percepción y acción, y en tal sentido como un prohlcma que exi-
ge solución [Galindo, C., 1988: 76].

El planteamiento anterior conduce inmediatamente a una nueva I
cuestión: Si la crisis es función del punto de vista y del sujeto que la
nombra: ¿quién es ese sujeto? Nuevamente se enfrenta un proble-
ma que no admite soluciones fáciles. Si desde una perspectiva ma-
cro el sujeto fundamental podría identificarse como el estado mexi-
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Carlos E. Luna Cortés

práctica real. Aunque la universidad no es, en sentido estricto, au-
tónoma, es en el debate por la autonomía en el que pueden propo-
nerse nuevos roles y comportamientos. Para Galindo, preservar y
promover la autonomía universitaria es uno de los pocos caminos
claros para la ubicación critica y sensible del papel de la institución
universitaria en la sociedad actual. [Ibidem: 81 J.

Una vez planteadas las dimensiones de la crisis y los roles con-
tradictorios de la universidad frente a ella, el autor entra de lleno
en el problema de las escuelas de comunicación.

Las escuelas de comunicación no pueden entenderse fuera del
contexto universitario en el que están insertas. Con mayor o menor
grado de independencia de las estructuras académicas, las escuelas
participan, en todos los casos, de las conformaciones universitarias
de las que surgen. Estas escuelas, sin embargo, tienen una historia
particular en sus relaciones con la sociedad, algunos de cuyos rasgos
son: el notable crecimiento de la oferta educativa en este campo, a
pesar de la juventud de la carrera; crecimiento que, por otra parte,
no ha sido acompañado de una correlativa madurez cualitativa, y la
búsqueda de una articulación diferencial con el campo de trabajo,
no adecuadamente resuelta, cuyos modelos dominantes son:

El primer modelo, orientado hacia la formación de periodistas
"a imagen y se.mejanza del oficio", con algunas dosis de historia y
cultura general (UNAM y EPCSG).

El segundo modelo surgido en los sesenta, abierto a todos los
medios y a la publicidad, promovido especialmente por las universi-
dades privadas, con un planteamiento curricular "confuso y excesi-
vamente ecléctico" y con resultados contradictorios (UIA, Univer-
sidad Anáhuac).

El tercer modelo surgido en los setenta, que retama del segundo
su apl~cación amplia, pero con énfasis en la critica y en el estudio
de la comunicación desde las ciencias sociales (UAM-X)

Dentro del anterior podría ubicarse un cuarto modelo menos di-
fundido, que estructura la carrera alrededor de los aspectos artísti-
cos y expresivos de la comunicación (escuela de artes plásticas y de
letras de la OlA).

Mientras que en el primero y segundo modelos se buscó una
adaptación funcional a las demandas del mercado de trabajo, el ter-
cero ha padecido muchas dificultades por no ajustarse a esas de-
mandas y por no promover la movilidad social individual, sino la
movilidad social colectiva. El resultado "de este tercer modelo ha si-
do contradictorio, pero siempre con un costo relativamente alto pa-
ra el estudiante y luego egresado en busca de trabajo.

C"'C'
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Carlos E. Luna Cortés

maciones que deben promoverse para que esta institución asuma
un papel más responsable.

Primero que todo, es necesario desentrañar a qué proyecto social
se adscriben las universidades, quiénes los sustentan, desde dónde
son promovidos. Con la respuesta a estas preguntas se tendrán ele-
mentos más claros para identificar, más allá de declaraciones y bue-
nos deseos, qué tipo de prácticas de comunicación se favorecen en
las escuelas, es decir, de qué manera participan los egresados en la
construcción intelectual de la crisis; qué versiones difunden, a qué
receptores, desde qué polos emisores,a través de qué medios, etcé-
tera.

Sobre esta base es necesario recuperar, desde la óptica de la au-
tonomía y la apertura, el carácter mismo de la práctica universita-
ria. Esto supone reconocer que el universitario no es un militante
ni un soldado, que su rol es critico y que el saber que produce y di-
funde se encuentra en el "cenlro mismo del debate sohre la relación
entre universidad y sociedad". Pero si el saber debe ser abierto y
debe reflejar las riquezas de posibilidades y de opciones, la universi-
dad debe abrirse también a todos los sectores sociales y no sólo a
unos cuantos, como ocurre actualmente.

Este tipo de universidad requeriría de un eslatus más claro res-
pecto de su autonomía. Las actuales contradicciones universitarias
devienen de su paulatino cierre de opciones. La apertura 'sena un
adecuado antídoto a muchos de sus males [Ibidem: 88].

Apertura que, por otra parte, exige nuevas formas de gestión de-
mocrática universitaria, no al estilo de las imperanles en el país,
porque la universidad no es como el orden social ordinario -es se-
mejante, pero revolucionaria a la vez-, sino como "modelo social
que mejore a los modelos actuales".

En el caso particular de las escuelas de comunicación queda cla-
ro que ninguno de los tres modelos vigentes tiene una respuesta
global frente a la crisis. La generación de una allernaliva debe par-
tir del reconocimiento de que la comunicación se ha desplazado de-
cididamente hacia las ciencias sociales, las humanidades y las artes,
configurando un campo en cuyo centro está el análisis y la práctica
de la cultura contemporánea; pero también de las transformaciones
en el mismo frente pedagógico, es decir, en las relaciones sociales
propias de la educación, en donde se incluyen "lanlo los patrones
de interacción maestro-alumno, como la adjudicaci()n de estos roles
a actores sociales distintos a los que ahora son".

En síntesis, la crisis en la sociedad se vive en la universidad yen
las escuelas de comunicación, en la medida en que se vive la propia

194

yarenny
Rectangle



C;61

R!JRS;)J;)U U~)!J:>eJ;)}U! ej.. O!P;)W ~Jqwoq 1;) U~ ;)}U;)Wje:)!PRJ ;)p!dw!
'SRA!A S;)UO!:>:>!AUO:> Á S;)JOIUA gp e!:>U;}JeJ Uj ;)1UU ';}nb PUp!A!1JnpoJd
Rj Á U!JU;)!J!jg UI gp u<)!Junj U;) opunw j;)P U<)!JUU;)pJO Uj '01JUn:)

'UJ!dsuoo Op01jUnJ
RI Ul}UO:> JO!J;)1U! RP!A Run ;)P PUP!I!qgp Uj u ;)1U;)Jj U<)!JRJ~;)}U! Rj RJ
-ud R1!I!quqU! 01 gnb Oj 'OA!s~J~oJd O}U;)!WUJ}U;};)S;)P un O;)U~Jodw;)}
-UOJ ;)Jqwoq Ig Ug e:>oAoJd PUP!IU;)J Uj ;)P ;)jq!SUU! S~w Z;)A Rpe:) pup

-!f;)ldwOJ UI u g1U;)Jj U<)!:'IUWJOjU! ;)P U<)!JUJn}US;)Jqos RI 'Ol;};)J;)l,

'JUqRJOS u g1U;)WU:>!}~W;)}S!S oPe:)!P;)P uq
;)S 'uJJ!jod UI ~P U!:'IU;)S;)Jd!uwo UI Á O!U!WJ;)}X;) ;)P sodwe:) sns 'sun

-;)n~ sns UO:'l XX O(i'i'!S OWS!W j;) gnb gj 'os;)J~oJd 1;) U;) e:)!RI ;)j Run

Jod 'U!:>Ug1S!X;) el ;)P U~)!:'IJ;)J!P Á OP!}UgS OWO:'l USO!~!I;)l U!JU;);)JJ RI

;)P U<)!Jn1!}SnS el OPI~!:>ugsgJd ueq S~IUn}:'IU sodw;)!} SOl 'opun~;)s

'[Z9 :8861 .g
O};)!Jd] suJP SOJ1S;)nU gp g.jqwoq 1;) UJRd R!:'IU~lS!X;) Uj ~P SR;)U~p;)Jns
O}j;)nA uuq gS SRSJRUWO:'l sus~ ~nb Rllns;}J OJ;)d .S;)}uut]udwoou s;)ld

-W!S;)P u<)!Junj eun UglUWnJ u<)!S!A;)lgl Uj Á O!PUJ U'] .;};)O~ ;)P h u<)!J

-RZ!IR;)J gp O}J;)hOJU un UO:'l ~Jqwoq IU UZ!Jgl:>UJe:) ;)nb U<)!JU;)1U! RI
;)P O}U;)!W!AOW ;)S;) 'Olum Oj Jod 'o~;)nf U;) u;)uod OU ',,;)JO~;)P S';)PRP
-!S;)J;)U SUJ1SgnU u ;)WJO.JUO:'l O}:'InpoJd un JUUO!JJ;)I;)S U;)A;)II sou ;)nb

O!A;)ld O}JU un ;)P u;)J;)!nbgJ OU" 'SUJqulud SRJ}O ug .;)~!I;) OU ;)1U;)~

Uj SOII;) U g}UgJ,J 'OjUJi'i'<)lRWgU!J j;)P h OJq!j j;)P U!JU;)J;)j!P R. ';)nblOd
JSU S;) O}sg 'U~)!SR¡\;) ;)P sO}UgWnJ1SU! Ug glU;)WjUJ}U;)J Op!m!1SUOJ

URq ;)S (pRP!:>!lqnu 'U<)!JRWJOjU! 'O}U;)!W!U;)1;)J1U;)) SUP!JOUOO;)J

;)}U;)WjRUO!:>!peJ} S;)Uo!:>unj sns gp RW!:'IU~ Jod 'u<)!S!A;)j;)1 Uj h O!PRl

UI ;)lU;)WJUln:>!}Jed 'so:>!u<)Jl:>glg SO!P;)W SOUJ;)POW sol 'OJ;)W!Jd

'O;)U~JOdW;)1UOJ jU}U;)P!JJO
opunw j;)P ;)}JRd RUgnq u s;)unwo:> 'SU!:'Iuu}sun:>J!J OJ}unJ 'SOU;)W
01 Jod 'R U;)Jgpgqo 'UgJJOJ ;)nb sodw;)!} sal ;)P SRqWU Se:)!1SJ1;)}JUl

-e:) 'S;)jRmJR SgUO!:>RJ;)U;)~ Sur ;)P U<)!:>R1Ug!JOS;)P Rj h S';)qJn SRI ;)P le:)

-!PRl U<)!JRZ!URwnqsgp RI 'U<)!JUJ!unWOJ;)p :):)IgNO:) OJ}u;)nJug
O}X;)S 1;) U;) U9!qwm RPR1U;)S~Jd e!:>u;)uod '"jRmJR RJmUnhOO RI R

;)}U;)Jj u}s;)ndsgJ ns Á U<)!JUJ!unWOJ ~P SUj~nJS;) SU']" U;) O};)!Jd RJRd

"odwaIJ ns ap sa.lqluoq SOl ap U9ZR.lO;} la Da" :o¡a!.ld O;}S!;)D8.1.i '~'Z

'[68 :IUiJPlq¡] uos ;)nb S;)IU!JOS
S';)JO}JU owo:> J~:>Rq~nb ns Á j;)dRd ns ~p u<)!J!u!J;)P 'e:)01 S;)I ;)nb Oj ;)}
-U;)WjRUO!JUI;)J URAj~nSgJ Á UgJ!W ;)S O}UR1 U;) U}U;)qJO sol ;)P S!S!JJ RI

R U~lR1U;)JjU;) SRUU:>!X;)W U<)!JRJ!UnWOJ ;)P suj;)nJS';) sU'] 'opO} OWOJ
PRP;)!JOS Rj u Jeluni'i'~Jd Jgpod RJRd RWS!W Js u u}un~;)Jd ;)S UA!}e:)np;)

Rs;)Jdw;) U'] .SgjRnlJR uj~nJs;) ~P SOj~pOW sal ;)P h U!JU}!SJ;)A!Un S!S!JJ

"'o:>!W~pl1:>11 ol;}fqo 13

yarenny
Rectangle



Carlos E.. Luna Cortés

entre lo imaginario y lo real concreto [...] haciéndole asumir al nivel
de la intimidad su debilidad objetiva" [Ibidem: 63].

Frente a este panorama caracterfstico del siglo XX, Prieto con-
cibe al profesional de la comunicación como "el periodista de los
tiempos que corren, o bien lo que sería una relación análoga, el
hombre de letras de la sociedad de la posguerra [Ibidem: 60], con- ,
junción en la que se resuelve la ya vieja dicotomía entre el comuni-
cador y el comunicólogo y que, evidentemente, no se reduce a un
juego lingüístico de permutación en la denominación de los roles,
sino que implica un nuevo tipo humano; nuevo tipo que debe ser
capaz, por una parte, de encarnar lo propio del hombre de letras, es
decir, su interés por la cultura viva, entendida ésta como "el conjun-
to de ideas y creencias que da sentido y dinamiza a la sociedad"; y
por la otra, de establecerse frente a los medios y operar sus posibili-
dades como vehículos de relación y contacto con los diversos secto-
res sociales, y usarlos para transmitir los hechos interpretados en
función del bien común, lo que es lo propio del periodista.

Si la misión de un artista es la de expresarse desplegando radical-
mente su individualidad, la del profesional de la comunicación es la
de expresar, con voz propia o sin ella, la realidad de tal manera que
ésta sea dotada de un sentido que permita al hombre medio, cada
vez más imposibilitado para la retención y la síntesis, restaurar el
equilibrio y restaurarse a sí mismo mediante la rcapropiación del
mundo. Entonces, si el comunicador es el factor de integración por
excelencia en una sociedad [...] porque es él quien traduce los diver-
sos códigos y los integra en entidades que conlleven un sentido para
el público al que se dirige, y se diferencia del artista porque no se
trata para él de expresarse sino de expresar, una escuela de comuni-
cación que se respete tiene por misión principal dar la posibilidad a
sus estudiantes de situarse en el corazón de los hombres de su tiem-
po. [...] Realizar esta posibilidad exige a las escuelas ir más allá de
los saberes técnicos del oficio, más allá incluso de los contenidos
científicos del campo propio de la comunicación, y ofrecer una sóli-
da formación humanista, fincada en el saber filosófico, saber que
busca la razón fundamentante de todo conocimiento, y en la expe-
riencia literaria, entendida ésta como un modo del conocer no ra-
cional y no discursivo que nos remite a la vida de donde proviene
[Idem ].

Entendido así el tipo humano del comunicador y su misión pro-
fesional ante las necesidades sociales de integración y restauración
del equilibrio perdido, Prieto Echazo recorre con detalle los que, a
su juicio, podrían ser los contenidos de un plan de estudios de co-

196

yarenny
Rectangle



/..61

~J~!nb~J J~~Rlf "ls~ Á 'OUR!P!10~ J~~Rlf un Á opgo un S~ J~!unwOJ

'OWS!1RW¡)RJd 1;) ;)pu;)l~Jd 01 amo;) 0;)!U~1 ~1U~WRIOS J,;):)Rq un R

!U 'OWS!A!l!Sod 1" °ll;)A op!J.,nb Rlf amo;) '0;)gJ1U~!;) J,;):)Rlf ns R ~SJ!;)
-np~J ~pgnd ou U~)!s"j01d amo;) U<)!;)R;)!UnWO;) RI ~nbJod 'u<)!;)~!U

-nWO;) RI ~P RZUUY~Su~ RI ~P le1nlln;) u<)!Su';}W!P RI JR1~S~J 'OJ';}W!Jd

'O!JRS,;};)~U S3 'U<)!;)~R ~p SR~UJI S';}Jl ';}UOd01d R¡)';}A J';}!W 'on';} RJRd

'"OA!lR;)!UnWO;) J~;)Rlf';}nb u';} R1J';}!AUOO 01 Á op
-!PU~JdR 01 ';};)!l;)lU!S gnb" IR1!A 01;)~ÁOJd un ';}pS~p R;)!1;)~Jd ns ~pJOqR
';}nb leuo!s';}jOJd un ~P u<)!;)eWJOj el l';}AOWOJd Á '~!1;)~Jd-OO!J<)';}1

Ru!Id!;)s!p Run OWO;) 'l!~~P s., 'leJ¡)~1U! RJ~URW ~p u<)!;)~!unWOO RI
1RpJoqR ~p s~~RdR;) ue.,s sel~n;)S~ sel ~nb u~ RP!P~W RI u~ opeJ~dn~
J~S ~p~nd OI<)S O!~!jO I~ Á R!;)U~!;) RI ~11U~ 01U~!WR1JR¡)~p ~1S3

'[69 :8861 "A J~!W]
"R1~J;)UO;) eA!le;)!UnWo;) e!;)u~!J~dx~ RI "p 01U~!W!;)OUOO I~P R!doJd
PRP!A!1~R RI1eln;)U!AS~P le [",] O!;)go Á e!~u~!~ ~J1U~ eJOpRJJe¡)s~p
Á ~1uefR1 U<)!S!A!P eun" UOJe!;)!d01d SR1S!~!JO~1 S~1U~!1J~A sns U~ ~nb

'e1U~1~s SOl .,p SO;)!jJ1U.,!;) S~URje sol u~ S~led!;)u!Jd SRsn~ sns ~p Run

~U~!1 O;)!W~PR~U ol.,fqo I~P U<)!;)RJ¡)~1U!S~P RI R¡)~A J~!W eJRd
",U!;)OS puP!le~J el UD;) ~lU~pU~;)SeJ1 Á eA!1;)npoJd s~W

RJ~URW ~P gln~U!A UI Á s~uo!;)e1!W!1 Se!d01d sns RPU';}!;)SRJ1 ~nb op
-!1U~S un ';}p leUO!S';)j01d U<)!;)RW10j el R 1R10p Á O;)!W~P~R 01~fqo I~P

pRp!Un RI l~uodw()~gl Ue1!W1~d ~nb 1Rln;)!11n;) U<)!:>;)R ~p SR~UJI S~J1
~uodOJd Á 'O~!x~W u~ U<)!~R;)!UnWO;) RI ~P U<)!;)R3'!1S~AU! el Á RZURY: I

-~SU~ RI ~ljnS ';)nb U~)!~Rl3";)1U!S~P RI ~P RW~lqOJd I~ ~1U~WeS!;)UOO

RZ!IRUR '8861 u~ 'sud!lnUWR.L 'O;)!dWR.L u~ opez!I~J 'u<)!;)~!unwoo

~p JJI3NOJ 011U~n;)u3 IIA I~ u~ RpR1U~S~ld R!;)u~uod '"ew~lq
-old amo;) Á l~~Rlf;)nb amo;) U<)!~R;)!UnWO~ B'"]" U~ l~!W J~!Aef s!n'l

OJ!m~pBJB
o¡afqo lar '~!,'l1sa;)au U9!;)!sodwo;)a.I 81 A .Ia!w .I¡)!ABf S!"'} '9'"

'[L9 :ZUíJp!q¡] SO!qw~
SOl u~ l!P!;)U! ~p';)nd ~1S~ ~nb 'O3'lRqW~ U!S '~p';):)ns ~Jop~!unwoo I~

u~ ~1U~WR;)!S~q U~R~gl ou S~IR!;)OS SO!qWR;) sol '~1u~wIRug 'Á e3'Jel
s~ R~JR1 B'"] 'SOP!U;)1UO;) '01UR1 Jod 'Á SRWJOj °pURWJOjSURJ1 J! 'os

-Rd R osRd 'o~od e o;)od 'R1!WJ~d ~I ~nb ~!1JJ;) R!;)Ue1S!p eun apURA

-J~SUO;) ~SJRpOWO~e ~Jqes (~nb Á) OdW~!1 ns ~p SR~P! sel ~p IR1!A RW ! ¡

-~1S!S I~ e';)sod ~nb ~lqWOlf un ~1UR!pmS~ I~ U~ J!m!1SUOO R opeu!w
-~U~ OU!S 'Se1!pn1~ S,;)UO!SU~1~Jd U!S m!JJds~ un ofRq on~ OP°.L 's~f

ti
-Rn3'U~1 sns Á u<)!;)e;)!unwo;) RI ~p SR;)!J<)~1 S~1U~nj SRI Á IR!;)OS e!;)u~!;) i

el ~p S~1UepUnj snw;1'!peJed sollod opuesRd 'S~!U~1 S~PRP!IR!;)~d
-s~ SRI R1SRlf 0~!J9S01!j 01u.,!wesu~d I~P S01!lf sol ~ps~p 'u<)!;)~!unw

~

"'OO!W~pR:>R O);lfqo 1::1

yarenny
Rectangle



Carlos E. Luna Cortés

de un plan vital que lo guíe, que lo convierta en quehacer, que le de
sentido humano; porque la vida -en palabras de Ortega y Gasset-
es, de cierto, tratar con el mundo, dirigirse a él, actuar en él, ocu-
parse de él [Ibidem: 71].

y este plan no es otra cosa que cultura, cultura que no niega el
saber científico, sino que lo incorpora en un sentido más amplio
desde el que se interpreta ese saber, su papel y su contribución para
la comprensión y la transformación de la realidad; pero también sus
limitaciones frente a los otros modos del saber y de la praxis.

En segundo lugar, es imprescindible que el profesional de la co-
municación maneje los lenguajes, law formas comunicativas y los
instrumentos que le permitan responder creativa y eficicntemente a
las necesidades de la sociedad. Debe, en esle sentido, estar prepara-
do para hacer frente a los requerimientos espccíficos de la profe-
sión mediante el dominio de las formas estéticas, la construcción
discursiva y la expresión de las ideas, dominio que le permita operar
en la práctica y desde la práctica el saber social, la crítica frente a las
exigencias y demandas concretas de la profesión.

Por último, es necesario acercar la investigación a las exigencias
mismas de la producción comunicativa para enfrentar la ruptura '

rentre la teoría y la práctica. No se pretende con esto afirmar que la
única forma válida de la investigación en las escuelas de comunica-
ción sea aquella directamente orientada a la aplicación práctica del
conocimiento generado, pero sí dc señalar la ncccsidad de que la in-
vestigación tenga sentido y responda a preguntas concretas plantea-
das por el sujeto desde su experiencia y su horizonlc socioprofesio-
nal. Es decir "se trata de emprender cl viaje de la invcstigación a la
producción, de la averiguación a la propuesta, por scncilla y discuti-
ble que ésta pueda ser" [Ibidem: 73].

2.7. Guillermo Orozco y la reclusiticución de los suberes

Termina esta, tal vez ya extensa, reseña, con la propuesta de reclasi-
ficación del campo académico de la comunicación quc presenta
Guillermo Orozco Gómez en su ponencia "De las disciplinas a los
saberes. Hacia una reestructuracil1n de la comunicación desde la
academia", presentada en VII Encuentro Latinoamericano de Fa-
cultades de Comunicación Social. "Comunicación, Idcntidad e Inte-
gración- Latinoamericana", CONEICC-FELAFACS, rcalizado en
Acapulco en octubre de 1992 [Orozco Gómez: 19921.

Orozco Gómez parte de la afirmacil1n de que el campo académi-
co de la comunicación se ha estructurado y desarrollado de acuerdo
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Carlos E. Luna Cortés

5. Saber estético: más allá de la apreciación tradicional del arte,
el saber estético se refiere a aquello que constituye la expresión hu-
mana y su percepción.

6. Simbolizar: "Saber .referir sin reproducir". Dar significado y
sentido a los intercambios comunicativos.

7. Saber afectivo: dominio de las emociones que se generan y
mueven necesariamente dentro de los procesos comunicativos.

Concluye con esto la reseña de los textos. Pasamos ahora a un
comentario final.

3. Recapitulación y comentario

De la reseña de aportaciones trabajada en el apartado anterior, se
desprende con toda claridad la complejidad del objeto académico
de la enseñanza universitaria de la comunicación, tanto en los tér-
minos de su formulación como, (y sobre todo), en los aspectos de su
operación práctica.

Dentro de esta complejidad es posible reconocer diversas dimen-
siones. Aparece, en un primer lugar el problema propiamente epis- ,
temológico. Es decir, la manera como se construye la comunicación
como objeto de estudio. Directamente relacionado con la anterior,
surge el problema de la orientación profesional y la vinculación de
esta orientación con una proyección social más amplia. Aparece en
tercer lugar la cuestión sobre las mediaciones curriculares y peda-
gógicas en donde, desde la práctica cotidiana, la concreción del ob-
jeto académico se conecta con la subjetividad del estudiante y se re-
suelve en el desarrollo de competencias específicas que serán ope-
radas en los escenarios profesionales.

Los trabajos reseñados muestran también, tal vez como el dato
fundamental de la enseñanza profesional de la comunicación en
México, la desarticulación de su objeto académico en sus diversas
dimensiones, por lo menos en el nivel de conjunto y como caracte-
rística general de esta especialidad.

No es intención de este trabajo resolver el problema con una for-
mulación generalizable e incorporable prescriptivamentc dentro de
las carreras, pero sí aportar algunos elementos analíticos propositi-
vos que permitan enfrentar la desarticulación e informar de mejor
manera las decisiones que orientan prácticamente la labor educati-
va.

El problema de la constitución epistemológica del objeto de es-
tudio es viejo y ha producido múltiples reflexiones y tomas de posi-
ción dentro del campo, sin que hasta ahora se hayan generado los

200

yarenny
Rectangle



10Z

-op S~IR!;)OS SU1nl;}n11S~ SU! ~p U;)!lJ1;) U! u~ UW!111J ~SRq ns ~U~!1 U9!S
-U~1 R1S3 'SR1~W!ld SU! U~ U~;)uf.qns ~nb SR! R SR1U!1S!P SR:)!á'910!XR
Á SR;)!19~1 S~UO!JR1;)P!SUO;} ~pS~p SRpR!nW10j U9!;)R:)!UnWOO ~p S~1

-R!;)OS S~PUP!S~J~U SU! U U9!;)U~lR R! Á SR10PR~!dW~ ~UO!;)m!1SU! SRl
I UR~1UR!d ~nb SOJ!U;}yl f. Sg!RUO!S~j01d SOlpRn;) ~p SRpURW~p SRl ~J1 ..

-U~ U9!SUg1 U! ';)lU~W;)lU~!;)!jnS OU SOU~W O!lOd O 'RJARP01 011~n~J i

J~qRlf ou g;)~JUd sJud [gp U9!;)RJ!UnWO;) ~p SRJ~llR;) SRl U~ OO!W~pR:)R

01~fqo [gp U9!;}Ul;)dO f. U9!;}U!nW10j R[ '!U!;)OS U9!SU~W!P Rl U3 ,:

'R;)!19~1 R!;)U~1~dwoo R! ~p
°IlOllRS~p [~p U~)!;}!PUO;} S~ 'RPU!pgW ~lUgWU;)!á'910P01~W '~nb U9!S
-n;)S!p ~p PUP!UI1!lOdO U~ ~!l~!AUO;) ~S Á 'U9!;}R1!W!1 RUn JR1U~~Jd~J

~p Rf~p SUA!l!U!j~p s~!Rmd~;}uo;} SRZ~11~;) ~p Á OpRqR:)R 00!l9~1
O;)JRW un ~p R!;)U~SnR R! 'RA!1;)~dSl;)d R1S~ U~ s01s~nd 'R1U~JjU;) R;)!}

-;)YJd R1S~ ;)nb SOUR!P!10;) S01;)1 SO! f. !RUO!S~jOJd R:)!1:>Yld RI J!á'!I~1U!
RJRd OU!S 'SOP!q!;)~l SOP!U~1UO;) SO! ,,~1U~WR1;);)llO;) lR:)!ldR.. RJRd ou

'U9!;)RZ!JO;)1 U! R1Ud U!;)ug1gdwo;) R! ;)P °IlOlJRS~p IR Á l~qRS I~P RA ,

-!1~fqns U9!;)R!dOJdu R! R!;)Rlf RZR!ds~p ~S U9!;)Rdn;)0~Jd Rl 'OP!1U~S ~1
t -S~ u3 lRUO!SgjOld O!;}!;)lgf;) !~ ~lqOS U~;)l~f~ S~l~qRS S01S~ ~nb U9!;)

-R1U~!lO RI R ;)nb OdWR;} !;)P SR!lRU!!d!;)s!p SR!á'~l SRl R SOU~W ~1!W

-;)J 'R:)!~9!OW;)lS!d~ PUpg!dOld f. R!;)U;)1S!SUO;) ns OWOO JSR 'U9!;)RWJOj ."

R! ~1uRlnp sopul~do SO;}!19;)1 S~l~qRs SO! ;)P U9!;)RJOIRA ~P 0!1~1!l;) 1~
'R!;)UR1SU! RW!l(1J u3 'PUP!A!1;)R ns ~P lOPRZ!URá'lO O;)JRW Á ~P!1JRd ~p I
01und OWO;) 'l~S uup~l1d SR1Sy ~nb SRU!l;)!U! o S~!RUO!S!AOJd syw lod ,

'sRJmsod J!wnsu ;}P PUP!S;););)U U! ;)P SUl;)llR:) SR! R :)W!X~ OU '01s;)nd
-ns Jod '!un;) 0'1 'SOS;)JOld SO! ~p glmU ~S O;)!W~pR:)R odWR:) un ~P

RP!A Rl 'SUA!l!U!j;)P SRZgl1g;) SR!Á S01;)npOld SO! U~ ~nb sYW 'u9!;)RI~J
~P S~p~J SU! R;)!j!SU~P Á ofUqR11!;) RZ!WRU!P ~nb U9!:>n:>0Il~1U! ~p pRp
-!umlodo Run f. odwu;) 0!dO1d !;)P lR1!dR;) un R1U~S~Jd~l 'SOpR1U~W
-RpUnj Á SOPRUOZR1 U~1Sg :)nb U;) RP!pgW R! U~ 'sRJmsod Á S01U~!W

-R~1UR!d 'sguo!;)d~;}uo;) ;)P PRP!SlgA!P RWS!W Rl 'SYW~PV 'OZRld ou
-R!P~W O 0110;) ~p Sg!RUO!;)"1!1SU! o S;)!Rnp!A!pu! S~UO!S!;)~P R 01~fns
~1S~ ou gnb O;}!1~)1S!lf OS~;)Old un S~ S01gfqo sns ~P R:)!á'910W~1S!d~
U9!;)!U!jgp R! Á SRu!!d!;)s!p SR! gp U9!;)R1npRW R'l 'U9!;)R1U~WRl Rl
U~ ~SlR!R1SU! g SR1nP!1S~A SR! ~SlRi1SRl RlRd ~ ou '~1lRd Rl10 Jod 'RW

-~lqold !3 'U9!ls~n;) Ug ol:)fqo !:) ;}lqOS S:)!RUO!;)OU S:)l:)qRS O SOP!U~1
-UOO SO! g1U:)W1R!n;)!lln;} 1Rlm;)nl1S~ R1Rd 'R110 R! Jod 'Á '~IR!;)OS ~U
-0!:>Rln;)!11R sns Á U9!;)R;}!UnWO;) R!lRSU~d R1Rd SopOW ~p PRP!Sl~A!P

Rl ~1UR U9!Sgj01d R! ~p !R!;)OS U9!;)R110dR R! gp SOU!WJ~1 SOll!U!j~P
RlRd pR11n;)!j!p Rl u:) ':)lJRd Run lod 'R1S:)!j!URW ~S OO!W~pR:)R 01~fqo

I~P R:)!á'910W:)lS!d~ U9!SUgW!P Rl 'RZURY:)SU~ Rl :)p RA!1;)~dSl~d Rl ~p
-Sga 'RP!"1!1SUO;) ~1U;)WR;)!1ywá'!PRlRd Ru!!d!;)s!p Run U~ JRsu~d RlRd
OpRW10jU! :) O!!dWR ~lU:)WglU~!;)!jns 01 osu:)suoo un ~p SOU!WJ~1

"'OO!W~P¡¡;}¡¡ Ol;)fqo 13

yarenny
Rectangle



Carlos E. Luna Cortés
),

minantes y en la pretensión de la universidad de adscribirse a un
proyecto de cambio. En los términos de Mauricio Ante7.:dna, en la
contradicción existente entre los "operadores comunicacionales"
referidos al desarrollo tecnológico y a los requerimientos de repro-
ducción social, y el "fenómeno comunicacional" como base de so-
cialidad humana.

La tensión en la dimensión social de. objeto académico ha sido
esgrimida como recurso de calificación/descalificación esquemática
de las carreras de comunicación del pais reduciéndolas a dos gran-
des tipos: las carreras "criticas" orientadas a la promoción del cam-
bio social y las "integradas", puestas al servicio de un status del que
se benefician los intereses nacionales y transnacionales dominantes.
En una segunda vuelta a la tuerca, las primeras corresponden a las
universidades públicas y las segundas a las privadas. En aquellas
predominan -siguiendo la argumentación-las materias teóricas,
mientras que en las segundas, las técnicas.

Es evidente que el problema no es tan simple y que lo que está
en juego para las carreras de comunicación no es la definición por
un bando o por el otro. En otras palabras, los términos de la ten-
sión no tienen porqué plantearse de manera excluyente. Se trata
por el contrario de procurar las mediaciones necesarias para que la
práctica educativa no se desentienda de su responsabilidad frente a
una sociedad urgida de cambios, pero tampoco de las condiciones
concretas del ejercicio profesional en el que aquella responsabili-
dad podrá encontrar alguna viabilidad.

Creemos que es tarea de cada una de las carreras de comunica-
ción enfrentar esta tensión dentro de los contextos particulares de
cada una de ellas. No creemos, por el contrario, que puedan dise-
ñarse fórmulas generalizables. La mediación entre las necesidades
sociales y las demandas particulares de las instituciones empleado-
ras implica necesariamente una toma de posición frente a la reali-
dad social y, con ello, un proyecto de sociedad. Es decir, la práctica
educativa de las carreras de comunicación es siempre la práctica de
un sujeto social que -parafraseando a Jesús Galindo~ nombra a
la realidad y la aborda como objeto de su percepción y acción según
la fuerza y la dirección de las voluntades que la enfrentan. Pero
ningún proyecto social es reali7.:dble en directo; supone siempre la
mediación de actividades concretas, con productos concretos, den-
tro de relaciones concretas y en espacios igualmente concretos. Es
decir, y para el caso que nos ocupa, supone la mediación de cierto
tipo de prácticas comunicacionales a las que se adscriben las diver-
sas modalidades del ejercicio profesional y dentro de las cuales éste
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Carlos E. Luna Cortés

las instituciones empleadoras. El problema que enfrentan las carre-
ras de comunicación consiste, entonces, en cómo formular el perfil
de competencias profesionales que se propone a sus estudiantes de
manera consistente con las definiciones en la dimensión social del
objeto académico, y en términos de viabilidad respecto de la com-
posición de aquéllos y el potencial educativo de las propias carre-
ras. Si atendemos a las advertencias hechas ya hace algunos años
por Beatriz Solís, en el sentido de que en la mayor parte de las ca-
rreras de comunicación los perfiles profesionales se encuentran for-
mulados de manera muy vaga y general, podemos suponer que la ar-
ticulación entre la enseñanza de la comunicaci()n y el ejercicio de la
profesión es muy débil, por lo menos en términos del diseño curri-
cular y de las declaraciones institucionales. Esta debilidad obedece,
por una parte, a la ausencia de información concreta sobre las va-
riables del ejercicio profesional, información sin la cual no es posi-
ble precisar perfiles apropiados, y por la otra, a deficiencias en el
mismo diseño de las prácticas educativas. En este sentido, no pare-
ce que las carreras de comunicación en su conjunto controlen ade-
cuadamente su aportación a los campos profesionales, en buena
medida porque no tienen siquiera una idea formulada sobre qué
quieren aportar a través de su actividad. La articulación real entre
formación y ejercicio profesionales acaba resolviéndose por la me-
diación de múltiples factores desconocidos para las instituciones
educativas y, por lo tanto, fuera de su campo de decisit)n y de inter-
vención. Es evidente que la enseñanza, por mejor estructurada que
esté, no determina por sí misma el aprendizaje; menos el destino
ocupacional de sus estudiantes, y mucho menos la transformación
de las prácticas sociales, pero algo produce en el aprendizaje, en la
profesión y en la sociedad. Este "algo" puede dejarse a la libre con-
currencia de factores imponderables o ser objeto de decisión y de
planeación. Creemos que el segundo camino es irrenunciable para
las carreras de comunicación, por lo menos en términos de una con-
vocatoria estructurada para los estudiantes., quienes podrán o no
aceptar en el ejercicio de su libertad, y para la sociedad en la que
aquellos incidirán a través de su profesión. La literatura existente
sobre este punto aporta ya elementossuficicntes para una formula-
ción más clara y específica de los perfiles profesionales en las carre-
ras de comunicación, o por lo menos para intentar un mayor nivel
de precisión en las propuestas que, como hipótesis de trabajo, pue-
dan ser objeto de seguimiento y de retroalimentaci()n. Los autores ,
reseñados, por citar sólo a algunos de los que han abordado en di-
recto el problema del objeto académico, han hecho, con distintos
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luego en la identificación de las operaciones metodol{}gicas que ha-
brán de promover el desarroUo de las competencias y su coordina-
ción en un marco temporal e interactivo determinado {carrera). Si
al final de cuentas una carrera de comunicación no es otra cosa que
un proceso que cualifica al estudiante en un "saber hacer práctico",
las operaciones de aprendizaje no pueden tener otro objeto que la
misma práctica comunicacional dentro de situaciones educativa-
mente controladas. Dicho de otra manera, una carrera de comuni-
cación debe ser, en esencia, un taller de comunicación; un lugar en
el que los estudiantes aprenden practicando la comunicación en
una situación educativa comunicativa.

El planteamiento propuesto implica una revisi{}n de los roles y
relaciones entre los actores de la 'educación: el estudiante como su-
jeto, la realidad como objeto, el conocimiento como capital y el
profesor como ayudante. Implica también el análisis de las compe-
tencias que conforman el perfil en las múltiples operaciones que es-
tas competencias contienen y su puesta en escena curricular.

4. Para concluir

Aunque la carrera de comunicación está todavía lejos de una conso-
lidación disciplinaria, profesional y social como la que muestran
otras de mayor antigüedad y trayectoria, está igualmente Icjos de la
incertidumbre originaria de sus inicios. Mucho se ha aprendido en
estas tres últimas décadas. Hace falta, sin embargo, información
consolidada sobre el ejercicio de la profesión y sobre la aportación
real de los comunicadores a la vida social. Por otra parte, la discipli-
na sigue en busca de sus elementos constitutivos y de su lugar en el
campo del conocimiento. Sin embargo, la experiencia acumulada es
ya una buena base. Socializar esta experiencia, discutirla, reconocer
los caminos que ya se han mostrado inviables y seguir apostando
por la búsqueda e innovación es una empresa irrenunciable. Las li-
mitaciones estructurales e institucionales, los problemas epistemo-
lógicos de la comunicación y la falta de recursos estarán con noso-
tros durante un buen rato, son una condici{}n que hay que asumir
como tal. La práctica cotidiana, el trabajo en aula, la interacción
entre colegas, la convivencia con los alumnos, la imaginación y la
iniciativa estarán ahí siempre como el lugar privilegiado de nuestra
práctica.
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