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de hegemonía cultural, de poder político-ideológico
y de intervención en los procesos económicos. han
sido puestos al servicio de un reducido grupo social

privilegiado.
3. El modelo de desarrollo económico adoptado por el

Estado mexicano, aunado a las formas de comunica-
ción social consecuentes. provocaron. entre otros efec-
tos negativos. desarrollos regionales desequilibrados
en los que se distinguen concentraciones urbanas que
absorben la mayor parte de los recursos .del propio
Estado, en razón de las demandas que requieren.

4. Entre esos servicios se destaca -sobre todo para los
propósitos de este trabajo- el incremento explosivo
en la demanda de educación superior. crecimiento que
se considera efecto y no causa del desarrollo del país.

5. Como consecuencia de los desequilibrios regionales
existentes en el país. de las formas determinadas por
el modelo de desarrollo y por la desarticulación del
sistema educativo superior. con la dinámica de cam-
bios económicos y sociales necesarios. se han gene-
rado contradicciones que han provocado la crisis ac-
tual de la educación superior.

6. Dentro del contexto hasta aquí bosquejado, bajo la
hegemonía en ascenso del modelo privatizado de co-
municación social y aparejadas al surgimiento de es-
quemas teórico-ideológicos. en torno al proceso de
comunicación. surgen en México las escuelas dedica-
das a la formación de recursos humanos para la
comunicación.

7. El conjunto de estos hechos socio-económicos y edu-
cativos, ha influido sobre la orientación en la forma-
ción de recursos humanos para la comunicación ac-
tualmente vigente.

En base a las afirmaciones anteriores se sostiene la
hipótesis de que existe una íntima relación entre las
prácticas profesionales vigentes (en las cuales el esque-
ma privatizado de comunicación social es determinante)
y los currícula, así como la práctica educativa de las
instituciones docentes superiores en el campo de la
comunicación.

ASPECTOS HISTORICOS

El desenvolvimiento de la profesión de la comunicación
social en América Latina se ha caracterizado por los
mismos rasgos de la dependencia e inhibición política
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necesidades sociales más urgentes del país.
En este sentido, la política del Estado mexicano ha

sido contradictoria. No existe una política gubernamental
de comunicación social estructurada y coherente que
prom'ueva un desarrollo distinto (nacional y participativo)
de las comunicaciones.

No existen modelos regionales de comunicación que
contemplen y atiendan integral mente los variados matices
poHticos, económicos, sociales y culturales de las diver-
sas zonas del país.

Ha prevalecido una comunicación social autoritaria,
meramente "informativa" y alienante, conducida por un
grupo muy reducido de la población. Se ha concebido
en general a la comunicación social como una industria
y no como un servicio público.

Para la instalación y operación de los medios se ha
implantado indiscriminadamente una tecnología extranjera
que, además de sus nocivos efectos económicos, ha
transferido una concepción autoritaria de la comunica-
ción y ha generado relaciones sociales propias de los
países de donde provienen dichas tecnologías.

Los medios audiovisuates (principalmente la radio y
la televisión) han jugado un papel preponderante sobre la
prensa y otros medios de expresión. Con el nacimiento
de los medios audiovisuales se minimizó muy rápida-
mente el predominio de la concepción periodística de la
comunicación, surgiendo otra que destacó la visión de
los nuevos medios.

Existe una percepción generalizada sobre la comuni-
cación social, con la cual se naturaliza (sin cuestiona-
miento alguno) el estado de las comunicaciones en nues-
tro país. En este sentido, recientemente el debate en
torno al derecho a la información ha permitido que se
ventilen públicamente diversas críticas hacia el modelo
vigente de com'unicación.

La participación de la iniciativa privada y el clero ha
dominado la orientación de la enseñanza de la comuni-
cación. Las instituciones públicas han jugado, relativa-
mente, un papel secundario en la enseñanza, a pesar de
que cuantitativamente dan servicio a un número mayor de
estudiantes.

La orientación de la enseñanza también ha sido deter-
minada por la participación de los estudiantes, quienes
han ejercido una cierta presión ideológica, a través de
sus propias reivindicaciones (con sus particulares con-
cepciones sobre lo que debe ser la enseñanza y el ejer-
cicio profesional).
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logía educativa, especialmente con la incorporación de
sus objetivos y su correspondiente determinación de con-
ductas individuales.

Desde esta perspectiva. entonces, el currículum ex-
plícito sería -y con frecuencia es, curiosamente en las
instituciones polares, las tachadas de más reaccionarias
o más avanzadas- una declaración de la institución edu-
cativa acerca de los valores, y los fines de su acción,
así como de los medios -planes y programas- con los
que la llevará a cabo. Tal y como se reporta en la presente
investigación, sobre todo como resultado de las entrevis-
tas a profesores y estudiantes, es frecuente que las es-
cuelas no cuenten con declaraciones de ese tipo, ni con
planes y programas, o que éstos sean desconocidos bajo
la forma de documentos escritos.

Currículum explícito

Así, en ninguno de los documentos curriculares obteni-
dos de las escuelas, se advierte la elaboración de es-
tudios objetivos y sistemáticos sobre el perfil profesio-
nal. En el mejor de los casos, apenas se hace una breve
reflexión teórica sobre el papel profesional de los sujetos
que se esperan formar y sobre la función de la comuni-
cación en nuestra sociedad. En general, el diseño de las
carreras de comunicación no contempla la realidad de la
práctica profesional y las necesidades sociales de la co-
municación en nuestro país.

En concordancia con el pragmatismo y el enfoque tec-
nocrático que predominan en el campo de la comunica-
ción, aunados a la escasa profesionalización de la ense-
ñanza en el mismo (véase apartado relativo a problemas
de docencia), en la mayoría de los currícula se evidencia
la ausencia de sistematización, programación y evaluación
de la enseñanza.

En el común de los casos, los objetivos trazados son
más bien metas generales o buenos y ambiciosos deseos
que no precisan qué es lo que se ha de enseñar, lo que
se ha de aprender y cómo evaluar al proyecto educativo
y a los sujetos que participan en el proceso. Ya se ha
indicado que en algunos casos ni siquiera se contó con
el currículum y los planes y programas correspondientes.
Esto obedece a que las escuelas no disponen de ellos
y, en algunos casos, se trata de simple indisposición por
temores infundados. No obstante los esfuerzos que ya
se inician en ese sentido, en la práctica, las escuelas
no tienen una noción objetiva de las necesidades regio-
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sional dirigido a satisfacer estrictamente las demandas
del mercado de trabajo.

En las escuelas de currículum teórico se procura pre-
parar principalmente a estudiosos de la comunicación (co-
municólogos) con formación científica básica que (a ex-
cepción de algunas escuelas), estén capacitados para
analizar críticamente la realidad social y profesional, a
la vez que promuevan el cambio social. La elección de
este enfoque en algunas escuelas, parecería estar rela-
cionada con la poca disposición de recursos financieros
e instalaciones, ya que en sus programas se advierte
gran interés por los aspectos prácticos o profesionales.

En algunos otros currícula explícitos, el tercer grupo
que hemos encontrado, se propone equilibrar los aspectos
teóricos y los prácticos de las carreras. En estos casos
se hace énfasis en vincular ambas cuestiones conce-
diéndoles igual importancia.

Por otro lado se distinguen, entre todas I'as escuelas
clasificadas anteriormente, a un grupo que en clara opo-
sición al clásico enfoque funcionalista norteamericano, se
proponen estudiar la comunicación como un fenómeno to-
talizador, determinado por las condiciones históricas, po-
líticas, económicas, sociales y culturales. En este nuevo
enfoque se hace énfasis en el análisis de las ideologías
y de las estructuras de poder en los medios de comu-
nicación.

En la mayoría de los currícula se indica, como principal
campo de ocupación de los egresados, los medios masi-
vos de comunicación social. Y dentro de este ámbito se
advierte mayor interés por el periodismo y la publicidad.
Algunos otras esc'uelas, en las que predomina el campo
de la comunicación masiva, no predomina aparentemente
ninguna tendencia en especial. En otros casos se releva
también los campos de la comunicación organizacional
e institucional.

Solamente en un caso (aunque no se precisa el campo
de acción de los egresados) se indica que predomina el
ámbito de la comunicación educativa en zonas rurales y
urbanas.

Principios y funciones educativas

En el análisis de los currícula se pueden distinguir tres
tipos de principios y funciones educativas:

a) Algunas currícula hacen énfasis en la participación
de las instituciones educativas y de sus egresados
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dad del cambio social', ni le asignan al profesional
universitario, un rol destacado en el desarrollo na-
cional. -

c) Otros currícula. centran el interés en el desarrollo
individual y profesional de los estudiantes y egre-
sados. En estos se presupone que esta labor, por sí
misma, promueve el desarrollo de la sociedad en
su conjunto. En este caso, la formación de los pro-
fesionales se reduce a satisfacer las necesidades
del mercado de trabajo.

Tendencias teóricas

En la enseñanza del fenómeno comunicacional predomi-
na en nuestro medio el método del funcionalismo norte-
americano, especialmente en lo relativo a la comunica-
ción interpersonal y organizacional. En segundo lugar, se
estudia la corriente estructuralista, generalmente asocia-
da a la semilogía. Y en tercer lugar, se da uso de la co-
rriente marxista, en el llamado enfoque sociológico crítico.

En general, se nota la tendencia a estudiar casi exclu-
sivamente una corriente de pensamiento, aunque formal-
mente se indica que se estudian las diversas corrientes
contemporáneas que explican el fenómeno de la comu-
nicación. Lo anterior es una clara evidencia del tinte
doctrinario y poco científico de la mayoría de las carre.
ras relacionadas con la comunicación social.

Investigación

Son tres las tendencias dominantes en la investigación
del fenómeno comunicacional:

En un primer grupo dominan los estudios funcionalistas
(de la escuela norteamericana). Este es el grupo más
numeroso. Sus estudios apuntan básicamente al análisis
de los efectos de los mensajes de los medios masivos de
comunicación y de las características y hábitos del pú-
blico receptor. Comúnmente sus investigaciones son de
corte publicitario, de relaciones públicas y mercadotecnia.

En el segundo grupo de escuelas (menor pero impor-
tante) ha dado un giro distinto a sus investigaciones, al
combinar al funcionalismo con la corriente marxista. Estas
escuelas procuran abordar el fenómeno comunicacional,
como una totalidad inmersa en el contexto histórico, po-
lítico, económico y cultural. El grupo tercero (de menor
importancia) lo forman los que combinan el análisis se-
miológico con el marxismo y que hacen hincapié en el
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y sobre los nuevos valores del comunicador que plan-
tea el Nuevo Orden Informativo Internacional.

7. Escaso es el estudio que se hace sobre la realidad
nacional y latinoamericana, no sólo en el plano de la
comunicación social, sino también de la historia, po-
lítica y economía en general.

La práctica educativa y el currículum implícito

Al confrontar las declaraciones de la institución educa.
tiva contenidas en el currículum y los planes y progra-
mas correspondientes, con la práctica concreta que la
primera ejerce abordada a través de la observación; las
entrevistas a funcionarios, docentes y alumnos; así como
por el análisis sociológico de los diversos componentes
del proceso de enseñanza-aprendizaje, aparecen una serie
de contradicciones entre lo planteado abstractamente
como deseable en la formación de recursos humanos y lo
que efectivamente realizan los estudiantes y los profe-
sores, en tanto seres sociales concretos.

De aquí la necesidad de rebasar el nivel de análisis del
currículum explícito. mediante una aproximación histórica
y social en la que la educación no se reduzca a su
expresión académica.

Es necesario señalar, sin embargo, que en razón de
limitaciones de tiempo y de recursos, esta investigación
se ha efectuado en sus líneas más generales. Cabe pre-
cisar, también, que esta aproximación metodológica ha
sido ampliamente desarrollada en el dominio de la edu.
cación veterinaria, a través de los trabajos coordinados
por la Asociación Mexicana de Escuelas y Facultades de
Medicina Veterinaria y Zootecnia.

Para los propósitos de la presente investigación, se con-
sidera conveniente enfatizar las contradicciones y los pro-
blemas que se originan en la práctica educativa, en rela-
ción al problema del conocimiento, el problema pedagó.
gico y a las influencias hegemónicas sobre la escuel'a y
el currículum.

Es evidente que en razón de los múltiples problemas y
carencias que confronta la educación superior en nuestro
país, el nivel científico de los profesionistas que en ellas
se forman, su conocimiento e información con respecto a
los acontecimientos de su tiempo y de su país, su rigor
y objetividad respecto a los mismos y a su quehacer in.
telectual, dejan mucho que desear, y en infinidad de ca-
sos, están patéticamente ausentes. La formación de re-
cursos humanos profesionales para la comunicación no
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cimiento, es decir, aquel para el cual ha sido infor-
mado, entrenado y dirigido.

5. Sólo hasta que el estudiante se incorpora a las acti-
vidades prácticas de su profesión -casi siempre al
final de los estudios- cobran sentido buena parte de
las asignaturas o materias aprendidas, como una con-
secuencia del reordenamiento y de la integración que
se derivan de su quehacer concreto. Desgraciadamen-
te este proceso no ocurre, las más de las veces, con
la profundidad y en el momento convenientes, ya que
no es resultado del esfuerzo educativo mismo, ni se
da en las condiciones de sistematicidad que debieran
corresponderlo. Asi se explica, en parte, el practicis-
mo y el empirismo a ultranza de los profesionistas
más exitosos y apreciados en los medios de comuni-
cación masiva. Y quizá a la luz de esta integración
personal pueda entenderse la concurrencia, aparente-
mente sin contradicciones, de gran habilidad técnica,
brillante desempeño profesional junto con irresponsa-
bilidad social y desprecio de la cultura, todo ello en
un mismo individuo.

LA PRACTICA EDUCATIVA V LOS RECURSOS

PARA LA ENSEÑANZA

El propósito perseguido al analizar la práctica concreta
de las instituciones educativas de comunicación, es el de
determinar cuáles son los factores del proceso de en-
señanza-aprendizaje que orientan en última instancia la
formación de los estudiantes.

Ya se ha señalado que los currícula y los planes y
programas de estudio explícitamente declarados por las
escuelas -en el caso de que existan, cosa que no ocurre
siempre-, con frecuencia poco o nada tienen que ver con
lo que efectivamente se hace.

Pero de esta circunstancia no puede inferirse que la
educación impartida escape a toda dirección o hegemo-
nía. En el caso del currículum y los planes y programas
de estudio, tal dirección o hegemonía proviene de quién
o quiénes ejercen un control directo sobre la planeación
y la administración del centro educativo.

De ahí que la orientación hegemónica de las institu-
cación superior en México -tanto impartida por el sector
público como por la iniciativa privada-, lo frecuente es
que profesores y alumnos poco o nada tengan que ver
con la decisión curricular y la definición de planes y
programas. .
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Planta docente

El problema de los recursos humanos juega un papel
destacado en el desarrollo de la enseñanza de la Co-
municación. Como ya anteriormente se advirtió en el
análisis del currículum, la responsabilidad de la orienta-
ción y conducción del proceso de enseñanza -aprendi-
zaje en la realidad, descansa principalmente en los profe-
sores, los cuales ejercen sus propios criterios e ideas
para la aplicación de los planes y programas de estudio.
Evidentemente, la opinión que estos tienen sobre su pro-
pio ejercicio profesional y las ideas y los valores que
poseen, privan en sus respectivas escuelas, en torno a lo
que debe ser la educación y la comunicación social. En la
práctica educativa predomina el abordaje pragmático y
simplista de la comunicación de individuos, que en mu-
chos casos, no son científicos sociales, sino simples
trabajadores especializados, con las connotaciones ideo-
lógicas que esto acarrea.

Las dificultades que enfrentan las escuelas en el cam-
po de la docencia son graves, no sólo porque la calidad
pedagógica y profesional de los profesores en general
es deficiente, sino también porque estos escasean en el
mercado de trabajo. Además de los citados problemas,
participan algunos otros factores como las pésimas con-
diciones laborales y la ausencia de programas destinados
a la regularización y superación docente que complican
aún más esta conflictiva circunstallcia.

Es evidente el bajo nivel de profesionalización de los
maestros en la mayoría de las escuelas. Generalmente,
éstos no cuentan con una sólida formación académica ni
con una preparación especializada en la comunicación
social y en el campo específico de la docencia. Frecuen-
temente las escuelas contratan a profesionales universi-
tarios cuya especialidad es ajena al estudio del fenómeno
comunicacional.

Además del bajo nivel intelectual que acarrean del
sistema educativo nacional, la mayoria de los profesores
de la actualidad no tienen preparación pedagógica, y no
la tienen, porque las escuelas comúnmente no se preocu-
pan por capacitar y actualizar a los profesores. En algunas
ocasiones, incluso, se cuenta con profesores capacitados,
pero que por inexperiencia en la docencia y su desconoci-
miento de la pedagogía más elemental no logran cumplir
la tarea de enseñar.

A los datos apuntados anteriormente, se suman otros
problemas que los profesores enfrentan para el desarrollo
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citados y el financiamiento y la estrategia de acción.
Entre las carreras se pueden distinguir dos grandes

tendencias: por un lado hay un grupo de escuelas que
procura vincular las actividades de investigación con I'a
docencia. mientras otro conjunto sólo plantea el tema
como un contenido formal de las asignaturas.

Hasta la fecha solamente en tres escuelas existen cen-
tros de Investigación especializados en la comunicación.

Recursos materiales

La cuestión de los recursos materiales está íntimamen-
te ligado a la deficiente preparación de los estudiantes en
el ámbito de la producción de mensajes. Claro está que el
señalado defecto. también se relaciona con otros factores
tales como las deficiencias de la planta docente. así co-
mo a la concepción que priva sobre la relación teoría-prác-
tica. el método pedagógico utilizado. las concepciones so-
bre el uso de la tecnología. etcétera.

Las deficiencias de las instalaciones y el equipo téc.
nico constituyen un serio obstáculo para el' desarrollo de
la práctica educativa. La infraestructura escolar, en la
mayoría de los casos, es insuficiente e inadecuada, ade-
más de que con frecuencia se da un uso irracional de
los de por sí limitados recursos.

En la actualidad, aproximadamente la cuarta parte de
las escuelas de comunicación de! país se ven obligadas
a utilizar instalaciones y equipo técnico ajenos a la propia
institución, para el cumplimiento de los programas edu-
cativos. Los limitaciones de los recursos materiales son
más dramáticos en las escuelas ubicadas en las pequeñas
ciudades de la provincia. así como en las universidades
públicas.

INFLUENCIAS HEGEMONICAS SOBRE LA
ESCUELA V EL CURRICULUM V LAS RELACIONES
ENTRE EL CURRICULUM IMPLlCITO V LA

PRACTICA PROFESIONAL

Tal y como se ha p05tulado en los apartados anteriores
y según se pretende demostrar a lo largo de la investi.
gación, existe una relación de determinación entre el
modelo de desarrol'lo seguido por el país. las formas bajo
las cuales evolucionan los medios de comunicación so-
cial y la aparición y las orientaciones de la educación
superior para la comunicación.
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tórica y empíricamente con una mayor profundidad de
la que ahora se ha hecho aquí.

3. Al revisar las prácticas profesionales identificadas
-histórica y empíricamente-, es posible relacionarlas
con los factores estructurales que las determinan y,
como ya se ha señalado, las funciones que cumplen
con respecto a ellos se hace evidente, también, que
dentro del campo profesional -que en rigor es el
espacio o nivel de la división social del trabajo en
que la profesión analizada participa- una de las for-
mas de práctica profesional es dominante y que junto
a ella se dan otras formas que cada vez son menos
reclamadas -prácticas recesivas- así como prácticas
emergentes resultantes de la evolución social y téc-
nica y de sus repercusiones en el campo de trabajo.

4. Por otra parte, si este análisis se superpone con el
currículum vigente en las escuelas, con las activida-
des en ellas efectuadas y con los recursos académi-
cos, se observará que ésta guarda una relación estre-
cha con la división del trabajo y que, con frecuencia
orienta la preparación de los alumnos hacia el ejer-
cicio de la, o las prácticas, dominantes -dependiendo
del campo profesional- y también que tal orientación
no es siempre el resultado de los propósitos explicitos
de la institución.

Ya se ha mostrado con anterioridad, la relación entre
el desarrollo de los medios de comunicación y la apari-
ción de las primeras escuelas de periodismo, y cómo el
predominio de la comunicación audiovisual ha influido so-
bre la evolución de las ciencias de la comunicación,
aparejada a la creación de un gran número de institucio-
nes nuevas, sobre todo en la última década. En cuanto
a los contenidos de la enseñanza, aun echando mano de
un análisis histórico somero, es evidente que el currícu-
lum ha ido evolucionando o se ha mantenido estático, en
función de los intereses de grupos social'es a quienes una
determinada práctica profesional favorece y que cuentan
con los medios de presión para actuar sobre la institu-
ción educativa. Esta constatación se acompaña de las si-
guientes observaciones:

-Los cambios hechos pocas veces obedecen, o defini-
tivamente no obedecen a las necesidades sociales
relacionadas con la profesión, a la evolución del co-
nocimiento, o a necesidades derivadas del propio
proceso formativo.
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Las principales deducciones que se desprenden de su
examen son:

-Por la falta de reglamentación precisa respecto a la
enseñanza de la comunicación a nivel superior y
porque lo han permitido las distintas administraciones
gubernamentales no aplicando la reglamentación exis-
tente, en lo educativo, y en lo relativo a la higiene,
la seguridad, las condiciones laborales, etc., muchas
de las escuelas analizadas no cumplen con las normas
más elementales de una institución de nivel univer-
sitario.

-En la distribución geográfica de las escuelas se nota
el abandono de regiones y comunidades pequeñas,
así como la mayor parte de la región sur del país.
Esta tendencia es, a primera vista, un claro reflejo
de los desequil'ibrios regionales que se presentan en
la nación, y del mismo modelo comunicacional vigente
que es esencialmente de carácter central.

-Las escuelas públicas que atendiendo a la mayoría de
los estudiantes de comunicación de! pais, disponen
de mucho menor infraestructura que las escuelas del
sector privado. Además, el Estado financia, casi en su
totalidad, el costo de la educación de los estudiantes
de I'as instituciones públicas, pero aún así transfiere
algunos recursos a las privadas.

-En el caso de las escuelas privadas los recursos fi-
nancieros destinados a la educación son mucho me-
nores que los del Estado; sin embargo, la distribución
per cápita de estos recursos es mayor.

Si se analiza la situación socioeconómica de los estu-
diantes, se verá que esos recursos -tanto los públicos
como los privados- se canalizan y se transfieren pre-
dominantemente a las clases medias y altas de la po-
blación.

Es de suponer que los estudiantes ejercen una acción
orientadora (tanto por sus demandas, sus expectativas y
su inserción en el mercado de trabajo) sobre el destino
y la orientación de la formación que reciben. Esta influen-
cia generalmente no contempla la participación ni los
requerimientos de los grupos más amplios de la sociedad.

Además, es inobjetable que la vinculación de las es-
cuelas, por medio del financiamiento, con grupos de
poder político y económico es determinante en la orien-
tación académica y politica de las instituciones educati-
vas. A lo anterior se suman las influencias de esos mis-
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hegemónicos que controlan los medios de Comuni-
cación.

Así, en base a los datos obtenidos, pareciera ser que
de las escuelas privadas, atendiendo a la composición
social de la población estudiantil y a la vinculación que
mantienen éstas y los estudiantes con los propietarios
de los medios y con grupos sociales privilegiados, y
considerando la orientación que se da a la enseñanza, sus
egresados acceden más fácilmente al mercado de trabajo,
sea en los medios masivos de comunicación o bien en las
empresas de la iniciativa privada. En cambio los egresados
de las escuelas públicas son absorbidos principalmente
por organismos del sector público.

Este es un fenómeno complejo que podría atribuirse
más al origen de clase de los egresados -sean de es-
cuelas públicas o privadas- que a determinantes derivadas
del! mercado de trabajo (véase cuadro correspondiente).

Por otra parte, no debe olvidarse que la evolución,
tanto social como técnica de los medios masivos de co-
municación, no es homogénea y que por esta razón las
formas de división del trabajo y las tendencias a la
profesionalización dentro de cada uno de ellos, se dan
de diferente manera. Por este motivo no conviene aven-
turar afirmaciones respecto a cuáles son -dentro de las
carreras- aquellos medios que ofrecen mayores pers-
pectivas de desarrollo profesional en los próximos años,
ni cuál es la evolución deseable para los planes y pro-
gramas de estudio, tomando en cuenta únicamente la
dimensión académica abstracta del problema.

Considerando, entonces, la evolución de los medios de
una manera integral y concreta en nuestro país, se
puede afirmar que hay una escasa información respecto
a las prácticas profesionales emergentes, no sólo en los
esquemas comunicativos actualmente vigentes sino tam-
bién y, sobre todo, acerca de aquellas prácticas que son
socialmente necesarias para favorecer una comunicación
regional y local participativa y democrática.

Por todas estas razones y por el desconocimiento que
esta investigación ha puesto en evidencia acerca del
mercado de trabajo y su influencia, directa o indirecta,
sobre la orientación de la enseñanza, es de~eable que
en las propias universidades, mediante la participación
concertada, se realice una investigación a nivel nacional
sobre las característica~ del ejercicio profesional en el
área de la Comunicación.
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y la televisión. Y es en la ciudad de México donde se
observa una mayor incidencia.

El empleo en la elaboración de diaporamas (diapositi-
vas articuladas a una grabación sonora) también se des-
taca en el quehacer de los comunicadores universitarios.

Dentro del sector secundario, básicamente laboran en
programas de comunicación organizacional y relaciones
públicas de las empresas industriales. Los profesionales
universitarios de la comunicación que se ubican en este
sector trabajan, principalmente, en las áreas de recursos
humanos, dedicados a la planeación, selección y capaci-
tación de estos recursos. También participan en la pla-
neación y aplicación de programas de relaciones públicas
de cada. empresa.

La tendencia de ocupación en el sector secundario
predomina en las zonas más industrial izadas del país,
como son el Estado de Nuevo León, Jalisco y la zona
metropolitana de la ciudad de México.

Dentro del fenómeno ocupacional debe apuntarse tam-
bién la tendencia de muchos egresados que ejercen su
profesión en forma independiente, a través de asesorías
diversas a empresas e instituciones, proporcionándoles
varios servicios, desde la elaboración de planes de comu-
nicación, hasta la producción de mensajes destinados
para usos diversos.

Es común encontrar a profesionales de la comunica-
ción que trabajan en forma totalmente independiente o
asociados con otros comunicadores que se dedican, a la
vez, a satisfacer distintos tipos de demandas profesio-
nales (propias de la comunicación social), o bien, hay
otros que además de desarrollar un empleo de base en
alguna empresa o institución, realizan a la vez trabajos
eventuales.

CRISIS DEL MODELO EDUCATIVO

CONCLUSIONES GENERALES SOBRE LA FORMACION
DE LOS RECURSOS HUMANOS PARA LA COMUNICACION

1. El sector privado y la burocracia estatal han determi-
nado en primera instancia, mediante el control que ejer-
cen del mercado de trabajo profesional y de los recursos
asignados a las instituciones educativas, la estructura,
la organización, las habilidades y los conocimientos que
integran las carreras profesionales que se imparten en el
país. Han determinado, mediante el mismo mecanismo,
la demanda, la oferta y la prioridad de ciertas profesio-

I
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orientadora respecto a planes de estudio, temas de in-
vestigación u oferta de profesiones.
5. la repercusión ideológica en este contexto social
respecto a los estudios profesionales, tiene efectos su-
mamente negativos sobre los grupos que normalmente
acceden a las instituciones. En primer lugar, se orienta
la demanda de esos grupos de acuerdo a circunstancias
coyunturales sumamente cambiantes que repercuten sobre
las carreras o profesiones, poniéndolas de moda o des-
cartándolas. la planificación, o incluso la más simple
organización de la oferta por parte de las instituciones
educativas se hace imposible, pues padecen, según el
caso, saturación excesiva y/o falta de recursos para
operar, independientemente de necesidades objetivas en
el campo profesional. En segundo lugar, el contexto so-
cial consolida, aun en el fracaso, una ideología indivi-
dualista contraria a la función social del profesionista,
ya que la formación que se espera recibir no se con-
templa como un quehacer técnico-científico o una capa-
citación para la participación compleja en la división social
del trabajo. sino esencialmente como recurso de movi-
lidad social, de obtención de poder, de jerarquía y riqueza.
6. Una clara contradicción en el área de la formación
de los recursos humanos para la comunicación, radica
por un lado, en el notable crecimiento tanto del número
de las instituciones educativas dedicadas a dicha forma-
ción. así como de la matrícula de sus estudiantes y, por
el otro lado, la creciente ineficacia del sistema educativo
en esta área.

De dicha contradicción se desprende la elevada deser-
ción escolar de las instituciones analizadas en el pre-
sente estudio, una de las más elevadas del país: en
promedio, el 53.3% de los estudiantes que ingresan a
las carreras de Comunicación del país, abandonan sus
estudios antes de concluir los periodos escolares regu-
lares. Cifra considerabfemente elevada y que en algunos
casos llega a niveles escandalosos del orden de 4.8%
y el 5.8%.

Sería desproporcionado y superficial suponer que este
fenómeno es originado por una deficiente orientación
vocacional. Aun estadísticamente, los datos pueden des-
mentir una explicación de este tipo, puesto que no sería
razonable plantear que el 60% ó 70% de la población
estudiantil se haya equivocado al elegir una carrera.

la deserción escolar es un problema complejo y por
lo mismo, no puede explicarse exclusivamente por la
influencia de un solo factor, y mucho menos cuando ésta
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