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Introduccién

Es una queja generalizada entre profesores y alumnos la carencia de
libros que sirvan como textos para las clases en carreras tan nuevas como la
de Ciencias de la Comunicacion. Por lo general encontramos que varios libros
hacen referencia a asuntos de clase, pero dificilmente se pueden utilizar
como textos. Por esta razon, los profesores nos vemos en la necesidad de
elaborar nuestros propios apuntes y éstos, generalmente, no son accesibles a
los alumnos. De esta manera, el beneficio del trabajo de recopilacién,
sistematizacién y coordinacién se queda sélo en los profesores.

Durante més de diez afios, he tenido a mi cargo las clases de Radio en
la Escuela de Ciencias de la Comunicacion del ITESO; en un principio, ésta
tenia que impartirla sacando teorias y conocimientos de la experiencia
personal y de la observacién. Pero en el transcurso del tiempo, con el enorme
aporte de los alumnos, las publicaciones que fueron apareciendo y la
experiencia docente, he ido acumulando gran cantidad de informacion que
ahora quiero compartir, principalmente con los alumnos.

Estos apuntes son una modesta aportacién y un primer momento de
entrega. Si espero a que todo el plan de lo que quisiera incluir estuviera
concluido, podrian pasar varios afios mds, y para entonces tal vez tendria que
someter el trabajo a una nueva revision. Por eso, aunque el plan contemple
varios temas mds, en esta ocasion se ofrecen sélo estos, siguiendo, de alguna
manera el programa de las clases de Radio.

Pongo, pues, a disposicién de los alumnos y a la critica de los
profesores, estos apuntes susceptibles de ser mejorados con las sugerencias y
aportaciones que provoquen.

C.R.
t Guadalajara, abril de 1982



CAPITULO |
LA RADIO COMO MEDIO DE COMUNICACION

1.1. Hacia una definicion

La radio es un medio de comunicacién que necesita de una
infraestructura tecnolégica para poder ser; es un medio inaldmbrico que
envia sefiales sonoras a distancia en forma dispersa y unidireccional en
estricto sentido técnico.

Es un elemento de lo que se ha venido llamando comunicacién social
puesto que tiene la posibilidad de poner en relacidn a grupos sociales
grandes. Al respecto, Alejandro Avilés distingue entre las acepciones
“‘comunicacién masiva’ y ‘‘comunicacién colectiva o social”en el sentido
de que estas Ultimas llevan implicitos conceptos concientizadores y
personalizantes. Sin embargo, podemos decir que la radio es un medio de
comunicacion masiva en donde el receptor es igual a una masa informe y en
ese contexto podria definirse mds bien como un medio de difusién de
informacion o de “‘irradiacion a la masa que constituye el receptor”’ que
no establece necesariamente un proceso de comunicacién en sentido estricto.
Dennis McQuail? asigna a los medios masivos siete caracteristicas comunes,
mismas que pueden ser detectadas en la radio. Esas caracteristicas son:

* Necesidad de una organizacién formal compleja,

* Dirigida a publicos amplios.

* Contenidos ptblicos, abiertos a todos.

* Publicos heterogéneos.

* Alcance simultdneo “‘a una gran cantidad de personas que estan

distantes de la fuente y que, a la vez, se hallan lejos una de otras”.

* La relacion entre emisor y piblico es impersonal.

* El plblico es un conglomerado de individuos a los que une un foco

comun de interés, pero no se conocen entre si.

Si es un medio de comunicacién masiva, de difusién, de comunicacién
social o solamente de comunicacién tecnificada dependerd siempre de los
criterios de utilizacién, de la adecuacién del mensaje al proceso y sobre todo
del papel que juegue el auditorio de la radio. Si el destinatario del proceso,
el auditorio, es considerado como elemento importante, tanto mds podrd
considerarse al medio como un medio de comunicacion sin calificativo.

1.2. El proceso de transmisién radiofénica

La radiodifusién es al mismo tiempo un sistema de transmision de
sefiales y de comunicacién de signos y significados. Aunque naturalmente los
dos van unidos, podemos separarlas como principio de estudio, ya que, en la
radio, por ser un medio eminentemente fisico, el proceso e itinerario de la
sefial estd perfectamente definido.

1.2.2. Proceso de la sefial

Si un sistema es ““un conjunto de objetos asi como de sus relaciones
entre los objetos y entre sus atributos”’,3 resulta que la radio es un sistema
porque tiene objetos definidos que son sus componentes o sus partes, con
atribuciones o funciones especificas que se relacionan entre si manteniendo
unido al sistema.

Veamos ahora cuales son esos objetos y esas relaciones en este sistema
en particular. Utilizando como base el modelo comunicativo propuesto por



Shannon, decimos que la transmisién de sefiales por radio tiene los siguientes
elementos:

FUENTE O EMISOR, que no es otra cosa que la propia estacion
radiofonica que genera una corriente alterna a una determinada frecuencia.
Ahi nos encontramos una serie de subsistemas, que son subsistemas en
relacion al sistema que estamos analizando, pero que pueden ser sistemas en
si mismos. La fuente alimenta o se relaciona con el segundo elemento del
sistema, que es el CODIFICADOR o propiamente el transmisor de radio que
modula o cambia algunas de las caracteristicas del mensaje transformandolo
en sefiales propiamente dichas. Podemos localizarlo materialmente como la
antena de la estacién que emite al espacio la onda modulada.

Como podemos observar, el amisor y el codificador en cierta manera
son lo mismo. Son los atributos, sus funciones y las relaciones entre ellos lo
que nos permite identificarlos y separarlos.

El tercer elemento de nuestro sistema es el CANAL que no es otra cosa
que el mismo aire, el estar, por donde se desplaza la informacién por medio
de ondas hertzianas.

El canal cumple su cometido y transporta la informacion que es
recibida por el RECEPTOR que, a su vez, capta la onda, la detecta, la
amplifica y la decodifica transformandola en el mensaje original que dio
lugar a la sefial, iniciandose otro sistema de comunicacién, es decir, el que se
establece entre el aparato receptor de radio y el DESTINO, que es el dGitimo
elemento de nuestro sistema, el radioescucha.

EL RUIDO, es otro atributo del sistema y uno muy importante, porque
se presenta en todas partes; invade a todo el sistema provocando que el
mensaje no sea tan fiel como fue emitido.

Al llamar atributo al ruido, no significa que sea un elemento
indispensable del sistema, sino que es un elemento que se presenta atn
cuando se trate de evitar.

El ruido se presenta en la estacion radiodifusora y en la antena, en
donde se puede afectar a toda la transmisién con una baja calidad de la
sefial; en el aire, en donde aparece como estdtica o interferencia; y en el
receptor de radio en donde la baja calidad del mismo, las fuentes de energia
y el medio ambiente provocan ruido (es este caso auténticamente sonoro),
haciendo que el mensaje resulte distorsionado.

FUENTE CODIFI- DECODIFI- RECEPTOR
0} CADOR [——{CANAL|HCADOR 0]
EMISOR DESTINO
radio- antena aire radio radio-
difusora receptor escucha

Ahora bien, el estudio del proceso de transmisién de la sefial no tiene
ningun sentido, si no hacemos un andlisis del proceso de mensaje contenido
que avanza a través de todo el sistema de sefiales.

1.2.3. Proceso del signo.

El proceso del signo o significado de la comunicacion radiofénica
también se presenta como un sistema, ya que, como tal, tiene también sus
elementos definidos, y esos elementos tienen funciones especificas que les
permiten relacionarse.



Encontramos una cosa que dificulta mucho nuestro estudio. A
diferencia de la prensa y el cine, que tienen funciones bien definidas, la radio
y la television son medios mds intrincados, porque tanto el emisor como el
receptor no tienen siempre funciones y expectativas definidas.

Simplificando esto podemos decir que la prensa tiene una funcién
comunicativa muy especifica: comunicar lo que ocurre y es objeto de
conocimiento puablico. En el cine el objeto comunicativo es la propia idea
que tiene el realizador de transmitir algo concreto, bien puede ser una idea
personal, social, artistica o de cualquier género. En cambio en la radio y Ia
television, el objeto, simplificado, es transmitir un mensaje. Pero este
mensaje puede tener diversas intenciones: informar, educar, entretener,
vender productos comerciales, servir de ambiente o fondo musical. Por lo
tanto, el estudio del contenido debe definirse en los casos concretos.

En el proceso del signo, la fuente es el comunicador guionista, locutor,
actor, comentarista, etc., quien quiere enviar un mensaje con un determinado
contenido. El contenido debe tener relacién directa con el receptor, de lo
contrario no se emite. Cuando se inicia este proceso de comunicacién se
supone que ya se han realizado otros procesos a traves de otros canales.
Sobre esta base, el comunicador ha elegido un contenido y otra serie de
elementos (formato, horario, periodicidad, etc.)

El siguiente paso es hacer una primera codificacién, es decir, utilizar un
lenguaje, presentacion y estilo a ese contenido, que sean comunes al receptor
de manera que se asegure que el destinatario recibe el mismo mensaje
original. Maletzke*, habla de dos presiones gue pesan sobre el comunicador
y son la presion del mensaje y la presion del medio sobre si mismo. Ya no es
el mensaje que él quisiera enviar, sino el mensaje que se debe enviar en
relacion al receptor y en el cédigo adecuado al medio. Esta relacién se refiere
a la investigacion que el comunicador debe realizar para averiguar las
necesidades, deseos y expectativas del auditorio.

De la fuente o comunicador, el mensaje pasa al transmisor en donde se
realiza una segunda decodificacion, entra de lleno en la radiodifusién. El
mensaje se transforma en una sefial capaz de pasar a través del aire (canal)
para que pueda llegar al receptor. Tenemos ante noso:ros la sefial de que
habldbamos al principio, pero con un contenido, es una sefial/signo, que
significa y contiene el mensaje.

Ya no hablamos por el momento de un mensaje, sino de una sefial que
va a pasar a través del aire, la cual va a captar el receptor de radio recibiendo
primero, decodificando luego, para transformarla en el mensaje que el
radioescucha va a percibir.

Se inicia nuevamente el proceso de comunicacion y encontramos que en
este nuevo sistema el problema principal reside en la decodificacion que haga
el pablico del mensaje originalmente enviado por el comunicador. Esta
decodificacién se verd afectada especialmente por lo que Maletzke llama el
efecto del medio sobre el receptor, la presion del medio sobre el emisor y la
imagen que tiene el receptor del medio.

Estas presiones representan al ruido que entorpece el proceso
comunicativo. Aqui ya no estamos en presencia de un ruido fisico que se
puede detectar y localizar fdcilmente, sino que nos enfrentamos
precisamente a la actualidad humana, personal, de los receptores lo cual nos
lleva a una concepcion mds integral del problema en el que entran de lleno
factores bioldgicos, psiquicos, sociales y culturales de los radioescuchas.

El receptor del mensaje —el auditorio— es al mismo tiempo el



decodificador y el destino del mismo. Graficamente este proceso seria asi: |

FUENTE CODIFICADOR|__jCANAL]| |IDECODIFICA- | DESTINO
DOR

comuni- codigo radio- radio- radio-
cador fonico difusion escucha
voces-musica-
efector sono-
ros

Que unido al esquema de la sefial quedaria asi:

SIGNO cbdigo

propio
(f::::g' decodi-
dor ficador
COMUNICADOR Mensaje RECEPT(
?_Od" decodi-
Ica- ficador
dor

SENAL medio: Aire

1.3. Caracteristicas de la radio como medio de comunicacion.

Las caracteristicas de la radio se exponen aqui desde cuatro puntos de
vista: auditivo, social, psicologico y de produccién.

Esta clasificacion no se expone haciendo una distincion entre positivas
¥ negativas, ni en ventajas y limitaciones, como lo hacen algunos autores,
porque seria, ademas de artificial, un juicio de valor. La misma caracteristica,
estudiada desde puntos de vista diferentes, puede resultar positiva y negativa.
Veamos dos ejemplos:

Frecuentemente se considera que la radio es un buen medio por el
amplio alcance que tiene, sin embargo, cuando nos interesa conocer la
reaccidn del puablico o queremos obtener una retroalimentacién efectiva esta
caracteristica resulta negativa.

El otro ejemplo, la unidireccionalidad del medio se menciona con
frecuencia como una limitante, sin embargo cuando interesa el anélisis de la
comunicacién més individual e introspectiva, esta caracteristica resulta una
ventaja.

1.3.1. Desde el punto de vista auditivo, la radio es un medio que sélo
emite sonidos, por lo que obviamente tiene vedado el acceso a los demds
sentidos. Todas las implicaciones sonoras pueden aplicarse a la radio. El
sonido no tiene limites ni en cuanto a su origen ni en cuanto a su difusion;
se esparce naturalmente y puede ser percibido involuntariamente, en
contraposicion con lo que ocurre con la vision, que estd completamente
sujeta a la voluntad. Un estimulo auditivo se escucha necesariamente.
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El sonido tiene Iimites naturales, la imagen auditiva es mds imprecisa
que la imagen visual; depende demasiado de la estructura psicoidgica y
cultural del que lo escucha y por esta razén es capaz de hacernos evocar 1o
que nosotros queremos imaginar®.

Tomando en cuenta la naturaleza del sonido, la emisién radiofénica es
Unica y esto puede ofrecer limitaciones en cuanto a su receptibilidad. El
auditorio necesita estar atento en el momento en que se lleva a cabo una
emision, de lo contrario no hay posibilidad de recibir el mensaje.

Por sus caracterfsticas puramente auditivas, la radio puede ser vinculo
de comunicacion con todo tipo de personas, de cualquier condicién social y
educativa y sobre todo sin exigir demasiado esfuerzo. Por esta raz6n puede
ser el medio de comunicacién idéneo para ciertos estratos de la sociedad. Al
respecto, Mario Kaplin® establece que en América Latina, la radio “llega al
61°06 de la poblacién, (. . .) dentro de ese 61% {. . .) se encuentran los
sectores mas humildes, es decir, los mas carentes, y necesitados de
educacion.” En consecuencia, se considera el medio propicio para los
analfabetos y este hecho ha condicionado la utilizacién de la educacién
radiofonica hacia la alfabetizacion, casi exclusivamente.

1.3.2. Desde el punto de vista sociolégico la radio ha sufrido una
evolucion gracias a la influencia, sobre todo técnica, de otros elementos
ajenos a ella. En el principio, la radio nacié como un medio de comunicacidn
bidireccional, su funcién era servir de enlace entre dos sujetos alejados
fisicamente que necesitaban estar en constante comunicacion; la emisién y
la recepcion se operaba en los dos elementos, habfa comunicacion
propiamente dicha entre ambos.

En 1916 David Sarnoff intuy6 la posibilidad de constituir a la radio
como medio masivo y los adelantos técnicos hicieron posible que la radio
perdiera su bidireccionalidad constituyéndose en un medio unidireccional.
La recepcion se transformd en mds pasiva perdiendo asf su sentido mas
propiamente comunicativo, pero creando situaciones sociolégicas diferentes,
la gente se reunia para escuchar la radio.

La unidireccionalidad de la radio no es solamente en el sentido fisico de
la transmision de la sefial, en donde no hay ningln tipo de retroalimentacion.
La unidireccionalidad se da también en la comunicacién de mensajes, es el
punto de vista del emisor, sus ideas, su c4digo lo que se transmite.
Corresponde entonces al emisor, cuando pretende realizar un proceso mds
comunicativo, establecer mecanismos de retroalimentacion a través de otros
canales, de manera que el receptor pueda también manifestarse.

La aparicidn de la televisién vino a reducir la importancia de la radio.
La invencion del transistor y su aplicacién a la radio le di6 a esta una
caracteristica que antes no tenia; ahora es portétil, se puede escuchar en
cualquier parte, ya no sclo en el hogar y se asent6é una nueva caracteristica:
la radio es ahora un medio de recepcion personal y esto di6 por resultado
que la radio tomara un nuevo auge, aunque diferente al anterior, ya que
muchas de las fuciones que antes cubria, la television lo hace ahora. De esta
manera la radio tiene movilidad y puede escucharse en cualquier parte.

A este respecto McbLuhan dice:

"*A partir de la television, la radio se ha orientado hacia las necesidades
individuales de las personas a distintas horas del dia, hecho que va de la
mano con la pluralidad de aparatos receptores, cuartos de bafio, cocinas,
automoviles y, actualmente en el bolsillo. Se emiten diferentes programas de

9



radio para los que se dedican a actividades diversas. La radio, que antafio
fuera una forma de audicion en grupo que vaciaba las iglesias, ha vuelto a los
usos privados e individuales desde la aparicion de la television. El jovencito se
aparta del grupo de la television para acudir a su radio propia‘’.”

De ser un medio de recepcion estética y familiar se modificé a una
recepcion mévil y personal. Sin embargo se conserva la posibilidad de llegar a
todos los miembros de la familia aunque no reunidos.

La radio es un medio que llega a un pablico extenso, inconmensurable,
incontrolable y hasta cierto punto desconocido.

Puede llegar a cualquier tipo de persona, de cualquier condicién y no
exigiendo demasiado esfuerzo para el que escucha, aunque esto determina la
forma de utilizacion, que el comunicador debe elegir al pretender
comunicarse a través de la radio.

Por su forma de transmisién puede llegar a cualquier localidad salvando
todo tipo de obstdculos geograficos.

Es un medio de informacion instanténeo, en el momento mismo que los
hechos ocurren, la radio los puede dar a conocer. Ademds, siempre hay una
estacion radiodifusora transmitiendo en cualquier parte del mundo.

Tedricamente el alcance de la radio seria, asi, absoluto, a todos los
lugares, a todas las gentes y a todas las horas; sin embargo, por el uso actual
de la radio podemos decir que el alcance no es tan total como parece. En una
ciudad grande, de 750,000 habitantes, con 10 o 12 estaciones de radio, el
medio tiene posibilidad de llegar a mds del 90°b de las personas, pero no hay
un programa (nico o una sola estacién que al mismo tiempo pueda reunir a
toda la poblacién. Esto se logra en casos muy especiales, pero generalmente
es la television la que logra aglutinar.

Hay otros aspectos importantes de la radio que es necesario destacar:

El mensaje radiofénico puede ser recibido al mismo tiempo que se rea-
liza otra actividad y esta es una peculiaridad précticamente absoluta.

El mensaje radiofénico estd siempre a disposicién del radioescucha, lo
enciende o lo apaga a voluntad, tiene dominio sobre él. Menos mal que en
algo puede ejercer su voluntad porque la transmisién nunca depende de él.

1.3.3. Desde el punto de vista psicol6gico, la radio ofrece las siguientes
caracteristicas:8

* La radio s6lo emite sonidos (voces, musica, efectos sonoros) por lo
tanto s6lo tiene acceso a un sentido, el oido. Sus restricciones se refieren
especialmente a la imagen visual y con respecto a la palabra escrita carece de
la ““fuerza de lo permanente’’. En el flujo sonoro no hay evidencia de la
reaccion.

* La fluidez del mensaje de la radio (rapidez) y la ceguera involuntaria
a la que somete al auditorio produce en él mismo distraccién sensorial, sobre
toda visual.

* La radio es sugestion. Lanza su mensaje y el radioescucha echa a
volar su imaginacién (de acuerdo a sus circunstancias, su formacién, medio
ambiente, etc.) Por lo tanto va a interpretar personalmente ese mensaje y de
acuerdo a su fantasia le va a dar forma al mismo.

* El mensaje de la radio estd en el terreno de lo abstracto; desde el pun-
to de vista intelectual, propicia la captacién de conceptos.

* Laradio produce introversion. Se dirige al individuo, personalmente.
El radioescucha asf lo siente, medita y piensa. Mientras que la imagen visual
produce extroversion, disipa la atencién. La radio provoca el aislamiento e
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individualidad. Es una invitacion a la soledad.

McLuhan: ““La radio afecta intimamente a la mayoria de la gente, de
persona a persona, puede ofrecer un mundo de comunicacién inesperada
entre escritor, locutor y oyente’"?

* El pablico de la radio no necesita de un entrenamiento especial para
recibir el mensaje. No se necesita saber leer y escribir. Esto le ha permitido
que sea un medio ideal para analfabetos.

* Delante del aparato receptor no hay reaccion colectiva, aunque sean
millones los oyentes simultdneos de la misma transmision.

Estas caracteristicas psicolégicas pueden verse modificadas segun la
actitud del radioescucha frente a la radio.

Al respecto podemos decir que ‘‘OJR es un acto pasivo, automatico,
mientras que ESCUCHAR implica una atencién despierta activa que formula
preguntas y sugiere respuestas, que se anticipa a la accion futura que tal vez
va desplegar la audicién. Oir no pone en juego mas que a los conductos del
oido. Escuchar engloba todo el circuito del pensamiento’’.} ©

Segun A. Moles, pueden distinguirse cuatro formas distintas de escucha:

“’La radio ambiente, en la que todo lo que el oyente solicita del medio es
que le proporcione un fondo musical o de palabras.

La radio que se escucha, y a la que se le presta una atencién marginal
interrumpida por el desarrolio de una actividad paralela.

Atencion concentrada, que supone el aumento de potencia del receptor,
rechazando asf el entorno sonoro y concentrando la atencion en el mensaje.
Y por ultimo la radio-seleccion que es la seleccién de un programa

concreto por parte del oyente’’.

Por su parte Kurt Schaeffer ‘‘plantea cuatro actitudes en el oyente:
O1R, que es tanto como percibir simplemente; ESCUCHAR que supone una
actitud mds activa; ATENDER, que lleva implicita una intencionalidad, y
 COMPRENDER, como resultado combinatorio de escuchar y atender, cuya
finalidad es asimilar”’.

Como un aspecto psicoldgico mds, vale la pena presentar el cuadro
siguiente’ ! que da cuenta del porcentaje de retentiva de los sentidos

inmediatamente después de
FUENTE RECEPCION después d:3 horas 3 dias
verbal oidos 60° k6 10%
visual ojos 72 20%%
audio ojos y 85% 65%

visual oidos

Efectivamente, la recepcion sélo auditiva tiene una enorme capacidad
de olvido, pero a favor de ese 10°/% que se retiene se puede argumentar que
es un conocimiento profundamente duradero porque es producto de la
reflexion. Sin duda todo lo que se olvida es informacion que se percibi6
inmediata y superficialmente.

1.3.4. En cuanto a la forma de produccién, la radio es un medio
relativamente barato, lo mismo que en su recepcion. Es ademas répido y
poco elaborado.

1"
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Es muy amplio en cuanto al tratamiento de temas. Para la radio el
tiempo vy el espacio no son un problema, el auditorio, con la historia se
puede transportar de un lugar a otro, de una época a otra con la rapidez de
una palabra. Todo lo que puede ser traducido a sonido es suceptible de
transmitirse por radio.

Respecto a esto, el mensaje radiofonico tiene la imperiosa necesidad de
sustituir a los demas sentidos, especialmente a la vista. Por el hecho de ser
solamente auditivo, debe captar la atencion desde el principio y mantenerla,
de lo contrario se distrae.

Para la produccién radiofénica, el principal elemento, desde el punto de
vista del comunicador, no de la ingenierfa, es la utilizacién del lenguaje y de
la traduccién al cédigo radiofénico.

Aunque el mensaje radiofonico depende del punto de vista del emisor,
puede haber mucha identificacién con las ideas porque no hay nada concreto
y se propicia la reflexion, Cuando una idea se muestra visualmente es
precisamente “‘esa persona a la que le ocurre esa situacion’’. Sin embargo,
cuando la idea se muestra sélo auditivamente esa situacion es sélo enunciada,
s6lo puede ser visualizada dentro del propio campo de experiencia del que
estd escuchando. Es imposible que sea de otra manera.

Resumiendo, las caracteristicas de la radio como medio de comunica-
cién, especialmente para tomarse en cuenta en la produccion son:

—s6lo emite sonidos —emision Unica y fugaz
—unidireccionalidad fisica —unidireccionalidad comunicativa
—portatil —recepcion individual
—amplio alcance de personas, —poco esfuerzo para recibirla, no hay
lugares y horas necesidad de preparacion previa.
—no requiere toda la atencion —distraccion sensorial sobre todo
visual
—es sugestiva —propicia la captacién de conceptos
—produce introversion —no hay reaccion colectiva
—bajo costo de produccién y de —rapido
recepcion
—poco elaborado —trasciende el espacio y el tiempo

Respecto a caracteristicas de la radio otros autores nos presentan
listados.

El grupo T.A.E. de la Fundacién para el Desarrolio de la Funcion Social
de las Comunicaciones de Espafia sefiala las siguientes:!?2

1. Llega a un pablico que se encuentra en el hogar, dedicado a un
quehacer o realizando un desplazamiento.

2. El emisor no puede seguir las reacciones de la audiencia.

3. Instantdneo.

4. Instrumento a nuestro alcance que podemos poner en marcha o

detener a voluntad. :
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. Se dirige a la intimidad del individuo. '
. Transmite sus mensajes por medio de conceptos.

. Destruye las barreras geopoliticas.

5
6
7. La escucha se hace cada vez més individual.
8
9

. Mantiene al que escucha en la contemporaneidad.
10. Sirve para contrastar opiniones y conocimientos.
11. Nivela las distancias lingiisticas entre comunidades heterogéneas.
12. Introduce técnicas de transformacidn.
13. Abarata los costos de la difusion cultural y de la educacion.

Mario Kapldn en su libro “Produccién de Programas de Radio’’ presenta
las caracteristicas de este medio clasificdndolas como limitaciones y

ventajas: '3

LIMITACIONES
—unidireccionalidad

—peligro de fatiga
—peligro de distraccién
—ausencia de interlocutor
—dependencia
—fugacidad

—auditorio condicionado

1.4. Funciones de la radio

VENTAJAS
—difusion

—simultaneidad
—instantaneidad
—alcance

—bajo costo

—acceso directo a hogares
—poder de sugestion
—comunicacién afectiva
—empatia

—identificacion

Tradicionalmente, y porque a la BBC de Londres se le ocurri6 decirlo,
los medios de comunicacién social tienen tres funciones: informar, educar y

divertir.

La informacion radiofdénica centra su.importancia en las caracteristicas
de simultaneidad, inmediatez, posibilidad de desplazamiento rapido y su

alcance.

La funcién educativa de la radio, enormemente desperdiciada, ha sido
considerada como un auxiliar significativo en algunos paises de América
Latina y de Asia, principalmente. Sin embargo, hay mucho qué hacer al
respecto. Se ha tomado poco en serio su poder formativo y practicamente
no hay sistemas nacionales globales de educacion radiofénica en el mundo.
El citado grupo T.A.E. de FUNDESCO expone lo siguiente:

“. . laradio. .. en los paises subdesarrollados, con una tasa de
analfabetismo considerable, resulta ser no solamente el primer medio de
informacion, sino también la fuente fundamental para la adquisicion de
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conocimientos’’.'4

En cambio, la funcién diversidn y entretenimiento de la radio es
abundantemente explotada en todas las emisoras comerciales y en muchas
culturales. No se trata de evitarla o suprimirla, sino de equilibrarla con las
otras dos funciones y que los programas de diversién y entretenimiento
respondan a una planificacidn bien estudiada y al cumplir esta funcién por
encima de todo esté el sentido humano y social de los radioescuchas.

Respecto a las funciones de la radio, Kaplin dice: ‘’Es cierto que la
radio tiene esas tres funciones; no es tan cierto que de ellas deben derivar tres
tipos de programas totalmente independientes y diferenciables”.'® La
programacion debe contener todas las funciones. {Qué inconveniente hay en
que se eduque de una manera divertida?, puede elaborarse una programacion
divertida que lleve al auditorio informacién relevante y Gtil.

Jorge Lozoya, en su articulo “‘El Estatuto de la Radio vy la
Television’"'® incluye “un orden de prioridades en la funcién de los medios
masivos’’, establecidos por la UNESCO en 1970.

Segun este orden, las funciones de la radio serian:

““I Informacion, entendiendo con ello la libertad de emitirla y recibirla.

Il Educacién y Cultura: Considerando que todo informe educa, debe,
sin embargo, orientarse el esfuerzo concreto de la comunicacién de
conocimientos utiles.

I11 Desarrollo, es decir, la labor de los medios en las tareas de
modernizacion.

IV Movilizacién Politica y Social: labor de construccién
nacional.

V Entretenimiento y recreacion

VI Publicidad y Anuncios
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CAPITULO Il
ESBOZO HISTORICO DE LA RADIO

2.1. Antecedentes

La radio naci6 por la enorme necesidad que tiene el ser humano por
comunicarse en todas las formas posibles. A diferencia de los otros medios de
comunicacién la radio nacié por una imperiosa necesidad de comunicarse
con los barcos en altamar. No nacié como ‘‘la radiodifusion’’ propiamente,
medio de comunicacion social capaz de enviar un mensaje a las masas, sino
como un medio que podia poner en comunicacion a dos sujetos en
cincunstancias muy particulares, en las que la retroalimentacion era
indispensable. La invencion de la radio no fue un hecho fortuito, fue un
hecho buscado.

La television, por ejemplo, fue el resuitado de investigaciones y
experimentaciones cientificas. La prensa, como tal, surgié en cuanto pudo
ser impreso un mensaje, aunqgue la imprenta no haya sido inventada para que
diera lugar a la prensa. El cine nacié con el hombre mismo, como dice Guido
Guarda: “En el principio era el Verbo, no obstante la primera civilizacion
humana que aparece sobre la tierra no fue la civilizacién de la palabra, sino la
civilizacion de la imagen’’;! las sombras chinescas, las figuras de Altamira
utilizan ya el principio basico del cine: imdgenes fijas que dan idea de
movimiento.

Melvin de Fleur? da tres razones por las cuales fue posible el nacimiento
de la radiodifusién. La primera, la necesidad de encontrar un medio de
comunicacioén a través del mar. La segunda, los descubrimientos cientificos
que podian hacer posible la utilizacién de la radio. Y la tercera, los medios
utilizados hasta ese momento para comunicarse a distancia, telégrafo y
teléfono.

El telégrafo era capaz de enviar mensajes a distancia, pero no era capaz
de enviar la voz humana. El telégrafo habia nacido por la necesidad de que
este envio de mensajes fuera mads rapido, existia el correo desde siglos
anteriores, pero sus servicios eran limitados dada su lentitud.

El teléfono era capaz de enviar la voz humana a distancia, pero tenian
que estar unidos, ambos, emisor y receptor por medio de un cable para poder
comunicarse. Antes de 1876 se logrd transmitir la voz humana a distancia en
forma masiva pero a traves de teléfono.

Era necesario obtener un tercer método que tuviera las caracteristicas
del telégrafo y del teléfono, pero que no necesitara cables. Asi naci6 la
telegrafia sin hilos, pero la voz humana a distancia y sin hilos no era posible
transmitirse todavra. Por lo tanto la clave estaba en el espacio, debia de
haber alguna manera o un cédigo determinado para poder transmitir la voz
humana por el aire, y eran seguramente los principios de la electricidad los
gue facilitarian esto. Por eso los descubrimientos de James C. Maxwel en
1860 respecto a la teoria electromagnética de la luz y la prediccion de la
existencia de las ondas de radio en el espacio, su modo de propagarse y la
demostracién de la existencia real de esas ondas hecha por Hertz en 1888
quien produjo en el laboratorio un aparato capaz de generarlas, son el
principio, la base, el punto de partida de la radiodifusién, o radiotelefonia,
como se llamé en un principio.

Guillermo Marconi (1866 - 1932)
Guillermo Marconi, joven italiano, inquieto por los asuntos de la
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electricidad, comenz6 en 1890 a hacer experimentos en una habitacion de
su casa. En 1894 hizo sonar una campanita a través de ondas hertzianas
producidas con uno de sus aparatos.3

Por su parte, un ruso, Popov, logré esto mismo un afio después (1895).
Popov es considerado en Rusia el padre de la radio.

En 1895, Marconi envi6 sefiales auditivas desde su cuarto hasta un
parque cercano, a un kilémetro de distancia.* Los padres del joven ,
Guillermo, intentaron interesar a la Compafiia Telegréfica de [talia sobre los
nuevos experimentos, pero ésta no vid una utilidad inmediata o mds bien no
vieron que la telegrafia sin hilos pudiera llegar a ser una realidad. Por esta
razén, Marconi y su madre se trasladaron a Inglaterra, ya que ‘el Imperio
Britdnico estaba sostenido por los delgadisimos hilos de los barcos y las
hilachas del cable submarino’’.5 Toda la fuerza de Inglaterra estaba en el
mar; seguramente la posibilidad de la telegrafia sin hilos interesaria a esta
nacion.

En colaboracion con el Jefe del Correo Inglés, Sir William Preece,
Marconi realizé una serie de experimentos de transmisién a distancia y
llegaron a lograr envios hasta 9 millas. El 2 de junio de 1897, Marconi
obtuvo la primera patente para enviar sefiales a través del espacio.

En el mismo afio de 1897, Marconi logra poner en comunicacién dos
barcos con el puerto, uno a 5 kilémetros de distancia y otro a 16. Esta
comunicacién despertd gran expectacion e interés por parte de todos,
incluyendo a la reina Victoria.

En 1898 logra unir con sefiales de radio las costas inglesa y francesa a
través del Canal de la Mancha.®

Después de hacer este tipo de trabajos en Inglaterra, Marconi recibié la
invitaciéon del New York Herald para trasladarse a Nueva York. En 1899 pas6
a los Estados Unidos en donde fundé una compafiia para explotar sus
patentes. Esta compaiiia, 20 afios después se convirtié en la Radio
Corporation of America.

Comenzaron entonces una serie de intrigas y luchas internacionales. En
Rusia, Popov seguia adelante con sus trabajos y Slaby en Alemania fundaba
la Telefunken tratando de igualar y superar lo que hacia Marconi.’

En 1901 envi6 seiales desde Inglaterra hasta Terranova en Canadd.? En
1903, Marconi a bordo de un barco que se encontraba en altamar, recibi6
noticias desde Inglaterra y Canadd, con lo cual confecciond un boletin para
los viajeros, con esto, estaba iniciando una de las principales funciones de la
radio posterior: informar de hechos de interés general, més que de hechos de
interés particular para dos personas.

Reginald A. Fessenden (1866 - 1932)

Los trabajos realizados hasta ese momento por Guillermo Marconi son
todavra transmisiones telegrdficas en clave Morse, fue hasta 1906 cuando se
transmiti6é por primera vez la voz humana a distancia y sin cable. Reginald
Aubrey Fessenden, fisico canadiense, fue quien hizo posible esta hazafia. Ya
en 1900, Fessenden transmitié voces humanas de una torre a otra, distantes
1600 metros.

Reginald Fessenden fue un fecundo e inquieto inventor con mala suer-
te, nunca pudo disfrutar las regal ias de sus inventos. En un principio trabajé
con Edison, después en compaiiias de telegrafia sin hilos. El trabajar en esto
sucitd en él una gran inquietud, transmitir la voz humana a distancia y sin
hilos.

El principio en el que se basé para lograrlo fue este: la transmisién no
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debe ser base de una onda discontinua, como la utilizaba Marconi, y por lo
tanto solo podfa transmitirse en clave. La onda deberia ser continua en la
que la voz debe ir ‘“cabalgando’’. Fessenden logré hacer la onda continua e
inventd un detector mas sensible que la pudiera captar.

Todos estos esfuerzos culminaron la noche de Navidad de 1906.°
Fessenden transmitid y lo que ahi ocurrid fue recibido en una amplia zona.
Los operadores de los barcos de la United Fruit, fueron alertados en clave
Morse y les dijeron que habia una emision especial de Navidad. Después de
un momento escucharon una voz humana y luego una mujer cantando.
Llamaron a sus oficiales y en ese momento la cabina del telégrafo en cada
nave estaba llena. No podian creer lo que ofan. Luego Fessenden ley6 de la
Biblia ’Gloria a Dios en el cielo y en la tierra. . .”" y tocé el violin, Les desed
Feliz Navidad, prometié otra emision en Afio Nuevo. Pidid que le escribieran
y muchos de los operadores de los barcos enviaron sus cartas.

Aungue la emisién de Fessenden fue todo un éxito, la obsesion de los
cientificos no era la transmisién de la voz, sino la distancia, lo que querian
era cruzar los océanos. Excepto Fessenden y otros tercos que lo siguieron,
los demaés pensaban que transmitir voz y musica no era lucrativo.

Lee de Forest (1873 - 1961)

Aparece en este momento otro nombre, muy importante en el naciente
desarrollo de la radig Lee de Forest quien perfeccioné el sistema de Marconi
y patentd el audién, triodo o bulbo de tres electrodos que convierte la
electricidad en sonido. La invencién del audidn, facilitaba la recepcion,
aunque se podia usar para la emisién también.'©

Los trabajos de De Forest se continuaron sin interrupcion y en sus
transmisiones experimentales transmitfa mdsica pensando que los marinos
estarian felices de escucharla. En 1908 Lee de Forest transmitié desde la
Torre Eiffel. En 1910 realizé un control remoto desde la Opera House una
funcién de Enrico Caruso.!’

Todas estas transmisiones tenian un pablico muy limitado,
generalmente eran también experimentadores o los operadores de las
compafifas maritimas. La calidad de la sefial era muy deficiente, tanto en la
emisién como en la recepcién. Algunas veces era dificil comprender algo. Se
habia comenzado la fabricacién de receptores, aunque algunas personas los
fabricaban ellos mismos. El receptor era personal, era necesario tener
aud ifonos para recibir el mensaje. En Europa, los experimentadores que
transmitian, conocian el nombre y la direccion de sus receptores.

David Sarnoff (1891 - 1971)

No se habia pensado en la utilizacién de la radiotelefonia como un
medio de comunicacidn social, sino como un auxiliar en algunas actividades
relacionadas con la marina o la naciente aviacién. Es con la aparicion en
escena de David Sarnoff, que podemos decir que surgifa la radio como medio
de comunicacién dirigido a publicos amplios.

David Sarnoff, nacido en Rusia, llegd a Nueva York a los 9 afios. Desde
muy joven comenzd a trabajar en telefonia. £l 1912 se mantuvo en contacto
con el Titanic y estuvo informando del desastre.!?

En 1916, Sarnoff escribié un memorandum a su superior en la General
Marconi donde trabajaba, en el cual le hablaba de la radio como un aparato
que podria estar en el hogar, convirtiéndose en un medio de comunicacién
colectiva, le hablaba también de la fabricacion de radioreceptores y de las
funciones que podria tener, con lo cual estaba inventando la radiodifusion
propiamente dicha.
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El texto del memorandum era el siguiente:'3

“He concebido un plan de desarrolio que podria convertir a la radio en

un elemento de esparcimiento hogarefio con el piano o el fondgrafo. La

idea consiste en llevar la musica a los hogares mediante la transmision
inaldmbrica.

Aunque esto ya ha sido intentado en el pasado mediante el uso de

cables, su fracaso se debid a que los cables no se prestan para ese fin. La

radio, en cambio, lo haria factible. Podria instalarse, por ejemplo, un

transmisor radiotelefénico con un alcance comprendido entre 40 y 80

kildbmetros en un lugar determinado en gue se produciria masica

instrumental o vocal o de ambas clases. . . Al receptor podria dérsele la
forma de una sencilla ‘“caja de musica radiotelefénica’’, adaptandolo

a varias longitudes de onda de modo que pudiera pasarse de una a otra

con solo hacer girar una perilla o apretar un boton.

La ‘“caja de musica radiotelefénica’ estaria provista de vdlvulas

amplificadoras y un altoparlante, todo ello prolijante acondicionado

en la misma caja. Ubicada sobre una mesa en la sala o el living room,

haciendo girar la perilla se escucharia {a musica transmitida. . . El
mismo principio podria hacerse extensivo a muchos otros campos
como por ejemplo escuchar en el hogar conferencias, que resultarian
perfectamente audibles; también podrian propalarse y recibirse
simultaneamente acontecimientos de importancia nacional. Los
resultados de los partidos de beisbol podrian transmitirse mediante un
equipo instalado en Polo Grounds. Lo mismo se aplica a otras ciudades.

Este proyecto resultaria de especial interés para los granjeros y otras

personas que viven en zonas alejadas de las ciudades. Adquiriendo una

“‘caja de musica radiotelefénica’ podria disfrutar de conciertos,

conferencias, musica, recitales, etc. Aunque he seifalado unos pocos de

los probables campos de aplicacion del aparato, hay muchos otros a los
que el principio podria hacerse extensivo.”’

El jefe de Sarnoff recibié la buena idea, pero la considerd inoperante.

Al poco tiempo, los Estados Unidos declararon la guerra a Alemania, y
el gobierno confiscé todas las emisoras que con caracter de experimentales
funcionaban en el pais. Al terminar la Guerra, la Armada norteamericana
intentd quedarse con las estaciones, argumentando que solo ellos podrian
darle buen uso. Sin embargo las emisoras fueron devueltas a sus duefios
originales quienes supieron implementar los avances logrados durante la
guerra.

En 1920, en enero, Sarnoff desempolvé el memorandum, al cual le
aumentd algunos parrafos y se lo presenté al presidente de la RCA. El texto
afiadido era el siguiente:'#

"*A cada comprador de la caja de musica radiofénica se le sugeriria que

se convirtiera en suscriptor de ‘“Wireless Age’* (revista de la RCA) que

anunciaria en sus columnas la programacién adelantada de todas las
lecturas, recitales, conferencias a ser difundidas en varias ciudades del
pais. Con esto el propietario de un receptor puede saber al leer la revista
qué es lo que pasa al aire en cualquier momento y ajustara el
interruptor de su receptor al punto (longitud de onda) correspondiente
con la musica o conferencia que desee escuchar. Si se lleva a cabo este
plan, el volumen de publicidad pagada que puede ser obtenida para la
revista sobre la base de una circulacién grandemente orientada,
constituiria una aventura lucrativa por si misma. En otras palabras
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“Wirelees Age”’ Ilevaria a cabo la misina misién que ahora realizan las

revistas cinematograficas que gozan de amplia circulacién’’

La RCA no supo aprovechar esta oportunidad y aunque llegé a ser la
mds importante empresa radiofdnica no fue suyo el mérito de ser la primera
estacion radiodifusora con permiso para difundir pablicamente.

Otras partes del mundo

Por su parte en Europa, los experimentos técnicos en materia de
radiodifusién adelantaban a su modo.

En 1899 funcionaba en Budapest y algunas otras grandes ciudades
europeas un peculiar servicio de programas a domicilio al que se llamé
""Mensajero Telefonico”. Se enviaban programas a domicilio a través de
aparatos de teléfono. Se difundia musica, noticieros, resultados de la bolsa,
consejos para mujeres,-cuentos para los nifios y el boletin meteorolégico.'®

Pocos afios después funcionaba en Italia un servicio similar al que se
llamé “‘Heraldo Telefénico’’, con la peculiaridad de que cuando habia un
acontecimiento importante se preparaba una emisién especial avisando a los
usuarios con una llamada a su hogar.

Lo anterior nos hace pensar en la diferencia de intereses entre los
técnicos americanos y los europeos. A los primeros les interesa mds el
desarrollo tecnolégico, a los segundos les interesa més el aspecto del
contenido. En Europa, aunque los instrumentos no estén muy desarrollados
se envian mensajes y se establece una comunicacién mds formal. En los
Estados Unidos importa perfeccionar la técnica, En consecuencia, por ser los
Estados Unidos el pai's con mayor potencial econémico, el predominio estara
en el instrumento, y asi como afirma Angel Faus, el desarrollc de la radio
como instrumento ha estado por encima de la radio como medio.

Por nuestra parte, en México, el interés por el nuevo medio también se
comenzaba a despertar. La radio en México, nacié, no como un proceso
cientifico de experimentacién e investigacién, sino como un reflejo de lo que
ocurria en otros paises, especialmente los Estados Unidos.

En Monterrey, Constantino de Térnava inici6 la actividad radiofénica
en nuestro pais, al instalar una emisora experimental en 1919, la TND, que
recibié su autorizacion oficial en 1923.16

2.2, Nacimiento de la Radiodifusién.

Dado que la RCA no atendié la proposicién de Sarnoff, dejé el campo
abierto para que fuera la estacion KDKA de la Westinghouse la primera
emisora publica con permiso oficial de transmitir.

La Westinghouse habia dejado de tener contratos de guerra pero tenra
mucha capacidad de produccién. Los dirigentes de la compafiia pensaron que
las transmisiones de radio no debian dirigirse sélo hacia quienes podrian
construir sus propios receptores, decidieron producirlos en serie y vieron que
el mercado seria inmenso. Por o tanto necesitaban una estacion potente con
una programacion regular que seria dada a conocer con anticipacién para
asegurar la audiencia. El negocio estaria en la venta de los receptores.

El 2 de noviembre de 1920, La KDKA salié al aire, como la primera
estacion formal autorizada, con una emision que comenzd a las 8 de la noche
y terminé después de la medianoche. La informacion del triunfo del
candidato Harding sobre Cox fue el principio de la radiodifusién publica y
colectiva.'?

Sin embargo, la primera transmisién radiofénica puablica se {levé a cabo
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en Chelmsford en Inglaterra a través de una estacion experimental manejada
por la compafifa que Marconi fundé en ese pafs.'®

Entre 1921 y 1923 los Estados Unidos ven nacer numerosas estaciones
radiodifusoras. En Paris se inicia una emisora que tiene como antena la Torre
Eiffel. El 4 de noviembre de 1922 nace en Londres la gran British
Broadcasting Company, la BBC.'? Algunos otros paises europeos tienen
también por primera vez una estacién de radio comercial. Todas las grandes
ciudades de Estados Unidos tienen por lo menos una estacién, en 1922
obtuvieron licencia 670 estaciones. Comienzan las transmisiones en
cadena.2® Es la época del gran apogeo, surgen estaciones por todos lados, la
produccién de receptores es insuficiente a la demanda. Pero es tal el furor
que muchas veces se lanzan al aire estaciones sin planeacion y se da el caso de
que entre marzo y julio de 1923, ciento cuarenta y tres emisoras en |os
Estados Unidos tienen que cerrar por razones econémicas.

Todos estos afios significan el despegue de la vida de la radiodifusion.

2.3. Seis Etapas de la Historia de la Radio.

Angel Faus, en su citado libro ‘“La Radio, Introduccion a un medio
desconocido”explica la historia de la radio en seis etapas.
Radio-difusion
Radio-imitacion
Radio-espectaculo
Radio-Music and News
Radio-tocadiscos
. Radio-comunicacion

La Radio-difusion, es decir, la difusion de un medio a distancia que se
realiza sé6lo para demostrar su posibilidad; esta época abarca desde la
aparicion de emisiones regulares. Dentro de este periodo podemos incluir las
primeras transmisiones que se hicieron en las nacientes estaciones que
transmitian noticias y musica sin una programacion definida.

La segunda etapa, la Radio-imitacién que surge precisamente cuando las
estaciones intentan hacer una programacién mds o menos planeada. Pero no
desarrollan las posibilidades propiamente radiofonicas sino que la radio se
limita pura y simplemente a imitar todas las formas pre-existentes para
difundir sus contenidos. De esta manera difunde las noticias como si
estuviera escribiendo para periédicos, los programas musicales como si
estuviera en una sala de conciertos, la literatura como si se estuviera leyendo,
y la palabra hablada como si un orador estuviera diciendo un discurso.

No hay todavia una busqueda de lo que es comunicar radiofénicamente
ni es tomar en cuenta las caracteristicas que rodean a la recepcion de radio.
En esta etapa practicamente el mensaje consiste en eso, musica, noticias,
discursos y lecturas de obras literarias. La musica que se transmitia era
generalmente culta, de conservatorio.

Asi como los programas noticiosos y la transmisién del mensaje
musical, otro tipo de programacion surgi6 en los primeros afios de la radio,
los radioteatros que se inician mds o menos en los afios 1923 y 24.

En México, de alguna manera se hacia el mismo tipo de programacion.
La CYL del Universal y la Casa del Radio, al inaugurarse present6 un
programa musical y de ahi en adelante el interés en la radio se centraria solo
en la musica. Los programas musicales fueron desde este momento el alma de
la radiodifusion mexicana. A diferencia de la KDKA de Pittsburg que se
presentd informando. Las estaciones mexicanas buscaban constantemente
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artistas que pudieran dar variedad a sus programas.

A partir de 1930 la radio tomé un giro especial y su personalidad
comenz6 a definirse, es la época del Radio-espectdculo y Angel Faus la sitGa
“entre 1930 y 1950, en tres fases: la primera, hasta el inicio de la guerra
mundial, fue la fase mas pura y amplia de la radio-especticulo; la segunda,
durante el desarrollo de la contienda y la tercera, la mds breve,
inmediatamente después de terminada la conflagracion’’2!

En la década de los 30s, la radio estaba creando su propia personalidad.
Se inicié el uso combinado de los recursos radiofénicos (voz, musica,
efectos) y se intent6 reflejar de alguna manera la realidad sonora del
receptor.

La recepcion ya no era individual, el receptor de galena, que se
escuchaba personalmente fue sustitu ido por un aparato, —usualmente de
madera— que podia ser escuchado en grupos y que estaba instalado
generalmente en la sala principal del hogar, con lo que se inicid la recepcién
familiar.

En los Estados Unidos los politicos comenzaron a interesarse en la radio
y al mismo tiempo las agencias de publicidad vieron en este medio de
comunicacién algo importante y un canal propicio a sus intereses. La radio
comenzd a utilizarse para apoyar o combatir a determinados politicos.

En 1934 las agencias de publicidad llegaron a dominar las estaciones de
radio. Un tercio del tiempo era comprado por ellas, eran siempre las mejores
horas. Los programas de noticias se transmitian fuera de ese tiempo y era
considerado como un servicio de la estacion. Las agencias compraban el
tiempo, escribian los anuncios, producian programas y definian el contenido.

En este periodo, en 1938, ocurrié el caso sorprendente dentro de la
historia de la radio, de la transmision del programa ‘‘La Guerra de los
Mundos”’ de Orson Wells, que movilizé y caus6 pdnico general en los Estados
Unidos.

También en Europa se estaba descubriendo la fuerza que el medio
ofrecfa. En 1934 los nazis austriacos tomaron el poder y se dirigieron
inmediatamente a una estacién de radio para difundir su version de la
realidad.

La informacidn era bésica para la programacion. La transmision de los
principales acontecimientos de la época: el mensaje de abdicacion del rey
Eduardo V111 (que se transmitié en directo a control remoto por onda
corta), la crisis de Munich de 1938 y el estallido de la guerra en 1939, dieron
a los periodistas de radio su gran oportunidad, que no desaprovecharon.

Al iniciarse la guerra, un comentarista radiofénico norteamericano,
Kalterborn se instalé en Europa y mantuvo informados a los Estados Unidos
de lo que ocurrfa. La guerra permitié el mayor desarrollo de la informacion
radiof6nica, los programas de noticias aumentaron en un 30%.

De sobra es conocido el resultado de las actividades que Goebbels hizo
a favor de Hitler y el nazismo a través de la radio.

Por nuestra parte, en México, la situacion era diferente, en cuanto al
nombre de ‘‘Radio-Espectdculo’’ la programacién era muy coherente la
intencién era de entretenimiento y de fomento de los valores musicales,del
espectdculo nacional. La radio mexicana encabezada por la XEW se dedicaba
a difundir programas musicales, radionovelas y algo de informacién.

Cuando se inauguré la XEQ en 1938, su primera puesta en el aire estaba
constituida por quince programas musicales que cubr(an el dia completo. En
el primer evento del dia una cantata ‘‘a nombre de todo el elenco artistico,
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pide permiso para entrar en los hogares mexicanos’’?2 Al final del programa
la XEQ indica que esto es un modelo de los programas que se presentaran y
que la estacion estd al servicio de ‘‘usted, el comercio y la industria nacional”.

Por otra parte, encontramos algunas estaciones, todavia mas audaces,
que no necesitan buscar y promover nuevos artistas, sino que transmiten
desde un salén de baile dando un servicio al auditorio.

¢Qué podemos deducir de todo esto, cuando el interés principal casi
Ginico, es la musica?

¢Que clase de servicios ofrece la XEQ a “‘usted, al comercio y a la
industria nacional’’ que no sea mas que la transmision de anuncios
comerciales?

El problema, no esta en que haya habido este tipo de programas, sino
que haya habido SOLO este tipo de programas.

Todo esto, resulta todavia mds absurdo si pensamos en las obligaciones
y responsabilidades que tenia la radio como medio de comunicacién social
en un momento en que no habia televisién, y la prensa tenia muy poca
penetracion.

Con el paliativo de programas educativos y culturales, la radio pretendia
estar cumpliendo con su funcién de educar al poner programas como “‘Los
nifios catedraticos’’, “‘El Dr. 1.Q.”" y la ‘’Campafia Cultural XEW"' que
consistia en la difusién de pequeiias notas culturales de menos de un
minuto.23

Si la radio en México ha educado, ha sido sin tal intencion. Los
radiodifusores afirman que entre muchas cosas que la radio ha ensefiado a los
mexicanos estd el bafharse con jabon, y la bondad de lavarse los dientes tres
veces al dia. Antes de que existieran los anuncios de la Colgate-Palmolive, los
mexicanos no se sabian bafiar —afirman— pero la radio, los ensefié. Podemos
aceptar esto, tal vez si aprendieron a través del medio estas conductas
higiénicas pero eso no justifica a la radio como medio educativo. Pensar que
esa era la primera intencién, seria completamente equivocado. La intencién
era vender, idefinitiva y absolutamente vender!

En un momento dado, los que trabajaban en la radio mexicana, cayeron
en la cuenta de que tal vez la programacion era muy vanal y hasta podria
decirse inmoral. de esta manera con un espiritu completamente moralizante
nacio la XEX, fundada por Alonso Sordo Noriega que habia tenido
muchisimo éxito como locutor en XEW y otras estaciones.

El programa de inauguracion (30 de octubre de 1947) naturalmente era
musical; en uno de los discursos ahi pronunciados se escuché el siguiente
texto: ‘Queremos entrar en los hogares de México con un acerto de dignidad
y decencia, desterrando todo lo innoble que pueda manchar la pureza de
nuestros hijos y el recato de nuestras esposas’’.%*

Al respecto Mejfa Prieto dice: *’Y en verdad la XEX, se puso
grandemente moralizadora, pues a los pocos dias de su inauguracién expidio
una lista negra de canciones que, por inmorales, no podrian cantarse por sus
micréfonos’’ entre estas composiciones estaba ‘’La Ultima noche”, ‘‘Diez
minutos més”’, “Tu ya no soplas”’, ‘‘Aventurera’’, etc.?5

Y todo esto que solucionaba? No es mas que una solucidn simplista a
un problema que no existia. No era ese tipo de inmoralidad a la que se
tenia que atacar, sino al espiritu mercantilista e hipdcrita que no quiere ver
cuales son los problemas y que mejor distrae para evitar ver los problemas
reales. ,

Sin embargo, habia algunos intentos de utilizar la radio de una manera
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diferente, la XEFO del Partido Nacional Revolucionario, realizaba una serie
de reportajes a control remoto desde donde ocurria algo extraordinario.?®

La XEOQY, Radio Mil, intenté en 1949 convertirse en una estacion de
solo noticias, transmitia 18 horas. Pero esta idea no progres), tal vez por
falta de planeacién y porque el servicio publico no fue motivo principal de
la estacién.?”

No sdlo musica y programas divertidos se transmitia a través de la radio;
un género muy importante se explotaba desde principios de la década de los
30’, El RadioTeatro, Las RadioNovelas, o las Comedias como a veces se les
Ilama. El primer programa dialogado de XEW era uno llamado ‘‘Policia
Doméstica’’ que estaba patrocinado por el insecticida del mismo nombre.
Los personajes principales: Policiano y Domesticia. Qué coincidencia,
volvemos a encontrar la misma intencién, las ventas.

Los programas dramdticos tuvieron su apogeo entre 1940 y 1955, 15
afios ininterrumpidos. Las novelas matutinas y vespertinas, y los radioteatros
nocturnos hacian vivir nuevas experiencias a todo el auditorio.

Este fue un género que tomd caracteristica natural en México y en
donde se pueden encontrar series que han sido verdaderos triunfos, tal es el
caso de ‘‘Corona de Lagrimas’’ “’Anita de Montemar'’, “Chucho el Roto" y
por sobre todas ‘’El derecho de nacer’’ que sigue teniendo éxito cada vez que
se pasa en una estacion novelera, ain después de que ha sido llevada a la
pantalla cinematogréfica varias veces, a la televisién, a las novelas por entre-
gas, a los periédicos, etc. El dramatismo lento, la expresidn prolija de los
sentimientos, aunados a una situacién equivoca roméntica y sentimental de
la novela han proveido a su autor, el cubano Félix B. Cagnet de buenos
fondos monetarios.

A partir de 1950 y a consecuencia de la aparicién de la television que se
desarrolld técnicamente a raiz de la guerra, la radio sufrié una gran
transformacion. Si bien después de la guerra la radio intentd volver a hacer la
programacion espectacular que hacia antes de la misma, el publico habia
cambiado y ya no le interesaba oir lo que podia ver en television.

Angel Faus llama a esta época Radio-Music and News que se sit0a entre
1950 y 1965. Por otro lado. las facilidades de transmisién proporcionados
por la cinta y el disco de microsurco permitieron la posibilidad de difundir
més y mejor mdsica, sin tener que contratar a grandes artistas. De esta
manera la radio volvia a su etapa de radio-imitacién. Al mismo tiempo la
invencién del transistor y su aplicacion a los receptores afiaden otras
caracteristicas al proceso radiofénico, especialmente en la recepcion.

Las radiodifusoras pensaron que la inica forma de hacerle frente a la
television era centrarse en la informacién, dada la gran experiencia que
proporciond la guerra.

Se cae en la cuenta de algunos aspectos psicol4gicos propios de la radio
como la individualidad, porque la recepcién ya no es comunitaria; ahora es
personal, lo que trae por consecuencia, que los temas puedan ser tratados
con mayor profundidad, procurando mds interiorizacion en el pablico. Esto
hizo que la radio cobrara un nuevo auge.

Por otra parte aparece la Frecuencia Modulada y todas sus aplicaciones
que le da a la radio caracteristicas de gran intrumento por la calidad de la
transmision.

Por Gitimo nos encontramos con la postrer etapa, la que estamos
viviendo la que Faus llama Radio-Tocadiscos y yo llamo Radio-Sinfonola,
dado que nosotros mismos podemos seleccionar los discos si llamamos por
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teléfono a un programa de complacencias. Esto es lo que domina a la radio
mexicana actualmente; anuncios comerciales y una gran labor de difusion del
disco, y algunos timidos intentos en otras dreas. Lo que si resulta evidente es
que actualmente en México la radio es ignorante de los problemas sociales
del pais, como lo fue en el pasado.

Puede estar ocurriendo algo terrible en la calle, y si se enciende el radio
para obtener informacién, seguiremos oyendo las mismas canciones. De esto
fuimos testigos en 1968. Por la Av. Judrez de la Cd. de México caminaban
extensos contingentes de estudiantes en manifestaciones politicas y las
estaciones de radio que tenian sus oficinas y estudios en esa calle, no fueron
capaces de asomarse a la ventana para relatar lo que afuera ocurria.

¢Cuadl es el futuro de la radio en México? Es dificil de prever. Mientras
que la Ley Federal de Radio y Television siga siendo favorable s6lo para las
empresas que explotan las emisoras, mientras el publico no actie como
receptor activo, mientras el gobierno no utilice el tiempo que le corresponde,
mientras los intereses no se modifiquen las cosas seguiran como estan.

Las posibilidades de la radiodifusién son muchas y las necesidades de
una mejor utilizacién mds, tal vez algin dia podamos llegar a tener una
Radio-comunicacién que ‘‘aparece como una reaccién a la vaciedad total, al
empleo indiscriminado de la musica se opone una limitacidn sustancial: a la
cascada de noticias se responde con una preocupacién profunda por la
radio-informacion. No se pretende servir a una audiencia indiscriminada, sino
a grupos lo mas homogéneos posibles. Se informa al oyente de todo cuanto
puede afectarle directamente dentro de un cuadro amplio de referencias,

siempre con una dimensidn cultural o informativa implicitas como actitud de

la emisora’’.28
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CAPITULO 3 .
EL CODIGO RADIOFONICO

Cualquier teoria de comunicacion establece que una parte esencial
del proceso comunicativo lo constituye el codigo. En el caso concreto de la
radio el codigo de la sefial lo constituyen los elementos del lenguaje
radiofonico. Lenguaje exclusivamente auditivo, por lo que los elementos
que lo componen son sonoros. Estos elementos son: la voz humana, la
musica y los efectos sonoros, que son los sonidos emitidos por los animales
y la naturaleza, los sonidos que surgen del medio ambiente general y los
sonidos que emite el hombre y que no son producidos por la voz.

El codigo radiofénico es el uso adecuado y perfectamente
interrelacionado de sus elementos, que se utilizan para comunicar a través
del medio. Tiene dos niveles, el fisico, que podriamos llamar sefial y se
refiere a los tres elementos (voz, musica, efectos sonoros); y el nivel
intelectual que podriamos llamar semantico y se refiere precisamente al
uso adecuado del lenguaje oral, del cual se hablard al referirnos al guién y a
los diversos géneros radiofénicos.

3.1 LaVoz

Es el elemento radiofonico por excelencia. La emisién de la voz
representa o més significativo del ser humano porque es la palabra, ia
codificacién de la idea lo que se transmite a ios otros.

La voz es el sonido que produce el aire expelido por los pulmones al
hacer vibrar las cuerdas vocales. Las ondas sonoras impresionan de tal
manera al microfono y a todos los elementos técnicos de la radio que a su
vez reproducen al sonido y lo amplian.

La voz tiene ciertas cualidades: tono, timbre, intensidad y cantidad.

El tono es la mayor o menor elevacion del sonido producido por la
rapidez de la vibracion de las cuerdas vocales. De la mayor rapidez de
vibracion resulta un sonido mas agudo. Segun el tono las voces pueden ser
clasificadas en agudas, centrales o graves. En las voces femeninas, la voz
aguda corresponde a la soprano y en los hombres al tenor. Las voces
centrales son la mezzosoprano y el baritono. Las voces graves en las mujeres
son las contraltos y en los hombres los bajos.

El timbre. Aun cuando las personas tengan un tono de voz igual a
muchas mas (sdlo hay 6), las voces se diferencian por el timbre que es la
personalidad del que la usa o la calidad diferenciadora del mismo. Para
entender mas claramente, no es lo mismo un Do producido por un violin que
por un piano. El timbre es producido por o que se llama los “‘arménicos
accesorios’’ que posee cada ser humano y que le permiten tener una voz
propia.

La intensidad depende del volumen y de la cantidad de aire que se
utiliza para difundir la voz.

La cantidad es la duracion de un sonido emitido que propicia la calidad
del mismo.

Estas cualidades, tono, timbre, intensidad y cantidad, ademas del uso,
las inflexiones y la intencién, nos permiten hacer una clasificacion de las
voces:

1.VOZ ESTENTORICA O DE TRUENO. Es la voz fuerte y dura. Es
una voz gruesa que llena todo el espacio aclstico y domina la escena. Se usa
para jefes de tipo brutal.
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2. VOZ CAMPANUDA. Es una voz severa, majestuosa y enérgica.
Indica absoluta seguridad en si mismo y ascendiente sobre ios demas. Se usa
para aventureros y hombres de mundo. En mujeres enérgicas y maduras.

3. VOZ ARGENTINA. Es claray sonora. De agradable timbre, metalica.
Se usa para el héroe o heroina. En general los galanes y las primeras damas
tienen este tipo de voz.

4.V0OZ CALIDA. Es melodiosa, armoniosa y melosa. Es una voz que
comunica mucho por si misma. Se usa para mujeres frivolas y sensuales y
para hombres conquistadores y seductores.

5. VOZ DULCE. Puede ser confundida con la voz célida, pero la dulce
connota ingenuidad, candor, timidez. Es suave como el que implora y
suplica. Se usa para hombres timidos o para mujeres candorosas.

6. VOZ CASCADA. Es opaca, carece de fuerza y sonoridad y se usa
para los ancianos.

7.VOZ ATIPLADA. Es una voz chillona, chocante, de afeminado, de
chismosa.

8. VOZ BLANCA. Voz infantil.

El principal ejecutor de la voz es el locutor, quien es la persona mas
conocida de la estacion. Es la voz oficial de la misma, en é1 se identifica a la
emisora.

El locutor y el actor radiofonico deben poseer una voz clara, fuerte,
con buena vocalizacion, que comunique sentimientos, emociones y sea capaz
de cambiar seguin sea la intencién. La buena voz radiofénica es aquella que
graba bien y se puede reproducir facilmente.

Tanto el locutor, como el actor radiofénico deben usar perfectamente
su voz, dominarla y manejarla a su voluntad. Debe saber utilizar las partes
de su cuerpo que controlan los sonidos vocales y mantener sus musculos
relajados.

El manejo de la voz tiene varios aspectos:

Respiracién. Para hablar frente a un microéfono, o mas importante es
saber respirar. Es necesario aspirar mucho aire por la nariz antes de
comenzar a hablar. Respirar bien es la clave para dominar el flujo del aire,
de tal manera que podamos hacer mas 0 menos intensa la expulsién del
mismo. La respiracion debe pasar desapercibida, aprovechando las pausas
para hacerla. Siempre con la nariz y guardando reserva. Si no hay reserva de
aire, las Gltimas silabas se apagan. La voz debe dar la impresién de que sale
del diafragma y es una resonancia toracica.

Vocalizacién. Consiste en articulacion y diccion. Es pronunciar
claramente todas las silabas y todas las letras de tal manera que se puedan
leer los labios, pero que resulte natural al oido.

Enfasis. Al vocalizar correctamente es mucho mas facil dar el énfasis
adecuado a lo que se estd diciendo. El énfasis puede ser marcado en las
palabras y en las frases. Hacer énfasis en las palabras significa hacer las
inflexiones ascendentes y descendentes en las silabas para contrarrestar la
monotonia, marcando las silabas acentuadas. En cuanto a la frase, no debe
ser leida en forma ascendente, sino armoniosamente debe terminar en
forma descendente, pero no demasiado, que ya no alcance a escucharse.

El énfasis estd marcado también por las pausas y la importancia que
se va dando a las palabras y los matices emocionales naturales que se
expresan. Las pausas no deben ser monorritmicas (cada determinado tiempo)
ni a velocidad constante, el ritmo de la locucion no se expresa as{. De la
velocidad adecuada y el ritmo emocional depende el énfasis. Todo esto le
da vida a la lectura haciéndola agradable y comunicativa para el que escucha.
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Naturalidad. Al hablar por radio se tiene que hacer de una manera
natural, amigable, como platicando con un amigo. De tal manera que si
cometemos un error de diccién lo podamos corregir con tranquilidad, sin
aspavientos, y si no cambia el sentido de lo que estamos diciendo, lo pasamos
por alto.

Volumen. El volumen o intensidad de la voz debe ser ondulada de tal
manera que no resulte estridente. De o contrario ni bajando el volumen de
los aparatos radiofénicos mejora la audicion.

Velocidad. En cuanto a la velocidad, tenemos que hablar un poco mas
despacio que lo normal, dando la cantidad adecuada a las palabras, de tal
manera que se asimile facilmente al escuchar.

Posicién ante el micréfono. Es preferible hablar ante el micréfono de
pie. Se recomienda colocarse mas 0 menos a 25 centimetros del micréfono
y tratar de mantener la misma distancia. Cuando la voz es grave debe
acercarse mas. La voz sibilante o estridente debe colocarse ligeramente de
lado. Cuando se quiere dar la impresion de cordialidad o intimidad hay que
colocarse mas cerca. Cuando la voz es de mando o violenta, mas lejos.
Cuando hay ruido externo, no debe abrise demasiado el micréfono y se habla
mas cerca.

Improvisacién. Aunque lo mas conveniente siempre es que lo que se va
a decir por radio esté escrito, al buen locutor no le basta con tener una
hermosa voz, debe improvisar, esto es, que sea capaz de estructurar frases
correctas. Para no cometer errores, la improvisacion debe ser simple y |lana,
breve, evitando los lugares comunes y las frases hechas.

Lectura. La clave para la locucion radiofénica es el leer bien, y esto
quiere decir que no se note que se esta leyendo. Pocas cosas son tan
desagradables en radio como descubrir que se esta leyendo. Una buena
técnica es marcar el texto con sefias hechas por el mismo locutor, como por
ejemplo, separar en silabas las palabras de dificil pronunciacién, subrayar las
palabras que se deben enfatizar, acentuar las silabas que llevan acento
prosodico, etc. El que va a hablar a través del micréfono debe indicar al
guionista o redactor como se le facilita la lectura.

3.2 La Masica

El segundo elemento del cddigo radiofénico y un excelente auxiliar del
guion es la masica. La musica puede servir en la radio para decir sin palabras
el lugar, el tiempo, el estado de animo; es una ayuda para intensificar la
accion, para establecer la ambientacion en general y principalmente para
hacer cambios de escena.

Se entiende, por supuesto, que en este momento No nos estamos
refiriendo a la masica cuando es el mensaje principal de la radio, sino cuando
se le utiliza como recurso auxiliar.

Para los cambios de escena los usos mds frecuentes son los siguientes:

La CORTINA, que es un fragmento musical, previamente escogido, que
sirve para separar dos escenas. De ordinario no debe pasar de diez sequndos
de duracion y se escoge de acuerdo al tipo de programa.

El PUENTE que es una especie de intermedio musica! al que se da mas
importancia que a la cortina. Se emplea generalmente para sugerir un
transcurso largo de tiempo entre una escena y otra, o para insinuar que la
accion se transporta a un sitio diferente de la anterior. El puente se puede
aprovechar, disminuyendo su volumen, para enmarcar los parrafos de
narracion y puede también anticipar la escena siguiente cuando se le mezcla
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la musica de esa escena. El puente musical dura generalmente veinte
segundos.

La RAFAGA es un fragmento corto de musica fuerte y drmatica cuya
duracion es de unos cuantos segundos y se utiliza para reforzar un dialogo
que define una situacion, o para llamar dinamicamente la atencion del
auditorio.

La FANFARRIA, se trata de un trozo de musica de instrumentos de
percusiéon y metales para anticipar escenas heroicas o situaciones festivas.
IDENTIFICACION, ENTRADA y SALIDA, son tres funciones

importantes que tiene la mdsica en cualquier programa de radio.

Al planear la utilizacién de la musica, e incorporarla al guién, debe
tomarse en cuenta que resulta contraproducente abusar de ella. No todas
las escenas resisten efectos musicales. Algunas veces, la mejor masica es el
silencio. Su demasiada continuidad hace pesado el ambiente. Es necesario
un justo medio. No se debe restringir demasiado el uso de la mdsica y los
efectos porque se necesita de esos elementos para hacer mas claro el
movimiento, la ambientacion y la accion. Ni se puede exagerar en su
utilizacion. La musica puede arruinar un programa si no estd acoplada a
la idea del programa.

3.3 Los Efectos de Sonido

Son el tercer elemento del cédigo radiofénico. En los programas
dramaticos, principalmente,son elementos indispensables. Tienen como
finalidad ambientar situaciones, completarlas e ilustrarlas. Si no existieran,
el publico no podr{a desarrollar bien su imaginacion y no podria visualizar
las imagenes sonoras. Su fuerza surge de la asociacion visual que el ser
humano hace cuando escucha un sonido.

Los efectos de sonido pueden establecer el lugar, el escenario, el
tiempo y el ambiente psicolégico.

Se seleccionan y se incorporan al programa de radio de acuerdo al
realismo y beneficio que pueden proporcionar al mismo. No se trata de
utilizar todos los sonidos que hay en una escena, sino los necesarios para
ambientar y que el receptor se dé cuenta de lo que estd pasando y de
donde estan. No es necesario reproducir fielmente todos los ruidos de un
escenario, y al volumen en que se dan, para darle realismo a la escena, basta
con seleccionar algunos sonidos para lograrlo.

Hay que saber usar los efectos, primero, seleccionandolos, y después
manejandolos adecuadamente. Por ejemplo, cuando en la escena la voz estd
en primer plano, el volumen de los efectos y de la misica ambiental deben
bajar; y cuando se hace silencio en la voz, puede subir el volumen de los
efectos.

Los efectos de sonido deben ser identificados por el auditorio. Pocos
sonidos son absolutamente reconocibles. Es necesario ayudar al radioescucha
para que los identifique, ya sea directamente en el didlogo, antes o al mismo
tiempo que aparecen en el guién.

Los efectos de sonido pueden utilizarse para establecer y aumentar el
ambiente psicoldgico, el suspenso puede convertirse en miedo y éste en
terror con el sélo uso adecuado del sonido.
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