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de México 1900; entre los años de 1967 y 1972 se produjeron La tormenta,
El Carruaje y Los Caudillos, telenovelas que contaron con asesoría, colabo-
ración y patrocinio de diversas instituciones públicas como la Lotería Na-
cional, el IMSS y la Secretaría de la Defensa Nacional. Posteriormente,
Televisa produjo telenovelas llamadas de "refuerzo social": entre 1975 y
1980, con los titulos de Ven Conmigo, Acompáñame, Vamos juntos, El Comba-
te y Caminemos. El marco teórico que está siendo usado y desarrollado por
el consorcio mencionado para sus telenovelas de "refuerzo social", es una
integra<;ión de teoría de la comunicación, teoría dramática y la teoría del
aprendizaje social de Albert Bandura (Televisa 1981). No es sino hasta
1987 que Televisa, en coproducción con el IMSS, vuelve a producir una
telenovela histórica, Senda de Gloria (Gutiérrez Espíndola y Lobato 1988).

Cabe destacar que desde 1962, cuando se creó Teleprogramas Aca-
pulco, filial de Telesistema Mexicano, se producen telenovelas no sólo pa-
ra satisfacer la demanda interna, sino también para exportación. Se cal-
cula que, para principios de 1970, Telesistema exportaba a América
Latina 700 medias horas mensuales de programas, siendo dieciocho
países los que los compraban regularmente, entre los que figuraban Es-
tados Unidos, Argentina, Chile, Colombia, Brasil, Paraguay y Bolivia, En
mayo de 1973, Televisa anuncia sus planes para exportar telenovelas a
países de Europa y Asia, pero no es sino hasta esta década que las teleno-
velas mexicanas tienen un verdadero éxito en Europa, muyespecialmen-
te en España e Italia (ibid.: 115).

Las telenovelas y su público

Varios estudios latinoamericanos han mostrado que las amas de casa tien-
den a creer que las radio y telenovelas están basadas en, y reflejan la vi-
da real, que los problemas presentados en ellas son similares a los suyos;
y que mientras más se desciende en los niveles de educación e ingresos,
más fuertes son tales creencias. Otros estudios señalan que las telenove-
las son un tema principal de conversación entre las amas de casa y que
sus tramas les proveen de ejemplos y patrones de comportamiento para
resolver sus problemas. Por otra parte, se ha encontrado que niños yado-
lescentes piensan igual, y que cuanto más ven los muchachos las teleno-
velas, más tienden a creer que éstas reflejaban no sólo problemas indivi-
duales, sino también problemas nacionales (Sánchez Ruiz 1985).

El enfoque conocido como "usos y gratificaciones" se ha encargado
de estudiar y describir algunas de las funciones que cumplen las teleno-
velas en la vida de los espectadores. Dicho modelo presupone que los in-
dividuos no son entes pasivos frente a los medios de comunicación colec-
tiva. Al contrario, presupone que el receptor de mensajes está activo
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nos niños, ya que del total de la muestra un 14.6% confesó exponerse a
la TV durante cinco horas o más diarias, lo cual implica que algunos niños
utilizan la TV durante 1 680 horas al año. Estos datos son preocupantes,
si tomamos en consideración que en la generalidad de los casos, los adul-
tos no ejercen un control real sobre el uso que los niños hacen de la TV,
y que consiguientemente, éstos se exponen a casi todo tipo de contenidos
televisivos y horarios. Obviamente, de un uso sin control hay que espe-
rarinfluencias en la conducta y percepciones de los chicos, si no se les en-
seña a discriminar la información que el medio les ofrece.

Gustos y preferencias

Es evidente que los niños son selectivos y tienen sus propias preferencias
de entre los diversos tipos de programas televisivos que ofrecen tanto la
TV privada como la pública. De una amplia lista de programación que pu-
simos al alcance de nuestros encuestados, para que determinaran qué
programas veían y cuánto les gustaban, pudimos notar que hay una gran
dispersión entre los programas que ven y los que realmente les gustan,
ya que de lalista hubo un gran número de programas que recibieron muy
pocos votos. De acuerdo con nuestros hallazgos, a los niños tapatíos les
agradan principalmente las series de aventuras norteamericanas y las co-
medias de situación; posteriormente, las caricaturas y los programas de
variedades, y los últimos lugares fueron ocupados por los programas de-
portivos, informativos y educativos. Cabe señalar que dichos géneros, así
como el orden en que se mencionan, se refieren únicamente a las prefe-
rencias que tienen los niños por los diversos tipos de programas. Como
más adelante nos daremos cuenta, el que algunos géneros y formatos no
gocen plenamente de la aceptación infantil, no implica necesariamente
que los chicos no los vean, sino que sí lo hacen pero en menor medida. Al
analizar la lista de programación que evaluó la veracidad atribuida por
los niños a algunos programas, se encontró que los que más gozan de cre-
dibilidad, en cuanto a que se apegan y reflejan más la vida real, son pre-
cisamente los programas que ocuparon los últimos lugares de preferen-
cia (informativos, de variedades y deportivos, seguidos por las comedias
de situación, las series de aventuras y finalmente las caricaturas, las cua-
les son plenamente reconocidas como irreales o fantasiosas por la ma-
yoría de los escolares). .

Para nosotros fue alentador corroborar que la mayoría de los niños
no dedican todo su tiempo libre a ver televisión: de entre las múltiples
actividades que aquéllos realizan, les agrada más gozar de la compañía de
sus padres, jugar, salir a la calle o leer, más que ver TV (ver cuadro 1). Es-
te dato cobra relevancia si consideramos que, aun cuando la televisión
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una estrecha relación con las variables clase social, sexo y grado de uso
de la TV en general. En esta muestra se corroboró que el 95.2% de estos
niños tapatíos han visto por lo menos alguna telenovela, mientras que
sólo un 4.8% manifiestan no haber visto ninguna. Al preguntarles qué tan
seguido se exponían a éstas, encontramos que una alta proporción de
ellos ven habitualmente las telenovelas (cerca de la mitad 42.9%), no-
tándose un descenso entre la otra mitad: 34.6% las ven una o dos veces
por semana, mientras que menos de una cuarta parte las ven tres o cua-
tro veces por semana (22.5%).

Al igual que en otras investigaciones, se constató que los niños ven
la TV en el seno familiar principalmente: lo típico es ver la telenovela con
sus hermanos (40.1 %), posteriormente con sus papás (34.6%); menos
común es verlas solos (14%) y con mucho menor frecuencia con la sir-
vienta (6.9%) o con sus amigos (4.4%) (cuadro 2).

Cabe destacar que los resultados anteriores demuestran que el ver
telenovelas tiene una estrecha relación con la dinámica familiar, ya que
es en el seno de ésta donde se transmiten una serie de patrones de con-
ducta, actitudes, hábitos, etcétera y no podemos excluir de entre esos pa-
trones el uso de determinado tipo de géneros televisivos. Una de nues-
tras hipótesis fue que, cuanto mayor fuera el número de miembros de la
familia que estuvieran expuestos a las telenovelas, mayor tendencia pre-
sentarían los escolares a exponerse a éstas. No podemos negar que para
que se presente dicho fenómeno, hay que tomar en cuenta características
específicas que presentan los diferentes grupos sociales en que se inser-
tan las familias; así como las mismas características y necesidades de ca-
da individuo. A través de nuestro análisis intentamos dar respuesta a
nuestros cuestionamientos, tomando en cuenta nuestras limitaciones me-
todo lógicas.

Ahora bien, el que la familia esté reunida alrededor del televisor le
facilita al niño la "oportunidad" de gozar un rato de la compañía de sus
papás y/o hermanos, sobre todo durante la transmisión de las telenove-
las nocturnas, reafirmando así su pertenencia al grupo familiar y social,
y el niño se siente satisfecho de poder comulgar con los gustos y eleccio-
nes de su familia, que forma a la vez parte fundamental de su medio am-
biente social. Este dato lo podemos reforzar con los hallazgos de Valen-
zuela (1988), quien observó que los niños perciben el ver telenovelas
como un asunto familiar. Sin embargo, esta misma investigadora en-
contró, por otra parte, que con frecuencia la madre es vista con ironía o :
recriminada por ver telenovelas, ya que no atiende a las demandas de sus

hijos.
En nuestro estudio, cuando analizamos con quiénes tendían más los

niños a ver las telenovelas, atendiendo al diferencial en tiempo de uso de
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en segundo término lo hacen sus padres. Sin embargo, aun cuando los
padres no sean quienes la sintonicen, es razonable pensar que dicho com-
portamiento se dé en muchos de los casos por seguimiento de patrones
familiares (cuadro 3).

CUADRO 3
La mayoría de las veces ¿quién decide ver la telenovela?

(porcentajes)
Mis Mis her-

Yo papás manos Amigos La sir~ienta

33.5 31.7 26.2 2.5 6.2

Por otra parte, si tomamos en cuenta que en muchas ocasiones son
los padres y/o los hermanos mayores quienes deciden qué se va a ver en
determinados horarios (sobre todo cuando solamente hay un solo apara-
to receptor), por ejemplo en el de las telenovelas nocturnas, cuando la
mayor parte de la familia ya se encuentra reunida en casa, no sería nada
extraño que los niños decidan adelantarse, sabiendo cuál será el manda-
to de sus mayores (sintonizar la telenovela).

Claramente hemos visto que a los niños les gustan las telenovelas.
Pero ¿cuáles son los motivos por los que les agradan? De acuerdo con
nuestros resultados, a los escolares tapatíos les agrada exponerse a este
género televisivo principalmente por el alto contenido de acción y emo-
ción que éstas presentan y/o les hacen sentir; en segundo lugar, porque
les divierte; posteriormente por el aprendizaje que éstas les dejan, por-
que les permiten evadirse y finalmente porque les proporcionan elemen-
tos que les son útiles en su socialización. Estas funciones y gratificacione~
se presentaron según el orden en que se mencionaron y se dan en todos
los niños independientemente del sexo, la clase social y grado de exposi-
ción a la televisión (cuadro 4).

Cuando analizamos el nivel de gratificación que obtenían los chicos
de las diversas funciones, según la clase social a la que pertenecían, se en-
contró que conforme se desciende de estrato socioeconómico, mayor gra-
tificación se presentaba. Fueron indiscutiblemente los niños de clase
trabajadora los más gratificados por las diversas funciones que se anali- ~
zaron, seguidos muy de cerca por los de clase media y finalmente por los
de clase media alta, entre quienes disminuye considerablemente el nivel
de gratificación. Por otra parte, se constató que entre los niños de las cla-
ses más des favorecidas aumenta el índice de funciones para las cuales les
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CUADRO 6

Nivel de gratificación por tiempo de exposición

(porcentajes)

Exposición TV Funciones
Diver- Apren- Sociali-

Clase sión dizaje Acción Evasión zación

Alta 45.4 43.8 53.8 38.3 29.8
Media 36.0 35.5 49.7 36.1 31.1
Baja 28.5 20.2 34.4 19.5 14.6

CUADRO 7
Nivel de gratificación por sexo

(porcentajes)

Funciones
Diver- Apren- Sociali-

Sexo sión dizaje Acción Evasión zación

Masculino 27.7 26.9 35.3 22.3 17.8
Femenino 47.7 32.5 50.8 35.2 27.3

Es posible explicar los resultados anteriores si tomamos en cuenta
la etapa específica por la que atraviesan los niños encuestados: período
en el que su ambiente social aumenta enormemente con el mayor con-
tacto con amigos, la escuela, con adultos que no son sus padres, el acceso
con mayor facilidad a los diferentes medios masivos de comunicación,
etcétera. Todo esto amplía sus horizontes tanto cognoscitivos como socia-
les y.les ofrece nuevos "retos", problemas y oportunidades de crecimien-
to social y personal. A los chicos les gusta enfrentarse a esos "retos" de tal
forma que implique para ellos una aventura, algo excitante y de prefe-
rencia novedoso. Así, encontramos que en los medios masivos de comu-
nicación colectiva los niños buscan también ese ingrediente de acción y
emoción, y que las telenovelas les proveen hasta cierto punto de ese in-
grediente esperado por ellos.

Toda sociedad crea una serie de patrones de conducta propios de la
época, que incluyen ciertos hábitos sociales. De entre estos hábitos actua-

118

yarenny
Rectangle



611 r

.,,;).1qwoq I;)P e:>pd9 El .1E:JE:>S;).1" E.1Ed Á OU!lroSEW O:>!lql)d

1;) E.1Ed SEI;)AOU;)I;):J ;):>npo.1d I~ ;)nb EIE1j;)S ;)nb El U;) '(V(; .d '8861 ;)P 0.1

-;)U;) ;)P 8 'ouns-pUtoun) E:>!:JsJPo!.1;)d E:JS!A;).1:JU;) Eun U;) °II!.1ng 0:>S!:>UE.1,!!.10:J

-:>npo.1d 1;) En.8!:JS;):JE 01 owo:> 'EU!lrosEW E!:>U;)!pnE El .1EUE.8 .10d UEZ.1~nJS;)

;)S S;).10:J!.1:>S;) soun.8IE 'oq:>;)q ;)0 .SOU!lroSEW S;).1°pE:J:>;)dS;) ;)P O.1;)Wl)U 1;)

E:JU;)WnE EJP EPE:> opUEn:> UnE 'OA!S!A;)I;):J O.1;)U~.8 ;):JS;) .10d o:Jsn.8 ns ;):JU;)W

-EU;)ld UE:>ZOUO:>;).1 S;)UO.1EA SOl ;)nb ;)P SOr;)1 Ánw SOWE:JS;) EJAEp°.L

EA!1E:Jg!U~!S ou '9 = "ID .t~f;9't6 = EpE.lpEn:J !t{::>

6.Ll L'~1 9°St 6°Ll E.l°PEfEqE.ll.
S.~6 6'06 1°lt 6°61 E!P;)W
1'9f; so~6 0°66 0'6 E11V

E:JunN E:Junu !SE::> S;):J;)A V ;).ldw;)!S ;)SEl::>
;}.lqwmso:J .lod SEl;)AOU;)1;)1 O;)A

(s;}f E1 u;}:J.lod)
S;}lE!:JOS S;}SEl:J .lod 01!qYt{ ;}P l;}A!N

so~avn::>

lO 1 Á 6 SO.1pEn:> .1;)A) OSU;):>S;)P °PE.1;)POW un .1E:JOU sow!pnd S;)I

-En:> SOl ;).1:JU;) 'o:Js;)ndo OX;)S lE U9!:>EI;).1 U;) UE:JU;)S;).1d O:J!qyq syw s;)u;)!nb

DOS SE1j!U SEI s;)nd 'EU!U;)W;)J ~!:>U;)!pnE El .10d OP!.1;)J;).1d O.1;)U~.8 un op

-U;)!S UEl)U!:JUO:> SEI;)AOU;)I;):J SEI ;)nb 9.1:JUO:>U;) ;)S ';):J.1Ed E.1:JO .1°d °OA!:JOW IE:J

.1od SEI.1;)A E E!:>U;)PU;):J El U;) U9!:>nu!ws!p Eun ÁEq U9!:>!sodx;) ;)P I;)A!U 1;)

U;) ;)Ánu!WS!p ;)S ;)W.1°JUO:> Á ;).1qwmSO:> .10d SEI;)AOU;)I;):J SEI .1;)A E UE:JU;)S

-;).1d E!:>U;)PU;):J syw ;)nb SOl uos U9!S!A;)I;):J El ;)P osn U;):>Eq syw ;)nb soy!U

SOl ;)nb 9.1~UO:>U;) ;)S Jnby °.1opE:J:>;)dS;)I;):J 1;) ;).1:Js;)nw ;)nb O~!qyq Á E!:>U;).1;)J

-;).1d 'o:Jsn.8 I;)P .1!:J.1Ed E °PE.1;)U;).8 S;) U9!:>!sodx;) ;)P I;)A!U 1;) ;)nb O:Js;)nd E!:>

-UEA;)I;).1 UE.1.8 ;)P O:JEp 'Al. El E U9!:>!sodx;) ;)P OpE.1.8 .1od o:J!qyq ;)P I;)A!U 1;)

sowE.1edwo:> opuEn:> 9.1:Juo:>U;) ;)S .10!.1;):JUE El E ;):JUEr;)W;)S U9!:>EI;)~

.(8 O.1pEn:> .1;)A) OpE.1.8 .10U;)W U;) EP ;)S ;)nb OU!S 'O.1;)u;>.8 IE:J .1;)A ;)P o:J!qyq

1;) UE.8U;):J ou SOW!:JIl) SO:JS;) ;)nb ;):JU;)WE!.1ES;):>;)U E:>!ldw! ou 'E:JIE E!P;)W ;)S
-El:> ;)P SOl ;).1:JU;) EÁnU!WS!p ;)nb Á SE!I!WEJ SE:JS;) ;)P SO1j!U U;) O:J!qyq ;)P I;)A

-!U 1;) OpE.1.8 .10ÁEW U;) ;)~U;)S;).1d ;)S E.1:JS;)nw E:JS;) U;) ;)nb ;)P oq:>;)q 1;) O.1;)d

.E.10pErEqE.1:J Á E!P;)W ;)SEP ;)P SE!I!WEJ SEI ;).1:JU;) syw ;)S.1E.1:JU;):>UO:> E ;)PU;)P

;)nb OU!S 'U9!:>Elqod E.1:JS;)nU U;) °PEZ!IE.1;)U;).8 UE:J S;) ou O:J!qyq ;):JS;) 'Sop

-E:Jlns;).1 SO.1:Js;)nu UO:> Op.1;)n:>E ;)P 'O.8.1EqW;) U!S .SOP!.1;)J;).1d SO.1;)u;>.8 SOl ;)P

oun 'SEI;)AOU;)I;):J SEI .1;)A 1;) SEpEdE:J SE!I!WEJ SEI E.1Ed .1EIE1j;)S Sow;)pod S;)I

I



CUADRO 9 l'
Nivel de hábito por horas de exposición I

(porcentajes) I

Veo telenC;velas por costuÍnbre I
Exposición Siempre A veces Casi nunca Nunca f

Alta 22.4 46.3 16.4 14.9
Media 16.3 43.8 15.7 24.2
Baja 8.7 33.9 26.1 31.3

Chi cuadrada = 23.4318, GL = 6 significativa al.Ol
Coeficiente de contingencia = .22, Coeficiente Phi = .16

CUADRO 10
Nivel de hábito por sexo

(porcentajes)

Veo telenovelas por costumbre
Siempre A veces Casi nunca Nunca 1

Masculino 8.5 38.2 20.3 32.8 :

Femenino 18.4 40.6 21.2 19.8

Chi cuadrada = 15.9484, GL= 3 no significativa -j

En el caso de nuestros encuestados, este hallazgo es explicable en
parte si tomamos en cuenta la edad específica por la que atraviesan los
chicos. En esta etapa las niñas maduran fisica y psicológicamente antes
que los niños, teniendo esto como consecuencia que les llame la atención
a las niñas el sexo opuesto (en la gran mayoría de los casos), antes que a
los chicos. y hay que recordar que las telenovelas presentan galanes de
moda y un contenido romántico, que es preferido por las chicas, sobre
todo durante la adolescencia, etapa a la que se están preparando nuestros
encuestados para entrar. Este dato lo podemos reforzar hasta cierto
punto con el nivel de fantasía que presentan las niñas encuestadas, ya
que el 53.3% de éstas señaló ver las telenovelas porque es "como estar
soñando". '

Otro punto importante para nosotros fue el tratar de medir el ni- ~
vel de evasión de los niños a través de la telenovela. No porque sea el úni- ~
co género al que puedan recurrir para evadirse, sino por el corte, estruc- í

l'
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Los niños de más alta exposición a la TV, por otra parte, son los que
tienden más a afirmar ver las telenovelas para sentirse mejor, para no
sentirse solos, para olvidar sus problemas o porque es como estar soñan-
do. En cuanto a los diferentes sexos se refiere, únicamente encontramos
diferencias en que las niñas las prefieren porque es como estar soñando
(53.3% de niñas, por un 36.7% de niños) o para no sentirse solas (52.5%
de niñas por un 45.7% de niños).

El que los chicos recurran a las telenovelas "para no sentirse solos",
es explicable en parte debido a la etapa específica por la que atraviesan:
la preadolescencia, en la que los cambios y ajustes que ocurren durante
ese periodo se reflejan en un cierto alejamiento en sus relaciones no sólo
interpersonales, sino también en su escuela y en su hogar. No es de ex-
trañar entonces que estos niños manifiesten ciertos sentimientos de sole-
dad. Ahora bien, en cuanto al por qué las niñas se sienten más solas que
los niños, hay que recordar que durante la preadolescencia aquéllas tien-
den a ser más retraidas aun que los muchachos; y aunque tienden a per-
manecer un poco más ligadas a sus padres, esa vinculación se ve ca-
racterizada también por un alejamiento emocional, lo que trae como
consecuencia que manifiesten aún más ciertos sentimientos de soledad en
comparación con los niños.

Con los datos anteriormente expuestos podemos demostrar, enton-
ces, que para una alta proporción de niños la telenovela es un buen me-
dio para evadirse de la vida cotidiana e internarse momentáneamente en
un sueño, que aunque no les resuelve sus problemas, si les ayuda a sen-
tirse mejor.

La telenovela, con su formato que divierte, entretiene y evade, se
ha mostrado como un medio eficaz que, por sus caracteristicas muy pro-
pias, le ayuda también al niño en su aprendizaje social e incluso como
marco de referencia para saber "cómo es la vida", al pensar que éstas re-
flejan la vida real. La predilección de los niños por este género implica
una continua exposición a una realidad y a un tipo de problemática (la
que muestra la telenovela), que no corresponde necesariamente a la su-
ya en la mayoria de los casos, pero que son introyectados y le generan un
cúmulo de aprendizaje. A través de éste, los niños se forman una deter-
minada visión sobre el mundo, la sociedad y el hombre.

En general, más de la mitad de los niños creen aprender a través de
la telenovela "cómo es la vida" (el 60.5%), "cosas que pasan en el mun-
do" (57.5%), a comportarse con los demás (54.4%), cosas nuevas (46.9%),
y "cosas que no les enseñan en la escuela" (35.8%). Con estos resultados
podemos constatar que las telenovelas son una fuente de aprendizaje so-
cial para los niños, y que aquellos les proveen de información que les
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forme disminuye el gusto por la telenovela, de igual manera disminuye¡ 
el nivel de creencia en las mismas. Podemos entonces afirmar que la te-¡ 
lenovela sirve a los niños como marco de referencia para saber cómo es
la vida. Sin embargo, de acuerdo con nuestros hallazgos, dicha creencia
(que las telenovelas reflejan la vida real) no se da por igual en los
niños de diferentes clases sociales, sino que conforme se disminuye de es-
trato socioeconómico aumenta aquélla, acentuándose entre los niños de
clase trabajadora, quienes fueron seguidos muy de cerca por los de clase
media.

Por otra parte, no es solamente el corte melodramático lo que influ-
ye para que los niños crean que las telenovelas reflejan la vida real o no,
sino que para que dicho fenómeno se presente, puede deberse en parte a
factores como: la temática de la telenovela; los artistas que intervienen
en ellas; los personajes que interpretan, si son galanes de moda o no; si
la telenovela es de reciente estreno o repetición; así como el mismo ca-
nal que la trasmite. Las telenovelas que más gozaron de predilección y
credibilidad fueron las transmitidas por el Canal 2 de México (que se ca-
racteriza por presentar las telenovelas más recientes, con los actores o ga-
lanes de moda). El Canal 4 local, así como los Canales 13 y 11 de Méxi-
co, que también transmiten telenovelas, se caracterizan por transmitir
repeticiones, o telenovelas sudamericanas (específica mente brasileñas,
venezolanas y argentinas). Factores que al parecer contribuyeron en cier-
ta medida para que aquéllas no gozaran de tanta credibilidad entre los
niños, ya que al presentar estas telenovelas otras estructuras tanto temá-
ticas como de contexto social, puede ser que esto les impida a los niños
identificarse con ellas y en consecuencia gozar de mayor credibilidad. De
una amplia lista de telenovelas que pusimos al alcance de los niños para
que determinaran cuáles les gustaban y cuáles creían que reflejaban la vi-
da real, encontramos que las que ocuparon los cinco primeros lugares de
preferencia fueron telenovelas mexicanas; tres de ellas eran de estreno
(los tres primeros lugares) y las dos restantes de repetición, pero que go-
zan de gran éxito (El camino secreto, Monte Calvario, Vivir un poco, Los ricos
también lloran y Mundo de juguete, en ese orden).

Otro de nuestros hallazgos fue que las telenovelas forman parte de
la agenda de conversaciones de los niños. Cerca de la mitad del total de
los niños encuestados confesaron que las telenovelas son un tema fre-
cuente de conversación entre ellos: al preguntarles si veían telenovelas
para platicar con sus amigos sobre ellas, el 43.3% tendió a concentrar sus
respuestas en "siempre" o "a veces". Al analizar esta misma pregunta por
clases sociales, se encontró que quienes más tienden a conversar sobre las
telenovelas son los niños de clase trabajadora (59.6%), seguidos por los
niños de clase media (40.0%) y finalmente por los niños de clase media
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lar, creemos útil resumir los hallazgos más relevantes encontrados en una
relación tan coinpleja como la que aquí tratamos. Este estudio corrobora
una vez más que los escolares de la zona metropolitana de Guadalajara
son grandes usuarios de la TV, medio al que dedican una gran parte de
su tiempo libre. En promedio nuestros encuestados acostumbran ver la
televisión durante dos horas con 40 minutos diariamente entre semana,
tiempo realmente considerable, si sumamos el tiempo de exposición que
anualmente pueden dedicar a este medio de difusión algunos niños (1680
horas) y las implicaciones psicosociales que dicha exposición trae con-

sigo.
Se pudo corroborar que los niños son selectivos y que muestran sus

propias preferencias por determinados géneros o tipos de programas te-
levisivos. Por otro lado, si bien es cierto que resulta común que mientras
el niño ve la TV, realice varias actividades a la vez, como jugar, comer o
hacer la tarea, sin embargo cuando atienden las telenovelas disminuyen
las diversas actividades que realizan, centrando más su atención en aqué-
llas. En este trabajo, en el que se contempla la relación entre un medio
masivo de comunicación y ciertas necesidades psicosociales, se pudo ver
que efectivamente las telenovelas sirven a los niños para satisfacer cier-
tas necesidades y que mientras más se exponen los niños a aquéllas, más
les sirven para mayor número de funciones, como son: la necesidad de
información, de conocimiento, de estimulación intelectual y social, de di-
versión, compañía, de evasión, etcétera. De igual manera se pudo ver que
la clase social, el tiempo de exposición y el sexo son variables que inter-
vienen "determinando o condicionando" en parte dichas necesidades y su
satisfacción, ya que hay una alta asociación entre dichas variables y el
cumplimiento de las diversas funciones. Hay que acotar, por otro lado,
que la televisión no es ni la única, ni la principal fuente de satisfacción a
ciertas necesidades psicosociales, existente o predominante en el medio
ambiente de los niños.

Se pudo observar que las telenovelas siguen siendo preferidas por
el sexo femenino, y que es en este sexo donde más se presentan las diver-
sas funciones que se cumplen al exponerse a la TV. Al igual que en otros
estudios, también aquí se encontró, para el caso de las telenovelas, que
mientras mayor sea el número de funciones que se cumplan durante la
exposición a un programa, mayor gratificación obtiene la audiencia de
éste. Al analizar el nivel de gratificación de los escolares, se encontró que
a éstos les agradan las telenovelas principalmente por el alto grado de ac-
ción y emoción que experimentan al exponerse a este género televisivo;
en segundo lugar, porque les divierte y les entretiene, en tercer lugar por
el aprendizaje que reciben de ellas; en cuarto lugar por evasión y final-
mente porque les sirve para su estimulación social.

126



al

~p s~u~2.L11). s~pvPJunmo:l O:lUJ:I u~ U9JSJI).~1~1 V1 ~P o1:1vqmJ 13" (t861) ~3flVHN3:)1

-:JON}! .I;)lInw Á flV3WflH'l3a oill.I;)II!n'i) 'O!uo,¡uy ;)'¡U;):>!A 'VN30V:) Vl..VNV

.E.Ifi1ln:) EillE.I~O.Id .EUl!I°:) ;)P PEP!S.I;)1\.!Un :Eill!I°:) .g-t .Sillt)U '11
1O1\. 'SV~up.Loqm~1uo::; sv.Ln11n::; sv1 ~.Lqos soJpn1s3" '"ouEq.In opunill 1;) U;) SEI;)1\.
-OU;)I;)'¡ SEI;)P s;).IElndod S;)IE!:>OS sosn so!" (8861) EJ.IEW ESO~ 'ON3~OW O~V.!I'lV

.(u9!:>Eill.I°JUI El ;)P SE:>!U:>~.L Á SE!:>U;)!:) U;) .:>!!) S!S;).L
'EUE:>!.I;)illEO.I;)qI PEP!S.I;)1\.!Un :o:>!X~W ."..!I.a I;)P SO:>!P9!.I;)d S;).I'¡ U;) S;)UO!:>
-E:>g!'¡E.I~ Á PEP!1\.!'¡:>;)I;)S ;).Iqos S!S!IYuy,. (1861) ;)dnIEpEn'i) 'V'1'l3.L~O:) OSNO'lV

VI~VH,:)Ol1glg

'u9!snj
-!P ~p SOA!Sem so!p~m sol ~p 'le.1~u~.8 sym e.1~uem eun ~p 'Á U9!S!A~I~:J el
~p s~resu~m sol ~p leUO!Jel sym oso un l~Jeq e s~lo:Jd~J~l sol e u~pnÁe
~nb se:}ned 1!.81ns uep~nd ~nb sel ~p s~UO!JemlOjU! ~p ~Sl~~AOld uep~nd

I!A!J pep~!JOs el ~p s~uO!JeZ!Ue.810 sel Á se!l!mej sel 'SOnp!A!pU! sol ~nb
eled l!nq!l:JUOJ ueJ1Pod SO!pmS~ SO:Js~ SOP°.L 'el~:J~J:J~ 's~leUO!Junjs!p

Á s~leUO!Junj 'sepel.8~:JU!S~P Á sepel.8~:JU! se!l!mej ~l:JU~ so{leledmoJ Á

U9!JeJypel:S ~p S~I~A!U sol Á SOA!S!A~I~:J SO:J!qyq sol UOJ U9!Jel~.1 U~ 's~.1e!1

-!mej seJ!myu!p sel ~lqOS SO!pmS~ U~J!le~l ~s ~nb ~:Jue:}lodm! s~ 'el~uem
len.8! ~a 'sodn.1.8 SOSl~A!P UOJ so{leledmoo Á 'Soms!m sol ~p U~U~!:Jqo ~nb

s~UO!JeJg!:Jel.8 ~p S~I~A!U sol Á SOA!S!A~I~:J Sm!qyq sus lenleA~ Á 'U9!Jelq
-od el:Js~nu ~p sodnl.8 S~:JU~l~j!P sol ue:Js~y!uem ~nb s~unmOJ sym seJ.8°1

-med ~p od!:J I~ O{dm~r~ lod le.8epU! ~:Jues~l~:JU! eJl~s 'leUO!JeJ!unmOJ
os~JOld oqJ!P U~ U~U~!Al~:JU! ~nb S~lmJej o so.8sel SOSl~A!P sO{ ~l:JU~ ~a

le!JOs O{ UOJ U9!JJ~Sl~:JU! ns U~ lenp!A!pu! sym l~:JJYleJ ~p e:}Jnpuoo eun

leJ!ldx~ Á leJy!d!:J l~pod ~:Ju~mleuy eled '(el~:J~J:J~ 'le!l!mej U9!Jez!u

-e.810 'le!JOs ~sep ns 'Ope:}s~ ns 'sJed os) ~A!AUOO ~s ~nb sO{ U~ sodnl.8qns
Á sodn.1.8 sO{ uoo U9!Jel~1 U~ 'l!J~p s~ ~el~:J~J:J~ 'Ieuosl~d Á le!JOs U9!Jez!u

-e.810 el 'e!lmS!q el 'elmlnJ el ~l:JU~ U9!JJel~:JU! el ~p l!:Jled e sepel~u~.8

o sepemlOj UDS se:Js~ ~nb len.8! le 'SOnp!A!pu! sO{ U~U~!:Jqo ~nb S~UO!JeJY

-!:Jel.8 Á s~pep!S~J~U 'S~UO!JJ~I~ sel ~lqOS ep!p~m uel.8 u~ u~!qme:} u~Ánu

-U! pep!leUOS1~d ~p so.8sel sO{ s~nd .u9!JeJ!unmoo ~p SOA!Sem So!p~m sO{
uoo U9!Jel~1 ns Á SOnp!A!pU! sO{ ~p pep!leUOS1~d el ~p O!pmS~ I~ U~ leZ!p

-unjo.1d ~U~!:J ~nb e!Jue:Jlodm! el .1eJe:}s~p O!leS~J~U s~ '~:Ju~mleu!...J

.s~UO!JeSl~AUOJ ~p epu~.8e ns U~ le:}el:J e em~:J u~nq un UDS se:Js~
~nb sym~pe Á ~Ie~l ep!A el uer~U~l se:}s~ ~nb ~p e!Ju~~n el Á sel~AOU~1

-~:J sel lod soy!U sO{ uel:Js~nm ~nb msn.8 I~ ~l:JU~ U9!Je!Jose e:Jle eun Áeq
~nb eÁ 'ep!A el s~ om9J l~qes eled e!JU~l~j~l ~p OJ.1em omOJ oy!U le ~1\...I!S

~I OA!S!A~I~:J O.1~U~S ~:Js~ ~nb .1e:}e:}SUOJ ~nj ~:Jue:}.1odm! mJ~dse O.1:JO



México. Universidad Nacional Autónoma de México, Escuela Nacional de
Estudios Profesionales Acatlán / Fondo Nacional de las Naciones Unidas
para la Infancia (UNICEF).

ARENAS, Pedro José (1975) La televisi6n y nuestra conducta cotidiana. Sus efectos so-
bre niños, adolescentes y adultos. Buenos Aires: Cuarto Mundo.

ARREDONDO RAMIREZ, Pablo y Enrique SANCHEZ RUIZ (1986) Comunicaci6n so-
cial, poder y democracia en México. Guadalajara: Universidad de Guadalajara.

ATKIN, Charles y Gary HERALD (1983) "De cómo la televisión vende a los
niños", en Eliseo Veron et al. La ventana electr6nica. TV y comunicaci6n. Méxi-
co: EUFESA, pp. 213-224.

BAGGALE. J.P. Y S. W. DUCK (1985) Análisis del mensaje televisivo. México: Gustavo
Gili (Serie mass media).

BLAKE, H. Reed (1984) Taxonomía de conceptos de la comunicaci6n. México: Nuevo-
mar.

BOLLES, Roberto (1976) Teorías de la motivaci6n. México: Trillas.

CARRANDI ORTIZ, Gabino (1986) Testimonios de la televisi6n mexicana. México:
Diana.

CORONA, Sarah (1986) "La televisión y el niño: una relación de doble apropia-
ción. (El caso de los Superamigos)". Ponencia presentada en el coloquio La
televisión y el niño. Sistema michoacano de Radio y Televisión. Morelia
Mich., 27-28 de agosto.

COSNET (1986) Una visi6n sobre la divulgaci6n de tecnología y ciencia para niños.
México: Cosnet.

COVARRUBIAS, Ana Cristina (1977) "Una nueva forma de educación por televi-
sión". México: Instituto Mexicano de Estl1dios de la Comunicación, A.C.

-(1980) "La televisión en la solución de problemas sociales: necesidad de dar
educación por televisión", Revista Latinoamericana de Psicología, vol. 12, pp.
145-147.

CHARLES CREEL, Mercedes (1986) "La televisión y los niños (El reto de vencer
al Capitán América)". Ponencia presentada en el Coloquio La televisión y
el niño. Morelia Mich., 27-28 de agosto.

-(1987) Nacionalismo, educación y medios de comunicaci6n. México: Universidad
Iberoamericana, Tesis (Maestría en comunicación).

EURASQUIN, M. Alfonso, Luis MARTILLA y Miguel VAZQUEZ (1984) Los tele-
niños. México: Fontamara.

FERNANDEZ COLLADO, Carlos, Pilar BAPTISTA LUCIO y Debora ELKES (1986)
La televisi6n y el niño. México: Oasis. (Nueva Biblioteca Pedagógica; 56).

FFERNANDEZ COLLADO, Carlos, Pilar BAPTISTA LUCIO y Ernesto GOMEZ AR-
ZAPALO (1981) "Las funciones y gratificaciones del contenido de las tele-
novelas", Cuadernos de comunicaci6n, núm. 71, México, pp. 6-15.

FERNANDEZ COLLADO, Carlos (1985) "Los mass media como agentes de sociali-

128

yarenny
Rectangle



6<;1

-~A O~S!l:!l u~ '"U9!S!II.~1~1 u~1I. ~nb soy!U sol ~.tqos s~.tped sol ~p l°.tlUO:)..

(~861) NllIl.V 0)1 s~l.teq:) ÁO~39N33~D s~l.teq:) ',\3'a~g oS '~d!l~..i' J..3NZ~0)1

°C18ó-óCJó 'dd 'e!p~w

ssew U9!:>;)~1°:) "!l!D oll.E1snD :euol~;).teg "svsvm .1p u9~:Jv:J~unmo:J V] .1p v¡jO]

-o~:J°S (odtUo:» se~e.tow ~p l~n~!w u~ '"sesetU ~p u9!;)e;)!untUo;) 111 ~p S~UO!;)

-11;)g!l11.t~ Á sosn.. (t861) H::>l.11\3~flD l~l1q:>!W Á ~3'9Wfl,g "D ÁI1[ 'nq!l:!l 'Zl.V)1

°111~nz~u~A 'Se;)I1.tI1:) 'L t "tUt)u 'U9!;)I1:>!UntUo:)
~p souI11oz~u~A SO!pms:!l °u9~:Jv:J,'lunm°.:J VI~{J.¡l1/ '"Pl1p!:>g!;)~ds~ ns ~p ~l.ted
OtUO:> Á OU!U~tU~J o.t~U?~ otuO;) I1l~II.OU~l~l11'1.. (9861) 11.tl1q.tyg 'Zl.IMOW VH::>O[

l!.tql1 'SI1:>!.t?Uty sl1l ~p PI1P!S.t~II.!U n
:elq~nd "U9!S!II.~1~l. ~p leuo!:>eu.t~luI u9!un~~ I1l u~ I1PE1U~S~.td 11!;)U~UOd

'"o:>!X?W u~ 0!.tol!pne~1~11~P SI1!;)U~.t~J~.td Á solsnD.. (L861) u?qn~ 'SVI':!I ~V[

'seul1:>!.t~tUI10U!111'1 s~lI.l1l:) :o:>!X?W °v~{J..1]¡1L .1p S.1p.1.l sv7 (odtUo;»
~.tq.tel~a of~.tl. lt)l1~ u~ ',,(eue:>!x~tU 111~II.OU~1~1 el ~p 11.tn1;)n.tls~ Á e!.tolS!q)

I1tUl1.tpol~tU I~P u9!:>ez!le!.tlsnpU! el.. (8861) s!n'1 ?so[ '~OaNldS:!l Z~~~31l.flD

'OS::>~WO::>/O~Pfl/d~S :11.tl1felepenD 's~le!:>
-oS SI1!:>U~!:) u~ SO!.tE1!S.t~II.!U n s~.tos~J°.td ~p U9!:>l1tU.t°..i ~p l11UO!;)11 N I1tUl1.t~

-o.td 'V.lnl]n:J V] .1p ~S~]PUV ].1 .( VJ.l°.11 v7 (odtUo;» l~!lUOW Z~U?tU!D ol.t~ql!D

u~ '"ll1s.t~II.!Un 11.tn1ln:> Á l11UO!:>I1U 11.tn11n:).. (L861) °lql1d 'V1\ONVSV:) Z3'VZNOD

'.tl1tUOII.

-~nN :o:>!X?W ".1.lqmolj ].1p ]O.lIUO:J 'so~p.1m SO].1p ]O.lIU°.:J (CJ861) ~nb!.tu:!I 'O~~9SNID

'u9!:>e:>!untUo;) ~p ~OlX~l. '::>lwv/etU!l°:) ~p pep!s.t~II.!Un
:l1tU!l°:) 'U9.1:JVZ~]vuo~:JVUS.1p.( u9.1s~{J..1]1lL (osdtUo:» eÁoluow Á l!~q~~ u~ '"sl1q:>

-~d?q.tnd S~pl1p!UntUO;) sor u~ 11.tn11n:> Á U9!S!II.~1~l... (L861) u9tUe~ '01\1'0 'ID

'8CJI-ICJI "dd

'VS~.!!fl~ :O;)!X?W °u9.1:Jv:J~unmo:J .( A.L "v:J~U9.lP.1].1 VUVIU.1{J. v7 ("dtUo;» uo.t~A

O~S!l:!1 u~ '"Ol:>!PI1~l~l I~P opuntU 1:!1.. (~861) SSO~D Á.t.tel Á ~~.to~D '~~N9~íID

°9Lól-óLóI °dd '1111.~nN 11:>~10!lq!g :P!.tpew '11 OtUOl 'SVIi1]Qmo.:J SV.lqO °pn~.t..i

puntU~!S u~ '"o.tle~l l~ u~ so:>!lydo;)!sd s~feuos.t~d.. (1861) puntU~!S 'afl~~..i

°el~nz
-~u~A 'SI1;)I1.te:) 'Lt "tU1)u 'U9!:>I1:>!UntUo:) ~p soueloz~u~A SO!pn1s:!l 'u9.1:J
-v:J,'Iunm°.:J VI~{J..11/ '"I1JP I1PI1:> ~p l1.tls~nu I1l~II.OU~l~l11'1.. (L861) l11~~S ~p H::>I'I~~..i

° Ló-~ "dd 'o!lnf 't "tUt)u 'eotefl1lepl1nD ~p PI1P!S.t~II.!U n

111 ~p se.tl~l Á I1lJoSOl!..i ~p pel1n:>l1..i 111 ~p s~.tos~J°.td ~p PI1P~!:>°S 'SV.lqV]V¿

E1S!II.~~ u~ '"e.tn1ln:> el u~ .tels~letU le oll.!le!led OtUO:>I1J~91°~P! el.. (L861)-

°9-~ "dd '0!lnf'16-0ó °stUt)u'~

1°11. 'e!.tE1!s.t~II.!Un U9!SU~lX:!I ~p 01U~tUE1.ted~a "V.lv{V]VpVna.1p pVp~S.l.1{J.~un
V].1p VI~{J..11/ '"eJ~ol°~P! ~p 0;)!~91o;)!sd old~;)uo;) un.. (CJ861) Ol.t~ql!D 'OSOO3~..i

°SI111!.tl. :O;)!X?W 'vp~{J. .( v¡:JO]O:J,'lS¿ (6L61) Oa~VgWIZ d!l!qd Á IH::>fl~ 0'1 'aJ..o,..i

,t¡;'-óydd '0!1

-nf '9 °tUt)u 'u9!;)e;)!untUo:) el ~p eue;)!x~w E1S!A~~ I~J.lil¿ '"I1;)!lJlod U9!:>I1Z



ron et al. (comps.). La ventana electrónica. TVy comunicación. México: EUFE-
SA, pp. 225-240.

LIBERT, Robert,john NELEM y Emili DAVIDSON (1976) La televisi6n y los niños.
Barcelona: Fontanella.

LINTON, Ralph (1987) Cultura y personalidad. México: Fondo de Cultura
Económica.

MARIONI DE FOTI, Mirian (1987)"'La telenovela, un juglar capitulado", Revista
Comunicaci6n. Estudios Venezolanos de Comunicación, núm. 47, Caracas,
Venezuela.

MARTIN B~rbero, jesús (1987) "Memoria narrativa e ideología cultural", en
Giménez Montiel (comp.) Programa Nacional de Formaci6n de Profesores Uni-
versitarios en Ciencias Sociales. Teoría y el análisis de la cultura. Guadadalajara:
SEP/UdeG/COMECSO.

MEDINA PICHARDO,josé (1982) "Panorámica de la investigación sobre los efec-
tos de los contenidos no didácticos de los medios de comunicación social
en México", en Medios de comunicación, hegemonía y proyectos de desa-
rrollo. Cuadernos de Trabajo AMIC. México: TICOM/AMIC/ UAM-X, pp. 71-94.

MOUSSEAU,jacques. (1983) "Los niños y la TV", en Elíseo Veron et al. (comps.)
La ventana electr6nica. TV y comunicación. México: EUFESA, pp. 202-212.

MUSSEN, Ph,j.j. CONGERy j. KAGAN (1977) DesarroUo de la personalidad del niño.
México: Trillas.

OSUNA, Yolanda (1987) "Imagen de la mujer en la telenovela", Revista Comuni-
caci6n. Estudios Venezolanos de Comunicaci6n, núm. 47, Caracas, Vene-
zuela.

PADUA,jorge (1979) Técnicas de investigaci6n aplicadas a las ciencias sociales. Méxi-
co: Fondo de Cultura Económica.

PIAGET,jean (1974) Seis estudios de psicología. México: Seix Barral, S.A.

QUIROZ Gustavo (1980) "De la novela policiaca a las series televisivas", Revista
Mexicana de Ciencias Políticas y Sociales, año XXVI, abril-junio, pp. 143-155.

QUIROZ, Teresa (1987) "La telenovela en el Perú", Diálogos, Revista de la Federa-
ción Latinoamericana de comunicaci6n social, (FELAFACS), núm. 18, Lima: FE-
LAFACS, pp. 74-84.

REBEIL CORELLA, Ma. Antonieta y Alberto MONTOYA (1987) "Los adolescentes
frente a las representaciones de la televisión", en Rebeil y Montoya
(comps.) La televisi6n y desnacwnalizaci6n. Colima: Universidad de Coli-
ma/AMIC, pp. 47-71.

REBEIL CORELLA, Ma. Antonieta (1986) "Televisión infantil, investigación yac-
ción civil". Ponencia presentada en el coloquio La Televisión y el Niño. Sis-
tema michoacano de Radio y Televisión. Morelia, 28-29 de agosto.

ROJAS ZAMORANO, Alberto (1987) "Televisión y educación", en Trejo Delarbre
et al. (comps.) Televisa el quinto poder. México: Claves Latinoamericanas, pp.
125-148.

130

yarenny
Rectangle



1~1

.EJmyn:) EWEJ~OJd .eW!Yo:)
~p PEP!SJ~A!Un :EW!Y°:) '~-t .SWt)U '11 loA 'S1/lIup.toqmlllu°.J s1J.tnI1n.J S1/18.tq
-os so~pnls:I '"SEY~AOU;)y;)1 SEY Á y!1UEjU! ofnq!p y:¡¡.. (886 y) E:>!U9J;)A 'V13f1ZN3'1V A

.19-0t .dd 'sEuE:>!J~{UEOU!1El S;)AEY:) :o:>!X?W
..t8poq olu~nb 18 1/~11818.L (.sdwo:» 11/ 111 ;)JqJEy~a of~J.L u~ ',,¿OUES odJ;)n:> EU
-ES ~1U~W?¡U9!:>EWEJ~OJd ~p EUEW;)S EUn ES!A~y;).L.. (~861) ;):>U~JOY.!!'.lNIVSSnO.L

.U9!:>E~!1
-S~AU! ~PO1!P?U! ~1JOd~~ ."U9!S!A~y~1 EY ~p YE!:>OS osn y;) E!:>eH,. (1861) VSIA3'13.L

.zsny~dE)1 .u~S~1181811/1 "oy~u l:I Ú!s) y;)nbE~ '~3I.!lOS
.LI-0l .dd 'EY

-;)nz;)u;)A 'SE:>E.IE:) 'Lt .wt)u 'U9!:>E:>!Unwo:) ;)P souEyoz~u~A so!pms:¡¡ .u~:J
-1/:J~unm°.J 1/1~1181I '"EJP EPE:>;)P EJ1S;)nU EY;)AOU;)Y~1 El.. (L861) ~P q:>!y!;).!! "1V~3S

.(EJ~OY
-o:>!Sd u~ .:>!1) S!S;).L .E.IEfEYEpEnf) ~p PEP!SJ~A!Un :EJEfEYEpEnf) ."S~UO!:>E:>Y
-!1EJ~ sns Á sosn sns :oy!U y;) Á EY~AOU~Y~1 El.. (8861) EU~Y:¡¡ .EW 'ZIfl~ Z3H:JNVS

.6~I-LOl .dd '~Jqw~!1d;)s-0!ynf't

.wt)u '~ loA 'O:>S!YE[;)P O!~~Y°:) y:¡¡ .O.tlu8n:Ju:I 1/1~1181I ',,(S;)A YEUE:> ?nb ;)J!P
~1 Á S;)wo:> ?nb ;)W!P o) EA!S!A;)Y;)1 PEP!:>![qnd El Á ;)SU;)!:>S!YEf oy!U y:¡¡., (9861) -

.~~-L~
.dd 'o!unf-Y!JqE'~ .Wt)U '6 loA 'O:>S![E[ ~P O!~;)Y°:) y:¡¡ .o.tIU8n:JU:I 1/1~1181I ',,(o:>
-!JJdw~ 01U~!WE:>J;):>E un) EJEfEYEpEnf) U;) U9!:>EZ!YE!:>OS Á U9!S!A;)Y;).L.. (~861) -

.o!ynf
'16-06 .SWt)U '1/.t1/{1/11/p1/na 8P p1/p~S.t811~Un 1/1 IIP 1/1S~11111I '"YE!:>OS O!qwE:> Á

YEWJOjU! U9!:>E:>np;) 'U9!:>E:>!Unwo:>;)p SO!P;)W,. (~861) ;)nb!Ju:¡¡ 'ZIfl~ Z3H:JNVS

.~yqo~ :o:>!X?W .soy~u sol8.tqos U9~~1181811/18P SOP8J8 sO7 (~L61) JnqY!M 'WW~H:JS

.11-L 0!unf'EW!l'U9!:>E:>!U -nwo:);)p lEUO!:>EUJ;)1UI OJO.!! 1 y;) U;) EPE1U;)S;)Jd E!:>U;)UOd ."EU!1El E:>!J?WY \

U;) U9!:>E:>!Unwo:> ;)P SO!P;)W Á S;)YE!:>OS S;)PEP!S;):>;)U 'EJmyn:)., (~861) d;)so ['V.LO~

.01

-SO~E ;)P 8~-t6 'O:>!X?W .0:>!X?W U;) soy!U EJEd U9!S!A;)Y;).L ;)P OUE:>!J;)WEOU
-!1El OJo.!! J;)W!Jd y;) U;) EPE1U;)S;)Jd E!:>U;)UOd ."OUE:>!X;)W oy!U y;) EJEd U9!S
-!A~Y;)1 EY;)P S~UO!:>E:>Y!1EJ~ Á sosfl.. (9L61) .:) Z3aNVN~3.!! SOIJE:) Á d;)so['V.LO~


