BUSCAR EMPLEO

A las 7 de la mafiana llego a solicitar emplec en una maquiladora,
cuyo nombre es Cocomérica, situada en Pavas. Me percato que allf
ofrecen trabajo para personal sin experiencia. Debo presentar dos
cartas de recomendacion y dos fotos. No necesito conocer el
manejo de una mdquina.

En Febrero. inicio la blisqueda de empleo en una
construccidén. Pregqunto en un edificio cerca de la casa. FElI
maestro de obras me responde gque vuelva marfiana porgue no habila
estado ni viernes ni sdbade .y no sabe cudnta gente estd
trabajando. Compro el periddico- Extra. alll encuentro algunos
avisos. Camino hacia el proyecto Paso Real situado en Sabanilla
(cantén de Montes de Oca. San José), que solicita peones en el
periédico. Converso con el maestro de obras y me responde que
llegue mafiana. Se paga por contrato. El horario es de 6 y 30 de
la mafiana a 4 y 30 de la tarde. Me pregqunta que por ddnde vivo.
Por el Cristo de Sabanilla, le contesto. Es probable que por la
ubicacion del proyecto hayan pocos trabajadores dispuestos a
trasladarse hasta alli. Converso con el operador del cargador,
quien me compra el periddico. Segun €l. yo no lo necesito pues lo
adquiri por el anuncio del trabajo. El no lo pudo conseguir en la
mafiana, cuando venia hacia la obra. Vuelvo a la casa caminando,
en procura de una via mds corta para los proximos dias.

En marzo, regreso a otra maquiladora. De nuevo, intento en
una gque situada cerca de la casa, pero no hay empleo. En Extra
aparecen varias ofertas en maquiladoras de prendas de vestir.
Visito una situada en Curridabat (cantoén de San José), cuyo
nombre es Goltex. Me preguntan que s51 soy operario. Sé pegar
mangas y cuellos de “"sweters" (mi anterior empleo en Cocomérical,
y tengo tres meses de experiencia, respondo. La supervisora
aclara que ellos ocupan personas con al menos un afio porque
exigen una produccién de 300 piezas al dia. Pese a ello, me
ensefia la mdquina. De esas no manejo., me lamento. Cuando salgo de
la fdbrica, me llaman. La secretaria me dice que necesitan gente
en Empaque y Bodega en puesto de misceldneo y no de operario. No
es para limpiar, sino para acomodar y doblar ropa, me aclara.
Acepto y mafiana empiezo. Debo presentar una fotografia tamafio
pasaporte y dos cartas de recomendacion. _

Ya dispongo de mds seguridad cuando Intento buscar empleo.
Desde el principio me oriento por el periddico, la primera vez
visitaba fdbricas sin saber si reguerian trabajadores y el
desgaste era mucho mayor.

Inicio la ultima fase del trabajo de campo. En Granadilla
(cantén de Curridabat) solicito trabajo y lo consigo en el primer
intento. "Si quiere se queda de una vez', me dice el maestro de
obras. "Mejor mafiana'", le contesto. No requiero tomar autobus,
llego caminando. con lo cual puedo levantarme menos temprano que
antes.
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I. VIVIR PARA TRABAJAR (NO VICEVERSA)

HELLER (1985:19, 1984:123) precisa al trabajo como el conjunto
de actividades gue caracterizan la reproduccioén de los hombres y
mujeres particulares,:quienes. a su vez. crean la posibilidad de
la reproduccién social. El trabajo sigue siendo parte orgdnica de
la vida cotidiana, sin él no es posible mantenerse con vida,
mientras gue otras actividades cotidianas se ordenan
fundamentalmente -sobre su base.

A unas y unos, una exigua minoria, les pagan por estudiar o
pensar. No tienen un horario ni un espacio laboral definidos. no
estd clara la diferencia entre el espacio/tiempo libre y el
espacio/tiempo laboral. Para otras y otros -en America Latina las
grandes mayorias— es especialmente cierto que el trabajo moldea
sus vidas, pese al optimismo tecnoldégico.

El desgaste fisico y la cantidad de horas laboradag
convierten en cruda realidad aquello que de viven para trabajar y
no trabajan para vivir. Para ambos, el trabajo es wuna actividad
fundante de 1la vida cotidiana, solo que para las y los segundos,
la presencia de la actividad laboral e3 aun mds determinante.
“Ganarse el pan con el  sudor de la frente" es una expresioén
usual. Eso no quita que algunos ganen el pan y mds con el sudor

-

del de enfrente...

Para el trabajo empirico se formulan las siguientes

preguntas, que sirven de orientacidén en el campo:
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- {({Como condiciona el trabajo otras actividades como la vida
doméstica y el tiempo libre?

- (En que condiciones y en cuales no. el trabajo despierta
sensibilidades sobre la propia existencia?

- (Cémo se representa o no la distancia entre lo producido y el
valor de lo producido?

SALEN Y REGRESAN DE NOCHE

Trabajar absorbe casi todo el dia de ellos y ellas. Para algunocs
trabajadores de la construccidon es aun mas evidente porque
proceden de zonas alejadas del centro de San José y requieren
hasta dos horas para trasladarse a la obra y como la entrada es a
las 6 y treinta de la mafiana, deben levantarse muy temprano, no
solo ellos, sino también las esposas o madres que preparan los
almuerzos.

A Juan, albafiil salvadorefioc que labora en Gfanadilla, le
sirve gquedarse de guarda porque vive en Santa Eulalia de Atenas
(canton de la provincia de Alajuela) y el primer bus sale a fas 6
de la mafiana. Para llegar a las 6 y 30 a la construccién debe
salir de su casa a las 3 de la madrugada., caminando una hora.

"Antes trabajaba un dia y otro no y asi. Hasta que decidf
venirme a buscar trabajo a San José, aunque me quedara tan largo
y tuviera que levantarme a las 3 de la mafiana. Aqui no se gana

muy bien, pero lo tratan bien a uno. no como un perro como en
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otras partes”. Juan comparte las labores de guarda con Manuel. su
hermano, quien tampién vive en Santa Eulalia. Cuands no madruga
une, 1o hace el .otro.

El madfugar todos los dias se justifica porque 1o que no
cuesta no se disfruta, por es¢ Juan manifiesta: 'para que sea
tuanis (bonito) tiene que costar . Es un modo de racionalizar el
esfuerzo, de no p}oblematizarlo Yy encontrar fuerzas para
levantarse todas las madrugadas.

"Yo me despilerto varias veces en la madrugada pensando que
ya es tarde para llegar al trabajo., dice Gustavo el pedn mas
joven en FPaso Real. Anoche me fije en el reloj y segun yo eran
las 4 y 30. Me levante, mude y lave la cara. <Cuando ya iba a
salir me di cuenta que eran la 1 y 30 de la mafiana. Entonces me
volvi a acostar’.

Algunos prefieren vialar en bicicleta para llegar mas rapido
al trabajo y no madrugar tanto.

Uno de los carpinteros vive camino a Puriscal (cantdon de San
José) y requiere también dos horas para llegar al trabajo.

Los desvelos de ellos y otros miles de trabajadores dan
cuenta de cdémo el trabajo constituye o absorbe prdacticamente
todas las energias del dia. Arranca con levantarse y tomar el
autobls: en la noche, experimentan un gran agotamiento, no quedan
muchas fuerzas ni disposicidn para hacer otras cosas, por eso el
compafiero que vive camino a Puriscal les dice a sus hijos:

“Veanme, gordo y lindo. porque ya me voy a dormir'. Lo agotador
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EL PRIMER DIA

En la construccion de Guadalajara, los lunes no se trabaja el dia
completo. Aprovecho para pasar al correo. pues es dificil no ir.
ademds, tengo correspondencia. Mi trabajo es picar una pared y
abrir unos huecos para instalar una puerta. Tambien hago mezcla,
cargo blogques, pero ocurre un problema: me arrecuesto a una
mocheta (pequefla pared) gque estamos haciendo y se cae. Me imagino
que el albaffil se enojaria, pero no es asi.

El martes es mdas tranquilo, ya el miedo del primer dia no
estd presente, J/no se cae otra mocheta! Avanzamos bastante.
Miguel, el albafiil con guien trabajo, quiere mejorar su salario.
Acepto el pan y el taco gque me orrece. Le Ilama la atencidn que
coma tan poco. Ellos comen bastante. Son solidarios. Sobres (con
confianza) Carlos, lidgale a los tacos, Insisten. Ya me sé mds
nombres de los compafleros gque ayer. Estoy mds seguro, con mds
confianza y hoy obtuve mds dates. A veces cuando estoy haciendo
algo solo trato de recordar. también cuando voy de regreso a la
casa.

En Cocomérica manejo una peguefia miquina manual de pegar
mangas de ‘sweters'". Empiezo con un muchacho menor gue yo.
Aprendemos pronto y durante parte de la maffana y la tarde
confeccionamos las primeras pilezas.

En Paso Real me piden la cédula de 1dentidad para
inscribirme en planilla. "Cuidado con un accidente porqgue todavia
no tiene seguro', me advierte el planillero. Rompo la primer
hilada de bloques de una casa para chorrear una placa gue
refuerce los cimientos., pues no dan la prueba antisismica. PFico
una y la chorrean porque el ingenier¢ no quiere Qqueée sSe Vvean.,

g

muchos huecos. Claro. es un error de ellos.

En Goltex, labore en Empaque, allzi doblo camisetas
"Evenlast'". El supervisor me enseria a doblarlas. luego le encarga
a Deyanira que me continue mostrande cdmo hacerlo. Estas
camisetas son subcontratadas a Compafiia Textil. porque esta
fdbrica no da abasto con su produccion. Las exportan a Estados
Unidos. Traen el material y aqul se corta, ensambla y empaca.

Al Inicio del dia voy a solicitar un carnet de salud al
Centro de Salud de Curridabat. Me realizan un examen de sangre y
en la tarde me dan permiso para 1r a recogerlo.

El haber laborado antes en una fabrica me da confianza. Es
como conocer una clerta rutina. Aungue a veces temo @gue me
reconozcan. FEscribo con la derecha para que la caligrafia no
resulte Improvisada, sino, efectivamente, Irregular.

José, el maestro de obras en Granadilla, me envia a dejar
las boletas de riesgos del trabajo al Instituto Nacional de
Segquros. Otros compafieros le dicen que los mande a ellos. "No, lo
mando a €1 que es mds serio". Varios compafieros me aconsejan que
tarde bastante. A 1o mejor hay fila. me dice uno. En la tarde .
reunimos dinero y José me encarga comprar pan, lactocrema, café y
azucar.
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de la jornada vuelve mas dificil gue los trabaijadores participen
en las labores domesticas. mas cuando laboran al aire libre en
temporada de verano, pues el agotamiento es mayor. Asi, el
trabajo doméstico es asumido por las esposas.

La cantidad de horas laboradas evidencia gue trabajar es la
actividad central de la vida. De agqui que tenga sentido el
trabajo como un lugar para reconocer representaciones sociales:
salen y regresan de noche, viven para trabajar.

Edgar, un peén nicaragiense, pregunta quién sabe sobar
porque tiene un dedo inflamado. "Conozco wuna doffita que sabe,
pero vive largo de la casa y cuando llego me acuesto porque no me
gusta andar con los maes’ (jovenes) de mi barrio".

Pata de cumbia, es peon en Granadilla y uno de los
compafieros le puso ese apodo por un problema fisico en uno de sus
pies. "Ya estoy agiebado (aburrido) de trabajar en construccién.
Salgo de la casa a las 4 y 35 de la mafiana. Quiero un trabajo en
gque necesite solo un bus. Hoy me voy a las dos a averiguar de una
denuncia que tengo contra el INS (Instituto Nacional de Seguros).
Me cai de un andamio trabajando de noche y me quebré esta pierna.
Segun el INS, el accidente éue por el problema de mi pie, pero
presente un dictamen medico que dice que mi problema no me impide

trabajar. Espero que me paguen unos 150 mil colones (US$1120)".

' Maje o mae, como se emplea mayormente. es un apelativo de uso frecuente
entre hablantes de una misma condicién. También es empleado para nombrar a
alguien de una posicion inferior. Evita el esfuerzo de recordar nombres y a la
vez llamar 1la atencién del interlocutor. En ocasiones, la variante '"maje"
asume el significado de "tonto".
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"Lamparoso (disimulador), va a gastar la batidora”; le grita
Rafa, el maestro de obras, a Pata de cumbia, quien durante el dia
procura hacer lo menos posible.

"El lunes si se hace largo. Cuando uno esid en la choza
(casa) se va rapido y cuando uno estd trabajando se hace largo”,
me confiesa Mario al inicio del dia en Granadilla. "El viernes es
el dia mds lindo porque después' es sabado vy pagan", confiesa
otro.

A diferenciaide otras ocupaciones en que los trabajadores
pueden emplear de maneras distintas el tiempo, laborar en la casa
o los fines de semana; en la cdnstruccién y la maquila el trabajo
es permanente e intenso. Al trabajar hasta medio dia los sdbados,
se acorta el fin de semana y el domingo es el Gnico dfa que
permanecen en la casa. Alun es mds rutinario para los Yy las
trabajadoras de la maquila,lquienes en ocasiones deben laborar
los sabados y domingos para entregar las cuotas de produccién~
requeridas.

La presente coyuntura econémica neoliberal de atraer
inversién y alcanzar aperturas comerciales con maquiladorés se
vuelve cotidianidad para ellas y ellos en prolongados horarios de
trabajo. La vida de 1las trabajadoras casadas o con hijos
transcurre, por lo menos de lunes a viernes, de la casa a la
fabrica y de la fdbrica a la casa. 0, para ser menos injustos,
del trabajo de la fdbrica al trabajo de la casa y viceversa.

Al finalizar la tarde despierta una enorme presién por

salir. En Cocomérica, todos <corren a alcanzar la tarjeta,
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inclusive algunos vy algunas va la conservan en la bolsa del
pantalon y solo les resta llegar al reloj. Empujan e intentan
marcar a como haya lugar. La ansiedad los impulsa a correr, no
tanto porque puedan salir més rdapido que otros, sino por lo
extenuante del trabajo vy el cansancio acumulado. Algunos de mds
experiencia calculan el tiempo con suma precisién para salir de
primeros, sin que nadie les gane la carrera.

En Goltex, la prisa por salir es semejante, en especial los
viernes cuando corren a recoger el salario. En una fila pagan a
los operarios y en otra a 1os misceldneos (ayudantes). Todos se
abalanzan, a veces alguno o alguna pierde el equilibrio vy queda
en el suelo, pero pronto continua la carrera. La premura revela
la ansiedad por recibir el dinero. Siempre poco en relacidén con
el trabajo realizado.

51 en la construccidén el cansancio es agotador por el
esfuerzo fisico que se requiere, en la magquila es extenuante porw
el cardcter repetitivo de las operaciones y la permanencia
durante varias horas en el mismo lugar, excepto cuando es periodo
de cafe, almuerzo o se solicita permiso para ir al bafio. _

En Cocomérica, el control de las idas al bafio es absoluto.
Se debe pedir permiso con unos 15 minutos de antelacién, pues dos
trabajadores que realicen la misma tarea no pueden ir en forma

. ‘
simultdnea. La gerencia justifica que se quedan conversando Yy
disminuyen la produccidn que requieren otras secciones.

Algunas mujeres de cincuenta afios o mas laboran de pie todo

el dia. Revisan "sweters" en Acabade. Una de ellas muestra

59


yarenny
Rectangle

yarenny
Rectangle


encorvada la espalda al final de la tarde. "Yo tengo que trabajar
de pie y me canso mucho, dice otra. Le voy a pedir un banquito a
la supervisora. A vida la de wuno levantarse todos los dias a
trabajar".

Quienes pegan cuellos o mangas resienten el dolor de
espalda, en especial cuando hay que agacharse mds para en el caso
de tejidos finos.

Al igual que en la construccién, en las maquiladoras hay
poca atencién a lés condiciones laborales (ARENAL, 1986, IGLESIAS.
1985). En las dedicadas al sector textil, las prendas sueltan un
hilo muy fino que, en ocasiones, produce reacciones alérgicas o
transtornos respiratorios: sin embargo, como los sintomas suelen
presentarse a mediano plazo., es dificil argumentar ante los

encargados de las empresas.

El relato de los suefios es una actividad frecuente durante
los periodos de almuerzo o café. Es una modalidad proyectiva de
representaciones que no se tomé en cuenta en el disefio inicial
del proyecto, pero que surge en el campo y enriquece el analiéis.
Algunos suefios son referidos al trabajo.

"Cuando estoy durmiendo, dice un supervisor en Goltex, a
veces me sueflo con la programacién del dia siguiente”. "A mi me
pasa. igual dice dofia Maria, la sefiora que vende café Yy almuerzos.
Me suefilo que ya vienen los muchachos a almorzar Y YO no tengo la
comida lista y corro y corro para llegar'.

Soflar con el trabajo esta asociado a la ansiedad vy
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preocupacion que produce. En el caso de las maquiladoras. laboran
por encargos, 1los cuales deben ser enviados al exterior, en
especial a Estados Unidos, en fechas determinadas. después de las
cuales, hay sanciones. Para no contratar mas personal o disponer
de mayor equipo, se intensifica el ritmo de produccién hasta
alcanzar las cantidades requeridas, porque es frecuente gue meses
después disminuya, va que no siempre los embarques son
constantes.

El periodo de ébservacién en Goltex estuvo caracterizado por
un intenso ritmo. Cada difa habia que alistar por lo menos 3 mil
500 piezas. Eso carga el ambiente de tensién y casi no se
conversa.

Una mafiana. los trabajadores de Empague alistan el primer

Pe O

I

[4 Q)
T

embargus, pero laz cajag no caben

1 Y"eontenador”, El jefe de

[ O

la planta indica varias maneras de acomodarlas. cada vez hay que
subir las cajas en wuna forma y otra, pero no da resultado. Otro
intento. Arriba las cajas. Después de dos horas estdn sudorosos y
molestos.

En el periodo de café, el jefe pregunta por unas cajas éue
no hablan sido sumadas. El supervisor responde, pero no se
levanta de su asiento. "Yo le hubiera dicho que estaba en hora de
café", insinua uno. "iQué gueria!, iQué me levantara a decirle
donde estdn las cajas!'", bromea.

Cuando sale el primer contenedor con camisas no dicen
graclas, pese al esfuerzo realizado. Tampoco ninguno se percata

de que no agradecen, pues se vuelve costumbre para unos y otros;
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importa alistar pilezas y mdas piezas y cargar cajas.

La rentabilidad de las maquiladoras aumenta cuando pueden
exportar, porque sSon mayores las ganancias. Cuando no alcanzan a
cumplir con los contratos de exportacidén, los propietarios
subcontratan a fabricas m&s pequeflas. Cocomérica y Compafiia
Textil subcontratan con Goltex la. confeccién de una linea de
camisetas.

A su vez, Goltex encarga a Maco. una empresa situada en
Palmares (cantdén de ia provincia de Alajuela), para que le haga
parte de su pedido de exportacidén, pues antes se habia
comprometido con Compafiifa Textil.

La subcontratacidén permite cumplir con los periodos
establecidos, sin elevar de manera sustancial los salarios o los
incentivos. pues hay otras maquiladoras en capacidad de absorber
el trabajo. Los costos tienen gque bajar para que Cocomérica.
Compafiia Textil, Goltex y Maco obtengan dividendos. La reduccién

de los costos se logra al disminuir gastos en mano de obra.

"PENSABAMOS QUE AQUI SERIA FACIL, PERO ES IGUAL DE DURO QUE ALLA"

La actividad de la construccion y la maquila son algunas de las
principales vias de entrada al mercado de trabajo, tanto en
Guadalajara (ESCCOBAR:1986) como en San Jose. Exigen pocos
requisitos formales. En el caso de Guadalajara, el observador no

requiri¢ presentar ningun documento ni fue inscrito en la némima
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o planilla. Es probable que en obras de mayor tamafio haya mds
control.

En el caso de 1las construcciones en Costa Rica se requiere
presentar la cédula de identidad y tramitar el Seguro de Riesgos
del Trabajo en el INS.

En las maquiladoras. ellos y ellas deben presentar dos
cartas de recomendacién, una de las cuales la solicitan a menudo
al Delegado de la Guardia Rural del barrio o la comunidad donde
viven. Con frecuenéia. son escritas a mano y la empresa no suele
corroborar los datos que se exponen.

Durante el primer dia de labores se capacita al trabajador
en la tarea Yy mdquina que se le asigna, hasta gque pueda
incorporarse poco a poco en la produccién. El objetivo es que
memorice y domine las operaciones que requiere hacer. "Al
ﬁrincipio, apunta el supervisor de Acabado en C(Cocomérica, no se
piden cuotas, hasta mas adelante”. El supervisor enfatiza la
importancia de no conversar con los compafieros durante las horas
de trabajo. '"Los mas viejos perjudican a los mds jévenes, porque
ellos ya estdn adaptados, advierte. En la fdbrica, se trabajé en
linea abierta. Le pueden preguntar cualquier cosa a los
encargados".

Los encargados interiorizan y hacen suyas las estrategias de
produccién de la empresa. Mantienen una disciplina constante,
hablan poco. se identifican con la premisa de maximizar la
produccidén. Algunos compafieros en Cocomérica recogen firmas para

introducir algunas modificaciones al Reglamento Interno de
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DE OBSERVADOR A TRABAJADOR...

Al finalizar algunas tardes en Cocomérica pido permiso para
ir al bado, pero dos comparieros estdn antes en la fila. Es una
manera de bajar el ritmo. Me doy cuenta que no llegaré a las 100
"sweters'. Poco a poco Interiorizo la competencia como motivacidn
del trabajo.

En Paso Real trabajo soleo, sin una actividad simultdnea con
otros companeros, como es el caso de chorrear o zanjear (las dos
principales de Ios peones}). Trabajo segqun mi ritmo y el
agotamiento es disimulable. Me permite no ser descublierto como
falto de experiencia para las tareas que realizo.

En Goltex me percato de mi preocupacidn por el ritmo de
trabajo: procuro doblar la mayor cantidad de piezas, slempre
rdpido, de manera tal que no se nos acumulen muchas para que los
empacadores no se queden sin trabajo. Es innecesario que el
supervisor diga que se debe producir rdpido. uno hace suyas las
disposiciones de la dindmica de trabajo.

En Granadilla laboro come ayudante de René. Aprendo a
amarrar la armadura. "Quiero aprender aunque sea lento'. "Eso me
gusta. a mi no me precisa”. Me aconseia que deje caer los blogues
que metemos en las varillas, pero me da miedo golpearie un dedo,
porque son pesados. Me dice que hago mas rfuerza y sosteniéndolos
se me gastan las manos. No estd equivocado, las manos se raspan y
quedan adoloridas.

DE TRABAJADOR A OBSERVADOR

Una tarde, de regreso de la construccidén en Granadilla, no
habia electricidad en la casa y piensc que es un excelente
pretexto para no escribir en el diario. Apunto algunas Ideas en
un papel. Me siento liberado de esa obiigacidn. iLamentablemente,
al poco rato vuelve!

El diario de campo mejora. Respecto al elaborado en la
construccion en Guadalajara, en Cocomérica recojo mds datos.. Un
factor positivo es la posibilidad de escribir en el bafo durante
los periodos de café o almuerzo, asi recupero mds detalles.
Organizo las observaciones por horario: mafana, café, almuerzo.
Luego recuerdo nombres y temas de conversacién. Escribo una
sintesis y sobre ella procuro textualizar. FEs una opcidn
provechosa.

El binomio autor—-actor permite discutir s alguien
relativamente (Cfr. p. vi) extraffio puede hacer suyo el habitus de
obrero, como criticamente objeta BOURDIEU (1988:381). No lo hace
suyo como estructura durable, pero 51 participa de &l cuando
labora como obrero, también su vida es trabajar. Al
interiorizarse este vivir para trabajar se objetiva y explicita
en el contraste con las rutinas anteriores. Ello no quita que sea
provisional, pues no espero incentivos ni laborar horas extras:
en cambio, ellos s1; en mi caso pongo en juego una 1nvestzqac10n
ellos una parte decisiva de sus vidas.
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Trabajo propuesto por la gerencia. Sin embargo, una supervisora
se opone a una de las modificaciones que solicita que dos
personas de la misma mesa ¢ linea de Trabaje pusdan ir
simultaneamente al Dbafio. Al final no se recogen las firmas
suficientes. "Es dificil que firmen", se lamenta una.

Durante las dos primeras semanas de marzo de 1993, quince
nuevos trabajadores ingresan a Goltex. En la planta hay un aviso
en que se solicita a los trabajadores divulgar entre sus
conocidos 1la oportunidad de empleo en la fabrica. Los jefes de la
fabrica también publican un mensaje en el diario Extra,
golicitando operarias y operarios con experiencia. Se acerca la
entrega de un pedido y urgen trabajadores.

Uno de ellos viaja desde Los Cuadros de Goicoechea (cantdn
de San José¢) hasta Tirrases de Curridabat (cantdn de San José),
pues en las fdbricas qﬁe Se encuentran por su casa no admiten
menores. El no espera quedarse mucho tiempo ahi. Un tio va a
poner un taller de ebanisteria. Si lo pone, se va.

Segun la legislacién laboral, 1los menores de 18 afios no
pueden trabajar mds de ocho horas diarias:; sin embargo, labofan
como cualquier empleado. Cuando solicitan empleo, la encargada de
entregar las solicitudes pregunta si pueden trabajar horas extra,.
en caso que respondan que no. suelen negar el empleo. En
ocasiones, los mismos menores reguieren el dinero adicional que
devengan por trabajar mds de ocho horas.

En ese mismo periodo ocho trabajadoras dejaron de laborar en

Goltex. Uno de ellos deja el trabajo luego de tres meses, pues

65



yarenny
Rectangle


yarenny
Rectangle

yarenny
Rectangle

yarenny
Rectangle


quiere continuar sus estudios de secundaria. "Usted esta joven Yy
es mejor estudiar que trabajar aqui”, le comenta uno de mayor
edad.

Una operaria en Goltex manifiesta su descontento porque le
cambian el corte (tipo de prenda) y no puede mantener su
porcentaje de productividad. Quiere irse a otra fdbrica gue queda
en Tibas (cantdén de la provincia de San José). Alli hay mas
incentivos, hay sistemas de compra de juguetes para los nifios, si
no hay llegadas tardias durante un mes, otorgan mil colones
adicionales. Pagan 185 colones por hora a la operaria sin
experiencia. 81 se atrasa el material le calculan la produccién
para que la trabajadora no pierda. "iCudndo aqui!" Otra relata
que conocidé a un muchacho que ganaba incentivos en lo que hacia,
entonces le aumentaron la cuota para no pagarle. Esta situacién
es frecuente cuando los y las operarias alcanzan destreza en una
labor., entonces baja el precio por pieza o sube el numero de
prendas, con el propdésito de no incrementar los incentivos.

Vo

En Paso Real también la movilidad de trabajadores- es
constante. '"De 24 que comenzamos en diciembre sdélo quedamos 3.
La gente se va porque la empresa deja una semana a fondo. Otros
son muy lentos vy cualquier maestro de obras los tiene que echar.
Yo saqué 4 y 3 mil (colones) las dos primeras semanas. Ahora saco
hasta 9 mil", recuerda Alberto wuno de los pocos que continuan
desde diciembre de 1992.

Muchos dejan de laborar cuando el ingeniero disminuye el
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precio de los trabajos por Cpntrato. De 40. quedan como 25. "Ya
vendra alguien a trabajar por hambre y les hace el trabajo", se
lamenta uno de los armadores® .

Algunos lejos de reconocer que otros como ellos dejan el
trabajo porque el pago es injusto, se identifican con los
propietarios. "Los que importan son los que vienen, no los que se
van", dice Alberto, quien suele criticar con mds frecuencia el
trabajo de los demds, que el trato que les brinda la empresa.

Es en exceso rigufoso en la limpieza del «carretillo que tiene
asignado y lo lava continuamente.

También en Paso Real, la empresa publica un anuncio en el
periodice Extra en que scolicita perscnal vy llegan peones; sz mas
dificil que se acerquen carpinteros. albafiiles o armadores porque
la empresa no es de las que paga mejor.

Como hay un crecimiento de 1la actividéd de la construccién,
muchos cambian de empresa en busca de mejores condiciones

salariales®. Este constante cambio de empleo dificulta la

? De los siete que empezaron cuando yo inicié, una semana después todos
se habian marchado, lo que confirma la enorme rotacidén y movilidad.

 Algunas de las empresas mds consolidadas en la actividad de la
construccidén en Costa Rica, pagan hasta 150 colones 1la hora (US$ 1,10, abril
1993) al pedn y 200 al albafiil. Lotus, que construye en Granadilla paga 120 al
peén y 165 al albafiil. Desarroilo Urbano, que edifica Paso Real, paga 120 vy
165, respectivamente.

5in embargo. los trabajadores no sdlo buscan mejores condiciones
salariales, sino que procuran laborar en aquellas empresas que paguen lo més
pronto posible. Algunas compafiias con salarios mds altos pagan por quincena;
en cambio, Desarrovllo Urbano deja una semana a fondo y Lotus sélo viernes y
sdbado. A veces prefieren ganar mencs, pero disponer del salario cada sdbado.

El buen trato del maestro de obras compensa los bajos salarios que pagan
algunas compafilas, como en el caso de Lotus.
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jubilacion, vya Qque las empresas no sSiempre reportan los nombres
de sus trabajadores cuando laboran por contrato o durante
periocdos cortos.

La movilidad encuentra una de sus principales causas
estructurales en las migraciones del campo a la ciudad. En Paso
Keal, varios compafieros provienen de Guanacaste y la Zona Sur del
pais. Guanacaste es una provincia con una actividad agricela
concentrada en unos pocos propietarios vy una ganaderia extensiva
gue genera poco emﬁleo. La Zona Sur del pais es también expulsora
de mano de obra, después que las compafilas bananeras se retiran
con el pretexto de wuna huelga de trabajadores (SANDOVAL,
1985a;1983b) .

El panorama es semejante para los vy las trabajadoras de las
maguiladoras. En Acabado de C(Cocomérica, de 37 trabajadores y
trabajadoras que reportaron su procedencia®’, 9 son originarios de
la Zona Sur, 7 de Guanacaste y 4 de los cantones de Upala vy ‘
Guatuzo de la provincia de Alajuela, que también enfrentan
propiedad concentrada y modalidades extensivas de produccidén.

Claudia es madre de cinco hijos y labora en Goltex. -”Mi
esposo trabaja en FProductos, de Concreto. Bien duro es el trabajo,
a veces trabajan hasta las 10 de la noche. A €&l le gusta extrear.
Ya estd acostumbrado, porque nosotros somos de campo. Viviamos en
el Sur, en Dominical, cerca de Puerto Cortés. Hace cuatro afios

nos vinimos. Primero para San Isidro de El General (cantén de la

* Los datos aparecen en los expedientes y fueron facilitados después del

periodo de observacidn.
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provincia de San Joseé) y después para San José {centro). Alld es
muy duro, hay poco trabajo hasta para los hombres, sélo que
alguien le preste a uno tierra para sembrar. Pensdbamos que aqui
seria facil, pero es igual de duro que alld. Yo me levanto antes
de las 4 de la mafiana y me acuesto como a las 10, aungue a veces
llego muy cansada Yy va a las 8 y media estoy dormida. Cuando me
vengo para acd ya hice el almuerzo de ¢1, he mandado a los
chiquillos a la escuela y alistado mi almuerzo'.

S3i Dbien la discusién de las migraciones no'ocupa en la
actualidad un lugar descollante en la investigacioén social, ello
no implica que el fendmeno havya disminuido; por el contrario, no
es aventurado apuntar que la creciente sobreoferta de trabajo
femenino presente, como una de sus causas, la llegada de familias
antes dedicadas a labores agricolas. El panorama no es distinto
para los hombres, en uno como en otro caso la historia se repite:e
de las zonas rurales a los barrios periféricos de la capital.

Esta alta movilidad no se podria comprender sin tomar en
cuenta las relaciones de nacionalidad, barriales y familiares de
los trabajadores vy trabajadoras, gque facilitan el enconérar
empleo ¥y sitio donde vivir. .

Algunos 1llegan a la construccién porque otros nicaraglienses
les informan que hay empleoc. Otros son amigos de barrio o wviven
cerca de la obra. Se conocen y hablan de 1los amigos comunes.
Algunas trabajadoras laboran en Goltex y Cocomérica por la
cercania de la fabrica con su casa, pues no requieren tomar un

autobus y con ello no necesitan de mucho tiempo para el traslado.
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Junto a las relaciones barriales estan las familiares, que
muestran imbricaciones entre 1o laboral y domestico. Al inicio,
en Granadilla, estaba solo Juan ¥y su cufiado, luego se sumaron sus
hermanos Manuel y César. César es. a su vez, conocido de otros
trabajadores porque vivieron en el mismo barrio. El armador y su
ayudante son parientes. 1o mismo que otros peones; en resumidas
cuentas diez trabajadores en Granadilla son familia, otros no lo
son pero comparten la nacionalidad nicaragiiense y el esfuerzo de
encontrar empleo en'otro pais.

Relaciones semejantes estdn presentes en la construccidén de
Guadalajara. Dos peones son hermanos, dos albafiilez 2zon primos vy
sus papas laboran también en la obra. otros son concufios vy la
mayoria de ellos vive en las colonias Santa Margarita vy Las

Juntas.

"SOMOS COMO UNA MACETA DEL CORREDOR DE LA SALA Y DE LA SALA AL
CORREDOR"

Ellos y ellas configuran ,6 representaciones de su labor como
relegada vy disminulida, de manera semejante a como es elaborada en
la concepcidén hegemonica acerca del trabajo.

"Es lo peor trabajar en la construccién, dice un compafiero
en Paso Real. Yo antes era guardia auxiliar (miembro de compafiias
privadas que dan servicio de wvigilancia en los barrios de clase

media), pero se me (quebro el marco de la bicicleta y no pude
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sequir. Trabajaba de 10 de la noche a 5 de la maffana. A veces
daba wuna vuelta y me iba a dormir. Lo malo es que pagaban por
quincena'.

En la construccion es posible reconcocer al menos dos tipos
de trabajadores: unos serian los ocasionales. que laboran alli
porque no encuentran otra oportunidad. Otros son los gue asumen
la actividad como su principal ‘ocupacidén y procuran aprender
albafiileria o carpinteria. para dejar de ser peones o ayudantes y
convertirse en operarios.

“Mire, lo peor que pudo hacer usted es trabajar en
construcciodn, yo tengo 42 afios de trabajar, 22 de ser maestro de
obras. Se lo digo yo que no me jodo. No por lo duro. sino por lo
mal pagado. Yo trabajé como medio carpintero, después en
ebanisteria. pero hubiera preferido ahocarme con el cordén del
ompligo. La construccién es 1o peor'. se lamenta un maestro de
obras en Paso Real.

Ellos evitan ser reconocidos como trabajadores de la
construccidén porque las representaciones hegemdénicas la
consideran una actividad "sucia” y "“baja", frente a -las
profesiones o quehaceres 'pulcros” vy "altos". De ahi que wuno de
ellos manifieste: "Hasta qué me da verguenza darle la mano a una
hembrilla (mujer joven), no ve como las deja el cemento".

Es mas gque ilustrativo vy casual que en México se nombre
“obra negra'" a las fases iniciales de una construccidén, es decir,

a los cimientos y paredes; porque lo ‘'"negro" en culturas
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etnocentricas nombra lo relegado y carente de legitimidad® .

"Jueputa construccion mas cochina". "Lo peor es el pelo",
dice otro, mientras esperan turno para lavarse parte del polvo y
cemento que queda en el cuerpo al final del dia.

“El peor castigo que le pueden poner al hombre es el
trabajo. Hasta para robar hay gque trabajar, para que no lo
atrapen a uno. Por 10 menos trabajando uno se gana la plata con
honor .

“{Parezco que trabajo en construccion?" pregunta Juan cuando
se ha cambiado de ropa Yy se dirige a esperar el autobus. Los
trabajadores de la construccidén suelen ocupar los ultimos
asientos tanto en Guadalajara como en San José, lo que da cuenta
de como interiorizan y exteriorizan su representacién relegada y
disminuida frente a otras personas, sectores sociales vy
ocupaciones® . :

Algunos comparan su actividad con otras asumidas como

1

P )

itimas. Una maflana &n  Pase  Real. mientras recogen las
herramientas, dice wuno: "Voy por la pala, la unica herramienta
del pedén; hijueputa lapicero mds grande". En la tarde, el mismo

compafiero entrega un mazo y un cincel., y bromea: 'Me dieron ese

-

 En contraste, una serie televisiva estadounidense difundida en Costa

Rica, cuyo argumento es el trabajo de los médicos, se nombra "Hombres de
blanco".

® Esta representacién relegada y disminuida no es exclusiva de ellos,
también es evidente en los campesinos, quienes miran a la ciudad con asombro.
Tanto los unos como los otros quedan olvidados: en el supermercade nadie se
percata del esfuerzo humano que contienen los "alimentos preparados', como
tampoco reparan que tras un ‘“disefio habitacional exclusivo" pasan manos
callosas y rostros asoleados.
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lapicero para para que firmara unos papeles'.

Las relaciones de la pala y el cincel <con el lapicero y el
trabajo intelectual, muestran como se incorporan las
representaciones legitimadas de los oficios y profesiones. Se
procura comparar el trabajo manual con las "herramientas" del
trabajo intelectual porque este es el que se considera legitimo,
al tiempo que expresa el cinismo de gquienes no comprenden a
cabalidad los motivos de la desigualdad. pero 1los intuyen
(HOGGART, 1990:228) . ‘

Al igual que se evita asumirse como trabajadores o
trabajadoras, también ellos y ellas no especifican el barrio en
que viven cuando éste arrastra algun estigma tal como “precario”
(construcciones humildes) 0 caracterizados por una mayor
delincuencia. Los trabajadores prefieren nombrar wun barrio
cefcano que no arrastre una reputacidén tan negativa: los que
viven en los Los Cuadros dicen que viven en Purral y los que
viven en Los Guido manifiestan que viven en Desamparados.

Uno de los compafieros en Goltex relata que vive en Los
Guido. "Es lo peor", dice otro. "i(Y usted dénde vive?" “En—Los
Cuadros”. "Pero Los Cuadros son igual”. "No desde que pusieron
una delegacidén de la policia"...

En las maquiladoras también hay una representacidén relegada
del trabajo, frente a otras profesiones, con mds garantias y
condiciones econdmicas.

"Hoy es Dia de San José (19 de marzo, patrono de la capital

de Costa Rica) y nosotros trabajande. Sélo los que andan con
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corbata y maletin tienen feriado". "Los que mé&s ganan', agrega
otra.
Uno encargado en C(Cocomérica 1o sintetiza: "Este trabajo es

como una maceta: del .corredor a la sala y de 1la sala al

corredor"’ . Importa que lo haya dicho quien ocupa un puesto
superior al operario y s¢lo . inferior al supervisor de
departamento.

Los trabajadores de la maquila no emplean el término
"maguila" porgue ies resulta peyorativo. Prefieren nombrar su
lugar de trabajo como "fdbrica". Para ellos “maquilar" es cuando
una empresa subcontrata parte del trabajo a otra, es decir, el

empleo del término es mds restringido.

7 Parafrasea un refran (i"la filosofia de los no fildésofos'"!) conocido:

"El que nacio para maceta, del corredor no pasa"
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ELLOS Y NOSOTROS: "ESE MAE NO LLEVO UN CURSO DE PSICOLOGIA"

Los choques entre los trabajadores y trabajadoras y los duefios de
las empresas o el personal administrativo tiende a configurar una
representacién de estos ultimos como los ~otros' o “ellos'®, que
no muestra tanto una identidad conétituida como reacciones ante
quienes toman las decisiones.

En el caso de Cocamérica. el espacio fisico de la fabrica se
representa segun los departamentos, pero también como "arriba" y
‘abajo", esto es. ‘“arriba" donde estan 1los coreancos y otros
miembros del personalladministrativo, y "abajo" es la fdbrica
propiamente dicha. Aqui una representacidén nitida de la
jerarquia.

Cuando el personal de '"arriba' baja a la sgoda a tomar café,
se reconoce la distancia: los trabajadores y trabajadoras no
conversan con ellos, tampoco comparten la mesa. Estan juntos,
pero los separa la Jjerarquia, que estd ahi y no requiere
explicitarse porque es evidente y reconocida. Cuando alguﬁas
miembros del personal administrativo viajan en el autobus que
transporta los y las trabajadoras., también lo hacen aparte vy no

suyelen conversar con ellas.

® HOGGART (1990:79) precisaba en los afios cincuenta: ““Ellos' es una
figura multifacética, personaje compuesto por la trasposicién urbana de la
antigua forma de relacion entre el sefior y el campesino. El mundo de ~ellos'
es el de los Jjefes, ya se trate de 1individuos del sector privado o de
funcionarios'.
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EL OBSERVADOR OBSERVADO

Una mafiana en Cocomerica me llaman de la OCficina de Personal y me
presentan con el Subgerente. EI declara que soy profesor en la
Universidad de Costa Rica, que me conoce y quiere saber qué hago
alli. Empiezo a negar sus afirmaciones. pero él dispone de mi
“curriculum'. La Jjere de personal corrobora los datos. Decido
aceptar y hago una presentacion del proyecto. esquivo cualquier
alusion critica al sistema de trabajo en las maquiladoras. Al
final les 1interrogo yo: "(Me puedo quedar?' Lo pensaran,
requieren consultarlo con el gerente,

Por lo pronto sigo ahi. Volver al trabajo resulta espantoso,
me siento tenso, tembioroso e incapaz de reencontrarme con la
miquina. Pienso en Irme ese mismo dia. Eso ocurre a las 10 y 30
de la madana. En 1Ia tarde concluyoe que no tiene sentido
retirarme.

Uno de los encargados me pregunta por qué me llaman de la
Oficina de personal. El se Iimagina gue me van a echar. "Me
extrafia porgque su trabajo va bien. pero aqul son medios raros'.
Le respondo que hay un probiemilla con los datos de la solicitud
de empleo, pero no le digo gue me han descubierto.

Me preocupa mi productividad como trabajador. Regquiero
rendir como cualguiera, para que no sea un pretexto para
despedirme. También Ie pongo atencidén a la calidad, en especial
ahora que el tejido es mds dificil.

Es posible que no me echen porque temen gque difunda algo en
su contra. Estdn alarmados por un reportaje del periddico La
Nacién (MATUTE, 1992). Quisiera comunicar algo de lo tanto que he
visto: La tapa de uno de los serviclos sanitarios del
departamento de Acabado estd en el suelo, los hornos para dejar
el almuerzo estdn sucios. FEllos y elias aquejan dolores de
espalda; el calor y el ruido son bastantes fuertes, hay acoso
sexual.

A los tres dias, el encargado me dice gque vaya de nuevo a
Personal. Imagino gue continua el pbroblema. AsI es. Me
manifiestan que el jefe de planta no quiere mi presencia. "No le
gusta la idea de ser observado. Cada uno manda en su gallinero.
Quita y pone muchachas. a veces de manera arbitraria'.

En la planta, €l me observa y procura gque yo no me percate
Se establece una tensidn entre ambos, en silencio, pero allrl
estd. Al rfinal, autorizan mi permanencia durante el resto de la
semana.

Una lectura de lo ocurride deja ensefianzas: las cartas de
recomendacion estdn escritas a mdquina y 1o usual es que se
presenten a mano. La Jefe de personal me reconoce, pues es
estudiante de psicologia en la Universidad de Costa Rica y una de
sus amigas. que estudia comunicacion, le facilita mis datos.

Es un "acto fallido" (LOURAU.1989:104) que muestra las
dificultades de la observacidn participante. La dindmica se cae y
hay que regresar a la mdquina a cubrir la cuota de produccidn
mientras se maquina qué hacer. Aparece la incertidumbre como un
rasgo del trabajo de campo; acostumbrarse a lo inesperadeo, lo que
estd alll listo para saltar. EiI delatarme no Iimplica
inconvenientes Insalvables. S1I una mayor tensidn porgue al tiempo
que soy trabajador y observador, me convierto en observado de
algunos. '
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En el caso de la construccién, 1los Totros' son los
ingenieros. "El ingeniero me tiene a mi para no meterse él con la
gente y cuando alguien empieza a renegar por los precios,
diciendo que en otras obras se paga mejor, que se vaya por donde
vino, dice el maestro de obras en Guadalajara. Enrique se queja
de que le duele esto y lo otro. Cada uno debe cargar con sus
problemas y menos decirle al ingeniero".

Si bien el ingeniero casi no interactua con los
traba jadores, si figura en sus conversaciones. "El ingeniero me
dijo que echara a don Joaquin -uno de 1los albafiiles de mayor
edad. Yo lo ocupo para los detalles, pero ya no tengo gqué ponerilo
a hacer'". Don Joaquin, a sus afios, le cuesta hallar trabajo vy
menos una pensién. Es el premio por trabajar toda la vida...

Cuando el ingeniero -—-quien es también el propietario de la
obra-— llega a medir, procura representarse como cuate (amigo):
saluda y hace bromas; los trabajadores, inclusive, le ofrecen
tacos. El 1los agradece, pero no acepta. Al mismo tiempo, la
representacién que tiene de ellos es tipicamente autoritaria:
Mientras sirvan aquf estdn, cuando no; los echamos.

En Granadilla también el ingenieroc mantiene una relacién
instrumental (HABERMAS,1989:367) con los trabajadores. '"La chorrea
de los cimientos debe quedar terminada hasta donde haya varilla.
En la construccién si hay que quedarse después de la cinco de la
tarde, se quedan'.

Claro, €1 no se queda. Importa terminar en el tiempo

- previsto en el contrato. El cansancio y la disposicién de los
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trabajadores no estdan en discusidén. Importa la obra, no los
obreros.

El pago de las horas extras se hace a salarios corrientes Y
no a tiempo y medio como sefiala la ley., lo cual es frecuente en
las construcciones y empresas maquiladoras. Este hecho deja ver
carencias en términos de cultura pelitica de ellos y ellas, pues
el incumplimiento de la ley se vuelve costumbre porque no se
conocen los derechos vy no hay opciones de manifestarse. Después
de 48 horas se pagé tiempo y medio. Sin embargo muchas empresas
no lo pagan’ y trabajan mas de las horas permitidas.

“Nosotros trabajamos 57 horas y media y nos pagan 55. Es un
robo, por que estarse matando por 6 mil colones (US$ 45, salario
semanal de un pedén en la construccién, abril 1993) no vale la
pena. ({Qué puede hacer uno con esa plata?" "Nos quitan 2 horas y
media por semana, 10 ﬁoras al mes por seis meses (que duraria el
trabajo en Granadilla) 60 horas", reflexiona Antonio. “Hay que

decirle a este mae (maestro de obras), si no, yo también me voy'.

En Paso KReal nombran a un maestro de obras en un pueéto
seme jante al de ingeniero residente, con el propésito de acelerar
la marcha del proyecto. "Yo pedi un mes para hacer mi gente. Los
armadores se fueron, el problema es que son muy lentos y entonces

no pueden ganar mucho. Algunos peones son mafiosos'.

’ Algunas empresas constructoras otorgan bonificaciones o sobresueldos
cuando el trabajo marcha a un ritmo mds rapido del previsto. Sin embargo, en
los casos observados. no se paga ni 1o previsto por ley.
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Los maestros de obras. por su parte. deben mantener a gusto
a los trabajadores, pero al mismo tiempo son mandados. Desempefian
un papel de mediadores, aunque al final se imponga la decisidén
del ingeniero.

"A mi me gusta tratar Dbien porgque me gusta que me traten
bien. La gente pensaba gque yo eralmala gente, pero no. Hace seis
meses trabajo con esta compafiia. pero me quiero ir. Mucho papel,
cuentas', confiesa otro maestro en Paso Real.

“"El ingeniero queria disminuir el tiempo de café. Yo le
dije que estuviera todo el dia con los trabajadores para que
viera. Ahora Jjode mencs"., le comenta el maestro de una
construccidén vecina a Rafa, el maestro en Granadilla.

El relato muestra diferencias: para unos a la gente hay que
tratarla bien para que rinda, la gente se va haciendo a la manera
de ser del maestro de obras. dice uno: Para otros a los
trabajadores hay queAexigirles y exigirles.

Una calurosa tarde, Rafa compra pifia y sandia y las reparte.
"No me las puedo comer sé&o. para qué me voy a hacer el lagarto
(acaparador). Después me duele el estémago. Mi papd siempre ha
trabajado en esto, entonces cuando yo empecé ya entendia algo.
Como pedén pedn duré sélo como cuatro meses. Conseguil 6 mil pesos
(colones) pfestados y me ful a comprar  herramientas. Llegué a
pedir trabajo y dije que era operario. (Carpintero o albafiil?, me
preguntan. Los dos, respondo. {(Cémo que 1los dos? Bueno, qué
necesita. Carpinteros. Bueno soy carpintero. Asi empecé. Luego

probé por contrato, hasta que un carajo (persona) me robdé como
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150 mil colones y decidi que no 1iba a trabajar para otros. Desde
entonces solo lo hago por direccicn. Cuando trabajo por contrato,
me gusta darle un poquito mas a los trabajadores. Cuando hace
mucho calor mando a comprar unas Coca litro y las reparto. Asi la
gente trabaja, s¢lo estos ingenieros piensan que hay que Jjoder a
la gente.

Una mafiana llega el ingeniero y se percata que algunas
hiladas de bloques no van siendo pegadas a la misma altura, la
diferencia mdxima eé de 2 centimétros. En la préxima hilada se
corrige, se adelanta Rafa. "{Quién esta haciendo ese trabajo?"
“Yo, responde Mario. con alguna indecisidén". "Jueputa. todo este
trabajo va mal. Esta mierda no es una pared, es una casa Yy las
cosas hay que hacerlas bien"”. "El problema es que unos cimientos
estdn mds altos, entonces a la hora de pegar el block unas
hiladas gquedan mds altas". "A mi no me imporfa, usted tiene que
nivelarlas, esto asi no sirve Rafa. O pegan bien o me les corta
el rabo. Aqui todos somos profesicnales., si la columna estd m&s
alta, usted le tiene que decir al maestro de obhras".

Los trabajadores reconocen el error al pegar los bloqués,
pero no estdn de acuerdo en gl trato. "Este mae no estaria ya en
El Salvador o Nicaragua'", dice Manuel refiriéndose al ingeniero
que grita y rechaza la marcha de algunos trabajos. "Ni en
Guapiles" (cantén de la provincia Limén, Costa Rica), agrega
otro. "Lo gque necesita es gque le peguen un buen pichazo" (golpe).

"El arquitecto si es buena gente. Le dice a uno las cosas

con modo. Inclusive cuando algo no estd bien. En cambio, el
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ingeniero es un cara e' picha (pene)". "Ese mae no llevo un curso
de psicologia"., yo le puedo ensefiar. advierte un albarfiil.

Al comparar formas de trato pueden percatarse gque el
ihgeniero no tiene modo para decir las cosas.

"Yo me quedo, dice Rafa porque el otro ingeniero me presto
70 mil (colones. US$ 500). 51 no, meliiria. Jode mucho, mucha
habladera. A mi no me gusta dejar construcciones porgque queda
registrado en el Co]egio‘de Ingenieros. Yo quisiera trabajar con
una microbus. A mi me fascina el trabajo en construccién, 1o que
me agiieba son estos hijueputas ingenieros'.

"Hay que decirle gue si a todo lo gue dice, aungue Sea una
tontera, porque si uno se pone a contradecirle esta feo",
recomienda el armador.

La situacién deja ver cémo se trama un conflicto: Frente al
trato injusto del ingeniero tienden a configurarse dos tipos de
representaciones no excluyentes. Una estaria orientada a la
accién: "Si Rafa se va, yo lo sigo, manifiesta Juan, el segundo
en la obra después del maestro de obras. Y conmigo se van varios,
iqué venga ese cabrén a pegar block!"

La otra es valorativa vy. se construye en torno a un
“nosotros': "No me guiero ir soélo, aclara Rafa, sino llevarme a
la cuadrilla. Voy a esperar a ver si se acomoda esto".

Es el unico caso en los periodos de observacién en que
frente a un problema laboral. hay un esfuerzo por encontrar una
salida colectiva. no se trata de que cada uno se arregle como

pueda sino hacerlo en grupo. La iniciativa es favorecida por el
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crecimiento de la actividad de la construccién. pero de ninguna
manera es simplemente una ‘“consecuencia” o un ‘"reflejo' de tal
crecimiento: es resultado. por el contrario, de la interaccién
como equipo de trabajq, gue les permite representarse como

colectivo®.

"CUANDO OCUPAN DE UNO LO LLAMAN PERO CUANDO NO, NI SE ACUERDAN"

Si bien en las maquiladoras el descontento con el salario no es
tan evidente., las trabajadoras reconocen que son utiles mientras
haya que hacer horas extra, cuando é&ste no es el casoc, no se
acuerdan de ellas.

En Cocomérica una de las trabajadoras estd enojada porque
pide el teléfono, vy no se lo prestan. '"Asl le. pagan a uno,
después de haber trabajado un domingo. La préxima vez que me
digan no vengo", afirma decidida y enojada.

" A los coreanos sélo les importa la gente cuando la ocupan,
entonces si lo buscan a uno y le dan el lava lava (lo persuadén),
dicen otros una mafiana mientras esperan que abran el porton.

En la tarde, wuna de las trabajadoras comenta que no hizo
horas extras de 6 a 8 de la noche. pero que los proéximos dias no

se iba a salvar. El encargado del departamento dijo que

10 "Quien pretenda captar la dindmica de los movimientos sociales

pediante la explicacién de las condiciones objetivas que los envuelven, sin
efectuar un analisis especifico de sus propios supuestos. perderia aquello que
los singulariza" (SADER, 1990:70).
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trabajarian de 7 de la mafiana a 8 de la noche de lunes a jueves.
Loz viernes hasta las & y 45 de la tarde y losg =abados hasta las
5. "Solo cuando lo necesitan a uno”, se lamenta.

Si se suman las horas que ella laboraria da como resultado
77 durante una sSemana, pues se da una hora de almuerzo al
mediodia que no es pagada. 3in embargo. al igual que en muchas
construcciones, después de las 48 horas, el resto del tiempo no
es pagado como tiempo y medio. pese a que sumarian 29 horas
extras y ise ”supoﬂe“ que el limite maximo laborable son 60!

En las maquiladoras, 1los trabajadores vy trabajadoras se
representan gque laborar de 7 de la mafiana a 6 de la tarde es lo
regular, cuando lo correcto es de 7 a 5, que corresponderian a
las 48 horas semanales. De 5 a 6 son horas extras gque no son
reconocidas como tales. Para ellos las extras empiezan a las 6 de
la tarde.

Una tarde en Goltex, al ser las 5 y 30 de la tarde, algunas
operarias se levantan y la supervisora, pregunta: "{Ustedes para
dénde van?..." 81 Dbien las horas extra (después de las 5 y 30 de
la tarde) son opcionales, algunas temen ser despedidas, si no‘las
trabajan®.

"Ojald me echen", dice una trabajadoras que tiene dos afios

de laborar en Cocomérica. Cuando han laborado por uno o mads afios,

% Otro modo de reducir los costos es que a muchos los nombran como

misceldneos y no como operarios, con lo cual el salario es menor; pese a que
realizan labores de operarics. Ellos y ellas no siempre se percatan, pues no
distinguen la diferencia.
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se¢ cuidan de qgue no los despidan por alguna falta, porque
perderian la antigliedad. En cambio. si el despido es por
iniciativa de la empresa. esta debe pagar prestaciones; si no lo
hace. el o© la trabajadora puede plantear una demanda ante el
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.

Una tarde, una muchacha comenta que habia sido cambiada de
Acabado a Corte y que esa semana seria 1la ultima. Tiene cinco
meses Yy la van a despedir. La empresa suele hacerlo .con
trabajadores que suman algunos meses de laborar, para no pagar
prestaciocnes.

A pesar de que los adelantos tecnoldgicos convierten la
plusvalia absoluta en relativa. al mejorar la tecnologia vy la
organizacidn de la produccién: en el casco de las maquiladoras el
plusvalor sigue siendo absoluto: al aumentar las horas laborales
se obtienen mds ganancias. La apertura comercial vy la promocidn
de las exportaciones en paises de Centroamérica retoma formas de
produccién que se han superado en naciones capitalistas
centrales. El nuevo proyecto econdmico repite los mas viejos

modos de explotacidn.

84

i


yarenny
Rectangle


yarenny
Rectangle


"ES UN ROBO LO QUE HACE EL PATRON"

Ellos en la construccion se percatan gue no ganan lo suficiente
en relacién éon el esfuerzo realizado. En este contraste surgen
algunas representaciones cuestionadoras gue no pueden ser
desatendidas, aungque no germinen en movimientos reinvindicativos.

"Es muy poco para el Jjale (labor)", dicen en Guadalajara. Se
paga por tarea realizada, por destajo: no hay una relacién £fija
ni por hora o seména. El contratista pone y gquita las reglas del
juego, tampoco hay Seguro Social.

Ellos se percatan de que no ganan lo suficiente en relacidén
con lo laborado, pero no hay muchas opciones. pues otros
trabajadores pueden hacer 1o gue ellos realizan. Los sindicatos
(PADILIA et.al, 1992:33). &z zobra conccida,. gon una burla. Nadie los
nombra, pese a gue uno de ellos wutiliza una bolsa de la
Confederacion de Trabajadores Mexicanos para cargar su lonche
' {almuerzo). Son una ausencia significativa.
| Hay que advertir que los modos de conceptualizar 1las
representaciones pueden resultar simplistas: si hay concienci& de
las privaciones se supondria una accidn consciente; sin embargo,
no es asi; md&s bien predominan los matices. No es posible,
tampoco, suponer que solo acciones impugnadoras sean un indicador
de 1la conciencia de las privaciones: las protestas solapadas, el
descontento que se desdibuja al ingerir una cerveza Caguama son
signo de ese malestar. La suposicidén dualista del todo o nada en

el modo de plantear el problema no atiende esos matices. Estos no
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implican. por otra parte, que tal accion colectiva no sea
indispensable para volver menos injusta la vida. 10 gque se desea
enfatizar es la complejidad del problema vy ante el cual
predominan salidas indivﬁduales: el trabajador se va a otra obra
0 cambia de actividad. Es mdas facil. porque s5i organizaran una
protesta de qué vivirian mientras tanto, cémo impedirian que
otros realicen sus labores. como conjuntarian a miles de
traba jadores que son empleados por cientos de patronos en labores
con frecuencia temﬁdrales.

A veces 1o obvio es 1o menos evidente. por eso no es ocioso
recordar que la '"clase trabajadora"™ noe es un ‘“ente" con vida
propia. es la actividad de 1los agentes en condiciones no
escogidas por ellos, lo que hace a 1la clase. La clase social
nombra a  gents, Jue  no vive 26lo para hacer transformaciones,
también ama, suefila, juega. in gque por eso deje de imaginar un
mejor vivir. La vida es mds que una lucha andnima.

Los sdbados, al promediar las once de la mafiana, esperan los
salarios y es un momento para comprender por qué no es fdcil
exigir una mejor paga. En la ndmina (planilla) aparecen sélollos
albafiiles. Los chalanes (ayudantes) y peones acuerdan su paga con
el albafiil con quien laboran. Casi todos quedan insatisfechos.
Pablo revisa la hoja que detalla sus trabajos. La mira y le pide
a Luis que se la lea, porque €1 entiende mas. Con ello, la ndémina
se objetiva y se configura una representacién de ésta como lo
cierto, como lo que gana. no porgue Pablo lo considere asi, sino

porque no tiene cémo demostrar lo contrario.
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La poca paga da lugar a rencillas entre los trabajadores: el
chaldn mira al albafiil c¢on el que trabaja como cacique
(abusador)., como el responsable de su bajo salario. A su vez, el
albaﬁil responsabiliza al maestro de obras y éste al ingeniero y
al albafiil. "Mis chalanes ganan bien, pero pronto se cansan, dice
Pablo. Pero si alguien necesita la lana (dinero) y Juiere comer
bien, se queda'.

De aqui que se fragmente el campo de representacién vy
predomine un patron individual sobre uno colectivo, en donde el
personalizar es un rasgo clave en las representaciones acerca del
trabajo.

El patrén es un codo (tacafio), protesta Don Joaquin,
albafiil, sin hijos y con 42 afios de casado. "Yo empece a trabajar
ya viejo en la construccioén, hace 15 afies. Antes trabajaba
vendiendo frutas, pero dos veces me atropellaron y cambié. En la
obra me he caido dos veces. en una me fracturé varias costillas.
En ningun trabajo estd uno seguro. Si alguien protesta, el
ingeniero dice que se vaya, que ya aparecera otro. La gente tiene
que aguantar. Es un robo lo que hace el patrén'. _

Mas de la mitad de. los trabajadores viven en Santa
Margarita. A veces, Luis, el maestro de obras, les presta dinero.
ya sea que lo solicite al duefio de la empresa o él lo
proporcione. El sdbado lo descuenta del salario. Eso crea una
relacién entre los trabajadores y el maestro, que tiende a
mantener a los primeros trabajando con el segundo.

Dos pecnes, quienes son hermanos., manifiestan que Luis les
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MIS SALARIOS

En Guadalajara me pagan 100 mil pesos (julieo 1992, US $32)
por Ia primera semana de trabajo. Irato de introducir la relacidn
entre lo mucho que se trabaja y 1o poco que se gana, pero Luis
dice que el albafil con gquien trabajo es un cacique. A veces me
daba la impresion que no llegaria a esa cifra, ahora presiento
que es poco, pero la semana resultd exitosa. Los objetivos se
cunmplieron: ensayar en el terreno la observacion y el diario de
campo. (El Interés por el salario -da cuenta como Interiorizo una
de las preocupaciones principales de [os trabajadores; de hecho
lo escribo en el diario y es hasta el final que me percato que en
este apartado me muestro mas como trabajador, que como
observador) .

El dia de pago en Cocomérica no aparece mi salario. La Jjefe
de personal se acerca a mi puesto de trabajo y aclara que mi pago
estd en su oficina. Lo habian pasado tarde... Es poguisimo. (Cinco
mil colones menos los descuentos de sequro social y lo consumido
en la soda dan un resultado de tres mil 844 colones (US$ 28). No
es diricil imaginar Ilos apremlios para mantener una familia con
salarios de ese tipo.

En Paso Real. los maestros de obras discuten acerca de cdémo
pagar cilertos trabajos. Uno de ellos dice que el trabajo que hago
es duro, porque los bloques estdn chorreados con concreto. '"Papd
hoy 1lo hemos tenido picha y picha, Jalando cemento y picando. A
usted le han tocade chicharrones (tareas) bien feos". me dice uno
de ellos. Al llegar el dia de page recibo el minimo, aungue el
trabajo, como dijo el mismo maestro de obras, merecia mejor paga.
Me pagan cuatro mil 770 colones (US$ 38) por cinco drias de
trabajo. Comparado con el salario en la maquiladora, en la
construccion se paga mejor.

La semana siguiente en Paso Real. un nuevo maestro de obras
mejora mi salario: 7 mil colones (US$ 50) por siete drias. '"La
idea es no Jjalar ni sdlo para 1a empresa nil sélo para el
trabajador. No joder a la empresa ni al trabajador'", dice. Firmo
la boleta de page con una letra confusa.

En Granadilla, el maestro de obras olvida incluirme la
primer semana en la planilla. Intenta varias posibilidades y al
final el ingeniero pone el dinero. Juan ofrece prestarme y el
lunes sigquiente ¢€l lo cobraria. Antes un pedén que dejé de
trabajar le habia pedido un préstamo Y no hablia querido
facilitarle. pues hace unos dias fue un costo para que le pagara.
Me siento orgulloso de la confianza y el carifio.
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mantiene el salario de 200 mil pesos a la semana  (julio, 1992).,
aunque no hayan chambiado (laborade) mucho. eso los aliviana
{ayuda) y por eso andan con ¢l. Con el dinero de ambos pagan la
renta de la casa en el Zapote.

Cuando 1la obra sesva acabando y es poco el trabajo, los
albafiiles disputan 1o que queda. "Parecemos zopilotes', compara
uno. Pablo vy otro albafiil quiefen limpiar las wventanas vy el
herraje. Es un gandalla (tramposo), advierte Pablo.

Ellos se representan el poco salario a partir de su
experiencia laboral. Representaciones como cacique y codo poseen
como rasgos comunes su procedencia inmediata y el ser
valorativas. Asimismo, dan cuenta de una ausencia: la diferencia
entre  lo producide v el valor de 1o producido no adguisre una

representacidén cognitiva, lo que dificulta 1ir de lo cotidiano, en

este caso la obra en la cual se labora. a 1lo coyuntural, es
decir, las condiciones del empleo en el sector de 1la
construccidn.

¢Y si no trabajaran en la obra, qué otras posibilidades
tendrian? "En las fdbricas de la Zona Industrial, dice Miguel -
casado y padre de tres niﬁ§s—. Se gana muy poco, 120 mil ya con
las rebajas (julio, 1992). La ventaja es que tienen el SAR
(Sistema de Ahorro para el Retiro), vacaciones y seguro. Pero en
la construccién se saca mads rferia (dinero)".

El relato de Miguel coincide con el andlisis de ESCOBAR
(1986:219), que concluye que el sector de la construccidén ofrece

los salarios mds altos para trabajos manuales en el mercado
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laboral de Guadalajara'.

El situarse en la perspectiva de 1los trabajadores es
indispensable, ellos comparan 1los salarios con otras opciones a
su alcance y ven las alternativas mds favorables, es decir. el
hecho de permanecer en la construccidén no es un capricho; por el

contrario, responde a la ausencia de mejores oportunidades.

En Paso Real, el ingeniero rebaja los precios de los
trabajos por contrato. Los armadores discuten con €l y. al final,
deciden dejar el trabajo. Otros peones también. Quieren bajar
costos, pero no informan a los trabajadores: sin embargo, alguno
se entera y empieza a comentarlo. Al poco rato todos conocen la
decisidén. "Hablamos o nos vamos", advierte uno cuando le comentan
del asunto.

"La semana pasada fue la que mas hemos breteado (laborado) Y .

no nos va a venir nada". "Yo trabajo y trabajo y sigo ganando lo
mismo"”. "El problema es que todos nos quedamos callados y le
tenemos miedo al hombre (el ingeniero)". "Ellos no quisieron dar

los precios (antes) para que no nos fuéramos"., discuten algunos.

 Algunas cifras acerca del empleo aportan una dimensién estructural a
los relatos. Sequn el Instituto MNacional de Estadisticas, Geograria e
Informatica (INEGI) durante los ultimos 33 meses (julio 1992) quedaron
desempleados un millon 480 mnil personas que pasaron a formar parte de la
desocupacion abierta, economia informal o labores eventuales. La economia
formal representa un 53 por ciento del total y la informal un 43, lo cual
confirma el crecimiento de esta tltima y las dificultades de encontrar un
empleo estable en el primer sector. En junio de 1992, Guadalajara, entre 32
ciudades, mostré el porcentaje mds alto de PEA., con un 58.6 por ciento de la
poblacion de 12 afios y mds, segun la Encuesta Nacional de FEmpleo Urbano
(ELIZALDE y ZUNIGA, 1992:25). '

*
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"La anterior ingeniera nos trataba mejor. El nuevo sélo jala
para la empresa'’. '"Ademds de que pagan poco. no apuntan todo lo
que uno hizo, enftonces es todavia menos lo gque le toca a uno", se
lamentan. "Buenos cabrones. a seguir trabajando, va cdllense;
deben estar dicendo los &ngenieros”, bromea otro.

La mayoria de los trabajadores se marchan al poco rato de
haber pagado, como una forma de pfotestar por los bajos salarios,
inclusive los que manifiestan mayor identidad con la empresa.

Algunas de las representaciones acerca del por gqué tan
bajos salarios frente a mds trabajo dejan ver dos rasgos: el
primero es el advertir, precisamente. gque se trabaja mds y se
recibe menos, ahi se configura una representacidén que pone en
relacién 1lo laborade y el pago. El segundo rasgo remite a una
representacion relativa a la accidén: si se nos paga mal, qué
podemos hacer. "El 1lunes todos nos vamos a parar al frente de la
oficina para ver por qué estan pagando tan poco". "No, tenemos
gue ir donde la duefia y preguntarle qué pasa", sugiere uno de mds
experiencia. Los carpinteros se mantienen al margen porque su
salario no fue afectado.

Sin embargo, el lunes muchos dejaron de laborar y ninguno se
manifesta ante el ingeniero o la propietaria de la empresa.

El fin de semana siguiente, los ~que dejaron de trabajar
regresan por el salario semanal que queda a fondo. La llegada del
pagador se tarda mucho tiempo Yy, mientras tanto, algunos
conversan de trabajos pasados. "Yo trabajé con un retroescabador

en Puerto Viejo (Sarapiqui, provincia de Heredia), preparando
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terrenos para la siembra de bananco. Ahorre 250 mil colones, habia
semana que me ganaba hasta 40 mil. Claro, si1 no hubiera conocido
a la que hoy es mi doffa, hubiera ahorrade mas. iQué no le
compraba yo! Una vez no me pagaron lo gue habia ganado y le rompi
los vidrios a la caseta de la maguina. as1l quedamos pagos. 0Ojala
que me den todo, porgue Yo SOy nedgro, perc no esclavo'.

Otro se enfurece cuando recibe el salario y se percata que
no viene lo que él’esperaba: "Muertos de hambre", da media vuelta

y se aleja.

"Algun dia se va a morir, va se me quitd el hambre del
colerdn', reclama uno cuando el ingeniero se tarda con el pago,
un sdbado al final de la jornada en Granadilla.

“Tras que pagan poco la calientan (retienen). Donde yo
estaba antes pagaban tiempo y medio despues de las ocho horas vy

wad
agui con costos nos pagan. Sali porgque tuve una bronca con el
maestro de obras'", relata don Arturo. quien también trabajdé 11
affios en un almacén y, por ''reorganizacidén', lo despidieron. Le
tocaron 500 mil de prestaciones. Luego trabajo en mantenimiento
de un edificio de apartamentos. Desde hace como un mes lo hace en
construccidén y en la casa se dedica a reparar aparatos
electrodomésticos. Otro compafiero relata que don Arturo quedd

estéril debido a unos dcidos que le caveron en las bananeras vy

espera la indemnizacidn.
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La construccidn pasa desapercibida

Mientras surgen denuncias por las dificientes condiciones
laborales en algunas maquiladoras (SCLORZANO. 1992; MATUTE. 1992:
LEITON, 1992; LOPEZ, 1992), en la construccion no ocurre lo mismo.
aunque haya también multiples irregularidades como las relatadas
lineas arriba. 5in duda no se trata de que los medios de difusiédn
pretendan perjudicar a las magqguiladoras ni’se trata tampoco de
informacion constante, pero dqueda la pregunta acerca del por qué
no se discuten las condiciones laborales en la construccién, cuyo
reglamento data de 1955 (Reglamento. 1955).

Una primera respuesta remite al cardcter mismo de las
actividades de la construccién: no ocupan un puesto fijo, sino
que se desplazan de un lugar a otro. con lo cual el seqguimiento
es mas dificil (LOPEZ, 1986: REQUENO.1992). Se requiere construir
bodegas y servicios sanitarios transitorios que no siempre reunen
los mas minimos requisitos o no existen del todo como en el caso
de Granadilla. _

La gran movilidad .de los trabajadores asi como las
diferentes formas de pago por hora o contrato no permite
reconocer cuando el salario es menor al establecido por ley. Al
mismo tiempo, los operarios calificados 1llegan a percibir
salarios considerables en correspondencia c¢on su capacidad vy

caracteristicas del trabaijo.

Por ultimo pero no menos importante. hay un proceso de
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asimilacidén que termina por representar las condiciones laborales
en la construccioén como lo natural. como 10 que siempre ha sido
asi.

Frente a este pancorama. la industria de la maquila es mds
estable y constituye una actividad nueva que despierta atencidn.

Sin embargo, una situacidn no puede solo ser explicada por
las coacciones © constricciones estructurales (GIDDENS.1986) y en
este caso, la presencia de movimientos sociales de mujeres gque
insisten desde hace varios afios en el maltrato a las mujeres en
algunas fdbricas. contribuyen a objetivar la situacidén (GUZMAN,
1982; OIT, 1986; COMITE. 1989). También el debate de las corrientes
neoliberales de atraccidén de capital para la produccién
exportable, el referente de las maquiladoras. contribuye a

explicitar la situacidn (PAVEZ, 1987).
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LA EXPERIENCIA: SEDIMENTO DE REPRESENTACIONES CRITICAS

.08 hombres con mas afios de laborar en las maquiladoras
onfiguran representaciopes criticas del trabajo. En contraste,
las ¥ los trabajadores jévenes conversan poco acerca de las
condiciones de empleo Yy, en algunos casos, muestran mayor
identificacidn con la empresa y procuran explicitarla frente a
los supervisores.

Una trabajadéra en Goltex manifiesta que estd bien trabajar
los sdbados, de por si1 qué se queda haciendo en la casa.

"A mi sf que me gusta trabajar. 51 me dijeran que venga a
las 5 de la mafiana yo vendria. Yo no puedo estar en la casa sin
hacer nada. me pongo a baflar al perro o al gato". afirma otro de
los nuevos en Goltex.

Alexander comenta que ¢l espera quedarse haciendo extras, de
por si qué llega a hacer a la casa a las 6 y media de la tarde.
En cambio, si llega a las 8, se duerme de wuna vez. Antes
trabajaba con el papa en construccién, pero €l no quiere que
trabaje en eso. Estuvoe en setimo del colegio, pero pefdié
matematica y no fue a presentar. Del colegio lo llamaron a la
casa de su abuelo, pero no le avisaron: querian saber por qué no
fue a la prueba de recuperacion.

La representacidén de Alexander es quizd una de las
expresiones mas evidentes del wvivir para trabajar, pocas veces es
tan c¢laro que "la necesidad es el gusto pbr la necesidad', como

lo sintetiza BOURDIEU (1988).
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En Goitex son pocas las conversaciones acerca de los
salarios. Casi no discuten sobre lo injusto de los montos y en el
dia de pago no hay reclamos. El salaric de un misceldnec e=z de
aproximadamente mil colones diarios. que si se le agregan las
horas extras puede alcanzar entre 22 y 24 mil colones mensuales
(US$190) .

"Aqui, aundque no paguen bien; me dan tiempo para estudiar y
en el affio que tengo de trabajar no he oido que le griten a
alguien, se alegré una de las operarias. A varios los han cogido
robando. Uno se iba a llevar 16 camisetas. Otra 1llevaba una
sudadera en la espalda. La empresa los obliga a renunciar, porque
si los despidiera tendria gue pagarles las prestaciones, si en un
juicio el trabajador prueba que fue despedido sin motivo. Cuando
los han agarrado ellos dicen que es gue pagan muy poco, pero no
estd bien porque. si aéi fuera. se pueden ir a trabajar a otro
lado (lugar)'". -

La falta de discusién también podria estar motivada porque
la mayoria de ellas y ellos laboran horas extra durante el
periodo de observacién. con 1lo cual se incrementa el ﬁonto
devengado. .

Configuran una representacidén de que trabajando horas extra
se gana mds dinero. Tal representacién es cierta en términos
absolutos, pues reciben un salario mayor. pero no en términos
relativos, pues también se ha incrementado el numero de horas

laboradas, es decir. no aumenta el wvalor del trabajoT El aumento

del salario se da a cambio de emplear eventuales horas dedicadas
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al descanso © la vida doméstica. La unica manera de ganar mas es
trabajando mas.

Conforme los trabajadores adquieren experiencia son menos
propensos a identificar;e con los intereses de la empresa. "No se
joda, cuide la cintura. Si no estudia le quedan muchos afios de
jalar cajas", advierte uno de logs mds experimentados a un joven
de recién ingreso. | |

Es el caso también de algunos trabajadores del departamento
de Tejeduria en Cbcamérica. "Cuando el gerente lliegd, explica
uno, hace como seis meses. nos dijo gue a €l no le importaba

quien producia mé&s. Prefiere la disciplina Y & nosotros no nos

quiere, porque de Tejeduria dependen los otros departamentos vy

nosotros controlamos la produccién. La bajamos o la subimos,
segun los incentivos. No es como en Acabadeo. donde la gente es
tranquila. No, en 'Tbjeduria unos seis controlamos el
departamento. Viene con un estilo mas coreano. Antes si  nosotros
termindbamos la tarea nos 1bames, ahora no. Tampoco ofrece
incentivos, es la idea del mdximo beneficio al menor costo".
Algunos trabajadores muestran representaciones orientadés a
la accidén que no configuran otros. compafieros. Mientras la mayoria
opta por dejar el trabajo cuando las condiciones no son
favorables, ellos presionan a traves del control de la
produccion, porque de ellos depende que los otros departamentos
dispongan de material. Esta diferencia no es antojadiza, pues

ademds de constituir un departamento estratégico, estdn los

trabajadores de mayor experiencia Yy no facilmente sustituibles,
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pues las operaciones que realizan son de las mas complejas. Ello
les confiere mas confianza e identidad.

En Corte y Conreccion y Acabados. la dinamica es diferente:
con un personal mas joven y menor antigliedad laboral, predomina
el competir entre si. Las mujeres jovenes manifiestan. ademas,
mayor intereés por los conflictos de pareja.

La experiencia resulta de la .sedimentacion de la actividad.
de repetir rutinas e interacciones. de recoger vivencias vy
recuerdos inmediatés, es tanto individual como colectiva. Resulta
de lo visto, escuchado, percibido o vivido aqui vy alld, vy
entrenta un conjunto de representaciones explicitas legitimadas
gue la contradice.

Es en esta tensidn entre lo vivido vy lo legitimado que se
configuran representaciones criticas acerca del trabajo. Tensién
que se concreta, por ejemplo, cuando los coreanos manifiestan que
es un honor trabajar para ellos vy que asi 1o deben asumir los
trabajadores. Ellos, por el contrario. no piensan eso. porque.
como dicen, "a uno lo exprimen'®. |

Un viernes en la tarde no pagan antes del final de- la
jornada y los trabajadores_de Tejeduria no continuan laborando,

sino que deciden esperar el salario en la soda (cafeteria). El

lunes siguiente, el Jjefe de planta ordena, como "castigo", el

¥ Representaciones similares estdn presentes en el relato una de las

trabajadoras de la maquiladora Reagal. Ellas quedaron sin empleo vy
prestaciones, luego de que los propietarios de la fdbrica abandonaron el pais
(DUARTE  y QUINTANILLA, 1987). Agradezco las sugerencias de Silvia Quirds
Calderdn a este respecto.
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traslado de Arnoldo a Acabado.

El es la persona con una representacidn cognitiva mas
elaborada de 1la fabrica. Mantiene una protesta abierta contra el
jefe de planta e insiste:en ser reinstalado en Tejeduria. Recurre
al medico de empresa por el dolor de cintura que 1le ocasiona
estar en un banco tan bajo y sin respaldar. Las diferentes formas
de resistencia realimentan sus rep}esentaciones cognitivas.

Va al bafio 15 minutos antes del café vy la salida. lo cual,
se supone, es “proﬁibido”. Es amonestado por el supervisor vy el
encargado. "Ese es un problema personal suyo". le advierten. “Asi
los demas ven Yy luego hacen lo mismo, porque no hay reglamento
que lo impida". comenta esperanzado.

Sus representaciones son resultado de su experiencia, de
saberse el mas viejo en la fdbrica. Eso da respeto y permite
desafiar. Al mismo tiempo que moviliza esos recdrsos, conforma
una representacién de trabajador que no siempre esta presente y
que es mas bien excepcional. Se asume capaz de defender sus
derechos. Los compafieros de Acabado que laboran cerca de €1, lo
miran con cierta desconfianza. No les parece su manera‘ de
proceder. .

Otro de los compafieros que también labora en Tejeduria,
comenta, durante el almuerzo, que lo van a pasar junto con otros
tres a Acabado. "El supervisor no me aguantaria porque yo soy muy
bullucioso". "Ese es capaz de levantarse a hablar'", comenta

Arnoldo.

Ocho dias después vuelven a retrasar la entrega de los
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salarios. Despues de almuerzo. el Supervisor reune a los
inspectores: "Se trabajara una hora mas para esperar los salarios
que no han llegado. los que no quieran trabajar se pueden esperar
en la soda". |

Uno de los encargadés Se molesta. "Es la segunda semana que
pasa lo mismo. Yo no trabajo'. ”éA nosotros nos perjudica, si no
trabajamos?'., pregunta uno de reéien ingreso. "A nadie se le
puede obligar”. Al final los salarios estuvieron antes de 1la
salida y no hubo necesidad de trabajar una hora adicional.

La experiencia, el retorno de los sujetos a la historia en
palabras de THOMPSON (1982:160,253). es lo que la hegemonia no puede
anular o hacer suya. Sin embargo. surge una de las preguntas que
acompafian a este texto: cémo colmar de sentido estas experien-—
cias, como transitar de un estado virtual (SADER,1990:86), como se
expresan en muchos de los relatos de este capitulo y los
siguientes., a representaciones explicitadas. Cémo enfrentar esta
lucha de hegemonias en la perspectiva de GRAMSCI (1984:16).

51 bien la experiencia es lo vital y duradero, no se trata
de conservarla como pieza de museo, sino revertirla hacia la
propia actividad. Y quiza la mayor Dbarrera es la ausencia de
instancias que cultiven esas experiencias en la perspectiva de
una nueva cultura politica. Frente a un panorama nuevo en las
condiciones del empleo y de la poblacién trabajadora, no hay

propuestas innovadoras de organizacién sindical o de otros
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tipos“.‘ Mientras se resucitan viejos metodos de produccidn y se
internacionaliza la produccion. las acciones colectivas de ellas
y ellos no crecen ni a su ritmo natural vy mucho menos con la
intensidad de los cambio§ productivos.

Las preguntas tambien adelantan una discusion mas general
acerca de las relaciones entre los sujetos o agentes y las reglas
y recursos que conforman las estruéturas (GIDDENS, 1986:169): Cudndo
las estructuras hacen posible la accidén, cuando la frenan, cuando
la experiencia vﬁelta actividad cuestiona la disposicisén de
reglas y recursos. En la tercera parte del texto son retomadas
estas Yy otras preguntas surgidas del 1ntento de didlogo entre

descripcidén y teoria.

" Diferente era la situacién en la primera mitad de este siglo en Costa
Rica cuando el crecimiento de la clase obrera agricola en las plantaciones
bananeras estuvo acompafiada (y promovid) el despeque de organizaciones
sindicales y del surgimiento y consolidacién del Partido Comunista y otras
organizaciones politicas de izquierda.

CASTAIEDA (1992) sintetiza este panorama para el caso de América Latina,
que es también el de Costa Rica: "Si volviéramos al marxismo podriamos decir
que como nunca las condicicnes objetivas han sido tan favorables al cambio, y
como nunca las condiciones subjetivas han sido tan desfavorables, por eso ese
vacio que se ha creado". '
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