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18 Propuesta de acercamiento al análisis del proceso de globalización de la televisión

I
aproximarse al análisis del inicio de laglobalización de la televisión mexicana -caso
Televisa -como ejemplo de la complejidad del fenómeno y como muestra de la
necesidad de continuar con estos análisis que muestran un grado de complejidad
creciente. Finalmente, se presentan conclusiones y propuestas para seguir adelante

con el tema.

La globalización como proceso económico:
marco referencial para contextualizar su estudio

Diversos autores como puede verse en Calva (1995), coinciden al afirmar que la
globalización es un fenómeno producto del capitalismo y que no tiene nacionalidad
definida. Hay diferencias en 10 que se refiere a sus orígenes; se le ubica tanto como
un proceso reciente, como un producto de acontecimientos que se remontan siglos
atrás. Por otra parte, hay consenso en que la globalización no puede entenderse
sin su contraparte, la regionalización, así como sin considerar el papel que en el
proceso desempeñan la internacionalizaci6n del capital -globalizaci6n de la
economía mundial- la tecnología y la competencia, entre otros factores econ6-

micos que se considerarán en su momento.

El sistema mundial

Existe acuerdo en que para abordar el estudio de la globalizaci6n es importante
partir de un proceso que trasciende las barreras nacionales. De aquí la propuesta..
de estudiarlo desde la perspectiva del sistema mundial, misma que ha sido objeto
de interés de la historia económica. Immanuel Wallerstein caracteriza al sistema
mundial como '

Un sistema que posee reglas, límites, estructuras, grupos, miembros, reglas de legiti-
mación y de coherencia. Su vida resulta de las fuerzas conflictivas que lo mantienen
unido por tensión y lo desgarran en la medida en que cada uno de los grupos busca
eternamente remodelarlo para su beneficio (1991:489).

A partir de esta definición, Wallerstein destaca las principales características del

sistema mundial así como su inserción en la economía-mundo (1991: 490-491).
Tiene vida, independientemente de los Estados-nación que lo conforman -es

I

I



I °CE6J7-Z6v :¡:660 I~!punw ~W;)1S!S (;)p ~;)l!1 OWO;) U9!;)ez!l;)1;)l!l~;) ;)p s;)p~1In;)!J!p Á

S;)P~P!l~!ln;)~ sns ;)U;)!1 ;)nb U9!:>do ~l;);)l;)1I!Un ~uo!;)lodold ;)nb ~Á '~A!1;)~Sl;)d ~1S;) ;)PS;)P U9!;)~;)

-!unwo;) ;)lqOS S!S!(!1u~ SOl ~l~d ~!;)U~1l0dw! ~wns ;)1S!A;)l ~lU!1(~ ~1sg o~!l;)J!l;)d!w;)s ~¡ Á ~!l;)J!l~

~( 'W1U;);) 1;) :(~!punw ~W;)1S!S (;) ;)p!A!pqns ;)S ;)nb U;) S~;)l!1 S~( ~UO!;)U;)W U!;)1Sl;)II~M ;)P S!S!(yu~ 13 l

,:';' ~ ,.J ,,1 ':1 ~

l?JWOUO:>,;) 1?1 ';)P 'J!:>';)P S,;) 'Il?!:>OS Il?¡!dl?:> I';)P S';)UO!:>!PUO:> Sl?l U,;) SO!qWl?:> SOl UD:> Jl?~nl

J';)W!Jd U,;) 1?In:>u!A ';)s 011';) JOd "SOpl?n¡!S ';)¡U';)Wl?:>!J9¡S!Q SOPl?¡S3 SOl ';)P O¡Unfuo:>

I';)P Á aun l?pl?:> ';)P l?¡';)J:>uo:> l?:>!¡:>YJd 1?1 l? O¡U';)!Wl?uo!¡s';)n:> un ~P l?¡l?J¡ ';)s 'OP!¡u';)s

';)¡S';) U3 "l?JWOUO:>,;) l?!doJd ns ';)Áru¡suo:> ';)nb 1';) SOPl?¡S3 SOl ';)P o¡unfuo:> I';)P aun

l?pl?:> s';) OU 'O¡Ul?¡ 01 JOd "';)¡U';)WIl?SJ';)A!Un ';)Án¡!¡suo:> ';)s S';)JOIl?A Á so!:>';)Jd ';)P l?W';)¡S!S

1';) ';)nb ';)P l?A!¡:>';)dsJ';)d 1?1 ';)ps';)p °pUpJoqu uq ';)s U9!:>l?Z!ll?UO!~,;)J 1?1 Á U9!:>l?Z!ll?qol~

1?1 ';)P l?W';)lqOJd 1';) ';)nb l?J';)P!Suo:> '(C;66I) u9q:>Ul?W O:>!J';)P';)d ";)¡Jl?d ns JOd

il?!J';)j!J';)d 1?1 Á OJ¡U';):> 1';) ,;)J¡U,;) U';):>';)lql?¡S';)

';)s ';)nb S';)UO!:>l?l';)J Sl?l l? ';)¡!W';)J sou os';):>OJd ';)¡S';) 'OWS!W!sy "S';)ll?UO!:>uu Sl?JWOUO;)';)

Sl?l l? amo:> 11?!Punw pl?P!Il?¡O¡ 1?1 l? 0¡U1?¡ J';)PU,;)¡l? ';)q';)l' U9!:>1?Z!ll?qO(iJ ';)P os';):>OJd 1';)

'l?wns U3 "(8Z :1661 'U!';)¡SJ';)lIl?M) "U9!;)1?Z!JOIl?A ';)P Á osn ';)P S';)JOIl?A ';)P u9!:>;)npoJd

';)P s';)ll?UO!:>l?U Á s';)ll?np!A!pu! sos';);oJd sol ';)P ';)¡u';)J';)j';)J amo:> ou OJ';)d '1?;)!W9UO;)';)

Pl?P!¡u';) l?un" ';)P .1?¡l?J¡ ';)s ll?!put\w l?w';)¡S!S OUJ,;)pow I';)P OA!¡U!¡S!P J';)¡:>YJl?:> un s';)

';)nb 'OPUllW-lJJUIOUO.?1 uI '9;)!PU! ';)s l?Á amo:> 'l?U!wop';)Jd 19 u3 "U9!su';)¡JC';) ns l?pO¡

,;)Jqos o:>!ut) O;)!¡Jlod l?w';)¡S!S un ';)¡S!X';) ou Il?!puitw l?w';)¡S!S un u';) ";)¡Jl?d l?J¡O JOd

"';)¡u';)p';):>~';) I';){': ,;)¡Jl?d

JOÁl?W l?un J!q!:>';)J l?Jud 'l?';)S o 'ofuqUJ¡ 1';) JU¡Oldx';) l?Judl?w';)¡s!S I';)P sodntn SO¡J';)!:>

';)P pl?p!;)l?dl?:> uI l?W!¡~';)1 Á l?:>!J!U~UW ';)nb 'Ofl?ql?J¡ I';)P 11?!:>oS U9!:>l?Z!Ul?~JO 1?1 ';)P

u9!:>unj 1?1 Jod amo:> Sl?;)!~910:>';) s';)UO!:>UJ';)P!suo:> Jod O¡Ul?¡ 'l?w';)¡S!S 1';) u';) ';)wJoj!un

u9!:>nq!J¡s!P l?un ';)u';)!¡ ou Sl?:>!W9UO;)';) Sl?';)Jl?¡ ';)P uwu~ uI :u:>!Jytno';)~ OU!S -{l?uo!:>l?d

-n;)o -Il?uo!;)unj ';)¡u';)Wl?IOS ou 'ofuql?J¡ I';)P l?A!SU,;)¡JC';) U9!s!A!P uun ';)¡s!X';) 'OWS!W!sY

'SO¡ruj sns ';)P 11?~!s,;)P u9!;)nq!J¡s!P l?un DO;) ';)nbunl? 'Il?!punw uw';)¡S!S I';)P 1?:>!W9UO;)';)

U9!Sul?dx';) ,;)¡Ul?¡SUO;) 1?1 ';)Iq!sod oq;)';)q l?q 0¡S3 "';)¡u';)wIl?¡O¡ Jl?IOJ¡UO;) ';)p';)nd l?:>!¡Jlod

Pl?P!¡u';) J';)!nb{l?n;) ';)nb 01 ';)P JoÁuw l?U';)Jl? uun ';)P ou';)s 1';) u';) UUJ';)do SO;)!W9uo:>';)

s';)JO¡;)l?j sol ';)nb ';)P oq:>';)q 1';) u';) l?Sl?q ';)s ows!{l?¡!dl?;) 1';) '0:>!W9UO;)';) opow owo:)

"so:>!¡Jlod suw';)¡S!S

s';)ld!¡It)w l? s';)¡!wJI sns ';)P OJ¡u,;)p ';)u';)!¡UO;) opumU-lJJuIOUO.?1 uI ';)nbJod J,;):>,;)Jog

op!pod l?q ';)nb OWS!W '1?:>!W9UO;)';) U9!;)1?Z!Ul?~JO ';)P l?WJOj amo:> OWS!ll?¡!d~ I';)P

O:>!¡Jlod o¡:>';)dsl? 1';) u';) l?SUl?;)s';)p O¡u';)!Wl?uo!:>unj ns "sl?Jn¡ln;) ';)P PUP!;)!ld!¡lnw l?un

ou';)s ns u';) ';)u';)!¡uo:> ';)nb ';)P syw';)Pl? -sl?!doJd Sl?:>!wyU!P Á Sl?Jn¡:>ru¡s';) l?J,;)U,;)~' J!;)';)P

6 ~ I X!I~.:I !u!sseusg e!pnel:J



20 Propuesta de acercamiento al análisis del proceso de globalización de la televisión

mundial. En segundo lugar, se vincula con los cambios en las condiciones de

definición de la competencia internacional, es decir, del mercado mundial. El autor

agrega que esta perspectiva es la única compatible con la regionalización, ya que

la globalización amenaza la existencia de los Estados actuales, pero no amenaza

la existencia de los Estados en general. Así, los procesos de regionalización -que

no forman parte de este trabajo -pueden interpretarse como prefiguraciones de

Estados futuros (Manchón, 1995: 49).

Por último, sobre la uniformidad de la globalización Jaime Estay señala que han

tomado fuerza los análisis enlos que se asume como un proceso dehomogeneización

de condiciones de funcionamiento.

Bajo la idea de una futura "aldea global" (...)se asume a la globalización como el medio
a través del cual se uniformará el funcionamiento del sistema en todos los sentidos
posibles: las especificidades de todo tipo tenderán a desaparecer y el desarrollo de las
fuerzas productivas y las condiciones de valorización tenderán a igualarse en todos los
espacios del sistema y se impondrán comportamientos únicos y mundiales para cada
una de las principales categorías del funcionamiento capitalista (Estay, 1995: 35).

No obstante, mientras más se avanza en el conocimiento del fenómeno hay mayores

elementos para mostrar que se trata de un proceso que tiene sus peculiaridades

en cada caso que se presenta, por lo que dista mucho de ser homogéneo. Asimismo,

como se verá más adelante, la globo/ilación cu/lllra/ es un término cuestionable

aunque todavía falta mucho camino por recorrer para entenderlo. En este sentido,

para las interpretaciones que consideran a la globalización como un fenómeno

homogéneo, Estay (1995) opone el concepto de desaITo//o desigrla/, necesario para"

los análisis cuyo escenario son nuestros países, dado el peso que en ellos han

cobrado los anuncios de futuros saltos hacia el primer mundo. El esfuerzo debe

dirigirse a la identificación tanto de las nuevas formas que ésta tiende a asumir en

el contexto de laglobalización, como en el funcionamiento concreto delas diferentes

categorías y en la inserción mundial de los distintos países y regiones.

La economía política de la comunicación y la cultura

Ubicar el proceso de globalización de las comunicaciones en la lógica del sistema

mundial hace necesario detenerse en una propuesta para abordar las implicaciones

socioculturales de la globalización. De acuerdo con Marcial Murciano (1992:

I
!
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22 Propuesta de acercamiento al análisis del proceso de globalización de la televisión

de producción y distribución internacional. En este momento, prácticamente todos

los Estados, razas y culturas están interrelacionados aunque de manera desigual.

En suma, estamos frente a una nueva situación que permite hablar de una dinámica
global al interior del sistema mundial que de esta forma genera y desarrolla unas
estructuras y unas dinámicas ql;le se convierten en principales factores de evolución y
cambio para las diferentes sociedades de nuestro planeta, tanto para los países del
centro como para los de la periferia. Y es en este sentido que el sistema mundial tiene
un efecto decisivo sobre los procesos de "desarrollo" y "modernización", y entre todas
aquellas naciones que se encuentran dentro de sus estructuras globales de acción
(Murciano, 1992: 24-25).

Para una mejor comprensión del proceso de globalización de la televisión mexicana

y su relación con el paradigma del sistema mundial y el enfoque de la economía

política de la comunicación y la cultura, es necesario delinear los tres principales

elementos d~ la globalización, mencionados en el apartado anterior: internacio-

nalización del capital, avance tecnológico y competencia. Este primer ejercicio

mostrará que los tres mantienen una interrelacióndialéctica, aunque se separan

para fines analíticos.

Internacionalización del capital

Al retomar los trabajos de María Antonieta Correa sobre el tema, Lino Santacruz

afirma que la internacionalización del capital se caracteriza por una fuerte com-

petencia entre capitales, a nivel internacional, para lograr un mayor dominio de

los mercados nacionales vía el uso extensivo de la tecnología.

La globalización se caracteriza por la explotación de ram~s productivas más allá del
comercio internacional a través de la empresa transnacional (...) La orientación
internacional de las economías nacionales se ha consolidado como una fuerza trans-
formadora de la estructura productiva al modificar'sustancialmente la naturaleza del
intercambio comercial (...) La organización socioeconómica y la división del trabajo se
transforman en la medida en que la producción local se entreteje con la división
internacional del trabajo, que impone sus condiciones a la producción nacional, pues
el móvil de la producción se define por las exigencias de la rentabilidad (Santacruz,
1994: 5).
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Por una parte, son los mayores niveles de la competencia que han ido empujando a la
búsqueda tanto de nuevos espacios para la colocación de capitales y de mercancfas,
como de mejores condicionesp¡¡cionales y regionales para la acumulación. Respecto
a esto último, basta recordar tos objetivos de recuperación de la capacidad competitiva
que han estado explfcitamente planteados en el "relanzamiento" de la integración
europea desde mediados de los anos ochenta y en las formulaciones estadounidenses
respecto a la "zona hemisférica de libre comercio" y al Tratado de Libre Comercio
(Estay, 1995: 30).

Asimismo, para Estay los procesos de regionalización y globalización se han

constituido en mecanismos para /a acenÚtaCiÓll de /a competellcia, permitiendo un

despliegue a partir de bases nacionales -o multinacionales, como la futura Unión

Monetaria Europea -que asume nuevas formas, alcanzando niveles no conocidos

en la historia previa del capitalismo. En este sentido y pese a las contradicciones

existentes e,n ambos procesos, la globalización y la regionalización apuntan en

dirección a un escenario mundial y a un funcionamiento de las economías nacionales

y de las distintas regiones más fuertemente regidas por la competencia. En ambos

sentidos se habla de formas más agresivas de competencia, que tienen como base

a una pugna por parte de las principales potencias industriales, entre políticas

regionales de inserción y de predominio económico mundial. Por responder a

políticas definidas y apoyadas en espacios multiestatales, dicha pugna tendrá que

multiplicar su fuerza, los instrumentos a su disposición y sus efectos sobre el

equilibrio económico mundial (Estay, 1995: 30). Al respecto, cabe añadir que en

el proceso de globalizaci6n de las comunicaciones, las alianzas constituyen una de

las manifestaciones más acabadas para enfrentar a la competencia.

El caso de la televisión mexicana: Televisa

Del imperialismo cultural a la interdeper)dencia asimétrica

Desde hace varios años comenzaron a producirsé estudios que han dado cuenta

tanto del proceso de internacionalización del capital televisivo en México como

del papel que en ello jug6la tecnología (Mattelart, 1973; Hamelink, 1980). En estos
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estos factores inciden en un incremento relativo en la autonomía de esas compafifas
para actuar dentro del mercado mundial y una relativa interdependencia de dicho
mercado como un todo. Su éxito refleja también gustos distintos de las audiencias y
una búsqueda de proximidad cultural y relevancia (Straubhaar, 1993: 95).

f~"I~ 
La televisi~n m~,xicana en, el. contexto de! sistema mundi~l:~f:; 
una aproxlmaclon al surgimiento del fenomeno en Televisa"'"

Como puede apreciarse, la perspectiva de la interdependencia asimétrica está

enmarcada en el análisis económico de fenómenos comunicativos. Pone de mani-.
fiesto la presencia creciente de Latinoamérica en el mercado mundial de la

televisión.4 A esto cabe añadir los aspectos teóricos considerados en apartados

anteriores. Para ilustrar las posibilidades de la propuesta que se hace en este ensayo,

a continuación se presenta el ejemplo no exhaustivo del caso Televisa:

.El punto de partida es que en la actualidad es cada vez menor la porción del

mundo que no se encuentra relacionada de manera interdependiente vía la

televisión. No obstante, es necesario tener en cuenta que en prácticamente

todo el mundo,5 el medio se originó dentro de barreras geográficas locales al

interior de cada país y su expansión fue producto del concurso de la moder-

nización tecnológica, la internacionalización y el desarrollo de la competencia.

El peso e implicaciones de estos factores varía de acuerdo con el caso

estudiado. Como ya se indicó, los tres elementos están interrelacionados

dialécticamente y no siguen un desarrollo paralelo; el caso de Televisa será

igualmente ilustrativo de este comportamiento.

.El proceso de expansión mundial de la televisión mexicana, inicialmente

llevado a cabo vía Telesistema Mexicano, supuso primero un grado de madurez

4 En opinión de Straubhaar, países considerados del Primer Mundo -como Délgica y Holanda-
tienen n1ercados limitados, hay poca gente que sostenga a los medios y, en consecuencia, no se
cuenta con recursos para cubrir toda la progran1ación televisiva con producción nacional. Por otra
parte, Straubhaar reconoce el crecimientode la prodllcción televisiva en algunos países que avanzan
apoyándose en otras industrias clllturales prósperas, o en establecimientos culturales no comer-
ciales. Tal es el caso de la televisión brasileña, que se apoya en la radio, en el teatro y, en menor
medida, en el cine (1993: 76-77).

5 La excepción está en algunos países cuyos proyectos televisivos fueron producto n1ayoritario del
concurso de fuerzas externas, puesto que para su desarrollo fue necesaria la participación de grupos

internos, públicos y privados.
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lo que permitiría el ingreso de México a la órbita internacional de las
comunicaciones.

.Obviamente, los esfuerzos, alianzas e inversiones efectuadas inicialmente por
Telesistema Mexicano -Televisa, a partir de enero de 1973 -no se han
aplicado de manera exclusiva a la expansión internacional. Paralelamente se
ha continuado con el proyecto nacional, mismo que, como es de sobra
conocido, no sólo incluye a la televisión, sino a otros espacios directa o
indirectamente relacionados con ella. En el terreno que nos ocupa, basta
ejemplificar con la consolidación de dos redes nacionales -el 2 y 5 -dos
regionales -el4 y el 9 -así como el crecimiento del sistema de la televisión
por cable, a través de Cablevisión.

.En este doble proyecto de expansión fue necesaria la transnacionalización de
la empresa como condición indispensable para competir dentro y fuera del
país. E~te proceso implica, además de los elementos que se han utilizado para
el análisis, uno adicional que es producto de la internacionalización del capital:
la modificación en la organización laboral, ahora acorde con los criterios de
la división internacional del trabajo, como condición necesaria para optimizar
la producción y competir en el mercado mundial. Prueba de ello son las
constantes modificaciones en el organigrama de Televisa, mismas que buscan
optimizar los recursos humanos para la consecución de objetivos a nivel
nacional y transnacional. En suma, estas modificaciones se deben a que el
ingreso de Televisa a la órbita transnacional de las comunicaciones supone
también la adaptación a la lógica de producción y circulación televisivas, así
como a las definiciones y redefiniciones del mercado'mundial.

.Aparentemente la etapa que aquí se presenta como la culminación de un
proceso no es más que el comienzo de una red de expansión del capital
transnacional, de modificaciones tecnológicas y de mecanismos para enfrentar
a la competencia cuya complejidad de análisis constituye un reto para los
investigadores de la comunicación; máxime si se considera que aquí se ha
presentado únicamente el caso de Televisa, aunque falta por considerar lo
que sucede con la situación internacional de los otros grupos televisivos
mexicanos.

.A nivel nacional y transnacional, debe tenerse en cuenta que la programación
de Televisa constituye un factor importante para enfrentar a la competencia.
Por ello, como parte de la reorganización del trabajo arriba señalada, el papel
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de un imperialismo cultural trasnochado. De acuerdo con Néstor García

Canclini, los estudios realizados desde este último enfoque:

Sirvieron para conocer algunos dispositivos usados por los centros internacionales
de producción científica, artfstica y comunicacional que condicionaban y aún condi-
cionan nuestro desarrollo. Pero ese modelo es insuficiente para entender las actuales
relaciones de poder. No explica el funcionamiento planetario de un sistema industrial,

I
tecnológico, financiero y cultural, cuya sede no está en una sola nación, sino en una
densa red de estructuras económicas e ideológicas. Tampoco da cuenta de la
necesidad de las naciones metropolitanas de flexibilizar sus fronteras e integrar sus
economías, sistemas educativos, tecnológicos y culturales como está ocurriendo en
Europa y Norteamérica. (Garcfa Canclini, 1990: 289).

2) Vinculado con lo anterior, es importante visualizar las perspectivas'ábiertas

por el paradigma de la interdependencia asÍmétrica. En este sentido, Straub-

haar muestra el crecimiento de las corporaciones transnacionales de medios

en Europa, Asia, Oriente Medio y Latinoamérica, cuya explicación consti-

tuye un reto a nivel teórico, particularmente en los casos de medios no

estadounidenses, a escala de los mercados mundiales y regionales.

La habilidad de algunas compañías de medios del Tercer Mundo para competir con
los exportadores culturales estadounidenses, europeos y japonenses, es manifesta-
ción de un considerable crecimiento en su tamaño como industrias, en su capacidad
de producción y sofisticamiento, así como en el deS<1rrollo de géneros programables.
Juntos, estos factores inciden en un incremento relativo en la autonomía de esas
compal"1ías para actuar dentro del mercado mundial como un todo. Su éxito refleja",
también gustos distintos de las audiencias y una búsqueda de proximidad cultural y
relevancia (Straubhaar, 1993: 95). El autor añade que América Latina es ejemplo
de avances que auguran un desplazamiento de la simple dependencia clásica a la
interdependencia todavía asimétrica. Las industrias culturales nacionales, particu-
larmente la televisión, han aumentado su capacidad de producción, misma que se
refleja en los géneros que producen y exportan en mayor medida. También las
audiencias regionales, destaca Straubhaar, muestran una clara preferencia tanto por
la producción nacional-sobre todo en los países pequeños- como por los progra-
mas distribuidos intra-regionalmente, con loque se busca mayor proximidad cultural
en ambos niveles. Véase Benassini (1995).
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caso Televisa como la inclusión de los otros dos grupos televisivos, lo que

permitirá establecer comparaciones -para el caso mexicano- en lo refe-
rente a modalidades de internacionalización de capital, modernización

tecnológica y estrategias para enfrentar a la competencia.
6) Finalmente, analizar las alianzas efectuadas por los empresarios de la

televisión para enfrentar a la competencia constituye una veta importante
de explorar en este m9mento. En este sentido, cabe recordar los señala-
mientos de Peter Gourevitch (1993: 9): "Cuando las economías nacionales
son interdependientes, las crisis son internacionales. Ningún país se libra de
esto; una crisis es un estímulo al que se tiene que responder y uno aprende
de la forma en que reaccionan los países que se encuentran inmersos en este

proceso". Un análisis de este tipo, que rebasa los límites del presente trabajo,
mostraría las implicaciones del convenio recientemente establecido entre

Televisa, Globo, News Corporation yTCI para instalar un sistema continental
de televisión directa por satélite, llamado Sky. Como puede observarse,
todavía falta mucho por profundizar en estos tema$
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