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& POR QUE la frontera norte de México?! Esta frontera, al compartirse con el
pais més poderoso del planeta, aparece como una zona compleja pero a la vez
claramente definida en el discurso de politicos, periodistas y comunicélogos.

El gobierno mexicano a-lo largo de las dltimas décadas ha disefado politicas
especificas para esa franja que incluyen planes de desarrolloecondmico, educativo
y cultural. Desde el punto de vista juridico, el 4rea fronteriza se reduce a una franja
de entre 20 y 28 kilémetros dentro del territorio mexicano. Sin embargo, para
politélogos y académicos “la realidad fronteriza” se extiende hasta cerca de 200
kilémetros al sur y otros tantos al norte de la linea. La vecindad de México con
Estados Unidos le ha dado un sentido especial a su frontera norte. Como en alguna
ocasiénse ha afirmado: “alrehusarse o afirmarse, ambasnaciones se conformaron”.

El concepto de frontera lleva en sila idea de limite. No hay fronteras naturales,
hay fronteras hist6ricas que han sido naturalizadas. En este sentido, las fronteras
modernas como delimitaciones territoriales cumplen un determinado niimero de
funciones: legales, fiscales, militares, ideoldgicas, culturales. Formalmente, las
fronteras aparecen como un limite a la expresion de la soberanta, estimulan la
contradicci6n entre la legalidad y 1a ilegalidad.

AR R

1 Este articulo fue elaborado a partir de una investigacién mds amplia, “Televisién y cultura, México
~ y Estados Unidos” que recibi6 apoyo financiero del Fideicomiso para la Cultura México-Estados
Unidos (Fundacién Rockefeller, Fundacién Cultural Bancomer y Fondo Nacional para la Cultura

y las Artes) como parte de su programa cultural de 1994.
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Las fronteras no son s6lo la interaccién entre el centro y su periferia, son el
punto de encuentro entre soberanias nacionales. Aunque el nivel de porosidad
entre una fronteray otra puede variar, la proximidad significa un choque de poder
entre dos comunidades politicas. Cabe sefialar aqui, que s6lo en el afio 1994 se
registraron en puentes internacionales a El Paso 17°239,543 autos y 6'288,628
peatones (E! Paso Times, 8 de enero de 1995).

En la frontera no se puede vivir aislado. Ambos lados de la linea se permean
con la cultura del “otro”. La misma ambigiiedad de lo espaiiol frente alo indigena
lo sienten los mexicanos frente a la cultura politico-econ6mica y la potencia de los
Estados Unidos. Esta contradiccién no sélo la viven las élites mexicanas. La
atraccién de lo estadounidense entre las clases populares, se mezcla con el rechazo
en esas capas hacia la nacion vecina, como es en el caso de la actitud frente al
maltrato a Jos trabajadores indocumentados mexicanos en los Estados Unidos o
el rechazo ala Ley 187 que intenta excluir de los servicios sociales, educacionales
y médicos a los inmigrantes indocumentados. Esto mismo es valido para las clases
media y su encanto por el “american way of life” (Plancarte, 1994). La influencia
cultural se refleja a menudo en costumbres cotidianas. Esto significa que para
muchos mexicanos, de todos los estratos sociales, el modelo estadounidense
constituye un modelo atractivo a la vez que una amenaza permanente. Este
fenémeno es atin mas complejo en la frontera norte de México.

N

Y, épor qué la television?

En la mayoria de los paises del mundo, en menos de cuarenta afos, la television
ha ocupado un lugar predominante en la vida cotidiana de los seres humanos. En
Estados Unidos y en el norte de la Repiblica Mexicana, comoen todaslas regiones
industrializadas, se ha instalado en casi todos los hogares. -

Losmedios de comunicacién enlaeradelas nuevas tecnologias ofrecen miltiples
posibilidades y no respetan fronteras. Ya nadie puede negar que la prensa, el cine,
la radio, el video y hoy, sobre todo la television son instrumentos que permean de
un modo u otro el modelo de vida de los seres humanos. Asi, el desarrollo
tecnoldgico acenttia cada vez més la interdependencia, pero esta interdependencia
va también acompainada de muchos desequilibrios y crea desigualdades.

Es dificil aportar datos precisos sobre la penetracién que en la actualidad tiene
la televisién frente a otros medios. No obstante, hay consenso entre los investiga-
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dores del tema cuando afirman que la radio ha sido poco a poco desplazada por
la televisi6n, principalmente en las comunidades urbanas, aun cuando el niimero
de receptores de radio y de estaciones radiofénicas pueda ser mayor el de los de
television. Este fenomeno puede explicarse por el desarrollo tecnoldgico ya que
se han multiplicado sus formas de recepci6n, y con ello su posibilidad de penetra-
ci6n. Hoy en buena parte de los telehogares nosélo se puede encontrar un televisor
sino que también, m4s de una forma de recibir las sefiales televisivas con contenidos
que son verdaderos forjadores de un estilo y modelo de vida que influye de manera
significativa en las sociedades modernas.

Esun hecho entonces que los medios de comunicacionson vehiculosimportantes
en la interrelacion de los paises y en particular en las fronteras. El intercambio de
valores culturales encuentra un medio privilegiado en la radio y la television,
intercambio que en el caso de la frontera norte de México es asimétrico como
consecuencia de la desigualdad entre un pais y otro.

Puede decirse que la mayor parte de lo que cruza las fronteras internacionales es
susceptible de imputacion de nacionalidad; sin embargo, esta imputacién no es tan fécil
cuando se trata de elementos culturales (...) en la medida en que este tipo de elementos
son transmitidos m4s alld de las fronteras por los medios electrénicos de comunicacion,
las influencias culturales transnacionales se aceleran en favor de las culturas nacionales
de pafses que tienen mayores recursos invertidos en estos medios (Gorostiaga, 1991).

Tijuana-San Diego y Ciudad Juarez-El Paso son ciudades importantes desde el
punto de vista de la oferta televisiva ya que su poblacion tiene acceso directo a los
mensajes de ambos lados. En este sentido puede afirmarse que para los medios
electrénicos la frontera no existe. Esta zona, es también, sin duda una de las zonas
donde mis sefales se reciben en el continente americano.

La investigaci6n sobre cultura y televisi6n que se desarroll6 en la frontera norte
consté de cuatro partes. La primera, descrita en este articulo, consiste en una
reflexién que aqui esbozamos, sobre la linea divisoria entre México y Estados
Unidos, los fenémenos migratorios, los cruces fronterizos, los flujos culturales, la
penetracién de los medios de comunicaci6én. Después, describimos con amplitud
estosmedios informativosy de entretenimiento en lasdos ciudades masimportantes
de la frontera norte: periddicos editados, tirajes, indices de lectura; radiodifusoras
en AM y FM, frecuencia de sintonfa; siguen en esta investigacion el teatro, el cine y
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el video, lo cual sirve de marco para contextualizar la enorme influencia que tiene
la televisién en esa zona.

En tercer lugar nos centramos en la descripcién de la infraestructura televisiva
delas ciudades estudiadas, esto es el surgimiento y desarrollo de los canales locales,
repetidoras y sistemas de televisién por cable. El an4lisis de los contenidos de la
programacion local en Tijuana y Ciudad Juérez del lado mexicano y San Diego y
El Paso del lado estadounidense cierra nuestro estudio.

¢La television mexicana es igual a la de los Estados Unidos? ¢Cuéles son las
diferencias? {La television de lafrontera norte de México yla del Sur de los Estados
Unidos estan permeadas por la del otrolado? ¢ Existe una television local fronteriza
o sencillamente, una de las zonas que recibe més sefales en el mundo acepta un
poco més de los mismo? {Puede hacerse otro tipo de television? Esta son sélo
algunas de las preguntas que en este articulo se intentan responder.

En la frontera norte del pais confluyen dos fendmenos que convierten a los
medios de comunicacién en una pieza clave tanto para entender los cambios que
la cultura nacional puede sufrir como para percatarse de la evolucién de los propios
medios, cuya tendencia a largo plazo se extenderd a todala Repiblica. Por el norte
entran las innovaciones, se difunde en mayor cantidad con mayor calidad la
tecnologia de punta y se incia la implantacién de modelos pioneros, mismos que
vienen de Estados Unidos. Asimismo, gracias al fenémeno de la migracién masiva,
nuestro vecino del norte esta sufriendo una seria influencia de México. Los
residentes latinoamericanos en Estados Unidos reclaman de los medios servicios
acordes con sus caracteristicas socio-culturales: idioma espariol, programas que
les recuerden sus raices, artistas mexicanos, mésica de su pais de origen. Este
fenomeno hace de lafrontera norte unsitio especialmente interesante paraestudiar
los hechos emergentes con respecto a la cultura y los medios masivos.

Los datos que se aportan tanto sobre la historia de la televisién como sobre la
infraestructuray la programacién de las ciudades que nos ocupan Son NUIMErosos,
casi apabullantes, a lo mejor demasiado minuciosos. Nos limitaremos en este
espacio a resaltar lo que nos parecié mas interesante.

La informacién obtenida demostré que de los medios de comunicacién-infor-
macién-entretenimiento, el teatro es el que tiene la menor incidencia entre los
habitantes de Tijuana y Ciudad Juérez. De hecho, se registra una butaca de teatro
por cuatro de cine.



El medio que le sigue es la prensa, con indices de lectura bajos, a pesar de ser
de los m4s altos del pafs. Las cifras indican que el promedio de lectores consue-
tudinarios de periddicos para el pafs a principios de los noventa era de 28 por
ciento de los habitantes de 15 afios o mis, mientras que en la frontera norte el
indice era de 42.2 por ciento. También la poblaci6n alfabeta es mayor en los estados
del norte que en el resto de la naci6n (Lozano, 1991: 16). Atin asi, el periddico de
lazona que més tiraje registra es E Mexicano que no rebasa los 100,000 ejemplares.

Fl cine ha adquirido una importancia mayor aunque las salas cinematogréficas
no satisfacen en su totalidad la demanda de la poblacién fronteriza, lo que hatraido
un répido desarrollo del video. A titulo de ejemplo podemos mencionar que s6lo
en Ciudad Judrez se cuenta con cerca de 200 videoclubes en operaciones. Puede
destacarse que durante la temporada invernal, probablemente por el clima tan
extremoso de la zona, se registran numerosas aperturas de estos establecimientos,
asi como un aumento en la compra de videograbadoras.

Elndimero mayor de opciones, en cuantoalas posibilidades de sintonizar canales
distintos se encuentra en la radiodifusi6n. Este es el medio que cuenta con la mayor
penetracién por niimero de receptores. Aparentemente, Ciudad Juéarez-El Paso
esunadelas poblaciones mas comunicadas de América. Enlazona hay37estaciones
de radio (22 FM y 15 AM) y 98.9 por ciento de las viviendas tiene por lo menos un
aparato de rc:cepci(')n.2

Las encuestas apuntan que la ventaja radio-télevision en cuanto a penetracion
es relativa en lo que se refiere a las preferencias del auditorio. La pantalla chica
aparece entonces como el medio de comunicacién més accesible, con una enorme
oferta.

Latelevisi6n es una herramienta que el espectador puede aprovechar de acuerdo
con su formacién, su gusto y sus necesidades psicoculturales. Sin duda alguna se
utilizafundamentalmente como medio de diversiény paraevadirse, yaseamediante
la ficci6n o los espectaculos y los concursos. Pero también permite a cada uno
informarse, adquirir una experiencia concreta del mundo exterior y formarse. Esta
fuerza que tiene la televisién eslaque nos condujo primero a un exhaustivorecuento
de la infraestructura televisiva en la frontera norte de México y después al anélisis
de los contenidos de la programacion de esta television.

B )
b

2 Datos aportados por Eduardo Barrera, investigador de El Colegio de la Frontera Norte en Ciudad
Judrez, febrero 1995.
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Tal como ya se menciond, la oferta televisiva en Tijuana y Ciudad Juérez es
enorme en relacién con la media del pais. En Tijuana pueden recibirse 14 canales
y en Ciudad Juérez 16, si nos referimos exclusivamente a los que pueden captarse
con una antena tradicional y “comiin y corriente”. A titulo de comparacién
mencionaremos que en la Ciudad de México en el afio 1994 se podia tener acceso
a 43 canales de television. Sin embargo s6lo 8 de ellos se recibian por aire, el resto
correspondiaalo denominado como “televisién de paga” (Cablevision, Multivision,
parabdlicas).

Una diferencia importante radica en que en la zona metropolitana se paga para
recibir las cadenas de Estados Unidos mientras que en Tijuana y Judrez llegan
gratuitamente. Lo fronterizo de las ciudades estudiadas hace que se defina su
television como bilingiie y bicultural.

Si bien Televisa es atin la compaiiia con mayor presencia en la zona — su seiial
es difundida a través de los canales locales, repetidoras, cable y parabélicas —
cadenas como Telemundo en Estados Unidos abren hoy brechas para romper el
monopolio que la television privada mexicana ha ejercido durante varias décadas.
De esta manera las cadenas estadounidenses que transmiten en espaiiol compiten
ya por la audiencia del piblico hispanoparlante del otro lado de la forntera. En
este sentido se puede reafirmar que la frontera no divide culturalmente ya que las
sefales de televisién no son objeto de ningiin tipo de control a través de ninguna
ley o reglamento y circulan con toda libertad.

En cuanto ala programacién, se desprende del estudio que los contenidos est4n
en gran parte condicionados por la publicidad. La television de la frontera norte
se caracteriza también por laausencia de unatelevisién estatal, educativa y cultural:
todos los canales son comerciales. La influencia de los anunciantes que luchan por
ganar mercados de los dos lados de la frontera es determinante para estructurar
los mensajes.

Los televidentes reciben asi también una publicidad bilingiie y bicultural: la
originada en sus ciudades, la proporcionada por las cadenas nacionales y la que
viene de Estados Unidos. Los anuncios publicitariosson aquiel reflejo del constante
iry venir de productos culturales y materiales, parte indiscutible de la vida misma
de los habitantes de esa regién del pais.

No esté de més sefialar que esta publicidad varfa segiin su procedencia y refleja
también las desigualdades latentes entre los dos pafses en otros campos de la vida
econémicay cultural. Los anuncioslocales, desde el punto de vista de la produccién,
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son mds pobres que los nacionales y mas atin que los extranjeros, caracterizados
por una mayor calidad en su realizacion.

Lo primero que resalta del andlisis de la programacién es la enorme cantidad
de horas de transmisi6n semanales: 3.600 s6lo entre Tijuana y Ciudad Juarez. La
programaci6n originada en los Estados Unidos llega a casi 63 por ciento mientras
que las sefales nacionales y locales juntas s6lo alcanzan 37 por ciento en el caso
de Tijuana y 48 por ciento en el caso de Ciudad Juarez (California’s Tv 1995y TV
Week, 1995).

A esta desigualdad debe anadirse que de los contenidos de los canales locales
de Tijuana, casi 85 por ciento son de origen norteamericano. De tal manera que
en realidad no puede hablarse de una televisién fronteriza del norte ya que la
produccién local es verdaderamente escasa (10 por ciento en Tijuana y 20 por
ciento en Ciudad Juérez) y el canal con mayor rating en la zona es el Canal 2 de
Televisa. Los canales locales se limitan a producir ciertos noticieros y barras
noticiosas, programas musicales y deportivos.

Determinar un criterio para analizar los contenidos de la television ha sido
siempre una tarea compleja que ha llevado ‘a mas divergencias que acuerdos.
Partiendo de esta premisa, la seleccién de cinco categorias de anélisis convencio-
nales —ficcion, informacion, variedades, deportes, infantiles — ayudoé a reconocer
la estructura de la television.3

Encuanto alos contenidos de latelevision en Tijuanay Ciudad Juarezes evidente
que la categoria ficcién (peliculas, series, telenovelas) encabeza la lista en cuanto
a tiempos de transmisién y se localiza muy por encima de las demds categorias
(informaci6n, variedades, deportes; infantiles) con 45 por ciento en promedio en
las dos ciudades. Lo que confirma nuestra aseveracion que la television comercial

.tanto en la frontera como en el resto del pais y del mundo es atin medio casi
exclusivamente de entretenimiento.

En segundo término, en cuanto alas categorias de programacion, se encuentran
ligeras variaciones de una ciudad a otra. Mientras que en Ciudad Juérez aparece
la categoria informacién (noticias, opinioén) con 23 por ciento, en Tijuana lo hace
la de variedades (humor, revistas, musicales, concursos) con 25 por ciento. Siguen

3 Para profundizar en ¢l tema puede consultarse el trabajo de Crovi, Robina y Toussaint (1995):
Televisién y Cultura: El caso de la frontera norte). México: Fideicomiso para la cultura México-Es-
tados Unidos.
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en orden de importancia, en Tijuana informacion e infantiles (caricaturas, concur-
sos, revistas) y en Ciudad Judrez infantiles y variedades. La programaci6n de las
dos ciudades le dedica menor tiempo a deportes (transmisiones, comentarios), ya
que esta categoria ocupa la tiltima posicién con s6lo 5 por ciento del total de horas
de la television,

Aunque se observan algunas diferencias en los porcentajes de las categorias
establecidas en los diversos canales de las ciudades seleccionadas, es importante
sefialar que la estructura de la programaci6n local de la television en la frontera
norte es similar en toda la zona y similar también a la del resto del pais. Por otra
parte, el andlisis de la programaci6n de los canales nacionales que se reciben en
el norte del pais (2 de Televisa y 13 de Television Azteca en Tijuana) no muestran
diferencias sustanciales entre ellos y la programacion descrita antes. En los dos
casos el mayor nimero de horas es dedicado a la informaci6n, seguido por la
catcgon’a§ ficcion, variedades, infantiles y en dltimo lugar deportes. No obstante,
durante el fin de semana, dado el conocido interés del consorcio Televisa en este
campo, el niimero de horas dedicadas al deporte aumenta considerablemente.

Latelevision comercial se encuentra condicionada en gran medida por la lucha
delos mercados yno se dedica a brindar un servicio pablico. Esto no puede extrafiar
anadie ya que la Leyfederal de radio y television — que no ha'sido modificada desde
1960, fecha en la que se expidi6 — favorece alos concesionarios de radioy television,
El modelo que la televisién comercial desarroll6 desde su inicio ha sido funcional
para el Estado, eficiente para sus dirigentes.

Televisa ademds de gozar siempre del apoyo del gobierno federal se concibié
siempre, como un negocio que puede producir altos beneficios con inversiones
comparativamente pequeiias. Después de cuarentay cincoafios, el concepto parece
no haber cambiado, a pesar de la ruptura del monopolio privado y la aparicién en
el escenario de Television Azteca. Hoy en dia, la oferta se ha multiplicado, pero
esta mayor oferta de mensajes no significa forzosamente una diversidad de conte-
nidos.

El estudio concluye con la descripcidn de la infraestructura de la television en
San Diego y El Paso (27 canales transmiten en espafiol o en inglés), asi como con
elanélisisdela programaciéndelassefales transmitidasenesas ciudades. Pareciera
que aqui la television de Estados Unidos est4 mis centralizada que la de México,
ya que los canales locales dejan de serlo para convertirse en repetidoras de o
afiliadas a alguna de las cadenas existentes.
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El niimero de hora de transmisién entre las dos ciudades asciende a 2.136,
cantidad bastante menor que la de sus ciudades pares Tijuana y Ciudad Juérez.
Los programas con mayor difusién entran también en este caso enficcién y también
muy por encima de las siguientes categorias: informacién y variedades, deportes,
infantiles y religiosos. Esta ultima categoria est4 ausente en el andlisis de la
programaci6n del lado mexicano por razones obvias: su inexistencia.

Adiferencia de latelevision fronteriza mexicana, en la del sur de Estados Unidos
puede apreciarse una mayor diversidad de programas entre sus canales. En San
Diego y en El Paso la poblaci6n tiene acceso a un canal estatal educativo-cultural
(Public Broadcasting System). Ademas, segiin la mercadotecnia del lugar o las
alianzas con consorcios de cine se afiade o se disminuye el tiempo dedicado a la
ficcién o la informacién. Por otro lado, no hay una diversidad real entre la oferta
televisiva de una ciudad y otra: menor o mayor acceso a ciertas cadenas, més o
menos deportes, mas 0 menos recursos econémicos.

En la fronteralos mexicanos adoptan pautas culturales de Estados Unidos, pero
los norteamericanos adoptan pautas culturales de los mexicanos. La television no
escapa a esta situacion. Sin embargo, las desigualdades saltan a la vista tanto en el
terreno de la infraestructura como en el de los mensajes, especialmente en el de
la procedencia de los materiales transmitidos. Los Estados Unidos llenan sus
canales en inglés con sus propios materiales, la importacion es escasa. No sucede
lo mismo con los canales locales mexicanos donde a menudo los materiales
importados superan la produccién nacional,

El panorama podria parecer desalentador: més opciones pero mds de {o mismo.
No es asi. Es un hecho ya, que la homogeneidad de la television estadounidense
ha sido resquebrajada no sélo por las sefiales mexicanas sino también por las
transmisiones originadas all4 en espaiiol (Univisién y Telemundo), hecho que
obedece a la percepci6n del crecimiento de la poblacién hispana en el territorio
norteamericano. Por otra parte, no pude olvidarse que la television hispana en
Estados Unidos se ha extendido en los dltimos afios fundamentalmente por que
los hispanoparlantes a diferencia de otros grupos étnicos minoritarios rechazan la
asimilacién completa a la sociedad estadounidense. Como grupo no abandonan
sucultura, nisuidiomay ésta esunade lasrazones por las cualestienden aagruparse
en comunidades donde pueden vivir sin perder su identidad cultural.

Pese a la superioridad de los Estados Unidos en materia de television, existe en
lafrontera unaresistencia cultural que se manifiesta tanto en lamanera de concebir
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al espectador como en las expresiones cada vez mds numerosas de rescate de
géneros propios. La linea fronteriza es compartida por dos naciones, dos idiomas,
dos culturas y un patrén mixto de television. El reto para México es no dejarse
ganar.
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