APUNTES
METODOLOGICOS
sobre el papel de la técnica
del Grupo de discusion

en la construccion de

conocimiento cientifico:

(algunas reflexiones sobre una
aplicacion concreta en la
investigacion social)

Ma. Guadalupe Chavez Méndez

Introduccion

Hay quien dice que existen diversas vias de acceso a la realidad so-
cial.” Sin embargo, abordar cualquier problema de investigacion
también requiere de decisiones metodologicas para construir conoci-
miento cientifico. Saber optar por técnicas adecuadas que respondan a
nuestra(s) pregunta(s) de investigacion resulta ser cada dia un ejercicio
muy complejo.
Ante esta situacion, el objetivo del documento se limita a:
1. Compartir el aprendizaje adquirido al aplicar el Grupo de discusion
como estrategia metodoldgica para construir conocimiento cientifico
en una investigacion social concreta
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Ma. Guadalupe Chavez Méndez

2. Participar mis reflexiones sobre esta técnica
-3. Promover su utilidad en la investigacion social
4. Proporcionar informacion que garanticen criterios de eleccion.

Por lo tanto, ¢l texto se divide en tres partes:

e La primera, describe a grandes rasgos el origen de la técnica con
fines de contexto y su ubicacion en la investigacion cualitativa.

¢ Lascgunda, expone la aplicacion concreta del Grupo de discusion en
una investigacion social y se resalta el proceso operativo

e Latercera, plasma reflexiones y consideraciones finales.

1. Habia una vez en un lugar... ;A vuelo de pajaro!:
contexto de la técnica del Grupo de discusion
y su papel en la investigacion cualitativa

Hace mas de tres décadas® que en ¢l contexto de produccion de la socie-
dad de consumo de tradicién espariola, Jesus Tvafiez* introduce y difun-
de la técnica del Grupo de discusion en el ambito de la investigacion so-
bre publicidad. Hay quienes lo_consideran pionero y encargado de re-
crear la historia de esta técnica,5 la cual opera con el enfoque metodold-
gico de la investigacion cualitativa, fo que significa abordar la realidad
social con base en la configuracion de sistemas abiertos a la informa-
cidn, es decir, permite la emergencia de lo nuevo, de lo imprevisto, de
lo no considerado a priori.

La investigacion cualitativa opera con juegos de lenguaje abiertos a
la irnipcion de la informacién y no con la seleccion de alternativas. De
esta manera, se investiga lo desconocido y se busca construir relaciones
entre estructuras de sentido; lo nuevo cobra relevancia al mostrar sus
conjeturas con el discurso enunciado y de esa forma investigacion y
sentido quedan abiertos. También la investigacién cualitativa es de es-
tructuras, de relaciones, al considerar que ¢l hablante es agente social; lo
coloca en la posicion espacial que le corresponde, determinada por
coordenadas tanto socioldgicas como ideolégicas precisas. Es asi como
se agrupan los hablantes en clases de orden y de equivalencia (obrero /
empresario / campesinos / jovenes). Esto propicia estudiar las produc-
ciones de cada clase o conjunto como variantes intemas al discurso so-
cial general ( 0 unidad discursiva).

Por el caracter abierto de la informacion y el sentido de 1a metodolo-
gia estructural -en palabras de Ibafiez~ 1a muestra se concentra en los
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Grupo de discusion: apuntes metodoldgicos

huecos (en silencios o limites en el espacio, y en las fronteras en el
tiempo) y busca la relacion entre los elementos. En la investigacion cua-
litativa y especificamente la técnica del Grupo de discusion, se orienta
al investigador para que capture informacion y configure sentido.

Las técnicas que trabajan desde la perspectiva cualitativa representan
una de las posibles vias (a través de un procedimiento tan complejo
como la interpretacion de la subjetividad ajena) para la configuracion de
“estructuras’” que ordenen coherentemente los procesos sociales. Quiza
a-eso mismo se deba que tras las primeras experiencias en la esfera de
los estudios de mercado aplicados (en Norteameérica hacia los afios 50 y
en Espafia desde la década de los 60), las técnicas cualitativas de anali-
sis de las actitudes (caso especifico: el Grupo de discusion) han también
penetrado poco a poco en el ambito de las investigaciones socioldgicas
generales.

En la actualidad la técnica del Grupo de discusion es adoptada por la
sociedad latinoamericana; al construirse identidades imaginarias homo-
géneas resultan equivalentes y conmutables los elementos que la consti-
tuyen y se conoce también como técnica de participacion porque se
basa en la confesion, identificacién y la conversion del consumidor.

Los investigadores denominados ‘“cualitativos’” son los que aplican
esta técnica para construir objetos de estudio y hay quienes la califican
como la principal de este tipo porque:

En ella, el procedimiento es sometido a prueba, y enfrentado con sus limites,

en cada investigacion particular, y su eficacia depende enormemente del

modo en que el investigador la haya objetivado.

Esto significa, que la medicién técnica nunca es ajena al sujeto observa- -
dor ni al objeto observado, y que entre ambos términos no existe la dis-
tancia de lo preconstruido; en otras palabras, Sujeto y Objeto se constru-
yen en la observacién misma.

Las propias caracteristicas de la metodologia y de la técnica, centradas en
~ la subjetivacion de ambas y del andlisis por el investigador, hacen practi-

camente imposible todo manual canénico. El investigador ha de ocupar

(hacerse un lugar como sujeto) la técnica y reflexionar sobre ella.

Por lo expuesto hasta ahora, parece que se produce una cierta revalori-
zacion del enfoque cualitativo en la investigacion sociologica en gene-
ral, incluso en aquellas esferas que han estado sometidas durante los ul-
timos veinte afios a la abrumadora influencia cultural de las corrientes
mas “‘cuantitativistas™ de la sociologia académica norteamericana.

En este ambito, tal revalorizacion o retorno a la tradicién cultural cualitativa
(clasicay, en realidad, central siempre en el pensamiento y analisis politico
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y social de todos los tiempos), representa la superacion de las ilusiones
tecnocraticas de una época la de los afios 1950 y 1960- de la alucinada
obsesion por la cuantificacion absoluta y verificacion estadistica de todos
los (...multidimensionales, diversos 0y contradictorios) factores de confor-
macion de los fenomenos sociales.!
Ante este panorama, adecuar técnicas cualitativas de investigacion de
los discursos como es el caso del Grupo de discusion es importante para
estudiar y entender el comportamiento del sujeto en una sociedad de
consumo en la que reina la grupalidad y la simbolizacién que forjan sig-
nificaciones colectivas preconscientes a grupos de los sujetos/consumi-
dores investigados.

El Grupo de discusion se caracteriza por ser un dispositivo de 1a re-
construccion del sentido social en el seno de una situacion —grupal— dis-
cursiva. Al crear esta situacién las hablas individuales se acoplan entre
si al sentido social y sélo asi el grupo construye consenso discursivo.
De esta forma, el sentido es siempre grupal, colectivo, y su emergencia
requiere del despliegue de multiples hablas para generar una situacién
de comunicacion. .

Es por ello, que la técnica del Grupo de discusion surja para producir
e interpretar los discursos donde la estructura del discurso serd siempre
a posteriori, porque la técnica no opera con un instrumento previamente
disefiado que provoque y controle el factor con el que trabaja, que es el
habla (en ella lo que se dice Ho que alguien dice en determinadas condi-
ciones de enunciacion—, se asume como punto critico en lo que se repro-
duce y cambia en lo social, como el objeto, en suma, de las ciencias so-
ciales); y un tema que constituye el marco de la discusion.

I1. Del aprender al compartir..,
Una forma de aplicacion concreta del Grupo de discusion:
consecuencias y efectos

Al leer a Jests Ibafiez!! supe que no era malo que la técnica surgiera
como un instrumento propicio para manipularse, porque es asi como
esta se vuelve operativa. Sin embargo, la manipulacién que el investiga-
dor haga de 1a misma sera siempre a conciencia por las consecuencias
que conlleva ésta accion. A ello se debe que al aplicar la técnica del
Grupo de discusion, para lograr determinados objetivos en una situacion
concreta, no implique que el investigador descubra una forma candnica
de proceder. Como bien sefiala Ibafiez:
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Grupo de discusion: apuntes metodologicos

Todas las formulas son buenas, pero unas tienen consecuencias — producen
unos efectos -y otras; el investigador debe estar simplemente en dis"pgsicién
de poder calcular los efectos que produce aquella de la que decide'?

Lo que a continuacién comparto es producto del aprendizaje adquirido
al realizar el estudio ?%loto de la técnica del Grupo de discusion, en cua-
tro ciundades del pais. -

Al efectuar esta tarea con nueve casos, se comprobod el funciona-
miento y eficacia de algunos elementos indispensables en la aplicacion
de la técnica como es el caso de:

a) El campo semantico. Definido como el organizador de la sesién por

ser el tema que modera la situacién discursiva (conjunto de circun-
stancias que comprende un entomo fisico y social, mediante las que
se desarrolla un acto de enunciacion oral o escrito).
En el caso de mi investigacion estructuré el campo semantico como
sigue: uso y apropiacion de la muisica con el fin de entender las for-
mas de relacién e interaccion de los sujetos con la misica en su vida,
es decir, sc establece relacion entre expresion musical y la vida
misma del sujeto.

b) El organizador del campo semantico. Cuya estructura guarda coher-
encia con el enunciado que constituye el campo semantico. De ahi se
deriva su sentido de establecer orden y organizacion. En este caso
intereso saber qué sentido tiene 1a musica en la vida del sujeto y por
qué tiene ese sentido.

¢) Las categorias de andlisis (criterios de pertinencia) o topicos glo-
bales elaborados de manera a priori. Son enunciados construidos de
manera implicita por el investigador, con la finalidad de capturar
discurso sin interferir el rumbo de la conversacién generada. La con-
struccion a priori hecha, es con el objeto de conformar sistemas de
informacion (juicios logicos conceptuales) que sirven como
parametro de comparacion entre el discurso esperado y el encon-
trado de manera a posteriori, que resulta ser el importante.

Presento las categorias de analisis como ejemplo concreto:

—La musica como espacio energético: generador de vinculos y relacion
social

— La musica como espacio emotivo (manifestacion de emociones y
sentimicntos: afecto, nostalgia, soledad, amor y desamor)
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- La musica como espacio mistico y/o espiritual
—La musica como espacio ludico (entretenimiento y diversidn)
—La misica como espacio terapentico.

d) Los detonadores. A través de ellos se genera conversacion porque

actiian como provocadores del discurso.

Los detonadores constituyen la tinica arma que el moderador utiliza
para intervenir en la situacién de discurso, siempre y cuando con-
sidere pertinente hacerlo.

El criterio para construir detonadores es guiada por la forma de
pirdmide invertida que resulta, al colocar en orden de importancia el
total de detonadores, es decir, se parte del detonador principal (con
el que se espera que funcione toda la sesion) y en caso de que no re-
sultase asi, se continia la provocacion del discurso al usar deto-
nadores alternativos necesarios.

Para lograr un resultado positivo, los detonadores requieren estar
bien construidos tanto en el sentido sintictico como prosodico. De-
ben ser enunciados con claridad y coherencia légica. No conviene
formularse a manera de preguntas sino como enunciados abiertos a
establecer didlogo en grupo, de lo contrario no se podra evitar que el
grupo escenifique un proceso interrogatorio donde la conversacion
nunca sera colectiva y si surgiran respuestas individualizadas.

Presento enseguida en el orden de pronunciacion los detonadores que
construi para mi investigacion:

1.

2.

Vamos a hablar de la relacion (sentido) que tiene la musica en su
vida.

Vamos a hablar de la importancia de la misica en actividades o
quehaceres concretos que realizan en su vida.

. Vamos a hablar de algiin tipo de misica que recuerden y que haya

ambientado alguna situacion especifica en su vida.

. Vamos a hablar del tipo de musica que escuchan segiin el estado de

animo en el que se encuentren.

. Vamos a hablar de la misica que mads recuerden en este momento.

) Hacer visible el vinculo social y el discurso generado por el grupo

mediante su proceso de interaccion.

. Desarrollar esta tarea para ver objetivada dicha inquietud, implicé el

disefio ad hoc de una figura circular por cada grupo (véanse las
Figuras 1-9 respectivamente) para mostrar el aspecto estructural del
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Grupo de discusion: apuntes metodolégicos

grupo (su configuracion con caracter relacional) y ademas resaltar —
entre otras cosas— la forma o los modos en que circula la palabra del
otro por el grupo, lo que Jeshs Ibafiez, llamaria Ethos Synnomo;”
debo sefialar que objetivar la circulacion del discurso mediante el
grafico permitié6 que me diera cuenta, casi de manera inmediata, de
la potencialidad y eficacia de la técnica porque se logra objetivar:

- La relacion discursiva establecida entre los participantes (los re-
cuadros con los nimeros consecutivos permiten mostrar esta cues-
tion, de tal forma que si se trazara una linea imaginaria, respetando
el orden ascendente del primer niimero y se continuara consecuti-
vamente con el resto, se conseguiria visualizar la circulacién del
habla; entonces podriamos decir que la voz no solo se escucha, sino
que también se ve).

- La competencia de respuesta a los detonadores (la variedad de los
tonos de cada recuadro, especifica el tipo de detonador al que se
hace alusion asi como al tiempo discursivo de duracién en minutos).

La construccidn de este grafico surge en la medida en que se ejercia un
proceso de trabajo al que le llamo “‘reflexion piloto™ es decir, cada vez
que realizaba una sesion, procuraba tener de manera inmediata el regis-
tro del monitoreo donde me daba cuenta en primera instancia (sin tener
que transcribir todo el discurso grabado mediante video y audio) la idea
general de lo que se habld durante la sesion; también llevé siempre un
diario de campo personal donde anoté intuiciones, percepciones, juicios,
ideas, etc; surgidas al mirar(me) en situacién frente al grupo: describia
mi sentir en el papel de moderadora y toda la cuestion subjetiva que en
el diario de campo debe anotarse.

Sin embargo, 1a “reflexion piloto™ consistia especificamente en dejar
pasar unos dias (de uno a tres) después de haber efectuado 1a sesion,
para volver a consultar ¢l video y analizarlo detenidamente con el objeto
de registrar, por un lado, el tiempo discursivo que provocaba cada deto-
nador asi como su construccion gramatical, y, por el otro, la forma en
que circuld el discurso por el grupo y el grado de participacion del mis-
mo. De esta manera me di cuenta que para el grupo que constituyo6 el
primer piloto conformado por cinco mujeres jovenes radicadas en la
ciudad de Colima, Col. (véase el Cuadro I, que muestra el asgecto distri-
butivo o composicién del grupo con caracter descriptivo)1 no estaba
claro el sentido del 4to.detonador, ya que inicialmente decia:

vamos a hablar del tipo de misica que escuchan, dependiendo de la
situacién emocional que hayan experimentado en algin momento de su
vida.
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Al enunciarlo de esta manera, el grupo manifesto su incomprension; me
vi por lo tanto, en la necesidad de volver a trabajar su estructura grama-
tical; este mismo grupo también me hizo ver que el 5to. Detonador ha-
bria que agregarle “'en este momento™” porque tal como estaba construi-
do (“'vamos a hablar de la musica que mas recuerden™) provocaba que
los participantes emitieran su discurso con base en un pasado mucho
muy remoto: hubo, por ejemplo, quien hizo referencia al juguete musi-
cal que su mamad le colocaba en su cuna antes de dormir y el resto de los
participantes construy6 su discurso siguiendo el mismo estilo, mientras
que lo esperado era obtener un discurso que evocara un pasado mas in-
mediato.

Al reestructurar dichos detonadores, el sentido del discurso giro en
tormo a las expectativas (véase el Cuadro II).

Entre otros aspectos importantes que conviene aclarar, también regis-
trados en el grafico, son los siguientes: los seis primeros digitos que se
encuentran en la clave del grupo, corresponden a la fecha de realizacion
de la sesion; le siguen las iniciales en maytscula del nombre del proyec-
to (AADM= Anilisis Argumentativo del Discurso Musical); enseguida
las iniciales con las que se identifica la ciudad donde se realizé la sesion
(COL= Colima; GDL= Guadalajara, LEO= Leon, MEX= México; des-
pués el nivel socioecondémico al que pertenece el grupo, que en todos
los casos es Medio y que se abrevia con la sigla CM; por tltimo, la letra
P remite a que se trata de un estudio piloto.

Al observar con atencion cada una de las figuras se aprecia aspectos
interesantes que conviene comentar, por ejemplo, el hecho de que no to-
dos los grupos se integren de cinco elementos (véanse las Figuras 4, 6 y
7) sirvié para conocer las ventajas v desventajas que tiene conformar
equipos de menos o0 mds de cinco personas. El aprendizaje adquirido al
moderar diferentes grupos contribuy¢ a definir criterios de eleccion mas
precisos que los que se consiguen por recomendacion. De esta forma,
llegué a la conclusion de que cinco elementos es el nimero ideal para
moderar porque se posibilita 1a relacién grupal y los canales de comuni-
cacién que se abren en la situacion discursiva permiten con facilidad
que todos se escuchen. Trabajar con cuatro integrantes me parecié un
proceso lento de comunicaciéon. Ocurri6 lo contrario al moderar grupos
de siete personas, ya que resultd abrumador, cansado: me provocaba
una situacion de angustia que impedia desarrollar con mayor ligereza el
gjercicio de observacion reflexiva, de suma importancia e indispensable
en la funcion de moderador. Me sentia desconcentrada, saturada de in-
formacién que no podia controlar. Me absorbia la situaciéon frente al
grupo y me consumia el tiempo y el espacio.
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Otro detalle importante a sefialar acontece en uno de los grupos reali-
zados en la ciudad de Guadalajara, Jalisco (véase la Figura 5). El hecho
de que en este grupo se haya omitido provocar discurso con ¢l segundo
detonador, obedece a criterios establecidos por el propio moderador; es
decir. si éste observa que los detonadores alternativos estan siendo abor-
dados discursivamente por todo el grupo —debido a la potencia del pri-
mer detonador— es decir, ninguno debe quedarse sin participar, ya sea
mediante el habla o a través del lenguaje proxémico; optard entonces
por omitir cualquier detonador alternativo que considere impertinente a
la situacidn presentada, y, de esta manera, evitara conseguir un discurso
que hasta cierto punto resultaria ser redundante.

Sin embargo, cabe aclarar que si en el momento de la sesién en la
que emerge la situacion discursiva, el moderador no estd completamente
seguro o convencido de la participacion generalizada del grupo en la
produccion del discurso, en determinado detonador, se sugiere que bajo
esas circunstancias de inseguridad decida provocar la conversacion con
el detonador subsiguiente, aunque parezca ser repetitiva la informacién
obtenida.

Otro aspecto suscitado también en Guadalajara, Jalisco, es el siguien-
te:

Al realizar dos sesiones en un mismo dia con un lapso de dos horas
de diferencia (véanse las Figuras 3 y 4), aprendi que no es aconsejable —
al menos en horarios tan proximos— como fue ¢l caso. Al efectuar esta
actividad me senti mentalmente muy agotada y llegué a la conclusion de
que el rendimiento de mi trabajo como moderadora no resultaba ser el
mismo que cuando realizo una sesién por dia.

II1. Reflexiones y consideraciones finales

Sin duda alguna, es Jesiis Ibafiez el indicado para hablar de la técnica
del Grupo de discusion, de hecho, su texto: Mds alla de la Sociologia es
un reflejo de ello. Sin embargo, considero que la perspectiva de su epis-
temologia y metodologia se saborca mejor, cuando el investigador
aprende de la técnica en el propio oficio de la misma; sin limitarse a se-
guir un proceso susceptible de estandarizacion y formalizacion absoluta.

Al intervenir en el proceso de investigacion como -bien sefiala Ibé-
fiez— como sujeto en proceso, el investigador construird un ejercicio dia-
Iéctico infinito.

Sin pretender ir mas all, en este texto, me propuse -sobre todo—
compartir el aprendizaje que he logrado al recorrer este camino metodo-
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l6gico. Precisamente es en ese andar donde me he convencido que si se
quiere conocer el sentido operativo de la técnica del Grupo de discu-
si0n, para construir conocimiento cientifico sobre lo social, no basta
s6lo leer lo que se ha escrito sobre la misma. Las referencias son impor-
tantes pero no la solucién. Necesitamos obligatoriamente participar en
el mismo proceso de ejecucion para adquirir una experiencia personal
directa. De esta manera, se genere informacion ttil para construir cono-
cimiento reflexivo y metodologico indispensable en cualquier proceso
de investigacion.

Estoy segura que aprender de la técnica del Grupo de discusion me-
diante el proceso de su aplicacion concreta, facilitara también, entender
e interpretar mejor el discurso que produjo sobre el tema el propio Jesis
Ibafiez.
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uPo DE MUJER FIGURA 1
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Clave grupo:150798/AADMICOLHICMP

Horario de la sesién:16:05-17:28
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FIGURA 3
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FIGURA 4
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Grupo de discusién: apuntes metodologicos
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Ma. Guadalupe Chivez Méndez
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Grupo de discusion: apuntes metodologicos
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Ma. Guadalupe Chavez Méndez
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Grupo de discusion: apuntes metodoldgicos
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Ma. Guadalupe Chavez Méndez

CUADRO |
GRUPO DE MUJERES
(Piloto)
Colima
FIG | CAT | UBI | EDAD | SEXO| UN L/R | TR} EC ESC oCcupP
1 JM | a 24 F COL COL 24| S CcT PINTORA
1 JMI b 21 F MICH | COL}| 6 | S PROF EST
1 M| c 21 F CcoL coLi2t]| s PROF EST
1 JM | d 27 F QRIA | COL | 27 | D PROF EST
1 JM | e 21 F GDL CoL | 111 S PROF EST
CODIGOS
FIG=FIGURA ' JM=JOVEN MUJER
CAT=CATEGORIA ’ F=FEMENINO
UBI=UBICACION DEL SUJETO GDL=GUADALAJARA, JALISCO
LIN=LUGAR DE NACIMIENTO QRIA=QUESERIA, COLIMA
L/R=LUGAR DE RESIDENCIA ' COL=COLIMA, COLIMA
T/R=TIEMPO DE RESIDENCIA MICH=MICHOACAN
EC=ESTADO CIVIL S=SOLTERO(A)
ESC=ESCOLARIDAD D=DIVORCIADO(A)
OCUP=0OCUPACION PROF=PROFESIONISTA
R=RELIGION CT=CARRERA TECNICA
EST=ESTUDIANTE
C=CATOLICO
Clave grupo:100798/AADM/COL/M/CM/P Horario de la sesién: 16:30-17:33
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Grupo de discusion: apuntes metodoldgicos

CUADRO Il
DETONADORES

CONSTRUCCION GRAMATICAL DE LOS DETONADORES

No.

ANTES

DESPUES

VAMOS A HABLAR DE LA RELACION (SENTIDO)
QUE TIENE LA MUSICA EN SU VIDA

NO PRESENTO CAMBIO

VAMOS A HABLAR DE LA IMPORTANCIA DE
LA MUSICA EN ACTIVIDADES O QUEHACERES
CONCRETOS QUE REALIZAN EN SU VIDA

NO PRESENTO CAMBIO

3 VAMOS A HABLAR DE ALGUN TIPO DE MUSICA QUE NO PRESENTO CAMBIO
RECUERDEN Y QUE HAYA AMBIENTADO ALGUNA
SITUACION ESPECIFICA EN SU VIDA
4 VAMOS A HABLAR DEL TIPO DE MUSICA QUE VAMOS A HABLAR DEL TIPO
ESCUCHAN, DEPENDIENDO DE LA SITUACION DE MUSICA QUE ESCUCHAN
EMOCIONAL QUE HAYAN EXPERIMENTADO EN ALGUN SEGUN EL ESTADO DE ANIMO
MOMENTO DE SU VIDA EN QUE SE ENCUENTREN
5 VAMOS A HABLAR DE LA

VAMOS A HABLAR DE LA MUSICA
QUE MAS RECUERDAN

MUSICA QUE MAS RECUERDAN
EN ESTE MOMENTO

NOTA: El primer caso, Colima (mujeres/joven), fue muy importante para
realizar los cambios que se muestran en los detonadores 4y 5

Epoca IL Vol. VL Nam. 12, Colima, diciembre 2000, pp. 127-149
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1. Beltran, Miguel, 1992. “Cinco vias de acceso a la realidad social™ en Garcia
Femando Manuel, Jesus Ibafiez y Fernando Alvira, El andlisis de la re-
alidad social. Métodos y técnicas de investigacion. Alianza Universidad.,
Madrid, Espaiia, 503 pp.

2. Dicha investigacion inici6 en enero de 1998 como proyecto académico para
realizar mi tesis de doctorado en Ciencias sociales en la Universidad de
Colima; cuyo objetivo general se limita a estudiar de manera explorato-
ria, descriptiva y heuristica el procedimiento metodologico de la técnica
del Grupo de discusién en el caso de la musica, y reflexionar sobre la
forma de operar de ésta en el sujeto que construye un discurso social co-
mun, resultante de un proceso de reflexividad a partir del dialogo e inte-
raccion grupal. En la actualidad esta propuesta se encuentra en proceso
de redaccién final. .

3. A partir de afio de 1969 cuando se sitia su *“presentacién en sociedad™. Aun-
que desde 1965 en lo que entonces era el instituto ECO se desarrollaran
los primeros pilotos con la técnica.

4. De origen espafiol nace en 1928 y muere en 1992. Fue uno de los mas impor-
tantes creadores de la nueva sociologia espafiola de la postguerra civil.

5. Canales, Manuel y Anselmo Peinado, 1994. “*Grupos de discusién™ en Del-
gado JM. J. Gutiérrez (Coordinadores) Métodos y técnicas cualitativas
de investigacion en ciencias sociales. Sintesis., Espafia, 669 pp.

6. Ibafiez, Jesiis, 1992. “El grupo de discusion™ en Mas alld de la sociologia. El
grupo de discusion: Técnica y critica. Siglo XXI de Espaiia Editores.,
Madrid, 428 pp.

7. Canales, Manuel y Anselmo Peinado, 1994. “Grupos de discusién™ en Del-
gado J M. J. Gutiérrez (Coordinadores) Métodos y técnicas cualitativas
de investigacion en ciencias sociales. Sintesis., Espaiia, 669 pp.

8. Esta vision es compartida en las obras de: Bourdieu, Pierre, 1995. Respuestas

’ por una antropologia reflexiva. Grijalbo., México, Distrito Federal, 229
pp- Bruner, Jerome, 1998. Realidad mental y mundos posibles. Gedisa.,
Barcelona, Esparia, 182 pp. Ibdiiez , Jesiis, 1994. El regreso del sujeto.
La investigacion social de segundo orden. Siglo XXI de Espaiia Edito-
res., Espafia, 193 pp. Lévinas, Emmanuel, 1997. Fuera del sujeto. Capa-
wés Editores., Madrid, Espafia, 172 pp. Mead, G.H, 1993. Espiritu, Per-
sona y Sociedad. Paidés., México, Distrito Federal, 403 pp. Watzlawick,
Paul,, 1992. La coleta del barén de Miinchhausen. Herder., Barcelona,
Espafia, 223 pp. Y de este ultimo autor ver su libro de 1994 El ojo del
observador. Gedisa., Barcelona, Espaiia, 261 pp.

9. Canales, Manuel y Anselmo Peinado, 1994. ““Grupos de discusién™ en Del-
gado JM. J. Gutiérrez (Coordinadores) Métodos y técnicas cualitativas
de investigacion en ciencias sociales. Sintesis., Esparia, 669 pp.
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Grupo de discusion: apuntes metodologicos

10. Pereiia, Francisco, 1979. Citado por Canales, Manuel y Anselmo Peinado,
1994. “*Grupos de discusiéon™ en Delgado J.M. J. Gutiérrez (Coordinado-
1es) Métodos y técnicas cualitativas de investigacion en ciencias socia-
les. Sintesis., Espaiia, 669 pp.

11. Théiiez, Jesus, 1992. “*El grupo de discusién™ en Mds alld de la sociologia.
El grupo de discusion: Técnica y critica. Siglo XXI, Madrid, Espaila,
428 pp. Del mismo autor ver ““Como se realiza una investigacion me-
diante grupos de discusion™ en Garcia Fernando, Manuel: Jests Ibafiez y
Francisco Alvira, 1992. (Compiladores) El andlisis de la realidad social.
Meérodos y técnicas de investigacion. Alianza., Madrid, Espafia, 501 pp.

12. Ibidem.

13. Colima, Col.; Guadalajara, Jal.; Leon, Guanajuato, Gto. y México, Distrito
Federal. Durante julio, agosto y septiembre de 1998.

14. Ibafiez, Jests, ““Cémo se realiza una investigacion mediante grupos de dis-
cusion™ en Garcia Fernando, Manuel; Jesus Ibafiez y Francisco Alvira,
1992. (Compiladores) E! andlisis de la realidad social. Métodos y técni-
cas de investigacion. Alianza., Madrid, Espaiia, 501 pp.

15. Cabe aclarar que por rigor metodoldgico se elaboré un cuadro por figura,
pero por limite de espacio reservo la presentacion del resto para otra oca-
sion.
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