CAPITULO 4
[LAS PUBLICACIONES ACADEMICAS
Y LA CONFIGURACION COMUNICACIONAL
DEL CAMPO






Una funcion de la comunicacion en la ciencia es la revelacion
de descubrimientos ante la comunidad cientifica. Una
segunda funcion es la estimulacion producida por ideas nuevas
que desplazan a las viejas [...] Una tercera es la
retroalimentacion a los cientificos acerca de la aceptacion y
critica de su trabajo [...] Una cuarta funcién de la
comunicacién en la ciencia es recompensar a los cientificos
mediante el reconocimiento de sus pares [...] Cuando fallan
las funciones comunicativas, la ciencia se tambalea, La
conclusion de este silogismo fue establecida por James
Watson en una entrevista con la BBC: "la comunicacion es la
esencia de la ciencia” (Paisley, 19584: 27-28).

El analisis de las publicaciones académicas es uno de los ingre-
dientes indispensables, junto al de las asociaciones académicas y
al de los programas universitarios de ensenanza ¢ investigacion,
para la reconstruccion de los procesos de organizacion social,
aspecto "objetivo” a su vez de la institucionalizaciin del campo
académico de la comunicacion en México.

Las publicaciones académicas se analizan en este trabajo
como medios de comunicacion, a partir de algunos postulados de la
sociologia de la ciencia y de la propia teoria de la comunicacion
social, y de técnicas como la bibliometria. Al menos desde los
trabajos pioneros de Robert K. Merton en los anos treinta, se
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considera que la conformaciéon de un campo académico tiene
que ver con el establecimiento de mecanismos de intercambio
entre quienes lo cultivan, asi estén repartdos por el mundo o
inscritos en una misma institucion. El estudio de estos mecanis-
mos (ya sean formales como las revistas especializadas o los con-
gresos cientificos, o informales como el uso del correo postal o
electronico y las redes de colaboracién) es un aspecto central
para la comprension de la organizacion social de la ciencia.

Aunque los postulados tedricos sobre los que se basa la biblio-
metria, y en general el estudio cuantitativista tradicional de la
comunicacion cientifica, no se han desarrollado tanto como sus
recursos de medicién en las tilimas décadas (Merton, 1977), un
nimero de Communication Research (vol. 16, niim. 5, 1989) dedi-
cado a la bibliometria y la comunicacion académica puede dar una
idea detallada del "estado de la cuestion” de estos estudios en los
paises desarrollados, como lo senala su editora:

En anos recientes ha resurgido el interés tanto por la comunicacién
académica [scholarly communication] como area de investigacion,
como por la aplicacién de la bibliometria como método de investi-
gacion [...] Por comunicacién académica entendemos el estudio de
c6mo los académicos en cualquier campo usan y diseminan infor-
macién a través de canales formales e informales, mientras que la
bibliometria es la aplicacion de métodos matematicos y estadisticos
a libros y otros medios de comunicacién. Proponemos una matriz
para la interseccion de estos dos t6picos de variables estudiadas
(productores, artefactos y conceptos de comunicacion), por pre-
guntas de investigacion abordadas (caracterizacién de comunida-
des académicas, evolucion de comunidades académicas, evaluacion
de contribuciones académicas, difusion de las ideas) (Borgman,
1989: 583).

Los recursos de sistematizaciéon de informacién bibliogrifica
sobre la produccién del campo académico de la comunicacion
en México estdn muy lejos de ser bases de datos comparables a las
operadas en Estados Unidos por el Instituto para la Informacién
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Cientifica (181) (Science Citation Index, Social Science Citation Index,
Arts and Humanities Citation Index), o a los extraordinarios Index
to Journals in Communication Studies Through 1990 publicados por
la Speech Communication Association (Matlon y Ortiz, 1992), y
por tanto no es posible realizar mediante ellos "andlisis a una
escala que no podria alcanzarse por métodos tradicionales como
las encuestas y los estudios de caso” (Borgman, 1989: 584). No
obstante, algiin acercamiento puede intentarse, aprovechando
de alguna manera el "modelo” de estos sistemas, sobre la base de
los esfuerzos realizados localmente en los tiltimos quince anos,’
pues

Los campos relativamente jovenes como el de la investigacion en
comunicacion necesitan conocer las estrategias por las cuales cam-
pos mas antiguos manejan su desarrollo y evaliian su auto-interés
con respecto a la consecucién de apoyos, reconocimiento de sus
contribuciones a la ciencia como un todo, etcétera. Esas estrategias
pueden no ser plenamente apropiadas para todos los campos en
todos los momentos, pero son una parte de la "auto-conciencia
disciplinaria” que caracteriza a cualquier campo maduro (Borg-
man, 1989: 585).

Borgman senala los cuatro tipos principales de "preguntas de
investgacion” que se han desarrollado con respecto a la intersec-
cion entre bibliometria y comunicacion académica:

I, Sobre wdo con base en el Centro conece de Documentacion sobre Comunica-
cibn en México, creado en 1977 en la Universidad Theroamericana y operado
desde 1983 por el 11850, que a principios de 1995 cuenta con un acervo de mis
de ocho mil documentos. De éste acerve se selecclond la mayor parte de los
materiales sistematizados en Fuentes 1988a v 1996, v en otros "estados de la
cuestion” de la investigacidn spbre comunicacién en México. Otros esfuerzos
notables de documentacién en el pais han sido el del Taller de Investigacion sobre
la Comunicacion de Masas (nicom) de la vam-Xochimileo desde 1978, v el del
Centro de Documentacidn (cepoc) del ciic (ahora Departamento de Estudios de
la Comunicacidn Social) de la Universidad de Guadalajara desde 1986
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Caracterizacion de comunidades académicas | ...] combinamos estudios
de colegios invisibles y estudios de especialidades de investigacion,
que aungue son tedSricamente distintos, tienen mucho en comiin
metodolégicamente [...] las comunidades académicas han sido
estudiadas mediante sus productores, artefactos y conceptos.
Evolucion de comunidades académicas. La mayor parte de los trabajos
que han seguido comunidades cientificas a lo largo del tiempo han
confiado en el andlisis de citas de artefactos, especialmente el
anilisis documental de cocitacién, Comparando los cambios de
composicion de los elusters de documentos cocitados, es posible
identificar tanto la magnitud como la direccién del cambio en
topicos de investigacién.

Evaluacion de contribuciones académicas. La importancia de una idea
se mide por el niimero de citas que recibe en los documentos en
que es incorporada. De este modo la referencia a un artefacto se ve
como una eleccion sociométrica.

Estudios de difusion. La bibliometria puede usarse para wazar la
evolucién de una idea en ambitos disciplinarios y trans-disciplina-
rios [...] Dentro del campo de la comunicacién se han realizado
diversos estudios de difusién de ideas [Paisley, 1984 (Borgman
1989: 580-501).

Dado el enfoque general de este trabajo, y las limitaciones pric-
ticas de los recursos de sistematizacion documental, se pretende
aqui desarrollar un estudio del primero de los tipos senalados por
Borgman, centrandolo sobre todo en el analisis de los productores
(que "pueden ser operacionalizados como autores individuales o
como agregados, ya sea equipos de investigacion, instituciones,
CAMPOS O paises. En un contexto comunicacional, los producto-
res son estudiados en cuanto emisores y en cuanto receptores de
comunicaciones académicas”) y de los artefactos ("producto for-
mal o resultado de una secuencia de actividades comunicativas
informales, asi como el insumo de la comunicacion académica a
otros”) (Borgman, 1989: 587-588), que por conveniencia en este
trabajo serdn llamados productos en vez de "artefactos”.
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Este estudio bibliométrico es un recurso complementario
dentro de la fase empirica del proyecto global, pues aunque el
método puede ser altamente confiable en cuanto a errores de
medicion, su nivel de validez es escaso, como la misma Borgman
lo advierte: "El estudio de los vinculos individuales entre autores
o documentos se desarrolla mejor mediante métodos que pro-
porcionen mayor informacién conductual [...] los datos sobre
citas son mds iitiles cuando estan apoyados por otras evidencias”
(Borgman, 1989: 594).

Con tales reservas, en este capitulo se presenta, primero, una
descripcion general de las publicaciones académicas mexicanas
mds importantes en el campo de la comunicacién (pues su
fundacién, evolucién y eventual desaparicién son en si indicado-
res del grado y las condiciones de institucionalizacién del cam-
po). En la segunda seccién, un andlisis bibliométrico que pre-
tende sentar bases para ir mds alld de la "medicién” en la expli-
cacién de los rasgos y las tendencias detectados.” En la tercera
seccidn se intenta una sintesis de algunos datos generados por
los andlisis expuestos en los capitulos 2, 3 y 4, alrededor de los
mecanismos de acumulaciin de capital en el campo académico.

2. Noobstante que entre la documentacién mexicana se pueden encontrar algunos
(pocos) trabajos publicados que lomen como objeto a alguna o algunas revistas
académicas de comunicacidén (por ejemplo, Fuentes, 1990b sobre Cuadenos de
Comurdcacién v Fuentes, 1990d, sobre Didlogos de la Comunicacion), y que en
"editoriales” de muchas de ellas se expresan juicios frecuentemente autorreferen-
ciales, el dnico recuento histrico general de estos medios de comunicacién
académica, especificamente, es el articulo de Francisco de Jests Aceves titulado
"Publicaciones sobre comunicacién en México: las palabras errantes” (1993). A
mado de informacién bisica de referencia, las fichas correspondientes a México
compiladas por Joélle Hullebroeck en su Repertonio de nevistas latinas de comumnicaciin
ycultura (1994), son también apoyo a la revisién que sigue, que actualiza lainiciada,
en un contexto analftico mis amplio, en Fuentes 1988a y 1991a.
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4.1 PRODUCCION Y CIRCULACION DEL CONOCIMIENTO

Las revistas académicas y las organizaciones profesionales son
los indicadores mis obvios de lo que constituye el contenido
y las fronteras del campo. En las reuniones y los articulos es
donde se evidencian con mayor fuerza las preocupaciones
sobre la unidad o la fragmentacién de un campo, sus
paradigmas dominantes, su estatus disciplinario y sus batallas
metodolégicas. :Por qué importa todo esto? :A quién le
importa si aquello en lo que estamos es un campo o una
disciplina o un drea de investigacion, o si podemos estar de
acuerdo en ciertas teorias o procedimientos? Pues a nosotros
nos importa porque las respuestas a estas preguntas moldean
nuestro medio de vida: no sélo lo que hacemos sino cémo
somos precibidos por otros (Jensen, 1994: 76).

El listado de las publicaciones por considerar en este andlisis’
seria el siguiente: 11 revistas vigentes en 1994, sélo cuatro de las
cuales han publicado diez niimeros o mas. De ellas, ocho son
editadas por instituciones educativas y tres por organizaciones
no-académicas; cuatro son elaboradas fuera de la ciudad de
México (véase cuadro 4.1). )

Conviene tomar en cuenta también otras publicaciones que,
aunque no se sigan editando, forman parte del acervo acumulado
por el campo académico de la comunicacion en México: algunas
de ellas son fuentes de referencia importantes ain, como las
enlistadas en el cuadro 4.2,

La distincién anotada como "caracter”, entre divulgaciin y
diseminacidn, remite a una interpretacion inducida de los propé-

5. Sdlose consideran las publicaciones académicas que se presentan como periddicas
y seriadas. Se excluyen las especializadas en algiin medio (periodismo, television,
cine) y las que, siendo acadfmicas y periddicas, publican trabajos sobre comuni-
cacién entre otras temiticas mis generales, con la salvedad de Estudios sobve las
Culturas Contempordneas, pues como se verd mis adelante, los investigadores de la
comunicacién la reconocen como propia del campo de a comunicacion.
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Cuadro 4.1
Revistas académicas de comunicacién en México (vigentes en 1994)
| Titulo Editor Caricter | Desde
| Cuadernos de Comunicologia Aplicada de | Divulgacion | 1975
Comusicacidn o  |México )
Estudtos sobre las Programa Cultura, CUIS, Diseminacién | 1986
Culturas Universidad de Colima
Contemparinens |
|
![Cnm:micmidﬂ y DECS (Departamento de Diseminacion | 1987
| Socredad Estudios de la
Comunicacidn Social),
- | Universidad de Guadalajara
Revista Mexicana de | Fundacién Manuel Buendia | Divulgacion | 1988
Comunicacidn =
Cidigos Departamento de Divulgaciéon | 1988
Comunicacion, U. de Las
Américas-Puebla
Cuaderos de PROIIGOM, Diseminacion | 1990
Comunicacion y Universidad
Pricticas Sociales Iberoamericana
Versidn, estudios de | Departamento de Diseminacion | 199]
rominicacion y Educacién y
politica Comunicacion,
- UaM-Xochimilco
Cuadernos del Departamento de Diseminacion | 1992
Pasgrado en Comunicacion,
Camunicacion Universidad
= Iberoamericana
Mexican Journal of | Fundacion Manuel Buendia | Divulgacidn 19493
Communication - -
Cuadernos del Departamento de Diseminacion | 1994
Departamento de Comunicacion, ITESO
| Comunicacion _
Anuario de Comité de Investigacion, Diseminacion | 1994
Investigaciin de la CONEICC
| Comunicacion

Fuente: Recopilacion direcia
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Cuadro 4.2
Revistas académicas de comunicacion en México (no vigentes)
Titulo Editor Cariicter Desde
Cuadernm de Escuela de Periodismo Divulgacion | 1971-1974
Comunicaciém Socual Carlos Septién Garcia =
Comunicaciém e Ideologia | Grupo Comunicacién e Diseminacién | 1974-1975
Ideologia (FCPys UNAM)
Comunicacyim y Cultura | Nueva Diseminacién |[1978%-1985
Imagen/ uam-Xochimilco
Cuadernos del cec Centro de Estudios de la Diseminacién | 1978-1985
= Comunicacién FCPyS UNAM
Cuadernos del TIcoM TICOM, UAM-Xochimilco Diseminacitn | 1979-1986
Comunicaciom ¢ Maya Editores e Impresores | Diseminacién | 1980-1983
Informdtica
Aportes de Comunicacién | Coord. Gral. de Diseminacién 1981
Socual Comunicacion Social
I Presidencia de la Repiiblica
Cennotaciones Asic/El Caballito Diseminacién | 1981-198%
Comunicacidn Alguwnos | GeNaFro/Armo Diseminacién | 1981-1982
| Temas
Publicacitm de Ciencias  |Escuela de Ciencias de la Diseminacién | 1981-1989
de la Comumicaciim Comunicacidn, ITESO
Cuadernas de Semiditica | Taller Experimental de Diseminacién | 1982-1983
Estudios de la
Comunicacitn Ac
Perfil Ediciones de Comunicacién | Divulgacién | 1985-1985
| Cuadernos de Trabajo AMIC/ TICOM UAM-Xochimilco | Diseminacitn 1986
Cuadernos de Trabajo | Maestria en Comunicacion, | Diseminacién | 1987-1989
ITESO gk
Imaginaria Comunicacién y Ciencias Divulgacitn 1988
Sociales
Intermedios Dir. Gral. de RT.C,, Divulgacién | 1992-1993
Secretaria de Gobernacion

* Numero 5, primero editado en México. Los anteriores se publicaron en Chile y
Argentina a partir de septiembre de 1973.
Fuente: Recopilacién directa
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sitos declarados (y el formato adoptado) en cuanto a la funcién
comunicativa primordial de las revistas: siguiendo a Antonio
Pasquali,

Se entiende por difusién el envio de mensajes elaborados en cédigos
o lenguajes universalmente comprensibles, a la totalidad del univer-
so perceptor disponible en una unidad geogrifica, cultural, etc. Se
entiende por divulgacidn el envio de mensajes elaborados mediante
la transcodificacién de lenguajes cripticos a lenguajes omnicom-
prensibles, a la totalidad del universo perceptor disponible. Se
entiende por diseminacién el envio de mensajes elaborados en len-
guajes especializados, a perceptores selectivos y restringidos (Pas-
quali, 1970: 200-201).

Por principio, se han eliminado de este anlisis las publicaciones
cuyo cardcter es claramente de difusién, y se han tomado con
relativa flexibilidad las definiciones de divulgacién y disemina-
cion para tratar de hacer una distincion andloga a la que hay entre
magazine y journal La caracterizacion presentada seria pro-
bablemente objetable en algunos casos, aunque la introduccién
de un criterio de disefio formal ayuda a hacer la distincién entre
medios de divulgacién (ilustrados grificamente) y medios de
diseminacién (no ilustrados grificamente). No obstante, este
punto ha sido frecuentemente objeto de debate en el campo, en
cuanto a la intencién de alcanzar la amplia circulacion que al
menos el tamano del "mercado” de estudiantes y profesores de
comunicacion parece ofrecer. Pero ni las revistas mas ubicadas
en cualquiera de los "extremos” han resuelto el problema de la
circulacién, lo que ha llevado a la mayoria a desaparecer.
Haciendo una ripida revisién de las publicaciones, Cuadernos
de Comunicacion es un caso especial en muchos sentidos: fue
creada como érgano de difusion de Comunicologia Aplicada de
México, una empresa de investigacién de la comunicacién fun-
dada por el publicista Eulalio Ferrer y sostenida como parte de
su grupo durante veinte anos. L:a revista ha cambiado su (lujosa)
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forma editorial dos veces: por ello pueden distinguirse en ella tres
¢pocas. La primera cubre 72 niimeros mensuales, incluyendo ocho
ediciones dobles, entre julio de 1975 y julio de 1981. La segunda
abarca de septiembre de 1981 a agosto de 1983, con los niimeros
del 73 al 93, entre ellos cuatro dobles. Yla tercera época comienza
en 1984, cuando se abandona la periodicidad mensual y se
convierte a la revista en un anuario con eventuales niimeros
extraordinarios, hasta llegar en 1994 al niimero 104. Aunque ha
declarado un tiraje de 5,000 ejemplares, es dificil conseguirla.

La siguiente revista vigente mas antigua es mucho mds recien-
te: Estudios sobre las Culturas Contempordneas del Programa Culwra
de la Universidad de Colima, que a pesar de declararse cuatrimes-
tral, entre 1986 y 1994 aparecié catorce veces (ntiimeros 1-18, con
cuatro niumeros dobles). Como parte del Programa Cultura, no
€5 estrictamente una revista de comunicaciéon, aunque @mpoco
lo es en exclusiva de antropologia, sociologia o alguna otra
disciplina. De los 148 articulos publicados en sus 14 ediciones, 51
(35%) son colaboraciones extranjeras, 39 (26%) corresponden
plenamente a disciplinas distintas a la comunicacién (antropolo-
gia, historia, lingiistica, etc.) y los 58 articulos restantes (39%)
pueden al menos considerarse como parcialmente correspon-
dientes al campo. De especial importancia son los trabajos inclui-
dos en la seccion "Metodologia, Métodos, Técnicas”,

Comunicacidn y Sociedad, a su vez, corresponde al Centro de
Estudios de la Informacién y la Comunicacién (ahora Departa-
mento de Estudios de la Comunicacién Social) de la Universidad
de Guadalajara. Habiendo comenzado como "cuadernos” en
1987, a partir de su nimero 4/5 adopté el formato de revista
cuatrimestraly ha llegado al niimero 23 en 1994, con seis numeros
dobles, es decir, 17 ediciones, con 104 articulos publicados. De
estos, 29 (28%) son colaboraciones extranjeras y el resto (75,
72%), ensayos ¢ informes de investigacion producidos en Méxi-
co,y de estos, 32 (31%) en el propio DECS. En las tltimas entregas
ha incluido una seccién de "Materiales para el estudio de los
medios”, que cumple una importante funcién instrumental-do-
cumental para la investigacion.
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La Revista Mexicana de Comunicacion, "hibrido" entre un medio
periodistico y uno académico segiin su propia definicién, es la
que con mayor eficiencia parece haber abordado el problema de
la circulacién como revista de divulgacion, 1til para el andlisis
de coyunturas en el pais. Con una periodicidad bimestral, que ha
mantenido puntualmente, publicé 38 niimeros hasta diciembre
de 1994. Gracias a un generoso acopio de publicidad, la revista
se ha mantenido como érgano de la Fundacién Manuel Buendia,
constituida en honor del periodista asesinado en 1984. Algunos
investigadores —y todas las asociaciones del campo- mantenen
"columnas” fijas de colaboracién, ademds de la publicacién de
articulos referidos a la investigacion, que no son, sin embargo, el
contenido principal de la revista.

La revista Cadigos, del Departamento de Comunicacion de la
Universidad de Las Américas-Puebla, con cardcter de divulgacion
y de aparicion irregular, publica algunos ensayos académicos
ademads de articulos de variada indole sobre comunicacion, desde
distintos puntos de vista.

Seis organos de diseminacion, aparecidos ya en la década de
los noventa, completan el panorama: los Cuadernos de Comunica-
cion y Prdcticas Sociales, del Programa Institucional de Investiga-
cion sobre Comunicacién y Pricticas Sociales de la Universidad
Iberoamericana, que hasta 1994 publicé seis nimeros, y los
Cuadernos del Posgrado en Comunicacién de la misma universidad,
de los cuales hasta la misma fecha aparecieron dos. En ambas
series se han publicado sobre todo articulos producto de investi-
gacion empirica cualitativa. Por su parte, la Universidad Auténo-
ma Metropolitana-Xochimilco ha publicado cuatro niimeros de
Version, estudios de comunicaciton y politica, con colaboraciones sobre
todo de académicos del Departamento de Educacién y Comuni-
cacion de la propia institucién, aunque su proyecto la declara
"abierta”, En 1994 el ITESO publicé el primer niimero de sus
Cuadernos del Departamento de Comunicacidn, y el CONEICC su pri-
mer Anuario de Investigacion de la Comunicacion, Por tilimo en 1993
aparecio el primer niimero del Mexican fowrnal of Communication,
ednado por la Fundacion Manuel Buendia, con trabajos de
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variada indole (entre ellos productos de investigacién académi-
ca) traducidos al inglés.

Estas seis publicaciones son, cada una dentro de su bien
definido proyecto, promisorios medios de comunicacién para los
investigadores de la comunicacién, aunque ninguno de ellos ha
alcanzado aiin el grado minimo de estabilidad en su produccién
y su circulacién que los haga reconocibles como tales fuera de la
propias unidades académicas donde se generan, logro que indu-
dablemente han alcanzado tanto Estudios sobre las Culturas Contem-
pordneas como Comunicacion y Sociedad, lo que ha sido reconocido
por el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACyT) al
incluirlas en su Indice de fprublicaciones cientificas de excelencia.

Como senalamos antes, de las 16 publicaciones académicas
mexicanas sobre comunicacién que han dejado de aparcccr,'
algunas siguen siendo importantes como referencia para la pric-
tica de la investigacion; especialmente Comunicacion y Cultura y
los Cuadernos del TICOM, que alcanzaron un reconocimiento am-
plio a escala latinoamericana.

Comunicacion y Cultura fue fundada en Chile, con Armand
Mattelart, Héctor Schmucler y Hugo Assmann como coeditores.
El niimero 1, fechado en septiembre de 1973, no pudo circular,
por el golpe de Estado que derrocé a Salvador Allende el dia 11
de ese mes, pero muy pronto fue reeditado en Argentina, donde
aparecieron tres nlimeros mds, antes del golpe de Estado de 1976.
Del nimero cinco al catorce, tiltimo en aparecer, en 1985, la
revista se publicé en México (primero por la editorial Nueva
Imagen y luego por la UAM-Xochimilco, que reedit6 finalmente
los catorce niimeros). A pesar de tener resuelto el financiamiento
de varios niimeros subsiguientes, sus editores decidieron suspen-
der la publicacién (e invertir el dinero en las reediciones),
porque el cambio de proyecto editorial sugerido (hacia el estudio
de la "comunicacién/cultura”, Schmucler, 1984) no encontré la

4. Que, evidentemente, no son las dnicas que han existido. El listado presentado es
una selecciGn de las més reconocidas, por su inclusién de productos importantes
de investigacién.
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respuesta esperada. Por su parte, los Cuadernos del TICOM hicieron
circular muy ampliamente sobre todo trabajos de investigacion
de gran extensién (tesis). Se publicaron 40 niimeros entre 1979
y 1986, incluyendo seis escritos por Javier Esteinou, director del
TICOM (Taller de Investigacion de la Comunicacion de Masas) de
la UAM-Xochimilco.

Tres de las publicaciones enlistadas, Comunicacion e Ideologia,
Cuadernos de Semidtica ¢ Imaginaria, fueron iniciativas editoriales
emprendidas por ex alummnos (y luego profesores-investigadores)
de la FCPyS de la UNAM, que no pudieron sostenerse financiera-
mente. Igual suerte corrio Connotaciones, la revista de la Asocia-
cion Mexicana de Investigadores de la Comunicacion (AMIC),
que aparecié cuatro veces entre 1981 y 1983,

Aunque se podria detallar mucho mas cada uno de los casos
de publicaciones académicas mexicanas especializadas en la co-
municacién, cabe enfatizar aqui su generalizada fragilidad como
medios de comunicacion que operen como instrumentos de orga-
nizacion social del campo académico. Casi todas ellas han subsis-
tido (el iempo que lo han hecho) gracias a esfuerzos personales o
de muy reducidos grupos, que en todo caso han conseguido
apoyos institucionales mds o menos duraderos para sus medios
de diseminacién. Resulta muy significativo que las tres revistas de
divulgacién mds importantes y apreciadas por los propios inves-
tugadores ( Cuadernos de Comunicacion, Revista Mexicana de Comuni-
cacion ¢ Intermedios) y la inica publicacién en inglés (el incipiente
Mexican Journal of Communication) hayan sido fundadas y sosteni-
das por instituciones ajenas a la academia (aunque no al campo
de la comunicacion).

En la encuesta realizada en 1993 como parte de este trabajo,
se solicitd a los investigadores académicos mexicanos de la comu-
nicacién’ mencionar las "tres revistas de comunicacién mas im-
portantes actualmente” en México. De los 35 sujetos que respon-

5. Véase caracieristicas de la muesira en la seccién 1.5.5.

{ e
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dieron a esta seccién del cuestionario, se obtuvieron las frecuen-
clas anotadas en el cuadro 4.3:

Cuadro 4.3
Revistas mexicanas de comunicacién mencionadas como "mis
importantes actualmente" (1993) por investigadores mexicanos

| Revista e Y Frecuencia | %*

| Comunicacion y Sociedad | 24 69
Estudios sobre las Culturas Contempordneas 20 57
Revista Mexicana de Comunicaciin | 14 | 40
Intermedios 10 | 29 |
| Version I 11
E Comunicacén y Cultura 4 3 11

| Otras publicaciones 7 20

*  Este porcentaje se obtiene con respecto al ndmero total de sujetos = 35,
**  Todos los sujetos que la mencionan son académicos de la vaM-X, que la edita.
Fuente: Cuestionario para investigaores de la comunicacion

Puede decirse, segiin estos datos, que los investigadores recono-
cen claramente como "importantes actualmente” a las revistas de
diseminacion publicadas por el CEIGDECS y el Programa Cultura,
y secundariamente a las revistas de divulgacion editadas por FMB
y RTC. Llama la atencioén que alrededor de ocho anos después de
haber desaparecido, cuatro investigadores (cada uno de institu-
cion disunta) sigan considerando "importante actualmente” a
Comunicacion y Cultura, y el escaso niimero de menciones (7) a
otras publicaciones. Esto puede indicar que en efecto hay pocas
revistas "importantes actualmente” en ¢l campo, pero no califica
si esto es positiva o negativamente evaluado. Enlamisma encuesta
se incluy6 una "afirmacién” (entre cuarenta) al respecto, sobre
la cual se solicité a los sujetos una apreciacién de acuerdo/desa-
cuerdo y un comentario. En la escala de cinco grados (de -2a 2),
esta afirmacién obtuvo una calificacién media de 1.026 (con
desviacion standard de 1.246), lo que significa un grado relativa-
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mente alto de acuerdo. La afirmacién es una cita de Rail Trejo
Delarbre (1988: 98) que dice:

Sigue haciendo falta una publicacién especializada en comunica-
cion, asi como las hay en economia, sindicalismo, administracién
publica, relaciones industriales o tantas otras disciplinas.

Los comentarios predominantes de los sujetos investigadores
coinciden en que "ya existen varias”, pero otros van mds alld:

[...] las que hay son expresiones de "feudos” o "grupos” el problema
es tener buenas publicaciones lo que hace falia es que las existentes
circulen mejor y paguen las colaboraciones hay esfuerzos, todavia
lejos de consolidarse]... |

Estos comentarios cualifican el aparente consenso existente con
respecto a las publicaciones entre los sujetos, lo cual queda
reforzado por la calificacion de otra de las "afirmaciones” inclui-
das en la encuesta, ésta mucho mas abstracta y general, extraida
de Fuentes y Sanchez (1989: 34):

Los productos de la investigacion social deben ser tan ampliamente
difundidos y utilizados como sea posible. Primero, dentro de la
propia comunidad académicay luego entre los potenciales usuarios
de esos conocimientos y el piiblico en general.

La calificacion media del acuerdo con esta afirmacion fue de 1.600
(con desuviacion standard de .955), es decir, practicamente el co-
rrespondiente a un lugar comiin. Sin embargo, hubo también
comentarios interesantes, pues varios lo consideran "una utopia”
o "un ideal":

jHay que buscar canales para lograrlo!

Otro planteamiento ideal, pero que serfa francamente deseable
(desacuerdo) primero hacia el piiblico: si esto se logra, 1a comuni-
dad académica también se enterara

pero deben ser pensados y generados en funcién de esos publicos,
la difusién per se no resulta siempre
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Hay, en sintesis, una tension en los investigadores mexicanos de
la comunicacién, entre la necesidad de comunicacién intraaca-
démica (debate, eXposicion, prestigio) a través de las publicacio-
nes, y una necesidad, quizd mds fuerte aiin, de comunicacién
publica, de "servicio” académico a la sociedad, o quiza simple-
mente de hacer del propio trabajo una materia de difusion
masiva, lo cual da pie a andlisis que se presentardn después. Los
resultados del andlisis bibliométrico, que se exponen en seguida,
aportan bases cuantitativas a interpretaciones de varios aspectos
de la dindmica del campo académico.

4.2 RASGOS Y TENDENCIAS BIBLIOMETRICAS

Ninguna historia de nuestro pasado puede decirnos lo que
nos depara el futuro. Pero su relato presente demuestra la
naturaleza construida de nuestro campo, y la conciencia de
esta demostracidon afirma nuestra funcién de inventar y
reconstruir las realidades sociales en las que trabajamos. Si
esto es asi, podemos también tomarnos la licencia poética de
construir, y relatar, las mads deseables realidades que podemos

imaginar. Comprender esta comprensién puede ser un
momento de liberacion (Krippendorff, 1994: 50).

Como se ha dicho antes, en América Latina en general y en
México en particular, los bancos de informacion y la sistematiza-
cién documental de la produceién cientifica se han desarrollado
incomparablemente menos que enlos paises "desarrollados”, por
lo que su actividad cientifica cuenta con mucho menor apoyo en
este tipo de infraestructura, demostrando desde ahi su cardcter
“periférico” y "marginal”. Si ademas se considera que ¢l desarrollo
del campo de la comunicacion es muy reciente y su reconoci-
miento social apenas perceptible, todo ello no solo en México, ¢l
esfuerzo analitico de la produccion académica debe comenzar
NeCesariamente por generar la informacion badsica. A este propo-
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sito se ha orientado el trabajo en el Centro CONEICC de Docu-
mentacion sobre Comunicacion en México.

Del acervo de este centro se extrajo en 1986 una seleccion de
877 productos de investigacion (libros, articulos, informes, po-
nencias) para elaborar la Sistematizaciin documental 1956-1986
(Fuentes, 1988a). Una de las constataciones basicas entonces era
que mas de 60% de los documentos estaban fechados en la
década de los ochenta, por lo que se podia afirmar que el
desarrollo de la investigacion de la comunicacion en México en
realidad apenas comenzaba. Otra constatacion era el centralismo
en la produccién, pues casi 85% de la muestra provenia de trabajo
realizado y/o publicado en el Distrito Federal.

Al actualizar la seleccion de documentos, siguiendo los mis-
mos criterios, hasta 1994,° la muestra se incrementa en mas de
cien por ciento: consta de 1896 documentos. Es decir, segin las
referencias seleccionadas, en los iiltimos ocho anos (1987-1994) se
produjo mds que en los treinta anteriores (1956-1986), lo cual reafirma
el crecimiento exponencial del campo. Para los efectos del pre-
sente andlisis se ha hecho una recomposicién de tal muestra, de
manera que se logre mayor consistencia en laseleccion documen-
tal: primero, se ha reajustado el periodo, para poder operar por
décadas y lustros, de 1955 a 1994; segundo, se han eliminado los
trabajos no publicados (informes inéditos, ponencias), de modo
que queden incluidos sélo documentos formalmente editados. La
distribucion de este nuevo corpus se muestra en el cuadro 4.4,

La tendencia de erecimiento de la produccion de publicacio-
nes del campo es, como se ve, exponencial los productos se
concentran, en 66% en la dltima década y en 95% en las Gltimas
dos. Pero si se analiza la proporcion de esta producciéon que se
origina en la "region centro-occidente” del pais (en este caso
representada casi exclusivamente por las ciudades de Guadalaja-
ra y Colima), se detecta también con claridad la tendencia al
establecimiento de un esquema geografico bipolar en el campo

fi. Como parte de este trabajo se elabord la Sisematizaciin documental 1986-1994
(Fuentes, 1996), que incluye 1,019 referencias nuevas,

225




LA EMERGENCIA DE LN CAMPO ACADEMICO ...

Cuadro 4.4
Productos publicados de investigacion de la comunicacién
en México por lustros, 1955-1994

Década J Productos publicados % del total
1955-1959 . g2 oii

1960-1964 6 0.4

1965-1969 15 1.0

1970-1974 L & 54 8.7
19751979 168 10.8
1980-1984 984 18.2
| 1985-1989 424 | 27.3
|1990-1994 I 508 35.4
Towles | 15562 100

Fuente: Fuentes (1988a; 1996)

académico de la comunicacién, como se muestra los cuadros 4.5

y 4.6.

Productos publicados de investigacion de la comunicacion en México

Cuadro 4.5

y proporcion generada en la regioén centro-occidente, por decadas,

1955-1994

Década Productos |  Region % del total
centro-occ.

1955-1964 9 0 0
19651974 69 1 o s
19751984 452 55 122
1985-1994 1022 302 29.5
Totales 1552 358 25.1

Fuente: Fuentes (1988a; 1996)

Como indica el cuadro 4.5, el crecimiento de la produccion de
investigacion de la comunicacién en la regién centro-occidente
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es alin mds rdpido y acentuado que el del total nacional, del que
constituye 23.1% en los tiltimos cuarenta anos, pero casi 30% en
los fltimos diez. Una proporcién similar se encuentra cuando se
considera no el lugar de produccién de la investigacion, sino el
lugar de edicion (publicacion) de los productos, entre 1986 y 1994:

Cuadro 4.6
Productos publicados de investigacion de la comunicacion en
México, por lugar de edicién, 1986-1994

Lugar de edicién Productos % del total
. publicados

Zona Metropolitana Ciudad de México 573 56
Guadalajara/Colima n 276 2

| Extranjero . 136 R -
Otras ciudades mexicanas 34 i
Totales 1019 100

Fuente: Fuentes ( 1996)

Es interesante subrayar el paralelo crecimiento de la proporcién
de la investigacion de la comunicacion producida y prublicada en la
region centro-occidente de México, pues los productos incluidos
en cada una de las cuentas respectivas no son exactamente los
mismos: en la region se produce investigacion que se publica
fuera de ellay en ella se publica investigacion que se produce en
otros lugares. De ahi la importancia de relacionar las escalas
regional y nacional, pues estdn estrecha y complejamente vincu-
ladas, incluso desde el simple recuento bibliométrico como el
que aqui se reporta. Esta relacién entre lo “"regional” y lo "nacio-
nal" en la investigacién de la comunicacién en México puede
quedar mejor ilustrada si se toman como categorias de andlisis
las instituciones (productoras y editoras) y los individuos produc-
tores de la investigacion, como se hace en el cuadro 4.7:
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Cuadro 4.7
Productos publicados de investigacion de la comunicacion en
México, por institucion del autor, 1986-1994

Elnslimcir&n _ Autores | Productos ] % Prod. /autor
funam 40 192 | 188 48
| U. Iberoamericana 35 151 | 148 | 43
|uaM-Xochimico 19 1% | 188 | 71
U. de Guadalajara 18 135 I ) 15
!rrF.so 19 104 102 5.5
|U. de Colima 5 66 6.5 13.2
Otras | 143 935 25.2 1.6
| Totales | 27 1019 100 | 36

Fuente: Fuentes ( 1996)

De los productos de investigacién académica de la comunicacion
en México de los Gltimos anos, 76.8% ha sido generado por
investigadores adscritos a seis instituciones, tres de ellas ubicadas
en la region centro-occidente. Esta concentracion exige una revi-
sion de los factores por los que en esas instituciones -y no en
otras- s¢ han dado las condiciones relativamente mas [avorables
para la prictica de la investigacién, asi como "indices de produc-
tividad” de sus investigadores, en todos los casos, superiores al
promedio nacional. Este Gltimo factor, representado en la aluma
columna del cuadro 4.7, se obtiene dividiendo el ntimero de
publicaciones entre el niimero de autores adscritos a cada insti-
tuciéon. Aunque la mayor parte de los autores lo son sélo de uno
o dos productos, hay algunos investigadores excepcionalmente
“productivos". De la muestra total, los autores con mayor nimero
de productos incluidos estdn casi todos adscritos a alguna de las
seis instituciones donde se concentra la produccion, tal como se
indica en el cuadro 4.8.

Segiin los datos del cuadro 4.8, de los 25 investigadores mas
"productivos” de la comunicacién en México en los anos mas
recientes, diez trabajan en la regién centro-occidente y uno
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Cuadro 4.8
Investigadores con mayor niimero de productos publicados
de investigacion de la comunicacién en México, 1986-1994

Investigador Institucidn Publicaciones |
[avier Esteinou Madrid vAM-Xochimilco 60
Enrigue E. Sanchez Ruiz U. de Guadalajara 52
 Guillermo Orozco Gimez L. Iberoamericana 50
 Raril Fuentes Navarro ITESO _39
 Luis Jesis Galindo Ciceres L. de Colima a5
Jorge A. Gonumilez Sdnchez U. de Colima 24
Rossana Reguillo Cruz ITESO 24
| Francisco de |. Aceves Gonzilez U. de Guadalajara 22
Néstor Garcia Canclini ENAH/UAM- 20
5 Iztapalapa
Fernando Mejia Barquera UNAM 17
Carmen Goémez-Mont Araiza U. Iberoamenicana | 16
José Carlos Lozano Renddn COLEFITESM (Miy.) 16
Florence Toussaint Alcaraz FCPyS-LINAM | 16
 Raiil Trejo Delarbre S-UNAM 16
Fitima Ferndndez Christlieb UNAM 15
Mercedes Charles Creel CISE UNAM-LCE 13 |
Delia Ma. Crovi Druetta FCPyS-LINAM B
Gilberto Fregoso Peralta U. de Guadalajara 13
Rafael C. Reséndiz Rodriguez UNAM/TTESM (Cd. 12
Mex. )
Pablo Arredondo Ramirez L. de Guadalajara 11
José Luis Gutiérrez Espindola 1S-UNAM 11
Carlos E. Luna Cortés ITESO 11
Alma Rosa Alva de la Selva [UNAM 10
Eduardo de la Vega Alfaro 'U. de Guadalajara | 10
Carlos Monsiviis 10

Fuente: Fuentes (1996)

(LLozano) en la noreste (Nuevo Laredo-Monterrey); el resto lo
hacen en la capital. Ahora bien, las caracteristicas de la institucio-
nalizacion de las practicas de investigacion en centros y progra-
mas, pueden explicar, junto con los rasgos individuales de algu-
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nos académicos, las condiciones de esa "alta productividad". Son
especialmente importantes los casos del Programa Cultura de la
Universidad de Colima, y del Centro de Estudios de la Informa-
cion y la Comunicacion (ahora Departamento de Estudios de la
Comunicacion Social) de la Universidad de Guadalajara. En
ambos casos se trata de centros de investigacién creados ex prrofeso
para impulsar proyectos "de excelencia” totalmente inde-
pendientes de la docencia a nivel de licenciatura.’

Por otro lado, la mayor parte de los investigadores mexicanos
incluidos en el cuadro de los mas "productivos” de los Gltimos
anos, responden al perfil impuesto por los organismos de impul-
so oficial a la investigacion en el pais: ocho de ellos cuentan con
doctorado (tres obtenidos en México, otros tres en Estados Uni-
dos y dos en Francia) y cinco mds lo estin cursando, ademas,
obviamente, de publicar "regularmente” en medios nacionales y
extranjeros y de realizar actividades de docencia en posgrados.

En forma notable, la investigacion de los centros ubicados
fuera de la capital puede considerarse mds nacional que regio-
nalmente orientada, no sélo por los temas y enfoques desarrolla-
dos, sino por la proyeccion de sus programas, que es en buena
medida no s6lo nacional sino iberoamericana. La distribucion de
las publicaciones de los diez investigadores mds "productivos”
ubicados en la regién centro-occidente, segiin el lugar de edicién,
puede ilustrar este punto (véase cuadro 4.9).

Los datos del cuadro 4.9 ilustran cémo los investigadores de
la comunicacién mds productivos de la region centro-occidente
publican "localmente” (en 6rganos de su propia institucion) 44%

7. En la Universidad de Colima, el Programa Cultura se adscribié al Centra Univer-
sitario de Investigaciones Sociales, sin relacidn directa con la preexistente Escuela
de Letras y Comunicacién, y en la Universidad de Guadalajara, el Ceniro se
instituyd en vez de una escuela de comunicacién mas; la Universidad hastala fecha
no ofrece una licenciatura en ¢l campo, Un caso relativamente similar a éstos serfa
el Programa Institucional de Investigacién en Comunicacion y Pricticas Sociales
de la Universidad [beroamericana, creado en 1989 yvinculado casi exclusivamente
con la maestria y no con la licenciatura integradas al Departamento de Comuni-
cACion.
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Cuadro 4.9
Productos publicados por los investigadores de la comunicacion
mis productivos de la region centro-occidente de México,
por lugar de edicion, 1986-1994

E Investigador [Publicaciones Propia MNacional | Extranjero
instituc. —
Enrique E. Sinchez Ruiz 52 19 26 7
Raiil Fuentes Navarro 3 | 10 13 16
| Jestis Galindo Ciceres | B | 18 | 12 3
Jorge A. Gonzilez Sinchez 24 | 9 2 | 3
Rossana Reguillo Cruz 4 ] 10 10 4
!anciy:n de | Aceves 29 1| q 15 0
{ Gonzdlez 2N |
i(_'-iiherm Fregoso Pf.Laha___! 15 1o i 2 1 |
;Pi!hl{? Arredondo Ramirez : 11 8 2 1 |
Carlos E. Luna Cortés 11 5 A4 2 a
Eduardo de la Vega Alfaro 10 0 1
iTumju: 241 107 94 40
| % 100 44 50 17

Fuente: Fuentes { 1996)

de sus productos, mientras que el 56% restante lo han editado
instituciones extrarregionales: sean nacionales (39%) o extranje-
ras (17%). Algunas consecuencias de esta composicién de datos,
una vez relacionada con otras, podrin servir parainterpretar, mas
adelante en este trabajo, las caracteristicas de la descentralizaciin
que se detecta en la dltima década en cuanto a las practicas de
investigacion de la comunicacion en México.

Pero entre las varias composiciones de datos bibliométricos
que sugieren andlisis pertinentes, cabe sefalar una mads, relacio-
nada con la dimension cognoscitiva de la produccién: la que tiene
que ver con el establecimiento del formato articulo como "arte-
facto” para hacer circular las propuestas y resultados de investi-
gacion. Esto que parece obvio no lo es tanto ya que supone, por
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una parte, el propésito del investigador de sintetizar y concretar
su trabajo en términos relativamente mds provisionales y discuti-
bles que en un libro, y por otra, la institucién de revistas especia-
lizadas como medios de comunicacion interna de la comunidad
académica. Aunque ninguno de los dos supuestos ha alcanzado
en México el grado de desarrollo de otras ciencias sociales, ni
mucho menos el estindar internacional, el proceso se percibe
con claridad hacia la institucionalizacién de este sistema bdsico
de comunicacion cientifica, como muestra el cuadro 4.10:

Cuadro 4.10
Articulos publicados por investigadores mexicanos de la
comunicacién, por caricter y lugar de publicacion, por lustros,

1975-1994
Periodo | En libros | Revistas nacionales | Revistas extranjeras | Total | %
disem. | divulg. | disem. | divalg. |
119751979 | 18 1 62 0 2 | 18 | 102
|1980-1984 | 30 8 | 56 | 1 | 18 | 191 | 165
[1985-1989 | 118 | 69 88 | 88 | 95 | sss | s8s
losot004 | 1a1r [ 155 | 166 | s | 18 | 514 | 445
Totles: | %02 | 381 | 367 93 69 1156 | 100
% 261 | 286 | 817 | 81 55 | 100

Fuente: Fuentes (1998; 1996)

Del corpustotal de 1896 documentos, casi dos tercios (60.9%) son
articulos, y de ellos, casi dos tercios (60.3%) se han publicado en
revistas nacionales, con cierto predominio de las de divulgacion.
Pero los datos del cuadro 4.10 permiten apreciar también cémo
han ido cambiando las proporciones: por ejemplo, los articulos
publicados en revistas nacionales se incrementaron en 185% en
la iltima década con respecto a la anterior, pero los publicados
en libros y los publicados en revistas extranjeras lo hicieron en
mas de 600%. Es notable también, que en medio de incrementos

232




CAPITULD 4, LAS PUBLICACIONES ACADEMICAS

de estas magnitudes, los articulos publicados en revistas naciona-
les aumentaran muy poco entre 1985 y 1989, con respecto al
niimero alcanzado entre 1980 y 1984, para después duplicarse
entre 1990 y 1994, Sin duda, la crisis econémica del pais en esos
anos puede contribuir a explicar la desaparicion de varias revistas,
asi como desaparecieron centros de investigacién completos.

También es claro que en estos dltimos anos, ademas del
propio desarrollo del campo académico de la comunicacion en
México, cuenta mucho la presién por publicar que han inducido
los nuevos sistemas de evaluaciéon y promocion laboral para los
investigadores, al mismo tiempo que la insuficiencia de recursos
para sostener publicaciones periddicas: de ahi una probable
explicacién adicional al incremento de los trabajos compilados
bajo la forma de libros (individuales o colectivos), a lo que
contribuye también el hecho de que se ha ido haciendo practica
comiin publicar en esa forma las ponencias presentadas en en-
cuentros y simposios. Casi la mitad de los articulos publicados en
libros aparecieron en el iilumo lustro.

El sostenido crecimiento de los articulos publicados en revis-
las extranjeras, por otra parte, requiere algunos matices. No se
puede hablar de "internacionalizacién” de la investigacion mexi-
cana en ¢l sentido de una articulacion con la comunidad acadé-
mica mundial, pues sélo seis de las 156 colaboraciones de mexi-
canos en revistas extranjeras fueron publicados en inglés (ademas
de siete también escritos en inglés ¢ incluidos en libros editados
fuera del pais). El resto se concentra en las revistas iberoameri-
canas de mayor circulaciéon regional (el mundo hispano y luso-
parlante), como Did-logos de la Comunicacion,” Chasqui,’ Telos,"

8.  De la Federacion Latinoamericana de Asociaciones de Facultades de Comunica-
cidn Social (FELAFACS), editada en Lima.

9. Del Centro Internacional de Estudios Superiores de Comunicacién para América
Latina (ciespaL), editada en Quito.

10, De la Fundacién para el Desarrollo de la Funcién Social de las Comunicaciones
(FUNDESCO), editada en Madrid.
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Signo y Pensamiento" y el Boletin ALAIC," las que suelen pedir
colaboraciones a un reducido niimero de los investigadores, que
casi siempre son los que colaboran mds cercanamente en las
organizaciones académicas latinoamericanas del campo de la
comunicacidn, y cuyos nombres coinciden también con los que
mds publican en México.

En cuanto a las revistas mexicanas, 47.4% de los articulos ha
aparecido en publicaciones periddicas especializadas a las que se
ha otorgado el cardcter de o6rganos de diseminacion, 1anto en
comunicacién como en otras ciencias sociales, como la Revista
Mexicana de Ciencias Politicas y Sociales, 1a Revista Mexicana de
Sociologia o la Revista del Centro de Estudios Educativos. El resto,
52.6% de los articulos publicades en México, corresponde a
revistas de divulgaciin. Entre las publicaciones extranjeras la
proporciéon es inversa, ya que 59.6% pertenece a revistas de
diseminacion y 40.4% restante a 6rganos de divulgacion.

De esta manera quedan en claro varios indicadores cuantitativos
que orientan los andlisis cualitativos y la consideracion de los
factores cognoscitivos y subjetivos que constituyen el campo
académico de la comunicacién en México, objeto de este trabajo.
Otras composiciones de datos bibliométricos serdn presentadas
en secciones posteriores, Como instrumento bdsico para la inter-
pretacion de tendencias, condiciones y proyecciones no evidentes,
pero objetivamente fresentes en las practicas de los investigadores
mexicanos de la comunicacion. En la tluma seccion de este
capitulo se presenta un primer avance de esta interpretacion.

11, De la Facultad de Comunicacién Social de la Pontificia Universidad Javeriana,

editada en Santa Fe de Bogotd
12. De la Asociacion Latinoamericana de Investigadores de la Comunicacion (ALAIC),

editado entre 1989 y 1992 en Sao Paulo y desde 1993 en Guadalajara.
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4.3 "ACUMULACION DE CAPITAL"
EN EL. CAMPO ACADEMICO

Resulta muy interesante profundizar en las comunidades de
investigadores, La red de personas con las cuales establece
comunicacién un investigador estd constituida por sus
colegas de la facultad, por los especialistas de otras disciplinas
que laboran en la misma universidad, por los especialistas de
la misma disciplina que trabajan en otras universidades y por
los especialistas de otras disciplinas que se desempenan en
otras universidades. Dentro de su propio depariamento, los
cientificos suelen tener pocas relaciones

(Dogan y Pahre, 1993: 259),

En la obra de Derek |. de Solla Price, donde se asientan los
desarrollos contemporianeos del estudio estadistico de las cien-
cias, quedan claramente indicadas algunas implicaciones estruc-
turales que resulta pertinente rescatar en este trabajo. Por ejem-
plo, que "los cientificos tienden a congregarse en campos, insti-
tuciones, paises y en el uso de ciertas publicaciones. No se
distribuyen uniformemente, por mds que esto pareciera desea-
ble. En partcular, el crecimiento es tal que mantiene relativamen-
te constante ¢l balance entre unos pocos gigantes y una masa de
pigmeos” (Price, 1963: 59).

De ahi surgen los colegios invisibles (término introducido en el
siglo XV11 por Robert Boyle), pequenos grupos de cientificos muy
productivos que establecen medios tnformales (correspondencia,
encuentros, conferencias) de contacto y de apoyo mutuo' en el
proposito de ganar prestigio y prioridad dentro de su campo:

Los colegiosinvisibles [ ...] proporcionan statusa cada miembro bajo
la forma de aprobacion por sus pares, confieren prestigio, y sobre

L. También, para el caso mexicano de los estudiosos de la comunicacion, la perte-
nencia y eleccién a puestos directivos en las asociaciones académicas es un factor
importante de cse "contacto v apovo mutuo”.
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todo, resuelven efectivamente una crisis de comunicacion al reducir
un grupo grande a uno pequeno y selecto, de tal tamano que pueda
ser manejado por relaciones interpersonales. Tales grupos deben
ser alentados [...] Yo creo que debemos admitir que la conmutacién
cientifica de alto nivel ha llegado a ser un canal importante de
comunicacién, y que debemos facilitar su progreso (Price, 1963:
85).

Un estudio que se deriva claramente de esta concepcion de la
comunicacién (formal e informal, "masiva” y de élite) en la
ciencia, es el publicado por Diana Crane en 1972 bajo el titulo
Colegios invisibles: la difusion del conocimiento en comunidades cientifi-
cas. Como base para su andlisis empirico de los estudiosos de la
sociologia rural y de un campo de las matemaucas, Crane senala
que:

Una de las primeras cuestiones sociologicas que se deben abordar
es si acaso las comunidades cientificas y las variaciones en los
patrones de comunicacién entre cientificos realmente afectan el
desarrollo del conocimiento. Si tal efecto puede mostrarse exami-
nando el efecto de las comunidades cientificas sobre la acumula-
cién y aceptacion de ideas, serd apropiado examinar con mayor
profundidad las culturas cognitivas de tales comunidades, para
especificar con mayor precision la interaccion entre los componen-
tes cognoscitivo y social de la ciencia (Crane, 1972: 11).

Para identificar a los miembros de las comunidades cientificas (o
"circulos de investigacién"), Crane utiliza el andlisis de citas y
propone que "los indicadores mds importantes de la organizacion
social en un drea de investigacion son las discusiones informales
de investigacién, las colaboraciones publicadas, las relaciones
con profesores y la influencia de colegas en la seleccion de
problemas y técnicas de investigacién” (Crane, 1972: 41). Por
aqui, reafirma otra "constante” estructural:

Las disciplinas difieren considerablemente en el grado de partici-
pacion de diferentes paises en la comunidad cientifica internacio-
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nal. Las oportunidades de desarrollar un involucramiento de largo
plazo con un drea y la consiguiente productividad, parecen estar
relacionadas con la disponibilidad de una "masa critica” de colegas
en la misma regidén geogrifica (Crane, 1972: 65).

Tomando como base el anilisis de los patrones de crecimiento
del campo académico de la comunicacién en México, la refer-
encia a la obra de Crane sirve aqui para entender las articulaciones
(la mayor parte de ellas débiles) de este campo nacional con sus
correspondientes escalas latinoamericana e internacional. Pero
sobre todo, aporta un modelo para relacionar la produccién y los
productores mexicanos de la investigacién de la comunicacion
en funcién de su propia dindmica interna de constitucion como
campo académico "emergente”. Mds ﬁspeciﬁcamcnlc, el concep-
to de "colegio invisible" ayuda a enfatizar la importancia de la
comunicacion informal intraacademia, que puede ser incluso
mayor que la formal, como la vehiculada por las publicaciones.
Ante la inviabilidad prdctica e impertinencia me[ndﬂlégica“
de realizar un andlisis de citas riguroso en alguna de las modalida-
des que la sociologia cuantitativista de la ciencia ha desarrollado,
s¢ recurre aqui a una técnica bastante mds elemental: en la
encuesta realizada entre los investigadores mexicanos de la co-
municacion ya mencionada, se les solicité, al igual que en el caso
de las revistas, senalar a "los tres investigadores de la comunica-
¢ién cuyo trabajo consideres mas importante en los noventa” en
México. Hubo, como era de esperarse, algunas reticencias a
responder.” Sin embargo, 31 sujetos dieron de uno a cuatro
nombres (tomando en cuenta dos casos que se incluyeron a si

14. Debido a que no se cuenta con un recuento sistemdtico de dtas y a que, si se
elaborara uno, no podrian sostenerse los supuestos tedricos de esta téenica
bibliométrica, pertinentes para casos de “ciencia normal”, acumulativa, en que las
citas tendrian como funcidn principal eniculer explicitamente unas investigacio-
res con otras similares,

15 Alguno de los sujetos de hecho escribié en el lugar correspondiente: "Me niego a
participar en nominaciones tipo Oscar. Me parece fiitil e intrascendente,” Coin-
cidentemente, nadie incluyd a este sujeto en su lista.
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mismos y ocho casos de "reciprocidad” en la mencién). Los
nombres mds frecuentemente mencionados se indican en el
cuadro 4.11:

Cuadro 4.11
Investigadores mexicanos de la comunicacién mencionados
como autores de los trabajos ""'mas importantes en los noventa"

por colegas suyos (1993)

Investigadores mencionados - [ Frecuencia %*
r_!f.:Eiquc E. Sanchez Ruiz UdeG 16 L [ |
Néstor Garcia Canclini UAM- Ll = A
 Raiil Fuentes Navarro ITESO 1 14 | 45
' Guillermo Orozco Gomez | UIA 11 | 35
Javier Esteinou Madrid UAM-X 10 32
Jorge A. Gonzilez Sénchez U. Col. 6 19T i
.'_l_"irnando Mejia Barquera UAM duin | D

Eduardo Andién Gamboa UAM-X 3 10
Fitima Ferndndez Christlieb |UNAM 2 i
Florence Toussaint Alcaraz IU& - 6
GustavoGarcta ~ luaw | 2 | 6
__'E}[rns {mencionados una vez ¢ /u) 14 { 45

*  Porcentaje con respecto al namero total de sujetos (31), ¥ no de menciones.
**  Seis menciones como investigador mexicano y ocho como latinoamericano.
Fuente: Cuestionario para investigadores de la comunicacion

Resaltan de inmediato dos caracteristicas de esta distribucion
de datos, la relativamente alta concentracién de frecuencias
sobre los cinco primeros nombres: de un tercio a la mitad de los
sujetos los incluyeron en su "terna”. También, la concentracién
por instituciones: exactamente las mismas seis que destacan en
todo tipo de andlisis sobre la investigacién de la comunicacion
en México. Se puede tomar, por ello, esta frecuencia (cuadro
4.11) como un indice sociométrico (eleccién por sus pares) del

258



CAPTULD 4, LAS PURBLICACIONES ACADEMICAS ..

reconocimiento alcanzado por los investigadores y las institucio-
nes en el campo, y relacionarlo con otros dos indices cuantitati-
vos: el que resulta de sumar las publicaciones en un periodo
determinado, indice bibliométrico de la "productividad” académica
(cuadros 4.7 y 4.8), y el que tiene que ver con la ocupacién de
cargos de eleccion en las asociaciones académicas, que seria otro
tipo de indice sociométrico, ahora de cardcter "politico” (cuadro
3.1 y nota 17 del capitulo 3). De la correlacion entre estos tres
indices surge un indicador confiable y vdlido de las posiciones
relativas que ocupan investigadores e instituciones concretas en
el campo académico de la comunicacién en México, que sin
embargo no serd presentado sino hasta que estainformacién haya
sido complementada con la correspondiente a los procesos de
configuracion cognoscitiva del campo y de profesionalizacion de los
investigadores.

Sin embargo, es muy marcada la coincidencia detectada entre
los nombres de los investigadores que sus pares reconocen, la
"productividad” de estos investigadores medida en nimero de
trabajos publicados, y quienes han ocupado cargos por eleccion
en las asociaciones mexicanas y latinoamericanas del campo
académico. Esto evidencia cuantitativamente el predominio de
un grupo compacto de investigadores, concentrados en seis ins-
tituciones, alrededor de los cuales "giran", desde hace por lo
menos diez anos, las actividades de la investigacion académica de
la comunicacién en el pais. Puede decirse que en mayor o menor
grado, este grupo conforma el "colegio invisible" que opera
como niicleo del campo y que forma como tal una especie de
liderazgo colectivo, pues ninguno de los miembros de ese grupo
quiere” desempenar el papel de lider individual.

16. Con fuertes nexos mutuos al mismo tiempo de competencia y de colaboracién,
mediadas sobre todo por la comunicacién informal. Algo equivalente sucede, en

buena medida debido a estos nexos interpersonales, entre las instituciones donde
estos investigadores trabajan.

17. Segiin el andilisis de las entrevistas sostenidas con todos ellos durante 199% y 1994
(vfase mas adelante).
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Hay, por supuesto, diversas composiciones de intereses, la
mayor parte de las cuales estdn asociadas a las respectivas culturas
mnstitucionales, ademas de los obvios rasgos diferenciales de perso-
nalidad. Pero hay también una gran homogeneidad en cuanto a
la cultura generacional que comparten la mayor parte de los inves-
tigadores enlistados. Mds atin, hay una fuerte asociacion de
ambos tipos de referencia cultural, pues 21 de los 25 investigado-
res "mds productivos” (cuadro 4.8) cursaron su licenciatura en
comunicacién (la mayoria de ellos entre los 1iltimos anos de los
sesenta y los primeros anos de los setenta), en el ITESO (7), la
Universidad Iberoamericana (5) o la Facultad de Ciencias Politi-
cas y Sociales de la UNAM (6), y en la actualidad, con antigiiedades
que llegan a los 25 anos, 21 de ellos son académicos de planta en
alguna de las seis instituciones donde se ha concentrado la
produccion de investigacion en comunicacion.

A modo de conclusién de esta seccion y capitulo puede
senalarse que los andlisis, sobre todo cuantitativos, de las asocia-
ciones y publicaciones académicas mexicanas, al integrarse en
una investigacion sobre los procesos de institucionalizacion social
del campo académico de la comunicacién en México, permiten
combinaciones metodoldgicas muy productivas con analisis cua-
litativos que se desarrollan en capitulos posteriores, para, por
ejemplo, reconstruir las ldgicas por las cuales algunos investigado-
res prefieren articular su trabajo de investigacion con el campo
a través de actividades mds bien "intelectuales” (publicaciones,
conferencias, cursos); otros tienden a hacerlo mediante una
mayor intervencién "politica” (coordinacién de asociaciones,
organizacion de eventos); y hay quienes concilian los dos tipos
de intervencién, acumulando asi al mismo tempo "capital social”
(relaciones "politicas”, méritos organizacionales) y "capital cultu-
ral" (aportes "intelectuales”, méritos cientificos), aspectos que,
siendo inseparables en la lucha por las posiciones dentro del
campo, son analizables diferencialmente (Bourdieu, 1975).
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Las disciplinas y subdisciplinas se dividen de acuerdo con
criterios epistemologicos, metodoldgicos, tedricos e
ideolégicos. A veces, las divisiones ideologicas pueden
revelarse irreductibles. Las de caricter te6rico son
susceptibles de superacion. Las de naturaleza conceptual o
metodolégica pueden ser facilmente conciliadas

{Dogan y Pahre, 1993: 69).

En la década —o poco mds— que siguié a la publicacién original,
en 1962, de La estructura de las revoluciones cientificas (1970a),
Thomas Kuhn defendié y precisé con algiin detalle sus tesis
fundamentales sobre el desarrollo histérico de las ciencias. En
uno de los articulos o conferencias (luego recopilados en libros)
en que sintetizd su postura después de los debates filoséficos
sostenidos con los "popperianos” sobre todo, Kuhn subraya la
"estrecha proximidad, tanto fisica como légica", del término
paradigma con la expresion comunidad cientifica: "Un paradigma
¢s lo que los miembros de una comunidad cientifica, y sélo ellos,
comparten. A la inversa, es su posesion de un paradigma comiin
lo que constituye una comunidad cientifica, formada a su vez por
hombres diferentes en todos los aspectos” (Kuhn, 1982: 318).
En este estudio sobre la estructuracion del campo académico
de la investigacion de la comunicaciéon en México, una vez
planteadas las caracteristicas generales de los procesos de organi-

243



LA EMERGENCIA DE U3 CAMPO ACADEMICO .

zacion social, es decir, de la institucionalizacién y de la ubicacion
de los miembros de la "comunidad cientifica”, se hace necesario
proceder al andlisis de 1a configuracion cognoscitiva del campo, o
sea, de la estructura del conocimiento compartido por tales
sujetos.

De acuerdo con las precisiones introducidas por Kuhn en
"Algo mas sobre los paradigmas”, se puede partir de que "las
comunidades cientificas tienen existencia independiente” (1982:
318), y "existen en numerosos niveles” (1982: 320), lo cual evita
el vicio de la circularidad en la argumentacion y facilita la distin-
cién conceptual entre "paradigma” (ejemplar) y "matriz disci-
plinaria™:

"disciplinaria” porque es la posesion comin de los profesionales de

una disciplina y "matnz” porque se compone de elementos ordena-

dos de diversas maneras, cada una de las cuales hay que especificar.

Los componentes de la matriz disciplinaria incluyen la mayoria, o

todos los objetos, del compromiso de grupo descrito en el libro

como paradigmas, partes de paradigmas o paradigmatico. No me
propongo aqui hacer una lista exhaustiva, por lo que sélo identifi-
caré tres de éstos que, siendo esenciales para la operacién cognos-
citiva del grupo, deben interesar particularmente a los filésofos de

la ciencia. Permitaseme llamarlos generalizaciones simbélicas, mo-
delos y ejemplares (Kuhn, 1982; 321).

Las generalizaciones simbilicas son "aquellas expresiones, emplea-
das sin cuestionamiento por el grupo, que pueden verterse facil-
mente en alguna forma légica”; los modelos "proveen al grupo de
analogias preferentes o, cuando se sostiecnen profundamente, de
una ontologia. Por una parte, son heuristicos [...] por otra parte,
son los objetos del compromiso metafisico"; los gemplares, final-
mente, "son soluciones de problemas concretos aceptadas por ¢l
grupo como paradigmaticas en el sentido usual del término”
(Kuhn, 1982: 321-322).

Pienso que para entender la forma en que funciona una comunidad
cientifica, como productora y validadora de conocimiento s6lido,
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debemos entender entiltima instancia la operacién de porlo menos
estos tres componentes de la matriz disciplinaria. Las alteraciones
de cualquiera de ellos pueden producir cambios en la conducta
cientifica, que afecten tanto al lugar de un grupo de investigacion
como a sus normas de verificacion (Kuhn, 1982: 322).

Mediante el ejemplo de una "visita al zoolégico” y la identifica-
cion de los cisnes por un nino, Kuhn ilustra la relacién epistemo-
l6gica entre los paradigmas (ejemplares) y las reglas 16gicas en el
trabajo cientifico, y explica que, en La estructura..., concluyé que
"los ejemplos compartidos de prdctica fructifera le darian al
grupo lo mismo que las reglas. Esos ejemplos fueron sus paradig-
mas y como lales, indispensables para su trabajo constante de
investugacion. Por desgracia, habiendo lltg'adﬂ tan lejos, dejé que
se expandiesen las aplicaciones del término abarcando todos los
compromisos de grupo compartidos, todos los componentes de
lo que ahora deseo llamar la matriz disciplinaria. Inevitablemen-
te, el resultado fue la confusion, y oscurecid las razones originales
para introducir un término especial. Pero esas razones se siguen
manteniendo. Los ejemplos compartidos deben desempenar las
funciones cognoscitivas que se atribuyen comiinmente a las re-
glas compartidas. Cuando asi ocurre, el conocimiento se desarro-
lla de modo diferente de como lo hace cuando estd gobernado
por reglas” (Kuhn, 1982: 343).'

Es pertinente recuperar aqui esta precision conceptual de
Kuhn, que como otras introdujo en el debate con los filésofos
de la ciencia, para reafirmar que aunque este estudio no pretende
realizar un analisis epistemoligico del campo académico de la
comunicacién en México, no puede prescindir de la considera-

1. La"ruptura’ de Kuhn con Popper queda asi reafirmada, pero también abierta la
relacion entre su planteamiento y el de la teoria de la estructuracién, en que las
matmces disaplinanias se entenderian como estruciuras (“conjuntos de esquemas y
recursos mutuamente sostenidos, que dan poder y ejercen constriceidn a la accidn
social y que tienden a ser reproducidos por ella”, Sewell, 1992: 19) (véase seccidn
1.2.1).
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cién de los procesos de configuracion o estructuracion del conoci-
miento, pues es alrededor de ellos, en su sentido mds amplio, que
s¢ ha constituido como tal. De ahi que, aunque en rigor no se
puedan reconocer "generalizaciones simbélicas, modelos y ejem-
plares” cientificos, en el sentido de Kuhn, compartidos por los
investigadores de la comunicacién, si se distinguen diferentes
referencias a marcos tedrico-metodoligicos de las ciencias socialesy/o
las humanidades (o "paradigmas” en el sentido de Giménez, 1994:
35-36), a modelos heuristicos y hasta metafisicos mas o menos com-
partidos, y a ciertos trabajos (casi siempre realizados en otros
paises, debido a la dependencia estructural e intelectual del
campo), parcialmente reconocidos como ejemplares.

Pero la "reconstruceion” ("racional” o no, conforme a Laka-
tos, 1978) de una "matriz disciplinaria” para ¢l estudio de la
comunicacion, no podria limitarse a laidentficacion de estos tres
tipos de "elementos” cognoscitivos del "compromiso del grupo”
practicante de la investigacion. De entrada puede sostenerse que
no existe el consenso minimamente necesario, epistemologica-
mente solido y cientificamente productivo, para justificar una
"explicacion” de su desarrollo en términos kuhnianos (o "poppe-
rianos” o "lakatosianos”, etc.), lo cual no elimina la pertinencia
del andlisis sociolégico, sino que la incrementa. Para ello, se
retoma heuristicamente el modelo de 1a "matriz disciplinaria” de
Kuhn y se construye a partir de ella una configuracion cognoscitiva
del campo, estructurada en tres niveles, cada uno mas amplio que
el anterior: el propiamente "cientifico”, el "profesional” y el
"ideologico”.

En el primer "nivel” se ubican las convergencias y divergencias
conceptuales y metodolégicas detectadas en la investigacion me-
xicana sobre la comunicacién; en el segundo, los elementos
comunes y diversos de los "estilos de pensamiento” (Fleck, 1979)
prevalecientes entre los investigadores; y en el tercero, la "instru-
mentalizacion” del conocimiento producido en funcién tanto de
la constitucion de una identidad colectiva ante el “exterior” del
campo como de una "jerarquizacién interna” de los investigado-
res en el campo de la produccién, reproduccién y aplicacion de
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ese conocimiento. Cada una de las secciones de este capitulo
expone los resultados de los andlisis realizados respectivamente
sobre cada uno de esos tres "niveles” (en el primer caso, biblio-
métricos; en el segundo, estadisticos, a partir de las escalas de
representaciones de la encuesta; y en el tercero, hermenéuticos,
sobre las entrevistas) asi como algunas de las relaciones que
pueden plantearse con respecto a los andlisis de la institucionali-
zacion social del campo, expuestos en capitulos anteriores,

5.1 LA DIVERSIDAD DE "MATRICES DISCIPLINARIAS"

La historia de la ciencia siempre ha sido, y debera continuar
siéndolo, aquella de la competencia entre programas rivales
de investigacion (o, si se prefiere, entre paradigmas); pero
nunca ha sido, ni debe llegar a serlo, una sucesion de
periodos donde reine la ciencia normal; cuanto mis
temprano se inicie la competencia, serd de mayor provecho
para el progreso (Lakatos, 1970: 155).

Desde el punto de vista cognoscitivo, los resultados del andlisis
bibliométrico realizado sobre la investigacién de la comunica-
cion en México (Fuentes, 1988a; 1996) hacen ver como crecien-
temente "borrosas” las fronteras disciplinarias del campo, tanto
cuando se enfocan los "temas” abordados y los "objetos” estudia-
dos, como cuando se identifican los "marcos” tedérico-metodolo-
gicos empleados.

Si por disciplina se entiende un "conjunto especifico de cono-
cimientos susceptible de ser ensenado, y que tiene sus propios
antecedentes en cuanto a educacion, formacion, procedimien-
tos, métodos y dreas de contenido” (Berger, 1975: 6), la investi-
gacién sobre la comunicacion ha tendido a ser mds bien pluridis-
ciplinania, que se entiende como la "interaccion existente entre
dos o mads disciplinas diferentes. Tal interaccién puede ir de la
simplt‘ comunicacion de ideas hasta la inlt'gracién mutua de
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conceptos directivos, metodologia, procedimientos, epistemologia, termi-
nologta, datos y la organizacién de la investigacién y la ensefianza
en un campo mds bien grande" (Berger, 1975: 7). Entre muchas
otras, la formulacién del argentino Eduardo Vizer puede servir
como descripcién inicial del cardcter cognoscitivo del estudio de
la comunicacién:

La comunicacién define como propio un campo de problemas y de
hechos cuya caracteristica es la multidisciplinariedad, las mediacio-
nes y las articulaciones entre la fragmentacién y la diversidad de lo
que denominamos "realidad” (y en primer lugar la ca6tica y com-
pleja interdependencia de hechos, procesos y sistemas de la reali-
dad social, que al reflejarse en los medios de comunicacién a nivel
global, tienden a reforzar en forma recursiva las tendencias tanto
hacia la estabilidad como hacia el cambio, abriendo un horizonte
de incertidumbre, complejidad creciente y cambio global) (Vizer,
1994: 366).

Una caracterizaciéon general de los trabajos incluidos en la Siste-
matizacion documental 1986-1994 de la investigacion de la comu-
nicacién en México, confirma esta constitucién fragmentaria
(y centrifuga) del campo, cuyo primer indicio esti en la distribu-
cion de "marcos disciplinarios” diversos que se expone en el
cuadro 5.1.

El predominio de los "marcos” socioldgicos en la investigacion
de la comunicacién es un "dato” muy significativo: por una parte,
en los recuentos mas recientes sobre el "estado actual” de la
teoria, la ensefianza o la investigacién en sociologia en Méxi-
co, la comunicacién como objeto de estudio priacticamente no
aparece (Paoli, 1990; Castaneda, 1990; 1ISUNAM, 1990; Girola y
Zabludovsky, 1991; Zabludoysky, 1992; Villasefior, comp., 1992;
Andrade, 1993; Torres, 1993; Girola y Olvera, 1994; Perl6, comp.,
1994). Este hecho indica que las diversas "comunidades” de
socidlogos mexicanos no han reconocido a la "sociologia de la
comunicacién” como una especialidad de la sociologia académi-
ca nacional, sino como una especialidad relativamente ajena a
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Cuadro 5.1
""Marcos disciplinarios" de investigacion de la comunicacién
en 1019 documentos sistematizados, 1986-1994

| n %
Sociolégicos 463 45.4
Comunicacionales 158 155 Al
Histéricos 81 8.0
Educativos 71 7.0
Antropolégicos 56 5.5
Epistemolgicos/metodoldgicos 52 5.1
Econémicos/politicos 43 4.2
 Linguisticos,/semidticos 37 3.6
Otros 58 5.7
Totales 1019 100

Fuente: Fuentes (1996)

sus campos, lo cual implica ya una especie de reconocimiento del
campo de la comunicacién.

Por otra parte, "las relaciones entre la sociologia y los estudios
de la comunicacion tienen una larguisima historia que se puede
ubicar en el origen mismo de la llamada ciencia de la comuni-
cacion. Desde entonces y hasta la fecha las relaciones entre
ambas disciplinas continiian siendo estrechas, con la diferencia
de que, si en un principio estas relaciones eran mds de depen-
dencia de los estudios de la comunicacién hacia la sociologia,
actualmente se puede hablar de una relacién que se inscribe mis
en la interdisciplinariedad que en la dependencia” (Rodriguez,
1994: 157).

Berger define las relaciones interdisciplinanias simplemente
como la "yuxtaposicion de disciplinas que se suponen mids o
menos relacionadas” (1975: 6), aunque en sus términos, las
relaciones apuntadas entre sociologia y comunicacién podrian
considerarse mas bien un caso de ereccién de la sociologia como
un marco transdisciplinario para los estudios sobre la comunica-
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cién, lo que supondria el "establecimiento de una axiomadtica
comiin para un conjunto de disciplinas” (Berger, 1975: 7), refor-
zando la idea de "dependencia” epistemolégica o metodolégica
original aunque sin implicar la formacién de una comunidad
cientifica dependiente. El propio Berger senala que, empirica-
mente, "no existe ninguna relacion constante entre laidea de una
reagrupacion de disciplinas y la de una interaccion entre éstas y
la reagrupacion de personas” (1975: 27).

En este caso, entonces, puede ser itl recuperar el modelo
que, a su vez, el investigador sueco Karl Erik Rosengren rescata
de Burrel y Morgan (1979) para "clasificar” las escuelas de inves-
tigacion sociologica en un modelo topologico que opone, en un eje,
las sociologias del "cambio radical” y de la "regulacion”, y en otro
eje, las perspectivas "objetiva” y "subjetiva”. Para Rosengren, la
investigacién sociolégica de la comunicaciéon cambié de orienta-
cion entre 1983 y 1993:

A finales de la década de los setenta, la dimensién regulacién/ cam-
bio radical era la predominante, a veces hasta el grado de suscitar
advertencias bien fundamentadas, buenos ejemplos de las cuales se
pueden encontrar en Ferment in the field [ efr. Lang y Lang, 1983].
Ahora, la dimension subjetivismo/objetivismo tiene la primacia,
tanto en las humanidades como en las ciencias sociales en general,
asi como en la comunicacion. No se necesita mucho para entender
por qué esto es asi (Rosengren, 1994, 15).

[a razon aducida por Rosengren es el declive politico e intelec-
tual del marxismo, sustento principal de las sociologias “del
cambio radical”, como la teoria critica y el existencialismo francés
entre las corrientes "humanisticas” (subjetivistas) y el marxismo
mediterraneo o la teoria del conflicto entre las "estructuralistas”
(objetivistas). Esto no implica, sin embargo, que las sociologias
"de la regulacion”, como la fenomenologica o la hermenéutica
entre las "interpretativas” (subjetivistas) o el interaccionismo y la
teoria de la accién social o la teoria de los sistemas sociales entre
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las "funcionalistas” (objetivistas) hayan "ocupado” todo el campo
tedrico. Se trata mads bien de un cambio de "eje” en ¢l debate:

La investigacion onentada humanisticamente en la sociologia y en
la comunicacién, tradicién que siempre ha sido importante, se ha
fortalecido, vitalizando el debate que [...] comenzaba apenas hace
diez anos. Este desarrollo general tiene dos articulaciones. Primero,
se enfatiza mucho mis que antes el enfoque del sujeto actuante y
deseante, el individuo humano como tal. Segundo, la perspectiva
histdrica se ha fortalecido aiin mds, como un complemento bienve-
nido a la perspectiva unilateral y ahistérica de los antiguos enfoques
conductistas y cientifico-sociales (Rosengren, 1994: 16).

Al igual que Curran (1990) y otros (Dervin et al, 1989), Rosen-
gren atestigua el abandono del propésito de confrontar (o "sus-
tituir") la actividad académica por la politica (o viceversa) en la
investigacion de la comunicacion, revisando no tanto "lo que
sucede o ha sucedido, sino lo que ne ha sucedido y por qué"
(Rosengren, 1994: 16).” El cambio es tanto ideolégico como
metodologico. Asi, por ¢jemplo, el debate entre los "culturalistas”
y los "economistas politicos" (Garnham, 1995; Carey, 1995; Mur-
dock, 1995) ha llegado a ser "aburrido” (Grossberg, 1995), y la
"vision heredada” de la sociologia de la comunicacion de masas
anglosajona (Pietila, 1994: 356) ha sido puesta en cuestién por
sus mas conspicuos cultivadores, como Denis McQuail:

Si ha habido alguna teoria dominante y de amplio espectro, lo cual
es discutible, probablemente ha sido una version de la teoria de la
"sociedad de masas”, la cual enfatiza el poder de los medios masivos
como fuentes primordiales, remotas y unidireccionales de mernsajes

2. Es pertinente recordar que esta oposicidn entre la actividad cientifica v la militan-
cia politica llegé a ser ¢l "organizador” principal de las ciencias sociales latinoa-
mericanas, y que en los afos setenta la investigacidn de la comunicacion llegd a
formular esta oposicidn en términos "epistemolgicas”, como las tradiciones "em-
pirista” ¥ “critica” {ver miis adelante).
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estandarizados con considerable atractivo e influencia sobre las
audiencias (McQuail, 1989).

Klaus Krippendorff considera, coincidentemente, que la mayor
parte de la investigacién sobre la comunicacién ha estado guiada
por el estudio de los mensajes, y que esa perspectiva esti siendo
"lentamente desafiada por lo que podrian llamarse explicaciones
reflexivas” (Krippendorff, 1994: 42). Los sesgos conceptuales
hacia los mensajes se pueden caracterizar en tres postulados
objetivistas e implicitamente normatives: primero, los mensajes se
pueden describir objetivamente, trasladar fisicamente de un con-
texto a otro o reproducirse; tienen una existencia real, objetiva e
independiente de alguien que los reciba. Segundo, los mensajes
afectan, persuaden, informan, estimulan; cualquier efecto que
causen es funcion de sus propiedades objetivas. Tercero, la exposicion
a los mismos mensajes crea comunalidad entre emisores y receptores
¥, en el caso de los medios masivos, entre los miembros de la
audiencia (Krippendorff, 1994: 42).

Supuestos como éstos han sido la base de las "tradiciones
tedricas” que, diferencias aparte en otros aspectos, han constitui-
do el niicleo dominante de la investigacién de la comunicacién
en todo el mundo desde los anos cincuenta. El debate actual
tende a cuestionar precisamente lo que, en el contexto mas
amplio de la teoria social, Giddens (1989: 53) llama "el consenso
ortodoxo" (naturalista, causal y funcional), y a enfrentar entre si,
para volver con Rosengren, a los enfoques sociologicos "objetivis-
tas" y "subjetivistas”.

Segiin Jensen y Jankowski (1991), en el campo de la comuni-
cacion de masas se han dado, en este sentido, dos desarrollos
interrelacionados: la emergencia de enfoques metodolégicos cua-
litativos y la convergencia, en torno a este "giro cualitativo”, de
disciplinas de las humanidades y de las ciencias sociales. Aunque
anotan que la diferencia entre "cuantitativo” y "cualitativo” tiene
sentido a nivel metodolégico -y no tedrico- (Jensen y Jankowski,
1991: 7), reconocen el predominio histérico (social y politica-
mente determinado) de lo cuantitativo y la fragmentacion de los
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referentes, para resumir la oposiciéon de los objetos de estudio
“cominmente asociados” a las metodologias cuantitativa y cuali-
tativa en la produccidn (objetiva) de informacidny los prrocesos (subjeti-
vos) de significacion.

Jensen reconstruye la historia de las contribuciones de la
investigacién humanistica al estudio de la comunicacién (como
proceso de significacion o produccion de sentido) alrededor sobre
todo de los conceptos de discurso, subjetividad y contexto. Revisa las
tradiciones de la critica literaria, el estructuralismo y la semiolo-
gia, y los estudios culturales, para concluir con la propuesta de
un avance “hacia una semidética social”, en que el discurso se
concibe como "géneros con usos especificos en la practica social”,
la subjetividad se define en términos colectivos, mas que indivi-
duales, "como la expresion de repertorios interpretativos situa-
dos socialmente” y el contexto se relaciona con el emplazamiento
( setting) histérico especifico "en el cual las instituciones-para-pen-
sar-con sirven sus diversos propdésitos” (Jensen, 1991: 43).

Por su parte, Jankowski y Wester revisan las tradiciones
cualitativas en la investigacion social, alrededor de la verstehen
(comprensién del sentido), la perspectiva del actor y la proble-
matizacion del objeto previa a la teorizacion. A partir de la
historia de la Escuela de Chicago, y de la clisica formulacion
weberiana de la sociologia como "una ciencia que busca la com-
prension interpretativa de la accién social para llegar a la expli-
cacion causal de su curso y efectos”, los autores encuentran en el
interaccionismo simbdélico, la emometodologia y la tmng'raﬁa,
los elementos metodolégicos que aparecen en lo que "parece ser
un movimiento hacia la sintesis de las pricticas cuantitativas y
cualitativas en la investigacidn de la comunicacion |[...] También
hay una creciente apertura metodolégica y una disposicion cre-
ciente para aplicar enfoques cualitativos" (Jankowski y Wester,
1991: 73).

En América Latina, estos enfoques y desplazamientos de los
cjes de debate han seguido una historia paralela, aunque diferen-
le, debido a la dependencia estructural (Atwood, 1986; Gomez
Palacio, 1989; Fuentes, 1992a); sin embargo, en la historia de la
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imvestigacién de la comunicacién, y en ciencias sociales en gene-
ral, han predominado dos tradiciones metodolégicas "en princi-
pio diferentes y opuestas” que "contienden por la hegemonia":
los enfoques empiristay dialéctico (Sinchez Ruiz, 1992a: 82), a los
cuales quizd habria que agregar, en los afos mds recientes, el
hermenéutico, y entre los que se ubica la posible emergencia de
"sintesis creativas’.

Dentro del "triple contexto” en que se ha ubicado la estruc-
turacién del campo de la investigacién académica de la comuni-
cacion en México en este trabajo (ofr. capitulo 1), y en relacién
con los enfoques tedrico-metodolégicos prevalecientes, habria
que subrayar la necesaria (muchas veces senalada y raramente
abordada) arficulacion analilica enire marcos de interpretacion
como los aqui recuperados (u otros) y datos concretos sobre las
prdcticas de investigacion, sus premisas y sus productos. La siste-
matizacion documental realizada aporta los insumos para empren-
der tal andlisis, en términos de la "configuracién cognoscitiva”
del campo y sus tendencias principales.

Como se ha senalado ya, a partir de los datos presentados en
el cuadro 5.1, mds de dos quintas partes de los documentos
sistematizados se "enmarcan” sociologicamente, mientras que
15.5% lo hacen "comunicacionalmente”. El criterio de distincion
entre estudios "enmarcados” sociol6gica y comunicacionalmente
es crucial, pues no depende ni de los métodos de investgacion
empleados, ni de las temdticas abordadas, sino del modo de cons-
trutr el objeto: como una institucién, fenémeno, producto o inte-
raccién social, por una parte, o como una relacion entre dos o
mas de esas instancias (materiales, objetivas) en que los sujetos
involucrados participan en la produccion de sentido (Sinchez Ruiz,
1992a: 89-93).

En otras palabras, aproximadamente 85% de los documentos
sistematizados sobre la "investigacion de la comunicacion” refie-
ren a objetos de estudio construidos sobre fenémenos que “cir-
cunscriben” o intervienen en los procesos comunicativos, pero
esos trabajos no los analizan como tales. 51, adems, se considera
que poco mids de la mitad de los documentos sistematizados son
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ensayos y no informes de investigacién empirica (cuantitativa o
cualitativa), la parcialidad del conocimiento aportado sobre los
fendmenos coneretos de comunicacion queda en evidencia, si bien,
como advierte Sanchez Ruiz, en México y Latinoamérica "lo que
mds ha captado la atencién de los estudiosos [de la comunica-
cion] ha sido el dominio de los medios de difusién masiva, sus
origenes, los determinantes de su operacion social, sus relaciones
con el pﬂdcr. la composicién de sus discursos, sus consecuencias
e influencias sociales, etcétera” (Sdnchez Ruiz, 1992a: 14) y que
aunque "hay diversas dimensiones del desarrollo y funcionamien-
to social de los medios, que en principio constituyen dominios
de ciencias sociales ‘diferentes’ [...], de hecho su sintesis (o su
comprension global e integrada) sélamente se puede lograr
desde un punto de vista sociologico” (Sanchez Ruiz, 1992a: 67). De
cualquier manera, sélo 228 de los 1019 documentos sistematiza-
dos explicitan los métodos de investigacion empirica empleados,
los cuales se presentan en el cuadro 5.2:

Cuadro 5.2
Métodos de investigacion empirica definidos en 228
documentos sistematizados, 1986-1994

o
Aniilisis de contenido __ 62 | 272
Encuesta 46 202
Emografia,/observacion participante 57 _ 16.2
Amndlisis semidtico/de discurso _ 27 118 |
| Sistematizacion documental 22 9.6
Otros 34 | 150 |
Totales 228 100

Fuente: Fuentes ( 1996)

Como puede verse, cerca de la mitad de los documentos clasifi-
cados en el cuadro 5.2 definen el empleo de métodos que, de
diversas maneras, sirven para el andlisis empirico de mensajes/dis-
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cursas (andlisis de contenido, semidticos, de discurso, sistematiza-
ciéon documental) y pueden considerarse "propios” de un enfo-
que comunicacional. Otros métodos, como la encuesta o la
etnografia, provienen tipicamente de enfoques sociologicos y
antropolégicos respectivamente, pero han sido adoptados en la
mayor parte de los casos para relacionar "variables" o "dimensio-
nes” de la subjetvidad con la produccién y/o la recepcion de
mensajes, o bien para descubrir las mediaciones que intervienen
en los procesos de comunicacién o alguna de sus “fases”.

No obstante, si se clasifican los documentos sistematizados
(publicados entre 1986 y 1994) segiin las "fases” o procesos
comunicativos abordados, como se hace en el cuadro 5.3, queda
claro que en la mayor parte de los casos lo que se analiza son las
instituciones que intervienen en la comunicacién y no la comuni-
cacién misma, y que, en el resto de los casos, hay tanta atencion
prestada a los mensajes o discursos como a la recepciin.

Cuadro 5.3
"Fases/procesos" de comunicacién abordados en 767
documentos sistematizados, 1986-1994

=== 2 n %
Instituciones R 46
Produccién/infraestructuras | T ) 9
Mensajes/discursos B 163 = R
. Jr{ulanugjdumhurmn 1 i I 25 e —--
|Recepcidn/consumo Bl NI Ehe o]
| Totales B 767 100

Fuente: Fuentes ( 1996)

El hecho de que predominen a tal grado las instituciones (espe-
cialmente los "medios”, pero también el Estado o gobierno)
COmo nh_lf:ms de estudio, muy por encima de los propios mcnsaje-a
o de las "audiencias” (sea en general o especificamente nifos,
mujeres, obreros, etc.), indica por una parte que la comunicacion
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es concebida mayoritariamente como funcién o como instrumento
de agentes sociales institucionalizados, y por otra parte, en el
sentido de Krippendorff, desde premisas "objetivistas ¢ implicita-
mente normativas”, construidas acerca de la produccion, la circula-
cion y el consumo de mensajes. Como advertia hace ya algunos anos
Jestis Martin Barbero, "en el campo de la comunicacién las ‘ideas
fuertes’, las que han demarcado ese campo, responden mas a un
modelo de conocimiento instrumental que a un proyecto de
comgmrension. Comprension cuyo eje articulador no puede ser otro
que el de las relaciones comunicacién/sociedad. Desde fines de
los setenta la situacién se ha vuelto doblemente problematica
para ese proyecto, ya que mientras los saberes sobre la comuni-
cacion se dilataron y fortalecieron especializadamente, los sabe-
res sobre lo social se han tornado confusos e inseguros” (Martin
Barbero, 1988: 6).

En los términos del modelo que Rosengren retoma de Burrel
y Morgan, sigue siendo clara, en la investigacion mexicana de la
comunicacion, la prtfcrcncia por los marcos sociologicos "del
cambio radical” sobre los de la ”:'cgulacién", especialmente por
la influencia que en los anos setenta tuvieron, por un lado, la
"teoria critica" de la Escuela de Frankfurt y las tesis del "imperia-
lismo cultural”, y por otro las obras de Althusser y Gramsci,
especialmente en sus versiones "latinoamericanizadas”. No obs-
tante, estas mismas influencias contribuyeron a privilegiar los
enfoques "objetivistas” y "macro-estructurales”, hasta extremos
deterministas, que desde el "teoricismo” desplazaron la pertinen-
cia de analizar las pricticas concretas y la necesidad de los
acercamientos empiricos (Prieto Castillo, 1984). En los anos mds
recientes han tendido a desarrollarse, en cambio, marcos concep-
tuales que incorporan centralmente postulados "subjetivistas”, a
través sobre todo del concepto de "mediacién”, aunque no puede
decirse que sean predominantes.’

3. Cecilia Cervantes entiende que en la obra de algunos "investigadores-encrucijada”
ha estado emergiendo en la dltima década la realizacién de una estrategia
“mediacional” que intenta romper con la razén dualista y el maniqueismo en el
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Aqui hay que hacer notar también, de acuerdo con los datos
del cuadro 5.1, que los "marcos disciplinarios” minoritarios (histé-
ricos, educativos, antropolégicos, econémicos/ politicos, lingiiis-
ticos/semi6ticos) dan cuenta, en conjunto, del enfoque de 39.1%
de los documentos, proporcién muy considerable, que indica
desde otro dngulo la dispersiin prevaleciente entre los puntos de
vista tedrico-metodolégicos. No obstante, la clasificacién de los
documentos segiin los "sujetos” de estudio definidos por las
investigaciones mexicanas mads recientes, refuerza la preeminen-
cia de las concepciones tedricas "tradicionales” (objetivistas, fun-
cionalistas, instrumentalistas) en el estudio de la comunicacién,
como se indica en ¢l cuadro 5.4.

Entre los "objetos” estudiados hay también una gran diversi-
dad, si se clasifican, por una parte, los distintos "medios”, como
s¢ hace en el cuadro 5.5, o por otra, los "géneros comunicati-
vos/ funciones sociales" de la comunicaciéon, como se indica en
el cuadro 5.6.

En cuanto a los "medios”, cabe hacer notar el aumento en el
numero y la proporcion de los estudios enfocados sobre los
audiovisuales, que hasta 1986 (Fuentes, 1988a) equivalian apro-
ximadamente a los de los estudios sobre medios impresos (pren-
sa, revistas, historietas, libros), para ahora casi cuadruplicarlos
(sumando los estudios sobre "television” a los de "cine y video").
Igual de claro es el incremento de los trabajos orientados a la

campo de la comunicacién. Su andlisis desemboca en que “seguir la ruta del
uso de la mediacidn por parte de los investigadores de Ja comunicacién y con ello
Ia de Ia dualidad y del dualismo, debe conducir & una comprensién amplia de que
aun existiendo valores y compromisos que cohesionan alos investigadores, subsiste
la diversidad del mismo modo que se presentan importantes contradicciones al
interior de su prictica, las cuales deben ser planteadas desde distintos ingulos. El
reto se les presenta a los investigadores-encrucijada como una necesidad de analisis
de una ‘determinacion’, o si se quiere, de una mediacidn (el dualismo-maniqueds-
mo) que estd permeando sus modos de entender y de organizar el estudio de la
comunicacion” (Cervantes, 1992: 190-191). Este trabajo-es un ejemplo, casi iinico,
de andlisis epistemoldgico con sustento empirico de la prictica (tednico-metodo-
Ifgica) de la investigacion de la comunicacion en México. Como tal, abre muchas
miis pregunias que las que responde
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Cuadro 5.4
"Sujetos" de investigacion definidos en 709
documentos sistematizados, 1986-1994
e n o
Sistemas,/instituciones de medios 363 51
Audiencias de medios 151 18
Estado/gobierno o8 -
 Universidades/ escuelas 60 9
Otros B 62 9
Totales 709 100
Fuente: Fuentes (1996).
Cuadro 5.5

"Medios" objeto de estudio en 754 documentos
sistematizados, 1986-1994

n b
Televisién (UHF, VHE, TV, HDTV) 216 29
Medios (varios o en general) 197 26
Radio (AM, FM, OC, Digital) 97 13
Prensa, revistas, historietas, libros B | 10
Nuevas tecnologias/telecomunicaciones 71 g ]
Cine y video 62 8
Otros 35 3
Totales 754 100

Fuente: Fuentes (1996).

exploracion de las "nuevas tecnologias" y las telecomunicaciones.
En ambos casos, se trata obviamente de seguir el desarrollo de los
propios fenémenos socioculturales y la importancia relativa cre-
ciente que estos "medios” han ido alcanzado en la conformacion
del mundo contempordneo.
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Por otra parte, si los géneros comunicativos ("noticiosos", "de
entretenimiento”, "educativos”, etc.) se entienden como "estrate-
gias de comunicabilidad” (Martin Barbero, 1987), los estudios no
pueden clasificarse con referencia sélo a los "mensajes” elabora-
dos conforme a ellos, sino en relacién con las funciones sociales que
la difusién de estos mensajes cumple o busca cumplir, segiin la
construccién de los objetos de investigacion. Ya en la Sistematiza-
cion documental 1956-1986 (Fuentes, 1988a) se habia detectado
una "orientacién critica del orden vigente, que se puede consta-
tar como discurso en muchos de los documentos analizados”, a
partir del predominio de las funciones educativa y politica de la
comunicacion, seguidas por las que tienen que ver con la organi-
zacion, el sustento o evaluacién de campanas sociales y la infor-
macién. Entre 1986 y 1994, como puede verse en el cuadro 5.6,
esas tendencias siguen siendo las predominantes:

Cuadro 5.6
"Géneros comunicativos/ funciones sociales" investigados
en 608 documentos sistematizados, 1986-1994

g n %
Educacién/socializacion 166 27.3
Identidad cultural 125 20.6
Politica 108 16.9
Regionalizacién 55 9.0
Informacidn 45 7.4
Entretenimiento 39 6.4
Consumo/difusién cultural 21 35
Publicidad comercial 21 3.5
Otros 33 54
Totales 608 100

Fuente: Fuentes {1996)

La investigacién de la comunicacién en relacién con la identidad
cultural "nacional” (y, en algunos casos, como el de la frontera
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norte, "regional”), es una de las vertientes mds fuertes en la
actualidad en el campo, probablemente como formulacion de
una "preocupacién coyuntural” muy propia de los afnos mds
recientes, en especial por la preparacion y puesta en vigencia del
Tratado de Libre Comercio de América del Norte. Pero habria
que considerar también como una linea de estudios "nueva" y
muy relevante la constituida por el andlisis empirico y la discusién
ensayistica, ambas muy copiosas, de las elecciones federales de
1988 y 1994, asi como de algunas elecciones locales e "interme-
dias" en que se concentré la atencién nacional. Finalmente, llama
la atencién el fuerte impulso que recibié en estos anos la investi-
gacion sobre las telenovelas, con mucho el género de la "comu-
nicacion masiva” mas popular, y la escasa atencion que se presto
a la informacién econémica.

A partir de la misma sistematizacion documental, actualizada
hasta 1991, Enrique Sinchez Ruiz trazé un recuento sintético de
"lo que sabemos” que sigue siendo 1itil como resumen de lo que
ha conseguido (y falta por alcanzar a) la investigaciéon mexicana
de la comunicacién:

Es mucho lo que sabemos ya sobre la constitucién histérica de los
medios, especialmente a nivel "nacional” y/o en "el centro” (el DF).
Estamos conociendo cada vez mds, aunque lentamente, sobre la
emergencia y desarrollo de los sistemas de medios en la provincia
mexicana. Al saber meramente historiogrifico, descriptivo, se hade
anadir el conocimiento generado sobre las mediaciones histérico-
estructurales, en cuyo proceso de produccién se ha hecho uso de
la mejor tradicién de investigacién histérico-estructural de corte
latinoamericano |[...]

Asi, conocemos bastante, aunque atin no sea suficiente, sobre las
articulaciones de los medios con las estructuras de poder, en espe-
cial en el nivel "nacional”, aunque con respecto a la dimensién
politica no sabemos bien a bien, todavia, cudl pueda ser el verdade-
1o poder de los medios, diferenciando por cada uno de ellos y sus
posibles dmbitos de influencia cultural, ideolégico-politica, econd-
mica y social en sus diversos tipos de piiblicos [...]
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De entre las mediaciones histérico-estructurales, conocemos siste-
midticamente menos, aunque algo se ha adelantado -especialmente
en la forma de hipétesis y marcos tedricos—, sobre las complejas
articulaciones de los medios y sus productos simbélicos con los
procesos culturales mads amplios, de orden regional, nacional, in-
ternacional: qué de los procesos culturales histéricos ha alimentado
a los diversos géneros, formatos, estilos, retéricas y estéticas de los
varios medios de difusion; y qué de los productos culturales de
los medios ha reproducido, modificado, innovado, de las pricticas
simbolicas de los diversos segmentos de la poblacién, de intercam-
bio semiético y mediacién expresiva. Es verdaderamente poca la
investigacién empinica e histinica que se ha realizado en este funda-
mental dmbito de la existencia y operacién sociales de los medios.

Sabemos menos ain, sistemdtica y empiricamente, sobre la economia
de los medios en México, sus estructiras de mercado —en tanto ellos
mismos son entidades econdmicas, empresas— y su evolucion, sus
articulaciones con otros sectores de la economia nacional e inter-
nacional mediante enlaces hacia atrds (inputs) y hacia adelante
(outprats) con las diversas ramas y sectores econémicos (lo que no
se agota en la operacién publicitaria); en suma, es mucho lo que se
ignora todavia sobre el papel real de los medios en los procesos de
acumulacién de capital.

Estamos comenzando a explorar y hacer preguntas pertinentes
sobre la tecnologia y todas sus mediaciones: su origen, sus determi-
nantes y consecuencias e implicaciones econémicas, politicas, cul-
turales, sociales, organizacionales, etc. Se sabe poco, tanto concep-
tual como empiricamente, sobre la propia tecnologia en tanto
mediacién expresiva. De hecho, la tecnologia de la comunicacion
es una mediacién fundamental de los procesos de produccion,
distribucién y recepeién o "consumo”, diferencialmente masivos,
dependiendo de la naturaleza de cada medio y precisamente de las
aceleradas innovaciones que inundan cada dia los mercados en la
época contemporanea. Hay miiltiples implicaciones de la tecnolo-
gia, pues, que hay que estudiar desde aproximaciones cientifico-so-
ciales, y no solamente desde un punto de vista de la ingenieria, por
ejemplo.
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Sabemos realmente poco, en algunos casos practicamente nada,
sobre las mediaciones profesionales, organizacionales e institucio-
nales de los medios de difusién: su configuracién como organiza-
ciones complejas, los procesos de produccién que ocurren al inte-
rior, las cadenas de toma de decisiones, si existen o no procesos de
"profesionalizacion” y qué configuraciones ideolégicas han adqui-
rido en los diversos medios, en las diversas regiones, en diferentes
épocas, etc. Sobre las miltiples articulaciones intitucionales de los
medios —en tanto organizaciones complejas— con las otras institu-
ciones y aparatos sociales pertinentes (econémicas, politicas...). Si
hemos olvidado el analisis de las organizaciones de medios en tanto
instancias productoras de mercancias culturales, mayormente lo he-
mos hecho en su dimensién de productores de sentide, propiamente,
o mediadores expresivos [...]

Hemos estudiado relativamente poco los mensajes mismos de los
medios y las mediaciones expresivas en que se constituyen, no
obstante la enorme proliferacién de propuestas tedricas y metodo-
l6gicas que han circulado desde los anos setenta, desde la semiolo-
gia, el andlisis del discurso, etc. Hemos descrito las mediaciones
expresivas mucho mds en forma intuitiva y periodistica que utilizan-
do marcos tedrico-metodolégicos apropiados y herramientas técni-
cas rigurosas. Estos mensajes, cuya produccion estd miltiplemente
mediada, son a su vez las mediaciones expresivas de las propuestas
culturales —pero también politicas y econdmicas— de las organiza-
ciones emisoras. Las mediaciones expresivas son resultado del tra-
bajo "propiamente” cultural, semiético-comunicacional, de los me-
dios. Son mediaciones entre la realidad y (algunas de) sus repre-
sentaciones publicas; entre las culturas (saberes y competencias) y
las diversas formas de ejercerlas socialmente, de reproducirlas,
innovarlas, substituirlas; entre formas culturales industrializadas y
las muiiltiples formas de expresividad social-popular; entre quienes
pueden hacer uso de la palabra piblica y quienes no, etc. [...] Hay
muchisimo por investigar concretamente en este ambito.

Hemos hecho mucha mas indagacién sobre los piblicos y por lo
tanto sabemos un poco mds sobre pautas de exposicion y uso,
especialmente de los piiblicos de la tele, pero hemos ignorado en
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gran medida las "audiencias” de los otros medios [...] A pesar de
que esta drea ha recibido una atencién considerable de investiga-
dores mexicanos, solamente hemos descubierto "la punta del ice-
berg" teéricoy empirico, por lo que hay mucho trabajo también por
delante.

Poco a poco, haciendo de lado los intentos "esencialistas” de expli-
cacion, entendemos los fenémenos y procesos de comunicacién
masiva como complejos y mutidimensionales, que operan a diversos
niveles de generalidad social, con diversos tipos de articulacién, y
por lo tanto de interaccién, con la economia, las estructuras de
poder, la cultura y la estructura y movimientos sociales. Sin embar-
go, no hemos sido capaces, todavia, de integrar todas esas dimensio-
nes, niveles, articulaciones y mediaciones en marcos teéricos cohe-
rentes, que generen mads y mejores preguntas concretas de investi-
gacion (Fuentes y Sanchez Ruiz, 1992: 29-33).

La carencia de "marcos tedricos coherentes, que generen mas y
mejores preguntas concretas de investigacion” parece ser el "pro-
blema" central de la investigacién (mexicana, pero también de
otras partes) de la comunicacién. Es obvio preguntar por qué no
se ha abordado ese trabajo de integracién conceptual y metodo-
légica. La respuesta, necesariamente parcial e incompleta que
este trabajo puede esbozar, no puede sino reconocer la muludi-
mensionalidad de los factores que determinan los procesos de
constitucién del propio campo y su convergencia en torno a una
matriz disciplinaria epistemolégica y socialmente validada. En este
primer nivel ("cientifico”) de exploracién, basado en la sistema-
tizaci6n documental, se pueden detectar algunos de los "ejes” de
convergencia/divergencia cognoscitiva que atraviesan el campo,
pero serd necesario recurrir a los andlisis de los dos niveles de
configuracién mas "amplios" que se han planteado (el "profesio-
nal” y el "ideolégico"), para completar el esbozo de las articula-
ciones/desarticulaciones de las pricticas de investigacion que
pueden explicar concretamente la estructuracion cientifica del
campo en México.
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Un dato que aparece el cuadro 5.1, hasta aquf no retomado,
es la "clave” de entrada a este andlisis: poco mds de 5% de los
documentos sistematizados, es decir, 52 textos publicados entre
1986 y 1994, se ubican en "marcos"” epistemolégicos o metodolé-
gicos. Aunque, por supuesto, muchos mds documentos abordan
cuestiones de estos niveles sobre la investigacién, lo hacen desde
otros puntos de partida (sociol6gicos, comunicacionales, antro-
polégicos, etc.), de manera que quedan clasificados en esas
categorias. Pero, aln asi, la distincién entre "epistemologia” y
"metodologia” no es del todo clara en el conjunto de documentos
seleccionados. Por ello se opté por considerar "epistemolégica- -
mente enmarcados” a los ensayos que desarrollaran una critica
reflexiva a los supuestos tedricos de base en investigaciones
realizadas (casi siempre por otros), y "'metodolégicamente enmar-
cados" a aquellos que, reflexivamente o no, hicieran énfasis en la
discusion de propuestas de métodos de investigacién.' De esta
manera, y de acuerdo con su "objeto”, los documentos se clasifi-
caron como se indica en el cuadro 5.7.

Muy significativamente, el campo académico (o "cientifico")
de la comunicacion (sobre todo en el contexto de la "crisis de
paradigmas”) parece ser una preocupacion "epistemolégica” ma-
yor para los autores de los documentos sistematizados que la
construccion de modelos teéricos sobre la propia comunicacion,
asi como en el plano "metodolégico” predomina la exploracién
critica y sistemadtica de métodos de andlisis de la "comunicacién”
vehiculada por "los medios”. Esto podria indicar, por una parte,
que en el periodo 1986-1994 el campo atraveso6 por un "momento
pendular” opuesto a la "teorizacién" (Sdnchez Ruiz, 1988a) en

Cabe hacer notar que los 52 textos son producto de s6lo 27 investigadores (de
alguno se incluyen hasta ocho trabajos), lo cual indica que la reflexién en los
niveles epistemolégico y metodolbgico (o, al menos, la publicacidn de trabajos
sobre ella) es una tarea altamente concentrada en pocos sujetos, casi todos ellos
con grado de doctor o en vias de obtenerlo. Como era de esperarse, las cuestiones
tematizadas ("objetos de referencia”) en los textos son mucho mis homogénecas
que los marcos conceptuales desde donde se abordan, aunque casi todos conside-
ran a la comunicacién como un fendmeno esencialmente cultural
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Cuadro 5.7
Temiticas de referencia en 52 documentos sistematizados desde
"marcos epistemologicos y metodolégicos", 1986-1994

 Epistemologia Metodologia
Campo académico de la 9 Acercamientos a la recepcién 11
comunicacion |
Polémicas | 7 Métodos de interpretacién 4
leoricoconcepiuales _cultural
Metodologias de = Analisis de contenido de 3
investigacion mensajes L]
Comunicacién y otros k| l.-‘hmhm de instituciones de 3
frlwuedn L Le NSl _|medios {
Reflexiones sobre précticas de 3
| investigacidn
.I Aniilisis de produccién mensajes | 2
' Video en la investigacion 1
Jo | cinogrifica
Total | 95 |Total 27

Fuente: Fuentes (1996)

términos de una redefinicion de la "identidad comunicolégica”
(Andién, 1992a; 1992b; 1992c), o que "estratégicamente” (Cer-
vantes, 1992; Sinchez Ruiz, 1992a) algunos investigadores influ-
yentes orientaron su reflexién prioritaria a las articulaciones
metodoldgicas (con sus implicaciones éticas, técnicas y politicas)
entre las pricticas concretas de investigacion (socialmente ubica-
das) y los "nuevos” marcos interpretativos, culturales y sociocul-
turales. Por otra parte, las condiciones de escasez de recursos y
de crisis social e institucional caracteristicas del periodo, han
contribuido en alguna medida a matizar y racionalizar los esfuer-
z0s de redefinicién tedrica.

De cualquier manera, los datos aportados por la sistemati-
zacion documental apoyan, en cierta medida, la hipétesis de
una tendencia a la "disolucion disciplinaria” de la investigacion
de la comunicacion, a su vez relacionada con la "desarticulacion
multiple” del campo académico, que cruza centralmente por la
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(ausencia de) formulacion tedrica, es decir, porla (re)cons-
titucién del nicleo "cientifico” de una matriz disciplinania del
campo.

Si en cualquiera de sus vertuentes fundacionales la carrera de
comunicacion (véase capitulo 2) ha mantenido una tension
constante entre su emergencia como una disciplina especifica y
su cardcter multidisciplinario como "espacio de fusién” de las
ciencias sociales, las humanidades y las técnicas, con cierto pre-
dominio en los curriculos y en los mercados profesionales de estas
iltimas, la investigacion se ha desarrollado de otra manera. A
diferencia de Brasil, por ejemplo, donde los campos profesiona-
les han mantenido su fuerza estructuradora sobre la academia,
dando lugar al desarrollo de la investigaciéon especializada en
periodismo, en relaciones piiblicas, en radio y television, en
publicidad y propaganda, etc., en México la comunicaciéon como
objeto de estudio tiende a ser mds bien un “residuo” o un
"pretexto” en los andlisis de instituciones, estructuras o procesos
culturales, ideologicos, educativos, economicos, politicos, religio-
sos, publicitarios o incluso informativos.

No parece haber duda de que las practicas y los sistemas de
comunicacion son cada vez mds importantes en todos los ambitos
de la vida sociocultural, en todas sus escalas. Por ello es relevante
estudiarlos, pero es muy poco lo que la investigacidon mexicana
ha aportado al conocimiento tedrico de la comunicacién social
“ensi”, Han predominado en ella enfoques que aislan los elemen-
tos constitutivos de la comunicacién o que circunscriben sus
procesos (sin detenerse en su anadlisis), para tratar de explicar
otros fenémenos socioculturales, que no dejan de ser objetos de
otras disciplinas, donde los aportes comunicacionales comienzan
a ser mas o menos aceptados por novedosos y pertinentes (Galin-
do y Lameiras, 1994). Pero es muy poco lo que esto aporta a la
consutucion del campo académico de la comunicacién como
disciplina. Basta una revision del contenido de los programas de
los cursos de "Teorias de la comunicaciéon” (Gémez Vargas,
1990a) de cualquiera de las mas de 120 licenciaturas que hay en
el pais, o considerar la escasez de publicaciones sobre cuestiones
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tedricas, para reafirmar esta creciente inespecificidad disciplinaria

del campo.

El desarrollo de la investigacién de la comunicacién parece
ahondar cada vez mds una "ruptura radical” con el curriculo y las
précticas profesionales de la comunicacién para ocupar, en el
ambito académico, un lugar en la investigacién en ciencias socia-
les, y no como "ciencias de la comunicacién”. Mds alld de "expli-
caciones” abstractas de nivel tedrico-epistemolégico (Piccini,
1987; 1989; Lopez Veneroni, 1989; 1991), esta tendencia se
percibe claramente en el nivel muy concreto del andlisis de los
productos de la investigacién nacional.

Pero si no pueden determinarse las "generalizaciones simbé-
licas, modelos y ejemplares” constitutivos de una matriz discipli-
naria propia de una disciplina cientifica que pudiera llamarse
"comunicologia”, si pueden ser identificados otros "objetos
del compromiso de grupo” (Kuhn, 1982: 321) de una comunidad
de investigadores especializados en un campo de estudios multidisci-
plinario, propésito que persigue la siguiente seccién de este
capitulo.

5.2 NORMAS ETICAS Y ESTILOS DE INVESTIGACION

La investigacién sobre los fenémenos de comunicacién en
América Latina preserva su actitud critica en la formulacién
de hipdtesis tedricas y en la delimitacion de premisas
analiticas. Sin embargo, intensifica el uso de procedimientos
empiricos (cuantitativos y cualitativos) para describir y
diagnosticar situaciones. Esta postura corresponde a un
sentimiento consensual de que la investigacién cientifica
representa un instrumento vital para construir sociedades
democriticas prosperas y pluralistas, una utopia que moviliza
a los investigadores de 1a comunicacion ante el umbral del
siglo XXI (Marques de Melo, 1994: 428-429).

Las caracteristicas cognoscitivas de un campo multidisciplinario de
investigacién, como el de la comunicacién en México, exigen la
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"ampliacién” del rango de "objetos del compromiso de grupo”
que Kuhn llamaba en general paradigma para explicar la relacién
entre ese "conjunto de hadbitos (intelectuales, verbales, conduc-
tuales, mecanicos, tecnolégicos...)” o "paradigma sociolégico”
como distinguié Masterman (1970: 66), y una comunidad cien-
tifica. Esto significa reconstruir los elementos constitutivos del
estilo de pensamiento de ese colectivo Fleck, 1979: 39), enfatizando
las configuraciones especificas (ideolégicas) de las "repre-
sentaciones” o "imdgenes” mentales compartidas sobre los pro-
blemas de interés, el juicio que el grupo considera evidente
y los métodos aplicados como "medios de cognicion” (Fleck,
1979: 99).

El concepto de estilo de pensamiento de Fleck se asemeja sor-
prendentemente al halitus de Bourdieu y al esquema interpretativo
de Giddens. Como parte de la "formulacion de los marcos
heuristicos” de este trabajo (véase capitulo 1), se retoman
ambos conceplos para "sustentar teéricamente, por un lado, el
caricter dialéctico de la mutua constitucién entre pricticas e
identidades subjetivas y los campos o sistemas objetivos [...] y por
otro, la posibilidad de objetivar esas relaciones mediante el and-
lisis de las formaciones discursivas con que los sujetos se las repre-
sentan como ‘significados’ (que son el producto de la interpre-
tacion subjetiva de la informacién del entorno) y las comparten
como ‘sentido’ (que es el producto pragmadtico de la interaccién
comunicativa entre sujetos)”, como se postula al final de la
seccion 1.2.2.

Un paso previo al andlisis de la "conformacion del habitus de
‘comunicélogo™, es partir de una exploracién de las creencias del
grupo de sujetos de este estudio (investigadores de la comunica-
cién en México) sobre algunas dimensiones de su propia précti-
ca. Esta exploracion estd basada en la idea de que "las principales
entidades sociales tienen siempre un aspecto simbdlico, una
cultura, asi como una estructura social, ciertos relatos y creencias
compartidas que coadyuvan a que los participantes definan quié-
nes son, qué hacen, por qué lo hacen, y si ello les implica un
infortunio o una bendicién" (Clark, 1992: 113).
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A través de una técnica proyectiva (retomada de las escalas
Likert, para la medicién de actitudes) en forma de encuesta, se
busco identificar algunos elementos de un perfil ideologico o forma-
cibn discursiva, analizables estadisticamente, para comenzar a
bosquejar el contenido y los grados de consenso que pudieran
conformar el "estilo de pensamiento” compartido, interpretable
como constitutivo de una matriz disciplinaria del campo. En esta
seccion se presentan los resultados de tal exploracion.

Como se describié ya en laseccion 1.3.3, estos datos provienen
de la encuesta realizada entre octubre de 1992 y julio de 1993
(finalmente respondida por 41 investigadores), y especificamen-
te de la seccién del cuestionario, que presentaba a los sujetos
cuarenta afirmaciones extraidas textualmente de la documenta-
cién publicada por investigadores mexicanos y latinoamericanos,
referentes a algunas dimensiones, caracteristicas y tendencias del
propio campo. De cada una de las cuarenta citas, se solicito a los
sujetos, primero, una apreciacion de su acuerdo/desacuerdo en
una escala de cinco grados y, segundo, un comentario libre.

El supuesto bdsico de esta seccion de la encuesta es que los
sujetos identificarfan su postura ante ciertas interpretaciones
(que presumiblemente les serian cercanas y por tanto rela-
tivamente reconocibles) mediante la expresion de su acuer-
do/desacuerdo, pero sobre todo a través de los comentarios que
las afirmaciones les suscitaran. Mas que la "medicion” de los
grados de consenso particular que cada afirmacion alcanzara, se
trataba de detectar, por una parte, dimensiones polémicas de las
representaciones explicitamente "piiblicas” de aspectos del cam-
poy, por otra, mediante los comentarios, indicaciones del sentido
subjetivo de los acuerdos/desacuerdos, es decir, de las operacio-
nes de la lectura como produccién de sentido, del "discurso en
reconocimiento”, signiendo a Eliseo Verén:

La "lectura” (es decir, el "efecto de sentido”) siendo necesariamente
el punto de acceso al anilisis de las operaciones discursivas, se
encuentra frente a dos vias diferentes, que conducen a dos modelos:
un modelo de la produccién del discurso y un modelo del consumo

270




CAPITULOD 5. LA CONTCURACTON COGNORCITTVA .

del discurso. Fstos dos modelos jamds coinciden exactamente. En
otras palabras: en relacién con un conjunto textual dado, y para un
nivel determinado de pertinencia, siempre existen dos lecturas
posibles: la del proceso de produccién (de generacion) del discurso
y la del consumo, de la recepcién de ese mismo discurso. Tomando
prestada una férmula de la lingiistica, podemos decir que el fun-
cionamiento de todo discurso depende no de una, sino de dos
tipos de "gramaticas": de produccidn y de reconocimiento, Estos
dos tipos de gramiticas jamds son idénticos (Verdn, 1987; 20).

Debido a que los textos citados fueron froducidos y consumidos
(escritos y leidos) por el mismo "tipo” de sujetos (a veces los
mismos individuos), se "forzo" asi una confrontacion de las "gra-
maticas” de produccion y reconocimiento discursivos operadas
por los sujetos en torno a referentes constitutivos de su propio
campo especializado de conocimiento, de manera que se pudie-
ran manifestar algunas de las convergencias y divergencias de las
representaciones del campo por los sujetos que lo constituyen,
desde el nivel de la terminologia hasta el de las "categorias de
pensamiento”, "estructuras de significacion” y normas éticas (va-
loracién de los objetos de referencia del discurso, mediante
ciertos "principios”). Como exploracion de la cultura propia del
campo, no obstante, la aplicacion de este instrumento no puede
pretender mas que la generacion de indicios, tanto por cuestio-
nes técnicas de validacion estadistica como, sobre todo, por la
naturaleza "disciplinaria” del "sistema de creencias” objeto de
andlisis:

A mayor profesionalizacion de la ocupacién, mayor separacién
cultural [en el campo universitario]. Por tanto, las escuelas de
medicina y derecho parecen ostentar las culturas mas peculiares
que acumulan en el tiempo un conjunto de normas caracteristicas
de la ocupacion |...] Las escuelas de las semiprofesiones en general,
especialmente las que se basan en las ciencias sociales (por ejemplo,
la educacion y el trabajo social [o la comunicacién]), muestran
menor firmeza y claridad en la integracion de sus costumbres, Fsta
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tendencia tiene su raiz en la “incertidumbre cognitiva”. En tanto
mezcolanzas de conocimientos extraidos de disciplinas tan inciertas
como la psicologia y la sociologia, estos campos tienden a construir
armazones simbolicos mis difusos (Clark, 1992: 123).

No obstante, pueden comenzar a quedar en evidencia ciertos
rasgos de la cultura de la especialidad, perteneciente especifica-
mente a la comunidad de los investigadores mexicanos de la
comunicacién, operantes como "categorias de pensamiento eso-
téricas que [la] distinguen de las demds [comunidades discipli-
narias]” (Clark, 1992: 119), es decir, como ingredientes de la
configuracion cognoscitiva que son constitutivos de la identidad
propia del campo.

Aunque en el cuestionario las cuarenta afirmaciones se pre-
sentaron a los sujetos en otro orden, se seleccionaron como
hipotéticamente representativas de tres dimensiones del campo
académico de la comunicacién: la "prdctica de la investigacién”,
"la formacion de investigadores” y "la profesion". En los cuadros
58,59 y 5.10 se presentan las medias y las desviaciones standard
de las calificaciones con que los sujetos definieron su acuer-
do/desacuerdo con cada una de las afirmaciones que se les
presentaron, dentro de una escala de cinco grados (-2a 2).°

La media global de las calificaciones otorgadas a las 17 afirma-
ciones agrupadas bajo el rubro "prdctica de la investigacién” es
de 0.975% (con deswviacion standard de 0.435), lo cual indica un
"acuerdo moderado”, sélo interpretable en términos de cada
afirmacién, pero que hace resaltar aquellas calificaciones tan
relativamente altas como las otorgadas a las afirmaciones 01, 12,
25y 87, que las acercan a la categoria de lugares comunes entre los
investigadores participantes; asi mismo, la muy polémica "afirma-

Es pertinente aclarar que, en el cuestionario, se omitid la referencia al autlor de
cada cita, y se precedid el instrumento con la siguiente instruccidén: "Por favor,
califica el grado de acuerdo/desacuerdo de tu apreciacion personal, y en su caso
el comentario que creas necesario, con las siguientes affrmaciones que han publi-
cado investigadores de la comunicacién[...]"

(5]
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Cuadro 5.8

"Afirmaciones" sobre la practica de la investigacién
calificadas por 40 investigadores mexicanos

media

01"La investigaci6n cientifica, espc:mlmnmz la que se ocupa de lo
social, no se autogenera a partir de finalidades, *puras’, por
ejemplo tedricas, sino que surge y se desarrolla en una compleja
interaccitn con las estructuras fundamentales y las
subestructuras pertinentes de la sociedad” (Sdinchez y
Arredondo, 1988: 119-120)

1.525

d.s

05 "Gran parte de los rabajos en investigacifn en comunicacion
obedecen mﬁsa mn-d;a!- que tan pmntn m:l:itzn el cnutmunn

1.125

1.017

07 “Queda un mu}' largu trﬂ:hu por recorrer para, Iugrar entender
las dimensiones politicas de los diversos medios de difusion y es
muche lo que se ignora todavia sobre el papel real de los medios
en los procesos de acumulacién de capital” (Fuentes y Sinchez,
1992: 29-50)

0.600

1410

08 "Una de las mds llamativas caracteristicas de las investigaciones
en materia de comunicacién en América Latina -un poco en
coniraste con lo que ocurre en Europa y en otras partes del
mundo- es la notable intercomunicacién que existe
entre los investigadores, los proyecios de investigacidn
cooperativa y la conexién entre diversas organizaciones,

__institutos, publicaciones y facultades” (White, 1989; 44)

A.450

1.395

09 "La panordmica del campo de la investigacién de la
comunicacion en México presenta una aparente paradoja: en
condiciones de crisis (social) ha crecido y consolidado bases, se

.__ha diversificado y fortalecido” (Fuentes y Sdncheg, 1992: 24)

0.125

1.599

10 "Lo que se requiere para entender los medios masivos de
comunicacion y su influencia en los auditorios no es mds
investigacion per s, sino un cierio tipo de investigacion. Una
investigacién donde investigador y objeto de andilisis estén
comprometidos con una finalidad de transformacitn, donde la
generacion de conocimiento nazca de una reunidn dialéctica
entre sujeto cognoscente y objeto de estudio y donde el
conecimiento obtenido responda a necesidades especificas de un
sector del auditorio para el uso social de un medio de

_comunicacién” (Orozco, 1988: 108)

0.650

1424

12 "Los productos de la investigacién social deben ser tan
ampliamente difundidos y utilizados como sea posible. Primero,
dentro de la propia comunidad académica y luego entre los
potenciales usuarios de esos conocimientos y el piblico en

__general” (Fuentes y Sinchez, 1989: 34)
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Cuadro 5.8
(continuacion)

| media

d.s.

de investigacidn-denuncia, investigacidn-accidn, investigacitn
participante, entendiéndolas como alternativas marcadas por la
coyuntura de resistencia al autoritarismo de los afos 70 y 80,
pero que se desgastaran por las distorsiones metodologicas
emprendidas por investigadores convertidos ingenuamente en
misioneros de causas nobles, volviéndose complices de un
desvirtuamiento de la acuvidad ciemiifica. Por eso mismo,
perdieron la credibilidad y dejaron de contribuir, como
cientificos, a la construccién de un nuevo orden de la

__comunicacién” (Marques de Melo, 1991: 9)

14 "Es preciso revisar, en el caso latinoamericano, las experiencias | ' 0.825

1.298

15 "Las empresas privadas de comunicacién se han prautupmtu
poco por estudiar la naturaleza de su trabajo. El dnico
seguimiento regular que han tenido es el andlisis de mercados y

__pliblicos” (Trejo, 1968:95) =

1.899

17 "La cientificidad de una investigacidn, lejos de estar
garantizada por el uso de ninguna técnica ni de programas de
computadora, se funda en el tpo de preguntas que se pueden
plantear, en el tipo de relaciones complejas que se pueden

establecer solamente a partir de aquellas” (Gonzilez v Reguillo,
1992: 65)

19 "Cuando mayor solidaridad va existiendo entre la produccidn
de comunicacién y la produccidn y reproduccion social, los
estudios macro-socioldgicos cada vez se producen en menor
cantidad. Desde el comienzo de la década de 1980 se inicia una
inundacién de estudios micro-socioldgicos, centrados en
investigar los efectos pricticos que en el consumo de
informacién tiene la incorporacitin de tal o cual tecnologia

Ciertamente que estos estudios, centrados en los efectos de
mercado, tienen utilidad prictica e incluso interés tedrico. Pero

existe otro nivel de andlisis de los efectos, aguel en el que se

relacionan con sus causas y cON sus CONsecuencias, que en la

| prictica han dejado de financiarse” (Martin Serrano, 1992 8)

0.575

1.214

20 “Entre 1985 y 1990 se han sentado bases muy importantes para
una mayor profesionalizacién de la investigacidn mexicana en
comunicacidn y se han creado diversas oportunidades de
interrelacion de los esfuerzos de investigadores antes aslados.
Asimismo, se han multiplicado las posibilidades de desarrollo de
la indagacién sistemitica en diversas regiones del pais, todo lo
cual ha contribuido a crear una nueva configuracidn, esperamos
que mis promisoria, del campo” (Fuentes y Sinchez, 1992 28)

0.750

1214
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Cuadro 5.8
{continuacidn)

! = S ‘media| d.s.
121 "Una investigacién de comunicacién no sirve para confirmar lo | 0.350 | 1.459
que sabemos, sino para descubrir algo que no sabemos. Una

investigacion que no nos sorprende es una mala investigacidn”
(Verdn, 1991: 157) A
22 "Fstamos en una transicién muy sana del * enmmmu al uso | 0.8 1.122
sistemidtico y mis riguroso de metodologias y técnicas de |
investigacidn para sustentar con evidencia concreta, empirica, los
desarrollos conceptuales” (Sdnchez y Arredondo, 1988: 118 | |
{24 "Sigue haciendo falta una publicacién especializada en 1.000 | 1.240
comunicacién, asi como las hay en economfia, sindicalismao,
administracion piablica, relaciones industriales o tantas otras
disciplinas” (Trejo, 1988: 98) |
25 "Poco a poco, haciendo de lado los intentos ‘esencialistas’ de | 1.800 | 0.516
explicacidn, entendemos los fendémenos y procesos de
comunicacién masiva como complejos y muliidimensionales, que
operan en sociedad a diversos niveles de generalidad social, con
diversos upos de articulacion y por lo tanio de interaccion con fa
economia, las estructuras de poder, la cultura y la estructura y
_ movimientos sociales” (Fuentes y Sinchez, 1992 53) |
137 "La visidn mds amplia del pais, que no se puede centralizar tnd..l 1 400 | 0,955
porgue eso es reducirla y no se puede atender desde ¢l centro
unicamente, porque eso es deformarla, es una necesidad muy
importante. La comunicacion esti en todo el pais y con muchas |
diferencias; entonces, hay que investigarla desde 1odo el pafs”
]_ _ (Fuentes, entrevista en Orendidin, 1992: 73)

Fuente: Cuestionario para investigadores de la comunicacion

cion” 08, cuya media es negativa (la inica que en todo el instru-
mento indica claro desacuerdo colectivo).

Mediante la prueba t de Student se buscaron diferencias
estadisticamente significativas entre subgrupos de la muestra
para cada afirmacion, y se encontré por ese medio que la afirma-
cion 08 "divide" estadisticamente a los investigadores de las
imstituciones de provincia y los de instituciones privadas, que
muestran ligero acuerdo con la cita, en contrasie respectivo con
los investigadores de las instituciones de la capital y los de las
instituciones piblicas, que muestran claro desacuerdo. No hay
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diferencias estadisticamente significativas entre egresados de co-
municacién o de otras carreras, ni entre hombres y mujeres.’
Varias de las afirmaciones de este grupo alcanzan el rango de
"identidades estadisticamente significativas” por sus calificacio-
nes "divididas" segtin los cuatro criterios indicados.

En este segundo grupo de afirmaciones, referidas a la "forma-
ci6n de investigadores” es en el que se concentra el mayor
acuerdo relativo, pues la media general de las calificaciones de las
once afirmaciones es de 1.120 (con desviaciin standard de 0.392).
Es especialmente interesante que las (inicas dos diferencias esta-
disticamente significativas que se obticnen mediante la t de
Student corresponden a la afirmacién 11, que suscita mucho
mayor acuerdo entre los investigadores de instituciones privadas
que entre los de las piiblicas; y en la afirmacién 31, que recibe
una calificacién de franco desacuerdo entre las mujeres y de
firme acuerdo entre los hombres, con un resultado global de
acuerdo leve.

En este tercer grupo de afirmaciones, bajo el rubro "la inves-
tigacién como profesién”, se incluyeron las 12 afirmaciones que
se esperaba resultaran mds polémicas por su contenido, mas
"ideolégico” que descriptivo. La media global de las calificaciones
obtenidas, de apenas 0.721 (con desviacion standard de 0.637),
apunta a la confirmacién de la "sospecha” planteada, aunque
mediante la t de Student sélo se detectaron diferencias estadisti-
camente significativas entre instituciones publicas y privadas (ma-
yor acuerdo en éstas tiltimas) con respecto a la afirmacién 06, y
entre egresados de comunicacion y de otras licenciaturas (mayor
acuerdo en los tiltimos) en relacién con las afirmaciones 26 y 29.

. Se utilizan aqui el mismo procedimiento y los mismos agrupamientos de sujetos
(institucién pablica/ privada, institucién DF/ provincia, licenciatura en comunica-
cifin/otras, y hambres/mujeres), que en la apreciacién de los investigadores sobre
las condiciones para la prictica de la investigacion, cuyos resultados se presentaron
en la tercera seccién del capitlo 2,
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Cuadro 5.9
"Afirmaciones" sobre la formacion de investigadores
calificadas por 40 investigadores mexicanos

media| d.s

03 "Los posgrados en comunicacién en México no son instancias de| 1.300 | 1.090
investigacién que alimenten a programas de formacién, sino que
surgen de la demanda y la estructura escolar. Los programas de
maestria son propuestas que, viniendo desde la docencia, tenenala
investigacién mis como un problema que como un insumo” {Judrez,
1989) E—
11 "El desarrollo de la profesién en el mbito institucional yiaj 1.125 | 1.180
disminucién de la polarizacion de las posiciones, asi como el encon-
trar puntos comunes de interés, a pesar de las diferencias, pueden
llevar a una apertura en el dmbito académico que permita hacer una
critica fundamentada (més alld de la mera denuncia de los males del
capitalismo) y propositiva a la comunicacién organizacional y a un
acercamiento de los profesionales en el campo a las universidades,
para reflexionar seria y criicamente sobre las implicaciones sociales
de esta profesion” (Casares, 1992: 84) '
15 "Quien se dedica a la investigacin tiene que tener una mrga.! 1.100 | 1.057
I horaria docente minima. Esto no quiere decir que no tengan que dar
clases los investigadores; quiere decir que tiene que ser la menor parte
de su tiempo la que dediquen a la ensefianza y la mayor parte de su
tiempo a la investigacién, que es una actividad que consume mucho
tiempao y los resultados, desafortunadamente, no se ven deinmediato”
{Arredondo, entrevista en Orendain, 1992: 77)

25 “No se ha extendido plenamente en nuestro continente la con-| 1.350 | 0.802
ciencia sobre ¢l papel desempefiado por los investigadores y los
centros de investigacion latinoamericanos en la produccion de cono-
cimiento cientifico sobre la comunicacitn social. Mis bien se constata
un relativo desconocimiento de las nuevas generaciones sobre ¢
pensamiento consiruido por nuestros pioneros en el drea” (Marques
de Melo, 1988)
28 "Las nuevas lecnnlngi'as de comunicacion no sdlo ocupan el lugar]| 1.050 | 1.084
central de un reto industrial; estin en el corazdn mismo de las
estrategias de reorganizacion social de las relaciones entre el Estado
y el cindadano, los poderes locales y centrales, los productores y los
consumidores, los patronos y los trabajadores, los ensefiantes y los
ensenados, los experios y los ejecutantes. En este contexto de muta-
ciones cientificas y tecnologicas han surgido nuevos actores histéri-
cos, tanto en el campo de la industria y del mercado como en el de
las estrategias de resistencia social, tanto en el "primer’ mundo como
en el ‘tercero™ (Mattelart v Mauelar, 1987: 21)
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Cuadro 5.9
(continuacidin)

d.s.

31 "Uno de los principales obsticulos para la investigacitin social en
México es la baja calificacién de la mayoria de los investigadores”
{Fuentes y Sinchez, 1989: 11)

0.550

1.477

52 "Pareciera haber una insistencia generalizada en tratar de reducir
¢l problema de la comunicacién al de la informacién. Esto en parte
se explica por el desarrollo de las nuevas tecnologias de informacifn
y por ¢l deslumbramiento social gue causa su potencial, Pero sobre
todo tiene su origen en una concepeidn tecnocritica del proceso
comunicativo, que a su vez obedece a una racionalidad enfocada en
los medios y no en los fines. Es la teenicidad de la informacién y no
su representatividad sociocultural la que ha estado predominando en
los debites recientes” (Orozco, 1992: 7)

36 "En virtud de modelos tedricos y disenios de investigacién inade-
cuados, algunos de nosotros hemos 'sobre-enfatizado’ las influencias
miis 0 menos directas de los medios sobre sus piblicos, mientras otros
han exagerado la ‘libertad’ y actividad de los Gltimos™ (Fuentes y
Sdnchesz, 1992; 82)

88 "Corresponderia a la investigacién emprender por primera vez un
trabajo concreto y muy necesario, consistente en determinar qué
impacto medible ha venido ejerciendo la incorporacién progresiva
de canales, tecnologfas y medios de comunicacion en la formacitn y
evolucién de las identidades culturales de los paises latinoamerica-
nos” (Pasquali, 1992 9)

39 "Dentro de este campo de relaciones y pricticas sociales que se ha
llamado ‘investigacion de la comunicacion en México' puede decirse
que, en gran medida, el objeto ‘comunicacién’ en si mismo ha sido
dejado de lado ~con pocas pero valiosas excepciones— para abocarse
los investigadores a desentrafiar las miltiples dimensiones y niveles
de la operacitn social de los medios de difusidn y sus productos, asi
como sus articulaciones con los procesos sociales mas amplios, lo que
ha significado partir de -y con frecuencia ‘llegar a'- enfoques disci-
plinarios también mds amplios, desde las ciencias sociales” (Fuentes
y Sancher, 1992: 25)

40 "A la intencitn atarixica de quienes desearfan nos ocupidsemos a
tiempo completo de la semiologia del videoclip, hemos de enfrentar
la lucidez intelectual y politica de quien también piensa la wotalidad.
A la astucia de quienes pregonan el final de Ia historia para que ya no
nos ocupemos en hacerla, hemos de oponer propésitos de participa-
citn activa en el reordenamiento del munde” (Pasquali, 1992: 8)

Fuente: Cuestionario para investigadores de la comunicacifin
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Cuadro 5.10
"Afirmaciones" sobre la investigacién como profesion
calificadas por 40 investigadores mexicanos

media| ds.
02 “Es necesario evaluar nuestra priictica social con estindares y| 1,525 | 0.953
criterios como el rigor metodolégico de nuestros planteamientos, la
consistencia l6gica de nuestros argumentos, la honestidad intelectual
de nuestras investigaciones y la base empirica de nuestros estudios”
{Nosnik, 1988: 242)

04 "La investigacién de la comunicacién se ha asumido en América 0,175 | 1.387
Latina como un instrumento para mejorar la calidad de la vida y como
un modo de procurar la justicia, promover €l cambio y denunciar la
manipulacidn. De hecho, laimplicacién politica para muchos precede
y guia la prictica de investigacién hasta el punto que, en muchas |
ocasiones, los roles del académico y del politico se vuelven i.mercam-ﬁ
biables” (Lozano v Rot, 1990: 6)

06 "Existen miembros de nuestra comunidad cuya identidad profe-| 1.050 | 1.239

stonal estd muy cercana al hombre de letras; otros comparten mas de|

cerca su identidad como politélogos, sociblogos, historiadores, se-|

midlogos, psicdlogos clinicos y sociales, educadores, ingenieros, etc.”|

(MNosnik, 1988: 241) |

16 "Es de la mis alta priondad ciudadana que la aMiC y Ia débil| 0.250 | 1.581

sociedad civil que existe en el pafs, colaboren en la produccitn de un

nuevo programa de gobierno que oriente el funcionamiento de las|

estaciones de television piblica hacia la atencién de los :nnﬂiftm_'

centrales que atoran nuestro proyecto de desarrollo nacional” (Estei-|

nou, 1988; 168) | |

18 “El camino del progreso para los mejores investigadores pasa |, 100/ 1.549

inevitablemente por los puestos administratives, que implican un

mayor reconocimiento tanto material como de prestigio dentro de Inj

comunidad académica. Paradéjicamente, para progresar en [a carrera |

de investigacién, hay que dejar de hacer investigacién® (Larissa Lom-| |

nitz, citada en Fuenies y Sdnchez, 1989; 9) | |

26 "Generar conocimiento v transformar la sociedad son Pm!"-'lm 0.575 . 1.212

cuya realizacién exige la recurrencia a principios de accién distintos 1,'

muchas veces opuestos; los factores basicos para la organizacitn del

trabajo y para la definicién de las operaciones que conduzcan hacia 1
|

objetivos de uno u otro género, suponen logicas diversas, dificilmente

conciliables; los sujetos que realizan esos proyectos a través de estos |

trabajos adquieren identidades sociales distintas” (Fuentes, 1992b; 20) !
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Cuadro 5.10

{confinuacion)

media | ds
27 "Ha habido intentos serios, de gente seria, por hacer que la AMic| 0.275 | 1.260
sea un espacio que aglutine a investigadores, que promueva la
investigacitn, al gremio, la presencia social y politica. Pero hay
muchas limitaciones estructurales que no dependen de la voluntad
de quien estd al frente, o de las iniciativas de la gente. El hecho de
que sea una asociacion de investigadores en lo particular, le resta
fuerza” (Luna, entrevista en Orendéin, 1992: 102)

29 “La investigacién académica no pesa ni siquiera en la academia, | 0.425 | 1.129
mucho menos en las empresas o ¢n el gobierno. En parte porque no
hay vinculos de diseminacidn de la informacifn y en parte porque
Ia calidad de la investigacién deja mucho que desear” (Jara, 1988)
30 "La investigacién de los procesos de comunicacién puede ser| 1.100 | 1.032
entendida como parte de un proceso cultural complejo que implica
encuentros diversos entre esquemas de clasificacidn de la realidad
que tenen espesor y densidades no sélo diferentes sino a veces
contrapuestas. Son definiciones de la realidad que se confrontan a
diario y luchan desde posiciones desniveladas por el poder, por las
clases” (Gonzdlez y Reguillo, 1992: 65)

35 "Solamente ganando un cada vez mayor respeto en el campo de) 1.150 | 1.075
nuesta competencia —el uso de herramientas tedricas, metodologi-
cas, elc.~ para la produccién de una cada vez mayor informacién
sobre la comumcacidén social, ganaremos cada vez una mayor pre-
sencia e influencia politico-prictica” (Sinchez Ruiz, 1987)

34 "El imvestigador de la comunicacién y la cultura latinoamerica-| 0.725 | 1.300
nas, a diferencia de sus pares europeos o norteamericanos, trabajaa
partir de una toma de posicidn, y su produccién refleja los momentos
de la coyuntura politica. En ninglin momento, ni siquiera en los
periodos de mayor ingenuidad, este intelectual parece haber traba-
Jjado y producido sin preccuparse en responder a los requerimientos
politico-sociales. La preocupacién principal, que parece superarala
curiosidad cientifica, es 1a necesidad de intervencién en la realidad.
Las excepeiones parecen confirmar la regla” (Motta, 1989: 50)

85 "La investigacién sobre comunicaci6n colectiva ha estado distan-| 0.875 | 1.324
ciada de las realidades de la prictica profesional en nuestro pais”
(Trejo, 1988: B7)

Fuente: Cuestionario para investigadores de la comunicacién

Para avanzar un poco mds en la deteccién de rasgos del "perfil
ideolégico" proyectado por los investigadores encuestados, a
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través de convergencias y divergencias entre sus representa-
ciones, se reagruparon nuevamente las afirmaciones conforme a
los nueve procesos de estructuracion del campo académico de la
comunicacién postulados en el "segundo modelo heuristico” del
capitulo 1. En el cuadro 5.11 se presenta esta reagrupacion, a
través de la cual se busca relacionar los juicios "contenidos” en
las afirmaciones (escritas por investigadores) con los juicios ex-
presados sobre ellas por los sujetos (leidas por investigadores).

Cuadro 5.11
Reagrupacion de afirmaciones segiin su referencia
a procesos de estructuracion del campo académico

Procesos Afirmaciones media
Constitucién de los sujetos L Qﬁ_ﬂ‘ﬁ 0.712
Conformacion de habitus 04 21 40 0.525
Profesionalizcion 15 17 18 31 0.575
Institucionalizacién social 03 08 09 20 27 0.625

Institucionalizacion cognoscitiva |05 19 22 25 30 32 36 1.007
| Especializacion de la produccién (01 10 11 16 24 35 38 39 0.983

Autorreproduccién del campo 14 15 28 27 0.812
Legitimacién social 07 12 28 33 1.100
Asimilacién/acomodacidn {02 29 34 0.891

Fuente: Cuestionario para investigadores de la comunicacién

A partir de esta nueva agrupacién referencial se analizaron los

comentarios escritos por los investigadores acerca de cada afir-
o T "= - "

macion, buscando algunos "ejes de sentido” para avanzar en la

7. Los "comentarios” libres, solicitados a los sujetos en el cuestionario, fueron
ampliamente aprovechados: de 1640 ocurrencias posibles (40 afirmaciones por 41
sujetos), se recabaron 629 (38%). Hay diversos tipos de comentarios, que se
exponen mis adelante, y diversas "concentraciones” de ellos entre las afirmacio-
nes: las numeradas como 04 y 16 alcanzaron el miximo de 24 comentarios cada
una, mientras que la 30 sélo suscit6 7 comentarios. El promedio es de casi 16,
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interpretacion de los componentes del perfil ideoldgico proyectado
por el instrumento de investigacion utilizado.

En cuanto a los procesos de constitucién de los sujetos,” pueden
identificarse dos juicios encontrados: los que valoran positiva-
mente el caracter "hibrido” de la identidad profesional de los
investigadores de la comunicacion ("y qué bien que asi sea”; "es
propio de la comunidad y un posible factor de enriquecimiento”;
"por fortuna”) y los que lo consideran un factor de subdesarrollo
("este problema se debe a la indefinicién clara [sic] de nuestro
campo de estudio”; "porque sencillamente el campo de la comu-
nicacién estd en proceso de constituirse como tal y dadas las
caracteristicas de la misma, atraviesa todas las esferas de la accion
humana"; "pero seria enriquecedor tender puentes y canales de
interrelacién para enriquecer a la reflexion y a la accion”). En
resumen, "somos una fauna muy heterogénea” pues "el estudio
de la comunicacién como fenémeno es multidisciplinario” y
"creo que se puede y debe trabajar de manera conjunta en un
proceso de cambio [social|".

Por lo que toca a los procesos de conformacion del habitus, las
tres afirmaciones agrupadas al respecto suscitan "tensiones” ideo-
logicas muy fuertes en cuanto a la orientacién bdsica de la
investigacién. De ahi que sea éste el grupo con menor promedio
de "acuerdo”: no hay consenso sobre la "investigacién militante™

8.  Afirmacidn 06 "Existen miembros de nuestra comunidad cuya identidad profe-
sional estd muy cercana al hombre de letras; otros comparten mds de cerca su
identidad como politGlogos, socidlogos, historiadores, semiGlogos, psicdlogos
clinicos y sociales, educadores, ingenieros, etc.” (Nosnik, 1988: 241); Afirmacion
26: "Generar conocimiento y transformar la sociedad son proyecios cuya realiza-
citin exige la recurrencia a principios de accién distintos y muchas veces opuestos;
los factores bdsicos para la organizacion del trabajo y para la definicion de las
operaciones que conduzcan hacia objetivos de uno u otro género, suponen logicas
diversas, dificilmente conciliables; los sujetos que realizan esos proyectos a travis
de estos trabajos adquieren identidades sociales distintas™ (Fuentes, 1992b; 20),

9. Afirmacién 04: "La investigacién de la comunicacién se ha asumido en América
Latina como un instrumento para mejorar la calidad de la vida y come un medo
de procurar la justicia, promover el cambio y denunciar la manipulacidin. De
hecho, la implicacién politica para muchos precede y guia la prictica de invest-
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("ha prevalecido, las mas de las veces, una retorica pseudoprogre-
sista que nada ha logrado como transformacién concreta. Pero
ello no implica que los apocalipticos hayan sido peores que los
integrados”; "el peligro de esta situacion es la pérdida de los
contenidos basicos de la especialidad en aras de una formacion
partidista"; "desearia que asi fuera"), la "investigacién de fronte-
ra"’ ("ésta es la esencia de la investigacién"; "depende de las
investigaciones. Se puede investigar para confirmar”) o la "inves-
tigacion dependicnm"" ("aunque parezca que es una afirmacion
ideologizada pienso que tiene razén en no descartar ni lo subje-
tivo del estudio ni lo macro, pero sin perder tampoco lo objetivo
y lo micro a fin de lograr una visién mds integrada de lo comuni-
cacional dentro de lo sociocultural”; "aunque tampoco hay que
rechazar las concepciones del posmodernismo en relacién al
progreso lineal de la historia”). Muchos de los comentarios
tienden a relativizar o a matizar las afirmaciones ("la afirmacién
es muy tajante. Hay un rango muyamplio de diferencias”; "es muy
generalizado y demasiado idealista”; "ni tanto que queme al
santo, ni tanto que ni lo alumbre”; "si pero no, no pero si’) y uno
de ellos resume el desacuerdo en que "hay muchos tipos de
investigacion, desde la seria, tedrica, bien formulada, hasta la que
estd al servicio de los politicos: problema ético”.

Los comentarios referidos a las cuatro afirmaciones agrupa-
das en relacién con los procesos de profesionalizaciin de los inves-
tigadores, dejan ver con mayor claridad los polos del desacuerdo:

gacion hasta el punto que, en muchas ocasiones, los roles del académico y del
politico se vuelven intercambiables” (Lozano y Rota, 1990 6),

10, Afirmacién 21:"Una investigacién de comunicacién no sirve para confirmar lo que
sabemos, sino para descubrir algo que no sabemos. Una investigacién que no nos
sorprende es una mala investigacion” (Verdn, 1991: 157).

1. Afirmacién 40: "A la intencién atarixica de quienes desearian nos ocupdsemos a
tiempo completo de la semiologia del videoclip, hemos de enfrentar la lucidez
intelectual y politica de quien también piensa la totalidad. A la astucia de quienes
pregonan ol final de la historia para que ya no nos ocupemos en hacerla, hemos

de oponer propdsitos de participacion activa en & reordenamiento del mundo™
{(Pasquali, 1992: B).
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en cuanto a la articulacién investigacién/docencia,” algunos
estdn "de acuerdisimo, no mas comentarios" con que los investi-
gadores dediquen "la menor parte de su tiempo” a la ensefanza,
pues "sélo en la medida en que el investigador puede dedicarse
plenamente a su trabajo, es que la docencia adquiere sentido”.
Pero para otros, "planteado asi, no se puede avanzar. No se trata
de proporciones o cantidades. El punto es la identidad del
académico y el cémo se entienda la docencia. Esta es la puesta en
comiin de conocimiento y la generacién de conocimiento nuevo
y, entonces, es un proceso de investigaciéon también". También
se advierte que "se requiere ligar docencia-investigaciéon [por-
que] hay riesgo de perder a los nuevos cuadros de investigado-
res”. En relacién con la "cientificidad” por las preguntas o por las
técnicas,” se dice que "habrfa primero que definir lo cientifico y
lo que no lo es”, pero también que "no basta que las preguntas
sean relevantes y trascendentes”, que deben estar "acompanadas
de los procedimientos de comprobacion” y que "la cientificidad
abarca todo el proceso, no puede darse por sélo una parte del
mismo".

Sobre si el "progreso” en investigacion depende de ocupar
puestos administrativos, " predomina el desacuerdo, aunque el
sentido de rechazo al contenido de la afirmacion es casi unani-

12, Afirmacién 13: "Quien se dedica a la investigacion tene que lener una carga
horaria docente minima. Esto no quiere decir que no tengan que dar clases los
investigadores; quiere decir que tiene que ser la menor parte de su tiempo la que
dediquen a la ensefianza y la mayor parte de su tiempo a la investigacion, que es
una actividad que consume mucho tiempo y los resultados, desafortunadamente,
no se ven de inmediaw” (Arredondo, entrevista en Orenddin, 1992: 77).

13, Afirmacién 17: "La cientificidad de una investigacién, lejos de estar garantizada
por el uso de ninguna técnica ni de programas de computadora, se funda en ¢
tipo de preguntas que se pueden plantear, en el tipo de relaciones complejas que
st pueden establecer solamente a partir de agquéllas™ (Gonzdlez y Reguillo, 1992:
65).

14. Afirmacién 18: "El camino del progreso para los mejores investigadores pasa
inevitablemente por los puestos administrativos, que implican un mayor recono-
cimiento tanto material como de prestigio dentro de la comunidad académica.
Paradéjicamente, para progresar en la carrera de investigacion, hay que dejar de
hacer investigacién” (Larissa Lomnitz, citada en Fuentes y Sinchez, 1989: 9).

284




CAPTULO 3. LA CONTGURACION COGNORCITIVA ..

me." Algunos aceptan el hecho, si bien lo valoran negativamente
("desgraciadamente esto sucede con mucha frecuencia en Méxi-
co. Son excepcionales los casos contrarios”; "asi es en la mayoria
de los casos. Quien quiere destacar como investigador, no sélo
en nuestro campo, requiere de espacios piiblicos y politicos para
hacerlo. Quizi esto se deba a la poca relacién que existe entre los
inwﬁtigadores y el campo laboral"), y otros lo niegan (";Nol Los
investigadores de mayor prestigio aqui'y fuera del pais creo que
son los que no han sido atrapados por la administracién"; "aun-
que en muchos casos esto sucede, no es ‘el camino’ sino un
camino que algunos usan") pero nadie lo defiende explicitamen-
te, porque "no es asi y no debe ser asi, aunque hay una mentalidad
generalizada de que no hay otra forma. Eso es lo que hay que
demostrar, que si la hay y que progresar en investigacion debe
evaluarse académica/cientificamente, no politicamente como se
hace ahora".

Probablemente la afirmacion mas "agresiva” hacia los sujetos
es la que sostiene (31) que "uno de los principales obstaculos para
la investigacion social en México es la baja calificacion de la
mayoria de los investigadores"."” El minimo grado de acuerdo
alcanzado (0.333) proviene basicamente de la oposicién entre
algunas reacciones de aceptacion ("en el contexto de una disci-
plina centrada en la atencién a la cada vez mayor demanda
estudianul por la licenciatura, es explicable”; "no se atiende con
seriedad la formacion de investigadores”; "hay que elevar la

calidad de investigacion con una mayor calificacién y exigencia

5. Por su redaccion, la afirmacién puede leerse como una descripeién més o menos
fiel de una situacién, pero también como una prescripcién. Uno de los sujetos
distinguid bien estos dos planos de lectura en su comentario; "estoy de acuerdo
con lo que se describe en la asercién, no con ella misma®. La calificacién media
es negativa (0.103), y como tal indica el desacuerdo, pero por los comentarios se
entiende que, independientemente de que se reconozea o no como una descrip-
ci6n fiel de algo que sucede, la mayoria de los sujetos rechazan que esto deba ser
asi.

16. Notese que la afirmacién se refiere a "obsticulos para la investigacién social” en
general.
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a los investigadores”) y una mayoria de elusién (";en qué sentido
descalificaciéon?"; "spor calificacién se entienden grados acadé-
micos o capacidad?"; "es muy posible, no sé, por cierto ;cudles
investigadores?”; "cada quien hace lo que puede”). También
hubo comentarios para matizar el desacuerdo con la priorizacion
de otros factores: "la dificultad mayor es la falta de apoyo"; "es 1a
falta de proyectos colectivos y fundamentalmente de dinero”;
‘creo que hay muchos factores que se entrelazan: carencia de
recursos, confusion teérico-metodolégica, falta de apoyo institu-
cional, aislamiento, etc." Uno de los sujetos ("fatalista") anoté
que los investigadores "no son peores que los politicos, empresa-
rios, obreros, campesinos, sacerdotes, profesores, deportistas y
otros especimenes de nuestra triste realidad. Basta verlo a la
vuelta de cada esquina”. Otro ("optimista”), en cambio, senald su
acuerdo, pero "con muchas y valiosas excepciones”.

Cinco afirmaciones se relacionan con los procesos de institu-
ctonalizacion social u organizacion del campo académico. La pri-
mera de ellas, relativa a la (des)articulacién investigacién-posgra-
dos,” suscité un grado alto de acuerdo (1.300), pero también la
repetida reserva de que "no se puede generalizar”. Cinco de los
sujetos se sinticron obligados a exceptuar explicitamente a su
institucién de la situacion descrita. La segunda, referida a la
"intercomunicacion” del campo académico de la comunicacion
en América Latina,” es la que obtuvo la calificacién mis alta de

17 Afirmacion D%: "Los posgrados en comunicacion en México no son instancias de
investigacién que alimenten a programas de formacion, sino que surgen de la
demanda y la estructura escolar. Los programas de maestria son propuestas gue,
viniendo desde la docencia, tienen a la investigacién mds como un problema que
comao un insume” (Judrez, 1989),

I8, Afirmacién 08: "Una de las mis llamativas caracteristicas de las investigaciones en
materia de comunicacién en América Latina —un peco en contraste con lo que
oeurre en Europa y en otras partes del mundo- es la notable intercomunicacién
gue existe entre los investigadores, los proyectos de investigacitn cooperativa y |a
conexion entre las diversas organizaciones, institutos, publicaciones y facultades”
{Whate, 1989:; 44)
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desacuerdo (-0.474), sobre todo por la respuesta de los académi-
cos de las instituciones piblicas y de las capitalinas, segiin la
prucba t de Student aplicada, como se habia ya hecho notar.
Muchos de los comentarios son atin mas elocuentes que la califi-
cacion de desacuerdo: "por el contrario: existe aislamiento de los
investigadores, repeticion de trabajos, desconocimiento de
los resultados”; "es s6lo muy esporddica y no se encuentra gene-
ralizada esta practica. En México es realmente escasa la interco-
municacion”; “faltan mecanismos para lograr comunicacion,
cooperacion y publicaciones”; "pienso que esta interactividad estd
limitada a un grupo pequeno de investigadorfrs“; "es todo lo
contrario”; "no estoy de acuerdo, pues los intercambios son entre
grupos pequenos que se arrogan la representacion de sus comu-
nidades respectivas”; "por el contrario, siento que la inves Lighcifm
estd permeada de individualismo y sectarismos. Hay intentos muy
vilidos de interrelacion, pero creo que no son generalizados”;
"No hay tal intercomunicacién. Se debe referir a que el gremio
en fiestas y reuniones la pasa muy bien”; "No conozco a toda
América Latina. La propuesta me parece que proviene de una
circunstancia semejante”. Este factor, la articulacién "social” del
campo académico a escala latinoamericana (representada posit-
vamente en la afirmaciéon por un norteamericano) y su recono-
cimiento (negativo) por parte de los investigadores mexicanos
(incluyendo a varios de los que mantienen los vinculos latinoa-
mericanos mas fuertes), aporta uno de los indicios mds interesan-
tes del perfil wdeologico que se intenta construir, por lo que serd
retomado analiticamente mas adelante.

Algo similar sucede con la afirmacién referida al crecimiento
yconsolidacion de la invest gar:ién de la comunicacién en México
en un contexto de crisis,’ que obtuvo una calificacién media

19, Afirmacion 09: "La panordmica del campo de la investigacidn de la comunicacion
en México presenta una aparente paradoja: en condiciones de crisis (social) ha
crecido y consolidado bases, se ha diversificado y fortalecido” (Fuentes v Sanchez,
1992: 24)
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apenas positiva (0.139). Hay quienes estian de completo acuerdo
y comentan que "es la misma situacién de crisis la que sirve de
acicate para buscar salidas a la misma por el recurso de la
investigacién” o que "no solo la investigacién de la comunica-
cioén, sino muy especialmente la creacién literaria, y no sélo
en Méxicosino en todo el mundo”. Pero la mayoria expresa dudas
en uno u otro sentido: "se ha diversificado pero no consolidado.
Existen graves lagunas en muchos campos"; "al contrario, se estd
restando apoyo a proyectos de investigacion”; "Pocos jovenes se
han incorporado a la investigacién, con relacién a las camadas
de egresados de la carrera”; "Desde 1968 que empecé a estudiarla
ha habido crisis”; "Mucho de lo que se hace como ‘investigacion’
no cumple las reglas minimas de calidad teérica y metodologica.
En este tilumo sentido, hay muy poca investigacion en México".
En el mismo sentido, aunque con una calificacién media de
mayor acuerdo (0.737), se orientan los comentarios a la afirma-
cién sobre la profesionalizacién y regionalizacién de las practicas
de investigacion,” con respecto alo cual "hay que matizar mucho,
porque cada vez hay mds investigadores que abandonan el drea y
se van a otras y también hay menos financiamiento", o que todo
"depende del pardmetro de juicio: aquello del vaso medio lleno
o medio vacio”. El inico comentario que acompana a una califi-
cacion de acuerdo pleno con la afirmacién senala que "ojald asi
contintie y no sea otra moda mads". Es mds claro, en cambio, el
sentido del desacuerdo: "la invesugacion sigue siendo en lo
fundamental un acto personal y casi aislado. Los espacios nuevos
se siguen cooptando por pequenos grupos cerrados”. Los comen-
tarios a la afirmacion sobre la "descentralizacion” de la investiga-

0, Afirmacitn 20: "Entre 1985 y 1990 se han sentado bases muy importantes para una
mayor profesionalizacién de la investigacién mexicana en comunicacion y se han
creado diversas oporiunidades de interrelacin de los esfuerzos de investigadores
antes aislados. Asimismo, se han multiplicado las posibilidades de desarrollo de [a
indagacién sistemitica en diversas regiones del pais. todo lo cual ha contribuido
4 crear una nueva configuracién, esperamos que mis promisoria, del campo”
(Fuentes y Sdnchesz, 1992: 28).
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cién™ sélo refuerzan el sentido (;"politicamente correcto™?) del
acuerdo (1.474).%

Por lo que toca a las siete afirmaciones que se agruparon en
referencia a los procesos de institucionalizacién cognoscitiva, hay
algunos sentidos claramente divergentes en las interpretaciones
manifiestas en los comentarios. En cuanto a la prevalencia de las
"modas" en la investigacion de la comunicacién,” hay acuerdos
francos ("cuestiébn que no sélo ocurre en la comunicacion, sino
también en otras ciencias sociales”; "no quiero poner ejemplos
pero hay muchos"), intentos de "profundizacién” del diagndstico
("muchossiy larazén puede ser porque no habia hasta hace poco
investigadores realmente capacitados como tales”; "falta trabajo
acumulativo"), desacuerdos con la generalizacion ("varia segiin
el lugar y los individuos"; "no todos los investigadores son movi-
dos por modas”; "no se puede absolutizar”) y una asociacién
discursiva que se presenta en dos casos: "habria que matizar o
precisar: a veces la ‘moda’ significa coyuntura” y "una cosa son
‘modas’ y otra ‘coyunturas’, no sé a cudl de las dos quisieras
referirte” [sic]. Tal referencia a las "coyunturas” desplaza el eje
de atencion de los enfoques tedérico-metodolégicos (que se adop-
tan y abandonan como modas) a la articulacién de la investiga-
cién con las cambiantes situaciones politicas de los sistemas de
medios masivos y sus relaciones con el Estado, preocupacién
explicitamente formulada por la AMIC (véase seccién 3.2).

21. Afirmacion 37; “La vision mis amplia del pais, que no se puede centralizar toda
porque eso es reducirlay no se puede atender desde el centro inicamente, porque
es0 es deformarla, es una necesidad muy importante. La comunicacion estd en
todo el pals y con muchas diferencias; entonces, hay que investigarla desde todo
el pais” (Fuentes, entrevista en Orenddin, 1992: 72).

22, Unode los comentarios, sin embargo, es interesante por las operaciones de lectura
que revela: justifica el desacuerdo pleno explicando que "una cosa s lo que existe
y otra lo que debe ser. Mejor partir de un estudio donde hablen los investigadores
de su propia prictica para buscar las formas de transformarla”.

23, Afirmacitén 05: "Gran parie de los wabajos en investigacidén en comunicacin
obedecen mils 4 modas, que tan pronto suscitan el entusiasmeo como el alvido de
los investigadores” (Trejo, 1988: 89).
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Las afirmaciones 19 y 32 guardan entre si una estrecha comve-
lacion tanto semdntica (sentido de la enunciacién) como estadis-
tica (indice de 0.451 entre las respuestas a una y otra). Ambas
tienen como referentes los cambios tecnolégicos y politicos de
los procesos de comunicacién social y los criterios "neoliberales"
para apoyar o no su estudio, aunque una enfatiza la oposiciéon
macro-micro y la otra el binomio comunicacién-informacién.™
En ninguno de los dos casos parece haber posiciones claramente
definidas de acuerdo o desacuerdo en los comentarios (las cali-
ficaciones son de 0.697 y .763 respectivamente), probablemente
porque la "densidad” referencial de las citas exigia mayor contex-
tualizacién ("depende del espacio donde se da el debate”; "no
capto el sentido de la afirmacién”; "no sé"), aunque algunos
comentarios adoptan el sentido sugerido por las propias afirma-
ciones ("a veces no se tiene conciencia de la racionalidad tecno-
cratica desde la que se estudia la comunicacién ni de su reduc-
cionismo a los medios. Hace falta impulsar la racionalidad comu-
nicativa que define los medios en funcién de los fines y
significados a lograr"; "ciertamente veo una tendencia a realizar
estudios mucho menos totalizadores y mds puntuales, aunque no
necesariamente desligados de una realidad mas amplia®).

24, Afirmacién 19; "Cuando mayor solidaridad va existiendo entre la produccién de
comunicacion y la produccién y reproduccién social, los estudios macro-sociold-
gicos cada vez se producen en menor cantidad, Desde el comienzo de la década
de 1980 se inicia una inundacidn de estudios micro-sociolbgicos, centrados en
investigar los efectos pricticos que en el consume de informacién tiene la incor-
poracién de 1al o cual tecnologia. Ciertamente que estos estudios, centrados en
los efectos de mercado, tienen utilidad prictica e incluso interés tedrico. Pero
existe otro nivel de andlisis de los efectos, aquel en el que se relacionan con sus
causas y con sus consecuencias, que en la prictica han dejado de financiarse”
(Martin Serrano, 1992: 8); Afirmacién 32: "Pareciera haber una insistencia gene-
ralizada en tratar de reducir el problema de la comunicacién al de la informacion.
Esto en parte se explica por el desarrollo de las nuevas tecnologias de informacién
y por el deslumbramiento social que causa su potencial. Pero sobre todo tiene su
origen en una concepcidn tecnocritica del proceso comunicativo, que a su vez
obedece a una racionalidad enfocada en los medios y no en los fines. Es la
tecnicidad de la informacién v no su representatividad sociocultural la que ha
estado predominando en los debates recientes” (Orozeo, 1992: 7).
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En una escala mds concreta del juicio sobre los cambios
cognoscitivos en la prictica de la investigacién se sitan las
afirmaciones 25 y 30. Ambas apuntan al reconocimiento de la
complejidad y multidimensionalidad de los procesos de comuni-
cacion social. La 25 es la que alcanzé la puntuacion mds alta de
todo el instrumento (1.846), en un acuerdo pricticamente com-
pleto por parte de los sujclos,” pues "esto ha permitdo compren-
der mejor el proceso de comunicacion aunque muchas veces nos
ha lanzado hacia otras dreas disciplinarias, perdiendo el punto
de vista de la nuestra” o bajo la consideracion de que "por ello es
necesario adoptar estrategias transdisciplinarias para el estudio
de la comunicacién”. La 30 (con una calificacién de 1.128)," es
asu vezla que menos comentarios suscito (solo siete), incluyendo
un "de acuerdo, aunque no con la terminologia empleada”.

Las afirmaciones 22 y 36, finalmente, refieren a juicios sobre
la escala mds inmediata de la prdctica de los sujetos investigado-
res, incluyendo la construccién gramatical en términos de "noso-
tros”, en cuanto a las tensiones “"ensayismo-empirismo” y “medios
influyentes-piiblicos activos”.” Los grados de acuerdo con ambas
afirmaciones son medios (0.872 y 0.92] respectivamente), y los

25, Afirmacion 25: "Poco a poco, haciendo de lado los intentos ‘esencialistas’ de
explicacion, entendemos los fendmenos y procesos de comunicacidn masiva como
complejos y multidimensionales, que operan en sociedad a diversos niveles de
generalidad social, con diversos tipos de articulacidn y por lo tanto de interaccidn
con la economia, las estructuras de poder, [a cultura y la estructura y movimien tos
sociales” (Fuentes y Sdnchez, 1992 33).

26. Afirmacidén 3(: "La investigacion de los procesos de comunicacién puede ser
entendida como parte de un proceso cultural complejo que implica encuentros
diversos entre esquemas de clasificacion de la realidad que tenen espesor v
densidades no sélo diferentes sino a veces contrapuestas. Son definiciones de la
realidad que se confrontan a diario y luchan desde posiciones desniveladas por el
poder, por las clases” (Gonzdlez y Reguillo, 1992: 65).

27. Afirmacidn 22: "Estamos en una transicién muy sana del 'ensayismo' al uso
sistemitico ¥ mds riguroso de metodologias y téenicas de investigacion para
sustentar con evidencia concreta, empirica, los desarrollos conceptuales” (Sin-
chez y Arredondo, 1988: 118); Afirmacién 36: "En virtud de modelos 1edricos y
disefios de investigacidn inadecuados, algunos de nosotros hemos ‘sobre-enfati-

201




LA EMERGENGIA DE N CAMPO ACADEMICO .

comentarios permiten clarificar el sentido de las divergencias:
algunos sujetos, nuevamente, combaten la generalizacién ("aqui
el plural ‘estamos’ no sirve. Hay quien vive en la empina superfi-
cial y hay quien no sale del ensayismo"; "no lo calificaria como
transiciéon sino como casos aislados"). Otros estan de acuerdo,
pero muestran reservas ("en efecto, la investigacion de la comu-

",

nicacion se hace cada dia mds seria”; "es una tendencia emergen-
te, pero que falta todavia para que se haga extensiva”; "ojald y asi
sea, pero creo que todavia falta mucho para que esa transiciéon
sea realmente significativa”), y algunos mds expresan desacuerdo
("lo dudo, :;de quién se estd hablando?") y apuntan hacia las
causas ("la realidad de las condiciones de trabajo de los comuni-
cadores a veces no permite abandonar el ensayismo”; "la politica
de los puntitis, pilones, etc. [sic] obliga muchas veces al ensayis-
mo"). La mayoria de los comentarios connotan negativamente el
"ensayismo”, como la afirmacion, pero dos de los sujetos lo
reivindican: "sigo pensando en la bondad de los ensayos, cuando
son sugerentes y ricos en determinaciones conceptuales. Frente
al ensayismo estan las tautologias de cardcter cuantitativista”; "el
ensayo seguird siendo necesario para formular propuestas origi-
nales como ocurre, por ejemplo, en la investigacién literaria y
humanisuca en general”.

En cuanto al binomio "medios influyentes-piiblicos activos”,
se presentan desde el desacuerdo tajante ("es abaratar mucho las
diferentes perspectivas, que a diferencia del juicio apresurado del
autor de la cita, proponen argumentos respetables”; "prevalece
el énfasis de la influencia de los medios sobre la libertad de las
audiencias”") hasta el acuerdo por razones "positivas” ("en el
pasado se ha caido en estos polos. Sin embargo, considero que
ya hay una mayor conciencia en torno a esto”) o "negativas”

("cierto, no damos para mds"). Uno de los sujetos resumié en una

zado’ las influencias mds o menos directas de los medios sobre sus piblicos,
mientras otros han exagerado la ‘libertad’ y actividad de los iiltimos” (Fuentes y
Sdnchez, 1992: 32).
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frase el sentido de la afirmacién: "parte de un péndulo que

necesita encontrar su momento de sintesis".”

Elsiguiente grupo de afirmaciones, las referidas a los procesos
de especializacion de la produccion del campo académico de la
comunicacion, aporta nuevos indicios de los "ejes de sentido”
sobre los que los investigadores interpretan el propio campo y sus
posiciones en €l desde la dimensién cognoscitiva de sus practicas
y sus juicios. En lo referente a las articulaciones sociales de la
investigacion, hay un alto grado de acuerdo (1.325) en la "deter-
minacioén social” de la investigacién social® pues "en lo social la
investigacion es una actividad que debe justificarse y dicha justi-
ficacion se hace a partir de las necesidades sociales o humanas
necesitadas de solucién”; y "ésta ‘compleja interaccién’ entre
investigacion y estructura social puede ser resultado de un didlo-
go entre procesos sociales y exploraciones epistemolégicas”. A
una escala mcmdo!égica.” los desacuerdos con la funcion "trans-

28. Owo de los sujetos, a esta altura del cuestionario, aparentemente no pudo
contener mis su mitacion (prevista) por ¢l formato del instrumento y comentd:
"No creo que existan investigadores ideales ni teorias ideales. Para que esta
encuesta pueda problematizar el campo de la comunicacidn es necesario pensar
desde otras perspectivas la prictica de la investigacién. De lo conirario no se
pueden ‘romper’ los lugdres comunes porque no estin fuera del imaginario
{representaciones saobre el quehacer)”. Probablemente esta persona, a quien
como a los demis sujetos se le agradece su colaboracién, pueda encontrar
satisfactoria la forma en que esta tesis (aunque no la encuesta) problematiza el
campa de la comunicacién,

29, Afirmacion 01: "La investigacion cientifica, especialmente la que se ocupa de lo
social, no se autogenera a partir de finalidades ‘puras’, por ejemplo tedricas, sino
que surge v se desarrolla en una compleja interaccién con las estructuras funda-
mentales y las subestructuras pertinentes de la sociedad” (Sdnchez y Arredondo,
1988: 119-120),

30. Afirmacion 10 "Lo que se requiere para entender los medios masivos de comuni-
cacidn y su influencia en los auditorios no es mis Investigacién per se, N0 un
cierto tipo de investigacion. Una investigacion donde investigador y objeto de
andlisis estén comprometidos con una finalidad de transformacién, donde la
generacion de conocimiento nagca de una reunién dialéctica entre sujeto cognos-
cente y objeto de estudio y donde el conocimiento obtenido responda a necesida-
des especificas de un sector del auditorio para el uso social de un medio de
comunicacion” (Orozco, 1988: 108).
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formadora” de la investigacion provienen tanto de juicios contra-
rios sobre la orientacién ("no creo que toda investigacién impli-
que lo planteado”; "transformacién, ;de qué a qué?";) como sobre
la viabilidad ("de acuerdo, aunque es una posicién un tanto
utopica. En la realidad se da de otro modo, mis autoritario”; "no
hay condiciones para ello, desafortunadamente”). El grado de
acuerdo global resultante es relativamente bajo (0.650), sobre
todo porque se cuestiona la articulacién "militante” o "compro-
metida” de la investigacion sugerida por la afirmacién ("me
parece una afirmacion extrema y restrictiva al estilo de ‘sé6lo hay
conocimiento si..."").

Este cuestionamiento se refuerza notablemente en los comen-
tarios a la afirmacién 16," que obtuvo una calificacién de acuerdo
mas baja (0.256), y que guarda con la afirmacién anterior un muy
alto indice de correlacion estadistica (0.506). En este caso, los
comentarios son mds categbricos en la divergencia ("considero
esta afirmaciéon un tanto demagogica”; "el optimismo es digno de
mejor causa”), aunque por la referencia a la AMIC como sujeto de
la afirmacién el desacuerdo se canaliza en muchos casos hacia un
juicio sobre la asociacién ("La AMIC debe dedicarse a lo suyo";
“confusion entre los niveles de participacion: la AMIC productora
de programas de gobierno jno!; "seria muy bueno, pero siento
que AMIC necesita crear propuestas mas sélidas, puntuales, fun-
damentadas, viables, etc. ctr;“],” Finalmente, en cuanto a las
articulaciones sociales de la investigacion, el grado de acuerdo

51. Afirmacién 16: "Es de la mis alta prioridad ciudadana que la aMiC y la débil
sociedad civil que existe en ¢ pals, colaboren en la produccién de un nuevo
programa de gobierno que oriente el funcionamiento de las estaciones de televi-
sitin piiblica hacia la atencidn de los conflictos centrales que atoran nuestro
proyecio de desarrollo nacional” (Esteinou, 1988: 158).

32. Son especialmente significativos los comentarios de tres ex-presidentes de la
propia AMIC: "No s€ si AMIC pueda por si misma hacer nada, pues carece de
organicidad y organizacitn v su capacidad de convocatoria y peso politico se ha
diluido™; "la AMIC no tiene representatividad ni estructura suficientes para ello, No
es su tarea hacer propuestas para gobernar”; "Se caeria en esa subordinacién a la
coyuntura que tanto nos desgastd” (véase la reconstruccidn de las trayectornias de
estas posiciones en la AMIC en la seccion 3.2 .
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(1.462) asignado a la afirmacién 38" en relacién con el "impacto
medible” de los medios sobre las identidades culturales latinoa-
mericanas, solo es cuestionado en cuanto a la posibilidad o
pertinencia de lo "medible".

En otros aspectos de la especializacion de la fproduccion, los
comentarios a la afirmacion sobre la investigacion y las pricticas
de la comunicacién organizacional M tienden a aceptar el acerca-
miento (indice de acuerdo de 1.216), pues "este y otros aspectos
merecen procesos de reflexion para encontrar puntos de acuer-
do" y porque "la investigacién en comunicaciéon organizacional
estd urgida de ese didlogo con la academia: necesita consolidar
marcos teéricos menos pragmaticos y descriptivos”. Sin embargo,
hay algunas reservas, en cuanto a la coincidencia "en que hay
menor polarizacion y bisqueda de puntos de interés, pero esto
no solo se circunscribe al drea de la comunicacion organizacio-
nal”, y en cuanto a que "la investigacion no tiene que ser necesa-
riamente propositiva. La denuncia no surge porque asi se lo
proponga el investigador, sino por las condiciones reales de
América Latina". Curiosamente, la afirmacién,” que postula el
distanciamiento entre la investigacion y la practica profesional de
la comunicacion, tene un nivel de acuerdo mds bajo (0.897) y
una correlacién estadistica de 0.354 con respecto a la anterior,

33, Afirmacion 38; "Corresponderia a la investigacion emprender por primera vez un
trahajo concreto y muy necesario, consistente en determinar qué impacto medible
havenido gjerciendo la incorporacién progresiva de canales, teenologias y medios
de comunicacién en la formacion y evolucién de las identidades culturales de los
paises latinoamenicanos” (Pasquali, 1992: 9),

. Afirmacidn 11: "El desarrollo de la profesidn en el dmbito institucional y la
disminucién de la polarizacién de las posiciones, asi como €l encontrar puntos
comunes de inierés, a pesar de las diferencias, pueden llevar a una apertura en el
ambito académico que permita hacer una critica fundamentada (mis alli de la
mera denuncia de los males del capitalismo) y propositiva a la comunicacidn
organizacional y a un acercamiento de los profesionales en ¢l campo a las
universidades, para reflexionar seria y criticamente sobre las implicaciones sociales
de esta profesion” (Casares, 1992: 84),

. Afirmacion 35: "La investigacion sobre comunicacién colectiva ha estado distan-
ciada de las realidades de la prictica profesional en nuestro pais” (Trejo, 1988:
87).

295




LA ENERCGENCIA DE UN CAMPO ACADEMICD .

pero comentarios en sentidos muy divergentes (acuerdo, pues "la
investigacién en México se ha dedicado sobre todo a satanizar las
prdcticas profesionales”; desacuerdo, “jpero si una es consecuen-
cia de la otral”; desplazamiento, "no en todos los casos"; "tiende
a disminuir”; duda, "depende de lo que se entienda por prictica
profesional”; "no sé, habria que preguntar a las agencias de
informacién de mercado"; ";habri alguien realizado la critica al
campo profesional?"),

Respecto de la afirmacién™ referida a la "falta” de una publi-
cacion especializada en comunicacién, se han presentado J‘a los
comentarios en el capitulo 4. Por iiltimo, la afirmacién 39" es la
que plantea con mayor precisién la cuestion de la "especificidad”
disciplinaria de los estudios de comunicacién. El acuerdo relati-
vamente alto (1.216) con que el "objeto ‘comunicacién’ en si
mismo ha sido dejado de lado” en gran medida en la investiga-
cién, y el sentido de algunos de los comentarios, tienden a
confirmar la tendencia a la inespecificidad disciplinaria del campo
(véase seccion 3.1), tanto en los sujetos que senalan su acuerdo
como en los que estin en desacuerdo con la afirmacién: "cierta-
mente, lo especifico de la comunicacion pasa desapercibido, es
ignorado, no inquieta, no preocupa, no se contempla como
problema de investigacion; los trabajos se orientan a lo que
aparece y es evidente del fenémeno, falta profundizar en €1"; "ha
habido de todo en la investigacién, aunque los medios han
recibido mucha atencidén. Hace falta *abrir el abanico’ de temas™;

36. Afirmaci6n 24; "Sigue haciendo falta una publicacién especializada en comunica-
cifn, asi como las hay en economia, sindicalismo, administracin piiblica, relacio-
nes industriales o tantas otras disciplinas” (Trejo, 1985: 98),

87. Afirmacidn 59: "Dentro de este campo de relaciones y pricticas sociales que se ha
llamado ‘investigacidn de la comunicacién en México' puede decirse que, en gran
medida, €] objeto "comunicacion’ en sl mismo ha sido dejado de lado —con pocas
pero valiosas excepciones— para abocarse los investigadores a desentrafar las
miiltiples dimensiones y niveles de la operacion social de los medios de difusidn
y sus productos, asi como sus articulaciones con los procesos sociales mis amplios,
lo que ha significado partir de -y con frecuencia ‘llegar a’- enfoques disciplinarios
también mis amplios, desde las ciencias sociales” (Fuentes y Sinchez, 1992: 25).
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"ok, enriqueciendo y perdiendo el punto de vista de la disciplina®;
"concibo a la comunicacién a la manera de una paradisciplina.
Esto es, sustantvada por otros campos del saber”; "creo que es
necesario asumir que las ciencias de la comunicacién sélo pue-
den constituirse en las ya existentes. Su especificidad y su dificul-
tad estdn en el enfoque y en la articulaciéon”.

Hasta aqui, han quedado claras algunas de las principales
divergencias en las representaciones sostenidas por los investiga-
dores acerca de algunas caracteristicas del campo, las cuales son
reconfirmadas en los comentarios anotados con respecto a las
cuatro afirmaciones que se agrupan en referencia a los procesos
de autorreproduccion del campo. La afirmacion 14,* con un indice
de acuerdo de 0.846, regresa al tema del "abandono” del denun-
cismo o la investigacion militante en contraposicion a la "ciencia”.
Los comentarios, tanto de acuerdo como de desacuerdo, van en
su mayoria en el sentido de revalorar, mas que de desechar el
compromiso social ("de acuerdo, pero sin perder en el fondo
el espiritu de cambio”; "totalmente de acuerdo, ya que en esos
trabajos hay muchas cosas que rescatar”; "los graves errores co-
mrudm no significan negar una propuesta cada vez mis necesa-
ria"; "creo que hay muchas acciones de estos ‘misioneros’ que
ruqumun ser estudiadas y evaluadas, y sobre todo entendidas en
¢l contexto en que se dieron. Aprendamos de nosotros mismos";
“alirmacion restricuva e incluso represiva en general, En todo
caso si hubo cierto desvirtuamiento fue mds en lo politico que en
la biisqueda de conocimiento").

38. Afirmacitn 14: "Es preciso revisar, en el caso latinoamericano, las experiencias de
investigacidn-denuncia, investigacidn-accidn, investi gacidn participante, enten-
diéndolas como alternativas marcadas por la coyuntura de resistencia al autorita-
rismo de los afios 70 y B0, pero que se desgastaron por las distorsiones metodols-
gicas emprendidas por investigadores convertidos ingenuamente en misioneros
de causas nobles, volviéndose complices de un desvirtuamiento de la actividad
cientifica. Por eso mismo, perdieron la credibilidad y dejaron de contribuir, como
cientificos, a la construccién de un nuevo orden de la comunicacién” (Marques
de Melo, 1991 9)
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La afirmacién 23" de alguna manera coincide en el sentido
de revalorar los aportes latinoamericanos “pioneros” sobre todo
en la docencia con las "nuevas generaciones”. Aunque el indice
de acuerdo es mayor (1.385), los comentarios son menos elo-
cuentes: constatan que "hay poco interés sobre el tema, o falla en
la manera de transmitirlo”, que "esto es lamentable y lo haria
extensivo a los pioneros del campo a nivel internacional” y que
"al respecto apenas se estd construyendo un capital académico”.
Hay quien opina que "América Latina ha dado mucho en materia
de comunicacién y falta atin mucho por dar” y quien, por el
contrario juzga que "poco trascendente se ha hecho en América
Latina. Hay mucha paja, copia y relumbrén".

En cuanto a la percepcidn de los sujetos respecto de la
investigacién no académica, la afirmacién 15," que la considera
limitada, obtiene un grado de acuerdo de (.842, pero a partir de
dos posiciones polarizadas: algunos sujetos coinciden en que la
investigacion que realizan las empresas privadas "busca sélo am-
pliar conocimientos en torno a la venta de mercancias o posicio-
namiento de empresas”’, aunque otros ven "una tendencia a
ampliar estos dmbitos (ideologias profesionales/rutinas produc-
tivas) buscada por ellos”, o que "la preocupacion se ha centrado,
mas que nada, en mejoras metodolégicas. Hay poco tiempo para
la reflexién y el andlisis, pero si se realiza en algunas de ellas".
Otros comentarios reconocen que hay estudios "también de las
estrategias discursivas y de la competencia profesional, sélo que
estos estudios son empiricos vy, sobre tode, no divulgados” o

59 Afirmacion 23: "No se ha extendido plenamente en nuestro continente la con-
ciencia sobre ¢l papel desempenado por los investigadores y los centros de
investigacién latinoamericanos en la produccitn de conocimiento cientifico sobre
la comunicacién social. Mis bien se consiata un relativo desconocimiento de las
nuevas generaciones sobre el pensamiento construido por nuestros pioneros en
¢l drea” (Marques de Melo, 1988).

40. Afirmacién 15: "Las empresas privadas de comunicacién se han preocupado poco
por estudiar la naturaleza de su trabajo. El (inico seguimiento regular que han
tenido es el andlisis de mercados y piblicos” (Trejo, 1988: 95).
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que basta con "ver que las programaciones y contenidos han dado
un vuelco y se debe a que si investigan otras cosas que no sélo el
marketing”. Alguno mads confiesa: "no conozco realmente cémo
estdn estas empresas’.

La afirmacién 27 regresa a la consideracién del cardcter de la
AMIC." Aunque en las respuestas no se encuentra un indice
significativo de correlacién estadistica con la afirmacién 16
(0.067), el grado de acuerdo alcanzado es similarmente bajo
(0.297). Aparte de dos sujetos que se abstienen porque "desco-
nozco la historia de la AMIC", los comentarios se polarizan entre
quienes coinciden en que "el hecho de que sea una asociacion
de investigadores en lo particular, le resta fuerza” y quienes
niegan que haya "habido intentos serios” por consolidar a la AMIC
como una asociacion académica. En conjunto, los comentarios
muestran una imagen muy desfavorable de la Asociacion entre
los sujetos, independientemente del acuerdo o desacuerdo con
la afirmacion citada, tanto entre quienes son (o han sido) miem-
bros de ella ("creo que los ‘intentos’ han sido realmente jescasos!
Desde un principio la AMIC se manej6é mds dentro de lo politico
que de lo académico. Poco se hizo para trabajar en lo interior");
como entre quienes no lo son ("los intentos serios son relativos.
La verdad es que desde fuera se nota que falta una integracion
real de los que son investigadores de la comunicacion. Parece que
hay deseo de aglutinar gente que presente cualquier trabajo de
investigacion sin ser investigador que justifique con actividad y
practica el nombre. No habrd desarrollo de esa organizacion si
no es rigurosa en la seleccién de sus miembros”; "la AMIC me
recuerda un anejo poema de Ledn Felipe que alude lastimosa-

41, Afirmacion 27; "Ha habido intentos serios, de gente seria, por hacer que la aMic
sed un espacio que aglutine a investigadores, que promueva la investigacién, al
gremio, la presencia social y polituca. Pero hay muchas limitaciones estructurales
que no dependen de la voluntad de quien estd al frente, o de las iniciativas de la
gente. El hecho de que sea una asociacién de investigadores en lo particular, le
resta fuerm” (Luna, entrevista en Orenddin, 1992: 102).
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mente a ‘las mismas recuas, siempre las mismas; las mismas
gentes, siempre las mismas™).”

Sin embargo, son muchos los sujetos (miembros y no miem-
bros de la AMIC) que reivindican la viabilidad y la conveniencia
de una asociacién de individuos: "Considero que ¢l proyecto de
la AMIC es viable como asociacién de investigadores, y es impor-
tante mantener ese espacio. Tal vez [haya que], intentar formas
de organizacién y participacién diferentes”; "ésta no es la tinica
causa ni la principal [de debilidad]. Sus limitaciones tal vez
derivan de lo que es la investigacién en comunicacién y en
ciencias sociales en México”; "Habria en todo caso que enfatizar
su actividad académica, sin olvidar su responsabilidad politica. E1
hecho de que sea de investigadores es parte de su fuerza”; "su
escasa fuerza no se debe a su identidad de ‘investigadores’, sino
a que no los ha podido aglutinar”; "una asociacién de investiga-
dores es una asociacién de gente pensante ;por qué ello habria
de restarle fuerza?”; "la AMIC ha presentado diversos momentos.
No creo que estos dependan de ser investigadores sus integrantes,
sino del momento histérico y la capacidad de convocatoria de sus
directivos".”

Se agruparon, en relacion con los procesos de legitimaciin
soctal, cuatro afirmaciones y de los nueve "grupos” formados en
relacion con los procesos de estructuracion del campo académico,

42, Lamentablemente, en el disefio del instrumento no se previé esta "polarizacién”
de puntos de vista sobre la Asociacién, pues hubiera sido interesante y Gtil para
los fines de la investigacién explorar también las percepciones con respecto, por
cjemplo, al CONEIOE o a las asociaciones internacioniles.

43, Aqui, la postura de los cinco ex presidentes de la AMIC incluidos entre los sujetos
tiende a ser de completo acuerdo con la afirmacién, sin suscitarles mayores
comentarios: s6lo dos de ellos hicieron notar su leve inconformidad con 1a dltima
frase ("El hecho de que sea una asociacién de investigadores en lo particular, le
resta fuerza”). Por el énfasis de algunos de los comentarios se puede suponer una
deswnacidn del sentido de esta frase en Ia lectura de muchos de los sujetos, pues no
se afirma que la debilidad provenga particularmente (especial o principalmente) de
que los miembros de la Asociacién sean investigadores, sino de que lo sean en
particular, es decir, mdividuslmente y no como representantes institucionales
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es éste el que alcanzd una calificacién conjunta de mayor acuerdo
(1.100). Sin embargo, en su interior, pueden distinguirse dos
"subgrupos” de dos afirmaciones cada uno, pues la 07 y la 28
tienen que ver con la insuficiencia del conocimiento generado
acerca del entorno social (econémico-poliuco) Y mientras que la
12 y la 33 se refieren a acciones estratégicas del propio campo.”
El relativo consenso alcanza un grado mayor en el segundo
subgrupo que en el primero, lo cual podria indicar que son mas
ficilmente compartidos los fropdsites (éticos) de la investigacion
que los diagnosucos sobre su orientacion.

Algunos investigadores no estin muy de acuerdo en que el
conocimiento disponible sobre las dimensiones politicas y (ma-
cro) economicas de los medios sea insatisfactorio ("creo que este
aspecto es suficientemente conocido, en términos estructurales,
aunque faltarian tal vez mas investigaciones empiricas realizadas
desde la disciplina econémica”; "el papel de los medios de difu-
sibn en la acumulacién del capital es una de las dreas mis

44. Afirmacion 07: "Queda un muy largo trecho por recorrer para lograr entender las
dimensiones politicas de los diversos medios de difusién y es mucho lo que se
ignora todavia sobre el papel real de los medios en los procesos de acumulacion
de capital” (Fuentes y Sanchesz, 1992: 29-30), Afirmacién 28: "Las nuevas tecnolo-
gias de comunicacidn no sélo ocupan el lugar central de un reto industrial; estin
en el corazdn mismo de las estrategias de reorganizacion social de las relaciones
entre el Estado y el ciudadano, los poderes locales y centrales, los productores y
los consumidores, los patronos y los trabajadores, los ensefiantes y los ensenados,
los experios y los ejecutantes. En este contexto de mulaciones cientificas y
tecnoldgicas han surgido nuevos actores histéricos, tanto en el campo de la
industria y del mercado como en el de las estrategias de resistencia social, anio
en el ‘primer’ mundo como en el "tercero™ (Mattelart y Mauelart, 1987: 21).

45. Afirmacién 12: "Los productos de la investigacién social deben ser tan ampliamen-
te difundidos y utilizados como sea posible. Primero, dentro de la propia comuni-
dad académica y luego entre los potenciales usuarios de esos conocimientos y el
pliblico en general * (Fuentes y Sinchez, 1989: 34). Afirmacién 33: "Solamente
ganando un cada vez mayor respeto en el campo de nuestra competencia —el uso
de herramientas tedricas, metadolégicas, etc.~ para la produccidn de una cada vez
mayor informacién sobre la comunicacidn social, ganaremos cada vez una mayor
presencia e influencia politico-prictica” (Sdnchez Ruiz, 1987),
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estudiadas de la comunicacién"), aunque otros coinciden con el
autor de la cita ("esto es real, sobre todo ahora que se estin
viviendo cambios en las estructuras econémicas de los medios”;
"es poco lo que conocemos y, ahora, es importante introducir a
las nuevas tecnologias, cuyo papel parece ser muy relevante en la
acumulacion de capital. Asimismo, necesitamos nuevas catego-
rias que nos permitan comprender los procesos de globalizacién
en lo que se refiere a este punto”), mientras que otros mas
subrayan las (des)articulaciones con la inespecificidad disciplinaria
del campo: "considero que este aspecto ha sido un objeto de
estudio amplhiamente privilegiado, pero mal construido porque
se ha centrado en los medios y en la macroestructura sin incor-
porar dimensiones que enriquezcan el conocimiento de la dina-
mica social en el sentido de la apropiacién y la produccién
simbdlica”; "no se hacen estudios en relacién con la parte que
toca a los medios de comunicacién masiva en la produccion social
de sentido o de representaciones sociales”; "falta mucho mds para
entender su papel cultural [de los medios]". Con respecto a la
afirmacion 28, algunos de los sujetos comentan que "lo que estd
en ¢l centro de las ‘estrategias de reorganizacién social’ [mis que
las nuevas tecnologias de comunicacion] es un nuevo modelo
econdémico y politico con intenciones globalizadoras y transna-
cionales" y que "el surgimiento de nuevos actores sociales asocia-
dos a prdcticas socioculturales nuevas, es un drea de investigacion
que vale la pena abordar”.

La afirmacion (12) que propone un "principio estratégico”
para la difusion social de los productos de la investigacion,
alcanza un grado muy alto de acuerdo (1.600), pero despierta
mas escepticismo que entusiasmo entre los sujetos: "no siempre
s posible, pero este es un ideal a alcanzar”; "aunque este anhelo
sea una quimera’; "jesto es una utopia! (que vivan las utopias del
dialoguismo académico)"; "otro planteamiento ideal, pero que
serfa francamente deseable”. Por su parte, en la afirmacién 33 se
sugiere un incremento en la “competencia’ académica como
condicién para "una mayor presencia e influencia politico-prac-
tica". El grado de acuerdo alcanza una media de 1.128, y resalta
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la razén aducida por quienes estin en desacuerdo: "la competen-
cia teérico-metodolégica es necesaria, pero no suficiente”; "es
también un problema de poder”; "creo que va mucho mas alld:
la presencia politica requiere también consolidaciones colectivas
de agentes”. La legitimacion social, en suma, parece una meta
clara pero lejana a los sujetos.

Por iiltimo, en relacién con los procesos de asimilacion/acomo-
dacion (capacidad de ajuste/aprendizaje) del campo académico
en su entorno social, se agruparon tres afirmaciones.” La primera
ennumera criterios cientificos generales de evaluacion de las
practicas de investigacion, y alcanza un grado alto de acuerdo
(1.564): ";quién diria que no?"; ";de qué otro modo podria
hacerse?”, aunque hay quien pregunta ";dénde quedaron las
necesidades sociales?”. La afirmacion 34 define, a escala latinoa-
mericana, como “preocupacion principal, que parece superar a
la curiosidad cientifica”, a la necesidad de "intervencién sobre la
realidad” de los investigadores de la comunicacion. El indice de
acuerdo es medio (0.744), pues "las excepciones tienden a mul-
tiplicarse"; "varia segiin las lineas y corrientes de investigacion” y
porque resulta una "afirmacion vilida para los setenta y parte de
los ochenta nomds”. Para algunos de los sujetos, "se viene ate-
nuando la polarizacion de las posturas en funcién de conocer y

46. Afirmacion 02: "Es necesario evaluar nuestra prictica social con estindares y
critenios como el fgor metodologico de nuestros planteamientos, la consistencia
Igica de nuestros argumentos, la honestidad intelectual de nuestras investigacio-
nes y la base empirica de nuestros estudios” (Nosnik, 1988: 242); Afirmacion 29;
“La investigacidn académica no pesa ni siquiera en la academia, mucho menos en
las empresas o en el gobierno. En parte porque no hay vinculos de diseminacién
de la informacién y en parte porque la calidad de la investigacidn deja mucho que
desear” (Jara, 1988); Afirmacién 34: "El investigador de la comunicacidn y la
cultura latinoamericanas, a diferencia de sus pares europeos o norteamericanos,
trabaja a partir de una toma de posicidn, y su produccitn refleja los momentos de
la coyuntura politica. En ninglin momento, ni siquiera en los periodos de mayor
ingenuidad, este intelectual parece haber trabajado y producido sin preocuparse
en responder a los requerimientos politico-sociales. La preocupacitn principal,
que parcce superar a la cuniosidad cientifica, es la necesidad de intervencién en
la realidad. Las excepoiones parecen confirmar la regla” (Motta, 1989: 50).
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transformar una realidad muludimensional y compleja”; en tanto
que "el investigador no puede abstraerse de sus propias condicio-
nes de produccién. El reto es como equilibrar las tomas de
posicién con el rigor teérico-metodolégico”, pues "ambas posi-
ciones no son excluyentes, se les ha tendido a desvincular de
manera artificiosa” y "ésa es la meta de la investigacién en ciencias
sociales ['preocuparse en responder a los requerimientos politi-
co-sociales’]".

Finalmente, la afirmacién 29 confronta directamente la "uti-
lidad y pertinencia” de la investigacién académica de la comuni-
cacién en México, asegurando que "no pesa", debido a que no
hay "vinculos de diseminacién” y a su mala calidad. El grado de
acuerdo de los investigadores académicos es apenas medio
(0.436), pues hay "reacciones” de distintos tipos: algunas de
aceptacion de tal diagnéstico "en lineas generales. Obviamente
hay excepciones”; "suena fuerte, pero parece que asi es”, o "ade-
mads de que hay poca consolidacion de posiciones y protagonis-
mos colectivos que permitan contar con una presencia relevante
en los diversos espacios e instituciones sociales”; otros comenta-
rios aportan matices: "hay, sin embargo, algunos casos de gran
calidad. Creo que el problema bdsico es la falta de recursos,
ademds de la gran dispersion de los invesugadores y el celo
absurdo sobre su trabajo y, por iiltimo, la minima difusién de las
investigaciones”; "depende del proyecto ético de cada investiga-
dor”; "habria que agregar que tampoco ‘pesa’ porque en ocasio-
nes es critica”, y "al gobierno y a los empresarios no les gusta ser
criticados”. Hay también dos argumentos en la base de los desa-
cuerdos: por un lado, la afirmacién es "muy radical. La investiga-
cién pesa en varios campos”; por otro, "si yo creyera estono estaria
haciendo investigacion. Fl reto es lograr que nuestra incidencia
sea mayor cada dia”.

Esta extensa exploracién analitica de las representaciones
discursivas (tanto "en produccién” como "en reconocimiento”)
de algunos aspectos del campo académico y de la prictica de la
investigacion de la comunicacién en México, expresadas por un
grupo considerable de investigadores, permite identificar al-
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gunos de los rasgos principales de un perfil ideolégico o forma-
cién discursiva especificamente representativo de ese grupo,
tanto en lo que tienden a compartir como en los ejes de diver-
gencia de sentido, o de pugna por la hegemonia, operantes. Estos
"rasgos” indican también, de acuerdo con el marco metodolégico
adoptado, los "ingredientes cognoscitivos” que, a falta de consen-
sos solidos en lo tedrico-metodolégico, constituyen las bases de
una udentidad profesional (mds o menos) compartida por los suje-
tos, en tanto "investigadores de la comunicacién”, especialmente
bajo la forma de normas éticasy de estilos de pensamiento propios del
campo.

Para el conjunto de los investigadores encuestados parecen
ser claras las condiciones generales que "obstaculizan” (o limitan)
sus practicas de investigacion. Los tres géneros de condiciones
postulados en este trabajo como "contexto triple de la estructu-
racion” del campo académico (véase seccion 1.1.3), especialmen-
te como determinaciones socioculturales externamente impues-
tas a esta estructuracion (la inconsistencia disciplinania, la depen-
dencia estructural y la erisis universitaria), son mayoritariamente
asumidos y reconocidos por los investigadores, aunque las inter-
pretaciones sobre sus causas y sobre lo que tendria que hacerse
ante ellas difieren (en algunos aspectos hasta alcanzar una autén-
tica polarizacion de posturas).

En los comentarios a las "afirmaciones” se refleja una amplia
aceptacion de la "complejidad y multidimensionalidad" de la
"comunicacién” como objeto genérico de estudio y de la "identi-
dad hibrida" de los investigadores, que conviene relacionar con
un dato adicional arrojado por la encuesta aplicada: la referida a
los proyectos concretos de investigacion de cada sujeto. En el
cuadro 5.12 se sistematizan las respuestas aportadas.

En el cuadro 5.12 se clasificaron los proyectos senalados por
los sujetos en la encuesta,” segiin su temdtica, su método y su obje-

47. Tres de los sujetos no respondieron esta pregunta (probablemente por no estar
investigando en el momento), pero dos anotaron dos proyectos y uno tres, para
un total de 42 proyecios
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Cuadro 5.12:

Tipos de proyectos de investigacién desarrollados
por 38 investigadores de la comunicacién en México, 1993

Temas-ohjetos
| Sistemas de medios/estructuras sociales (econ6micas, politicas, 10
culturales)

Procesos de produccidn/mediacidn de sentido (discurso, contenido, 8
mensajes)

Pricticas socioculturales (campos culturales/sujetos sociales) 8
Mediaciones de la recepcién de mensajes masivos 5

Campo académico de |a comunicacién (ensefanza, investigacion,
P_rgfe!&dn}

v

Comunicacion organizacional y redes de informacidn

ilﬂﬂl-

Comunicacion y educacian
Enfoques-métodos
Estructural, multidisciplinario "sociclégico”
Andlisis de discurso,/contenido "semiolSgico”
Situacional, dialdgico "etnogrifico”

Tebrico

Propésitos-orientacion

Generacién de conocimiento académico
Desarrollo de modelos de intervencidn

awmﬁ

=&

Fuente: Cuestionario para investigadores de la comunicacién

tivo. A pesar de la imprecisién general de las respuestas, espe-
cialmente en cuanto al "método de investigacién empleado”,
lainformacién proporcionada por este medio es relativamente
similar en sus distribuciones, a los resultados de la sistematiza-
cion documental de los anos mads recientes, presentados en la
seccién anterior de este capitulo. Como se ve, se siguen haciendo,
predominantemente, estudios macroestructurales sobre los me-
dios masivos entendidos como instituciones sociales. Sin embar-
go, la diversidad de temas y de enfoques revela aqui una caracte-
ristica que es menos obvia en ¢l anilisis de los productos publi-
cados: no hay relacién perceptible entre esta diversidad y fa{:turt:g. ;
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como la adscripcién institucional, la edad, el sexo o la antgiedad
de los investigadores. Si la hay, obviamente, con la trayectoria de
cada sujeto segiin sus publicaciones. Seguramente, la seleccion de
proyectos de investigacidn se guia fmincipalmente por su relacién con
intereses personales (la condicién mas altamente apreciada por los
mismos sujetos, véase seccién 5.3) y expresa, por tanto, también, una
tendencia a la dispersion en los esfuerzos de investigacion de cada una
de las (escasas) instituciones donde se realiza.*

Por otro lado, resulta sorprendentemente baja la proporcién
(14%) de los proyectos con propésitos explicitos de "interven-
ci6n” o "aplicacion” sobre sus objetos. Significativamente, en
contraste con €épocas pasadas, los investigadores formulan los
propositos de sus proyectos en términos de "conocer”, "explicar”,
"analizar”, "ampliar la informacién”, "reflexionar”, "entender”,
"identficar”, "estudiar”, "comprender”, "determinar”, "explo-
rar’, "esclarecer”, "generar conocimiento”, "demostrar”, "inda-
gar" o "revisar’, mds que de “evaluar”, "crear una propuesta
viable” o "generar esquemas de intervencién”., Nadie declara
propdsitos "denuncistas”, pero tampoco "alternativistas” o "trans-
formadores” de objetos de la "realidad”, aparte del saber acadé-
mico, Como objetivo central de sus proyectos. De ahi, pro-
bablemente, la tendencia generalizada a matizar las afirmaciones
mas "militantes” de la encuesta y a eludir los juicios categoricos
sobre la profesionalizacién y sobre la especificidad del campo.

En los comentarios a las "afirmaciones” de la encuesta se
insintia también una tension fuerte entre la identificacion insti-
tucional y las representaciones negativas sobre la articulacion
inteninstitucional del campo. Son sobre todo muy elocuentes el
rechazo a la imagen de la "comunidad académica latinoameri-
cana’ y el descrédito de la AMIC. Todo ello refuerza la impresion
de una tendencia hacia el individualismo, mds que a un sentido
de comunidad, sin embargo también presente con cierta fuerza.

48. Aunque los estudios histérico-estructurales sobre los medios se realizan principal-
mente en la UNAM y en la UdeG, y los de recepeitn en la U1A y en la UAMX.
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La coincidencia en la identificacién de ciertos rasgos y en el
reconocimiento de situaciones como el cambio tecnolégico-cul-
tural ("globalizacién") de las comunicaciones, la transformacién
politico-econémica ("neoliberal”) del entorno, la insuficiencia
de los recursos para la investigacién académica y la propia "debi-
lidad" disciplinaria del campo, coexiste entre los investigadores
con dudas o posiciones polarizadas en cuanto a la orientacién y
justificacion social del trabajo de investigacién, las fundamenta-
ciones teérico-metodolégicas y, sobre todo, con respecto a la
organizacion concreta del campo y la viabilidad de los "objetivos
colectivos” anteriormente sostenidos.

La continuidad utdpica, sin ser abandonada, parece ser cuestio-
nada por una buena parte de los sujetos (al menos en referencia
a algunos aspectos), y la auwtonomia intelectual, postulada como
meta colectiva, ahora parece aplicarse mucho mads a escala indi-
vidual. No puede ignorarse que la aisis es una de las constantes
mas fuertes en el discurso (y en la experiencia) de los sujetos, por
lo que los "procesos de asimilaciin/acomodacion del sentido (uto6-
pico) del campoy las pricticas en el cambiante entorno sociocul-
tural de la ‘realidad™ (extremo de la escala "sociocultural” pos-
tulado en el esquema 2) no pueden desarticularse de los "proce-
sos de constitucion de los sujelos” y de los de " formacion/conformacion
del habitus" que les es propio (en el extremo opuesto, de escala
“individual”, del mismo esquema), en la explicacion de los pro-
cesos ("intermedios”) de institucionalizacion y profesionali-
zacion.

Por ello, con estos datos, y en relacién con los resultados de
los andlisis previamente presentados, puede procederse en la
tiltima seccién de este capitulo a interpretar las relaciones entre
diversos niveles y dimensiones de las representaciones subjetivas
y los productos objetivos de la configuracién cognoscitiva del campo
académico de lainvestigacion de la comunicacién en México, con
base sobre todo en las entrevistas sostenidas con 24 de los sujetos,
textos en los que se buscan las convergencias y divergencias del
sentido constitutivo de la matriz disciplinana del campo, mas alla
de los esquemas y recursos especificamente cientificos.
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5.3 LA CONSTRUCCION DE LA IDEOLOGIA PROFESIONAL
Y LA LUCHA POR EL PRESTIGIO

A medida que el profesor se encarina progresivamente con el
bienestar de su disciplina o profesién y se preocupa por

el progreso de su propio trabajo, se desvanecen los motivos
para irse a casa al término de la jornada laboral [...] Un
profesor de plaza definitiva y larga carrera, que ha
demostrado una alta competencia en una actividad
especializada y es portador de una solida creencia acerca de
su papel distinguido, es casi inamovible

(Clark, 1992: 124, 130).

Como se ha senalado en el capitulo 1, en este trabajo se trata de
analizar la determinacion social del sentido de prdcticas situadas estruc-
turalmente, en un proceso multidimensional que al mismo tiempo
que ha impulsado la estructuracién del campo académico de la
investigacion de la comunicacién en México, ha definido los
rasgos distintivos de la consutucién de los sujetos como agentes
en el campo. Por ello, y en congruencia con el marco metodolé-
gico adoptado, este capitulo concluye la reconstruccién de la
configuracion cognoscitiva del campo con los resultados del
analisis de las 24 entrevistas realizadas con otros tantos sujetos,
entre marzo de 1993 y mayo de 1994 (véase la descripcién de la
instrumentacién en la seccién 1.3.3).

A partir de los datos y resultados analiticos obtenidos median-
te los otros instrumentos de investigacién, se buscé en las entre-
vistas sintetizar las representaciones de los investigadores en tres
dimensiones interpretativas: de las trayectorias profesionales per-
sonales (hacia una historia de vida profesional), de las identidades
0 habitus profesionales (hacia una prosopografia del campo), y de la
proyeccion utdpica del trabajo académico (hacia la determinaciin
de los ejes de produccion de sentido).

La "reinterpretacion” elaborada sobre la articulacion de estas
dimensiones se organiza en términos de una reconstruccién de
los procesos colectivos de construccién de una ideologia profesio-
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nal, articuladora del habitus y el campo, que opera como "matriz
disciplinaria” en su acepcién mds amplia, y en términos de
posiciones relacionales entre los investigadores, agentes "en lucha"
por el prestigio y la legitimacién, lucha en funcién de la cual el
conocimiento es instrumentalizado por los sujctm.“

No obstante que la heterogeneidad de los juicios en las
entrevistas parece ser mucho menor que la encontrada en el
andlisis de los comentarios y las apreciaciones sobre las "afirma-
ciones” en el cuestionario, hay un alto grado de consistencia entre
ambas fuentes textuales, provenientes de instrumentos de inves-
tigacién de muy distinta naturaleza. Por supuesto, el discurso de
las entrevistas tiene un cardcter notablemente mds intersubjetivo
que ¢l del cuestionario, puesto que fue expresado en una conver-
sacion informal.”

Diferencias personales y circunstanciales aparte, los sujetos
relatan su trayectona a partir de su eleccion de la comunicacion
como carrera, sea en ¢l momento de ingresar a la universidad o,

49. Cabe hacer notar que, en este caso, |a doble hermendutica implica lanto logicas de
articulacién como referentes que son comunes a investigador e investigados, por
lo gque, en algunos momentos, la “reinterpretacion” del discurso de las entrevistas
reconoce interpretaciones que pueden asumirse como pertinentes en ambos
niveles hermenéuticos. Obviamente, el investigador no es el dnico agente en el
campo capaz de realizar un andlisis autorreflexivo sobre €l ni de hacerlo mediante
una “objetivacién participante”, En todo caso, al ser "autorizado” por los sujetos
para realirar este andlisis sicfemdticamente, el investigador se convierte en un
dispositive metodolfygico de la veflecvidad del propio campo (Ibdnesz, 1985), funcidn
"instrumental” que, como se detallard mis adelante, varios de los entrevistados
explicitaron directamente.

50. Aunque estas “conversaciones’ fueron grabadas, se advirtié de entrada a los
entrevistados gue ¢l propésito no era publicar las entrevistas como tales, condicitn
que se ha cumplido escrupulosamente, pues de esa manera los sujetos se sintieron
en libertad de expresar juicios (incluso sobre personas con nombre y apellido) y
de hablar de si mismos con menos inhibiciones que cuando se "hacen declaracio-
nes”. En las citas entresacadas de las entrevistas, por respeto a la misma estrategia,
se han omitido las referencias directas y la identificacién de los sujetos que las
enunciaron. Probablemente las entrevistas puedan ser editadas y, con autorizaciéon
explicita de los entrevistados, pudieran ser publicadas posteriormente, de manera
gue la especificacion de referencias por los entrevistados no se convierta, para ¢l
entrevistador, en una "estrategia desleal” de posicionamiento en el campo.
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quienes cursaron otros estudios, en el momento de integrarse al
campo. En todos los casos (sin excepcién, aunque con distintos
énfasis), los investigadores mencionan como determinante la
ambivalencia, amplitud o indefinicién del perfil profesional de
la carrera, ante caracteristicas personales (autodefinidas) diver-
sas,” y ubicadas en entornos institucionales distintos (aunque,
como ya se havisto, limitados en cuanto a universidades y €pocas).

Pero, dentro del "amplio espectro” de la carrera de comuni-
cacion, sea como estudiantes o como docentes, la eleccion de la
"especializacion” como investigadores si es una dimension muy
variable entre los académicos entrevistados. Hay quienes hablan
de una "vocacion" claramente asumida desde muy temprano;
algunos profundizan en los factores que determinaron esa voca-
cién, en diferentes direcciones:™

Si rascamos un poco en la biografia, hay motivaciones sumamente
personales que incitan también a la investigacién. Unas pueden ser
muy conscientes, otras inconscientes; unas sanas, otras menos sanas;
unas explicitas para uno, otras no tanto; pero bueno, una que en
mi estaba presente, debo reconocerlo, sobre todo porque —en fin-
ahora me importa menos, es que si me gustaba competir. Claro que
si. Sacar el primer lugar en clase me gustaba mucho, cémo no.
Para mi la investigacién o mi trayectoria particular tiene que ver con
haber iniciado un proceso que yo creo inacabable de reflexividad,;
de reflexividad sobre mi propia trayectoria y mis propias determi-
naciones, y sobre la sociedad inmediata.

51. En las entrevistas con los licenciados en comunicacién, si el sujeto no lo explici-
ba, se le solicitaba la mencién de las carreras “alternativas®: varios hablaron de
filosofTa, letras, cine, sociologia, historia o psicologia, pero también arquitectura
o ingenieria. Invariablemente, tarde o temprano (durante la licenciatura), comu-
nicacitn acabé siendo asumida, comparativamente, como la alternativa adecuada.
Entre quienes cursaron otras licenciaturas (o posgrados), la eleccidn de comuni-
cacidn como drea de trabajo refleja, en todos los casos, una situacion andloga.

52, En esta seccitn se presentan las citas textuales de las entrevistas, y cada parrafo
corresponde a la expresién de un sujeto distinto. Los insertos entre corchetes
corresponden a sustituciones de nombres propios mencionados por los sujetos.
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Mis propias condiciones caracteristicas personales, a lo mejor un
cierto sentido de protagonismo -siento que no individualizado pero
si protagonismo-, de ser como pionero, me entusiasma en casi
todos los trabajos en donde me ha tocado colaborar. Siempre han
sido como suenos, quimcm nrigina!es. que me han dejado una
enorme leccion y en donde me ha tocado ser como punta de lanza,
parte de un grupo que es punta de lanza.

Otros de los sujetos entrevistados enfatizan mds bien las circuns-
tancias de una época y un lugar ~de un proyecto académico
emergente— como determinantes de sus carreras como acade-
micos de la comunicaciéon. Unos mas, finalmente, no se consi-
deran a si mismos investigadores, aunque si académicos: mas bien
se identifican como docentes, como "formadores” de comuni-

cad
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Ores:

El ambiente [de la institucién] fue decisivo [...] para generar una
gran hambre de conocimiento, una inquietud por saber mas; y
luego, la conformacién del plan de estudios a mi me marcé, en ¢l
sentido de que me obligé a meter las materias muy precisas de
comunicacién en la totalidad, es decir, en un marco filoséfico muy
consistente; y bueno, eso no lo vi un tiempo después de salir de la
carrera, sino muchos anos mds tarde [...] :Por qué estudiamos
comunicacién? porque no queremos sacrificar nada.

[El de la institucién] era un proyecto que planteaba todo tipo de
ilusiones, de utopia, de posibilidades, de suenos, de entusiasmos; y
eso a uno lo podia tener suficientemente motivado como para no
requerir ningin otro aliciente mads que esa propuesta.

Dentro de mi horizonte de intereses, tal vez por la misma experien-
cia de haber sido [miembro de la] primera generacién y todo esto,
me interesé mucho el asunto de la formacién -no propiamente la
docencia, sino qué le transmites al alumno, c6mo se lo transmites—,
encaminado hacia una preocupacion educativa en general, porque
formacién como docente realmente no tengo, también lo fuiapren-
diendo por la experiencia, por las dindmicas que tuvimos en la
licenciatura, y luego fue afinar y afinar y afinar y afinar.
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El juicio colectivo (entre los entrevistados) acerca de las condicio-
nes de origen del campo académico es en buena medida homogé-
neo, tanto en lo que respecta a la reconstruccion de la insercion
personal en €l, como en cuanto a una caracterizacion de la época
y el lugar. De aqui surge la necesidad de una exploracién frosopo-
grifica” del campo, que dos de los sujetos con mayor antigiiedad
en €l plantearon asi:

Yo no sé cémo sacards i tus resultados, pero supongo que tiene
que ver con generaciones, con edades, con mucho de esto; enton-
ces, los setenta me parece que fueron muy importantes. Erala época
en que todos teniamos que hacer la revolucién y parecia que el
marxismo era la ciencia que, practicindola, nos iba a dar la verdad
y a poder ejercer la liberacién. Era una mezcla entre conocimiento
y justicia social ;no?

Yo creo que el campo académico de la comunicacién fue especial
en su tiempo, en su momento, a lo mejor en algunos anos, los
setenta y por ahi. Ahorita ya es como todos; ya no es el especial. Los
que estdn ahorita [en la investigacién], cuando empezaron a pro-
ducirya mostrar lo que trabajaban, no tenian con quien competir...

No deja de percibirse una mezcla de nostalgia y desencanto, en
muchos casos explicitamente formuladas y asumidas como tales,
en ¢l discurso de los entrevistados acerca de esos anos ("los
setenta’), en que se ubican los origenes del campo y de las
trayectorias personales de los de mayor edad. Esa fue —también,

por supuesto— una época de conflictos, que veinte anos después
son mds "friamente analizados":

Las pasiones que habia a mediados y fines de los setenta ya no
existen. Y no creo que no existan en el sentido de hayan desapare-

53 Merton retoma de Lawrence Stone la definicion de prosopografia que a su vez es
retomada aquf: "la investigacion sobre las caracteristicas comunes de Jos antece-
dentes de un grupo de actores en la historia por medio de un estudio colectivo de
sus vidas™ {Merton, 1977: 27).
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cido totalmente, sino que las circunstancias ambientales del sistema
politico nacional, por ejemplo, que las fomentaron, han cambiado
[...] También ha cambiado [el campo] porque en los setenta si tii
eras un profesor universitario podias pagar renta, comida y escuela
de los hijos, y por lo tanto podias dedicarte a tu labor académica o
paraacadémica, cosa que en los ochenta y sobre todo en los noventa
ya no se puede hacer, También, la generacién de profesores que
estaba en las universidades en los setenta era muy joven [...] Han
venido también generaciones nuevas muy distintas, que tienen un
momento histérico muy diferente al que teniamos en aquella época
en todos sentidos. Siento que lo que se potencié en los setenta no
ha cristalizado hasta el punto en que a mi me hubiera gustado.

Yo creo que queriamos mds hacer la revolucién que la ciencia, y
para hacer esa revolucién habia que denunciar, para denunciar
habia que trabajar en el descubrimiento de lo que habia que
denunciar. Yo no creo que haya sido el trabajo del conocimiento
por el conocimiento, tan es asi que no lo hemos alcanzado. Era el
conocimiento para una direccién directa, inmediata, para una
respuesta, para un cuestionamiento...

Yo no entendia por qué nos estibamos peleando. Yo no entendia
por qué no podiamos coexistir en una pluralidad, y lo que pasa es
que yo pensaba que la pluralidad era un muy buen concepto. Nada
mas que la respuesta en el momento era que mi postura de plurali-
dad era totalmente antiuniversitaria, antiacadémica, antitodo, por-
que era una manera de escaparse de tomar postura. Y habia que
tomar postura [...] Estibamos peleindonos por nada. Y de ahisaqué
una ley: que mientras mas pequeno es el botin, mds cruenta es la
lucha. Aunque luego también, anos después, me cayé el veinte de
que el botin por el que estibamos peleando era, desde otro punto
de vista, un botin mucho mis rico que si fueran délares. Estibamos
peleando por la Verdad, con V mayiscula; y ese si era un botin
extraordinario.

La lucha por "el monopolio del saber legitimo” en ¢l origen del
campo de la investigacion académica de la comunicacion en

México, entablada sobre todo entre quienes buscaban enraizar
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los modelos "cientificos" empiristas y quienes radicalizaron el
compromiso "académico” con la transformacién social, se ha
detallado parcialmente en el capitulo 3. Esta época de "conflic-
tos" (que se sitiia entre 1976 y 1982) marcé sin duda los limites
sobre los que habria de seguirse desarrollando el campo, pero
también contribuyé determinantemente a configurar el habitus
de los investigadores, y a generar entre los protagonistas mas
directos al mismo tiempo "enormes aprendizajes” y "distancias”
personales casi insalvables. Sin embargo, puede decirse que los
sujetos comparten la sensacién de que en esta lucha todos resulla-
ron perdedores, ya que su reconstruccion de "la crisis de los ochen-
ta", matices aparte, es muy homogénea, sobre todo en cuanto a
la investigacion como frofesion:

El trabajo académico era interesante, prometia, ofrecia posibilida-
des, habia puestos de empleo y se ganaba bien. Y de repente todo
esto se acab6. Empieza a ser a los ojos de los jovenes un paradigma
de lo que no hay que buscar, porque no se vive dignamente como
profesor universitario, como investigador.

Realmente los ochenta fueron muy dificiles, sobre todo en las
universidades piiblicas y entonces, bueno, yo, como todo el mundo,
tuve que buscar otro tipo de trabajo y me dediqué a hacer anilisis
para publicidad, a hacer entrevistas en profundidad, que también
fue una actividad donde me senti muy a gusto y donde tenia,
digamos, un porvenir,

La gente que inicid estos proyectos [de investigacion empirica),
ante la falta de oportunidades en la universidad para poder realizar
sus ideales, precisamente hacer investigacion, tuvieron que ir a la
iniciativa privada a hacerlo; quizi con otro enfoque, pero eniltima
instancia, era investigacion...

El"diagnéstico colectivo” sobre las condiciones para el desarrollo
académico en los ochenta, especialmente formulado en términos
institucionales (infraestructuras y politicas universitarias) y labo-
rales (remuneracién) concluye en reconstrucciones mas “alenta-
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doras” de la "situacién actual”. La implicacién de analizar expli-
citamente las razones por las cuales la mayor parte de los investi-
gadores buscé ingresos complementarios, pero no dejé la universi-
dad, permite explicar, mediante la abduccién de algunos rasgos
propios del habitusespecifico, tanto esta permanencia (de hecho)
como, entre otras situaciones descritas antes en este trabajo, la
l6gica de la oposicién entre "satisfaccién personal” e "insatisfac-
cién econémica" proyectada en el instrumento de apreciacién de
las condiciones para la prictica de la investigacion (véase seccién
2.3), o los condicionantes de los rechazos individuales a asumir
el "liderazgo” en el campo (véase seccion 4.3).

Esto es un espacio completamente abierto [...] que permite variar
muchisimo lo que uno hace. Si te aburres de dar docencia es
posible, si te sabes mover, hacer un poco de investigacion y si te
aburres de hacer investigacion te metes a administrar un poco los
procesos y la organizacién, y si te aburres de eso tomas el sabdtico
y te vas a hacer un doctorado y luego vuelves y empiezas otra vez a
abrir espacios [...] A mi me da la impresién de que la gente de
comunicacion no esti dispuesta, por lo menos como tendencia, a
esclavizarse del trabajo. Es capaz, evidentemente, de trabajar como
bestia y muchas veces los procesos de cémo se produce |...] te hacen
trabajar intensivamente unos dias, para después descansar intensi-
vamente también. Creo que la gente no estd muy dispuesta a perder
eso. Tal vez no haya un sentido o un interés por la rutina, mds bien
habria un sentido despectivo hacia la rutina.

Yo creo que en mi caso, como en el de la enorme mayoria de los
investigadores, pricticamente hemos hecho la investigacidn quitan-
dole tiempo a otras cosas [...] Yo, después de quince anos, sigo
siendo profesora de asignatura. Esto significa que aunque me gusta
la investigacion, yo tengo que seguir sobreviviendo con otras cues-
tiones.

Tengo una postura [mis bien| emotiva sobre mi vida profesional.
Estoy aqui porque estoy bien, me siento bien, lo vivo placentera-
mente. Y si produzco algo, tiene que ser algo que yo quiera hacer,
que me guste y que lo sienta satisfactorio.
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Aunque las tres citas anteriores, aisladas, pudieran interpretarse
como posturas caprichosas, en el contexto en que fueron emit-
das enfatizan la fuerza de lasatisfaccién personal y de una manera
de asumir el compromiso con la profesién como un proyecto de
vida, que tiene, en el mismo discurso, articulaciones explicitas
con un hAabitus especifico; una formulacién mds abstracta de este
factor podria ser la siguiente, de otro investigador:

Yo digo que el potencial de imaginacién, de sueno en el sentido de
Bloch, poético, imaginativo, mistico, lo tenemos en el drea de
comunicacion. Y lo ves, todo el tiempo estd ahi presente. Es mas, si
no fuera asi, ;por qué de veras no nos ha absorbido y aniquilado la
sociologia, o la psicologia? [...] No somos los "parientes pobres”,
somos los millonarios, porque tenemos la caja de Pandora, la caja
de los suenos, la caja de los futuros, de los mundos posibles, como
les digo yo. Para eso no necesitamos convertirnos en sociélogos de
segunda ni en psicologos de tercera.

O en otros términos, también comparativos con los perfiles
percibidos de otras disciplinas con los que interactiian los inves-

tigadores de la comunicacién y en relacion con los cuales se
convierten en los "locos de la casa”,

el desorden de nuestra formacién, aunque tiene su precio este
desorden-diversidad, creo que es sanisimo y esto me parece que
adquiere sentido sobre todo en la situacién actual. Hace quince
anos probablemente no: todavia crefamos un poco en las cosas que
deciamos, en los grandes relatos. Ahora ya se cree menos en los
grandes relatos, y adquifre mucho sentido este tipo de formacién.

Y, sin embargo, la brecha generacional entre los estudiantes de
comunicacién de los anos setenta y los de los ochenta y noventa,
es también una clave "negativa" para otros, que tiene mucho que
ver con la reproduccién de la comunidad de investigadores:

[en los ochenta] viene, ademas, 1a crisis de paradigmas, en donde
lo que habia en el dmbito de la teoria era desconcierto. Fsta falta
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de claridad con respecto a por dénde caminar es un reto muy
interesante para un investigador formado, pero es terriblemente
desconcertante para un joven que empieza [...] Nosotros podiamos
darnos el lujo de pensar en que cuando termindramos la carrera
ibamos a cambiar ¢l mundo, porque teniamos garantizado el futu-
ro. En la década de los ochenta, el tener el titulo no significaba
seguridad de nada. Cuando nosotros estdbamos estudiando, lo
econdmico no se preveia como un problema; entonces la preocu-
pacién era la mejor distribucion de la riqueza que se estaba gene-
rando y no la supervivencia. Lo que vivieron los jovenes que se
formaron en los ochenta fue un mundo sin salida.

Aunque la “crisis” afecté también a los que, formados a principios
de los setenta, optaron por hacer carrera académica y aprovecha-
ron las facilidades para salir al extranjero a cursar un posgrado:
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Quienes nos fuimos y aprovechamos esa oportunidad en aquel
entonces, también perdimos otras oportunidades. ;Qué quiero
decir?, que mientras nosotros viviamos como estudiantes, limitados
[...] nuestros colegas y nuestros companeros de generacion, acd en
México, dadas las condiciones de esos tres o cuatro anos de boom
que hubo, wvieron la oportunidad de generar otros tipos de acu-
mulacién: digamos, de comprar su departamento, de hacerse de un
lerreno, cosa que para nosotros estuvo totalmente vedada. En mi
caso particular, yo regreso en 1984, cuando la crisis estd en la
maxima expresion. Regreso con la intencién de incorporarme a
una institucién educativa de caricter piiblico, con toda la concien-
cia de que a mi el Estado, el gobierno, el pueblo si lo quieres poner
asi, habia aportado para mi formacién alla y yo estaba obligado a
desempenarme en una universidad, en un espacio educativo publi-
co. Pero regreso y me encuentro con que los salarios son pésimos,
el trabajo académico ciertamente no es bien visto ni bien valorado
en nuestro entorno... Sigue siéndolo, un trabajo que se percibe
como un subempleo para mucha gente, como el refugio de quienes
no pueden hacer otras cosas, y con todas estas agravantes, pues
habia que regresar e intentarlo de todas maneras.
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Si en los afios setenta, entonces, se conjunté una serie de factores
contextuales (econémicos, politicos, culturales) que facilitaron la
emergencia y el desarrollo de una utopia comunicacional {pruﬁ:=
sional y social) a la cual se adscribieron muchos de quienes
optaron por la carrera académica, y por ello, en buena medida
la investigacién como proyecto se convirtié, de entrada, en un
espacio de conflicto, en los anos ochenta el cambio en esos factores
contextuales (“crisis nacional”), que ademds coincidié con el
crecimiento desmedido del subcampo educativoy con la generali-
zacion de la conciencia de la "debilidad" tante cientifica como
politica de la investigacién de la comunicacién, determiné una
reconfiguracién del campo académico como estructura institucio-
nalizada, que en lo cognoscitivo implico a su vez un "ajuste” en el
habitus comunitario y un mayor grado de "exigencia" interna,
aunque eso signifique una disminucién del niimero de "investi-
gadores”. De ahi sale la representacién tanto del "estado actual”
del campo, como de su futuro previsible, donde vuelve a presen-
tarse un alto grado de consenso:

Yo no sé qué tan necesario es que haya una gran cantidad de
académicos en el campo de la comunicacién [...] Recordemos que
finalmente la academia si ha sido una salida para el desempleo de
muchos... y pues a la mejor es bueno que se depure. Y que se queden
los que tengan que quedarse y que se vayan alimentando con los
que tengan que irse alimentando. Lo que si es importante es que,
independientemente del tamano, no entre en légicas de coto cerra-
do, de grupos autocomplacientes y autorreferentes, que solamente
quieran dialogar entre si, que son los riesgos de toda comunidad
cientifica, no nada mas de la comunicacién.

Creo que vamos a estar muy pocos haciendo investigacion académi-
ca en el futuro, pero los pocos vamos a estar con mejores posibili-
dades de hacerla. Y a lo mejor va a ser una investigaci6n mds
importante, en términos de que va a ser una investigacién mucho
mads precisa, mucho mds vinculada, menos alld en la estratésfera y
que pueda aportar mds cosas, tener una incidencia mayor aunque
SCAMOS Menos.
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Si logramos tener un diagnéstico de esta variedad, si pudiéramos
tener algo asi como una radiografia de todo esto que se investiga,
de todos estos intereses, y de en lo que se traduce eso [...] yo creo
que tendriamos un gran avance. Porque nos daria un conocimiento
de nosotros mismos como campo, en el sentido amplio, del comu-
nicador [...] Yo creo que cada vez nos hemos dispersado mas y cada
vez hacemos mds cosas distintas del campo de la comunicacién y
entonces por eso nos hemos como desconocido. Y si en algin
momento estibamos avanzando en conocernos, creo que ahora nos
hemos dispersado mucho.

Esta preocupacién por la "dispersién” y por la debilidad del
campo de la investigacion se encuentra también muy generaliza-
da, y es asociada en las entrevistas con tres tipos de factores: por
un lado, los institucionales (falta de apoyo al campo); por otro, los
tedrico-metodologicos (indefinicion del objeto); y también, con fac-
tores interpersonales (aislamiento, conflictos),

Yo sigo pensando que la universidad |...] actualmente pasa por una
crisis grande, tanto la piiblica como la privada, quizis mas la priblica.
Pero lo gue estd en crisis es la administracién y la autonomia
universitaria; la formacion estd en crisis por otras razones, Hay una
crisis de tipo administrativo, de con quién se vincula, y hay una crisis
de autonomia, se le quiere restar autonomia. Yo creo que la univer-
sidad privada no tiene la crisis ni de autonomia ni administrativa-
burocrdtica, pero si tiene la crisis de formacion, ésta si la comparte
con la crisis de formacién de la otra. Yo creo que la crisis de
formacién es una crisis académica y entonces hay que repensar en
serio los programas de formacién y pensarlos académicamente |...]
Lo importante para generar el nuevo conocimiento es la metodo-
logia que utilices. Yo creo que el problema actualmente, de la
comunicacién, estd en la metodologia.

[El de la comunicacién] no lo veo como campo todavia, Tiene ya
muchos sintomas de campo, hay asociaciones, hay escuelas, hay
agentes especializados, ahi falla: ;en qué? zen qué estd especializada
la gente de comunicacién? Yo creo que mds que como campo
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auténomo, se va haciendo un campo como catalizador, es como una
energia vitalizante de otros campos mids hechos [...] Yo creo que
dificilmente va a poder cuajar, como campo porque esta muy
mezclado [...] Yo creo que el campo es muy débil, lo puedes ver en
las maestrias por ejemplo. Se puede ver en la formacién de la gente,
muy débil, y es muy débil porque no se genera conocimiento |...}
El campo de la investigacion yo tiendo a verlo cada vez menos
univoco, cada vez mads en didlogo, cada vez mis inter o trans-
disciplinar, cada vez mas necesariamente mixto, mds enriquecido
[...] Me parece que la via del campo de la comunicacion como
campo de investigacion es la disolucién en un campo mayor, efec-
tivamente de investigacién cientifica —rigurosa, rica e imaginativa—
sobre la realidad social, de la cual no podemos escamotear la
dimensién del sentido, pero no nada mads las ciencias de la comu-
nicacion la estudian. Mi apuesta es un campo sumamente complejo,
que merece y grita complejidad: no complicacién, complejidad.

Al no haber claridad en el campo como que se acrecientan las partes
s innobles de la diferencia y de la discusion. Y entonces hay muy
poca tolerancia para escuchar opiniones opuestas o para aprove-
clhar perspectivas distintas sobre el mismo estudio, y se hacen como
hendiditas, que yo creo que se deben bidsicamente a esa falta de
claridad sobre lo que estamos haciendo o lo que queremos hacer o
lo que deberiamos de hacer [...] Creo que podemos pasar a una
clapa en la que nos respelemos un poco mds... yo si veo que hay
muchas rencillas, que responden a cuestiones muy personalesy que
dificilmente se pueden explicar como cuestiones epistemologicas,
metodoldgicas, etc., sino como totalmente personales, lo cual no
lleva a ningiin lugar.

Con soprendente frecuencia, los sujetos mds antiguos en el
campo hablan de "reconciliacién” como deseo personal compar-
tido, pero también de la prevalencia de la envidia como actitud
generalizada en el campo, a la cual asocian —casi todos- directa-
mente, tanto la debilidad del campo como el aislamiento indivi-
dual que perciben,
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[El trabajo de investigacion] es individual, en primer lugar por las
condiciones [institucionales] en que se da [...] pero también hay
un sentimiento de competencia muy arraigado, que implica celos
profesionales, poca critica entre nosotros mismos, que nos lleva no
solo a no compartir trabajos sino casi a ocultar lo que estamos
haciendo hasta que se publica nuestro ensayo, hasta que sale nues-
tro libro, y entonces si queremos que todos los colegas no lo
discutan, que lo lean, lo compren, lo recomienden, lo hagan mds
popular.

Yo creo que al mismo tiempo que [otras cosas), el mundo académi-
co es un mundo de envidias. Como lei en La historia de la vida
frivada, "¢l mundo de los académicos, heredero del mundo de los
clérigos, por tanto es un mundo cargado de envidiasy..." de falta de
respeto, pues, del trabajo de los otros. Es aislado por eso, porque
nadie puede compartir los logros.

En realidad no usamos las publicaciones de los otros. Yo creo que
hay envidias ahi, inconfesables. Entonces, yo creo que todo esto
responde a un orden de lo no formulable, de lo que no puedes decir
con palabras, que no lo puedes explicar bien. O sea, como causa
evidente esti la cuestién de que hay que publicar y todo ¢l mundo
tiene que publicar -"o perecer”, Pero publicar no quiere decir leer,
que se lea lo que se publica |...] Como que uno reconoce que una
persona de fuera pueda escribir, pero a uno le da rabia que alguien
como uno lo pueda hacer, entonces ya no lo lees.

Uno de los sujetos elaboré durante la entrevista una extensa
metifora, que sintetiza en mucho el sentido emotivo/reflexivo
que el compromiso critico con el campo de la investigacion acadé-
mica de la comunicacién tiene para al menos algunos de los
sujetos mds antiguos en el campo en términos de identidad
profesional y de su propia posicion actual.

[ El campo académico] es un escenario donde cada quien ha llevado

una parte de la escenografia, sin ponerse de acuerdo. Entonces,
tenemos enfrente un escenario que no acabas de entender si es una
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casa del siglo XVIII o si es art nouvean o si es ciencia ficcién del siglo
XXIOL Y hay antiguiedades, y hay kitsch y hay de todo. Todos hemos
ido a poner cosas, eso lo tengo bien claro, pero [...] ;c6mo hacemos
un escenario que tenga algin sentido, cémo hacemos que ese
escenario nos diga algo?, el mero escenario [...] Yo creo que no nos
dice nada por eso, porque hay muchas aportaciones de todos, pero
muy desarticuladas y muy individualizadas. Cada quien lo suyo, y
ademas quiere que esté en el centro [...] Los que estdn viéndonos
dicen "Ay, c6mo se divierten éstos, yo quiero estar ahi arriba", pero
no para ayudarnos a construir sino para entrar a la bola. Otras
gentes que nos ven, pues como no nos entienden, nos dan la vuelta.
La sociedad mismna, pues. La sociedad en términos de sociedad civil
y la sociedad en términos de la otra comunidad académica, que esta
muy acostumbrada a tener muy estructurados y organizados sus
archiveros. Entonces, no nos pelan, no nos dan credibilidad, por
mds que les digamos nosotros que ese escenario desordenado es
porque estamos en proceso de construccién y somos muy creativos,
y muy chambeadores todos, pues no. Porque ni nosotros nos la
creemos. Porque no es cierto. No estamos construyendo nada nien
el camino de ponernos de acuerdo. No quisiera pensar que lo que
falta ahi es un director que venga a decir "Oigan, péngase en orden:
éste es el guidn”, Yo creo que tiene que haber un escendgrafo que

ponga la escenografia, que tome en cuenta a los actores para que
se muevan, un director que tome en cuenta a los actores y al

escendgrafo para que se muevan en ese escenario, y cada quien
cumpliendo su papel que tiene que cumplir. Y el escritor tiene que
estar en otro lado, diciéndole a los actores lo que tienen que decir,
no en ¢l sentido autoritario, sino prestindoles el didlogo, prestan-
doles el lenguaje para que se lo apropien y lo digan [...] Yo creo que
cuando tengamos bien armada una obra de teatro, el piiblico va a
llegar, y el empresario nos va a querer patrocinar. Mientras estemos
en el desorden no tenemos piblico, no servimos a nadie mas que a
nosolros mismos, nos entretenemos quitindonos sillas del escena-
rio. ;Como vamos a tener piiblico? ;Que nos venga a ver pelearnos
o quitarnos las sillas?, qué flojera. Entonces, yo si creo que la tinica
responsabilidad que tenemos es ganarnos ese publico. Te digo, en
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los dos sentidos del pliblico que veo, porque los alumnos se fascinan,
ese piiblico si lo tenemos. Pero me parece muy irresponsable
nuestra relacion con ese piiblico. Nada mas lo invitamos a subirse
al escenario y a venir a hacerse bolas con nosotros. No lo invitamos
a otra cosa. A la sociedad no la invitamos, porque no la pelamos,
porque no lavolteamos a ver porque estamos muy ocupados peléan-
donos acd. Y pues no nos creen. No los invitamos a que sean nuestro
piiblico, y como no tenemos piiblico, pues tampoco tenemos patro-
cinador. Que a lo mejor el piiblico nos daria credibilidad para que
el patrocinador nos patrocinara, o forzaria al patrocinador. Ese
¢s el linico sentido figurado en donde puedo mas o menos explicar
como veo el campo; el qué hacer, no sé.

El juicio, mucho mds categérico y compacto, de otro investigador
entrevistado, coincide en el mismo sentido, aunque con mayor
énfasis en lo que no e investigacion en el campo, y con ello
propone otro marco de pertinencia para evaluar la investigaciéon
en comunicacion, donde reconoce su centro de interés, aunque
siempre "con un pie afuera":

Hay una comunidad de la comunicacién, yo no creo que haya
academia de la comunicacién todavia. Yo diferenciaria academia
de comunidad. O sea, la comunidad, ahi estamos todos, pero muy
pocos somos realmente académicos [...] Me parece que no hay
rigor, no hay seriedad, no hay visién de conjunto de los que estdn
dando clases, haciendo planes de estudio, no hay autorreflexion
[...] Enla medida en que se expande esta formacién de comunica-
dores se expande por un lado la dispersién, se expande la poca
calidad en la formacién y se expande el sacar a una serie de gentes
que se van a ubicar en cosas bien distintas, que nada tienen que ver
con la idea original de un comunicador, y entonces tampoco pode-
mos decir que haya tantos ex alumnos de comunicacion.

Es muy notable la general consideracion de que el trabajo de
investigacion es solitarioy aislado, tanto en razén de las condicio-
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nes "objetivas” como sobre todo por causas intersubjetivas (envi-
dias, conflictos), pero también por preferencias individuales.™

Pienso que por las condiciones mismas que tenemos ahorita, es un
trabajo que si no es de grupo, cada vez va a ser mas dificil de
desarrollar en forma solitaria. Yo lo que veo es que en ciertas
generaciones la investigacién ha sido muy solitaria, salvo en conta-
dos lugares donde si hay grupos de investigacién con gente que se
integra a algo. Particularmente acd, nos encontramos investigado-
res que tiene cada uno su tema. Y ademas —algo que creo que ya
pasa cada vez menos— pero también aquellas peleas de que "éste es
mi feudo, éste es mi tema" y ";cémo te atreviste a tocar tal tema si
ése es mio?"”

En el campo de la investigacion, creo que por razones mas bien
personales, tiendo a no promoverme demasiado con mis colegas,
novoy alos cendculos idéneos, no presento ponencias en los lugares
ad hoe, en donde pudiera ser mas rica la discusion con ellos, donde
incluso pues @ uno le pudieran hacer observacion de sus limitacio-
nes y como se podria superar el trabajo realizado. Todavia hay poca

comunicacion con los comunicélogos | ...] Entonces, con ese error,
con esa actitd [rente a los que serian mis colegas, llegué a evitar la
participacion en todos los congresos, encuentros, foros, asociacio-
nes v demias, que ellos habian contribuido a establecer y siento que
e perdi de establecer buenos nexos, muy constructivos, con algu-
nos companeros. En la inteligencia de que, por otro lado, mi
caricier no me facilita demasiado el reunirme para aquello que es
tan preciado también en los gremios, que es el hacer pequenos
grupos de poder, apoyar ciertas candidaturas, ocupar ciertos pues-

54 Por ello puede interpretarse que el "aislamiento objetivo” es bastante menor que
el percibido por los sujetos. A lo largo del periodo en que se hicieron las entrevistas
(mis de un ano), el enrevistador fue sorprendiéndose cada ver mis de la
"homogeneidad” de las representaciones al respecto, que cada uno de los sujetos
caracterizaba como una “impresién muy personal”. Este y otros rasgos son amplia-
mente compartidos por los investigadores, como parte de su Aabitus especifico, sin
que los sujetos sean conscientes de ello
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tos, que se hace mds bien por la via -y que conste que no estoy
criticando~- de las relaciones piiblicas.

Reconozeo que nunca he sido muy colectivista, me ha costado
trabajo pensarme colectivamente. S¢ que soy un colectivo, como se
puede versoy muy receptivo a lo que otros hacen de mi, pero si creo
que es necesario que no perdamos la capacidad individual, es un
espacio todavia, que no puede perderse, la intimidad de uno, para
poder encontrar ahi la fuerza del volver a empezar todos los dias. Y
yo creo que eso, al menos en algunos casos, logras transmitirlo en
tu interaccién con los alumnos, una especie de integridad y de
autonomia de pensamiento, que si bien no les estds ensenando
herramientas muy claras de trabajo, buscas sentido e integridad en
su vida :no?, ser ejemplar en el sentido clisico, y que sean suficien-
temente fuertes para emprender sus propias luchas de liberacion
[...] Quizd no tengamos gente que nos herede en los términos en
que nosotros imaginamos la comunicacion, pero a lo mejor tene-
mos gente que nos herede en los términos de la integridad, de
nuestra vocacion de formar seres humanos, que eso es algo que a
veces se olvida en el trifago de la trinchera de la clase...”

La preacupacién de los investigadores "establecidos” por la re-
produccién del campo es compartida, casi en los mismos térmi-
nos, por los pocos, mds jévenes, que se han incorporado en los
ilumos anos al campo:

a
3
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[
=1

Como en todos lados y quiza especialmente en esta época, el dinero
es el principal problema; si no hay dinero no puedes organizar
ningiin programa, no hay apoyo econémico en ese sentido y no hay
mucha tradicién, siento yo, de investigacion organizada, como que

Esta "bisqueda de sentido e integridad en su vida" como ingrediente central del
"patrimonio” del campo académico, aungue formulada con menos claridad,
aparece como constante en muchas de las entrevistas. Algunos de los entrevistados
atribuyen el origen de este rasgo a la formacion jesultica, aungue aparece también,
como en el caso citado, en quienes se formaron y/o trabajan en universidades
piblicas. A este factor, mucho mis é&ico que tedrico, puede decine que los
entrevistados otorgan el méiximo valor,
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cada quien investigamos por nuestra cuenta dentro de nuestros
intereses personales, y mientras cada quien esté investigando por
SU cuenta, con sus propios recursos, la investigacién avanza muy
lento, wi no puedes organizar nada y aunque pudieras, siento que
ahorita, por la situacion econdémica, no recibirias recursos.

Ya no hay jévenes académicos... los mds jévenes andamos ya por
cierta edad. Y no ha habido los mecanismos en esta universidad para
renovar la planta de investigadores.

Mira, gente joven, poco a poco hemos podido incursionar [...] en
la investigacion. En gran medida ha sido un esfuerzo personal. Yo
creo que hay mucho miedo también, hace quince anos no habia
nada y como no habia nada era muy atractivo lanzarte a crear, a
construir, pero también creo que los mismos investigadores que ya
se estan consolidando de veras no se han preocupado por atraer
gente nueva y a mi eso me preocupa muchisimo, porque creo que
es un temor absurdo en todo caso, porque hay mucho que investi-
gar. Porque por mas consolidados que estén no sé cuiantos, no se
dan abasto. Entonces, hay que formar a esa gente, hay que darle la
oportunidad de que entre, de que hable.

En sintesis, el campo es percibido en términos poco autocompla-
cientes por la mayoria de los investigadores entrevistados: en este
rasgo de las representaciones hay también una amplia coinciden-
cia, independientemente de la época en que se fueron incorpo-
rando al campo. A continuacién, se transcriben las visiones de
uno de los "pioneros”, de alguien que tiene una antigiiedad
“intermedia” y de un "novato™:

Creo que se hace un trabajo muy serio por parte de un grupo tal
vez pequeno pero sélido de personas. Sin embargo, en contraparte
a esto, lo que veo es que la calidad de los estudiantes en lugar
de mejorar ha empeorado y que tal vez eso no sea un reflejo de
la docencia universitaria, sino de las bases que vienen antes de la
universidad [...] Detecto también desinimo, cuando muchos pro-
fesores y muchos investigadores se han pasado los dltimos veinte
anos o mis tratando de cambiar el sistema y ese sistema no solamen-
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te nunca cambid, sino que en la época del neoliberalismo social mas
bien parece que se han reforzado los modelos que se habian
querido cambiar.

Sus activos [del campo académico] son mucha gente como noso-
tros, varias docenas, que sigue preocupada por estos asuntos, aun-
que de manera dispersa. Un activo importante es ya una obra, que
es la nuestra, que es algo que existe y que no habia cuando estudia-
mos nosotros [...] Ya hayuna buena cantidad de textos que no habia
€n nuestros tiempos, que ese es un capital que ahi esud, que hemos
hecho nosotros y que no es nada desdenable. Aunque es un capital
desigual, es un capital que no hemos ido profundizando, es un
capital con el que hemos sido muy complacientes.

El campo de la comunicacion, en términos de investigacion, de
productos interesantes de investigacion, lo veo muy pobre. Claro,
hay investigadores excelentes en México, pero siento que en gene-
ral [el campo] es muy pobre.

Entre la multiplicidad de factores abordados y desarrollados por
los sujetos entrevistados, a diferentes niveles de abstraccién y de
generalidad, algunos son tinicos y aportan claves muy interesan-
tes de interpretacion no sélo de la trayectoria y posicion de quien
los propone, sino del propio campo o alguno de sus aspectos,
como los siguientes:

Yo creo que en todo ser humano una de sus necesidades vitales es
la de identidad. Supongo que eso lo acepta todo el mundo. Y
teniamos una enorme necesidad de nombrarnos a nosotros mismos
de alguna manera. Curiosamente, yo creo que nunca a nadie le
satisfizo el nombre de comunicélogo. Creo que sigue sin satisfacerle
a nadie, pero no tenemos otro. Uno de nuestros problemas, que yo
creo que exacerbaba mucho todas estas broncas, es que no nos
sentiamos ciudadanos de ningiin pais, no nos sentiamos duenos de
ningiin territorio. Entonces, nuestras reacciones exacerbadas mu-
chas veces eran inclusive contra los de afuera, que ademas se reian
de nosotros.
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La necesidad de influir en lo que estd pasando [en el pais] desde la
academia, la siento de una manera muy distinta a como la sentia yo
en el 79. Con toda la ingenuidad de esa época, la inmadurez como
gremio y en lo personal yo, bueno, hubo propuestas que cada vez
que me acuerdo de ellas me dan entre penay risa, pero la inquietud
es la misma de ahora [...] Es muy importante hacer un balance
estrictamente desde el punto de vista intelectual, académico, de
produccion, de ese corte, y al mismo tiempo retomar aquello que
estuvo presente en los anos iniciales, que era la gana de participar
[...] Si teniamos veintitantos anos y ahora tenemos cuarentaitantos,
bueno, estamos en [...] una etapa madura y se puede hacer un
planteamiento [...] muy concreto.

Si queremos hacer campo de investigadores de comunicacién o de
una problemadtica que se parezca a eso, lo primero que tenemos que
hacer es operar como operan los campos. Tenemos que acumular
capital especifico y ese capital especifico es saber [...] Si queremos
hacer un campo de la investigacién tenemos que ocuparnos en
conocer a fondo los instrumentos de nuestro saber, que no son de
nadie, ni de los sociélogos, son de todo el mundo. En la medida en
que efectivamente tengamos calidad en el manejo de lo que existe
y en el diseno, de las nuevas cosas, y digamos que somos de comuni-
cacién asi como cuates, empezaremos a ser muy respetados [...]

Seremos campo cuando empecemos a generar conocimiento. Y eso
s¢ hace con instrumentos, hablo del proyecto de investigacién, con
discusidn, porque eso es lolinico que hace que te respeten los otros.

La identidad profesional, entonces, de los investigadores de la
comunicacion como campio académico, esta sujeta aiin, segin ellos
mismos, a un proceso de construccién para el cual parecen estar
sentadas las bases y en funcion del cual es necesario instrumenta-
lzar el conocimiento producido en dos sentidos opuestos pero
complementarios: hacia "afuera”, en términos de responsabili-
dad social, como estrategia de legitimacion (politica), y hacia "aden-
tro", en términos metodolégicos, como condicion para la profesio-
nalizacion (cientifica). En la articulacion entre uno y otro sentido,
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la ideologia profesional, el habitus, la "matriz disciplinaria” ope-
rante como "niicleo comiin de sentido bidsico compartido” en las
practicas estructuradoras de los sujetos, revelan una ética bien
definida y profundamente enraizada, aunque formulada de ma-
nera insuficiente, quizd por ser la "l6gica subyacente” mads pro-
funda de articulacién del sentido.

Uno de los investigadores mexicanos de la comunicacién que
con mayor insistencia ha tratado de expresar la necesidad de "ser
mds sensibles a lo elemental”, en contraposicién a los valores
dominantes, que "serfan un pragmatismo, ¢l hacer dinero, ser un
personaje muy importante, el obtener poder: todo lo que seria la
propuesta del look, del glamour, que es muy fuerte, muy seducto-
ra”, formula asi su posicién en (y ante) el campo:

El terremoto del 85 me dejé profundamente impresionado de qué
sentido tenfa la comunicacion; sobre todo, lo que a mi me pasaba
es que yo sentia un gran divorcio entre la vida y la academia, y
cuando yo me pregunté a nivel personal por qué sucedia esto, yo
encontré muchas explicaciones personales en mi vida, pero luego,
cuando volteé a mi gremio, vi que el gremio estaba igualmente
alejado y entonces entendi que no era una cuestién personal sino
de generacion cronologica, y que habia algo que no nos permitia
conectarnos directamente con cuestiones mids vitales y que venia-
mos reproduciendo ese ciclo y que yo queria salinme [...] Se requie-
re un proyecto de rehumanizacion urgentisimo, que no es una
cuestién romantica o filantropica, sino son condiciones minimas
para sobrevivir.

Probablemente los “regresos a cuestiones misticas, esotéricas”
(como la astrologia) que, a veces como juego, a veces como
"discurso subterrdneo” se advierte en algunos investigadores de
la comunicacién son, segiin uno de ellos, "sintomas de que esta
en ¢l aire, que necesitamos nuevas maneras de entender las cosas
y de cohesionar y de remoralizar y de volver a dar sentido a todo
lo que estd pasando”. Porque
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nosotros estamos haciendo un campo académico de la comunica-
cion para una légica delsiglo pasado, para una sociedad que ahorita
estd en crisis, para una forma de vida social, para una l6gica de
comprension y de sentido que actualmente estd en crisis, y estamos
luchando por institucionalizar algo que tiene un impulso que lanza
hacia otras partes, y lo jalamos a esto, que es un cascarén que ya se
estd desbaratando. Es un suicidio [...] El campo académico de la
comunicacion es todavia una intencién que no cuaja. Todavia
estamos ahi. Somos jovencisimos, muy jévenes. Estamos en un
momento en el cual todo estda moviéndose, por decirlo de alguna
manera: es un proceso global que va a repercutir en siglos, estamos
en una transicion...

Esta es una de las "opciones de futuro” que algunos (pocos)
investigadores le ven al campo de la comunicacion, y que en un
sentido muy radical ("de raiz") extiende la imaginacion utopica
fundacional del campo hacia el porvenir, en términos sociocultu-
rales y cientifico-morales a la vez:

Cada vez estoy mis convencido de que la aparicion de la reflexion
de comunicacion en el siglo XX es porque es un problema cada vez
mas general el como siendo tan capaces no somos capaces de
convivir como totalidad. Y por otra parte, cada vez hay mas presiones
(econémicas, ecologicas, financieras) para ser mds una totalidad: el
otro rostro de la globalizacién. Y yo creo que la comunicacién estd
al centro de todo eso. Lo que sucede es que el campo académico
de la comunicacién que tenemos es un sintoma de la sociedad
racional, de informacion, de egos, de individualidades, de materia-
lismo, de la civilizacion en contra de la cultura. Pero el fenémeno
de la comunicacién va por otro lado, nos ha rebasado [ ... | entonces,
necesitamos un proyecto racional que, desde los nuevos fenémenos,
desde ahi, nos diga qué estd pasando [...] En lugar de nosotros
producir una novedad no positiva, de crear un nuevo tipo de
conocimiento que correspondiera a las nuevas condiciones, crea-
mos una condicion con paradigmas del siglo XIX. {Pero si ésos ya
existen!, para eso estd la sociologia, y es perfecta para las sociedades
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industriales... pero para las sociedades postindustriales no es impor-
tante una sociologia de la comunicacién, hay que hacer otra cosa.
Entonces, estos rollos "esotéricos” son todos como elementos que
estdn orgdnicos pero no cohesionados en el ambiente y que le
tocaria a esa propuesta de la comunicacién hacer fuerte. Y en
cuanto lo haga, en cuanto empecermnos a hablar desde ese lugar—que
es un lugar que hable de inconsciente colectivo, gque hable de
paradigmas hologrificos, que hable de totalidades en otro sentido—,
retomando elementos racionales, emocionales, sentimentales, tal
como lo exigen los tiempos, todos van a decir "{Claro, es lo que
necesitamos, es lo que hace sentido a lo que estd pasando ahoral”
[...] Creo que el rollo moral ata veinte mil cosas. Y que la pregunta
por la sociedad y por la cultura pasa a fuerza por esta cuestion de
lo moral. Y es en lo moral donde se atan normas sociales, registros
miticos, sentidos trascendentales, vida cotidiana... ahi se ata todo.

Por el otro "extremo”, con un horizonte sociocultural quizd
menos utdpico, otros (pocos) investigadores plantean como "op-
cion de futuro” para el campo académico una "recuperacién” de
su insercién en el mercado de la produccién de informacién,
mediante proyectos de investigacion aplicada. Tres de los entre-
vistados asi lo justifican:

Por falta de recursos y por falta de apoyo de las universidades,
mucha de la investigacién que qued6 en ellas, no digo que pierda
su valor, pero uvo que ser en mucho investigacion documental,
porque la gente ya no tenia los recursos ni el apoyo para hacer
investigacion de campo. La investigacion de campo salio de las
universidades y llegé curiosamente para quedarse en la iniciativa
privada. Esa es la realidad |...] Yo creo que las universidades debe-
rian recuperar esto, pero no veo cudndo y como pudieran realmen-
te recuperarlo, porque ahi si ya seria una brecha casi generacional,
o sea, ya pasaron demasiados anos como para que nuevamente las
universidades retomen el liderazgo en ese campo |...| Yo creo que
ahorita, ante la apertura comercial, siento que habria oportunida-
des increibles para que la universidad realmente recuperara su
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posicidn, si es que hubiera un proyecto bien definido, con objetivos
claros, de parte de alguna o algunas universidades...

Esto es un proceso [...] se nos olvida que algunos de los grandes
investigadores de la comunicacién, incluyendo a Lazarsfeld y a Eco
y a Schramm y a muchos otros, en muchos momentos de su desem-
peno profesional sintieron la necesidad —o se vieron obligados— a
vincularse a actividades mucho mds pragmaticas que las que en
teoria suponia la actividad académica [...] Yo pensaria que a lo
mejor en algunos de nosotros existe eso: la necesidad de alimentar
la reflexién tedrica con retos muy pricticos. No digo que sea la
solucién para todos, pero alo mejor para algunos de nosotros si
lo es.”

El tipo de investigacién que hacemos no tiene que ver con la
profesién especificamente [...] [Corregir eso] tendria que ver en
mucho con bajarle a las expectativas intelectuales de las investiga-
ciones y convertirlas en instrumentos de solucién de problemas
pequenos de la prictica profesional. Yo veo que eso es factible y no
es tan dificil de hacer. En la medida en que uno tiene una formacién
amplia puede intentar ese tipo de cosas. Aunque a veces esta
formacién amplia se ha convertido para algunos en un obsticulo
para hacer cosas especificas. Pero bueno, creo que si se sabe utilizar
es algo muy 1til, que va de la mano con la idea ésta de que si i
aprendes a pensar en la universidad, no hay problema, ya lo demis
lo aprendes sin lio. En la medida en que se logre bajar esa expecta-
tiva, y orientarla a problemas especificos, podria haber un tipo de
futuro para estas cuestiones de la investigacién.

El sujeto que asl lo enuncia, se encontraba en ¢l momento de la entrevista en una
coyuntura profesional muy significativa: después de haberse "establecido” como
investigador académico, dejé por unos afios la universidad para dedicarse a otro
tipa de proyectos de comunicacién y estaba a punto de regresar a la universidad.
Sin embargo, esta interpretacion podria suponerse homéloga a la de varios sujetos
conocidos, que quedaron fuera de la "muestra” de esta investigacién, que con
doctorados obtenidos en el extranjero sobre todo, no se han incorporado a la
actividad académica.
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De cualquier manera, ambas "opciones” previstas suponen una
reorientacion radical de las bases sobre las cuales se han institucio-
nalizado, asi sea precariamente, las actividades de investigacién
académica, tanto en lo social como en lo cognoscitivo. En ambos
casos ("el gran salto hacia adelante” o "la recuperacién del
pragmatismo”), estin implicitas una reconfiguraciin del sentido
basico de las pricticas de investigacién, un reconocimiento del
cambio en las condiciones contextuales mas generales, la necesi-
dad de reforzar la solvencia metodologica de los investigadores y la
disolucién de las constricciones disciplinarias del campo. Como
advierte otro de los sujetos,

El campo necesita pensar muy bien esta fragmentacion aparente,
vamos a decir esta especificaciéon -mas bien— que ha sufrido lo que
se penst como una generalidad: licenciado en comunicacion social
era poder capturar un conjunto de actividades muy especificas y
ahora es el reflujo, como que cada una de esas especialidades esta
adquiriendo consistencia interna y eso la hace aparecer como mds
concreta [...] Yo creo que el problema de la investigacion de
la comunicacién tendria que plantearse como el problema de la
produccién de conocimiento social [...] Como gremio, como cor-
poracién intelectual, [habria que| tratar de luchar porque existan
I6gicas distintas a la del mercado... no todo son intercambios mo-
netarios, no todo puede medirse con el flujo en el circuito de la
moneda, del dinero, de la mercancia ;no?, hay cosas incosteables
que tienen que hacerse. Porque en ello va la muerte de todos. Ahi
es donde yo situaria el problema de la generacién de conoci-
mientos.

Algunos de los investigadores entrevistados, en una perspectiva
al mismo tiempo eritica sobre la "realidad objetiva” de referencia
(el presente y el futuro del campo) y afectiva en términos comu-
nitarios, explicitamente intersubjetivos, revirtieron sobre el en-
trevistador y este trabajo una responsabilidad reflexiva muy precisa
con el campo:
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Los campos son estructuras objetivas, ciertamente, pero son muy
maviles. Son sistemas de posiciones y sistemas de lucha por modifi-
car las posiciones, por modificarlas o conservarlas. Yo te puedo decir
que el hecho de que por primera vez se haga un estudio de
reflexividad sobre las herramientas que nos permiten conocer lo
que dizque conocemos, y sobre las estructuras y las trayectorias que
se han ido generando en lo que se puede llamar el campo de estudio
de la comunicacién, es un sintoma muy saludable. Aunque lo haga
nada mas uno, o lo hagan dos, es sintoma muy saludable, de
madurez de alguna forma del campo. Lo curioso es que no pueda
ser en ninglin posgrado en comunicacion, que yo creo que no
podria ser... tu trabajo es impensable en un posgrado en comunica-
cién. Y ademds, te aseguro que tu trabajo dificilmente podra ser
discutido con pura gente de comunicacién...

Mi trabajo es enfrentarme a un problema, buscar dénde puedo
encontrar maneras de resolverlo, hacer una estrategia que contem-
ple ciertas ticticasy definir actividades y hacerlas. Y después, evaluar
si resolvi el problema o no lo resolvi o lo aumenté o no, o si fracasé
en el intento, pues, Pero ahi si yo creo -y honestamente te lo digo,
y te lo pido- tienes que ayudarnos a entender qué es ese asunto de
la investigacidn. Yo si creo que ahi i tienes una enorme responsa-
bilidad: te prestamos la agujay el hilo, pero regrésanos algiin tejido,
por favor. Hacer un poco el trabajo de cronista de un campo es otra
tarea estimulantisima ;no?, y a ti te toca hacerla.

Desde esa perspectiva, esta seccién y este capitulo pueden con-
cluir en que la lucha por el prestigio (individual y colectivo) es sin
duda un factor clave para entender los procesos —multidimensio-
nales, como ha podido mostrarse en este trabajo— de estructura-
ciéon del campo de lainvestigacion académica de la comunicacion
en México.

Este factor, manifiesto en innumerables estrategias conductuales
y discursivas ("politicas” tanto como "cientificas”) de los sujetos,
ha desembocado en una tensién fuertemente equilibrada (y que,
por lo tanto, tiende a la inmovilidad) entre "la competencia por
logros creativos” y "la competencia por la monopolizacién del

335




LA EMFRGENCIA DE UN CAMPO ACADEAICO

saber legitimo” (Knorr-Cetina, 1981: 70) entre muy pocos agentes
(personales e institucionales) que han internalizado las condi-
clones objetivas externamente impuestas al campo y a sus pricticas
(la "inconsistencia disciplinaria”, la "dependencia estructural”
y la "crisis universitaria") y han mantenido como instrumentos
(recursos y esquemas interpretativos) de su agencia estructuradora
los proyectos "fundacionales” de la "institucionalizacién académi-
ca”, la "autonomia intelectual” y la "continuidad utépica” hasta
un momento que parece ser (asi es percibido por los sujetos) un
limite histarico de viabilidad.

Por ello, sin que los sujetos sean conscientes de ello, nadie
asume subjetivamente (pudiéndolo "objetivamente” hacer) el rol de lide-
razgo intelectual y politico que por la via del prestigio pueda
generar poder legitimo tanto al "interior" como 4l "exterior”,
como exige el campo para sobrevivir como tal.

La interpretacion, practicamente unanime entre los sujetos
entrevistados, sobre la debilidad disciplinaria del campo, y al mismo
tiempo sobre la relevancia creciente en términos socioculturales del
"objeto” de estudio, apunta hacia una "reinterpretacion” mas
profunda de los factores de la (rejconfiguracion cognoscitiva del
campo, en una dimension ética, que la sociologia de la ciencia ha
explorado menos y que, como senala Pickering (1992), implica
el paso definitivo de una concepcién de la ciencia como conoci-
miento a una concepcion de la actividad cientifica como préctica
socioculturalmente determinada y éticamente orientada, donde
los sujetos generan y regeneran continuamente el sentido. Por ello,
a partir de este eje, en la "conclusién” de este trabajo se elabora
un modelo de estructuracion/desestructuracion/reestructura-
cién del campo, y se enfatizan las opciones vigentes para su
legitimacién académica y social.
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DE LA LEGITIMACION DE LA PRACTICA
ACADEMICA DE LA INVESTIGACION DE

LA COMUNICACION EN MEXICO







Todo mapa uno a uno del imperio sanciona el fin del imperio
como tal y, por lo tanto, es mapa de un territorio que no es un
imperio (Eco, 1995: 236)

Como ejercicio de "la imaginacién sociologica”, este trabajo ha
pretendido "captar la historia y la biografia y la relacién entre
ambas dentro de la sociedad"”, en un estudio concreto en que la
"distincion entre las inquietudes personales del medio y los
problemas piiblicos de la estructura social” (Wright Mills, 1961:
26, 27) se intenté construir autoveflexivamente a proposito de
la estructuracion del campo de la investigacién académica de la
comunicacion en México.

Lo que experimentamos en medios diversos y especificos es, como
hemos observado, efecto de cambios estructurales. En consecuen-
cia, para comprender los cambios de muchos medios personales,
nos vemos obligados a mirar més alld de ellos. Y el nimero y variedad
de tales cambios estructurales aumentan a medida que las institu-
ciones dentro de las cuales vivimos se extienden y se relacionan mis
intrincadamente entre si. Darse cuenta de la idea de estructura
social y usarla con sensatez es ser capaz de descubrir esos vinculos
entre una gran variedad de medios; y ser capaz de eso es poseer
imaginacién sociologica (Wright Mills, 1961: 50).
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Este estudio enfoco sélo un "medio” especifico, en que tanto el
investigador como sus colegas "estiman unos valores y advierten
que estdn amenazados”, es decir, experimentan una crisis, "ya
como inquietud personal, ya como problema piiblico” (Wright
Mills, 1961: 30). Se traté, entonces, de formular el problema a
partir de la inquietud y de buscar comprenderlos —problema ¢
inquietud, articuladamente- en referencia a factores de la "es-
tructura social”. Debido al método empleado para hacerlo, el
proceso de investigacion desembocé en la construccién de un
muodelo, una representacion que pretende objetivar el problema sin
dejar de subjetivar las inquietudes. El modelo representa una
explicacién, cuya justificacién tiltima no puede ser otra que apoyar,
en la prictica, la solucién de la crisis experimentada. En ese
sentido, el cumplimiento del objetivo "mds general” del trabajo
rebasa los limites de lo contenible en estas pdginas. Pero se puede
evaluar la consistencia y la pertinencia del producto de ese trabajo,
y muy especialmente de su proceso de elaboracién. Por ello tanto
los procedimientos como su sentido deben ser explicitados hasta
donde sea posible. Pero como el objeto y el sujeto son procesos
inacabados, estas "conclusiones” son doblemente provisionales.

Como senala la hipétesis central formulada para este trabajo
(v€ase seccion 1.3.2), en la constitucion del campo de la invesu-
gacion académica de la comunicacion en México han tenido
primacia los factores "internos” (subjetivos, ideoldgicos), pero
éstos a su vez han sido conformados historicamente por condi-
ciones "externas” (estructurales, socioculturales y econéomico-po-
liticas), cambiantes a lo largo del tiempo.

Los sujetos ("investigadores académicos”) se asumen como
agenles calificados y situados para impulsar un proyecto de ins-
titucionalizacion de las actividades de investigacion, cuya defini-
cion mds precisa no es téorica sino €tica, es decir, responde
mucho mas que a una "tradicion” cientifica, a una formacién
wdeologica. En este sentido, el proceso de profesionalizaciin de los
investigadores de la comunicaciéon comparte algunos rasgos (y se
diferencia en otros) de los analizados por Fortesy Lomnitz (1991)
entre los miembros de la comunidad mexicana de investigacion
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biomédica bdsica, especialmente en cuanto al predominio del
ethos como niicleo de la "matriz disciplinaria” en un contexio
institucional de “condiciones adversas” para la formacién de
cientificos.

El programa que estudiamos trataba de formar investigadores de
acuerdo con la problemdtica y necesidades del Tercer Mundo, en
donde el quehacer cientifico se desarrolla en condiciones dificiles,
a veces adversas [...] El programa era visto como pionero por los
cientificos, quienes cifraban en éste altas expectativas. El programa
en si era un reto y un ideal para los profesores. Esto hizo que, a la
ideologia cientifica, la cual integra un modelo altamente idealizado,
se uniera una segunda idealizacién en cuanto al sentido y al destino
de este nuevo programa (Fortes y Lomnitz, 1991: 156).

El caso de la investigacion de la comunicacién, en vez de un ethos
cientifico "altamente idealizado”, que condujera al desarrollo de
una comunidad "cerrada” para "protegerse” de la adversidad del
contexto institucional (universidad de masas) y cultural (anti-
cientificista) como la de la investigacion biomédica basica (Fortes
y Lomnitz, 1991: 156-157), tendi6 a desarrollar primeroun sentido
y orientacion social, centrado en la "transformacion” de los
sistemas de difusion masiva. Los recursos y esquemas tedrico-meto-
dolégicos se debatieron, pero no en funcién de su consistencia
cientifica-epistemolégica (de cualquier manera muy débil), sino
de su pertunencia ideolégica-social. Cabe hacer notar que, en
ambos casos, se trata de la emergencia de campos académicos en
el contexto de las universidades mexicanas durante los asios setenta,'

El contraste de este rabajo con el de Fortes y Lomnitz hace
ver que el fuerte contenido utdpico del proyecto universitario de
estructurar la investigacion de la comunicacion es mds una deter-

. Elestudio de Fortes y Lomnitz se realizd en la UnaM entre 1974 y 1980, "en que se
formaron las tres primeras generaciones de la licenciatura en investigacién bio-
médica bdsica” (1991: 12). Con datos de 1989, las investigadoras concluyen que
"este proyecto [ .| tuvo éxito en formar a un grupo ya ahora numeroso de jévenes
cientificos del drea biolGgica en la Universidad” (1991: 157),
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minacién del contexto institucional-temporal que de la "discipli-
na" —o del "drea" de las ciencias sociales. Por supuesto, en sus
dimensiones socioculturales de referencia, asi como en sus entor-
nos académicos mds inmediatos, esta utopia (formar investigado-
res para la transformacién social) se manifiesta de maneras muy
distintas y conduce a resultados opuestos entre ambos casos: la
investigacion biomédica basica se ha consolidado en México
como una especialidad cientifica en pleno proceso de "madura-
cion”, mientras que la investigacion de la comunicacion, siendo
a pesar de todo una especialidad académica reconocible, se encuen-
tra "atrapada” por la inespecifidad disciplinania, factor que, en una
situacion de crisis econémica, tiene mucho que ver con la asigna-
cion de recursos infraestructurales y el financiamiento del de-
sarrollo.

De esta manera, la relativa (aunque en mucho inadvertida)
homogeneidad ético-ideolégica de los investigadores mexicanos
de la comunicacién, producto de su asimilacién de un proyecto
universitario muy particularmente ubicado en los setenta, y en
un "campo’” carente de fundamentos cientificos -y disciplinarios,
también en el sentido profesional- sélidos, es una marca genera-
cional dificilmente reproducible. Ni las condiciones (institucio-
nales, disciplinarias, socioculturales), ni las "representaciones
estratégicas” del futwro de las prdcticas de investigacion, ni las
"imdgenes” de sus referentes (sean los "medios” o la "comunicacion
social”) pueden ser las mismas. Esto significaria que la "atencién
a las coyunturas”, tan negativamente calificada por los sujetos,
pero tan recurrentemente priorizada en las pricticas, tendria un
correlato constitutive del propio habitus de los sujetos, conforma-
do precisamente en una coyuntura histérica irrepetida.

En este punto, se abre un campo de indagacién que ha sido
apenas indicado en este trabajo y que tendria que cuestionar
radicalmente ("de raiz") los procesos educativos (de socia-
lizacion, de politizacién, de conformacién de identidades, de
formacién de habitus, de desarrollo de una éica personal en la
interaccién social universitariamente mediada) implicados en las
pricticas de las escuelas de comunicacién. Un esbozoinicial, pero
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muy sugerente, de esta dimensién particularmente "profunda”
del campo académico de la comunicacién en México (y América
Latina) es el que presenta f\.ngela Maria Godoy (1995) mediante
su “acercamiento umpresionista a algunas de las dimensiones de la
relacién maestro-alumno en las escuelas de comunicacion".” La cita de
Victoria Camps que Godoy utiliza como epigrafe de su texio
indica el sentido de esia indagacién necesaria, que este trabajo
no "alcanza”, metodolégicamente, a abordar:

Apelar alos mismos ideales no implica necesariamente adoptarante
ellos las mismas actitudes ni, por tanto, deducir de ellos las mismas
practicas |...] De ahi que sea preciso, a fin de ir descubriendo cémo
entendemos (debemos entender) los valores que tedricamente
suscribimos, ese ejercicio de mayéutica socrdtica que ayude a engen-
drar la sabiduria por el procedimiento de llevar al interlocutor -y,
en definitiva, a uno mismo- al desvelamiento de lo que estd latente.,
Ese descubrimiento, al tiempo que pondri de manifiesto las con-
tradicciones y las inconsistencias de las convicciones propias y
ajenas, ird sentando y consolidando los valores que no pueden ser
despreciados ni olvidados (Camps, citada en Godoy, 1995: 177).

En este sentido, desde los limites de este uahajn, la disyuntiva
postulada como resultado del andlisis de las entrevistas con los
sujetos, entre la "extension de la imaginacion utépica” y 1a "recupera-
ctdn del pragmatismo” para la "reorientacion radical de las bases
sobre las cuales se han institucionalizado, asi sea precariamente,
las acuvidades de invesngacién académica, tanto en lo social
como en lo cognoscitivo” (véase seccién 5.3), sirve como punto
de paruda para la construccion del modelo de la estructuracion/de-
sestructuracidn/resstructuracion del campo con que concluye este

Codoy subraya "el caricter miltiple y denso de lo que sucede en nuestras escuelas
de comunicacidn, Es necesano reconocer que las motvaciones de sus habitantes
son diversas y que hay también muchas maneras de darle sentido al papel
representaclo. Paraddjicamente (o quizi no tanto), el juego se sostiene aiin en la
divergencia de sentidos que pueden serle atribuidos [...] ;Cudntos de esos signifi-
cados estamos dispuestos a reconocer como vilidos?” (Godoy, 1995: 190).
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trabajo. En esa construcciéon se asimilan, de la manera mis
explicita y sistemdtica posible, los resultados de los diversos ana-
lisis empiricos presentados en los capitulos 2, 3, 4 y 5} y con ¢l
"triple contexto” y los "modelos heuristicos” del capitulo 1, en los
términos de la "apuesta por la produccién de sentido” planteada
en la introduccién.

En sintesis, el modelo construido integra tres dimensiones: dos
de ellas "externas” al campo académico (una representativa de
las "determinaciones socioculturales” de su estructuracion y la
otra de las condiciones de la legitimacién académica y social de
sus practicas), centralmente articuladas con otra, "interna”, la
constituida por la agencia de los investigadores. Como constructo
de "nivel intermedio entre los conceptos y los paradigmas [que
comporta] cierto nimero de hipdtesis, algunas de ellas visibles,
pero otras invisibles u ocultas" (Giménez, 1994: 36), este modelo
pretende concentrar las explicaciones sistematicamente generadas
por el trabajo que, no obstante, requieren extenderse discursiva-
mente mas alld (o quizd mejor, "mas adentro”) de €l

La consistencia de este modelo (producto central del trabajo)
con el diseno de la investigacién (expuesto en el capitulo 1), sus
fundamentos y desarrollo, es el criterio prioritario para su con-
feccién y evaluacion, por necesidad metodolégica. Pero del logro
de esta consistencia, ademds, depende en buena medida la perti-
nencia de la representacion que ofrece del campo, con respecto
a los propoésitos praxeoldgicos definidos para este proyecto. La
conjugacién de consistencia y pertinencia, por ello, impone un
pardmetro de utilidad prdctica a 1odo el trabajo, como produccion
de sentido. Debido a que a lo largo de todo el texto se han ido
adelantando "interpretaciones parciales” y detallado tanto los
resultados empiricos que las sustentan como los procedimientos
mediante los cuales fueron producidos, esta exposicion "final” es
deliberadamente breve: pretende asi operar una condensacion de
sentido en sus lectores, a partir del modelo propuesto.

% Resultados relacionados también, a diversos niveles, con las "hip6tesis especificas”
de la seceidn 1.9.2.
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Modelo de la estructuracion/desestructuracién,/reestructuracion del
campo de la investigacién académica de la comunicacién en México

MODELOS FUNDACIONALES
T N
Y ETHOS

DESARTICULACION MULTIPLE l \
ASOCIACIONES

- PUBLICACIONES
TION Ea
INVESTIGACION ACADEMICA POSG 08

Empriristas vs Criticos
\J

Inconsistencia disciplinaria iy .
Dependencia estructural e
Crisis universitaria

Fragmentacidn vs Sintesiz

v .
) INSTTI'UC[DNALJIZ.&CIGN ACADEMICA
CRISIS MULTTPLE 9 AUTONOMIA INTELECTUAL
CONTINUIDAD UTOPICA

PROFESIONALIZACION
AVANZADA l

v v

Post-disciplinarizacién
REESTRUCTURACION 5 SOlERCIE MUOAODTIC
Reconfiguracion del sentido

INERCIA CONFORMISTA

EXTENSION DE LA RECUPERACION
IMAGINACION UTOPICA DEL PRAGMATISMO

v

LEGITIMACION ACADEMICA Y SOCIAL
Autondad cientifica Autonomia relativa  Usos sociales de los producios
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La "pregunta central” alrededor de la cual se organizaron el
diseno y la instrumentacién de este estudio (véase seccién 1.3)
suponia buscar y encontrar (heuristicamente) cudles son y como
operan los factores socioculturales determinantes de la confluencia entre
las configuraciones del conocimiento (sabeves prdcticos, mstrumentales,
formales) y las practicas que ejercen los agentes "investigadores académi-
cos" en la constitucion del campo académico de la comunicacion en
Meéxico.

Desde el principio se pretendié identificar esos "factores
socioculturales determinantes” tanto en las estructuras externas al
campo como en sus articulaciones internas, constitutivas, en las
priacticas de los sujetos, de los "investigadores académicos” como
agentes de la estructuracion. Para ello se formulé un "contexto
triple” (cognoscitivo, sociocultural e institucional), caracterizado
por una crisis miltiple en la cual la inconsistencia disciplinaria, la
dependencia estructural y la erisis universitaria se consideraron como
"condiciones objetivas, externamente impuestas a los procesos de
estructuracion del campo, y la institucionalizacion académica, la
autonomia intelectual y la continuidad utdpica como factores const-
tutivos, internos, de las practicas estructuradoras (agencia), ante
tales condiciones. Esto suponia, a su vez, que "los investigadores
académicos de la comunicacién en México articulan sus practicas
y sus configuraciones de conocimiento mediante la internaliza-
ci6n de esas condiciones y la exteriorizacion de un proyecto insti-
tucionalizador relativamente compartido” (véase seccion 1.1.3).
De ahi, la formulacién de la hipétesis general con la que se
trabajo:

La estructuracién del campo académico de la investigacién de la
comunicacién en México ha estado determinada por la agencia de
sujelos que comparten un proyecto generacional utopico, fuente
primordial del sentido de sus pricticas y de su identidad profesio-
nal; esta agencia ha estado a su vez determinada por su situacion en
un entorno institucional, disciplinario y social caracterizados por la
escasez de recursos, la inestabilidad y la marginalidad, que han
limitado su crecimiento, y por su desarticulacién de la generacion
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de saberes instrumentales sobre la comunicacion, que ha obstacu-
lizado su legitimacion social.

Los andlisis realizados sobre los programas (capitulo 2), las aso-
ciaciones (capitulo 3), las publicaciones (capitulo 4) y las confi-
guraciones cognoscitivas del campo (capitulo 5), a partr de
fuentes tanto secundarias como primarias, permiten no sélo
validar empriricamente la primacia postulada de los factores "inter-
nos” (subjetivos, ideolégicos), y su determinacién por las condi-
ciones "externas” (estructurales, econémicas "en tltima instan-
cia") en los procesos de esiructuracion y desestructuracion, sino
también inferir y proyeclar (a partir del discurso de los propios
mvestigadores) las opciones estratégicas de reestructuracion que, sobre
todo, la "profesionalizacion avanzada” ha abierto al campo en
términos de su legitimacion académica y social,

Resulta de particular relevancia la deble disyuntiva que se
representa en la parte inferior del modelo: el avance de la agencia
de los sujetos hacia la reestructuracion del campoy a través de ella
hacia la legitimacidn, estd determinado (limitado, mediado) por
tres "nuevas” condiciones, que se resumen en la profesionalizacion
avanzada de los sujetos y que suponen la "postdisciplinarizacion’
(ruptura de las "fronteras”" disciplinarias) de las prdcticas de
investigacion, la demostracion de la solvencia metodologica (capa-
cidad sistemitica de resolver problemas) de los académicos "de
la comunicacion” y la reconfiguraciin del sentido de las practicas y
de los proyectos (individuales, colectivos e institucionales) que se
oponga frontalmente con la "inercia conformista” que las estruc-
turas vigentes han generado y acumulado.”

4. Sinduda, laconsecuencia de mayor alcance de este proceso es ¢l "distanciamiento”
progresive (y quizd irreversible, al menos desde lainvestigacion) del campo cientifico
asi conformado con respecto al campo educative en el que tiene sus origenes, v que
probablemente (en su escala mis general) no tenga ya a una "reestructuracion ™ como

alternation a la “inercia conformista” (socioculuralmente determinada) en que
parece estar “atrapado”,
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Esa es la primera disyuntiva que se presenta en los anos
noventa para el campo: cambiar o desaparecer como campo acadé-
mico productivo. La segunda disyuntiva supone ¢l cambio y el
"enfrentamiento” de las "nuevas condiciones” anotadas mediante
la profesionalizacion avanzada, para buscar la legitimacién a través
de la extension de la imaginacion utdpica o a través de la recuperacion
del pragmatismo, "apuestas’ por el futuro que se plantean como
mutuamente excluyentes, y que permiten reinterpretar y articu-
lar los resultados de los andlisis parciales realizados, reformular
en consecuencia las hipdtesis especificas sobre las que se basaron
esos analisis, y proponer una sinfesis de este trabajo que reasuma
el sentido con que fue abordado.

Asi, las evidencias empiricas y su interpretacion confirman y
refuerzan la hipotesis de que la identidad generacional enire los
investigadores mexicanos de la comunicacion [...] se explica porque

comparten un habitus y una ideologia profesional fuertemente articula-
dos por ingredientes utdpicos, que fueron onginados en ciertas universi-
dades (y no en otras) durante la década de los setenta (y no antes o
después). Hay, sin embargo, de acuerdo con los rasgos de los
sujetos incluidos en la "muestra”, la posibilidad de distinguir
"subgeneraciones” dependientes, mds que de la edad, del mo-
mento de insercién de los investigadores en el campo como tales.”
Este criterio incluiria centralmente el hecho de que unos inves-
tigadores fueron alumnos directos de otros y el reconocimiento
explicito de muchos de los sujetos de que esto los influyé (nega-
tiva o positivamente) en la eleccién de la opcién por la carrera

5  Aunque, como s¢ ha visto en el capitulo 3, esta "insercidn” es mds bien intersub-
jetivamente definida, pues no hay indicadores objetivos que sinan para tal fin
(como seria el olorgamiento de plazas "de investigador” por contrato o por
concurso) y las apreciaciones (auto) subjetivas son muy variables: en todo caso, los
sujetos distinguen su pertenencia a la profesiin académica de la insercién en otros
campos profesionales (por ¢jemplo, el periodismo), pero no siempre diferencian
claramente sus roles académicos como docente 0 como inuestigador (con la clara
excepcion “estructural” de quienes estin adscritos a los tres “centros” o "progra-
mas” de investigacitn en la Universidad de Colima, la Universidad de Guadalajara
v la Universidad Iberoamericana).
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académica y la investigacién. De cualquier manera, el origen de
estas "identidades” se ubica claramente en cuatro instituciones:
sobre todo la Universidad Iberoamericana y la Universidad Na-
cional, y luego en el ITESO y la UAM-Xochimilco.

Esta concentracion de factores "internos” para la estructuracion
del campo, se encuentra estrechamente relacionada con la ines-
tahilidad de las determinaciones "externas" como explicacion de
la limitada "reproduccion” y falta de consolidacion de "hderazgos
unipersonales o monoinstitucionales relativamente permanen-
tes”, pues la co-incidencia, en los 1iltimos veinte atios, del cambio en las
condiciones del mercado académico mexicano y del cambio en las condi-
ciones epistemologicas del estudio de la comunicacion, ha generado
"coyunturas sistémicas” para la reestructuraciin del campo de la inves-
tigacion académica.

En el modelo, estas "coyunturas sistémicas” son representadas
como ¢l par de oposiciones (empiristas vs. crilicos y fragmentaciin
vs. sinlests) que marcan el devenir de la investigacion académica,
entre la "desartculacion miluple” del origen y las "nuevas con-
diciones” de la profesionalizacion avanzada, que a su vez prefiguran
una tercera oposicion (extension de la imaginacion wtopica vs. recu-
peracion del pragmatismo). Esquemdticamente, la primera oposi-
cion se ubicaria en los anos setenta, la segunda en los ochenta y
la tercera en los noventa y cada una de ellas se resolveria en una
‘reestructuracion”y la consecuente transicion del predominio de
un tipo de agencia a otro.

IHay evidencias historicas suficientes para identificar en los
tres "modelos [undacionales” del campo académico de la comu-
nicacion la sélida creencia en la utopia de la transformacion
(democratizacion) social mediantela comunicacién, y en funcién
de la cual habria que investigarla. De la escuela fundadora del
modelo humanista y su utopia culturalista, la de la Universidad
Iberoamericana, surgio el primer impulso a la institucionaliza-
cion de la investigacion, pero fueron muy distintas las concrecio-
nes que le imprimieron Jesiis Maria Cortina, Josep Rota y Rubén

Jara como proyecto. Con el empirismo norteamericano (en su
version mas cuantitativistay conductista) como “"paradigma” tinico,
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una alus:ma autoestima y una gran capacidad magisterial en los
tres casos,’ su impulso (hacia formas de articulacién académicas
y extraacadémicas) de la investigacion fue divergente y aislado, 1o
cual contribuyé a su "retiro”, a principios de los ochenta, del
campo académico (Cortina hacia la consultoria privada, Rota
hacia Estados Unidos y Jara hacia Televisa), aunque, muy signifi-
cativamente, no de la investigacién de la comunicacién.

Una parte sustancial de quienes opusieron el proyecto "criti-
co” al "empirista” de Cortina, Rotay Jara, habian sido sus alumnos
en la Universidad Iberoamericana y, siguiendo la "radicalizacién
ideologica” de los anos setenta, se habian desplazado hacia la
UNAM y la UAM-Xochimilco (fundada en 1974), universidades
priblicas, donde al mismo tuempo habian recibido "alojamiento”
laboral-politico muchos académicos sudamericanos exiliados de
sus paises.

Es un dato relevante que la figura emblematica de esta co-
rriente "critica”, Armand Mattelart,” fue traida por primera vez a
México por estudiantes de la Universidad Iberoamericana.” Los
investigadores "criticos”, congregados en la AMIC a partir de 1979,
impulsaron sin duda el establecimiento del proyecto de la forma-
cion de comunicadores como cientificos sociales como "tercer”
modelo fundacional del campo, mediante la adopcién del "ma

6. A pesar de los fuertes antagonismos ain vigentes contra Cortina, Rota y Jara entre
muchos de sus discipulos, nadie escatima el gran mérito de los tres como maestros
de muestignaidn, que incluso ellos mismos, modestaments, reconocen en las entre-
vistas respectivas.

7 Investigador de origen belga, que se habia radicado en Chile desde principios de
los sesenta y, con otros, desde el Centro de Estudios de la Realidad Nacional
(ceren) habia apoyado decididamente el proyecto de la Unidad Popular que Nevd
a la Presidencia de la Repiblica a Salvador Allende, derrocado militarmente y
asesinado el 11 de septiembre de 1973, Entre otros textos (aunque casi todos
posteriores a su salida de Chile), Mattelart habia adquirido prestigio internacional
por el libro escrito con Ariel Dorfman, Para ler al pato Denald

8  ¥Yfue inmediatamente invitado como asesor curricular y académico de la naciente
carrera de comunicacién de la uaM-Xochimilco, papel que desempenié formal-
mente durante varios afos
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terialismo histérico” como "finica ciencia vilida" y el consecuen-
te combate al empirismo ("representante del imperialismo” y
"reforzador de la ideologia dominante”) y, por ende, a los inves-
tigadores empiristas. Fitima Ferndndez, Javier Solérzano, Beatriz
Solis, Javier Esteinou, Alberto Montoya y otros jévenes egresados
(casi todos) de carreras de comunicacion, iniciaron sus carreras
como investigadores académicos al lado de lideres politico-inte-
lectuales como el argentino Héctor Schmucler, el chileno Fer-
nando Reyes Mattay el peruano Rafael Roncagliolo, cuya influen-
cia sobre ellos fue mas éuceo-ideolégica que memdulﬁg‘ica. aun-
que introdujeron a México nuevos temas y nuevos enfoques de
investigacion de la comunicacién.”

Pero en la época de "la crisis” nacional, cuando €l mercado
académico se habia ya cerrado y los apoyos gubernamentales
practicamente desaparecieron para la investigacion de la comu-
nicacién (critica o no), emergié un tercer grupo de investigado-
res, que habian estudiado comunicacién en la misma primera
mitad de los anos setenta, pero que habian seguido estudiando. Con
posgrados (cursados tanto en México como en el extranjero:
Francia o Estados Unidos) en distintas especialidades de las
ciencias sociales (s6lo unos cuantos optaron por seguir progra-
mas de "comunicacion”), este grupo se integro al campo acadé-
mico con "retraso” pero con la ventaja de representar tanto una
"postura critica” como una "actitud de rigor”, condiciones que
resultaban muy pertinentes en combinacion, después de las desgas-
tantes "batallas” internas por la hegemonia en el campo.

9.  Las "versiones” mis extendidas fueron el "matelartismo” y el "althusserianismao”,
aungue no las dnicas: en alguna medida proliferaron los enfoques “marxistas”
sobre la comunicacién con la misma tendencia hacia la fragmentacién que los
grupos politicos "de izquierda” latinoamericana.

10, Hay que hacer notar que, después de la "ruptura” con los investigadores "empiris-
tas”, los investigadores "criticos” rompieron también con los "denuncistas” —que a
diferencia de ellos mismos, estaban poco comprometidos con la formacién de
comunicadores-, aungue sin duda asimilaron mayor influencia de ellos que de los
primeros, al encontrarse en una posicién de hegemonia en el campo a mediados
de los afios ochenta,
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Es muy importante subrayar que estos investigadores no en-
contraron acomodo (aunque lo buscaron) en ninguna escuela de
comunicacion: tuvieron que inaugurar nuevos "espacios’” universi-
tarios, lo cual se facilité por su curriculum-vitae (doctorados) y por
los proyectos académicos que propusieron. Asi, Jorge Gonzilez y
Jesiis Galindo, para salir del Distrito Federal y Ia UAM-Xochimilco,
establecieron el Programa Cultura de la Universidad de Colima;
Pablo Arredondo y Enrique Sinchez Ruiz, provenientes de Stan-
ford, fundaron el Centro de Estudios de la Informacién y la
Comunicacién de la Universidad de Guadalajara, y Guillermo
Orozco, que venia de Harvard, encontré un poco después en el
Programa Institucional de Investigacién en Comunicaciény Pric-
ticas Sociales de la Universidad Iberoamericana, las condiciones
que no habia en otras instituciones y que no habian podido ser
llenadas en la UIA.

La "agencia” estructuradora de estos tres grupos de investi-
gadores, sucesivamente "hegemonicos” en el campo de la inves-
tigacion académica de la comunicacién en México, entendida
como "transposicion de esquemas y removilizacion de recursos”
a través de actos de comunicacidn con otros (Sewell, 1992: 21, presen-
ta como constante la recurrencia a los mismos referentes ulipicos,
ideolégicamente conformados en los setenta, pero estratégicamen-
te reinterpretados por los sujetos desde determinadas posiciones en
el campo, en funcién de la movilizaciéon de ciertos recursos
diferencialmente disponibles para ellos, en sifuaciones coyunturales
diversas."

11. Conviene recordar agui que esta interpretacion parte, como. objetivacion de los
vistemaas die groduceadn de sendedo subyacentes en las pricticas de los sujetos, de que
“las transposiciones de esquemas y las removilizaciones de recursos que constitu-
ven la agencia son siempre actos de comumicacién con otros. La agencia conlleva
una capacidad para coordinar las acciones proplas con 0tros y contra otros, para
formar proyectos colectivos, para persuadin, para coercionar, y pars monitorear
las efectas simultineos de las actividades propias y las de otros. Mis ain, el alcance
de la agencia ejercida por personas individuales depende profundamente de sus
posiciones en lus organizaciones colectivas” (Sewel], 1992: 21)
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La "estrategia estructuradora” predominante en el primer
grupo de investigadores (los "empiristas”) busco el desarrollo de
la investgacién -y el incremento de su propio e incipiente
prestigioacadémico- estimulando la creacion de redes de cooperacion
y colaboracion como el CONEICC." Es de hacerse notar que ni Rota
ni Jara, los principales actores de este primer "grupo”, recurrie-
ron prioritariamente a las publicaciones como medio de "acumu-
lacién de capital”, sino que se concentraron (muy intensamente)
en la docencia, la construccion de infraestructuras, la animacion
de esfuerzos colectivos y la presentacion, en todo caso, de ponen-
cias y conferencias. Sin embargo, ante los ataques de sus adversa-
rios, fueron incapaces de aliarse. Curiosamente, en los anos
setenta, fue tan fuerte el impulso a la colaboraciéon como la
competencia individualista por el prestigio o el "liderazgo” en el
naciente campo.

En cambio, la "estrategia estructuradora” predominante en ¢l
segundo grupo (los "criticos”) fue mucho mas marcada por las
“tacticas de la militancia politica”: incluy6 tanto la participacion
en las "redes de cooperacién y colaboracién” (CONEICC) como la
constitucién de un proyecto de asociacién con tintes mds dog-
maticos (AMIC); la acumulacién de prestigio académico median-
te publicaciones y la blisqueda de influencia piiblica mediante
colaboraciones periodisticas; la alianza con agentes "ajenos” a la
academia y la incorporacién bajo la figura de "investigador” de
todo aquel (politico, profesional, periodista, estudiante, etc.)
que se "sumara a la causa”, mds definida por el "adversario” que
por el proyecto "alternativo”. El fracaso, a principios de los
ochenta, de los intentos de incidir en la "democratizacién de
los medios de difusion, y a través de ellos, de la sociedad mexica-
na",” retrotrajo a varios de los "lideres" de esta movilizacién a
patrones mucho mds "cooperativos” que "conflictivos” en el cam-

12, Acorde, en este sentido, con la ideologia "humanista” subyacente en la formacién
de los sujetos, "representantes” del modelo fundacional de la vta.

15, Como correspondia a los postulados del "modelo fundacional” del comunicador
como "cientifico social” compremetido con "el cambio”,

353




LA EMERGENGIA DE UN CAMPO ACADEMICO.

po, cuando ante el "retiro” tanto de los "empiristas” como de los
sudamericanos y de muchos de quienes se habian incorporado
como "criticos”, quedaron como casi iinicos "agentes” de la
investigacion.

El ingreso a este campo del tercer grupo, a mediados de los
ochenta, no encontré por ello mayor “resistencia” por parte de
los "criticos”, pues se podia facilmente identificar en los "antece-
dentes” de los recién llegados el mismo impulso utépico, ademas
de lo que habia quedado claro que mis falta hacia: formacién
cientifica rigurosa. La crisis econémica (y politica) habia acabado
con las publicaciones y muchos (casi todos) de los "centros” de
investigacién, de manera que la "transicién”, estructuralmente
determinada y estratégicamente aprovechada por los "nuevos agen-
tes” significé una reestructuracién marcada por el distanciamien-
to de la investigacién de la docencia en licenciatura, la constitu-
cion de un segundo "polo” geogrifico de desarrollo (Guadalaja-
ra-Colima), la emergencia de "nuevos” enfoques disciplinarios y
nuevos estilos de formulacién de los "objetos" comunicacionales,
¢l establecimiento de nuevos medios de diseminacién académica
¥, por supuesto, de criterios de acumulacion de prestigio mds
ortodoxamente reconocibles como propios de "la ciencia":" doc-
torado, proyectos formales de investigacién, pertenencia (y direc-
cion) de asociaciones académicas, publicacion de articulos en
revistas "arbitradas”, docencia en posgrado, etcétera.

De esta manera se explica la "transicién” del campo en los
ochenta y la recomposicién de los pardmetros para la incorpora-

4. La "coyuntura sistémica” principal, a mediados de los ochenta, sobre la que se
recstructurt el campo de la investigacidn académica de la comunicacidn fue
generada por las politicas gubernamentalesdisefiadas para hacer frente a la "crisis”
en los terrenos universitarios: descentralizacion, "modernizacién” de las institu-
ciones, estimulos a 1a "excelencia” (y desestimulo a todo lo demis), "competitivi
dad internacional” e imposicién de un perfil evaluable homogéneamente para los
académicos a través, sobre todo, del Sistema Nacional de Investigadores. Los
"nuevos” agentes del campo de la comunicacién cumplieron con esos requisitos y
aprovecharon los "espacios” que ese hecho les abrid, pricticamente como tnica
opcion.
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ci6én y la "acumulacién de capital” en €l, que se sintetiza en que
la constitucion wtdpica de los proyectos mds prestigiados de investigacion,
en el conlexto de la crisis institucional, explica también el desarvollo de
los vinculos de cooperacion y colaboracion mutua (entre un grupo redu-
ctdo) sobre las relaciones de confliclo y competencia. Esta "estrategia
colectiva” se manifiesta especialmente en las asociaciones y publi-
caciones académicas, asi como en la biisqueda, de muchos de los
"investigadores ya establecidos”, del "reciclaje” de sus saberes y
competencias, al mismo tiempo que del incremento de sus "cre-
denciales” formales, mediante los posgrados.

En la primera mitad de los anos noventa, no obstante, la
tendencia hacia la fragmentacion cobré mayor fuerza en el campo
de la investigacién académica de la comunicacién en México,
que la tendencia hacia la sintesis. Por una parte, debido a que
la "lucha" por la hegemonia en el campo (transinstitucional) ha
quedado subordinada, en el contexto de la erisis institucional de las
universidades mexicanas, a la "lucha” de los investigadores académicos
de la comunicaciin por la conservacion de los "espacios” (intrainstitucio-
nales) y los recursos concedidos a la investigacion, lo cual no ha
facilitado nila emergencia de "lideres" fuertes nila incorporacion
de nuevos agentes (individuales, institucionales y regionales) al
campo.

En la seccion 4.3 se establecié una "conclusién parcial” (a
partir de los andlisis de los procesos de la institucionalizacion
social del campo) con respecto a las ldgicas subyacentes en las
practicas de los investigadores académicos de la comunicacion
en México para acumular capital (prestigio) en el campo ar-
ticulando su trabajo (y "posicionamiento”) a través de activi-
dades mds bien "intelectuales” (publicaciones, conferencias, cur-
s0s), mds bien "politicas” (coordinacién de asociaciones, organi-
zacion de eventos), o mediante ambos tipos de intervencién, para
acumular al mismo tiempo “capital social” (relaciones "politicas”,
méritos organizacionales) y “capital cultural” (aportes "intelectua-
les”, méritos cientificos). Por otra parte, una vez realizados -y
expuestos, en el capitulo 5- los andlisis correspondientes a la
configuracion cognoscitiva del campo, puede sintetizarse en térmi-
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nos de relaciones entre posiciones, el estado actual del campo aca-
démico, con base en los "atributos” que utilizan los sujetos que
lo "dirigen” (colectivamente) para "movilizar recursos” y "recon-
figurar esquemas”, es decir, para constituirse como agentes hege-
MOTICOS.

La informacion recopilada sobre los 49 sujetos incluidos en
la muestra de investigadores, se concentré en una base de datos
compuesta por 28 "variables” o “carnpns",m de todos los cuales se
construyé una mairnz de corvelacion que hizo ver (entre otras
muchas relaciones) que los rasgos mas fuertemente correlacio-
nados (estadisticamente) entre si fueron el niimero de publicaciones
y ¢l reconocimento por los pares (coeficiente de 0.8265), yambos con
¢l grado académico (doctorado), la pertenencia al Sistema Nacional de
Investigadoresy las elecciones para puestos de coordinacion y presidencia
de las asociaciones académicas. De esta manera, se verifica, por una
parte, que el prestigio de los investigadores en el campo depende
sobre todo de su "calificacién cientifica” (o al menos de su "visibili-
dad" para los demis sujetos, que los eligen y reconocen). De ahi,
también, la constatacion de los factores de la concentracién encon-
trada entre individuos y entre instituciones, y la dificultad creciente
para que ese patrén de concentracién se "rompa”.

En el caso de los cinco investigadores con mayor reconoci-
miento explicito por parte de sus colegas (véase cuadro 4.11 },"'
todos ellos incluidos también entre quienes cuentan con mayor
nimero de publicaciones (véase cuadro 4.8), Javier Esteinou,

15. Estos "campos” de [a base de datos organizan la informacion sobre cada sujeto con
respecto a sic 1) institucin de adscripeitn; 2) edad; 3) sexo; 4) grado académico;
5) antigiedad laboral; 6) categorfa académica; 7) fuente de ingresos complemen-
tarios; 8) ingresos totales; %) lugar de residencia; 10) nacionalidad; 11} tiwlo de
licenciatura; 12) institucién donde cursd la licenciatura; 15) thulo de maestria;
14) institucién donde cursd la maestria; 15) diulo de doctorado; 16) institucién
donde cursé el dociorado; 17) estudios en el extranjero; 18) pertenencia al sNi;
19) membresfa a la amic; 20) membresia al coNgroc; 21) membresia a ALAKE; 22)
membresia a AlER; 23) membresia a ica; 24) membresia a otra asociacion; 25)
puestos por elecci6n en asociaciones; 26) presidencias de asociaciones, 27) indice
de reconocimiento por sus colegas; 28) niimero de publicaciones,

16, Excluyendo a Néstor Garcia Canclini,
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Enrique Sdnchez Ruiz y Raiil Fuentes han participado muy act-
vamente en la "coordinacién” de las asociaciones, mientras que
Guillermo Orozco y Jorge Gonzilez no lo han hecho nunca.
Todos son doctores y pertenecen al Sistema Nacional de Invest-
gadores. En una composicién de estos factores para relativizar
entre si las "posiciones” de los 49 sujetos incluidos en la muestra,
la "distancia” entre estos cinco y los restantes es muy conside-
rable.” Nétese, finalmente, que en la adscripcion institucional de
estos cinco investigadores faltaria solamente un "representante”
de la UNAM para completar el conjunto de las seis instituciones
donde se concentra la investigacién de la comunicacién en
México."

Pero por otra parte, esta concentracion y esta estructuracién
relativas de posiciones se relacionan también, mediante la inter-
pretacion de los andlisis sobre la configuracion cognoscitiva del
campo, con el predominio creciente de la tendencia hacia la
fragmentacién sobre la tendencia hacia la sintesis (disciplinaria)
de la investigacién de la comunicacién. No sélo en las publica-
ciones de los cinco sujetos indicados, sino en términos mads
amplios, se explicita que la profesionalizacién avanzada en curso
(reconocible como creciente cumplimiento de los "perfiles” ofi-
cialmente impuestos) implica més el reconocimiento de la in-
vestigacién que se hace como trabajo de "ciencias sociales” que
como producto de una disciplina que se pudiera llamar "comu-
nicologia".

En un sentido, se confirma asi que la institucionalizacién del
estudio de la comunicacion en México no ha generado una maitriz
disciplinaria (cientificamente) consistente porque ha obedecido a logicas
contradictorias y desarticuladas entre si, entre las cuales ha predominado
la del crecimiento (cuantitative) de la oferta de docencia a nivel de

17. Aunque algunos sujetos, incorporados més recientemente al campo, “avanzan”
muy rdpidamente hacia este grupo.

18. Aunque en la UNAM es donde hay mayor cantidad de investigadores y donde se
produce el mayor nimero de publicaciones, desde hace més tiempo que en las
otras cinco instituciones,
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licenciatura y a la que se ha subordinado el desarrollo (cuantitativo y
cualitativo) de programas de posgrado, la investigacion y la elaboracion
de sistemas tedrico-metodologicos. En otro sentido, al margen de la
institucionalizaciéon disciplinaria del campo, se han incorporado
elementos cognoscitivos que rechazan la pertinencia de ésta, que
enfatizan la importancia de la metodologia para la construccién
del conocimiento, y que implican una reconfiguracion del sent-
do de las prdcticas académicas ante un entorno (nacional ¢
internacional) rdpidamente cambiante, amenazante, y que pare-
ce exigir una redefinicion radical de las relaciones universidad-
sociedad, en una conjuncién de cambios estructurales (de diversas
escalas) y epistemoldgicos (esquemas interpretativos especificamen-
te cientificos).

Las dos principales consecuencias reconocibles por los sujetos
son la afirmacion del "alejamiento” de la investigacién con res-
pecto a la formacion de profesionales, y la fragmcma{:itin, que
tiende a escindirlas practicas de investigacion no sélo de las de las
licenciaturas en comunicacién, sino de las articulaciones "inter-
nas" sobre las que (precaria e insuficientemente) se ha desarro-
llado el campo hasta ahora. Es evidente que la legitimacion acadé-
mica y social es mds relevante que nunca antes para justificar el
trabajo en esta drea -y la "instrumentalizaciéon” del conocimiento
generado en "aplicaciones concretas’-, sobre todo cuando se
refuerza la "centralidad” de las pricticas socioculturales de comu-
nicacion en la reconfiguracion del mundo contemporinco. La dis-
yuntiva entre la "extensidn de la imaginacion widpica” y 1a "recupera-
cion del pragmatismo” formula una "tensién” que comienza a expe-
rimentarse (y a explicitarse) entre algunos de los investigadores
académicos mexicanos de la comunicacién, como una urgencia
estratégica, del nivel de la "supervivencia" profesional. En un
texto en que plantea, desde el "frente cognitivo”, las alternativas
futuras (determinables en el presente) para el estudio y la prac-
tica de la comunicacion, Jesis Galindo advierte que

Hay que tomar posicion, la salida es posible, el ejercicio de su
configuracién necesario. La apuesta es sencilla, la comunicacion es
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opcién mds alla de su uso instrumental, mds acd de su imagen ideal.
La comunicacién puede ser concebida como una forma de vida y
una nueva mentalidad general, eso hace la diferencia [...] Los
mundos posibles son probables y reales en tanto que nuestros pasos
se dirijan a ellos. Antes hay que imaginarlos, antes hay que abrir la
percepcion a los procesos de configuracion, dejarse conmover por
ellos, estin por todas partes (Galindo, 1995b: 272, 288).

De esta manera, puede quedar suficientemente (aunque sea
provisional y parcialmente) fundamentada la necesidad actual de
emprender una amplia y profunda discusion reflextva en que
participen "todos" los investigadores de la comunicacién, sobre
las reorientaciones posibles de sus prdcticas y, muy especialmen-
te, sobre la "densidad" ética y epistemolégica con que pueda
justificarse académicamente y legitimarse socioculturalmente el
campo, en érminos de su propia historia. Sélo el proyecto -la
apuesta- de futuro asi configurado podra rearticular la continui-
dad utdpica con la estructuracion cientifica del estudio de la comu-
nicacién en México.
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AIERI/IAMCR

AIR
ALAIC

ANUIES

APA

ASA

BRI
CADEC
CEDAL
CEDGC
CEESTEM

CEIC-UdeG

CEMPAE

CENAPRO
CENEIP

CEREN
CESLU-UNAM

Association Internationale des Etudes et Recherches sur
L' Information/International Association for Mass Co-
munication Reserch.

Asociacion Interamericana de Radiodifusion.
Asociacion Latinoamerica de Investigadores de la Co-
municacion,

Asociacion Nacional de Universidades ¢ Instituciones
de Educacién Superior.

American Psychological Association.

American Sociological.

British Broadcasting Corporation.

Centro Avanzado de Comunicacion.

Centro de Estudios Democriticos para América Latina.
Centro de Documentacion del CEIGUded.

Centro de Fstudios Econémicos y Sociales del Tercer
Mundo.

Centro de Estudios de la Informacion y la Comunica-
cion, Universidad de Guadalajara (ahora DECS).
Centro de Medios y Procedimientos Avanzados de Edu-
cacion,

Centro Nacional de Productividad.

Consejo Nacional para la Ensenanza y la Investigacion
en Psicologia.

Centro de Estudios de la Realidad Nacional (Chile).
Centro de Estudios sobre la Universidad, Universidad
Nacional Auténoma de México,
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CIA
CIESAS

CIESPAL
CITH-UNAM
CISE-UNAM
cp-Chapingo
CyT

COLEF
COLMEX
COLMICH
COMECSO
CONAGYT
CONEICC
CUCSH-UdeG
CcUlIs-UdeC
DECS-UdeG
DIE-CINVESTAV
ENAH
ENEP-Acatldan
EPCSG

FCE
FOPYS-UNAM

FELAFACS

FMB
FUNDESCO

1CA
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Central Intelligence Agerncy.

Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en An-
tropologia Social.

Centro Internacional de Estudios Superiores en Comu-
nicaciéon para América Latina.

Centro de Investigaciones Interdesciplinarias en Huma-
nidades, Universidad Nacional Auténoma de México.
Centro de Investigacién y Servicios Educativos, Univer-
sidad Nacional Auténoma de México.

Colegio de Posgraduados unidad Chapingo.

Ciencia y Tecnologia.

Colegio de la Frontera Norte.

El Colegio de México.

El Colegio de Michoacin.

Consejo Mexicano de Ciencias Sociales.

Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia.

Consejo Nacional para la Ensenanza y la Investigacion
de las Ciencias de la Comunicacion.

Centro Universitario de Ciencias Sociales y Humanida-
des, Universidad de Guadalajara.

Centro Universitario de Investigaciones Sociales, Uni-
versidad de Colima.

Departamento de Estudios de la Comunicacién Social,
Universidad de Guadalajara (antes CEIC)
Departamento de Investigacion Educativa, Centro de
Investigacion y Estudios Avanzados, Instituto Politécni-
co Nacional.

Escuela Nacional de Antropologia e Historia.

Escuela Nacional de Estudios Profesionales, Acatlin.
Escuela de Periodismo Carlos Septién Garcia.

Fondo de Cultura Econdmica.

Facultad de Ciencias Politicas y Sociales, Universidad
Nacional Auténoma de México.

Federacién Latinpamericana de Asociaciones de Facul-
tades de Comunicacién Social.

Fundacién Manuel Buendia.

Fundacién para el Desarrollo de la Funcién Social de las
Comunicaciones (Espana).

International Communication Association.




1CSMAC
I5-UNAM

ILCE
ILET

IMCINE
INEGI

IMER
IMEVISION
INTERCOM

IPAL
1PN
ISAO
ISCYTAC
Is1

ISVA
ITESM

ITESC

OEA
FRI

PROIICOM-UILA

RTC

SEP
sIP

SNI
SPS5
TICOM
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Instituto de Estudios Superiores de Oaxaca, Oaxaca.
Instituto de Investigaciones Sociales, Universidad Na-
cional Auténoma de México.

Insituto Latinoamericano para la Comunicacitn Educa-
tiva.

Instituto Latinoamericano de Estudios Transnaciona-
les.

Instituto Mexicano de Cinematografia.

Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informa-
tica.

Instituto Mexicano de la Radio.

Instituto Mexicano de la Television.

Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinario de
Comunicao,

Instituto para América Latina.

Instituto Politéenico Nacional.

Instituto Superior Auténomo de Occidente.

Instituto Superior de Ciencia y Tecnologia de La Lagu-
na.

Instituto para la Informacion Cientifica, por sus siglas
en inglés.

Instituto Superior del Valle de Atemajac.

Instituto Tecnolégico de Estudios Superiores de Mon-
LerTey.

Instituto Tecnologico y de Estudios Superiores de Occi-
dente.

Organizacion de Estados Americanos.

Partido Revolucionario Institucional.

Programa Institucional de Investigacién en Comunica-
cién y Pricticas Sociales, Universidad Iberoamercana.
Direccion General de Radio, Televisin y Cenematogra-
fia, Secretaria de Gobernacion.

Secretaria de Educacién Publica.

Sociedad Interamericana de Prensa.

Sistema Nacional de Investigadores.

Statistical Package for the Social Sciences.

Taller de Investigacién en Comunicaciéon Masiva, De-
partamento de Educacién y Comunicacién, UAM-Xochi-
milco.
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TLC

UABC
UAG
UAM-A

UAM-I

UAM-X

UANL
UAS
UAT
UdeG
uDLA
U1A

ulC
UNAM
UNE
UNESCO

UNISON
UNIVA
LINUM
LUPAEP
'R

v
WACC
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Tratado de Libre Comercio (de América del Norte,

NAFTA en inglés).

Universidad Auténoma de Baja California.

Universidad Auténoma de Guadalajara.

Universidad Auténoma Metropolitana, unidad Azcapot-

zalco.

Univeridad Auténoma Metropolitana, unidad Iztapala-
a.

{)J niversidad Auténoma Metropolitana, unidad Xochi-

milco.

Universidad Auténoma de Nuevo Ledn.

Universidad Auténoma de Sinaloa,

Universidad Auténoma de Tamaulipas.

Universidad de Guadalajara.

Universidad de Las Américas-Puebla.

Universidad [beroamericana.

Universidad Intercontinental.

Universidad Nacional Auténoma de México.

Universidad del Noroesie.

Organizacion de las Naciones Unidas para la Educa-

cion, la Ciencia y la Cultura.

Universidad de Sonora.

Universidad del Valle de Atemajac.

Universidad del Nuevo Muneeo,

Universidad Popular Auténoma de Puebla.

Universidad Regiomontana,

Universidad de Veracruz.

World Association for Christian Communication.
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