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Capítulo III

Comunicación Telemática y Nuevas
Tecnologías: mitos y realidades

LasNuevasTecnologíasde Informacióny Comunicación(NTIC) no sonsóloun
repertoriode dispositivose instrumentosdesarrolladosparaeficientar la gestión,el
intercambio,el procesamientoy el almacenamientode datosy señalestransformadosen
bits. De ellasderivatambiénun conjuntode procedimientosy formasde utilización,
operacióny aprovechamientoqueen asociacióncon los discursosque promuevensu

difusión e implantación,constituyenuna especiedefilosofía de las NTIC. Así, todo
hardwarey software tieneadosadoun criteriode usoqueestambiéndiseñadoy prescrito
por los centrosproductoresde altatecnología.De estamanera,los paisesreceptoresde
tecnologíaavanzadano recibensólo los “aparatos”,sino tambiénlos ‘instructivos” (el

know how) los cuales,ademásde indicar procesosde operación,sobredeterminanla

explotacióndeéstosrecursosal interésde los paisescentralesy las multinacionalesdel

ramo. Simultáneamente,olvidan las aplicacionesverdaderamenteútiles que estén

encaminadasaresolverlas gravesdistorsioneseconómicas,socialesy políticaslocalesen
los asíllamadosPaisesdel TercerMundo.

Los discursosdifusionistasqueapoyanunaimplantacióninmediatay sin reservas

de las NTIC como instrumentaciónclave parasalir del subdesarrollo,estánbasados

principalmenteen teoríastecnocratizantesque primanla racionalidadinstrumental,el

desarrollismoy la modernizaciónal estilo occidental.Una de las ideas-fuerzamás
importantede estetipo de discurso,serefiereala posibleequiparaciónen los nivelesde
desarrollode los paisespobresen relación a los ricos. Esta intenciónsebasaen el

supuestosegúnel cualel desarrollotécnico-materialpropicianecesariamenteunamejoría

cualitativadela vida humana.Actualmente,haymásdeun argumentoconfrontableconla
realidadhistéricarecientequedesvirtúala factibilidaddeestasposicionesdesarrollistas:la

brechaNorte-Sursehaexpandidoy las distorsioneseconómicasde los paisesen víasde

desarrollose reflejanen un decrementode la calidadde vida de las mayorías,en el
aumentode las desigualdadessociales,en la altísimaconcentracióny acumulaciónde la
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riquezaen sectoresmínimosde poblacióny en unaostensiblecarenciadejusticiasocial.

Incluso hay indicios clarosde que los propios paisesen desarrolloapuestanpor la

permanenciade las desigualdadescomo baza para concurrir en los mercados

internacionalescon aquelloquelos ricos no tienen.

México, por ejemplo, ha firmado un acuerdode libre comerciocon Estados

Unidos y Canadá3(paisesnotablementemás ricos y poderososque el nuestro)

proponiendocomounasde sus “ventajascomparativas”fundamentalesla disponibilidad

de manode obrasumamantebaratay a la vezcompetente.2Estaminusvaloraciónseusa

como argumentopara atraercapitalesde riesgo, asícomo instalacionesindustrialesy

factoríasforáneasa las cualessefavorece,por añadidura,conventajosostratamientos

fiscales,legalesy arancelarios.Demodoque,al menosparaAméricaLatina,Africa y una

vastaporcón del continenteasiáticola promesadesarrollistahaquedadoen eso: una

promesa.No obstante,sonmuchaslas vocesquedesdeelmundodesarrollado-y también

del subdesarrollado-insistenenlaposibilidaddesaltoscualitativostalescomoacelerar,

“quemar” y evitar etapasintermedias de desarrollo mediante adaptacionesy

actualizacionestecnológico-instrumentalesintensivasdentrodelestamentoexpansionista

de los paisesindustrializados.

Si en los años 50-60se proponíauna industrializacióninhibidora del sector

primario y fortalecedorael sector secundario-épocatambiénde la expansióny

consolidaciónde la radio,la televisióny la comunicaciónde masas-,en los 80-90tocael

turno a la terciarizaciónde la economía(predominiodel sectorservicios)mediantela

racionalizacióndela producciónapartir de sistemasde cómputoy procesamientodigital

de datos.Ello aun sin completarunamaduracióndel sectorindustrialy anteun sector

agrícola -primario- cuyos operarioshan sido víctimas no sólo de una constante

depauperación,sino deunafrancaexclusiónen los planesdedesarrollopromovidospor

gobiernostecnocrático-desarrollistas.3En el casode las NTIC’s, diversosautoresque

gozande ciertapopularidadsemuestranoptimistasanteel inusitadoavancee implantación
de lasnuevastecnologíasen el mundo.JamesMARTIN esespecialmenteentusiasta:

TratadodeLibre Comercio(TLC) o FreeTradeAgreement(FrA). vigentedesdeeh0deenemde 1994,
el cualgeneraun mercadolibre paraaproximadamente340 millonesdepersonasy montosdeintercambio
semejantes(enmillones dedólares)a los delaUnión Europea.
2 El salariomínimodiario promedioactualenEUA esde37.80USO,entantoque en Méxicoasciendea

sólo 2.66 USO (mayode 1996. EL dato se refierea obrerosenplanta).En 1977,el salariomínimo
mensualdiario en Norteaméricaerade36.60USD, en tantoquesuconú’apartemexicanaindicaba7.20
USO;esdecir, queen 18 añosel poderadquisitivodela manodeobramexicanasehareducidoa menosde
la mitad,dato quepor sísólosugierecl ensanchamientodela brechaNorte-Surreferidolíneasarribay el
correspondientedeteriorodel nivel devida de un sectormayoritariodetrabajadoresenMéxico.
3 Sirva comoejemploel casodel levantamientoindígenaenChiapas,México, enel queunadelas
principalesincorformidadesmanifestadaserala total exclusióny la nulamencióndelos intereses
campesinose indígenasenel TratadodeLibreComerciodeNorteamérica.Conello, la premodernidaden
queviveel campomexicanopusodemanifiestoqueel accesodeun pais comoMéxicoal PrimerMundo
estámásallá dela firma deacuerdoscomercialesconcontrapartesricasy poderosas.
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Las inmensasriquezasde la tecnologíaactual nospermiten imaginarun mundo
mejor. Ahoraesposibleconstruirun mundosin contaminación,sin la destrucción

masivade la bellezanatural, sin trabajospenososparael hombre,enel que se

suprimanlos modelosdestructivosdel consumo,enel quesepuedadesarrollarla

mente humanacomonuncaantesen la historiay en el quesepuedanperseguir
nuevasformasde grandeza4

Heiri LA]3ORIT estableceporsu parte:

..(la informacióncirculante) nuncaha estadomejor fijada, pueslas memorias
electrónicassonmásfielesy másampliasquelas memoriashumanasy sobretodo,

no estándeformadaspor las pulsioneshipotalámicas.Enotraspalabras,esposible
queel hombreentreen la eragloriosaen la que cederásusfuncionesnerviosas

prehumanasala máquina.5

JacquesELLUL, no sin matizarsu optimismo,adviertealgo quea la luz de los

usosy aplicacionesqueparalas NTIC seesténdesarrollandoactualmenteque:

...¡atécnica,en susúltimos progresos,puedeser factor de descentralizacióny, por
otra parte,al aconomizartrabajoescreadorade tiempolibre y portanto,decultura

potencial [...] el microordenador y las NTI podrían conducir a una

descentralización,ala puestaadisposiciónde unabasedemediosmuy eficacesque

permitiríanunatomade responsabilidad.5

En la misma línea, el populardivulgadorfuturistaAlvin TOFFLER opina,enEl

cambiodepoder-Powersh4ft-,suúltimo bestseller lo siguiente:

Paraconectarsea la nuevaeconomíamundial,paisescomoChina,Brasil, México,
Indonesiay la India, asícomo la ex-UniónSoviéticay las nacionesde Europa

Oriental, deberánencontrarlos recursosnecesariosparainstalar sus propias

infraestructuraselectrónicas,quedeberánir muchomásalláde la merainstalación
de servicios telefónmicos,e incluir sistemasde datosultrarrápidosde última

generación,capacesde enlazarconlasmásavanzadasredesmundiales.La buena
noticia es que los paiseshoy en desarrollopodránsaltarsetodo un periodo de

desarrollo de infraestructura,pasandode las comunicacionesdeprimeraola a las

comunicacionesde la tercera,sin necesidadde invertir las ingentescantidades

necesariasparaconstruirlasredesy los sistenmasdelasegundaola.6

‘~ MARTIN, Lames. La sociedad iwerconectada. p. 31
~ ELLUL, Jacques,cit. enBressandy DistíerEl mundodelmañana.p 17
6 TOPFLER, Alvin. El cambio de poden Ed. Plazay lanés,p. 474
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Ahora bien,frenteal conjuntode discursostecnocráticosplanteadosen términos
de un optimismo desarrollista(positivista), se ha configuradoun bloque de contra-

argumentacionesquebienpuedencaracterizarsecomo“pesimismocrítico” (negativista).
Si el primer bloqueprima los aspectoseconómico-instrumentales,el segundoasumesus
posicionesa partir de aspectossociales,políticos y culturales.El primer bloque se

apuntala “científicamente” en argumentacionessugeridas por las teorías de la
Modernización,las teoríasde la Post-industrialidady el DeterminismoTecnológicode
cortematerialistavulgar. El segundosurgedesdeseñalamientosinspiradosen las teorías

de la Dominación,las teoríasde las Hegemonías,teoríasde la Dependenciay la Teoría
Críticade cuñofrankfurtiano.En estalínea,MichaelTRABER opina:

Por diezañoso máshemosestadoesperandoquela revolucióninformativaocurra.
Hastaahora,lo que tenemossonnuevaspiezasde mobiliario [...] que,ciertamente,

no hancambiado“radicalmente”nuestrasvidas[...] Todoestotieneconsecuencias

de largo plazo, pero no en la dirección haciala liberacióny la emancipación
humana,o haciael mejoramientode lacalidaddevidade lagentecomún.Si acaso,

la revolucióncomunicativaestáresultandoserun ejerciciode consolidaciónde los

pode.’esmilitares,económicosy polioticosde la elite.7

En la mismaconcurrenciacrítica,elpolitólogo norteamericanoHerbertSCHILLER

opinaque:

[...] la multiplicaciónde las actividadesinformacionalesy lacrecienteprovisiónde

instrumentosa nuestroalrededor,sonen gran parteatribuiblesa las presionesy

estrcheceseconómicas,políticasy culturalesproducidasporla crisis generaldel

sistemademercadomundial. La informacióny las tecnologíasinformáticashan

sidoasumidascomolos mediosparaaliviar y sobreponerseala crisis.8

Al indicarquetrasla retóricaquesustentaala “revolucióninformativa” seesconde

unaprofundizacióndel capitalismoconsumistay alienante,VincentMosco sugierelo

smuiente:

Másque un nuevomundode trabajoprofundamentesatisfactorio,quedeunavezy

parasiempretermineconel ritmodeshumanizadordel trabajode fábrica,vemosuna
profundizacióny una intensificaciónde eseritmo. La sociedadde la información

postindustrialno domesticalas relacionesde poder, ni las convierteen simples

estrategiasde juegodentrode un contextodeacuerdofundamental,purificadode

‘~ TRABER, Michael. Tite mythoftite infor,nationrevolution.Pp. 1-3
8 SCHILLER, Herbert.infonnationamititecrisis economy.p. xii
9 MOSCO, Vincent. Fantasíaselectrónicas.p. 183
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Lodo rencorideológico. Más bien, el cambiodesdelo mecánicoalo electrónico,
desdela cinta transportadoraal ordenador,de la máquinade escribiral dataview,

sólo cambiael lugardel conflicto, los instrumentosde la lucha,perono suclara
presencia.9

Desdelo queél identifica comodimensiónpolítica del mito enrelacióna la así

llamada“sociedaddela información”,Jean-PierreDuPuY arguye:

Más que liberarnos de constriccionesmateriales,la sociedadinformacional

intensifica la lucha por la sobrevivenciay fortaleceel radical monopoliode la

actividadeconómicasobrelas dimensionessocialy política denuestrasvidas [...]

De hecho,la únicasociedaden lacual la luchapor la sobrevivenciaabsorbela mejor
parte de nuestrasenergíase intelecto, ocupandotodo el tiempo y espacio

disponibles,es la sociedadindustrial. Así, en lugardealentarla armoníaentrela

gente, las nuevastecnologíasde comunicaciónestánagravandola alienación,

propiciandoun altamenteinestabley potencialmenteexplosivosistema[...] A todo
estoañadirélo queel Gulag nos enseñó:el ideal de unasociedadperfectamente

transparenteasí misma,desprovistadeconflictosy contradicciones,abreel camino

a todaclasede totalitarismos.10

Lasanteriorescitasejemplificanlas dosposturasprimordialesen torno al debate
sobre las NTIC’s. Sumariamente,entrelas ideasmás importantesque caracterizana

ambosdiscursospodemosseñalarlassiguientes:

a) Optimismodesarrollista-tecnocrático(positivista):

- Crecientereducciónde los costosrealesdelhardware neo-tecnológico;
- Accesoy adaptaciónala medidadecualquierorganización,empresao institu-

ción;
- Flexibilidady disponibilidaddelsoftwareaunparaorganizacionesmuy peque-

ñas;
- Disponibilidadsimultáneadehardwarey softwaretantoparapaisescentrales

comoperiféricos;

- Descentralizacióny desconcentracióndecentrosde trabajoy dedecisión;

- Operación“limpia”, esdecir, no contaminanteni depredadoradel medioam-
biente;

- Necesidadesmínimasde energía;

lo DUPUY, Sean-Pierre.Myrhsofthe inforniational Societyen TRABER. Michael, op. cit. PP. ~
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- Desarrollodeprocedimientoseducativosy de capacitacióninnovadoresy alta-

menteeficientes;

- Disponibilidadinmediatay expeditade “información”, conocimientosy datos

estratégicosy “de punta”en favorde los paisesatrasados;

- Agilización,depuracióny simplificaciónde tareasy responsabilidadesde la

administraciónpública.

b) Pesimismocritico (negativista):

- identificacióndel subdesarrolloapartirde condicionespolítico-sociales,no

económicaso meramentetécnicas;

- Reconocimientode quela innovacióntecnológicano implica necesariamente
progresoni crecimientoeconómico;

- Distincióny matizaciónpatenteentredesarrolloeconómicoy progresosocial;

- Observaciónde lasdeficienciasestructuralesy carenciadepersonallocal capa-

citado;

- Denunciade los propósitosexpansionistasy hegemónicosdelos paises

centralesdisfrazadoscomo“cooperación”internacional;

- Desplazamientomasivomanode obray aumentoextraordinariode las tasasde

paro y subempleo;

- Dificultadesparael accesoy disponibilidadde “información” por, entreotras

causas,ignoranciaoperativa,incompetenciatécnicay los altoscostosde trans-

misióny gestión;

- Profundizaciónde la dependenciadelos paisesperiféricosfrentea las metró-

polis indusrializadas.

Naturalmente,estasdostendenciasdiscursivasquevinculananalíticamentelas

NTIC y su expansión hacia regiones subdesarrolladas,proveen y generan

interpretaciones,puntosde vistay opinionesmediantelas cualeslos centrosde poder

político y económicolegitimansusdecisionesal respecto.Del mismomodo,permeanen

organizacionesdiversas(partidospolíticos,ONG’s,asociacionesciviles, sindicatos,etc.)

las cualesfijan posicionesy criterios a esterespectotambién influidas por estos

discursos.Enesteordende cosas,hemosseñaladoyaqueel ámbitoal queapuntanuestra

nvesigaciónesel académico,específicamenteel relacionadoconlaenseñanzasuperiorde

comunicaciónen México.Algunaspreguntasclavesal respectoson: ¿cómoseobservael

fenómenode las NTIC en los círculos académicosde la comunicación?¿cómose ha

interpretadoy reflejadoenlos programasy planesdeestudio?¿cómoseasumeel papel

del comunicadorsocialenel marcode la Era Telemática?¿cómoy en qué medidalos

discu¡’sosdominantesque hemosaludido han influido sobrela estructuracurriculary

pedagógic¿de laComunicaciónennuestropais?
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Hemosdichoyaquenuestrotrabajoseabocaarecogery analizarla circulaciónde

los discursosquerelacionanlas variablesNTIC-EnseñanzaSuperiordeComunicaciónen

dos niveles:el primerode ellosde carácterteórico-monográficoqueconstituyela parte

medularde estecapítulo;el segundo,de carácterempírico-testimonial,llevandoacaboel
dise~ode investigacióny análisisdescritoenel capítulo II. El primerodeellos servirá

comomarcoteóricoespecíficoy modelode análisisde los resultadosobtenidosen el nivel

empírico.Pasemos,pues,adesarrollaresteprimernivel, el cualno esotracosaqueuna

serie de consideracionesmuchomás detalladasen torno a los discursosoptimista-

desarrollista y pesimistacrítico yaesbozados.

3.1 Noventismo, Modernidad y Posmodernidad
con relación al desarrollo y difusión de las NTIC

Al intensoy agitadosiglo XX quevivimos lequedansólo unoscuantosañospor

venir. 131 cambiodesiglo y de milenio que seaproximamarcaun hito calendéricoque

sirve deeje temporalparamuchasde las reflexionesque seocupandel devenirde la

naturalezahumana.En los relatosde CienciaFicción, porejemplo,el año2,000y el siglo

XXI sonrecurrentementela fronteraqueconduceala apoteosisimaginariade los futuros

virtualesqueesposibleintuir apartir de hechosy circunstanciasobjetivasqueobservan

los autoresde dichogénero.

Históricamenteesposiblereconocercómoen lo queva delaEraCristianay desde

la implantacióndel calendariogregoriano,las culturasoccidentalessonproclivesa

suponerquecadacambiodesiglo implica -perse- una transformaciónsocialradical. Así,
en las décadasde los 90 de cadasiglo surgennotablescorrientesde pensamiento,

generalmenteapocalíptico,que adviertensobre la corrupcióny destruccióndel orden

sociale incluso aludenal “fin del mundo” o la “extinción” de la razahumana.Desdeuna

perspectivaeminentementeracional,estetipo de reflexionesy advertenciastienen un

caráctermítico e ideológicoinsustentabley carentesdevalidez teórica.Sin embargoy

comoen siglospasados,en el nuestrotambiénsehancreadounaseriede relatos,muchos

de ellos con pretensiones“científicas”, que discurrensobrela posiblesalvacióno la

inminenteperdiciónde la especienadamástraspasandolas fronterasdel siglo y, en el

casoactua!, del milenio. Si la religión era uno de los factorescentralesen los relatos

finisecularesen el pasado,el núceloprincipal del noventismoactualgira en torno ala

tecnologíay la ciencia.Renombradosfilósofosde nuestrotiemposustentanenlacienciay

la tecnologíael éxito o el fracasode la especieanteel stresscolectivoqueimplica el fin de

siglo.
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No obstante,el noventismono debeserinterpretadocomoun simpleagregadode

supercherías:puedemásbienconsiderarsecomoun indicadory a la vezun síntomade la

ideologíaimperantedela sociedadquelo generay difunde.La construccióny circulación

de relatosdestructivistasy sucoincidenciaconel fin de unaeracósmica-calendárica-,
estáen estrecharelacióncon las formas y normasde estructuraciónde las relaciones

socialesquesedanal interior delcolectivodondeseoriginay difundetal representación

ideológica.Al mismo tiempo, el relato destructivista,al interiorizarsey ritualizarse,es

capazde conduciry determinarla accióne incluso el destino,tanto individual como

colectivo, del conglomeradosocial. Los relatosnoventistasoperan,pues,a nivel

superestructural. Jueganenoposiciónarelatosconstructivistasquetambiéncirculanenel

cuerposocialen una contraposicióndualbueno-malo,positivo-negativo,principio-fin.

Así, nuestraépoca,comoen el pasado,también ha generadosu propia mitología

destructivista(apocalíptica)y constructivista(integrada).

No es propósito nuestro ocuparnosaquí detalladamentede ese cuerpo

representacionaltancomplejointegradopor los mitosy metarrelatosfinisecularesen la
sociedadoccidentalactual;de algunamanerayaquedaronesbozados,porlo querespecta

a las NTIC, al principio de estecapítulo (optimismoinstrumentaly pesimismocrítico); no
obstante,consideramospertinentehaceralgunasreflexionesal respecto,puestoque

cstamosciertosqueel noventismode nuestraépocaesdeterminanteparaun fenómeno

primordial al que queremosaproximarnosen este trabajo: el ajuste/desajusteentre
apropiaciónmaterial y apropiación cognitiva de NTIC’s en sociedadesperiféricas

(receptorastradicionalesde tecnología).A ello correspondeotro procesodicotómicode

f¡’actura/integracióncultural inducidoporla sobredeterminacióninstrumentalaqueestán

sujetaslas sociedadessubalternasen el marcodel procesodifusionistade tecnología

propiodel capitalismoalto-industrial.

3.1.1 Noventismo y Modernidad

En la antigUedad,numerosasculturas,dominantesy florecientesen distintas

épocas,introyectaronen su devenirhistóricoconjuntosde representacionesapocalípticas

que quedaroninscritasen sus tradicionesmítico-religiosa;en ellaspuedenencontrarse

indicios explicativosde su ruina. Babilonios,asirios,persas,egipcios,mayas,mexicas,

todoselloscreadoresy creyentesdemitologíasapocalípticas,transitaronhaciael destino

Fatal de ladestruccióny el caos.Otras,comolas surgidasde la tradiciónjudeo-cristiana,

tambiéncrearony consolidaronrelatosapocalípticos,si bienhaninterpretadodediversas

formasel fatal retodel destinoescrito.11En laEraModernasurgeuna posiciónfilósófica

C.tr. el libro bíblico así llamado:Apocalipsis.
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frontalmenteopuestaal telos fatalistay resignadode etapashistóricasanteriores;éstaEra,

imbuida de un impulsoracional, lógico y positivo -que centrasu razónde seren el

conocimientoy el sabercientíficos-, trata de excluir cualquierrelato destructivista,

considerádolocomo producto de la ignorancia,de la religiosidad fanática y del

pensalTuentosalvaje.

Gradualmente,la Modernidad individualiza al hombre y lo convierte en

responsablesoberanoy libre de sus actosy las consecuenciasde los mismos:surgeel

hombre-individuocomo sujetode la historia. Desdela Ilustración, el Idealismo,el

Materialis~no,el Liberalismoy ahorael Neo-liberalismo,la Modernidadhagenerado

mnjidos de ideascon un comúndenominador:instituir como destinocomúny final de

todos los hombres-con baseen la racionalidaddel logos en oposiciónal mito-, el

bienestarcomún(lafelicidad)y conquistar,conello, la eternidad.El poderburquésha

hechopropio esterelato;prometeel logro de estefin atodo aquelque secomprometacon

su programasocial,el cualprivilegia un ordenpolítico contractual,racional,coherentey

ordenado:se tratade un sentidoprogresista,liberadory absolutoen el cual el poder

burguésbasatodassuspromesasde caraal bienestarcomún.12

Sin embargo,laconsecuciónde esehalagtieñotelosfinal seretrasa.Los buenos

propósitosemanadosde la propuestafilosófica de la Modernidadparecenhoy lejos de

cumplirse. La promesade la Modernidadaludea la emancipaciónprogresivade las

libertadesy el trabajomedianteejercicioplenode la razón,asícomoal desarrollomaterial

y espiritualcolectivoapartirdel avancedela cienciay la tecnología.Unelementoclavede

estepensamientoessucarácteruniversalistay finalista,esdecir,seconsideraa símismo

corno laccncepciónsocialóptimay última de las organizacionessocialeshistóricamente

conocidas y ensayadashasta ahora. Al observar el estado actual del mundo,

comprometidoen el empeñoprogresistade laModernidaddesdehacemásde200 años,

algunosfilósofos e historiadoresadviertenun fracasogeneralizadode estaforma de

iinegraciónsocial.El escritormexicanoCarlosFUENTES,al mostrarsedecepcionadopor

los resultadosde la Modernidaden AméricaLatina, lamentaque el vínculo con esa

filosofíahayacoptadola riquezaalternativade las culturasoriginalesdelcontinente:

Ni la Modernidadnosaseguróla felicidad ni los artistasseprestarona decirque

progresoy felicidaderan,fatalmente,espejosel uno dela otra. Los gobernantesde

nuestrosboomseconómicoscreyeronqueel procesodialécticode la historiahacia

la perfeccióny el progresonos daríapor partesiguales,libertad, bienestary

felicidad. Sus políticas [...] nos condenaron[...] a prolongarel dramade la

dependencia.Los novelistas,los pintores,los músicos,más nietzscheanosque

hegelianos,nospermitieronentenderqueesimposibleintegrarcompletamenteal ser

12 C.fr. MAFFESOL!, M. El Tiempodelas Tribus. pp. 133 y ss.
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humanoen un proyectoracional.Los hombresy las mujeresoponemosdemasiadas

visiones,estéticas,eróticas, irracionales,a cualquier intento de armonización

irnegral.’3

3.1.2 Noventismo y Posmodernidad

El másrecientey polémicoconjuntode ideascríticasen tomoala Modernidadse

concentraen la corrienteconocidacomo Post-modernidad.En su forma original y

profunda,estacorrientehaceuna reflexión crítica que de ningunamanerabuscala

destrucciónde la Modernidad,sinodespojaríadel carácteruniversalistay excluyenteque

establecea éstaúltima comoel único proyectoviable y convalidableparael pleno

desarrollode todaformaciónsocial.

JeanFran9ois LYOTARD, uno de los principalesprotagonistasde la crítica

posmoderna,estableceque“el proyectomoderno(de realizaciónde la universalidad)no

ha sido abandonadoni olvidado sinodestruido,liquidado poraquellosqueen nombrede

la Modernidady sus buenasintencioneslegitiman institucionesy prácticas(de cuño

‘capitalista’ o ‘comunista’) quelejos de propiciar la emancipacióndel hombre,no han

hechosinoale¡arlode ella mediantenuevasformasdeesclavitudy alienación:

La victoria de la tecnocienciacapitalistasobrelos demáscandidatosala finalidad

universalde la historiaesotramaneradedestruirel proyectomodernoque,a su

vez, simula que ha de realizarlo. La dominaciónpor partedel sujeto sobrelos

objetosobtenidospor las cienciasy las tecnologíascontemporáneasno viene

acompañadadeunamayor libertad,comotampocotraeaparejadomáseducación

públicao un caudalde riquezamayory mejordistribuida.14

LYoTARD asociaenestecomentarioel fracasode la Modernidada la accióndel

Capitalismo,paralo cual quizáno le falten argumentos,pero tampocolas formaciones

socialesy políticasde filiación socialistao comunista,homologablesporlo demása los

empeñosde laModernidaden su inflexión emancipadoray universalista,handadocuenta

satisfactoriaal confrontarsus resultadoscon los propósitosdel proyecto de la

Modernidad.Novamosa adentramosen la polémicareferidaa si el llamadosocialismo

real erafiel al pensamientomarxista,lo cualparecieraquenuncafue así,perola debacle

(le esaopciónquedisputabaal capitalismoel carácterfinalistay universalde la historia,

~FUENTES,Carlos. Valiente Mundo Nuevo. p. 16
4 Lyotard,J.F.Lo Posinodernidad(explicadaa losniños). p. 30.
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constituyeun hito quealimentalas manerasde pensarel futuro de la humanidaden el tono

problemáticoquehemosaludidocomonoventismo.

El Posmodernismono ha sido la únicacorrientecríticaennuestmsiglo que alude

a la inviabilidad del proyectomodernoen cuanto su sesgofinal y universal.El

Surrealismo habíasidounasubversióncontralaculturaoficial [... J esun movimiento

de subversiónde la sensibilidady la imaginaciónqueabarcalo mismoalos dominiosdel

arteque alos delamor, la moraly la política [...] en el surrealismosecruzanlasvíasde

imaginaciónpoéticacon las del amor y con las de revueltasocial”. No obstante,la

potenciacrítica deestacorriente fue neutralizadapor la filosofía burguesa,dejándola
reducida a las ‘elucubraciones’fundadorasbretonianaso restringiéndolaal ámbito

semánticodelaexpresiónartística,dondesetolerael decirmuchosiemprey cuandoesté

desconectadode una vinculaciónpragmática,esdecir, de la acción: ‘[hubo] prisapor

enterrarvivo al surrealismo”,aseguraOctavioPAZ.’5

En forma análoga,la Posmodernidadestá atravesandopor un procesode

neutralizacióny negacióndesuposicióncrítica.La ideologíaneoliberalburguesano ha

ciudadoenhomologarsíntomasde la decadenciamodernatalescomoel fin del arteo la

primacíatecnológicaenla organizaciónsocialcomofenómenosposmodernos.Al calificar

las formasmásvulgaresy envilecidasde la Modernidadcomoposmodernas,la ideología

dominanteconsiguevaciar el contenidode unacríticaque, más allá de sus aciertoso

desatinos,es oportunay sugerente.No es objeto de estetrabajoinvolucrarseen la

polémicaModernidad-Posmodernidad,peroindudablementeenestedebateencontramos

uno de los sellosde identidaddel noventismoquenos ha tocadovivir, la transicióndel

siglo XX al siglo XXI.

En la transiciónde los siglos XIX al XX tambiénhubo polémicasy augurios

fatalistas,pero fueronopacadosporel optimismoindustrialde la época.El empujedel

empeñomodernízadorsedesatócon inusitadafuerzaimpulsadopordos revoluciones:la

¡ ndustria¡ y lacientífico-técnica;lasinergiaentreambasprometíacotasde bienestarjamás

aicanzadar.No obstante,el siglo XX transcurriríabajo el signo de la guerra,la

desigualdad,la injusticia, la opulenciay la miseria.En estecontextohemosentradoal

novenhísino actual,que ahora incluye el fin de un milenio. Nuestronoventismotiene

ademásotros matices:ahoratransitamosen unapeculiarculturadelfin cuyosprofetasno

sonvidenteso magossino científicosquehandadocuerpoa esacultura delfin cuyos

títulos hablanpos sí solos: El fin de la Ideología,El fin de los Tabúes,El Fin de la

Cristiandad, El Fin del Sexo, El Fin de las Bibliotecas, El Fin del capitalismo

Organizado,El Fin del Deseo,el Fin delas NoticiasenelMundo,el Fin de la Inocencia,

~PAZ, Octavio. In-rned¿aciones. pp. ¡48-149.
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el Final de la Civilización Burguesa,el Final de las Vanguardiasy hastaun revelador

Final de la Utopíamarcusiano.Recientementesehan añadidotresfinesmásal extenso

catálogode laculturadelfin: £1 Fin de la Historia (FUKUYAMA), El Fin dela Naturaleza

(McKIBBEN) y El Fin de la Modernidad(VATrIMO). MereceespecialmenciónLa ilusión

del Fin, deJeanBAUDRILLARD, texto dedicadoprecisamentea la desmitificaciónde la

culturadel fin.

Es decir, el noventismoque nos ha tocadovivir es particularmentedual y

contrastante:oscilaentreel furory laefusividadtriunfalistadeldiscursotecnocráticoy el

pesimismocritico y desazónde quienesexternansus propiasvisionesanunciandoel
apocalipsisde lo social. Anteambosextremos,cabepreguntarsesi es lo socialo sonlos

paradigmasconsolidadosde la filosofía racionalistay científica occidental y las

institucionalididadburguesalo que en realidad ha entradoen crisis y decadencia

irreversible;esdecir, si lo que en nuestrassociedadesestáen predicamentoson las

institucionesmediadorasy organizadorasde la acciónsocialy no la sociedadmisma,esa

mayoríasilenciosasobrela cualrecaenlas acusacionesy responsabilidadesdelfin delo

social; seechade menostambiénunareflexiónparacomprenderlo quehay allendelas

fronterasdelfin, deaquelloquecomenzaría,que renaceríaparalassociedadesactuales

despuésdela crisis.

Entreel triunfalismotecnocrático,el pesimismocrítico y la fantasmagoríade la

comunicaciónsocial,el hombrecomúnespresade unadeshumanizacióncreciente,de

unanormatividadcadavezmásasfixiantey de unalimitación crecientede su libertaden

favor de la seguridadinstitucional.En estemarco,laModernidadpierdelegitimidad: “El

almacéndeproyectosquefue Occidenteseha vaciado[...] los modelosde desarrolloque

hoy nos ofrecesoncompendiosde horrores[...] asistimosala funciónde la modernidad

cuandolas lucesestána punto de apagarse”,escribióOctavioPAZ haceun cuartode

siglo. ~ Cierto, el proyectode le Modernidadseestáagotando,pero tambiénesverdad

que estasensaciónde desordeny pérdidadedirección históricaque la cultura del fin

promueve,impide notarque enel caos estáel germendel orden,de un nuevoorden

superioro mejordicho, deorganización,máscomplejay ricaenmaticesqueel orden

antecedente:“Caosno esdesorden.Es lo quegenerael orden;y lo mantieneenun medio

caótico.Es laúnicagarantíade supervivencia”,escribeIbáñez.17MAEFESOELremarca:

Numerososproblemasrelacionadoscon la saturaciónde lo político,el trastueque

(sic) de los valores,el fracasodelmito progresista,el resurgirde lo cualitativo,la

importanciaquesepuedeatribuiral hedonismo,el perdurardel pruritoreligioso, la

6 PAZ, O. Posdata. p. 13
17 IBÁÑEZ, J.Caos, en Nuevos avances en la investigación social. RevistaSuplementosAnthroposno.

22, p. 84.
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fuerzacompulsivadela imagen,quecreíamostotalmenteevacuaday quecadavez

se imponecon mayor contundenciaen nuestravida cotidiana [...] todos estos

problemastienencomotelón de fondoesoquesepuedellamarpotenciairreprimible

[...] cuyosefectosse puedenconstataren las diversasmanifestacionesde la

socialidad:astucia,actitudde reserva,escepticismo,ironíay jocosidadestrágicasen

el se:io de un mundosupuestamenteen crisis cuando,en realidad,lacrisisla tienen

los poderesen ¡oquetienende imposiciónvertical,deabstracto.18

Por su parte,los humanistasilustradosven el agotamientoinstitucional de la

Modernidadcon angustia,con el temordel “no va más” si estotermina;mientras,la

tecnocraciasugierepararectificarel camino:“estedilemalo haoriginadoprecisamentela

tecnologíay sólo sepuedesalir de él con más tecnología”,espetataxativamenteJames

Martin. 19

Ante la fascinaciónque ejercela cultura delfin y quizácontagiadospor esta

especiedetractalizaciónde los fines, proponemosun fin más:el Fin de la Cultura del

Fui. No es,comopareceaprimeravista, deun simplejuegoeufónico.Lo quesetrataes

poneren cuestiónla ideade unfinalismoúnico y fatal parala humanidadensuconjunto.

En todo caso, lo que estamosviviendo no es el fin más que de las instituciones

econó¡nicc-políticasbasadasenla racionalidadfuncional en lasqueseha sustentadola

filosofía burguesade la Modernidad.Es aquello que MAFFESOLI refiere como la

sustituciónde un social racionalizadoy objetivoen favor deunasocialidadcomplejay

subjetiva: transición de una estructura mecánicaa una estructura orgánica; de

agrupamientoscontractualesa tribus afectuales; de individuosapersonas. Setransita,

pues,de laModernidadala Post-modernidad.20

3.2 La confusiónde fin de siglo

Observemosqueen las distintasinflexionesdela Modernidad,sehaconferidoa

cierto sectorde la sociedadla funcióndeclasehistórica-la burguesíay el proletariado,

por ejemplo-. Ahora,en la etapacientífico-técnica,seha conferido tal designioa la

insurgenteclasedominantenuestraépoca: la tecnocracia.Seaparaadministrary

racionalizarlos beneficiosy bondadesinherentesaldesarrollocientífico-técnico,seapara

~MAFFE5OLI, M. Op. ciÉ. PP. 71-72. Sobreel conceptode socialidad,ver, en lamismaobrapp.21 y

SS.

~>MARTIN, J. La Sociedad interconectada p. 20.
20 C.fr. Maffesoli, M. Op. cit. p. 37.
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atemperarlas penuriasque implica un mundotecn¿ficado,la tecnocraciaseerigecomo
nuevaclasedirigenteenla sociedadactual.La nuevaaristocraciaesla de los científicosy

los técnicos;cuya potestaid no surge de la gracia autárquicaconferidapor Dios

(monarquía),ni dela voluntadpolíticadelcolectivosocial(democracia).La potestaddela

tecnocraciaderivadeldominio técnicoy del sabercientífico. Siel capitalistatradicional
definesusituaciónde clasepor la posesiónacumulaciónde bienesmaterialesy recursos
financieros,el tecnócratalo hacepor la posesióny acumulaciónde conocimientos,sobre
todo aquellosqueresultaneficacesparalareproduccióntecnificadadela riquezamaterial.

El tecnócrataconstituyesucapitalerudito,expertoy especializadoen amplios

períodosde escolarizaciónal más alto nivel, de tal suerteque llegan a ejercer

responsabilidadespúblicasy privadasde controly mandoconpocao nulaexperiencia

laboral,perocon un ampliotrayectode “méritos”académicosen áreasprivilegiadasporel

neoliberalismoy el asíllamado“capitalismosalvaje”, impregnadospor motivaciones

ideológicascomoel “máximo rendimiento”, la “calidad total”, la “modernización”,el

“desarrolloemprendedor”,la “excelencia”etc.

En opinión del sociólogonorteamericanoPeterL.BEROER,el ascensodeesta

nuevaclase-a laqueprefierellamar“claseinstruida”-,generaun antagonismodeclases

peculiarcuyaprimera característicaesque surgeenel propio senode la clasemedia,

dandoorigena dostiposclasesmedias:deunaparte,la tradicionalclasemediaintegrada

por la comunidadindustrial, comercial,profesionaly burocráticaempleadaen la

produccióny distribucióndebienesy servicios;deotra,aquella“formadaporpersonas

cuyasocupacionestratande laproduccióny distribucióndeconocimientossimbólicos”.

Estacomunidad,poseedoradeldominio técnico-científicode lamodalidadalto-industrial

del modocapitalista-latecnoestructuraen ténninosdeGALBRAITH-, imponepocoapoco

su hegemoníainterviniendoen las nuevasnecesidadesde la sociedadpost-industrial:

burós de asesoríay consultorfa,personal integrado a proyectosestratégicosde
investigacióny desarrollo(I+D), el sistemaeducativo,los sistemasde informacióny

entretenimiento,planificadoresde los usos del tiempo libre, expertosen sistemas
informáticosy la nuevaburocraciaeconometristay racionalizadoraconformanel grupo
privilegiadode laera tecnotrónica.21

Unavezcon las riendasdel poder,escuriosoobservarcómola tecnocracia,para

trazarsu ideario y difundirlo, combina hábilmenteel primitivismo de la profecía
calendáricanoventistapropiadecenturiaspasadasconelfuturismode unaNuevaEra

arropadapor el nivel máximo de progresocientífico y tecnológicoquejamáshaya

21 Paraabundarsobrelascaracteutsticasdelatecnocracia,la ¡ecnoestruauray lanuevaclaseinstruida,ver
TOURAINE, A. La sociedad pon-industrialPP.57-62;Galbraith,J.K. El nuevoestadoindustrial,pp.
185-242y BERGER,P.L.La revolucióncapitalista,pp.77-90.
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existido. Se tratadeunapromiscuidaddeideasinteresante,puestoqueseestáutilizando

un mecanismoancestral,mítico-religioso,comohasido el noventismo,paravehicularun

discursocient(fico, investidocomoválido y convalidable,impregnadode laobjetividady

neutralidadconferidastradicionalmentea lacienciaclásica.En esteordendecosas,llama

la atenciónotro cambiode inflexión: las calamidadesque seavecinaríansin la puntual

conducciónde la tecnocraciano sonimputablesa imponderablesde la fuerzadesatadade

la naturaleza,sino al entornocientífico-tecnológicoque nos rodea: informatización,

energíanuclear,nuevosmateriales,biotecnología,etc., entorno denominadocomo

reenostera y que constitiuye,en su conjunto,verdaderanaturalezaparalas nuevas

generaciones.

En la mayor partede las diversasmitologíasen importantesculturasaparece,

como si de un leit motiv setratara,el mito trágicode ladestruccióndel mundo,siempre

porobra de la furia desatadade la Naturaleza. Sin embargo,quizáporun excesode

arrogancia,parael lógico y racionaltecnócrataactualno existefuerzanaturalcapazde

limitar el desarrollotecnológicoy susresultadosconcretos.No hay Diluvio, ni Lluvia de

Sangreque seaincontrolable.Tampocohay calamidad,enfermedado pesteque sea

invulnerableala accióndel conocimientocientífico. Ni siquierael SIDA, enfermedad

sobrela que existeuna plenaconvicciónde que pronto serácurable.Hoy, másque

nunca,la tecnocraciaaseguraunaconquistaperseguidadurantesiglosporla Humanidad:

el dominio y el controlplenosde laNaturalezay, en última instancia,la felicidad

En esteordendecosas,los discursospolíticos, la literaturacientíficadeamplia

difusión, los medios de comunicacióny la educaciónuniversitaria,entre otras

institucionesenculturizadoras,convergenen un objeto-tema:lasNuevasTecnologías.

Han llegado para salvarnosy corregir el rumbo. Sólo que éstosdiscursosno son

homogéneosni continuos.Sonunacabezade medusaen laquepululanmodelos,teorías,

paradigmas,metodologías,hipótesis y juicios de valor de lo más variopintos y

confundidosunoscon otros.Ni siquieralas CienciasExactasselibrandeestaconfusión

y vemoscomopotentesy sólidospostuladosde laFísicao de las Matemáticassonsujetos

cíe revisión.Se tratade unaauténticaconfusiónde fin desiglo, quizámásgravequela de

cualquierépocapasada.Individuos, sociedadesy nacionessepreparanempeñosamente

paraalcanzaren óptimascondicionesla grancita del 31 de diciembrede 1999.No setiene
muy claroporquéy paraquéhay tantapreocupacióny sedespliegantantosesfuerzosen

aras de algo que, viéndolo desinteresadamente,no es más que una viscicitud del

calendario.Acasoseauna reiteraciónde cómoel ordencósmico,eseal que nuestros

antepasadosrecurrieronparaorganizarseculturalmentepero que aparentementehoy

importa poco, sigue siendo piedraangularen la configuracióndel pensamiento,la
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voluntad y la acciónde los sereshumanos.Ante estaesquizofreniade finisecular,Jean

BAUDRILLARO apunta:

Estasgeneracionesqueya nadaesperande un advenimientofuturoy quecadavez

confían menosen la historia, que se entierranatrincherándosedetrásde sus

tecnologíasprospectivas,detrásde susprovisionesde informaciónacumuladay en

las redesalveolaresdela comunicación,dondeel tiempoestápor fin aniquiladopor

lacirculacionpura [...] esasgeneracionestal vezno sedespiertenjamás,perono

tienenni la más remotaidea.El año 2000tal vezno lleguea producirse,pero no

tienenni la masremotaidea.23

ShlomoBEN-AMI proponequeparaatemperarla confusiónde lafiebrenoventista

que nos ha tocadovivir, nadamássimplequereformarel calendario:recuerdacomola

comunidadcristiana,al acercarseel Anno Mundi 6,000 (contadoapartir delacreacióndel

mundo,envirtuddel cualCristohabríanacidoenel Anno Mundi 5199),decidióadoptar

“sin grandesvacilacionesla reformadelcalendariopropuestoporDionisioel Exiguo,de

tal forma que el año 6000de la creacióndel mundoseconvirtió en el 800 de la era

cristiana’.24Másallá de la ironía,la verdadesqueun cambiode tal naturalezaacabaría

con tina delas obsesionesmáspuntualesy desgastantesde nuestrageneración:el temido

año2000. Sobretodo si tomamosencuentaquela filosofía burguesa,enseñoreándose

aún como rectora del destinode todos los hombres,ha anunciadoque estamos

atravesandopor unanuevarevolución,la científico-técnica,cuyainfluenciamodificará

radicalmeitelas formasde organizacióny convivenciahumana.Trabajo,enseñanza,

salud,entretenimiento,tiempolibre, y cualquierámbitode la sociedad,estaráfuertemente

influido por las NuevasTecnologías,ademásde que se generaránun sinnúmerode

nuevasactividadesemanadasde estarevolución.

Tantaparafernaliasecorrespondecon la fascinaciónque la nocióndefuturo

impregnaa la cultura moderna.No obstante,aun con las capacidadescientíficasy

tecnológicasconquesecuentaactualmentey porencimade la imaginaciónmáslúcidaque

exista,hastaahoranadani nadiepuedepredecirel futuro y menosdecirsi esteserámejor

o peorqueel presenteo el pasadode la humanidad.Es posible,esosí, hacerseunaidea

de cómoseráel mundohumanoapartir del 10 de enerodel 2000deacuerdoal presente

que vivimos; pero basta con observarlas bifurcacionesy cambios tan súbitos,

¡ nesperadosy sorprendentesquesehandadoen el mundoduranteel pasadoreciente-en

los que la revolucióncientífico-técnicaparecehabertenidomuy pocaincidencia-,para

convencersedeque todo intento porprevero siquierasuponercómosellegaráal año

23 BAUDRILLARD, Jean.La ilusión de fin. Anagrama, col. Argumentos no. 142. 1993, Barcelona. p. 22
24 BEN-AMI, Shlomo. art cit.
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2000no pasarádesermásqueun ejercicioespeculativoe incierto.Y queplantearsetal

prognosisa partirúnicamentede las NuevasTecnologíasesbordarenel aire.Ante la

insistenciade los vocerosde la tecnocraciasólo nosquedapreguntar:¿estamosrealmente

atravesandoporun procesorevolucionario?

En realidady a la vistade inerciastanconsolidadasen la configuraciónde las

sociedadesactualestalescomola desigualdad,la acumulaciónsin freno, la explotación

del hombreporsussemejantesy laespiralde las hegemonías,hay pocaoportunidadpara

el optimismoy es de suponerque tras la revolución científico-técnicay la frontera

milenaria no nos esperan,agazapadosparasaltarsobrenosotros,el bien común,la

justicia socialy lafraternidaduniversal,empeñosque,segúnel discursohistórico que

hemosasumido, la humanidadpersiguedesdesiempreperoque siguensin cumplirse.

Quizá la verdaderarevoluciónseestáfraguandoahí dondelasociologíaburguesay la

tecnocraciano ven másqueel resurgimientodeprimitivismos,hedonismodesatadoy

reagrupamientossin objetivosracionales,esoqueMaffesoli llama“socialidad” o carácter

lúdico de la socialización:“forma pura del “estar juntos sin ocupación” que no se

preocupaporningúntipo de finalidad,de utilidad, de ‘practicidad’ o deesoquesesuele

1 larnar ‘realidades”’25

3.3 El Noventismoen el pasadoreciente. Del siglo XJX al XX.

Uno de los mejoresejerciciosparabasarunareflexión prospectivaesrevisarla

historiareciente.¿Cómosecomportéel noventismoenel tránsitodel sigloXIX al XX?

Hace 100 años,la humanidadtambiénseagitabaporel advenimientode un nuevosiglo.

Entonces,como ahora,las transformacionesen múltiplesórdenesde la vida social,

materialy espiritual sesucedíansin pausa.Sin embargo,no ocurrió ningunaruptura

históricabruscapor laentradadel nuevosiglo. Enrealidad,el lapsoquetranscurreentre

885 y 1945 estuvocaracterizadopor la continuidadde un procesohistóricoquegiró en

torno a una nuevaetapaen el desarrollodel modo de produccióncapitalista:la II

kevoluciónIndustrial.

A finalesdel pasadosiglo, el espíritu materialistae individualista,la proyección

universal de los postuladosde la modernidad,los procesosde urbanización,la

masificación,la industrializacióncomomotorde sociedady elestimuloala tecnologíay

la ciencia,constituíanlasaviaquealimentabalas ambicioneshumanashacia laconquista

definitiva del paraísoen el reino de estemundo. Cadalogro asombraba,persuadía,

sorprendíae inyectabamásenergía.No hay másqueecharunaojeadaa la prensade fin

25 MAFFE5OLI, M. Op. ciÉ. p 150.
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de siglo que antecedeal nuestroparaconstatarlo que podemosidentificar comoun

novL’ntismooptimista.

Tambiénfue unaépocacon unagraneclosióntecnológicaen lascomunicaciones:

la fotografía al alcancede todos, la cinematografía,el fonógrafo, el teléfono, la

radiodifusión.Lo fue tambiénenelenclavedoméstico:primerola bombillaeléctricay

luegolos electrodomésticossaturabanlas ensoñacionesde unaburguesíaenexpansióny

anclabanlas aspiracionespequeñoburguesasde las claseseconómicamentemás

desfavorecidas.Es tambiénlaépocaenqueserealizael viejo sueñoprometeicodevolar,

perseguidoy pospuestoporsiglos. Y algofundamental:la eclosióntecnológicaimpuso

un habitatdistinto, acordeasu empujey dominiosobrela naturaleza:laciudadde asfalto,

hierroy cristal amediday al serviciodel objetomás representativodel individualismo

burgués:el automóvil.

Medianteun ejerciciodeempatía,situémonosen los noventasdel siglo pasadoy

comparemoscon nuestradécada.Aquella fue una épocade cambiosgrandiosos,

monumentalesy asombrosos;lanuestralo esde cambiosmicroscópicos,invisiblesy que

ya no asombran;aquellaserantransformacionesepidérmicas,táctilesy exterioristas:

invitaban a la exhibicióny a la masificación;ahorason endodérmicas,virtuales e

interioristas:propicianla reclusióny el aislamiento;aquellasimplicabanel monopoliode

la norma a través de un Estadofuerte; las actualesimplican desregulacióny el

adelgazamientodel Estado;aquellasuniformabanlos ritualesde la vida cotidiana; las

actualeslos atomizan;aquellasoptabanpor laconquistadel espacioplanetarioy el infinito

estelar:de ahí laeclosiónfísico-matemáticadelas grandesmagnitudes;las nuestrasoptan

por el conocimientode las partículasmínimasy el infinito molecular:el átomoes

demasiadograndey de ahíla eclosiónfisico-matemáticadelas particionesinfinitesimales:

quarks,neutrinosy objetosfractales.La operatividadde la dinámicasocialdel siglo

pasadodependíade la aplicaciónintensivade energía;en nuestrosiglo dependedel
empleo intensivo de información. Esto es, a grandesrasgos,lo que fundamenta

básicamenteel tránsitode la SegundaalaTerceraRevoluciónIndustrial.

Ahoramismo,cuandola II RevoluciónIndustrialesyacentenaria,puededecirse

que ya alcanzósu etapa superior, es decir, su grado máximo de desarrollo.Nos

encontraríamosen la etapade unacurva descendente,segúnla terminologíade laTeoría

de OndasLargas,en la cuallaerade la electricidaddapasola era de la información.26

Actualmente,un nuevoconglomeradode innovacionescientíficasy tecnológicashan

propiciadounaIII RevoluciónIndustrial.Si bienno puedetrazarseunafronteratemporal

tajanteentreéstasdosmodalidadesproductivas,esindudablequeunaesconsecuenciade

26 C.tr. KONDRATIEFF, Nikolai. The long wave cycle. Richardson& Snyder 1984.
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la otra y, tal comoocurrierahace 100 años,no se esperanrupturaso bifurcaciones

bruscasparael futuro próximo,sino lacontinuidadde un modode produccióndisparado

haciael futuro y montadoen el progresoy la innovaciónperse.

Si es que escierto que,tal y comosostienendiversosautores,la II Revolución
Industrialha finalizado,estiempodehacerun balanceprofundode esteperíodohistórico.

No es ésteel espacioni somosnosotrosquienespodamoshacerun trabajode tal

magnitud.Lo que sí podemoshacerespreguntarnossi el balancede la II Revolución

Industrial,con su cúmulo de progresose innovaciones,ha sido positivo. Dos Guerras

Mundiales,conflictos bélicosconstantesy violenciageneralizadaen algunapartedel

inundo esun trágicosaldoenlo que va delsiglo; 75% de lapoblaciónmundialviviendo

muy pordebajodelos mínimosde bienestar;la biosferacontaminadaen fonnapeligrosae

irreversible;resurgimientode intolerancias,xenofobias,conflictos étnicos,racialesy

brotesfascistasendiversospuntosdel globo; las economíasdelos paísesavanzadosen

recesióny con tasasde desempleocadavez mayores;los paisesperiféricoscon

economíasdeudorascolapsadasy cadavezmásdependientes;injusticia socialy desigual

distribuciónde la riquezagradualmentemásacentuados;sociedadesdel desperdicio,en

las queimperael interéseconómicoy setiradondesobralo quefaltaendondenuncahay;

enfermedadesincurables,tantodelcuerpocomode la mente,entrelas cualesel SIDA es

solo su primeraplana.

Todoestoconstituye,agrandesrasgos,un perfil generalde lo quehadejadola II

RevoluciónIndustrial.¿Quépodemosesperarde la III, aquellaen laquesegúndicenlos

entendidos,yaestamosinsertos?Persisteel debateacercade quéesexactamenteaquello

quedesencadenaunarevoluciónindustrial,peropareceexistir consensoen cuantoaque

etect¿varnente,por las condicionessocialesy tecnológicasque nos rodean,el mundo

industrializadoestáyainvolucradoen la III RevoluciónIndustrialde manerairreversible.

No obstante,para el 75% de la poblaciónmundial los beneficiosy logros de la II

RevoluciónIndustrialsonunametapendientey cadavezmásdifícil de alcanzar.Deahí la

vieja cuestión:¿existenposibilidadesrealesde que la revolución tecno-informática
propiciarála erradicaciónde lapobreza,dela opresión,de la ignorancia,dela injusticia

y del hambreque aquejana las 3/4 partesde la poblaciónmundial?Como muchos,el

investigadorindio Ushay. REDDI seha hechola mismapregunta,a la cual asimismo

responde:

El abismoentrelos industrialmentedesarrolladosy el Tercery CuartoMundosno

muestrasignosde reducirse;porel contrario,sigueensanchándose,y laslecciones

de los 1960’sy 1970’smuestranquela importaciónde tecnologíadesdelos paises
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industrializadoshaconducidohaciapatronesdistorsionadosy disparesenel usoy

distribuciónde la riquezaen los paisesmenosdesarrollados.27

3.4 Contextoy caracterización de la

III Revolución industrial

Paracontextualizarel mareode la III Revolucion Industrial, consideramos

convenienterecordarcómofue,enlíneasgenerales,el comportamientode la sociedaden
relación a los desarrolloscientífico-tecnológicosen el marcode la II Revolución

Industrial, cuyagénesispuedecifrarseen 1846, año de la invención del telégrafo

eléctrico,peroqueiniciasu períodode consolidaciónconla revolucióneléctricaapartir
de 1896y estaríapor concluiren lospróximos años(enel 2004 segúnla Teoríade las

OndasLargas).28

3.4. ¡ La nflexión energéticade la

U ¡¿evolución industrial: la electricidad

La acumulaciónde inventos e innovacionestécnicasque condujo a la II

RevoluciónIndustrial fue productode la aplicaciónde unanuevafuentede energía

distintaa aquellasqueapuntalaronla 1 RevoluciónIndustrial-vapor,carbóny petróleo-.

Se tratabade la electricidad,fenómenofísico cuyasprincipalesventajaseran su su

continuarenovabilidad,la menorpeligrosidaddesu manejo,su limpiezaecológicay su

capacidadcualitativamentedistinta pero no menos poderosapara hacerfuncionar

implementos muy diversos que muy pronto reconvertiríanel estatuto fabril y

manufacturerode la época.Porencimadeestasventajas,la produccióndeelectricidad

contaríacon un incentivo estratégicopara su desarrollo: las crecientespresiones

económicasy políticasgeneradasporlaescasezde nuevosespaciosparala extraccióny

explotacióndeinsumosenergéticostradicionalesbásicosparala industria.

Las nacionesindustrializadas(Inglaterra,Alemania,EstadosUnidos, Francia,

Holanda)¿abíanque paraconsolidarsu plataformaproductivay proyectarlahacia el

luturo sin los sobresaltosde una súbita indisposiciónde energéticos,era deseable

27 REDOI, Usha y. Leapfmgging tite industrial revolution, en TRABER, M. (ed) Tite Mythoftite
h:f¿’rnwtion Revolution, p. 87.
28 Al respecto,ver laintegraciónquehacenPeterHALL y PaschalPRESTONdelasNTIC en el marcode
la Teorfa EconómicadeOndasLargasenLa Ola Portadora; NT¡Cygeografla de las innovaciones ¡846-
2003.
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allegarsefuentesde energíaalternativas.Peropor encimade estacontingencia,les

preocupabatodavíamásunaeventualhegemonía,fueseterritorial, comercialo militar que

algunode ellos obtuvieraen detrimentode los otrosen materiade fuentesde energía.

Como sabemos,las friccionessuscitadasporestacircunstanciaincubaronel conflicto

armadodesatadoenla 1 GuerraMundial.

Con la electricidadse integrabaasí una alternativaenergéticacon un doble

atractivo: a) técnico,sobretodoporla renovabilidady cualidadesdeestosrecursos;y b)

estratégico,en tanto que su obtención no dependíade la “suerte” de contar con
yacimientosenel subsueloterritorial y sepodíagenerarprácticamenteencualquiersitio

dondesecontaracon cantidadesadecuadasde agua.A esteatractivoestratégico,habría
queañadirquela electricidadno se“almacena”,esdecir,segeneraencantidadtantacomo

serequiera(y setengacapacidad),perono sepuede“atesorar”o”embodegar”.Sepuede,
esosí,acumularcapacidadparagenerarunidadesde estetipo de energía,perono existen
Los “barriles” o las “toneladas”de electricidad.Los criteriosdeposesión,explotacióny

acumulaciónse vieron profundamentetrastocadospor el fenómenoprovocadopor la
electricidadcomorecursoenergético.

Porello y otrasparticularidades,éstamodalidaddeenergíaplanteóunainflexión a

partirde la cualsehabríande transformardiversosy muy importantesesquemasdela la

accióny el pensamientohumano.Se modifican las estructurasde producción,nacen

infinidad de nuevosproductosdeconsumo,cambiael aspectoy la funcionalidadde los

espaciosvitales tanto micro (vivienda) como macro(espaciourbano),surgennuevas

ocupacionesy profesionesmientrasotrascaenen desuso.Enla cienciafísico-matemática

se consolidala construccióndenuevosparadigmascuyo germenseestablecíaen las

pri¡i~eras intuicionesformalesy matemáticasdel electromagnetismode JamesClerk
MAXWELL, la reconceptualizaciónatómicade Niels BOHR, laTeoríaCuántica(PLANCK)

y la Teoríade la Relatividad(EINSTEIN) entrelas másnotables,lascualesponíanbajo

sospechaprincipiosconsideradosinmutablesy absolutos,talescomola universalidaddel

ordennewtonianoy el soberanoprincipio energético-materialde LAVOISIER. Correnlos

vientosdel relativismoy el cuanticismo,queconformaríanel complejodeplanteamientos

científicosmás fértil de nuestrotiempo.

Es pertinentemencionarquelaelectricidadno sustituyeni desplazaa la principal

Cuentedeenergíade laépoca,el petróleo.Dehecho,desdeentonceshastanuestrosdías,

la industria de transformacióncontinúa dependiendodel petróleo como insumo

energético.Lo queocurrecon la integraciónde laelectricidadaprocesosindustriales,es

que sirve comobaseparaun conjuntode innovacionesaplicadasa la produccióny la

distribuciónintensivas.La magnitude importanciadeestasinnovacionesestal quedio

1 ji
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lugaral procesode reconversióndel modo de produccióncapitalistaconocidocomo II

RevoluciónIndustrial.Los rubrosprincipalesqueapuntalanesteprocesoson:

a) La electrificaciónde ciudadesy zonas urbanas,medidacorrelativaa la

necesidaddedotarelélctricarnentelas instalacionesfabriles(creacióndeinfraestructura).

b) La crecienteimportanciadel trabajoadministrativo,motivadoa su vezpor las

complejidadesfinancieras,burocráticas,laborales,sanitariasy jurídicasquela industria

en su conjuntovaadquiriendocomoresultadode su propiaexpansión.

c) El aporte a la industrial militar, sobre todo mediantedispositivos de

intercomunicaciónparaoperacionesestratégicas.
d) El desarrollode mediosde comunicacióna distanciade punto a punto,tales

corno el telégrafo y el teléfono alámbricos.Es también en este periodo cuando,

combinandael fenómenoelectromagnéticocon la energíaeléctricasurgenel radiotelégrafo

y el radioteléfono,de loscualesderivaríaposteriormentela radiodifusión.

Las empresasque se involucraronen el desarrolloy difusión de servicios y
productosbasadosen la electricidad,muy prontoseconvertiríanen lasmáspoderosasy

rentablesdel mundo. Es la épocadel surgimientode grandescorporacionescuyos
nombreslo dicen todo:Westinghouse,RadioCorporationof America(RCA), American

Telephoneand Telegraph(ATT), GeneralElectric, Telefunken,Siemens,Philips. El

surgimientode cadauna de ellases diverso. En principio, estabancomandadaspor

grandestecnólogoscomo Gugliemo MARCONI, ThomasA. EDISON,Lee de FOREST,

Alexander G. BELL, Werner SIEMENS. HermannHOLLERIT creala Computing

Tabulating RecordingCo. que en 1924 esrebautizadacomo International Bussiness

Machines,hoy conocidaen todo el mundocomoIBM.

En poco tiempo los científicos,creativos tecnólogospero mediocrescomo

empresarios-salvoexcepcionescomoen el casode EDISON-,dejanpasoaunageneración

cíe hombresdenegociosque a travésde fusiones,inversiones,internacionalizacióny

diversificación,creana partirde estasfirmas las primerascorporacionesmodélicasdel

capitalismomonopólico.Otro elementofundamentalesque incluyen,porprimeravez

comopartedel procesode producción,un impulsosin precedentesa la investigación

científica, actividadque serentabilizaen la conquistade mercadospor medio de la

innovación comofin en sí mismay adosadaal conceptode progreso.WernerSIEMENS,

al establecerque la basedel podercompetitivoestabaen la investigacióncientifica

organizadapuntualizaba:“la industria de un pais no obtendránuncauna situación

destacadaen el mundo,si no semantieneala vezen la cumbredel avance científico”29.

29 Cit. en HALL, P. y PRESTON,P. op. cit. p. 155
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Hastaentonces,la investigacióncientíficaeraunaactividadpoco organizada,mal

remuneraday de escasaimportanciaestratégicao comercial.Sudinaniizacióndependíade

los esfuerzosaisladosde científicosy tecnólogosque obedecíanmása un impulsoy

curiosidadpersonalesque a objetivos globaleso institucionales.Peroestocambió

notablemeiteconla nuevaconfiguraciónindustrial. Dos sonlos resultadosmásvisibles

de la sistematizacióncientíficavinculadaala industria:

a) el emplazamiento,mediantecuantiosasinversiones,delaboratoriosy unidades

de investigacióncomopartede la capacidadinstaladaen laspropiasempresas;

b) el desarrollo,con apoyogubernamentaly bajoel auspiciofinancierode las

propiasempresas,de la investigacióncientíficaenuniversidadesy centrosdeeducación

superior.La mentalidadquepropiciaestaestrategiaespromoverun vinculo de beneficio

mutuoentrela Universidady la Empresa:porunaparte,los empresarioscontaríancon

expertospreparadosen la universidadparaintegrarsusorganizaciones;por otra, la

universidadcontaríaconrecursosparaoptimizarsu rendimientoy eficienciaformativasde

acuerdoa las expectativasempresariales.Estodió comoresultadolacreacióny difusión

de una nuevamodalidadeducativasuperior,losTecnológicos,mismosque,juntocon las

Universidades,seconvertiríanen eficacisimospromotoresde la innovacióncientíficay

tecnológica.Esteprocesofueespecialmentenotableen laAlemaniade preguerrasy sobre

todo,en EstadosUnidos; alcanzantambiénuna posiciónmuy competenteen esterubrola

Unión Soviética,Francia,JapóneInglaterra.

Así, el papelprotagónicoque adquirió el científico es uno de los signosde

identidadde la II RevoluciónIndustrial.Es entoncescuandoel conocimientoseintegra

comouno delos factoresde valor másdeterminantesen la dinámicacapitalista.Yaenel

contextode la III RevoluciónIndustrial,el conocimientoseconvertiráenel factormás

importanteen la composicióndel valor. Asimismo,el liderazgoen la produccióndel

conocimientoya no seda en las universidades:seha desplazadohacia instituciones,

multinacionalesprivadasy entesparagubemamentalesaltamenteconcentrados.

Durantela II GuerraMundial y al término de ésta,se observanlos primeros

desarrolloscientífico-técnicosque más tarde serán característicosde los rubros

tecnológicosfundamentalesde la III Revolución Industrial: la electrónica,las

radiocomunicacionesy la informática. Estos tres rubrostecnológicosconvergirán

para desarrollarposteriormentela telemática. La electrónicase ocupa de la

amplificacióny conduccióncon lamenormermaposiblede energíaeléctrica.El origende

laelectrónicafue la inquietudporresolvercómounacorrienteeléctricadepocaintensidad

podíaseramplificaday, lo másimportante,reguladaporpequeñosvoltajes.La solución

fue el tubodevacioo válvula electrónica(conocidavulgarmentecomobulbo)inventada
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por FLEMINO y perfeccionadapor de FOREST. Esedispositivoseaplicó tanto en el

control de la dotaciónde energíaparaponeren funcionamientomaquinariapesaday

motoresparaferrocarril,comoen la regulaciónde circuitosde transmisiónalémbricosde

corrientecomoel telégrafoy el teléfono.Sin embargo,su utilización más importante

sobrevinoen las radiocomunicaciones.

El tubo de vaciofueel dispositivoclaveen la fusión operativade laelectricidady

el electromagnetismo,cuyoresultadomástrascendenteesla comunicacióninalámbrica.

Asimismo,el propio tubo devacíofue el dispositivotécnicoclavede laprimeramáquina

de computaciónpropiamentedicha: la EN¡AC (ElectronicNumericalIntegratorand

Calculator), contruida en 1945 en EstadosUnidos. Esta máquina constabade

aproximadamente18,000tubosdevacíoy supesototal seacercabaalas 30 toneladas.

Por lo que respectaal desarrollode las radiocomunicaciones,fundamento

tecnológicode la radio y la televisión, la historia nos diceque un detonantede su

aceleradodesarrollofue el hundimientodel Titanic, tragediaquesehubieraevitadode

contarel célebrey gigantescotransatlánticocon un aparatoeficazderadiocomunicación.

Lo cierto pareceserque, apartede de sus potencialidadescomosalvavidas,con la

radiocomunicaciónsurgíaun dispositivoestrátegicoparala defensay coordinaciónmilitar

de incalculablevalor. Como se sabe,Inglaterraposeíala mayorpartede las redes

cablegráficasa nivel internacional.Estacircunstancia,aunadaa la vulnerabilidaddel

cableadotelegráfico,hacíaaestemedio pocoatractivoparaseguirapoyándoseenél como

auxiliarenactividadescastrenses.Además,porprimeravezen la historia, las estrategias

y desplieguesmilitaresde las grandespotenciasteníanalcancemundial,por lo cualla

radiocomunicaciónacomodabaperfectamentecomocomplementodel ejército:eramenos

vulnerable,másdúctil y dificil de intervenir,menosonerosaque el tendidoalámbricoy

permitíaoperarcon mayorindependencia.

Ante la perspectivade saturacióny debilitamientode sus recursosy mercados

internos,la dinámicaen la produccióny reproduccióndel capitalismoindustrialimpulsóa

~ paises násavanzadosa integrarunaestrategiade doble incidencia:por unaparte,
ampliarsu radiode acciónterritorial parala obtencióny extracciónde petróleoy materias

l)rin~as que satisfacieranlas demandasde su crecienteinfraestructuraproductiva;por
otra, abriropcionesparala colocaciónde susexcedentesmanufacturadosenmercados

ampliosatravésde exportaciones.Trasun períodode tensióny friccionesinternacionales

surgidasa partir de incompatibilidadesprovocadaspor estasacciones,en 1914 se

desencadenala 1 GuerraMundial.

Nunca la humanidadhabíaexperimentadoun holocaustomilitar de las

proporcionesquetuvo estaconflagración.Estavez ladestrucciónalcanzabalasciudades
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con ataquesaéreomasivos.El móvil eradestruirla capacidadproductivae industrialmás

quea los ejércitosy armadasdel adversario.Sin embargoy contralo quepuedapensarse,

la guerrano frenó el avancede la RevoluciónIndustrial; porel contrario,laestimuló por

doscircuntanciasprincipales:

a) El impulsoen la producciónde insumosy pertrechosbélicos,procesoenel que

participanactivamentelas fábricasy empresasprivadasy porel cualseven beneficiadas.

Tres sectoresson los másactivos: la industriaautomotriz,la química-farmacéuticay la

electrónica.

b) Al concluir la guerra surgendos procesosque coadyuvanal desarrollo

industrial y a la circulacióneconómica:paraEuropala reconstrucción;paraEstados

Unidos la necesidadde canalizarlos excedentesde laproducciónbélicahaciael consumo

generalizado,so penade colapsary deprimir el alto nivel industrial alcanzadoen el

periodobeligerante.

¿Cómofue posible que una guerratan destructivapudiese,paradójicamente,

coadyuvaral desarrollocapitalistaen la estapade la II RevoluciónIndustrial?Es

convenienteabundarenestetemaen virtud dequeen el mododeproduccióncapitalista,

la guerrapareceserunaprácticaconsolidadaestructuralmenteparafavorecersuavance.

En ella seexpresael summumde una categoríaclave del capitalismoque Schumpeter

articuló: la creacióndestructiva.Crearparadestruiry destruirparacrear.La 1 Guerra

Mundial esun ejemploextremodeestacategoría;veamosporqué:

1) Apuntábamosantesque, porprimeravez, la guerrano sedesarrollósólo en

camposdebatalla,sinotambiénen zonasurbanasy civiles densamentepobladas.Estose

debió al rei~onocimientode quela variableindustrialerael factordepodermásimportante

de un país.El crecimientoindustrialy el desarrollourbanosonfenómenosconcomitantes

e inseparables.La consignaeraatacaral enemigoensufuentedepoder,en estecasola

plantaproductiva,con objeto dedestruirla capacidadde elaboracióny producciónde

pertrechosbélicos.Era másefectivoacabarcon el origen,es decir,con la matriz del

productomlitar que destruirestosya terminadosy en acción. Correlativamente,.se

pensabaqueeliminarobreroseramáseficazqueeliminarsoldados.Deahí ladestrucción

masivadeciudadesy poblacióncivil, sopretextodeconsiderarla industriacomoobjetivo

militar.

2) Al concluir la guerra(1918)el liderazgoindustrialcapitalistamundialpasaa

manosdeEstadosUnidosendetrimentode Inglaterray Alemania.La ventajaclavepara

EstadosUnidos fue haberintervenidoy triunfado en la guerrasin sufrir ataqueso

destrucciónensuterritorio. Susciudadesy porende,su plantaproductiva,quedóintacta,

aptaparacontinuara hiperproducciónoriginadaporlas demandasmilitares. Lo mismo
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sucediócon otros factoreseconómicos como la fuerzade trabajo,la propiedady la

inversión.Sin embargo,lasempresasproductorasde insumosbélicos(las másdinámicas

del pais) pierden,al término de la guerra,su principal mercado.Súbitamente,la gran

olerta debienesqueentoncessoncapacesdegenerarno tieneunademandaen la misma

proporción porlocual su propiaexistenciaseve amenazada.Al optarporel liberalismoa

ultranza,el gobiernode EstadosUnidos creadiversosmecanismosdeapoyojurídico,

financiero,fiscal y civil paracoadyuvara laplantaproductiva,sustentodeldesarrollodel

pais.

3) Al perderal Ejércitoy la Armadacomoclientesprincipales,lasoluciónpara

reactivarla productividaderaadaptartecnológicamentelos bienesproducidosparaun uso

civil y distribuirlosparasuconsumomasivo.Conestodainicio otraprácticaconsolidada

del capitalismosurgido la II Revolución Industrial: la transformacióndel insumode

guerraen bienesdeconsumodomésticoy civil. Un factormáscontribuyea apuntalarel

despliegueindustrialnorteamericanode posguerra:laprogresivaelevacióndesalariosque

en su facetamássuperficialsignifica un mejornivel de vida (el americanwayoflife),

pero ademásimplica el cumplimientode dosactividadesbásicasque el capitalismo

industrial prescribe,parasu propiareproducciónlo másequilibraday sostenidaposible,

paralos asalariados:

a) obtenciónde excedentes-en formade salarios-,paralacompray adquisiciónde

bienesde consumo(apropiacióndelplusvalorgeneradoporla circulaciónde mercancías);

b) aumentosalarialparafomentarel ahorroy la inversióna travésde aparatos

finacierosdestinadosparatal fin (apropiacióndel plusvalorgeneradoporlacirculaciónde

dinero).

Ambos factoresfavorecenla acumulacióncapitalistaen la esferaindustrial

(producción),comercial(circulación)y bancaria(inversión).Es un procedimientoque
complejizala observaciónqueMarx hacíareferenteaqueel trabajadoresasalariadocon

una remuneraciónmenora la riquezaque producee intercambiael productomonetario

devengadoa travésdel alquilerde su fuerzade trabajoal capitalistaporobjetosy bienes

queel propio trabajadorproducey manufactura,peronuncaposee.

4) En contraste,el continenteeuropeo,sedede los combates,entraal períodode

pazprofundamentedañado.La destrucciónafectabapor iguala ganadoresy perdedores.
La plantarroductivaindustrialestabaprácticamenteinútil. La fuerzade trabajo,mermada

y desmoralizada.Los pocos bienesexistentesson racionados;la escasainversión

financieraposible (buenapartede ella debidaa préstamosde EstadosUnidos) se

planificacentralmenteparaseraplicadaa la produccióndebásicos.En contrastea la

política deestadomínimoseguidapor EstadosUnidos, los gobiernoseuropeosy sus

1. 1 III



117

aparatosburocráticos respectivosse fortalecen para planificar y organizar la

reconstrucción.Entre las opcionesliberal y central parafundamentarsus respectivas

economías,los paiseseuropeosbasculanhaciaéstaúltima, obligadosporcriterios de

prioridadestratégicainmediata,parasatisfacerrubrostalescomoalimentación,vivienda,

traba¡o,saludy educación.

Si EstadosUnidosestabaen óptimascondicionesparacontinuarsudesarolloenla

inercia impuestapor la II RevoluciónIndustrial,habríamotivossuficientesparapensar

que,por las condicionesmencionadas,Europafrenaríasudesarrollo,pero estono fue

así. De hecho,pocosañosbastaronparaquelos paisesindustrializadosdeestecontinente

se recuperarande tal formaqueentraríanmuy prontoenotro conflicto bélicomundiala

partir de 1939 -la II GuerraMundial-, estavez con una participaciónmucho más

protagónicade Japón,núcleoorientaldel desarrollocapitalista.

La capacidaddetransformarinsumosdeguerraen bienesdeconsumosereflejó

en cincoáreassingularmentesignificativasennuestrosiglo y quede algunamanerase

identificancomocaracterísticosde la II RevoluciónIndustrial: la aviación,la industria

automotriz,la industriaquímico-farmacéutica,las radiocomunicacionesy la electrónica.

Así comoen la actualdécadasehablaprofusamente,avecesconoptimismo,otrascon

preocupación,acercadel impactosocialde las NuevasTecnologías,los rubrosarriba

mencionadosmodificaron la estructuray la organizaciónsocialmodernadesdesus

cimientos en un período histórico corto. ¿Cabepensarque el sistemade Nuevas

Tecnologíasconfiguradodurante las dos últimas décadasdel milenio provoque

transformacionestan puntualescomo las promovidaspor las tecnologíasde la II

Revolución Industrial?Las reflexionesdel siguienteacápitegiran en torno a esta

pregunta.

3.4.2 La inflexión informática de la

lii Revolución Industrial

En sus ya clásicosestudios,KoNDRATIEV (1984)y SCHUMPETER (1939)

sugierenporquéy cómoes que sedesencadenaunanuevarevoluciónindustrial.Para

Kondratiev,el origenestáenel hechodequecadaetapagenerainventose innovaciones

susceptiblesdeaplicarseal perfeccionamientoy renovaciónde los bienesdecapital,pero

cuyaaplicaciónno seda en formainmediata,sino quesevan acumulandohastaunaetapa

económicapropiciaquedesencadenasu utilizaciónpráctica;porello parecieraquedichos

inventose innovacionessurgenen un períodomáso menosreducidode tiempo:
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Los inventoscientifico-técnicosen si mismos...resultaninsuficientesparaprovocar

un verdaderocambioen la técnicadeproducción.Puedenseguirsiendoineficaces

mientras no se den las condicioneseconómicasfavorablespara su aplicación.

(KONORATIEV 1984,p. 593)

A su vez, Schumpeterpartedel cuestionamientoquehacecontralas posturas

neoclásicas,en tantoqueéstasúltimassebasanencriteriosdeequilibrio y no de cambio.

Paraesteautoresprimordialencontrary explicarlas causasy consecuenciasdel cambio.

Inviertedealgunamanerala propuestade Kondratiev:no sonlos inventoslos quepueden

cambiarunamodalidadde producciónaunen las condicioneseconómicasfavorablesque

aludeKONDRATIEV, sinoquejustamentelas condicioneseconómicassobredeterminanel

impulsoa la innovacióncientífico-técnica.Sin embargo,Schumpetereludeel círculo

viciosoquesubyaceen la teoríade Kondratievintroduciendodosconceptosclaves:

a) másque hablarde inventos,habríaque hablarde innovaciones,entendidas

éstascomo combinaciones entre los diversosfactoresde la producciónhacia el

establecimientode unafunción& producciónnueva;

b) las mejorasintroducidasal sistemaimplicaríanla renovacióny/o abandonode

bienesy prácticasde producciónconsideradasobsoletase inoperantes.De ahíque,de

cualquierforma,un factorindispensableparaoptimizarlas nuevascombinacionesseael

desarrollodenuevastecnologíasen las queseintroyectaríannuevasprácticas.En estose

basalanociónde creatividaddestructiva,por lo demásmuy confrontablea las sociedades

industrializadasactuales.

Lo que preocupaa Kondratieves por qué hay cambiosde una formación

productivagenerala otra innovadoray distintaen la queun factor desencadenanteson

nuevastecnologías.Schumpeterseocupa,másallá del por qué, del cómo seda ese

cambioque ademáslas nuevastecnologíasno provocanpersesinoen su interrelación

conmdltiplesfactoresendógenosy exógenosdel sistemadeproducción.

Ahorabien,quizálacuestiónmásimportanteseapreguntarseelparaqué deéstos

cambios.La respuestaaestacuestiónpuedesermuy distintadeunafonnaciónsociala

otra. Los grupossocialesy aunlas nacionessonmuy heterogéneasentresí a pesarde la

influenciauniformadoraqueseejerceatravésinstanciastalescomoel poderpolíticoo los

medios masivosde comunicación.Pensemospor ejemplo, en dos sociedades:la

mexicanay la norteamericana.Pordiversasrazones(geográficas,económicas,históricas)

ambasestánmuy interrelacionadas;noobstante,pesea suvecindady crucede intereses

económicos,la sociedadmexicanadebepensarmuy diferenteencuantoa quéesperade

un eventualcambiotecnológicoy social respectoa lo que puedeesperarla sociedad

norteamericana.Separtede intereses,necesidades,idiosincraciasy etapasdedesarrollo
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distintas.Sepuedeinclusopreguntarsi el cambioesdebidoa unaevoluciónnaturalo es

impuestoen formahegemónica.El ciudadanocomúnintervienepocoen laorientaciónde

los cambiosque a él mismo le incumbenpero no controla.Quizá el malestarde las

sociedadesactualessedebaa unaespeciedeesquizofreniaprovocadapor la velocidad

incontroladade transformacionese innovacionessin reposoque el individuo debe

metabolizarparaadaptarseaun medio profundamentecambiantee inestable.

¿Para qué,pues,secambia?La nociónquesubyaceantetal preguntaes ladel

progreso.La evocaciónmáspopularizadade estapalabrase vinculacon la ideade

Inenestareconómico.Al respecto,VicenteROMANO apuntaquela ideadeprogresono

debeconfundirsecon la ideade desarrollo. Se piensaque uno suponeal otro: más

desarrolloigual a más progreso.Sin embargo,la situaciónmundial actual,caótica,

incontrolada,carentede sentidoe imporegnadade contradicciones,paradojaseinjusticias

indicaque“el productodel aceleradoprocesode desarrolloindustrial,secontradicecon la

concepciónactualde progreso”.30En todocaso,desarrollo serefiere a unaevolución

cuantitativaenaspectostecnológicosy economicos,mientrasprogreso indicaevolución

en los ámbitossocial,cultural y humano.

Recordemosque históricamentelos sistemaseconómicosno han sido ni son

estáticosy estables:trasun procesode incubación,desplieguey ascensoquelos conduce

a un punto máximodadode desarrollo-curvaascendenteen la terminologíade laTeoría

de OndasLargas-,tiendenadegradarse-curva descendente-.La forma queencuentran

paracontrarrestaresadegradaciónesel ensayode nuevascombinacionesen el interiordel
sistemaabriéndosea la influenciadel metasistema-o conjuntode sistemascon los queel

económicoestáinterrelacionado-.Setratade unasuertede corolario económicorespectoa

la segundaley de laTermodinámica.Poreso,ademásde tomarencuentainvencionesy

descubrimientos-cienciapura, aunqueel términoesdiscutible-,habráque interesarsemás

por las innovaciones,esdecir, lamultiplicidad de combinacionesposiblesdadasen las

que interactúantanto las tecnologías,seannuevaso recuperadas,condiversasvariables

más,porejemplo: laorganizacióndeltrabajo,escasezde recursosnaturales,alteraciones

en la interacciónsociodinámica(el conflicto socialo unaguerra),fenómenosnaturales

(una catástrofe,una sequíaprolongada),ecológicos(contaminación,degradacióndel

medioambiente),políticos(cambiosenel poder,nuevasbanderasideológicas),etc.

A esterespecto,sedebenevitarposicionesdeterministasy mecanicistassegúnlas

cualeslas RevolucionesIndustrialesdependenexclusivamentede la innovaciónteeno-

científica.En todo,caso,intervienendiversosfactorescuyainteracciónopera,másqueen

el ordende unaplanificaciónconcretay controlada-ordenpornecesidad-,a travésde

30 ROMANO, Vicente.Desarrolloy Progreso.Teide,CienciasSocialesII, p. 114
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elacionesÁleato~asy ensayostipo pruebay error dirigidosacontrarrestarladegradación

y crisis cíclicasdel sistemadeacumulación-ordenporazar-.En el modocapitalistade

pixduccíón,sobrela evoluciónde esteprocesoprimael vectoreconómico;el valor
fundamentala travésdelcualsejustificaesel delprogreso.En el primadoeconómicode

la intenciónprogresistaintegradoal proyectode la Modernidad,subyacecomocondición

de su propiaexistenciaun sistemade relacionessocialesde explotación,tanto de la

naturalezacomodelhombre.La flechaascendentedel capitalismosesostieneatravésde

laconsolidacióny reproducciónde relacionesdesigualesbajo unaestrictaorganización

dicotómicareflejadaen categoríasdualestipo autoridad/sumisión (gobernantes1

gobernados),los que mandan/losque obedecen(patrón/trabajador),los que tienenel

derecho de preguntar/losquetienenla obligaciónderesponder(profesor/alumno),los que

deciden/losqueacatan(marido/esposa,padres/hijos),etc.

Por tanto,en la evoluciónde la III RevoluciónIndustrial,pletóricadecambiosy

transformaciones,hay algo que pareceno cambiar:el régimende las relacionesde

producciór.Los espaciosdicotómicosdel régimende explotaciónno sólo permanecen,
sino que actualmentesehan profundizado.EufemismoscomoPrimer Mundo/Tercer

Mundo,paisesavanzados/paisesen desarrollo, regiónNorte/regiónSur son clara

evidenciade ello. En estaconfiguraciónestáninfluyendonotablementelas Nuevas

Tecnologíasde la Informacióny Comunicación(NTIC), subsistemaintegradoal sistema

de NuevasTecnologíasqueconstituyeelnúcleode la reconversióntecno-industrialde fin

de siglo.

Con o sin NuevasTecnologías,dentroo fuerade la Post-industrialidad,o en

sucesivas“revolucionesindustriales”,mientrasno cambieel orden de las relaciones

bLirnanasquehemosaludido, los queen un futurohaganel balancede la III Revolución

Industrial, darán cuentade avancestécnicosy científicosasombrosos,peroadosadosa

añejosy quizápeoresproblemassocialesy humanos.Por lo que vemos a nuestro

alrededor,la III RevoluciónIndustrial, la tecno-informáticao científico-técnica,comose

la llamaindistintamente,seguirásucursoensociedadesqueen lo esencialno cambian,

sino perseveranen sus esquemasde dominación y explotacióny operanbajo el

imperativode unaracionalidadinstrumental.

Existe, esosí, una serie de transformacionestecnológicasconsideradascomo

revolucionarias.Porejemplo,sesuponequeasícomo la urbanizacióndel siglo XX se

adecuóa la difusión del automóvil, la urbanizacióndel siglo XXI serácorrelativaa la

aplicaciónde redestelemáticas,lo cual indicaríaque lasconvivenciahumanay sus

relacionesdeproducciónestaráncatalizadaspor la inflexión tecno-informática.Entrelos

escenariosa futuro quedesdela óptica tecnocráticaseprevenenel contextode la III

RevoluciónIndustrialpodemosdestacaralgunsde los másimportantes:
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a) La posibilidaddeconstruirun mundosin contaminación,sin erosiónecológicay

sin modelosdestructivosde consumo.La materiaprimaprincipalparala fabricación

de nuevosmateriales,fibra óptica,semiconductoresy microprocesadores(chipsy

circuitoselectrónicos)esel silicio, materialbaratoy abundantísimoen la tierra.

1» La reconversiónenergética,cuyacaracterísticafundamentalesel empleode

energíalimpia (eléctrica,nuclear)y en pequeñascantidades.Tiendeadisminuire

inclusocon el tiempoabandonarel consumode energéticosnaturalesno renovables

comopetróleo,carbóny gas.

c) La supresiónde trabajosy laboresalienantesy fatigososparael hombre:robots

industrialesy domésticoslo haránporél. El trabajoadministrativoy burocratizado

serealizamediantesistemasde procesode datos.Las telecomunicacionesy la

computadoratransformaránlos modelosde trabajo,acortandolajornadalaboralsin

menoscabode laproductividad,promoviendoel trabajodomiciliadoy aumentando

la disponibilidadde tiempolibre.

d) Ante la cadavezmayordisponibilidadde tiempolibre, semultiplica un nuevo

sectorqueabsorbecadavezmásempleo:la industriadel ocio,queabarcadesdela

producciónde aparatoshastala creacióndesoftwareparael entretenimiento.Se

tratayadel sectorindustrialmásrentabley demayorcrecimientoen la actualidad.

e) La informaciónseconstituyecomola fuentede riquezay podermás importante.

En virtud de queen el núcleode la reconversióntecno-informáticaestála revolución

de las comunicaciones,las innovacionestécnicaspermitirán el accesoy

disponibilidadde información en todo el planeta:bancosde datos, correo

electrónico,televisióninteractiva,redestelemáticas,etc.,sondispositivosa través

de los cualestodo tipo de información, previamenteordenaday catalogada

información estaráal alcancede cualquiera.Se evitarán así también largos

desplazamientosy costososviajes.

f) La obtenciónde serviciosse facilita a travésde dispositivosque permiten

interactuar con comercios, oficinas públicas, bancos,agenciasde viajes,

reservacionesparaespectáculos,etc.,sin salir del hogar. La pantallatelevisiva

aumentasu espectroprogramáticohaciaespaciosinformativosa medidacomoel

Videotex, la televisión codificada,el “pago por evento”, la cablevisióny los

servidoreslineales de programación.Asimismo, el satélitey su másreciente

modalidad, el DBS (Sistema directo de difusión), expandela oferta de
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programacióna nivel mundial, pudiendoacceder,sin necesidadde estaciones

terrenas,permisoso aduanasespacialesy tan sólo con una pequeñaantena

parabólica,a la señal de la programaciónoriginada por cualquier país o

corporación.La televisióncristaliza así el viejo empeñode seruna verdadera

“ventanaabiertaal mundo”.

g) E papel tenderáa utilizarseminimamenteen oficinas,empresasy escuelas.

Graciasal módem,el viedeoteléfono,a las redesdeserviciosintegrados(RDSI) y

las redesde árealocal (LAN), diversascomunicacionescuyo soportetradicionales

el papel-memorándus,informesimpresos,mensajesescritos-seránproducidos,

transmitidosy procesadosatravésdeordenadores.Ademásdela ventajaecológica

queestorepresenta(selimitaríala talainmoderadadebosquesparafabricarpapel),

las gestionesseránmásclaras,afectivas y comprensiblesal seraudiovisualesy, en

el casode la video conferencia,prácticamentecaraa cara.Pesea su amplia

difusión, el telefax estáconsideradocomouna tecnologíaintermediaentreel

telefonoconvencionaly el videoteléfonoy lacomputadoraequipadaconmódem,

cuyacrecientedifusiónharáobsoletoal ahoratanpopularfax.Asimismo,el hard

disk sustituye,con muchamáseficiencia, facilidad de uso, confidencialidad,

precisióny rapidezalos estorbososarchiveros.

h) Cabeentreverla desaparicióno al menosunautilizacióndecrecientedesoportes

tradicionalesdeinformacióncomoel discode polivinilo, el periódico,lapublicidad

impresay el libro. El compactdiskhasustituidoporcopletoal LP analógico.Los

periódicosestánen manosde empresariosque se sirven de ellos comomedios

publicitarios o dispositivos para la formación de opinión pública: cuandoel

periódico dejade justificarsecomo instrumentode presióny poder político-

económico,el empresariodejade interesarsepor él. Muchos diariosse sirven

tambiéndel Teletexto,de tal formaqueel lectorpuedeaccedera noticiasquepor

razonesde espacioy tiempono puedenpublicarseen las edicionesnormales.Esto

implica tambiénque los censorestendránmásdificultadesde ejercersufunción.

Por lo querespectaal libro, existegranpolémica,puestoquelas nuevastecnologías

permitenpensaren sueventualobsolesencia.Es cierto que en la actualidadse

editanmáslibros quenunca;perotambiénesciertoquela genteleecadavezmenos

y dedicamenostiempoa esta ~La incomodidadvisualy posturalde la

lectura sobrepantallasde vídeo tambiénestáresuelta:existendispositivosde

visualizacionergomnómicos,semejantesa los visoresparanatación,quesecolocan

en lacabezapermitiendolibertadde movimientodurantela visualizacióny, dado

31 C.fr. MOLES, A. Teoría estructuralde la comunicación y sociedad. p. 75 y ss.
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que se trata en realidadde dospantallas(unaparacadaojo) se puedenobtener

representacionestridimensionales.

i) Las bibliotecas,hemerotecasy centrosde documentacióntambiénsetransforman.

Ya no sonsubsidiariosdel papelimpresoo del libro. Ahora utilizan microfilm,

computadoras,módems,basesde datos y correoelectrónico.Peregrinarde una

bibliotecaa otra o deambularentreestantespuedeevitarse:bastadisponerde un

ordenadorequipadocon módemy/o teneraccesoa distintasmodalidadesde redes

(Internet,Bitnet, Coordinator),conocerla clave de accesoal centroo biblioteca

deseadoy aprenderunossencilloscomandosparaestablecercontacto,efectuarla

búsqueday gestionarel envíode los documentosrequeridos.Nadade préstamos,

deterioroo pérdida de material impreso, ni fotocopias.El material biblio-

hemerográficose “democratiza”,puestoque el mismodocumentopuedetener

lectoresmúltiples y no hay queesperara la devolución.Asimismo,el ‘préstamo

interbibliotecario’tambiéndesaparece:ahoraesposibleconsultarficherosy solicitar

el materialbuscadoa cualquiercentrodedocumentacióno bibliotecadel mundo.

Ademásseaccedea informaciónup to date:no hayqueesperaraqueseaimpresa,

traduciday disponiblecon el librerode nuestrasconfianzas.Del autoral lector sin

demorasy sin intermediarios(tal es el caso de los paquetesenciclopédicos

rnundializadosNetScapey Mosaic).

j) En cuantoalaeducaciónformal, las posibilidadesde lasNuevasTecnologíasson

innumerables.La EnseñanzaAsistida por Computadora(CAE) transformala

relaciónmaestro-alumnopara beneficiomutuo.El profesordiseñaPaquetesde

InstrucciónPersonalizadaalos quecualquieralumnoo inclusoel público general

puedeacceder.Los profesoresreducenla cargadehorasclaseenbeneficiodesus

laboresreflexivas,creativasy de investigación.El alumnoestudiaráacopladoa su

velocidad de asimilación. Podráenviar sus trabajosy exámenespor correo

electrónicoy el profesorle devolverá,por el mismo medio, suscorrecciones,

observacionesy calificaciones.El pizarróno enel mejor de los casoslos medios

didácticosaudiovisualestradicionales,cedenel pasoaprogramasde capacitación

basadosensimuladoresquepermitenrecrearsituacionesreales.En el procesode

aprendizaje,sesuperael modelosimplede comprensiónsimplificadorlector-página

impresa:el lectornuncaintervieneni puedemodificarcontenidos;sólo observay se

proscribela acción (Galaxia Gutenberg).Ahora el modelode comprensiónse

complejizaen la relaciónoperador-computadora;el operadorpuedeinterveniry

modificar los contenidosdelprograma;su relaciónesparticipante,implica laacción
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puestoqueseoperamedianteun dispositivoconversacionalentrelacomputadoray

el operador(GalaxiaMcLuhan).32

k) En las formasde organizaciónsocial y la administracióncentraltambiénse

experimentancambiosimportantes.Al respecto,conozcamosla opiniónunode los

másentusiastaspromotoresde la revolucióntecno-informática,JamesMARTIN,

quiensuponequelas modificacionespolíticasquelas NuevasTecnologíasimplican

seránasí:

La estructurade lasociedadcambiarápormediode las telecomunicacionesy otros

sistemasafines [1 La televisiónconcapacidadde respuestapúblicaesun medio

poc.erosodecomunicaciónquepodríaintegrarseenel procesodemocrático[...]

Hemos atravesadoperíodosde violenciasocial, de caos universitario y de

situacionesquehandesembocadoengrandesrevueltasciudadanas.La televisión

con capacidadde respuestapúblicapuedehacerque talesmanifestacionessean

menosprobables,dandoa la genteuna salidano violenta a la expresiónde

disconformidad,facilitandoa las autoridadeslos mediosparacontrolarla[.1

Algunasautoridadesargumentanque la televisióncon capacidadde respuesta

pública podríaactuarcomo un medio de instrumentaciónsocial,midiendolas

tensionesy ayudandoa mantenerel orden Ii..] El usode los sistemascitados

podráseresencial,un día,parala democraciade laerade los satélites.33

Finalmente,la III RevoluciónIndustrialplanteaescenariosa los cualestendrán

accesopaisescon un alto gradode desarrollo,no así,comoya seha visto, los paisesen

vías de desarrollo.Desdeel célebreInformeMcBride hastala recientereuniónde la

Unión Internacionalde Telecomunicaciones(ITU porsussiglasen inglés)celebradaen

Ginebra(1991),sevieneadviniendola “preocupaciónanteel mayoratrasotecnológico

quesufrenlos paisesdel tercermundo”,segúnlo expresóenel discursoinauguralPekka

TARIANNE, presidentede dichaorganización.En efecto,las disparidadessonabismales.

Victoria CHITEPO, ministro de Información, Correos y Telecomunicacionesde

Zimbabwe,declarabaen la mismareunión:

Africa tiene solamente6,5 millones de los 348 millones de líneastelefónicas

principalesque existenen el mundo, un modesto 1,4% [.1 750 millones de

habitantesdesconocenlo que es un teléfono [...] es imperativoque los paises

32 C.fr. IBÁÑEZ, J. El regreso del sujeto. Pp. 111-112.
~ MARTIN, J. La sociedad interconectado. Pp.91-93.
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desarrolladosnos asistanen ladotacióndel equipamientode telecomunicaciones

acordecon nuestrasnecesidades.34

En el mismo evento,Haruo YAMAGUCHI, presidentede N.T.T. (Nippon

Tciegraph<md Telephone)de Japón,hizo hincapiéen lacapacidaddesupaisrespectoal

desarrolloy usode tecnologíapuntaenel ámbitode la informacióny lacomunicación

comomue~transus siguientespalabras,las cualescontrastanmarcadamentecon las de

Chitepo:

Una gran variedadde equipamientoinformativo es usadocotidianamenteen

nuestrasvidasacausade la importanciacrecientequedamosal tiempoprivado[...]

N.T.T. ha definidosu estrategiaparael sigloXXI: la realizaciónde serviciosde

comunicacionesvisuales,inteligentesy personalizadas(redescubrimientode las

siglasVIP), basadosen elprogresodelos atributosquepermitela tecnología.35

Estetipode situacionessonindicativasdelo siguiente:mientrasmásevolucionael

capitalismo y más se avanzapor la trayectoriadel desarrollo y la innovación

característicosde la improntade la Modernidad,lasdesigualdadesseacentúanmás.La

reflexión sobreestasituaciónsecomplicacuandoen un mismopais,comoesel casode

México, se vive la asimetríay desigualdadeconómicay sociala nivel externoy se

reproduceacentuadamenteenivel interno.

Porotraparte,la experienciahistóricaha ensefladoqueno cabeesperarun móvil

altruistao solidario porpartede las economíasdominantes;por tanto ¿quées lo que

realmenteles preocupacon respectoal tercer mundo? ¿Ampliar sus mercados

informáticos? ¿Propiciarla instalación,con cargo a los paisesreceptores,de

¡ nfraestructurateleinformáticaquecoadyuvenal asentamientoy reproduccióndegrandes

multinacionales?¿Asegurarla dominacióncon estrategiasy mediosde control más

sofisticados?¿Impartir,medianteredesmásseguras,invulnerables,escurridizaral control

y sobneraníanacionaleslos perfiles ideológicos que siemprehan acompañadoal

expansionismoeconómicoy cultural?

Por otraparte¿cómoseesperaque los maltrechaseconomíasdel tercermundo

asumanunareconversiónindustrialcuyosbeneficiospuedenserdudososen virtudde los

severosdesajusteseconómicosy políticosqueles impidenla satisfacciónde necesidades

vitalesurgentes?¿Enverdadlos paisesperiféricosrequierendesarrollarunareconversión

tccno-informáticade acuerdoal consejode los paisescentrales?Estacuestiónadquiere

relevancia si observamosque, económicamentey socialmente,la reconversión
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