


.SJ1°S esJo13 eW A q:¡!WS e!:¡u!;) 'eu!p;¡w AUU;¡f '~pU;¡W

u~l;¡g .W 'z;¡d91 el;¡Jlqeo 'eJ:>leo o8nH sope!:>Dse s;¡10pe8¡:¡s;¡AU! owo:> uo1ed!:>!ued u~!qwe:¡

;¡nb el u;¡ "OOOZ S;¡le!:>U;¡p!S;¡ld S;¡UO!:>:>;¡l3.. u9!:>e8¡:¡s;¡AU! el ;¡P ;¡:¡red ellilO} °ln:>J:¡re ;¡:¡S3 I

"U09 "e~!~Jlod

-e:J!unwwo:> le:J!I!Iod 'su6!edwe:> le.l U9!~e~!unwo~ 'saleJo~~ala se~edwe~

-opa/a '6u!laJf.leW le:>!I!Iod :Sp.lOM A"a)/ 'O~!~!lod 6u!~a1lJew :a/\ep seJqeled

.0!JesJa/\pe le
Je~!J!le~sap ,( Je~!~!J~ eJed saleqJa/\ sap

-ep!l!qe'4 ,( sews!Je~ 'sapep!leuosJad

"sa!JesJa/\pe J!a'4~ ap lenp!/\!pu! e'4~nl eun ua sope~seJJua

,(J!lenbs!p pue aZ!~!~!J~ O~ sa!~!I!qe sale/\!J OWO~ So~ep!pue~ 501 e opue~

leqJa/\ pue 'ews!Je'4~ ',(~!leUOsJad Ja/\o -uasaJd 'sas!ed SOJ~O ,( SOp!Un sope~s3

al"eq lenp!/\!pu! ue U! pa6e6ua sle/\!J ap O~!~s!Ja~~eJe~ se!~!~ou sel ap

se sa~ep!pue~ 6u!~uasaJd 'ssaJd sn u9!~eZ!Jeln~e~~adsa ,( u9!~eZ!le!/\!J~ ap

a'4~ JO ~!~s!JapeJe'4~ uo!~eZ!Jeln~epads ouaw9uaJ la uOJafnpoJdaJ Soue~!xaw
pue uo!~eZ!le!/\!J~ SpJeMO~ sa!~uap So!paw 501 ieJaua6 01 ua e/\!~e~!nba ,(

-ua~ a'4~ pa~npoJdaJ e!paw ue~!xaw epeJq!l!nba eJn¡.laqo~ eun 9~uasaJd as

a'4~ 'pa~ueleq pue J!eJ ,(I~SOW seM a6eJ ua!q !S anb uewJ!Juo~ sope~lnsaJ SOl

-a/\o~ a'4~ al!'4M ~e'4~ M°'4S s6u!pu!J a'41 "sop!¡.Ied ,( so~ep!pue~ SO~U!~S!P 501 ap

~ "sweJ60Jd pue slesodoJd sa~ep!pue~ ouJa!q06 ap seweJ60Jd 501 ,( se~sand

~ a'4~ JO Uo!ssn~s!p a'4~ uo pas -OJd sel ap u9!sn~s!p ,( U9!S!WSUeJ~ el

~ -n~oJ ~! '4~!'4M U! aaJ6ap a'4~ pue 'pa~ ua 9J~ua~ as anb ua opeJ6 la ,( 'epeJq

.-ueleq pue J!eJ seM suo!pala le!~uap!s -!I!nba ,( e/\!~e~!nba anJ OOOZ lap seue~

~ -aJd OOOZ ue~!xaw a'4~ JO a6eJa/\0~ a'4~ -!xaw sale!~Uap!saJd sauo!~~ala sel ap

6Z J! au!wJa~ap O~ pa!J~ ,(pn~s S!'4~ sweJ6 eJn¡.laqo~ el !S Jeu!wJa~ap 9~snq O!P

() -OJd sMau uo!s!/\ala~ leuo!~eu aaJ'4~ -n~sa a~uasaJd la souJnpou so!Je!pala~

.., pue sJadedsMau leuo!~eu aaJ'4~ Jo saJ~ ,( saleuo!~eu so!Je!p saJ~ ap OP!U

~ S!s,(leue ~ua~uo~ e uo pasea :.L.)~1I1S8b' -a~uo~ ap S!s!lyue la a~ue!paw :N3wnS3H

§

SU01:J~é)1g 1VPUé)P1Sé).Ld UV~1Xé)J'\l

lo é).5'V.Lé)OOJ V1Pé)J'\l é)1l:J U1 UOPVZ1.LV1n~v:J~é)clS

1 -e1JUdP1Sdld -el -e

s-eU-eJ1XdUl SdUO1JJdld s-el dP -eA1~-eUllOJU1

-eln~ldqOJ -el Ud U91J-eZ1l-elnJ-e~Jdds3

"A;¡l1;¡:¡UOW;¡P O:>!89lou:>;¡.L o:¡n:¡¡:¡SUI
Il;¡ U;¡ u9!:>e:>!unwO:) el ;¡P sE!:>U;¡!;) ;¡P e1n:¡e!:>U;¡:>!1

el ;¡P 10:¡:>;¡1!Q leuo!:>ew;¡:¡uI U9!:>e:>!unwO:) U;¡ 10~:>o(]

"o:>!X~W "U9~ OA;¡nN 'A;¡l1;¡~UOW

6t9t9 "lns lOS-Z eres emlO o!u;¡8na "epAV (WSH.LU ,
I

A;¡l1;¡~UOW;¡P o:>!89lou:>;¡.L ":):)l;¡P U9!:>:>;¡1!Q

I 6v-6Z .IOOZ .1 .W!'N .¡\IX 1°¡\

OVO3I;:X)S ),. NQI:)V:)INf1WOO XW"WS;¡~r~W"sndwe:>@Ouezol:>!

-~[V I~~ t11:.]~"~'i:.:I_~~-

yarenny
Rectangle



¡OSÉ CARLOS lOZANO RENOON

1. El fenómeno del "infotainment" en la cobertura electoral

Con el advenimiento y consolidación de las técnicas del marketing polí-
tico en los procesos electorales ha surgido un fenómeno de trivialización y
espectacularización de las noticias que mantiene preocupados a los académi-
cos y a los analistas políticos. La lucha de los contendientes por aparecer en
la televisión, medio privilegiado para llegar al votante, propicia la realización
de actos de campaña y de declaraciones que apelan más al espectáculo y la
dramatización que a la información útil para la evaluación racional de las
propuestas de campaña, lo que se ha dado en llamar el infoentretenimiento

(infotainment ).

El presente trabajo presenta un diagnóstico del grado en que la cobertura
de las elecciones presidenciales mexicanas del 2000 estuvo caracterizada por
un énfasis en lo anterior y no en la transmisión y discusión de las propuestas
programáticas de los distintos candidatos y partidos. En particular, interesó
determinar el grado en que las elecciones presidenciales mexicanas del 2000

-reflejaron características similares a las de otras campañas en el mundo rela-
~ cionadas con la personalización, la dramatización, la fragmentación y la nor-
~ malización en la cobertura electoral.
u

30

~ 1.1. La espectacularización en las campañas electorales
>
><

~ Como señala Radunski, el infotainment es "el estilo moderno de una cam-
paña electoral (...) el político no podrá seguir dándose el lujo de distinguir
entre presentaciones que sirven para entretener y presentaciones que sirven
para informar"z. Tanto en Estados Unidos como en Europa y toda América
Latina, este proceso parece estar dominando la cobertura de las campañas
electorales, a las cuales se les parece considerar como competiciones depor-
tivas en los que se desplaza el perfil ideológico y programático de los candi-
datos y se les presenta como rivales enfrascados en una lucha individual de
personalidades, carismas y habilidades verbales para criticar y descalificar al
adversario 3. Lo que señala Newman para Estados Unidos parece ser válido
para muchos otros países:

z RADUNSKI, Petet, "Management de la comunicación política". En THESING, J. y

PRIESS, F. (Eds.), Globalización, democracia y medios de comunicación, Centro
Interdisciplinario de Estudios sobre el Desarrollo Latinoamericano (CIEDLA), Buenos Aires,
1999, pp. 179-198.
3 SCHULZ, W., "Campaña electoral en tiempos de multiplicidad de canales audiovisuales".

En THESING, J. y PRIESS, R (Eds.), op. cit., pp. 217-248.
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J~ CARWS LOZANO RENOON

tencia entre ellos, la llamada "carrera de caballos". Este uso de las encuestas
se ha convertido en una constante en la cobertura electoral en la mayoría de
los países industrial izados 8, así como en los latinoamericanos 9.

La dramatización, por su parte, se refiere al tratamiento de la política
como espectáculo o competición deportiva, apelando a las emociones y no a
la razón. Los candidatos, de esta forma, planean actividades pensadas especí-
ficamente para los medios, los llamados "pseudoeventos", ya que no existirí-
an sin la presencia de los reporteros y las cámaras de televisión. También
aceptan participar en programas cómicos o de variedades, con tal de llegar al
público televisivo, aceptando las reglas del juego impuestas por esos géneros
y sus productores.

La fragmentación por su parte, consiste en la presentación de hechos y
asuntos en forma de "información cápsula" (soundbites e~ su término en
inglés), acorde al ritmo rápido exigido por los medios audiovisuales. Al igual
que la personalización, esta característica genera descontextualización y falta
de visión integral y estructural de los problemas, propiciando un énfasis en
1 " " 1 " "IO C - l 'YT 1os eventos, no en os procesos. omo sena a weaver para e caso nor-

-,
~ teameticano, a la mayoría de los votantes se les facilita "conocer los rasgos de
~ personalidad y los estilos de los candidatos, más que sus complejas posturas
u acerca de los temas"11, en particular si es la televisión el medio utilizado

3_2 como mayor fuente de información sobre las elecciones. Esto tiene como
Z.
>
><
~ 8 Cfr. BOGART, Leo, "Politics, polls, and poltergeists", Society, 35/4, 1998, pp. 8-16, y

NEWMAN, B. l., op. cit.
9 Cfr. FIGUlREDO, R. y RIBEIRO, R., "La elección presidencial de 1998 en el Brasil: la

campaña de la reelección". En PRlESS, Frank y TUESTA SOLDEVILLA, Fernando (eds.),
Campañas electorales y medios de comunicación en América Latina: Vol. 2, Centro
Interdisciplinario de Estudios sobre el Desarrollo Latinoamericano (CIEDLA), Konrad
Adenauer Stifrung, Buenos Aires, 1999, pp. 81-134; HUNEES, C., "Las encuestas de opinión
pública en las nuevas democracias de América Latina", Contribuciones, (2), Revista del
Centro Interdisciplinario de Estudios sobre el Desarrollo Latinoamericano (CIEDLA),
Konrad Adenauer Stiftung, 1999, pp. 9-30; MENDÉ, Belén y SMITH, Cintia,
"Comunicación política en Argentina", Diálogos de la Comunicación, 54, 1999, pp. 10-23; I
SANABRIA, M. C., "Campaña electoral en el Paraguay". En PRIESS, Frank y TUESTA I

SOLDEVILLA, Fernando (eds.) , op. cit., pp. 459-499, y TUESTA SOLDEVILLA, Fernando:
"Perú: de la plaza pública a los escenarios mediáticos". En PRIESS, Frank y TUESTA
SOLDEVILLA, Fernando (eds.), op. cit., pp. 501-566.
lO Por énfasis en el evento se entiende la información que se limita exclusivamente a descri-

bir el hecho del momento, sin proporcionar los antecedentes, las causas o las tendencias que
lo precedieron o el contexto en el que se dio. Lo contrario es válido para la información cen- ,
trada en el proceso. !
11 WEAVER, David, "Elecciones y agenda de los medios en Estados Unidos", Comunicación

1I
y Sociedad, 32, 1998, pp. 11-28.

1
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política que genera una falsa sensación de soluciones rápidas a los problemas
y la unidimensionalización de los discursos.

1.2. Mercadotecnia política en las elecciones presidenciales mexicanas del
2000

Esta espectacularización de las coberturas electorales se ha presentado
prácticamente en todos los países desarrollados 15 y en la mayoría de los lati, ¡

noamericanos 16, y refleja un fenómeno más amplio en los medios informati,
vos hacia la trivialización de los contenidos 1\ En el caso de México, aunque
se presentó ya más claramente en las elecciones presidenciales de 1994, fue
sin duda en las del 2 de julio de 2000 cuando la personalización, la dramati,
zación, la fragmentación y la normalización, en suma, la espectacularización
en pleno se extendió y consolidó para, con toda seguridad, establecerse como
una característica esencial de los futuros procesos electorales.

-En esta histórica jornada electoral, en que por primera vez en 71 años
~ obtuvo la presidencia de la república mexicana un candidato de oposición al
~ Partido Revolucionario lnstitucional (PRI), el marketing político jugó un
u

34 papel fundamental y novedoso en las campañas de los diferentes candidatos.
;' Como contendientes principales participaron Francisco Labastida Ochoa, ex
:z:
;; Secretario de Gobernación en el sexenio del presidente saliente Ernesto
~ Zedillo Ponce de León, por parte del PRlj Vicente Fox Quesada, ex gober,o:>' nador del Estado de Guanajuato, por una alianza de dos partidos: el Partido

de Acción Nacional (PAN) y el Partido Verde Ecologista (PVE); y
Cuauhtémoc Cárdenas Solórzano, ex Jefe de Gobierno del Distrito Federal, i
por parte de una coalición de partidos liderada por el Partido de la !
Revolución Democrática (PRD) y conformada también por los partidos del

15 Cfr. NEWMAN, B.I., op. cit.; RADUNSKI, Peter, op. cit., pp. 179-198; SCHULZ, W.,

"Campaña electoral en tiempos de multiplicidad de canales audiovisuales". En THESING, J.
y PRIESS, F. (eds.),op. cit., pp. 217-248.
16 Cfr. GOMES, W., "A política da imagem", Revista Fronteiras: Estudos Midiáticos, 1/1,

Programa de posgraduación en Ciencias de la Comunicación, Universidad do Vale do Rio dos
Sinos (UNISINOS), Brasil, 1999; MENDÉ, Belén y SMITH, Cintia, "Comunicación políti-
ca en Argentina", Diálogos de la Comunicación, 54, 1999, pp. 10-23; SMITH, Cintia, op. cit.,
y TUESTA SOLDEVILLA, Fernando, op. cit., pp. 501-566.
17 Cfr. ROZAS, E., "La selección noticiosa, entre la importancia y el interés", Cuadernos de

Infomlación, 19, Revista de la Escuela de Periodismo de la Pontificia Universidad Católica de
Chile, 1997, pp. 20-25.
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--JOSÉ CARLOS WZANO RENOON 1

políticos parecía total. Después de 71 años de oficia1ismo y autocensura de la
Igran mayoría de los medios informativos -con algunas importantes excep'

ciones-, los candidatos opositores no solo aparecían en las páginas de los
periódicos, en las pantallas de televisión y en las ondas sonoras de la radio,
sino que criticaban con dureza al presidente de la república y al candidato del
partido en el poder. Algunos de ellos, en particular Vicente Fox, participa'
ron por primera vez en programas te1evisivos cómicos, aceptando la irreve,
rencia de los conductores y la frivolidad de la tribuna para llegar a segmen,
tos del público no alcanzados mediante los medios informativos. Abundaron
las críticas feroces a los demás candidatos, los actos populistas, las photo
opportunities, las frases breves (sound bytes) diseñadas para lograr quedar en
los titulares de los telediarios nocturnos, los atuendos informales para dar
imágenes de cercanía con el pueblo y de distancia con la burocracia y la clase
política tradicional, así como los debates televisados.

En el contexto de 10 anterior, el presente trabajo se planteó como objeti,
vo determinar el grado en que la cobertura de las elecciones presidenciales

-mexicanas del 2 de julio de 2000 estuvo caracterizada primero por un mayor
~ balance y equidad en el acceso a y tratamiento sobre los diferentes conten,
~ dientes, y segundo por un énfasis en 10 que hemos denominado "espectacu,
36 1arización", y no en la transmisión y discusión de las propuestas programáti,
~ cas de los distintos candidatos y partidos. En particular, interesó determinar
;; el grado en que las elecciones presidenciales mexicanas reflejaron caracterís,
~ ticas similares a las de otras campañas en el mundo relacionadas con la per,
;> sonalización, la dramatización, la fragmentación y la normalización en la

cobertura electoral. ¿Predominó en los medios informativos mexicanos un
tratamiento superficial y sensacionalista de la campaña presidencial del
2000?

2. Método de investigación

Conforme a los objetivos del estudio, se seleccionó una muestra de diarios ¡
y de telediarios nacionales y se realizó un análisis de contenido de la infor,
mación sobre la campaña presidencial.

Los diarios incluidos en el análisis fueron Excélsior, La Jornada y Reforma.
Si bien no eran los únicos periódicos importantes, ni los de mayor circula,
ción, reflejan diferentes posiciones ideológicas y estilos informativos que per,

( mitían el contraste entre ellos. Los tres diarios se editaban en la ciudad de
México y contaban con circulación amplia en toda la república Mexicana.
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JOSÉ CARLOS LOZANO RENDÓN

Para identificar el grado en que la información se centraba en la platafor-
ma electoral (plan o propuesta de gobierno) o en la espectacularización, se
decidió clasificarlas en tres tipos: a) nota dedicada totalmente a plataforma
electoral (o a la espectacularización); b) nota dedicada parcialmente a plata-
forma electoral (o a espectacularización); y c) nota sin nada de espacio o
tiempo dedicados a plataforma electoral (o espectacularización). Cabe acla-
rar que en el estudio no se consideraron antónimos las variables "plataforma
electoral" y "espectacularización", por lo que los porcentajes de una no se
correlacionan negativamente con las de la otra.

Por "espectacularización" se entendió aquella información electoral con
elementos de personalización, dramatización, fragmentación y/o normaliza-
ción tal y como se discutió en la revisión de la literatura: énfasis en la lucha
individual de personalidades, carismas y habilidades verbales de los candida-
tos para criticar y descalificar al adversario, sondeos de opinión que repre-
sentaban la competencia entre los candidatos (la conocida "carrera de caba- 1,

llos") , actividades pensadas específicamente para los medios (los llamados
-"pseudoeventos", que no existirían sin la presencia de los reporteros y las .,

~ cámaras de televisión) 20, presentación de hechos y asuntos en forma de
~ "información cápsula" (soundbites en su término en inglés), mencionando
u solamente datos aislados del momento sin ponerlos en perspectiva con

3;8 hechos o declaraciones previas de los actores políticos, así como la presenta-
~ ción de soluciones rápidas y simplistas que permitieran el regreso a la "nor-
>
~ malidad" por parte de los candidatos en campaña.
"O~ La tendencia de la noticia en relación a los candidatos, se definió con

base en la adjetivación utilizada por el autor de la misma o por los actores que
se citaban en ella. Se considero como neutral aquella información donde el
periodista o las fuentes citadas por él se limitaban a mencionar a los candi-
datos sin calificarlos o describirlos física o moralmente, restringiéndose a los
datos relacionados con su actuación pública. La tendencia negativa fue defi-
nida como aquella información que contenía evaluaciones de la conducta,
personalidad o actos de los candidatos que explícitamente los presentaba
como deshonestos, ineptos, desinformados o cínicos. La positiva fue definida
como aquella información que contenía evaluaciones de la conducta, perso-

20 Por photo opportunity se entendió aquella información gráfica que se refería a actos de cam-

paña diseñados especialmente para incorporar la presencia de los medios informativos, y sin
los cuáles no hubieran existido: ruedas de prensa, reuniones públicas o privadas donde se
observaba un arreglo previo de los micrófonos y las cámaras de los reporreros, eventos no
espontáneos, poses explícitas de los candidatos para los fotógrafos o camarógrafos, etc.
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JOSÉ CARLOS LOZANO RENDÓN

mativos, se logró un equilibrio global para los tres candidatos principales al
favorecer ciertos periódicos o telediarios a un candidato y ciertos medios a los
otros candidatos. Mientras que Excél5ior y Hechos de TV Azteca concedieron
mucho mayor espacio o tiempo al candidato del PRI, Reforma, Noticiero
Televisa y CNI Canal 40 le concedieron más al candidato de la Alianza por
el Cambio, aunque por muy poca diferencia con el del PRI. La Jornada, por
su parte, concedía su mayor espacio de cobertura al abanderado de la Alianza
por México (ver Cuadro 1). Es decir, en términos de espacio o tiempo asig'
nado a cada candidato, no se observaba que cada medio informativo inten,
tara ser equitativo y balanceado en su cobertura para cada contendiente, pero
el resultado final, sumando el acceso de los candidatos en los diferentes

medios, reflejaba un relativo balance inédito en las elecciones presidenciales
mexicanas hasta ese momento.

Cuadro 1. Porcentaje ocupado por las noticias sobre cada candidato en el
§ total de espacio o tiempo dedicado al proceso electoral por cada medio
N.
(/)'"
u

~O Labastida 29 18 16 10 29 18

~ Fox 17 11 18 17 19 19
> ---

~ Cárdenas 3 25 13 11 16 14~ --,

Otros, varios 51 46 53 62 36 49,-

Total 100% 100% 100% 100% 100% 100%

100,629 78,254 101,520 17,023 13,131 29,556
cms2 cms2 cms2 cms2 cms2 cms2

El Cuadro 2 muestra que el relativo equilibrio electoral era menor al con,
siderar el porcentaje de información favorable y desfavorable para cada can,
didato. Excél5ior, Noticiero Televisa y Hechos de TV Azteca favorecían princi,
palmente al candidato del PRI Francisco labastida Ochoa, mientras que
Reforma y CNI Noticias_del Canal 40 incluían un poco más de información
favorable sobre Vicente Fox que lo que le concedían al resto. La Jornada,
consecuente con su postura de simpatía hacia el PRO y su candidato, dedi,
caba más información favorable a Cárdenas que a cualquier otro de los con,
tendientes.

I
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JOSÉ CARLOS LOZANO RENDÓN

las elecciones presidenciales mexicanas del 2000. Las notas dedicadas total-
mente a escándalos políticos, difamaciones, controversias, agresión física o
verbal y photo opportunities eran franca mayoría en los telediarios, mientras
que en la prensa escrita ocupaban posiciones menos predominantes.

El Cuadro 3 muestra que efectivamente eran los medios audiovisuales los
más propensos a cubrir las campañas electorales en términos de espectáculo
y que los impresos mantenían todavía un mayor balance entre ese tipo de
cobertura e informaciones más serias o más relacionadas con las propuestas
específicas de los candidatos. El Cuadro 4, por su parte, muestra el compor-
tamiento de cada medio específico, identificando como los más propensos a
la espectacularización al noticiero independiente CNI Canal 40 y al noticie-
ro Hechos de TV Azteca y como los menos propensos al periódico Reforma y
Excélsior.

I

Cuadro 3. Porcentaje ocupado por las noticias con total, parcial o nula
-referencia a la espectacularización en cada tipo de medio
8
N.
~
42 Toda 23 49
~ Parte 46' 37
~ Nada 31 -14x .
-' Total 100% 100%
~

280,403 cms2 59,598 segs.
í'

Cuadro 4. Porcentaje ocupado por las noticias con total, parcial o nula
referencia a la espectacularización en cada medio I

Toda 25 31 14 44 48 56

Parte )~ .\" 51 48 c;;C;! 38 28 46 37

Nada 24 21 48 28 6 7

Total 100% 100% 100% 100% 100% 100%

100,629 78,254 101,520 17,023 13,131 29,556

cms2 cms2 cms2 cms2 cms2 cms2
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JOSÉ CARLOS LOZANO RENDÓN

Cuadro 6. Porcentaje ocupado por las noticias con total, parcial o nula
referencia a las propuestas o platafonna electoral de los candidatos

Toda 7 "., 10 -"~ 6, '" 21 "', 5 4-
Parte 39 r, 40 ;¡S 25 22 41 14

,

Nada 54 50 69 57 54 82

Total 100% 100% 100% 100% 100% 100%

100,629 78,254 101,520 17,023 13,131 29,556

cms2 cms2 cms2 cms2 cms1 cms2

Desafortunadamente, en la bibliografía mexicana hay escasez de datos
sobre el comportamiento de la mayoría de las variables discutidas en esta sec-
ción de resultados en campañas presidenciales mexicanas previas. La pecu-

§ liaridad de las elecciones presidenciales anteriores: un manifiesto control del
': gobierno priísta en la cobertura informativa, tuvo como consecuencia un
(/)

ú énfasis de los estudiosos en medir principalmente el acceso de los diferentes
44 candidatos y partidos a los distintos medios informativos, sin incorporar
~ variables como las aquí discutidas. Además, el fenómeno de la espectaculari-
~ zación, aunque presente en una u otra medida desde hace mucho tiempo en
~ distintos países del mundo, parece ser un fenómeno relativamente reciente
:>

en el caso de la región iberoamericana, 10 que impidió a investigaciones pre-
vias de comunicación política y campañas electorales mexicanas incorporar-
las en su diseño.

4. Conclusiones

El presente trabajo se centró en analizar el grado en que la cobertura de
las elecciones presidenciales mexicanas del 2000 fue equitativa para los dife-
rentes candidatos, y el grado en que tendió hacia la espectacularización
característica de la información sobre los procesos electorales en las socieda-
des contemporáneas.

Los hallazgos muestran una clara y bienvenida mejoría en el balance glo-
bal de la cobertura electoral. A diferencia de elecciones anteriores, en las que
la mayoría de los medios informativos favorecían radicalmente al candidato
del PRI, en el proceso electoral del 2000 se mostró un acceso más equilibra-
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¡OSÉ CARLOS LOZANO RENDóN

no solamente dejen fuera del mercado a la vieja prensa oficialista (como

Excélsior, que tuvo inmediatamente después de las elecciones una fuerte cri-
sis económica 29, o los telediarios y periódicos de los Estados donde desapa-
rezca en los próximo años el dominio del PRI), sino también a los periódicos
y medios audiovisuales independientes (como La ] amada) con una finalidad
más socialmente comprometida, debido a la prominencia que adquirirá la
lógica de la producción comercial una vez pasada la etapa de la transición
política. Trejo Delarbre 30 ya advertía desde el inicio del sexenio de Zedillo

que el retiro del control gubernamental en los medios mexicanos podría pro-
piciar que el mercado se convirtiera en el nuevo factor determinante:

( ...) la presencia de poderosos grupos empresariales pudiera llevar a la sus-
titución de una dependencia por otra. Una vez que el gobierno estaría en
retirada, ese vacío de poder lo ocuparían los inversionistas con capital
suficiente para hacerse cargo de las empresas periodísticas 31.

-Ahora que el cambio de poder en México ha consolidado estos cambios
~ que ya se advertían desde principios de los noventa, las noticias televisivas
";. corren el riesgo, según Hallin 32, de moverse en el futuro en la dirección del
u

46 sensacionalismo apolítico en la medida en que se consolide el neoliberalismo
~ económico. El hecho de que el Noticiero CNI Canal 40, pese a su indepen-
~ dencia de las grandes cadenas y de considerarse una alternativa más seria y
~ profunda para la información electoral, haya sido el más alto en los porcen-
:> tajes de espectacularización 33, demuestra claramente que una vez pasado el

grave obstáculo del control oficial de los medios, México enfrentará ahora un
problema aún más difícil de resolver: la lógica comercial de los medios infor-
mativos podría orillar los a coberturas espectaculares, frívolas y sensacionalis-
tas de la política y los procesos electorales, que sugieran a los ciudadanos
reaccionar emocionalmente ante los acontecimientos, en lugar de apelar a su

29 Cfr. ORTEGA PIZARRa, Fernando, "El fin de la ignominia: los cooperativistas reclaman

acciones penales contra Díaz Redondo y su pandilla", Proceso, 22-X-2000, pp. 8-15.
30 TRE]O DELARBRE, Raúl, op. cit, p. 50.

31 Ibíd, p. 51.
32 HALLlN, Daniel, op. cit.

33 Este porcentaje se debe principalmente a las entrevistas de los conductores con los candi-

datos presidenciales y diversos actores políticos, en las que se centraban en aspectos relacio-
nados con las declaraciones críticas, la carrera presidencial, las acusaciones y demás aspectos
definidos en este trabajo como espectacularización.
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