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RESUMEN

El proceso electoral para la Presidencia de la Republica del afio 2000 marco el inicio
de una nueva etapa en la vida politica del pais, pues después de 71 anos de dominio de un
solo partido se logré la alternancia en el poder.

En este trabajo, se advirtio como fue el papel de algunos medios de comunicacidn

en nuestro pais (Reforma, Excélsior, La Jornada, Noticiero Televisa, Hechos de Tv Azteca

y CNI Noticias) en la cobertura de los comicios electorales para la Presidencia del 2000.

A través de un andlisis de contenido cuantitativo se reportaron aspectos de espacio
y/o tiempo concedido a los candidatos y partidos politicos, el tono de la nota electoral, los
temas que mas destacaron en la agenda de los medios y cuanta de esta informacién tuvo un
tratamiento espectacular y cuanta fue referente a plataformas y propuestas de gobierno.

Asi, los resultados mostraron que si bien los actores politicos tuvieron mayor acceso
a los medios de comunicacion y se advirtio cierta pluralidad, todavia predominé una fuerte
tendencia favorable hacia el candidato del partido oficial.

Por otro lado, la forma de hacer proselitismo en nuestro pais por parte del sistema de
partidos, y la manera de ser cubierto por los medios se transformd predominando la
trivialidad en los contenidos, la personalizacion de los candidatos y la falta de propuestas
ideoldgicas.

En tal sentido, México vivid una transformacion significativa en materia electoral

de la cual no se debe desistir en los futuros comicios electorales, si quiere alcanzar una

modernizacidén en comunicacién politica



CAPITULO 1

Antecedentes

En los ultimos afios, el interés de la sociedad civil por los acontecimientos politicos
se ha incrementado de manera especial: las elecciones para gobernadores, diputados,
senadores, presidentes municipales, atraen’ cada vez mas la atencidon de los diferentes
sectores sociales.

Cada seis afios, el foco de atencidn de distintos grupos de la poblacion se centra en
las campanas electorales para la presidencia de la Republica. Medios de comunicacion,
nacionales e internacionales, dedican espacios importantes a resenar el desarrollo de las
campafias proselitistas, asi como su impacto entre empresarios, politicos, lideres religiosos,
asociaciones.

Las elecciones presidenciales mexicanas del 2000 marcan uno de los periodos
politicos mas importantes en la historia del pais. Seis contendientes por primera vez
experimentan unos de los eventos mas competitivos, agresivos, plurales y democraticos en
una contienda electoral.

Vicente Fox Quesada (Alianza por el Cambio), Franciso Labastida Ochoa (PRI),
Cuauhtémoc Cardenas Soldrzano (Alianza por México), Porfirio Munoz Ledo (PARM),
Manuel Camacho Solis (PCD) y Gilberto Rincén Gallardo (PDS), candidatos
presidenciales, logran accesos sin precedentes a los sistemas de informacion.

Los candidatos de oposicidn al igual que el candidato del Partido Revolucionario

Institucional (PRI), fungen como protagonistas de los espacios y tiempos que los medios



informativos brindan a cada uno de ellos. Si bien no se puede afirmar que se dio un
“equilibrio e imparcialidad total” en el tratamiento de la informacion y acceso a los
sistemas de comunicacidon masiva, si es evidente la apertura que ofrecieron éstos en dicho
proceso. Trejo Delarbre (1995-1996) argumenta que los medios de comunicacion:

Se han convertido en actores imprescindibles de los cambios politicos, al mismo

tiempo, son una de las causas de rezago y atraso de la sociedad: a la vez que son

uno de los espacios mas dinamicos para la propagacién de una nueva cultura

politica (p. 38)

Sin duda, existe el cambio politico que sefiala Trejo Delarbre, el cual se viene
dando desde finales de la década de los ochenta, cuyo escenario empieza a palpar el inicio
de una transicién democratica que persiste en nuestros dias, y que Samuel Huntington llama
“la tercer ola de transiciones politicas hacia la democracia, que invaden, desde 1974, al
orbe” (Valdez, 2001, p.13).

México experimenta un nuevo paradigma en la forma de hacer y entender la
politica en el pais. Esto se debe en parte por la influencia del modelo norteamericano, el
cual se caracteriza por buscar el contacto con los electores utilizando las tecnologias como
la internet, television, radio, etc., ademas de ataques y contra ataques en las campanas
(Valdez y Gonzalez, 2000, s/n) lo que lleva “de un modelo de voto cautivo a un proceso de
desregulacién del electorado™ (Valdez, 2001, p.14).

Dentro de este nuevo esquema politico, las campaiias electorales toman relevancia

significativa apoyandose en una herramienta clave como lo es la mercadotecnia politica.

' Desregulacion del electorado (...) proceso de construccion de la ciudadania y el libre ejercicio de los derechos politicos de dichos
ciudadanos (Valdez, 2001, p. 106)



Competencia, escandalo, espectaculo, criticas agresivas, es lo que mas predomina
en las paginas de los periddicos, o en los titulares de los noticieros, dejando de lado la poca
presencia de elementos relacionados con la plataforma electoral o programas de gobierno.
Como sefialan Valdez y Gonzalez (2000), en los ultimos eventos proselitistas:

Se observa (...) un abandono de los proyectos ideologicos de caracter radical para

dar lugar a proyectos mas moderados, centralistas, los cuales se caracterizan por un

mayor pragmatismo, tratando de ocupar espacios del poder politico y no sdlo, como
en el pasado, el tener una presencia testimonial en la contienda politico-electoral

(...) Las campafias negativas empiezan a privilegiarse por encima de las campaiias

propositivas, de ideas y proyectos programaticos (s/n).

En tal sentido, los sistemas informativos juegan un papel importante como punto de
enlace entre los votantes y los contendientes electorales, convirtiéndose en los escaparates
principales de éstos ultimos para ganar simpatias a su favor: ““Los politicos saben que los
medios poseen un peso decisivo en la lucha por los votos” (Rutz, 1999, p. 171). Por un
lado, la prensa se caracteriza por ser un medio abierto con posibilidades de profundizar en
los temas por la disponibilidad de espacio; y la television, por ser el medio con mayor
influencia y credibilidad en la audiencia.

De tal forma, lo anterior es un indicio de que los medios tienen un constante poder
sobre las audiencias, creando sociedades mediaticas (Esteinou, 2000, p.50); aunado a la
nueva forma de hacer politica en nuestro pais, lo que exige la reestructuracion de la forma
de como presentar a los actores o partidos politicos, qué presentar sobre ellos, qué destacar

y qué minimizar en un evento proselitista.



Por tanto, a través de esta investigacion con el apoyo de un analisis de contenido
cuantitativo, metodologia positivista, se aborda cémo algunos medios de comunicacion
mexicanos fungieron en los procesos electorales presidenciales del 2000, y asi reflexionar
si lo que se maneja en la agenda de los medios, es realmente lo que nos interesa como

sociedad, e impulsa el proceso de democratizacion en el pais.

Planteamiento del problema

A finales de los noventa los medios de comunicacion mexicanos se convirtieron en
el blanco perfecto para concentrar y exponer los principales atributos de los candidatos y
partidos politicos, eventos proselitistas, aspectos relacionados con la plataforma electoral
o programa de gobierno, o cualquier otro hecho relacionado con la contienda politica. De
un elemento mas en una campaiia electoral, los medios de comunicacion pasaron a ser el
eje central para el desarrollo de ésta.

Las elecciones presidenciales del 2000 fueron parte del proceso de democratizacion
del pais, incluyeron‘ la apertura que mostraron los medios informativos en las ultimas
contiendas electorales.

Hoy, como parte del proceso democratico los medios son pieza importante en ello,
sin embargo como establecen Cordera, Merino, Murayama, Moncayo, Peschard, Provencio,
Salazar, Sanchez, Trejo Delarbre y Woldenberg (1995):

Los medios no necesariamente han contribuido a establecer un contexto favorable a

la democracia (...) Segmentos importantes de la comunicacidén de masas atienden

fundamentalmente a intereses particulares, lejos de cualquier compromiso de



servicio publico, o no atienden de manera sistematica a las necesidades y/o

exigencias de sus auditorios (p. 25).

Es por eso que a pesar de la apertura de los ultimos afios por parte de dichos medios
donde los candidatos de oposicion logran espacios significativos, no se logra el equilibrio
total en el tratamiento de las informaciones. El tener presencia en los distintos sistemas
informativos, no significa precisamente que sea un punto a favor del actor politico
protagonista, porque no siempre los argumentos expuestos les favorecen debido a la
orientacion a favor, en contra o neutral asignada a la nota.

No obstante, los sistemas de comunicacién segun establecen Cordera et al. (1995):

Han buscado recuperar legitimidad (...) otorgando mayores espacios a la

informacion politica. Han asumido una actitud mas equitativa, sobre todo si se les

compara con lo que sucedio en 1988 (...) Los medios tendran una influencia
importante en la construccion (o desarticulacion) de consensos, al grado que ya esta
ocurriendo que las principales campafias se realizan, sobre todo, a través de la

comunicacién electronica (pp. 26, 27)

Los argumentos que se exponen en este trabajo centran su interés en conocer el
acceso —tiempo y espacio- que proporcionaron los medios de comunicacidon mexicanos

(Reforma, Excélsior, La Jornada, Noticiero Televisa, Hgchos de TV Azteca y CNI Canal

40) a los candidatos presidenciales, advirtiendo también los sesgos a favor y en contra de
ellos en las informaciones presentadas en estos medios.

De igual manera, se pretende establecer cuanto espacio o tiempo se proporciono por
parte de los medios informativos a los asuntos relacionados con la plataforma electoral o

programas de gobierno de cada candidato y cuales se centraban en la espectacularizacion de



la noticia; asimismo, determinar cuales fueron los temas mas destacados en la agenda

mediatica.

Las elecciones presidenciales mexicanas del 2000 no sélo fueron trascendentes por
la derrota del candidato del partido oficial, Francisco Labastida Ochoa (PRI), al ganar las
elecciones un candidato de oposicion, Vicente Fox Quesada (Alianza por el Cambio)
después de 71 afios de oficialismo; sino también, por la amplia, destacada y novedosa
cobertura que hicieron los medios de comunicacién mexicanos durante la contienda
electoral.

Por eso, el interés de realizar una exploracidn sobre el papel que jugaron algunos
medios, y un balance sobre cdémo actuaron, en dicha contienda.

La decision de escoger los medios de informacidon que resultaron para este analisis
fue de caracter personal basandose en la idea de que tuvieran caracteristicas diferentes en
cuanto a la orientacion editorial de cada uno de ellos. Asi, se pretendia buscar un relativo
“balance” en cuanto a preferencias de corriente 1deoldgica, y a la vez constatar qué tan
fielmente la siguieron.

Una de las ventajas principales de este analisis es que tanto candidatos, partidos,
analistas y asesores politicos, o cualquier otro actor involucrado en el ambiente politico, asi
como los mismos medios de comunicacion, asociaciones publicas o privadas, podran

realizar evaluaciones para emitir juicios a favor o en contra, segin su criterio, y tomar



decisiones a posteriori, buscando mejorar la calidad y la credibilidad de todo lo que
involucra un proceso electoral en el pais.

Por otra parte, se espera que este tipo de analisis también despierte el interés de la
sociedad civil en general, para que consciente del escenario politico exija como tal la
imparcialidad, el equilibrio y la regulaciéon del marco legal dentro de un contexto
proselitista.

Desde la perspectiva tedrica, los académicos o cualquier otra persona interesada en
el area de las Ciencias Sociales, podra explorar y comprender a través del enfoque teorico
del “Establecimiento de la Agenda”, cdmo los medios de comunicaciéon no sélo son
proveedores de informacioén u opinion, sino que todo tema que forma parte de la agenda de
los medios lleva consigo elementos llamados “atributos”, que definen el segundo nivel de la

agenda.



Limitaciones

El analisis de contenido cuantitativo, por su naturaleza establece diversas limitantes
aunadas a la que la investigacidn por su misma tematica encierra.

En este trabajo, una de las primeras limitantes es que sélo se realiza un analisis de
contenido cuantitativo y no cualitativo, por lo que no se presenta un analisis de los
diferentes discursos manejados en las notas informativas tanto de los periddicos como de
los noticieros televisivos.

Por otra parte, tampoco se lleva a cabo un estudio para medir cudles fueron las
opiniones de la audiencia (televidentes y lectores) durante los comicios electorales del
2000, por lo que no se puede inferir sobre los eventos o temas que conformaron la agenda
publica y hacer un comparativo con los temas que mas predominaron en la agenda de los
medios.

La tercera limitante es, que la investigacion en el caso de los diarios solo se enfoca a
analizar notas informativas relacionadas con las campaiias electorales a la presidencia de la
Republica del afio 2000, excluyendo aquellas notas del género de opinién.

Como cuarta y ultima limitante, debido a la profusion de medios que hay en nuestro
pais y por la escasez del tiempo so6lo se trabaja con seis de ellos entre prensa y television,
dejando fuera del analisis la cobertura que hizo la radio. Los medios que se toman como

referencia para este trabajo fueron los diarios Excélsior, Reforma y La Jornada; y en el caso

de la television las ediciones nocturnas de Noticiero Televisa (Canal 2), Hechos de TV

Azteca (Canal 13), CNI Noticias (Canal 40).




Delimitaciones

La investigacion centra su analisis de contenido en los medios impresos de

circulacion nacional Excélsior, Reforma y La Jornada; y los noticieros nocturnos de

television, Noticiero Televisa, Hechos de TV Azteca y CNI Noticias.

El analisis cubre la informacidn generada antes de los comicios electorales del 2 de
julio, durante el periodo 1 de marzo-28 de junio.

De la base de datos generada por el Centro de Investigacion en Comunicacién e
Informacion (CINCO) de la Maestria en Comunicacion del Instituto Tecnoldgico y de
Estudios Superiores de Monterrey Campus Monterrey, solo se toman aquéllos datos que
ayuden a responder las preguntas de investigacidn que se plantean mas adelante.

En tal sentido, se presenta un estudio con un balance general sobre como se llevo la
cobertura por parte de algunos medios de comunicacidon mexicanos en la contienda

electoral del 2000.



CAPITULO 11

Marco Tedrico

Los procesos clectorales del 2000 trascienden de forma significativa en nuestra
cultura politica por los cambios sustanciales en la manera de hacer y entender las
campafias proselitistas.

Los sistemas de informacidn nacionales evidentemente se convierten en la columna
vertebral para desarrollar y dar seguimiento a un evento politico de esta naturaleza. Asi,
hoy en dia, los medios de comunicacion constatan que su presencia y la manera de proceder
en un proceso electoral, son tan importantes como los distintos actores politicos en
contienda.

Los medios de comunicacidon hacen cada vez un mayor uso de su poder mediatico
para intervenir en cualquiera de los diferentes ambitos de una sociedad: “los medios
disponen de poder. El poder es la posibilidad de intervenir para influir y actuar sobre la
realidad social. De todos, el poder politico es el mas efectivo™ (Thesing, 1999. p. 29).

De esta manera, la consciencia sobre la transformacion de los medios informativos
en México aborda cuestionamientos, opiniones y evaluaciones sobre el papel que
desempefiaron éstos en la campafia presidencial del 2000.

No obstante, esta transformacion se viene dando desde hace mas de una década, la

cual se acompafia de un cambio politico de fondo en el pais.
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La atencidn de periodistas, politicos, académicos, observadores nacionales como
internacionales y la ciudadania en general, se concentra cada seis anos en descifrar quién
podra ser el siguiente personaje que ocupe la Presidencia de la Republica

Actualmente, México es un pais cuyos mecanismos de accién e ideologia son mas
plurales y complejos. Hoy, la transicién democratica es mas evidente y tangible. Para
algunos autores como Guillermo O’Donell y Philippe C. Schimitter, la transicion significa:

(...) Un tipo de cambio politico distinto a ‘revoluciéon’ (...) Un cambio negociado

donde los actores no tienden a las rupturas definitivas y son capaces de dialogar y

establecer compromisos (...) Proceso en el cual (...) la negociacion se centra en las

‘las reglas del juego’: ellas no estan definidas y hacen la parte medular del litigio

politico (Becerra, Salazar y Woldenberg, 2000, p. 27).

Desde luego, es indiscutible que la transicién en nuestro pais se esta dando,
advirtiendo que no es reciente, sino que es parte de un proceso de hace ya varias décadas;
sin embargo, ésta no hubiese sido posible sin elementos claves como apuntan Becerra, et
al. (2000) tales como la:

Movilizacién testimonial, la desobediencia civil (...), el recurso de los medios de

comunicacién para llamar la atencion, la critica publica y la denuncia, la

elaboracion intelectual, la apelaciéon a la opinion publica extranjera y una
disposicidon permanente para negociar y llegar a acuerdos con el Estado y su partido

(p. 28).

El recurso de los medios de comunicacion, se convierte en un factor importante que

entra en relacidn directa con la politica, sus actores, comicios electorales, la audiencia y con

12



el mismo medio, lo que nos lleva a desarrollar su actuacion y trascendencia en la sociedad
contemporanea.

Medios de comunicacion - procesos electorales (politica), es un binomio con
relaciones de “dependencia reciproca y simultanea” (Rutz, 1999, p. 171).

En este sentido Marcinkowski (1995) habla de una politizacion en relacion con
medios de comunicacién y la politica, advirtiendo que se puede ver desde tres
perspectivas: “puede estar refiriéndose (...) a la politizacion del individuo en la sociedad,
luego al medio periodistico, y finalmente, al posible efecto de la politizacion periodistica,
es decir a la seleccion de temas socialmente virulentos para la comunicacion politica™ (p.
261).

Y es que los medios de comunicacion pueden elevar el conocimiento politico en las
diferentes esferas sociales, y asimismo, el individuo puede tomar o aumentar su conciencia
politica, ademds de ser motivado a participar en eventos de esta naturaleza. La informacion
que proporcione el medio es politizada ““ cuando tematiza los conflictos de intereses
sociales en torno a recursos escasos de modo adecuado” lo que hace que la politica que se
da a conocer se transmita de forma afin a este tipo de conciencia (Marcinkowski, 1995, p.
262). Los temas manejados en los medios informativos preferentemente deben de ofrecer
soluciones a los problemas funcionales, asi como objetivos y estrategias innovadores para
el sistema.

Por otro lado, Soledad Loaeza (2000) sefala respecto a los procesos electorales,
que a estos no se les puede ver simplemente como factores de estabilizacién que

contribuyan a liberar tensiones politicas, sino que hay que apreciarlos como indicadores de

13



cambios en la politica dominante, convirtiéndose en el reflejo de la transformacion social
del pais (p.74).

Asi, quedan distantes las utopias -que no llegan a ser realidades- que se tenian
acerca de las elecciones en M¢éxico sobre su capacidad de resolver cualquier conflicto
politico llevando al poder a los gobernantes, o bien, ser eje de control de gobernantes sobre
gobernados.

Por ende, “hoy (...) las elecciones en México se han convertido en el corazéon de
los equilibrios politicos; son el terreno privilegiado de la lucha por el poder y el punto mas
sensible de las relaciones entre el Estado y la sociedad” (Loaeza, 2000, p. 74).

LY cuadl es la importancia de los medios de comunicacién en un evento politico?

Con la ruptura de distintos modelos tradicionales en nuestras sociedades, el campo
de intereses se expande a los distintos ordenes de la vida actual. Por tanto:

Los medios de comunicacién de masas se han convertido de manera indiscutible en

epicentros de gran cantidad de movimientos sociales. La multiplicidad de medios y

la heterogénea composicion de la civilizacion moderna hacen dificil la

comprobacion empirica de estas influencias, pero la constatacion de su existencia

resulta hoy dia irrefutable (Contreras, 1990, p. 14).

Son epicentros de movimientos sociales porque controlan, observan e interpretan
los eventos que ocurren en el mundo, y permiten una socializacién de los individuos con su
propio entorno cultural (Harpe, 1995, p. 85). Si bien, los medios informativos no le dicen
directamente a sus audiencias qué pensar, si se encargan de dar a conocer informacion para

que tengan elementos en qué pensar.
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Asi, "los medios de comunicacién masivos consiguen su proposito cuando impulsan
a la gente a hacer lo que ya queria hacer’ (Harpe, 1995, p. 86).

En tal sentido, a los medios de comunicacion masiva como parte de su
responsabilidad social la misma sociedad les exige mayor calidad en la informacion que
responda a las necesidades y cambios que el pais esté experimentando.

Por otro lado, cabe destacar que la relacion que establece el medio con los actores
politicos es activa y esencial para que los sistemas informativos se vuelvan un punto de
origen de fendmenos sociales que dan a conocer los sucesos: los politicos tienen la
informacion para los periodistas y ellos el tiempo o el espacio en los medios (Harpe, 1995,
p. 97).

Hoy, todo medio evalua y juzga un acontecimiento, accidn, opinion, transmitiendo
“una realidad politica que el ciudadano utiliza como parametro para sus propias conductas
y decisiones” (Thesing, 1999, pp. 29-30). Desde luego que cualquier medio nunca logra
una “objetividad” total, pero si una apertura mas plural.

Sin embargo, como sefiala Thesing (1999) también se corre el riesgo de recibir
informacion que sea superficial y/o poco confiable, cuando proviene de una sola fuente
(medio), es decir, se posee un poder monopolico por parte de ésta (p.30).

No obstante, como se habia mencionado, desde finales de la década de los ochenta
los medios de comunicacion han cambiado la manera de establecer la relaciéon entre los
actores politicos y el electorado, y la cobertura de los distintos eventos proselitistas se ha
transformado, convirtiéndose para algunos (principalmente para los estrategas de campania)

en la forma mas atinada de dar a conocer dichos eventos.
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Asi, la comunicacién se ha percibido dentro del marco politico como una tarea
segun Radunski (1999) que “es cada vez mas definitoria para el trabajo de los partidos
modernos. Los partidos deben convertirse en verdaderos institutos de comunicacion” (p.
192).

En la arena politica la importancia del medio informativo es tal, que entre los
diversos organismos que se dan a la tarea de vigilar, regular y reformar lo que concierne a
los acontecimientos proselitistas del pais, el Instituto Federal Electoral (IFE) presenté una
renovacién a un documento que habia establecido para el proceso electoral del 94, y que
con motivo de las elecciones de 1997 para elegir Jefe de Gobierno en el Distrito Federal,
retomaba como parte de sus lineamientos, seflalando que:

Los medios sean objetivos y eviten la * editorializacion de las notas informativas’

. para ‘favorecer o perjudicar a algin candidato o partido politico’; que concedan un

‘trato igual a todos los partidos y sus candidatos’; y que sean equitativos en los

‘tiempos de transmisién de las informaciones correspondientes a cada partido

politico y sus candidatos’. También solicitan a los medios electronicos que acepten

el derecho de réplica de aquéllos que se sientan agredidos; que no se presente
propaganda partidista como si fueran noticias; que las noticias sobre elecciones
aparezcan en un segmento especial del noticiero; que se respete la vida privada; vy,
finalmente, que se difundan los lineamientos y los monitoreos que se hagan sobre su
cumplimiento’ (Aguayo y Acosta, 1997, p. 19).
Para las elecciones del 2000, El Instituto Federal Electoral, organismo auténomo,

cuya busqueda de la imparcialidad trascendié en materia politica, sentandose las bases
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Optimas para la funcion electoral en el pais reafirmo sus objetivos dentro del contexto
electoral entre los cuales destacan el contribuir con la democracia del pais, promover el
voto, garantizar una elecciones periddicas y pacificas, asegurar la autenticidad del sufragio,
asi como velar porque se cumplan las obligaciones de los ciudadanos (IFE, 2000, p.2).

Con esto, en la actualidad, México muestra un nuevo rostro con una variedad de
grupos, asociaciones, organizaciones de distinto orden ya sea politico, econdmico, social,
cultural. Es decir, en el 2000 hablamos de que “en ese rostro se marcan lineas de

pluralizacidn social, cultural y politica” (Millan, 1992, p. 225).

1988: Una nueva leyenda

Cada seis afios polémicas, debates, programas de gobierno en torno a los asuntos
politicos, sociales, culturales del pais acaparan los espacios en los distintos medios de
informacion.

Sin embargo, los comicios electorales de 1988 mostraban una ténica diferente en
comparacidn con elecciones anteriores. Una contienda aguerrida y plural se manifestaba en
las etapas previas a la eleccion.

Seis contendientes con distintas tendencias ideoldgicas se disputaban el poder:
Carlos Salinas de Gortari (PRI), Cuauhtémoc Cardenas (FDN), Manuel Clouthier (PAN),
Heberto Castillo (PMS), Rosario Ibarra de Piedra (PRT) y Gumersindo Magaiia (PDM).

El PRI nominaba a la candidatura por la Presidencia a un economista, Carlos

Salinas de Gortari, quien habia desarrollado una carrera académica y burocratica, ademas

“La peticion que hace el IFE a los medios electronicos es parte de un Informe de la Comision del Instituto Federal Electoral que hace al Consejo Electoral sobre los lineamientos
generales aplicables en los noticieros de radio y television respecto de la informacion o difuzion de las actividades de cumpana de los partidos politicos. con motivo del proceso
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de haber trabajado siempre en el area financiera del Gobiemo Federal, y no haber tenido
algun puesto de representacion popular.

Por otro lado, Manuel Clouthier, empresario del norte cuya carrera politica tenia su
origen en los movimientos religiosos y en las organizaciones empresariales, era nominado
por el Partido de Accidn Nacional (PAN).

Lo aguerrido de las campafias electorales del 88, se dejaba ver desde el momento en
que otro candidato del PRI se postulaba para la candidatura a la Presidencia, Cuauhtémoc
Cardenas Solorzano, quien terminé formando la Corriente Democratizadora de dicho
partido.

Como Carlos Camacho relata, distintas personalidades se unieron a esta nueva
opcion buscando ofrecer una alternativa diferente. Porfirio Mufioz Ledo, fue uno de los
primeros personajes politicos que se alio a Cardenas, llevandolo a aceptar la postulacion
del PARM al cual se le fueron uniendo otros partidos como el Partido Mexicano
Socialista (PMS), el Partido Socialista de los Trabajadores (PST) hasta ese momento leal al
PRIy, de esta manera, conformaron el Frente Democratico Nacional ademas de dar origen
al neocardenismo (Gonzalez, 1989, pp. 31-46).

Heberto Castillo, candidato del PMS, considerado el ‘“‘nacionalista y humanista de
ideas de izquierda” (Gonzalez, 1989, p. 38), declind su candidatura en favor de su amigo y
ex - alumno, Cuauhtémoc Cardenas, al ver que ésta se debilitaba poco a poco.

Candidatos como Gumersindo Magafia y Rosario Ibarra de Piedra, el primero

considerado de derecha y, el segundo de izquierda, aunque no tuvieron tanta presencia en

clectaral de 1997
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los medios de comunicacidn, eran parte de la pluralidad politica que se estaba viviendo en
ese entonces en ¢l pais.

Por primera vez el Partido Revolucionario Institucional (PRI) no obtenia la mayoria
de los votos, las campafias electorales hacian uso importante del marketing politico, y
contendian por la Presidencia seis actores cuya formacion politica distaba en algunos casos
mucho de las otras. Moénica Candano establece que:

La creciente pérdida de credibilidad del gobierno especialmente ante las clases

medias, por el cumulo de promesas incumplidas, la deslegitimacién del PRI, el

rechazo generalizado a un régimen de corte autoritario, asi como el avance de la
conciencia politica de amplios sectores sociales, fueron elementos que propiciaron

una mayor demanda de democratizacion en el pais (Gonzalez, 1989, pp. 53, 54).

El sistema politico se volvia mas competitivo, el electorado mas exigente. Y como
Valdez y Gonzalez (2000) apuntan, “se esta presentando, ademas, la emergencia de nuevos
actores politicos que buscan ocupar diferentes espacios dentro de la representacion politica”
(p. s/n).

El afio de 1988 representaba un doble escenario: afio de crisis y avance democratico.
Por un lado, gracias a los diversos cambios en las reformas legales la presencia de varios
partidos de oposicidon era mas efectiva; por otro, el conflicto sobre la legalidad de los
resultados de los comicios electorales desataba una fuerte ola de desacreditacion del
sistema politico:

El cauce electoral permitié la irrupcion de un amplio sector de la izquierda vy, al

mismo tiempo, un recuento desaseado y opaco de los votos luego de la jornada

clectoral desaté un conflicto politico mayor y una ola de desconfianza e
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impugnacion sin precedente a las instituciones electorales del pais (Becerra, Salazar

y Woldenberg, 2000, p.199).

En efecto, el conflicto que se genero en las campafias proselitistas desde el inicio de
éstas hasta la misma noche de la jornada electoral cuando “el gobierno decidio detener el
flujo de informacidn, la sospecha de un fraude electoral gigantesco se generalizo ante el
vacio asi creado” (Calderon y Cazés, 1996, p. 7) sobrecalentando el ambiente politico,
mismo que daria mas opciones a los contendientes de la oposicion.

Si en un principio, la principal amenaza para la campania del PRI era el candidato
Manuel Clouthier (PAN), cuyos principales colaboradores del gobierno de De La Madrid y
del candidato oficial se encargaron de bloquear su acceso a los medios de comunicacion,
asi como de minimizar su presencia politica, las circunstancias indicaban mas tarde que el
que estaba ganando adeptos entre el electorado en los ultimos meses previos a la eleccion,
era Cuauhtémoc Cardenas Soldérzano (FDN).

Con todo lo anterior, la desconfianza sobre los resultados electorales, la prudencia
en los reclamos de la oposicion principalmente del Frente Democratico Nacional y del
Partido Accién Nacional, y con la aceptacion al final de cuentas de este ultimo partido
sobre el triunfo del candidato del PRI, fue declarado presidente electo Carlos Salinas de

Gortari (PRI), tomando posesion el 1 de diciembre de 1988.

Los comicios electorales de 1994

Un levantamiento armado en Chiapas a cargo del Ejército Zapatista de Liberacion

Nacional (EZLN), el asesinato del candidato presidencial del PRI, Luis Donaldo Colosio,
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asi como del secretario general del mismo partido, Jos¢ Francisco Ruiz Massieu,
inseguridad publica, multiples secuestros, la firma del Tratado de Libre Comercio (TLC) es
lo que predominaba en el escenario del pais en visperas de los comicios electorales de
1994.

El litigio politico del pais enfrentaba un gran reto ya que la irrupcion de la violencia
se incrementaba dia a dia. No obstante, existia una reordenacidn en el escenario
institucional y politico que dejaba ver un avance, mas no del todo satisfactorio, hacia la
democracia.

Entre las distintas apreciaciones que se generaban sobre el ambiente politico en el
94 Cordera, Merino, Murayama, Moncayo, Peschard, Provencio, Salazar, Sachez, Trejo
Delarbre y Woldenberg (1995)lo definian asi:

La crisis de credibilidad es pariente lejana de la crisis de confianza de los

empresarios; la adhesion a la causa zapatista es parte del antigobiernismo. La

cuestién chiapaneca es inexplicable como un capitulo de la violencia en general. La

crisis de credibilidad del sistema se vio reflejada en el espejo chiapaneco (pp. 23,

24).

Este tipo de acontecimientos hizo mas sensible la vida politica del pais. En este
periodo nacieron y se desarrollaron organizaciones soclales que trabajaron en actividades
proselitistas motivando la participacion del electorado. Asimismo, otros organismos
contribuyeron a una observacion mas detallada del desenvolvimiento de los comicios
electorales

Los medios de comunicacién representaban a los agentes mas propicios para la

relacion entre los distintos actores en escena. Incluso, llegaron a ser la principal tribuna en
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los primeros meses del 94, mismos que significaban parte del inicio de la contienda
electoral por la presidencia de la Republica, para exponer los sucesos referentes a la
situacion del EZLN y el Gobierno, pasando a segundo plano los partidos politicos en
campana proselitista.

Quienes disputaban la contienda electoral en ese entonces eran Ernesto Zedillo
Ponce de Ledn (PRI) sucesor de Luis Donaldo Colosio, quien fuera asesinado a finales de
marzo del 94, Diego Fernandez de Cevallos (PAN), Cuauhtémoc Cardenas Solérzano
representando en esta ocasion al PRD, Alvaro Pérez Trevifio (PARM), Cecilia Soto (PT),
Marcela Lombardo (PPS), Rafael Aguilar Talamantes (PFCRN), Pablo Emilio Madero
(UNO-PDM) y Jorge Gonzalez Torres (PVEM).

Nueve candidatos con diferentes opciones buscando un cambio en el pais, se
presentaban a contender, tenian presencia en los sistemas informativos nacionales, no todos
en la misma proporcion pero se hablaba de ellos, y como nunca en la historia, los medios
eran tan vigilados y cuestionados por su actuacion en un proceso electoral.

Desde luego, la contribucion de los medios informativos fue tan prominente que se
acentuaba mas la manera de ver al evento proselitista como un proceso mediatico, y sobre
todo electronico, siendo parte de un fendomeno mundial politico.

Trejo Delarbre (1995) sefala al respecto que los medios contribuyeron en “positivo
y en negativo, a la tarea de propagar las imagenes de candidatos y partidos para que, en las
urnas del 21 de agosto, tuviéramos una participacion masiva y decisiva de mas de 35
millones de mexicanos” (p. 106).

Los ciudadanos vivieron una de las experiencias, hasta en ese entonces

desconocidas en el formato proselitista del pais: el debate publico entre los candidatos
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presidenciales. Los tres candidatos mas fuertes del litigio politico, Zedillo, Fernandez de
Cevallos y Cardenas, formaron parte de una “nueva modalidad de espectaculo politico
televisivo” (Calderén y Cazés, 1996, p. 138).

Sin precedentes, los medios de comunicacién eran foco de atencidon y debate de
organizaciones civiles, del gobierno y de los mismos actores politicos.

Se realizaron acuerdos en los cuales se establecian lineamientos a seguir por parte
de los medios, principalmente los electronicos, para la cobertura de las campafias politicas;
se desplegaron monitoreos por parte del Instituto Federal Electoral (IFE), asi como de
organizaciones no gubernamentales como Alianza Civica entre otras, para llevar un control
sobre los espacios concedidos a cada candidato o partido, asi como la forma expresa de
concederlo.

Debido a la suma importancia que venia desencadenando el elemento sistema
informativo en los recientes comicios electorales y, evitar una segunda parte del 88, proceso
en el cual la pluralidad y a la vez, la deslegitimacion estuvieron presentes, autores como
Becerra, Salazar y Woldenberg (2000) establecieron que:

Los medios de comunicacion masiva no sélo no eran vehiculo de la pluralidad real,

sino que por el contrario se habian vuelto factores desequilibrantes de la

competencia, tanto en lo que toca a su trato parcial a la oposicion como en lo
relativo a la cantidad, tiempo y espacio que abrian para el partido en el gobierno.

Por eso, el tema de los medios fue inscrito con toda fuerza en la agenda de los

acuerdos politicos (...) en la agenda del pacto hacia la jornada electoral del 21 de

agosto (p. 338).
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1994 representaba un escenario cuyo padron electoral poseia mayor calidad y
credibilidad, mayor apertura politica, mayor consenso entre las tres principales fuerzas
politicas del pais (PRI, PAN y PRD), profusion y fuerza en el sistema de partidos.

Con todo y los claroscuros que no pueden dejar de estar presente en este tipo de
eventos donde la lucha por el poder y el camino a seguir por un pais entran en juego, las
elecciones del 21 de agosto de 1994 representaron la victoria de Emesto Zedillo Ponce de
Leon, candidato del Partido Institucional Revolucionario (PRI) con el 50.1% de los votos.
El segundo lugar lo refrend6 el PAN con el 26.6% de los votos, dejando en tercera posicion

al PRD con el 17.0% de la votacion (Becerra et al., 2000, pp. 355-356).

Proceso electoral 2000: una coyuntura politica

Después de estar bajo el control politico de un sélo partido politico por mas de 70
afios, México atraviesa una de las etapas con mas sorpresas y cambios profundos en su
politica contemporanea.

Quiza, las elecciones del 2 de julio de 2000 significaron para muchos el escape de
un régimen autoritario, para otros la ventana a una nueva opcidn politica, la ruptura de la
hegemonia priista, y para algunos mas, simplemente un cambio de color en el poder.

En una campafia electoral historica y sin precedentes, seis candidatos se disputaban
la eleccidn presidencial, algunos de ellos representando a Alianzas que se formaron entre
distintos partidos.

Entre los contendientes se encontraban Vicente Fox Quesada representante de

Alianza por el Cambio (PAN-PVEM), Francisco Labastida Ochoa, candidato del Partido
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Revolucionario Institucional (PRI), Cuauhtémoc Cardenas Solorzano quien por tercera
ocasion contendia por la Presidencia, esta vez con el respaldo de la Alianza por México
(PRD-PT-PAS-PSN-Convergencia por la Democracia) y Porfirio Mufioz Ledo, candidato
del Partido Auténtico de la Revolucion Mexicana (PARM).

También Manuel Camacho Solis reaparecia con el apoyo del Partido del Centro
Democratico (PCD), y Gilberto Rincon Gallardo representando al Partido Democracia
Social (PDS); ambos organismos politicos de reciente creacion.

Francisco Labastida Ochoa, quien previamente se sometid a un proceso de eleccion
interna del candidato presidencial del PRI - hecho sin precedentes en el partido -, resultd
ganador sobre sus otros compaiieros (Manuel Bartlet Diaz, Roberto Madrazo Pintado y
Humberto Roque Villanueva) en noviembre de 1999.

Labastida, quien fuera secretario de Gobernacion durante el periodo de Emnesto
Zedillo, antes de entrar en la disputa por la candidatura presidencial, asumio el reto de
contender en la eleccién mas peleada e impredecible de todos los tiempos; aunado a que el
PRI vivia una etapa de rezagos, carencias, cambios profundos en su estructura, estrategias
y propuestas ideologicas.

Por otra parte, el Partido Accidn Nacional (PAN) junto con el Partido Verde
Ecologista de México (PVEM) conformaron la Alianza por el Cambio. Y asi, dicha
Alianza presentaba a su carta mas fuerte, polémica y de personalidad muy bien identificada
entre la poblacidn - ain sin ser asociada con el partido que lo postulaba -, Vicente Fox
Quesada.

Con una formacién profesional empresarial y con mas de diez afios de militancia en

el PAN, Vicente Fox, venia promoviendo su campafia rumbo a Los Pinos desde que estaba
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contendiendo por la gubemnatura del estado de Guanajuato, cargo que obtuvo con una
ventaja significativa.

En un intento mas por buscar la Presidencia, el Ing. Cuauhtémoc Cardenas
Soloérzano, por tercera vez se postulaba como candidato, asumiendo la representacion de la
Alianza por México (PRD-PT-PAS-PSN-Convergencia por la Democracia).

Cardenas habia ganado en 1997 las elecciones en la Ciudad de Meéxico,
convirtiéndose en el primer Jefe de Gobierno de la capital, cargo que no desempefio hasta
su final, debido a que aceptd la nominacidén como candidato presidencial bajo el apoyo de
una coalicidén conformada principalmente por el PRD y el PT.

Por otro lado, Porfirio Mufioz Ledo, después de haber apoyado a Cardenas en el 88
y perdido la nominacién como candidato del PRD para la gubernatura de la capital en el 97,
en esta ocasion se postulaba como contendiente por la Presidencia por el PARM.

Hombre con una amplia trayectoria en el ambito politico, termind declinando su
candidatura a favor de Fox, buscando entre otros intereses una posibilidad més para la
alternancia en el poder.

Por ultimo, Manuel Camacho Solis y Gilberto Rincon Gallardo, se unian a la lista de
los contendientes en el proceso electoral del 2000. Los dos representando dos partidos de
nueva creacion y con una tendencia de izquierda, eran dos opciones politicas opositoras al
sistema oficial que luchaban por el cambio en el poder.

Desde luego, los medios de comunicacidon en los comicios electorales del 2000
jugaron un rol fundamental como parte de la modernizacion de la politica que se viene

presentando en nuestro pais, y de la cual se ha mencionado a lo largo de estas paginas.



Ahora mas que nunca, cuando los medios de comunicacion contaban con mayor
presencia en los eventos politicos, y los partidos perdian acceso en el electorado, a menos
de que éste fuera a través de los sistemas informativos, era evidente que contar con seis
propuestas partidistas para convencer a una audiencia de que una de ellas era la mas
acertada para cambiar el rumbo de nuestra sociedad, no era suficiente. Como establece
Frank Priess (1999):

Los partidos politicos (...) han perdido mucho poder de convocatoria, como para

montar campafias a la vieja usanza (...) Hoy los votantes ofrecen apoyo esporadico

y no una lealtad eterna, confrontados con un comportamiento electoral menos leal a

identidades y partidarios, los partidos y sus candidatos deben cambiar sus campafias

electorales (p. 280).

Por eso, la importancia de darle seguimiento a lo que Belarminio Ramirez
establece como una simbiosis en la cual los medios "se han politizado y la politica se ha
mediatizado" (Priess, 1999, p. 288).

Asi, después de estar bajo el dominio de un solo partido por mas de setenta afios,
visualizar y llevar a cabo las campafias electorales de distinta forma a las de antano como
parte de un proceso de modernizacidn politica en nuestro pais, y estar conscientes de que
"los medios de informacion colectivos (...) ya no solo son instituciones importantes o el
cuarto poder, sino que ahora son ‘el Primer Poder’ que existe en nuestra sociedad"
(Esteinou, 2000, p. 49), la historia de México vivio un triunfo de la oposicidén sin

precedentes en los comicios electorales para la Presidencia del 2000.
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La jornada electoral del 2 de julio, represento el nuevo capitulo de la vida politica
del pais, en la cual se declar6 presidente electo a Vicente Fox Quesada, candidato de la

Alianza por el Cambio, y con ¢llo, el "ocaso" del Partido Revolucionario Institucional.

Espacios v tendencias en los comicios electorales del 2000

Un punto de discusion y reflexion es que en los ultimos comicios electorales para la
presidencia de la Republica, el acceso proporcionado a los candidatos y partidos politicos
por parte de los sistemas informativos del pais fue mas balanceado en términos generales,
ya que candidatos de oposicidn tuvieron presencia en ellos, y no fue tan minimizada su
actuacion como sucedid en contiendas pasadas.

Ademas, las tendencias favorables, neutrales o negativas manejadas hacia los
actores politicos tuvieron mayor variaciéon en los tres diferentes rubros, y no sélo en el
negativo, sobre todo si se trataba de un candidato de oposicion, o en el positivo cuando se
hablaba del candidato del partido oficial.

A raiz de las elecciones de 1988, los procesos electorales se caracterizaron por una
actitud reacia, protagonica, polémica, aguerrida, variantes que por mucho que los medios,
organizaciones civiles o gubernamentales quisieran censurar o pasar desapercibidas, el
mismo ambito politico las reclamaba. Lo cierto era que habia una pluralidad politica quiza
nunca antes vista hasta ese momento en la historia de las elecciones en México.

De esta manera, la cobertura dada por los medios de comunicacion a los procesos

electorales constituyd, sin duda alguna, lo que Frank Marcinkowski (1999) sefiala como "el
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principal formato de transmision de la realidad politica y social en las formaciones sociales
modernas” (p.100).

Por tanto, los medios informativos estaban conscientes de que al proporcionar
tiempos y/o espacios y determinar tendencias, el establecimiento de su agenda respecto al
proceso electoral tendria una relacion directa con las agendas politicas que se manejaban vy,
por supuesto, trascenderia a la agenda publica. Y no es que los medios definan la agenda de
los ciudadanos, pero si forman parte de las influencias dadas en la sociedad.

Durante el desarrollo de los comicios electorales del 2000, se realizaron diversos
monitoreos por distintos organismos gubermnamentales y no gubernamentales, acerca del
comportamiento de los medios en dichos comicios. Resultados variados y contradictorios,
mostraban los movimientos de las instituciones mediaticas.

Swaan, Carolina Gémez y Juan Molinar mencionan que en términos cuantitativos
hubo un gran avance en la cobertura de campafias electorales en la ultima década, dejando
atras una era en la cual un solo partido tenia el acceso exclusivo al medio. Ahora, el medio
se abria a las opciones politicas permitiendo que el ciudadano tuviera acceso a una
informacion electoral realmente actual y sin precedentes, hecho realmente historico en
nuestro pais. Sin embargo, siguid persistiendo un déficit en cuanto a la cantidad y la
calidad de la informacidn (Lawson, 2000, p. 4).

La equidad en los medios es un tema a partir del cual se generan discusiones en pro
de un avance en materia democratica en nuestro pais.

El Consejo General del Instituto Federal Electoral como parte de sus lineamientos
que ha formulado en materia electoral para contribuir con el avance democratico solicita a

los sistemas informativos:
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"Procurar alcanzar equidad en los tiempos de transmisién de las informaciones
correspondientes a cada partido politico y sus candidatos” y que el orden de la
presentacion de los noticieros fuera “equitativo” (...) La prioridad de una noticia esta
determinada por la importancia del actor del hecho mismo y de los usos y
costumbres del sistema politico (Aguayo y Acosta, 1997, p.45).

Asimismo, Aguayo y Acosta (1997) explican que cuando se da un proceso no
equitativo, los partidos pequefios o sus representantes caen en €xXcesos en sus actuaciones
politicas con tal de llamar la atencién y ganar espacios noticiosos (p. 46).

La calidad es un criterio que también entra en polémica al establecer qué tipo de
informacion recibe el electorado, destacando que si bien es un concepto diferente al de
equidad, se encuentran relacionados entre si.

En una competencia electoral, la calidad y la equidad se vuelven atributos muy
volubles en donde los valores, las subjetividades, la ética y el protocolo coinciden o difieren
unos de otros.

Calidad es la cobertura de una noticia atendiendo a todas las fuentes disponibles,

evitando que las opiniones del informador se confundan con el mensaje noticioso o

que en vez de hechos se proporcionen versiones no comprobadas (...) Equidad (...)

consiste en que a cada uno de los protagonistas de una campafia electoral se le
otorguen espacios o, en el caso de los medios electronicos, tiempos 1dénticos (Trejo

Delarbre, 1995, p. 114).

No obstante, la realidad en los ultimos diez afios en materia electoral reflejaba una
inclinacion favorable en cuanto a espacio/tiempo y tendencias hacia candidatos del partido

oficial.
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El principal problema que se deriva de los sesgos en las informaciones trasmitidas,
es que las criticas favorables o negativas hacia los contendientes no ofrecen muchas veces
elementos suficientes y de peso para decir que se hizo un juicio politico razonado o invite a
la reflexion seria en las opiniones personales:

La insatisfactoria calidad del debate es atribuida a la perversién de los medios o de

los periodistas, a su lineamiento a favor o en contra del orden establecido, a la

afirmacion salvaje de preferencias o valores puestos en juego, a la ausencia de una

cultura politica democratica (Millan y Rabotnikof, 1999, p. 296).

Cabe destacar, que a pesar de presentarse actualmente estas condiciones, los medios
informativos se esfuerzan por mostrar avances si no del todo positivos, si aceptables.

Respecto a lo que se vive actualmente con la relacion medios de comunicacién -
procesos electorales, personalidades involucradas en los mismos sistemas informativos
como Sergio Sarmiento, exdirector de Noticias de Television Azteca, menciona que no hay
presion alguna por parte del gobierno para cubrir de manera favorable al candidato del
PRI. Ahora esa presidon viene de los partidos (...). Por su parte, Emilio Azcarraga Jean,
presidente del Grupo Televisa, declaro estar con quien ganara. Cree que eso es democracia,
y ¢l mismo ha dicho muchas veces que la democracia es un muy buen negocio3 (Lawson,
2000, p.3).

De acuerdo a lo que dicen Sarmiento y Azcarraga Jean, podemos inferir que en
verdad los medios estan transformandose de cierta forma. Anteriormente, este tipo de
palabras no hubieran sido mencionadas por una méaxima autoridad de estas empresas. La

unilateridad del medio en el manejo de notas politicas era radical; por ejemplo: "desconfiar

“ Estos comentarios fueron tomados por Lawson de un articulo de Julia Preston en el New York Times, "Mexican TV, Unshackled by reform. Fights for Viewers". publicado el 7 de
junio del 2000 en la pagina A3 Asimismo fueron retomadas para este trabajo
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de Televisa ya no era novedad; para algunos sectores de la sociedad mexicana, ése
constituia un recurso de autodefensa respecto de un heterogéneo pero omnipresente poder
politico" (Trejo Delarbre, 1995, p. 108).

En las sociedades actuales, la cantidad y la calidad de la informacioén electoral
trasmitida en los medios es un tema que no debe de perderse de vista en las reformas
electorales, ni en la observacion por parte de distintas asociaciones gubernamentales o no
gubernamentales, ni tampoco decaer en el interés de la ciudadania en general.

Esto repercute de forma trascendente en la vida de los individuos les interese o no
el ambito politico. Bien menciona Giovanni Sartori (1998): la politica rige nuestras vidas
condicionando incluso nuestra convivencia (p. 65).

La competitividad en las campailas electorales, la presencia de diversos partidos de
oposicion con una presion real en el ambito politico, las exigencias del electorado y su
mayor participacion en los comicios y las presiones de los mismos partidos para que se
brinden espacios a todos los actores politicos por igual, influyeron para que los medios
cambiaran sus actitudes frente a los eventos politicos.

Tan sélo en las elecciones de 1997, Trejo Delarbre (1999) dice que:

(...) Se experimentd una creciente, constatable y en algunos casos incluso,

inesperada flexibilidad de los medios no sélo para dejar atras la antafio proverbial

identificacion acritica con el partido del gobiemmo. Algunos de los medios

tradicionalmente oficialistas, decidieron tomar partido por las oposiciones (p. 267).

Con esto apreciamos que tanto partidos, candidatos y las campafias mismas

necesitan de los espacios y/o tiempos, asi como de actitudes favorables hacia ellos por parte
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del medio; pero, al mismo tiempo, los actores politicos se han encargado de presionar
directa o indirectamente a través de organismos electorales para la apertura en los mensajes.

Por ende, el establecer quién depende de quién es una circunstancia dificil. Sin
embargo, la exigencia reciproca puede ser el ingrediente adecuado para continuar con el
avance democratico en nuestro pais. Con ello, atribuimos que no basta con presiones
mutuas, sino también con las exigencias para con el mismo medio o con el mismo actor

politico.

La espectacularizacion en la cobertura de las noticias

En los ultimos comicios electorales, la manera de desarrollar las campanas
proselitistas a través de los medios de comunicacidn se mostro audaz, atrevida y frivola a la
vez. Este fendmeno cuya trivialidad envolvio los contenidos de los medios informativos,
destacd en cada una de las diversas presentaciones de los contendientes politicos.

Dicho fenomeno originado en las campaiias de Estados Unidos en la década de los
sesenta, no solo capto la atencion de paises como México, sino de otros de América Latina
y Europa, formando parte de un concepto que se desarrolld en el ambito politico
estadounidense y cuyo modelo es aplicado en distintos paises del mundo al cual se le
conoce como “‘la norteamericanizacioén o americanizacion de las campanas electorales”.

Debido a que es un concepto que vienen manejando distintos autores hace apenas
algunos afios, no existe una definicién ya establecida para conceptualizar el modelo
norteamericano. Sin embargo, se han identificado distintos rasgos a través de los cuales se

puede establecer que:
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El avanzado grado de profesionalizacion en la planificacion de las campaiias
electorales, la dramaturgia de la cobertura periodistica, la tendencia de los medios a
definir las campafias electorales como eventos deportivos son indicadores o son
rasgos de la americanizacién o modelo norteamericano de la comunicacion a nivel
internacional (Plasser, 2000, p.124)

Radunski (1999) sefala que una campaia proselitista no puede planearse ni darse a
entender sin que €sta sea afin a la americanizacion de la comunicacidn politica, por eso:

Quienes interpretan a las campaias electorales como una oportunidad para que una

sociedad o nacion analice su situaciéon politica y reflexione sobre su futuro,

necesariamente tienen que convalidar condiciones que permitan alcanzar dicho
objetivo en forma eficaz, lo que no significa otra cosa que la necesidad de

americanizar la comunicacion politica (p. 179).

En el caso de los comicios electorales del 2000 rumbo a la Presidencia de la
Republica, fueron hasta ese momento la evidencia mas pura en nuestro pais de cémo el
pragmatismo se apoderé de la contienda. Seis candidatos junto con sus partidos o
coaliciones hicieron uso de las técnicas mas modernas y variadas que dan pauta a este
modelo norteamericano y que ahora es adaptado a la realidad politica del pais.

Engell, D"Alva Kinzo y Urbaneja sefialan que "la americanizacion de las contiendas
electorales es un aspecto de la americanizacion generalizada de los estandares de consumo
en Latinoamérica, aunque esta claro que para los sectores mas postergados estos estandares
representan un sueflo mas que una realidad (...)" ( Priess, 1999, p. 279).

Para Schulz (1999) la americanizacidn en las contiendas electorales " se interpreta

como una alteracion en su desarrollo” (p. 217).
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Asi, pues, este tipo de fenomenos politicos sufren transformaciones como cualquier
fendmeno social. Ahora, un comportamiento mas pragmatico por parte de la ciudadania
hace que la desconfianza y las exigencias de ésta sean mas precisas y fuertes, a lo que
tienen que responder los sistemas politicos y los mismos medios de comunicacién con una
forma diferente de comunicar y convencer al electorado.

Por tanto, la reflexién conduce a cuestionarnos acerca de la manera de como los
sistemas politicos e informativos estan llevando a cabo la campana electoral y como la
estan presentando a la opinion piblica

Sin embargo, desafortunadamente los medios se concentran en imprimir un sello de
escandalo, controversia y debate en las notas que se publican o se transmiten; esto, en parte,
como establece Fabris, es debido a que estas instituciones (medios) necesitan cubrir la
deficiencia de otras, y ¢l escandalo se vuelve una de las formas mas viables de convertir las
irregularidades (Kepplinger, 1999, p. 117).

Este fenomeno es el parteaguas donde vigjas tradiciones en las cuales los actores
politicos bombardean al electorado con largos e inclusive aburridos discursos, quedan atras
dando paso a lo que Swarzemberg denomina con acierto “El Estado Espectaculo” (Maarek,
1997, 11).

La vertiente televisiva de las campaifias, los debates, las criticas que los politicos se

hacen unos a otros a través de la prensa, el aspecto fisico de los candidatos (...) es

lo que para muchos diferencia a las campaiias electorales actuales, convertidas en

espectaculos de masas, de la propaganda politica tradicional (Maarek, 1997, p. 12).

La historia de las campaiias politicas en México, data desde las primeras décadas

del siglo XIX e indica que se enfocaban a persuadir a determinada élite politica:
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Sus estrategias publicitarias se caracterizaban por su precariedad y falta de ingenio.

Era una época en la que los procesos electorales no eran los mecanismos de acceso

al poder politico, ya que las armas y la violencia se privilegiaban en lugar de los

votos (Valdez y Gonzalez, 2000, s/n).

Ya en el siglo XX, Valdez y Gonzalez (2000) establecen que si bien tenian las
campafias electorales ya mayor importancia en el ambito politico, aun asi predominaba el
concepto de que eran meramente un protocolo (s/n).

En la actualidad, para Schulz (1999) la norteamericanizacion de las campanas radica
en dos puntos que son la profesionalizacion y la desideologizacion:

La profesionalizacién de la campaiia electoral se traduce en la contratacion de

expertos en diagnostico y canalizacién de la opinion publica (...) aplican métodos y

conocimientos de las ciencias de la comunicacién y del marketing (...) La

desideologizacion de las campafias se traduce en que en lugar de destacar su perfil
ideoldgico y programatico, los partidos se presentan destacando "cualidades’” de sus

productos y competencias universales (p. 218)

La argumentacion de que las campafias politicas son plataformas que permiten al
candidato o al partido contendiente tomar conciencia de lo que acontece en el pais v.
sugerir posibles soluciones, hoy se ve mas alejada de lo que acontece en la realidad, siendo
mas preciso lo que Radunski (1999) apunta y en lo que coinciden muchos autores
actualmente en que las campaiias sirven para "desviar la atencion y tapar los problemas con

bullicio proselitista” (pp. 179-180).
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Asimismo, Frank Priess (1999) establece que los sistemas informativos se
convierten en la principal fuente de informacion politica para todos los sectores de una
sociedad (p. 281).

Si bien, uno de los principales objetivos de los medios radica en informar, la
television que es el medio mas privilegiado, ademas de hacerlo se involucra con otra de sus
funciones, la de entretener. Asi, la combinacion de entretenimiento con informacion da
origen a lo que hoy llaman el infoentretenimiento (infotainment).

En este caso, Radunski (1999) sefiala que "el infotainment es el estilo moderno de
una campaiia electoral (...) el politico no podra seguir dandose el lujo de distinguir entre
presentaciones que sirven para entretener y presentaciones destinadas a informar” (p. 180).

De esta manera, con el advenimiento de este estilo moderno llegan técnicas como la
mercadotecnia politica (al estilo estadounidense) la cual “"puede definirse como una
verdadera politica de comunicacidn politica, una estrategia global que comprende el diseno,
la racionalizacion y la transmision de la comunicacidon politica” (Maarek, 1997, p. 39)
donde es mas importante presentar la forma que el fondo de los contenidos:

Por eso, Priess (1999) advierte que la complejidad en las campaiias electorales ha
pasado a segundo plano, comparandolas con las carreras de caballos (p. 285). A lo que
Gustavo Béliz establece: 'la forma por encima del fondo, el preconcepto por encima del
concepto, la instantaneidad por encima del relato sereno de la propuesta y el proyecto’
(Priess, 1999, p.285).

Dicho lo anterior, la realidad hoy, inunda los noticieros de television y las paginas
de los diarios de contenidos politicos triviales tales como los escandalos, ataques entre los

contendientes, polémicas, frases breves, etc., dejando como puntos menos importantes
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contenidos referentes a los programas de gobierno y las plataformas electorales de los
candidatos.

Para muchos esto podria significar una desacreditacion para los politicos en los
sistemas informativos. Para otros, este nuevo fendmeno donde la mercadotecnia politica es
el eje principal de una campaiia apoyada en los medios de comunicacién, significa la nueva
forma de comprender y vivir el ambiente politico.

Diversos han sido los autores que identifican los elementos prominentes del modelo
norteamericano para darle forma a una campafia electoral y que estos elementos sean
destacados en el seguimiento dado por los medios de comunicacion masiva.

Andrés Valdez y Emesto R. Gonzalez (2000) destacan tres elementos claves del
modelo norteamericano que sobresalen en las campaiias en México: el candidato, el medio
y el espectaculo:

Las campafias se orientan progresivamente mas hacia el candidato y no tanto al

partido (...) el candidato es el mensaje (...) Si bien la institucion partidista sigue

teniendo relevancia, lo que mas importa es el candidato y sus atributos (...) Se
observa una creciente profesionalizacién de las campafas (...) organizadas por

consultores especializados (s/n).

Por consiguiente, los medios de comunicacidn - especialmente los electronicos -, se
convierten en el principal puente de enlace entre actores politicos y electorado, y a pesar de
generar costos muy altos, se acude con frecuencia a ellos.

De un proyecto ideoldgico, de analisis y propuestas politicas, las campaiias
electorales pasan a ser un proyecto mas pragmatico en el cual se destaca el espectaculo, el

amarillismo, el sensacionalismo:
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Las campafas se transforman en shows, en guerras de imagenes y en procesos de
comunicacidon politica por excelencia (...) Los programas de TV y radio de
entretenimiento, analisis y debate, se ven inundados por los candidatos o sus
representantes (...) Los programas de espectaculos comicos con la participacion de
los candidatos han sido posibles debido al hecho de que la gran mayoria de los
electores no quiere oir hablar de politica y no le presta mayor atencién a la
propaganda tradicional, por lo que el politico se ve obligado a buscar formas

alternativas para llegar al élector su mensaje (Valdez y Gonzalez, 2000, s/n).

Otro elemento clave que sirve para orientar la propaganda politica, las mismas
estrategias de campafia y la manera de comportarse con el electorado y los contrincantes, es
la encuesta.

En México, las encuestas han sido todo un fendmeno; gran cantidad de empresas se
dedican a realizarlas en las contiendas electorales, y los resultados dan material suficiente
tanto a los contendientes como a los sistemas informativos para manejar informacion sobre
la imagen de un candidato.

Segun Luis Esparza (1997) muchos analistas politicos se quejan del exceso en el uso
de encuestas, ya que consideran que ha sido una practica exagerada y lamentablemente con
toques de irresponsabilidad en muchas de ellas. Sin embargo, no pueden negar que con el
uso de este tipo de técnicas cuantitativas se permite tener conocimiento hacia quien se
dirige el favoritismo en el proceso electoral, e incluso encontrar elementos para revertir una
tendencia desfavorable (p. 80).

Asi como Valdez y Gonzidlez hablan sobre cdémo los medios informativos

contribuyen a la espectacularizacion en la cobertura de los comicios preselitistas, y cuales
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son los elementos que mas se destacan en ella, otros autores como Radunski, Esparza y
Schulz coinciden con los primeros en estos elementos aunque difieran en la forma de
nombrarlos.

Por ejemplo, Radunski (1999) resume la norteamericanizacion de las campaias en
dos aspectos: la personalizacion y las estrategias en la tematizacion de la agenda. Este
ultimo punto, es lo que compete a los programas de gobierno para publicos segmentados,
las plataformas electorales, las campafas negativas, la dramatizacién (p. 186).

Los candidatos personalizan las campaiias, ellos son los protagonistas y también
deciden como dirigirla. Se convierten en el centro de atencion de los medios, y a la vez
resulta benéfico para estas instituciones, ya que el presentar "personas" resulta mas
atractivo en una campaiia mediatica.

Manejar una campafia negativa o agresiva (negative-campaining) es otro de los
elementos de la norteamericanizaciéon. Se centra en atacar a quienes se¢ consideran los
rivales de quien emprende esta accidon. "Mensajes agresivos y acentuacion de la
competencia electoral" (Gleich, 1999, 253), son la pauta muchas de las veces para disefiar
la publicidad de la campaiia.

Asimismo, se hace mayor uso de la dramatizacion, es decir, se apela a las
emociones incrementando dicho uso en la recta final de las campanas proselitistas, al hacer
énfasis en "la presentacidon cuidadosamente planificada de los politicos y de los temas,
como la reaccion no planeada ante nuevos acontecimientos politicos que cobran relevancia
en los medios (Radunski, 1999, p. 190).

En tal sentido, la aceptacion de candidatos de acudir a programas comicos o cuyo

contenido no tiene relacion con el analisis politico, conlleva a mostrar una personalidad del
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actor mucho mas sensible, o menos involucrada con la apariencia seca y rigida que se tiene
del politico, sensibilizando las emociones de 1a audiencia y no la razon.

Cabe destacar, que es en la tltima etapa cuando el elector ya empieza a fijar en su
mente quien es su favorito actor politico, y por quien ejercera su voto. La acentuacion en
atributos de las personas y la colocacidén de ciertos temas que puedan ser el eje de la
campaiia por parte de los medios en la fase final, lo hacen con la intencion de que el votante
reafirme su preferencia, o despierte el interés en aquellos que hasta el momento se habian
mantenido indiferentes al evento:

Los temas que la television y la prensa escrita (...) destacan en la fase final pueden

cobrar su propia dinamica y colocar poco antes de finalizar su campafia a los

politicos y partidos ante nuevas situaciones politicas que pueden decidir el éxito o el
fracaso de su performance. La dramatizacion de las fases finales puede jugar un rol

esencial en los medios (Radunski, 1999, p. 193).

Asi, la espectacularizacion se establecid como una caracteristica mas de los
comicios del 88, en el 94 se extendio, y sin duda se consolido en las elecciones del 2000.

Con seguridad la espectacularizacion en la cobertura de las campafas electorales
por parte de los medios de comunicacion serd un fendmeno que seguira dando mucho de
que hablar y seguira siendo objeto de estudio entre académicos, observadores electorales,
entre los mismos medios y por supuesto entre los actores politicos.

Por tanto, el marketing politico seguira desarrollandose en nuestro pais para jugar en
el contexto politico, y como sefiala Esparza (1997):

El marketing electoral plantea que la verdadera contienda se estabiece en los medios

masivos de informacién, que su desmesurable influencia, sobre todo de la
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television, puede dar el triunfo o la derrota a un politico independientemente de la

respetabilidad o el desprestigio que ha ganado en el publico durante afios (p. 80)

La contienda electoral del 2000 se vio envuelta entre el escandalo, el debate, la
controversia, fue un ejemplo del desarrollo que alcanzé la mercadotecnia politica del pais.

Vicente Fox Quesada, fue uno de los candidatos que mas involucrados se vio con
este tipo de técnicas en su campaiia electoral.

Ahora, el sistema politico se entendera a partir de ciertas caracteristicas que estan
cambiando la realidad politica del pais; no obstante, habra que preguntarnos ;sera la mejor
forma de desarrollar un evento politico y a posteriori llegar a la democracia total en

México?

El establecimiento de la agenda mediatica

Con la irrupcién y expansion de los medios de comunicacién en nuestro pais, la
influencia de éstos se ve reflejada en la ciudadania, en los sistemas politicos, en las esferas
culturales.

Los sistemas informativos son una ventana al mundo que nos muestran una parte de
la realidad, una realidad mediatica. El papel de los medios implica ser punto de conexion
entre la audiencia y la historia actual de la sociedad.

Sobre esto, Lippmann dijo en los veinte, que principalmente los periddicos y las
revistas creaban las imagenes de nuestro mundo. Sin embargo, entendid que dichas

imagenes que provenian de la prensa usualmente eran incompletas y distorsionadas. Por
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ello, "la influencia de los medios en las * imagenes en nuestras cabezas " (McCombs y
Bell, 1996, p.94).

"

Una de las consecuencias de esta situacion, registrada en este trabajo, es que "e/
establecimiento de la agenda" (1dea que la empezo a manejar Lippmann, aunque no era
llamada con ese nombre) por parte del medio tiene una influencia directa sobre la agenda
politica y publica. Rogers y Dearing concluyeron al respecto:

(a) "El medio influencia la agenda publica’(b) ‘la agenda del medio parece tener una

directa, algunas veces fuerte, influencia en la agenda politica’; y el medio

indirectamente también influencia la politica porque (¢) ‘la agenda publica, una vez
que establece, o refleja, la agenda del medio, influencia la agenda politica” (Reese,

1998, p.310).

En un proceso eclectoral, la colocacion de ciertos temas en la agenda mediatica
representa parte del proceso en el cudl los contenidos se van produciendo a través de un
debate social que ayuda al medio a definir cudles de éstos tienen impacto.

Si asumimos que los medios proporcionan la mayor parte de la realidad que las

personas conocen desde fuera de su propia experiencia personal, entonces estudiar

el contenido de los medios seguramente nos ayuda a evaluar qué es en realidad lo

que ellos consumen (Shoemaker y Reese, 1994, p.27).

Quien siguio avanzando en la conceptualizacion del término del establecimiento de
la agenda fue Cohen, aunque los que finalmente acufiaron este término fueron McCombs y
Shaw.

Bernard Cohen sefialé que el éxito de la prensa en determinado momento no fue

decirle a la gente qué pensar, sino en qué pensar (McCombs y Bell, 1996, p. 95).



De este modo, es el establecimiento de la agenda el que ofrece una explicacion
coherente de por qué informacion acerca de determinados temas, y no de otros, esta
disponible a la audiencia; como la audiencia publica es formada; y por qué ciertos temas se
dan a conocer a través de acciones politicas y otros no (Dearing y Rogers, 1996, p. 2).

Es decir, con el establecimiento de la agenda medidtica el medio tendra la capacidad
a través de una cobertura constante de ciertos temas, de incrementar la importancia de éstos
en la mente del pablico (Severin y Tankard, 1997, p.249).

Dearing y Rogers (1996) establecen que una agenda se conforma de un conjunto de
temas que son dados a conocer por orden de importancia en un tiempo. Asimismo, la
prominencia de un tema serad el grado en el cual éste sea percibido en la agenda como
relativamente importante (p. 2, 8).

Por ende, los medios informativos son mas que unos proveedores de informacién y
opiniéon. Desde el momento en qué le dicen a la gente en qué pensar, las realidades
individuales cambian y, a su vez, sus intereses se restringen a lo que lo que se les esta
ofreciendo en el momento.

Los periddicos comunican la prominencia de un tema por el tamafio de sus
encabezados, por la colocacién de la nota en la pagina, por el espacio dedicado al tema. De
igual manera, la television contiene formatos que indican la importancia de la nota como el
tiempo dedicado al tema, o si se hizo mencion de ¢l en los titulares.

Por tanto, el establecimiento de la agenda es un concepto que especifica una
conexidn positiva entre el énfasis del medio y la importancia percibida de los temas por
parte de la audiencia. Es transferir la importancia de las notas, es el movimiento de temas

de la agenda mediatica a la agenda publica (Protess y McCombs, 1991, p. 2).
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Usualmente los temas se derivan de los problemas sociales, cuyo ingrediente
principal es el conflicto, y reciben una cobertura de los medios masivos. La potencialidad
del tema es lo que lo hara entrar a la agenda mediatica, el cual escalara los diversos niveles
en ella hasta llegar a una estabilidad que es indefinida, y después descender en dicha
agenda para dar cabida a otro tipo de asuntos.

En las elecciones del 2000 para la Presidencia, la agenda de los medios representd
un papel importante porque ademas de fijar ciertos temas también presento cierta imagen
de los candidatos.

El presentar ciertos atributos de determinados temas e imagenes le da un nuevo giro
al enfoque tedrico del establecimiento de la agenda, ya que no solamente se esta
describiendo a los objetos (candidatos, temas, campafas presidenciales) que son parte del
primer nivel de ella, sino que de estos objetos, se estan resaltando ciertos factores por parte
de los medios que cambian la percepcion de lo que se estd presentando. Es decir, es
evidente como el medio hace énfasis en atributos de candidatos politicos o cualquier otro
"objeto" que afectan las impresiones publicas del politico (Kiousis, Bantimaroudis y Ban,
1999, p.1).

Segun Maxwell E. McCombs, Donald L. Shaw y David Weaver (1997) la mayoria
de las investigaciones de orden social en las cuales se examinan temas relacionados con
intereses politicos, se centra en la agenda de los objetos de estudio (p. X).

Cuando los medios informativos reportan aspectos publicos, candidatos politicos,
campaiias presidenciales, o cualquier otro objeto, se enfocan en describir dichos “objetos ™.
En estas descripciones, algunos atributos son muy prominentes y se mencionan con

frecuencia, otros solo se trasmiten o se omiten. En resumen, las noticias también definen



una agenda de atributos, que varian considerablemente en la prominencia que los medios
les brindan. De la misma forma, cuando la gente habla o piensa en relacion con dichos
objetos (aspectos publicos, candidatos presidenciales, etc.) los atributos adscritos a éstos
también varian en su importancia. Esta agenda de los atributos es lo que se conoce como el
segundo nivel en el establecimiento de agenda (McCombs, Shaw y Weaver, 1997 p. X).

Ghanem explica que en contraste con los objetos, los atributos cambian la atencién
al colocar o construir (frame) las perspectivas que los periodistas y el publico emplean para
pensar acerca de cada objeto (Kiousis, Bantimaroudis y Ban, 1999, p.2).

En los comicios electorales del 2000 fue representativo como ciertas cualidades de
los aspectos que cubrian los medios eran enfatizadas. No s6lo bastd con conocer quién era
el candidato, o a qué partido pertenecia, o cual era el tema que exponia.

La atencion de los sistemas informativos se enfocd a describir y darle vida a
cualidades que iban mas alla de lo que a simple vista se veia, o explicitamente mencionaban
los que estaban en escena.

Anart First menciona que el considerar el segundo nivel de la agenda, o sea, los
atributos, es considerar que hay una dimension mas alla de lo que se fija en el momento.
Los atributos son las caracteristicas o las propiedades de cada objeto presentado
(McCombs, Shaw y Weaver, 1997, p. 41).

Por ejemplo, algunas de las caracteristicas en la figura de un candidato pueden ser la
ideologia, las cualidades, la personalidad.

En tal sentido, con el encuadre que el medio le da a estos atributos (segundo nivel

de la agenda) se entiende mejor el proceso de construccidon de la realidad que hace el
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individuo combinando la informacidén que el medio le proporciona con la que cuenta,
producto de sus experiencias personales. McCombs establece que:

Los medios (en particular la television) no solo influyen en los temas sobre los que

opinan los televidentes, sino también codmo éstos reflexionan luego sobre los temas

presentados ("second level of agenda setting”’). La forma tipica de presentacion de la
politica en la televisidn constituye el estrato sobre el cual los televidentes pueden
emitir su juicio sobre la politica y los candidatos. Segun la calidad de la orientacion
de la informacion presentada (enfoque tematico o afectivo) se fija la agenda para el

juicio que merece el candidato (Gleich, 1999, pp. 259-260).

Si bien en este estudio no se realizd un andlisis sobre la agenda publica, por los
numerosos estudios que existe con referencia al establecimiento de la agenda (mediatica y
publica), se puede argumentar que si existe un impacto indirecto en la comunicacidon
politica en ¢l piblico receptor.

Por tanto, hay una correlacion entre los contenidos manejados en la agenda de los
medios y las valoraciones atribuidas a las noticlas (positivas, negativas, neutras,
personalizacion de las notas) con los criterios de evaluacion de los electores, sobre todo lo
referente con la parte afectiva en la presentacion de las notas.

Y es que la cobertura que se dio en los comicios electorales del 2000 es un claro
ejemplo de como el segundo nivel de la agenda se posesiono de ellos, llevando a las
campaiias politicas a convertirse en campafias con tintes emocionales, espectaculares
(modelo americano).

Asi, Ghanem establece que la prominencia de los atributos involucra lo siguiente:
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(1) La manera en que un tema u otro objeto es cubierto por el medio (los atributos
se enfatizan en las noticias) afecta la forma en que el publico piensa acerca del
objeto (2) La manera en que un tema u otro objeto es cubierto por el medio (los
atributos se enfatizan en las noticias) afecta la prominencia del objeto en la
agenda publica (McCombs, Shaw y Weaver, 1997, p. 4).

De esta manera, el primer nivel de la agenda describe y transfiere la importancia del
“objeto” (candidato, temas, campaiias electorales) de la agenda mediatica a la publica; y el
segundo nivel de la agenda, coloca los atributos de dicho “objeto” para que las perspectivas
o la forma de llamar la atencién de algunos aspectos afecten la forma en qué el publico

piensa respecto a ese “objeto”.
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Preguntas de investigacion

o Se proporciond acceso balanceado de tiempo y espacio a los candidatos y partidos
politicos presidenciales en los diferentes medios informativos?

e /Se advirtieron sesgos a favor o en contra de determinados candidatos en la
informacion electoral?

e De la informacion presentada por los medios ;qué porcentaje de espacio o tiempo en la
cobertura electoral era dedicado a asuntos relacionados con la plataforma electoral o
programas de gobierno, y qué porcentaje se centra en la espectacularizaciéon de la
noticia?

e ;Qué temas y asuntos se destacaron mas en la agenda de los medios con relacion a las

elecciones presidenciales?
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CAPITULO 111

Metodologia

Este estudio forma parte del proyecto de investigacion, "Cobertura de las elecciones
presidenciales del 2000", realizado por el Centro de Investigacién en Comunicacién e
Informacion (CINCO) y la Maestria en Comunicacion del Instituto Tecnoldgico y de
Estudios Superiores de Monterrey, Campus Monterrey.

Para el analisis se tomaron como referencia 3 periddicos de circulaciéon nacional:

La Jornada, Excélsior y Reforma; y los noticieros nocturnos del canal 2 (Noticiero

Televisa), 13 (Hechos de TV Azteca) y 40 (CNI Noticias), respectivamernte.

La técnica que se utilizd para la recoleccion de datos fue el anélisis de contenido,
"técnica cuantitativa de investigacion util para el estudio sistematico de los mensajes
comunicacionales" (Lozano, 1994, p.141).

Si bien, estos medios son solo una pequefia muestra de ios medios existentes en el
pais, refiejan en buena medida la pluralidad de estilos y posturas politicas de los sistemas
informativos nacionales.

La Jornada, considerado un diario de izquierda, refleja las posiciones de un sector
de la sociedad que se siente heredera de las tradiciones de lucha en favor de un pais
democratico, independiente y justo. Este diario es clasificado como un medio que es
“fundamentalmente leido en los circuitos académicos y de la oposicion politica y por eso
mismo, ha ganado presencia entre funcionarios y en distintos segmentos del poder politico”

(Trejo Delarbre, 1995-1996, p. 40).
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Por otra parte, Excélsior era considerado un periédico de referencia y tradicion
tanto en el pais como en el extranjero, “por la abundancia de su material informativo que
cubre numerosas fuentes y acontecimientos” (Trejo Delarbre, 1995-1996, p. 43); ademas,
de contar con una marcada orientacion progubernamental.

Reforma, destaca por ser uno de los diarios mas leidos sobre todo por “las élites
decisorias en México” (Trejo Delarbre, 1995-1996, p. 43) conformado por un grupo
reconocido de periodistas, y que es parte de un proyecto empresarial respaldado con
fuertes inversiones. Podria decirse que es el prototipo del diarismo industrial, como en
décadas anteriores lo fue Novedades, pero manejado con una vision moderna, fresca,
abierta y mas plural.

En lo que se refiere a las cadenas de television, TV_Azteca con pocos afios de ser
tal y formar parte de la iniciativa privada y, Televisa, sistema con una larga tradicidén en
nuestro pais, y que se caracterizé durante mucho tiempo por su abierta simpatia con el
Partido Revolucionario Institucional (PRI) —en los ultimos afios se muestra mas abierto y
plural- son grandes corporativos con un amplio auditorio y cobertura nacional.

CNI Canal 40, canal independiente, ofrece al teleauditorio una programacién que
pone énfasis en los temas de tipo periodistico y noticioso (Sanchez, 1998, s/n). Es
transmitido en el Distrito Federal por la frecuencia ultraelevada (UHF) y, por sistema de
cable a nivel nacional. Cabe destacar que en los ultimos meses Multimedios Estrellas de
Oro de Monterrey, transmite el noticiero nocturno de CNI Noticias por television abierta.

Para realizar el analisis, se establecido el periodo que abarco desde el 1 de marzo
hasta el 28 de junio del 2000; el muestreo utilizado fue "interdiario" (es decir, se codificd

un dia si, y el siguiente no).
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La codificacion se realizé tomando en cuenta las notas informativas relacionadas
con las campaiias presidenciales del 2000. En el caso de los diarios se codificd una nota si,
y las dos posteriores no (formando la “z”) que estuvieran ubicadas en la primera seccion,
seccion de politica o en una seccion especial. No se tomd en cuenta ninguna nota del
género de opinion (editoriales, columnas, cartones). Y respecto a los noticieros de
television, se codificaron todas las notas que aparecian en la edicién nocturna de los canales
2,13 y40.

Ademds, se disefio un manual de codificacién con 41 variables, y una hoja de
codificacidén (véase en anexos).

De las 41 variables, las consideradas para el siguiente estudio son: medio
informativo, tamafio y duracion, tendencia de la nota respecto a los candidatos, referencia a
la plataforma electoral o programa de gobierno, referencia a la espectacularizacién de la
campaiia electoral, tema de la noticia.

Como lo hemos mencionado, se trabajo con seis medios: Excélsior, La Jornada,

Reforma; las ediciones nocturnas de Noticieros Televisa, Hechos de TV Azteca y CNI

Noticias.

En el caso de los periddicos, el “tamafo” se midié en centimetros cuadrados
incluyendo titulos, subtitulos, texto y fotografias. En television, la “‘duracion” se midi en
segundos tomando en cuenta la introduccion del conductor y un posible comentario final.

Se reporté el espacio o tiempo y no el nimero de notas informativas, para evitar
tomar como iguales notas de amplia o corta extension.

Respecto a la variable “tendencia de la nota respecto a los candidatos”, entendemos

que es la forma en que los candidatos o eventos son tratados por los medios de
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comunicacion. El tipo de tendencia se define con base en la adjetivizacion que el autor de la
nota da a los actores que se presentan en la misma (de manera explicita), es decir, incluye
formas discursivas a favor o en contra de un actor, o un tratamiento que procure ser
objetivo y balanceado.

La tendencia neutra indica que el autor o sujetos que se presentan en la nota se
limitan a mencionar a actores, personajes o temas sin calificarlos o comentarlos, o bien, se
ofrecen dos visiones (positiva y negativa) al hablar de cada actor, personaje o tema.

Cuando se trata de una tendencia positiva es porque los adjetivos que el autor de la
nota utiliza en el discurso de ésta son a favor del actor o tema. Y en el caso de una
tendencia negativa, los adjetivos que se utilizan para calificar o comentar son en contra del
actor o tema.

La variable “referencia a la plataforma electoral o programa de gobierno” permitio
saber cuanta informacién de la presentada en el medio tenia que ver con proyectos
ideoloégicos.

En el caso de la variable que hace ‘“referencia a la espectacularizacién de la
campaia electoral” permitid establecer cuanta informacion se refiere a escandalos politicos,
difamaciones, controversias, agresion fisica o verbal y “photo opportunity”.

Para llevar a cabo la medicién de la informaciéon que se centra en la plataforma
electoral o en la espectauclarizacion de la noticia, €sta se dividid en tres tipos: (1) toda la
nota, (2) parte de la nota o (3) nada de la nota.

Por otra parte, para determinar cuales fueron los temas mas predominantes durante

la cobertura de las campafias presidenciales, previamente a través de las pruebas pilotos que
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se hicieron, se obtuvo un listado que encerraba los temas mas representativos. Cabe sefialar
que para darle prioridad a los temas solo se codifico el tema mas importante de la nota.
Antes de iniciar la codificacién formal, se realizaron dos pruebas pilotos para
estructurar las categorias que incluia el manual de codificacion, asi como tres pruebas de
confiabilidad para unificar criterios de evaluacion entre los participantes en la investigacion
y establecer como minimo un 85% de confiabilidad en cada seccion establecida.
Posteriormente se llevd a cabo la codificacion durante el periodo marzo-junio, para

obtener la base de datos que fue procesada en el paquete estadistico SPSS.
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CAPITULO IV

Resultados

Durante mucho tiempo en México fue dificil que los medios de comunicacion
permitieran el acceso a los candidatos y partidos de oposicién. Y cuando esto ocurria, la
mayor parte de las veces era para emprender una campafia en contra de ellos o de sus
propuestas ideoldgicas. Desde luego, y como Trejo Delarbre (1995-1996) senala:

El panorama de los medios en México comenzd a cambiar en los aftos ochenta,

pero en la primera mitad de los afios noventa experimentd una nueva libertad. Por

parte del gobierno dejé de existir (sin desaparecer del todo) la intransigente

censura que se habia conocido en épocas anteriores (p. 30).

Jaime Gonzalez Graf apunta que, en 1988, aun con toda la polémica por los
resultados de las elecciones junto con una serie de anomalias, sc¢ declara presidente
electo a Carlos Salinas de Gortari, representante del Partido Revolucionario Institucional
(PRI), dejando atras las posibilidades de obtener la Presidencia al candidato del FDN,
Cuauhtémoc Cardenas, y al del PAN, Manuel Clouthier (Génzalez, 1989, p. 157).

Sin embargo, era la primera vez que el PRI obtenia una baja votacion, y que
representantes de la oposicidn tenian mayor presencia entre la ciudadania y los medios de
comunicacion.

Asimismo, Hemandez, Martinez, Mora, Murayama argumentan que en las
elecciones de 1994 —una de las contiendas mas competitivas y vigiladas tanto a nivel

J

nacional como en el extranjero- la participacion de los sistemas de informacion fue
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mayor: se destacaba la presencia de los contendientes politicos en las estaciones de radio
y televisidn, entrevistas en la prensa escrita, para dar a conocer sus propuestas electorales,
(Moncayo, 1995, p. 131) .

La atencidn se centraba mayoritariamente en tres candidatos, de los cuales dos de
ellos eran de oposicion: Emesto Zedillo (PRI), Diego Fernandez de Cevallos (PAN) y
Cuauhtémoc Cardenas (PRD), resultando ganador el candidato del partido oficial.

En lo que concierne a los comicios electorales para la presidencia de la Republica
del 2000, segun este monitoreo realizado por el Centro de Investigacion en
Comunicacion e Informacidén (CINCO) y la Maestria en Comunicacion del Instituto
Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey, Campus Monterrey, sobre la
cobertura de las campaiias presidenciales por distintos medios de comunicacion como los

periddicos Excélsior, Reforma y La Jornada; y las ediciones nocturnas de los noticieros

de television Hechos de TV Azteca (13), Noticiero Televisa (2) y CNI Noticias (40)

durante el periodo 1 de marzo — 28 de junio, si vemos a estos medios como un sistema en
general, podemos decir que fueron mas abiertos y plurales al conceder espacios y

tiempos a los distintos candidatos contendientes.
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Seccion 1: Espacio concedido a los candidatos y partidos politicos por los periodicos

Excélsior, Reforma, La Jornada

De esta manera, los resultados obtenidos a través del monitoreo muestran que
hubo un balance tomando en cuenta a todos los candidatos como un conjunto, ya que el
acceso a los sistemas informativos fue abierto a todos los contendientes.

A pesar de que algunos medios dieron preferencia a ciertos actores o partidos en
sus espacios noticiosos, de igual forma, lo hicieron otros medios con otros actores
politicos. Es decir, no hablamos de un balance individual, pero si de una equidad en
general.

En este caso, el periodico Excélsior (tabla 1) dedicé mayor espacio al candidato
del partido oficial, Francisco Labastida Ochoa (28.6%) del total de [a informacion
referente a la cobertura electoral, seguido por Vicente Fox (Alianza por ¢l Cambio) con
un 16.6%. Sin embargo, Cuauhtémoc Cardenas (Alianza por México) quién era uno de
los tres candidatos con mayor presencia en los medios quedo por debajo de otros
contendientes (con un 3.3%) como Porfirio Muifioz Ledo (4.5%) y Manuel Camacho
Solis (4.0%).

Por otra parte, el diario_La Jornada cuya simpatia se inclina por la izquierda,
dedico mayor espacio del total de la informacion electoral a Cardenas (25. 4%), seguido

por Labastida (17.8%) y dejando abajo a Fox (10.8%) y el resto de los candidatos (tabla

1).
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Si bien, la informacién referente a Labastida y Cardenas predominé en las paginas

de Excélsior y La Jornada respectivamente, Vicente Fox lo hizo en Reforma (tabla 1)

dedicando este diario un 18.2% del total de la informacion politica, seguido por los dos
candidatos anteriores.

Desde luego, que la presencia de Porfirio Mufioz Ledo (PARM), Gilberto Rincon
Gallardo (PDS) y Manuel Camacho Solis (PCD) no fue tan notoria como la de sus otros
contrincantes, ya que todos los diarios analizados coincidieron en el poco espacio que
dedicaron a cada uno de ellos en forma individual.

Reforma y Excélsior fueron los periédicos que menos espacio le proporcionaron a

Gilberto Rincon entre todos los candidatos, 2.8% y 2.0% respectivamente. Y la misma
determinacion tomé La Jormada, pero con Camacho y Munoz Ledo (1.1% a cada uno),
quedando Rincon con 1.4% (tabla 1).

No obstante, es importante recalcar que todos los contendientes tuvieron acceso al
medio, factor que se ha ido regulando lentamente en los ultimos comicios electorales.

Asimismo, los resultados muestran que quienes acapararon las paginas de los
periddicos fueron los candidatos y no sus partidos politicos. El partido con mayor espacio
proporcionado por los diarios (tabla 2) analizados fue al Partido Revolucionario
Institucional (PRI). Excélsior fue quien mayor espacio le dio al PRI (7.2%). seguido de
La Jornada (7.1%) y Reforma (4.6%).

Si bien, el resto de los partidos o coaliciones tuvieron acceso a los periodicos, el

porcentaje no es mayor al 1.5% (tabla 2).
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TABLA 1.

Espacio concedido a cada candidato presidencial por periodico ( 1 marzo — 28 junio

del 2000).
Candidato Excélsior T Jornada Reforma
Labastida 28.6% 17.8% 16.4%
Fox 16.6% 10.8% ] 18.2%
Cardenas 3.3% 25.4% 13.0%
|
Camacho 4.0% 1.1% 3.7% i
{
! |
Mufioz L. 4.5% 1.1% ( 4.5% i
| |
|
Rincén 2.0% 1.4% i 2.8%
(
|
Otras categorias 14% 13.9% 23.6%
Total 73% 71.5% 82.2%
n=170 n=132 n=214
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TABLA 2.

Espacio concedido a los partidos politicos o coaliciones mas representativas del

proceso electoral 2000 por periddico ( 1 marzo — 28 junio del 2000)

Partidos Excélsior Jornada ’ Reforma ]
Politicos B ]
PRI 7.2% 7.1% ( 4.6% l
I |
Alianza por el 1.1% 1.1% | 1.5% }
Cambio { }
|
| |
Alianza por 2% 6% [ 1.2%
México [
|
Otras categorias 18.5% 17.6% 10.5%
|
Total 27% 26.4% 1 17.8%
n=55 n=47 n=72
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Seccion 2: Tiempo concedido a los candidatos y partidos politicos por las ediciones

nocturnas de los noticieros de television Hechos de TV Azteca (13), Noticiero Televisa

(2) y CNI Noticias (40).

La envergadura y la fuerza de los medios informativos en los procesos electorales,
es parte de la estrategia marcada por el nuevo fendmeno de la norteamericanizacion de
las campafias electorales, no solamente en México, sino en distintos paises de América
Latina y Europa.

Como Marcinkowski (1999) apunta, "los medios de comunicacidn (en particular
los medios electronicos debido a su mayor alcance) son la apuesta mas fuerte al enfoque
comunicativo como el principio de transmision mas adecuado a la realidad funcional de
las sociedades mas complejas” (p. 99).

En el caso de los medios electronicos, la televisidon se ha convertido en el
escaparate ideal para transformar las contiendas politicas en contiendas televisivas. Esto
se debe en parte, segiin Rutz (1999) a que la television "alcanza a todos los sentidos del
hombre (...) genera gran credibilidad en los espectadores"” (p. 175).

Segun los datos obtenidos por el CINCO en el monitoreo realizado del 1 de marzo
al 28 de junio del 2000 respecto a las ediciones nocturnas de los noticieros de television,
en el caso de TV_Azteca (Canal 13), su noticiero dedic6 el mayor tiempo del total de su
informacion electoral al candidato del PRI, Francisco Labastida (28.5%), dejando atras a

Vicente Fox con un 18.8% y Cardenas con un 16.2% (tabla 3).
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Sin embargo, Mufioz Ledo (tabla 3) recibid sélo la tercera parte del espacio
(5.9%) dado a Cardenas, apareciendo todavia con un porcentaje menor Rincon Gallardo
(3.0%) y Camacho Solis (2.0%).

En el Noticiero Televisa del canal 2 (primero con Guillermo Ortega y luego con

Joaquin Lopez Doriga), Vicente Fox aparecié con el mayor porcentaje del tiempo
concedido a los candidatos (19.3%), mientras que a Labastida se Ie otorgo un 8.6% y a
Cardenas el 7.6% seguido de cerca por Muiloz Ledo con un 4.8% (tabla 3).

CNI Noticias (tabla 3) dio un espacio muy similar al dado por Noticiero Televisa

al candidato de la Alianza por el Cambio, Vicente Fox Quesada, ya que le concedid el
19.2% del tiempo total dedicado a los comicios electorales del 2000, siguiéndole
Labastida (17.6%) y Cardenas (14%.0).

Segun la apreciacion de estos resultados, un alto porcentaje de informacion
electoral se concentré en los candidatos de las tres principales fuerzas politicas (PRI,
Alianza por el Cambio, Alianza por México), reflejandose en los otros tres su poca
aparicion en los noticieros. Tal es el caso de, Mufioz Ledo quien sélo obtuvo el 3.2% vy de
Rincon Gallardo con el .3% del espacio total, dejando fuera a Camacho Solis (tabla 3).

Como sucedio en el caso de los diarios, los noticieros televisivos también dieron
acceso al resto de los contendientes politicos pero su presencia como protagonistas de la
informacion electoral fue endeble o nula comparada con la presencia de los tres
candidatos mas fuertes de la contienda presidencial del 2000.

En un estudio realizado por Lawson (2000), del Instituto de Tecnologia de
Massachusetts hace una comparacion entre diferentes resultados obtenidos por el IFE,

Alianza Civica, el periddico Reforma y un monitoreo realizado por ¢l mismo sobre la
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cobertura que hicieron las dos principales cadenas de television del pais: Televisa y TV
Azteca.

Aunque cada monitoreo efectuado por los organismos mencionados
anteriormente, incluso por ¢l mismo autor, varia en el tamafio de la muestra y no se
monitorea al noticiero CNI Noticias, los distintos resultados en su conjunto coinciden con
los obtenidos en este trabajo, en el sentido de que candidatos de oposicidon como

Cardenas y Fox tuvieron mayor presencia en los noticieros de Televisay TV Azteca.

Lawson (2000) establece que la amplia cobertura dada a un candidato de
oposicidn en el principio de la campaiia, pudo haber ayudado a que éste se estableciera
con una ventaja entre los principales rivales del PRI, acercandose a los principales
votantes quienes fueron el principal objetivo para derrotar al partido oficial (p. 8).

Por otra parte, la presencia de los partidos politicos en los noticieros nocturnos de
la televisién fue muy exigua. Era mas viable cubrir al candidato que a la instancia
politica.

CNI Noticias (tabla 4) fue el medio que mayor cobertura le dio al PRI (8.5%),

mientras que Noticiero Televisa le dio apenas el .5% del espacio total, quedando fuera en

Hechos de TV Azteca.

El resto de los partidos politicos tuvieron muy poca presencia en estos noticieros,
por debajo del 3.8%.

En el caso del PCD, este partido tuvo presencia nula en los noticieros dentro de la
muestra seleccionada para este monitoreo.

Hechos de TV Azteca (tabla 4) fue el unico medio que le dio cabida en sus

noticieros al Partido Democracia Social (1.2%).
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Estos resultados confirman que en la actualidad, la cobertura electoral se centra en
los candidatos y lo relativo a los partidos, y por ende sus plataformas o propuestas
ideologicas quedan en un lugar completamente secundario.

De esta manera, podemos comprender que los medios de comunicacion fueron
mads plurales y abiertos al dar cabida a los distintos candidatos y partidos politicos; sin
embargo, hubiese sido mas interesante y mas democrético que aun partidos de oposicion
con menor fuerza politica hubieran sido objeto de mayor exposicion para contrastar las
distintas propuestas de cada uno de ellos.

Cabe aclarar que el dar acceso a todos los actores politicos en diferente
proporcion, no significé que los sistemas informativos dedicaran una amplia cobertura
al evento proselitista o que esta fuera mayor hablando de tiempos y espacios en
comparacidn con comicios electorales pasados.

Es importante diferenciar, que si hubo presencia de las fuerzas opositoras en los
medios de comunicacién y que ya no fue tan marcada la presencia del PRI en todos los
medios de informacién, pero no se puede afirmar que durante toda la campana los
noticieros y los periodicos dedicaran gran parte de su espacio o tiempo al evento

electoral.
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TABLA 3.

Tiempo concedido a cada candidato presidencial por noticiero de television

(ediciones nocturnas 1 marzo — 28 junio )

Candidato Televisa TV Azteca CNI 40 T
/
Labastida 8.6% 28.5% 17.6% !
|
|
i
Fox 19.3'% 18.8% 19.2%
Cardenas 7.6% 16.2% 14.0% |
Camacho 2.8% 2.0% { 0%
Mufoz L. 4.8% 5.9% T 3.2%
?
|
Rincon 1.5% 3.0% Il 3%
r
|
Otras categorias 37.1% 2.8% W 14.4%
Total 81.7% 77.2% f 68.7% 71
n=193 n=116 | n=142 1
| ]
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TABLA 4.

Tiempo concedido a los partidos politicos o coaliciones mas representativas del
proceso electoral 2000 por noticiero de television ( ediciones nocturnas 1 marzo — 28
junio)

Partidos Televisa TV Azteca CNI 40 ]
Politicos
PRI 5% 0% 8.5%
Alianza por el 2% A% 3.8%
Cambio
}
Alianza por 1% 1.6% 2.3% 7!
México | |
| |
PARM 3% 9% l{ 2.3% |
!
1
PCD 0% 0% ]T 0%
\
PDS 0% 1.2% ] 0%
Otras categorias F 17.4% 18.3% | 13.9% ]
| |
1
|
Total 18.5% 22.7% 7} 30.8% )
(
n=59 n=33 | n=47 |
| l
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Secciéon 3: Tono de la cobertura de las campaifias presidenciales en los periodicos

Excélsior, Reforma y La Jomada y en las ediciones nocturnas de los noticieros de

television Hechos de TV Azteca, Noticiero Televisa y CNI Noticias,

Si los medios de comunicacion dieron mayor cobertura tanto al representante del
PRI como a algunos candidatos de oposicion, también es importante sefalar cuanta de
esa informacion era manejada positivamente hacia ellos y cuanta no.

No necesariamente el ser mencionado en las paginas de los periddicos o en un
noticiero de television, resultaba favorable hacia la campafia del actor politico. Muchas
veces el contar con espacios dentro de los sistemas informativos era igual a una cobertura
desfavorable hacia el protagonista de la nota.

En el caso de Excélsior, del total de la informacion que le concedio a Labastida
(tabla 5) un alto porcentaje era favorable hacia él (43.7%). Pero no ocurrié lo mismo en el
caso de Vicente Fox, pues a pesar de habérsele concedido un 16.6% del espacio total
relacionado con la cobertura electoral, la mayoria de la informacion caia en el rubro de
no favorable (41.5%) (tabla 4). La mayor parte de la informacion con relacién a
Cardenas, por otra parte, contenia aspectos neutrales (19.3%) (tabla 5).

Con lo que respecta a Mufioz Ledo (PARM), la mayor parte de la cobertura de su
campana por Excélsior fue con tintes no favorables (7.5%) (tabla 5).

Como habiamos mencionado, La Jornada fue el periddico que mas espacio le
dedico al candidato de la Alianza por Meéxico, Cuauhtémoc Cardenas (25.4%),

informacion que en su mayoria se concentro en el rubro de favorable (25.3%) (tabla 5).
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Labastida (tabla 5) y Fox (tabla 5), fueron los mas desfavorecidos por La Jornada
al recibir un 34.7% y 35.8% respectivamente de informacion con tendencia negativa.

Reforma, se caracterizdO por mantener un aparente “equilibrio”, ya que la
informacién predominante en sus paginas referente a Francisco Labastida (19.2%),
Vicente Fox (19.4%) y Cuauhtémoc Cardenas (22.2%) era de tendencia neutral (vease
tabla 5). Es importante destacar, sin embargo, que en el caso de Cardenas (tabla 5), se le
dedicé muy poca informacién con aspectos favorables (1.9%).

En el caso de Camacho Solis, Mufioz Ledo y Rincdén Gallardo los espacios
informativos dedicados a su campafia eran de mucho menor proporcion y la mayoria de la
informacion manejada sobre ellos no era etiquetada con algin tipo de tendencia.

No obstante, cuando la informacién respecto a estos tres tltimos candidatos era
presentada con alguna adjetivizacion, €sta se concentraba en el rubro de neutral, a
excepcion de los casos Camacho en Reforma y Mufioz Ledo en Excélsior.

Es decir, en lo que respecta a Camacho Solis (tabla 5), el periddico Reforma no
presentd informaciones cuya tendencia se concentrara en el rubro de favorable, y las que
sefalaban una tendencia negativa (5.2%) ocupaban mayor proporcion que las de
tendencia neutral (3.3%).

Por lo que se refiere a Excélsior, este medio del total de la informacién dedicada a
Muiioz (tabla 5) bajo algun tipo de orientacidn favorable, neutral o negativa, la mayor
parte se concentro en la seccion de desfavorable (7.5%).

Rincon Gallardo (tabla 5) recibio mayor cobertura favorable (3.3%) en Excélsior,
medio en el que mas numero de notas dedicadas a €l tenian alguna orientacion favorable,

neutral o desfavorable en comparacion con los otros dos diarios.
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En cuanto a los noticieros de television se refiere, por la amplia cobertura que
tienen a nivel nacional en los distintos sectores sociales del pais, representaron una
herramienta central en el desarrollo de las campaiias proselitistas.

Gran parte de las estrategias de marketing politico de las campanas enfocaron sus
esfuerzos en la television, siendo este medio la principal tribuna para dar a conocer la
personalidad del candidato, sus proyectos ideologicos, ademas de establecer contacto con
los electores.

Sartori (1998) es uno de los autores que reconoce la fuerza de la imagen. De
acuerdo con él, la video-politica:

Hace referencia sélo a uno de los multiples aspectos del poder del video: su

incidencia en los procesos electorales, y con ello una radical transformacion de

como “ser politicos” y de como “gestionar la politica (...) La television condiciona
fuertemente el proceso electoral, ya sea en la eleccion de los candidatos, bien en
su modo de plantear la batalla electoral (...) o puede condicionar, fuertemente el

gobierno (pp. 66-67)

Dicho lo anterior, la television hoy es considerada uno de los maximos
escaparates en los eventos politicos, y de ahi la importancia cuando establece
determinado tipo de tendencias en las informaciones publicadas o trasmitidas.

Lo neutral, favorable o desfavorable de una nota tiecnes implicaciones en la
reafirmacion, el repunte o derrumbe de la campafia de cualquier candidato.

Asi, Noticiero Televisa fue el medio (en el caso de los noticieros de television

analizados) donde el grueso de la informacién dedicada a cada uno de los contendientes
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politicos era de caracter neutral, predominando los casos de Vicente Fox con un 50.1%,
Labastida con un 41.3% y Cardenas con un 39.4% (tabla 5).

No obstante, haberle dedicado el Noticiero Televisa el mayor tiempo de cobertura

a Fox, un 11.0% era desfavorable hacia €él, y sélo el 2.9% era con tendencia positiva
(tabla 5).

De esta manera, se confirma que el simple hecho de tener mas tiempo en los
noticieros, no significaba presentar en la misma proporcion informaciones satisfactorias
hacia la campafia proselitista.

Por otro lado, en TV Azteca el candidato con mayor cantidad de informacion
favorable fue Labastida con 25.7%, seguido de Fox (14.8%) y Cardenas (1.0%) (tabla
5).

En el caso de Vicente Fox, mas de la cuarta parte de informaciéon dedicada a
cubrir su campaia proselitista por parte de TV _Azteca (tabla 5) era de tendencia negativa
(34.8%), mientras que en el caso de Cardenas (tabla 5) la cobertura en su mayoria fue con
tintes neutrales (26.3%).

A diferencia de estos resultados obtenidos por el CINCO, el estudio de Lawson
(2000) si bien establece que la cobertura entre Labastida y Fox fue muy pareja entre las
dos principales televisoras, hay una discrepancia cuando se habla del tono de la
cobertura.

Lawson establece que Fox tuvo mayor cobertura favorable por parte de TV
Azteca, mientras que Televisa se inclind mas hacia Labastida (p. 1), hecho contrario a

los resultados de este monitoreo.
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A pesar de que CNI Noticias mostrd un aparente equilibrio en cuanto a tiempo
proporcionado a Labastida (17.6%) y a Fox (19.2%), dicho equilibrio no era evidente en
la tendencia informativa, ya que en el caso de Fox el 22.1% de la informacion era
favorable, y s6lo el 11.2% lo era para Labastida (tabla 5).

Con lo anterior, podemos observar como en los medios de comunicacion, a pesar
de mostrarse mas abiertos al dar acceso a todos los actores politicos sin importar el

partido de procedencia, las tendencias terminan por no ser tan satisfactorias.
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TABLA S

Porcentaje del total de la informacion electoral con aspectos favorables, neutrales y
desfavorables hacia cada candidato presidencial por periodico o ediciones nocturnas
de los noticieros de television ( 1 marzo — 28 junio del 2000)

Candidato | Excélsior |Jornada |Reforma |Televisa |Hechos |CNI 40
Labastida % % % % % %
Favorable |43.7 8.2 9.3 7.0 25.7 11.2
Neutral 14.2 16.9 19.2 41.3 18.7 29.6
Desfavora. (9.2 34.7 12.4 8.3 13.7 17.2
No se(33.0 40.3 59.1 43.4 41.9 42.0 /
menciona i |
\
Total 100% 100% 100% 100% 100% | 100%
n=224 n=195 n=194 n=251 n=149 |n=190
Fox % % % % J]% % o
Favorable |6.7 10.3 15.2 2.9 148 1221
Neutral 14.3 15.3 19.4 50.1 11.4 25.2
Desfavora. |41.5 35.8 10.3 11.0 34.8 16.1
No se|37.5 38.6 55.0 35.9 39.0 36.6 :
menciona 1 | :
Total 100% 100% 100% 100% L100% {100% |
n=225 n=195 n=286 n=252 {n=149 {n=190 }
| i e
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Cardenas % % % % % %
Favorable |6.7 25.3 1.9 1.0 9.3 13.9
Neutral 19.3 15.6 22.2 39.4 26.3 16.9
Desfavora. |10.2 8.7 6.9 57 6.7 16.4
No se | 63.8 50.4 69.0 53.9 57.7 52.8
menciona
Total 100% 100% 100% 100% 1 100% 100%
n=225 n=195 n=286 n=252 n=149 n=190
Camacho | % % % % % %
Favorable 3.3 0.5 0 0 2 0.3
Neutral 7.5 6.7 3.3 18.7 6.3 2.9
Desfavora. |7.0 2.8 5.2 0.1 0 0
No se|(82.2 89.9 91.6 81.1 93.5 96.8
menciona
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100%
n=225 n=194 n=286 n=252 n=149 |n=190
Mufioz L. % % % % % %
Favorable |3.9 0.2 1.2 0 7 4.7
Neutral 5.1 4.9 4.4 21.0 6.5 j4.4
Desfavora. |7.5 2.4 5.5 3 8.7 | 2.2
No se|83.5 92.4 88.8 78.7 84.0 1 88.7
menciona |
Total 100% 100% 100% 100% 1100% | 100%
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n=225 n=195 n=286 n=252 n=149 | n=190
Rincoén % % % % % %
Favorable |3.3 2.0 24 5 0.7 0
Neutral 4.8 5.3 3.3 17.8 7.4 2.3
Desfavora. |2.8 1.8 2.2 0.3 0 3
No se|89.1 90.9 92.1 81.4 91.9 97 .4
menciona
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100%
n=225 n=195 n=286 n=252 n=149 n=190
Total de
espacio o
tiempo 100,629 78,254 cm | 101,520.3 | 27,104 13,131 29,556
concedido a|cm cm seg. seg. seg.
inform.

Electoral
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Seccion 4: Cobertura de la plataforma electoral o programa de gobierno.

En las paginas de los diarios y en los noticieros de television, una de las
caracteristicas de los comicios electorales de la ultima década, es que gran parte de la
cobertura informativa se centra en la espectacularizacion de la noticia.

Los medios de comunicacion basan gran cantidad de sus notas informativas en
los escandalos, “photo opportunities”, controversias, difamaciones, dejando la cobertura
del proyecto ideoldgico en segundo plano.

Actualmente resulta mas importante tener en cuenta las necesidades de una

amplia mayoria de electores con escaso compromiso politico e 1deologico. Se los

divide en determinados segmentos y se busca llegar a ellos con diferentes
contenidos y medidas en funcion de sus intereses especificos (Shulz, 1999, pp.

218-219).

Asi, durante el monitoreo realizado durante el periodo 1 de marzo — 28 de junio de
la cobertura de las campanas presidenciales del 2000, los seis medios analizados
presentaron un alto porcentaje de noticias cuyos contenidos eran superficiales.

Respecto a los periodicos, La Jornada (tabla 6) fue el medio que mas espacio
(10.6%) dedico a la informacion que en su totalidad hacia referencia a los programas de
gobierno o las plataformas electorales de cada candidato, seguido por Excélsior (6.8%) y
Reforma (6.4%). Como se aprecia, el espacio dedicado a este tipo de contenidos en su
totalidad fue poco, ya que no rebaso el 11%.

Por tanto, un alto porcentaje de la informacidn dada a conocer por los tres diarios

analizados, no tiene relacion con algin proyecto ideologico. Por ejemplo, Reforma no
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mencionaba ninguin aspecto relacionado con la plataforma electoral o programa de
gobierno en el 68.9% de su informacion seguido por Excélsior (53.9%) vy La Jornada
(49.7%) (tabla 6).

Y en el caso de los noticieros televisivos, Noticiero Televisa fue el medio

informativo que dedico el 15.8% de informacién total con contenidos de fondo
ideologico quedando atrdas TV Azteca con 5.4% y CNI Noticias con 4.5% (tabla 6).

El medio que hizo menos menciones a cuestiones de planes de gobiemo o
plataformas politicas fue CNI Noticias (81.7%), seguido de Televisa (57.5%) y TV

Azteca (53.9%) (tabla 6).
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TABLA 6

Porcentaje de espacio o tiempo en la cobertura electoral dedicado a la plataforma
electoral o programa de gobierno por periodicos o por las ediciones nocturnas de los
noticieros de television ( 1 marzo — 28 junio)

l n=149

| Candidato | Excélsior TJornadaW Reforma | Televisa T Hechos FCNI 40
Toda la nota 6.8% 10.6% 6.4% 15.8% ’ 5.4% } 4.5%
l

Parte de la 39.3% 39.7% 24.7% 26.7% 40.7% 13.8%
nota

Nada de la 53.9% 49.7% 68.9% 57.5% 53.9% 81.7%
nota

Total 100 % 100 % 100 % 100 % T 100 % ; 100 %

n=225 n=195 n=286 n=250 n=190
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Seccion S: Espectacularizacion de la campafia.

La trivialidad fue una de las caracteristicas predominantes en los contenidos de
las informaciones trasmitidas en los diarios o en los noticieros televisivos en la cobertura
de las campanias presidenciales del 2000.

Los medios electronicos fueron quienes mas destacaron en este tipo de cuestiones
a diferencia de los medios impresos.

En ese periodo fuimos testigos de cémo las campaiias electorales del 2000 se
convirtieron en una especie de show, en las cuales los candidatos generaban "momentos
de emocioén y entretenimiento para los medios y para la gran cantidad de electores

apoliticos" (Schulz, 1999, p. 219).

Tan s6lo Noticiero Televisa del total de la informacién electoral que transmitio, el
57.3% tenia tintes de espectacularizacion, seguido muy de cerca por CNI Noticias
(55.5%) y por TV _Azteca (48.0%) (tabla 7).

Asimismo, TV Azteca y CNI Noticias contaban también con un alto porcentaje

de informacién cuyo contenido de espectacularizacion estaba en parte de la nota; el

primero con 45.9% vy, el segundo, con 37.2%; por su parte, Noticiero Televisa presentaba

un porcentaje menor que caia en este rubro (22.9%) (tabla 7).
Con lo anterior, podemos concluir que los noticieros mas propensos a un

tratamiento espectacularizante de la informacion electoral eran Hechos de TV Azteca y

CNI Noticias.
Respecto al caso de los diarios, aunque manejaban altos porcentajes de

informacién con tendencia a la espectacularizacion en su totalidad, son menores que los
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presentados por los medios electronicos. Lo que comprueba la tesis de que la television
es ¢l medio ideal que se presta para tratar las campafias politicas como una especie de
show politico mediatico.

La Jornada (tabla 7) fue el diario en el que mayor porcentaje de las notas en su
totalidad caen en la espectacularizacion (30.6%), seguido de Excélsior (24.8%) y
Reforma (13.9%,).

Sin duda, Reforma (tabla 7) fue el periddico menos propenso a un trato
espectacular, ya que también tuvo un porcentaje menor con referencia a los otros dos
diarios en el caso de las noticias donde parte de la nota se concentraba hacia esta
tendencia (38.1%). Por su parte, Excélsior concentré un 50.6% y La Jornada 48.0%

(categoria parte de la nota).
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TABLA 7

Porcentaje de espacio o tiempo en

la cobertura electoral

dedicado a la

espectacularizacion de la campaifia por periddicos o por las ediciones nocturnas de
los noticieros de television ( 1 marzo - 28 junio)

Candidato | Excélsior| Jornada | Reforma | Televisa | Hechos CNI 40
Toda la 24.8% 30.6% 13.9% ( 57.3% 48.0% ] 55.5%
nota
Parte de la| 50.6% 48.0% 381% | 22.9% 45.9% 37.2%
nota L
Nadadela| 24.5% 21.4% 47.9% 19.9% , 6.1% 7.3%
nota ; ’
Total 100 % 100 % 100 % 100 % TL 100 % J 100 %
n=225 n=195 n=286 n=252 n=149 n=190
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Seccidon 6: Temas de la noticia.

La agenda que se manejo en las campafias electorales del 2000 generd una gran
lista de temas que en mayor o menor proporcidon formaron parte del proceso electoral.
Determinar quien fij6 esta agenda, si los medios o los actores politicos, resultaria un
proceso mas complejo cuyas dimensiones irian mas alla de un analisis cuantitativo.

Lo que si es posible determinar en este caso es, qué temas fueron los mas
destacados dentro de un amplio mend de asuntos tratados por los medios de
comunicacion y manejados por los actores politicos como parte de la contienda.

Por ejemplo, Excélsior (tabla 8) en su cobertura, los asuntos que mas se
destacaban eran aquellos que tenian que ver con "agenda y declaraciones de campaiia”
(29.9%).

Durante el periodo de monitoreo coincidid con uno de los debates politicos que se
llevaron a cabo en los comicios electorales del 2000 dedicando Excélsior el 11.8%
(debate), seguido las "declaraciones agresivas y/o escandalos entre candidatos" (9.6%).

Una posicidn similar tuvo Reforma (tabla 8) al dedicar la mayoria de su espacio a
asuntos relacionados con "agenda y declaraciones de campana” (39.4%), seguido de
"declaraciones agresivas y/o escandalos entre candidatos" (16.5%), dejando en tercera
posicion (a diferencia de Excélsior que le dio mas espacio) a temas cuyo tratamiento
correspondia al "debate" (6.1%). El tema "financiamiento de campafia" en Reforma
estuvo muy de cerca con la cobertura que se le dio al debate con un 4.2%.

Asimismo, La Jornada (tabla 8) también coincididé con los otros dos diarios en

darle mayor cobertura a temas de " agenda y declaraciones de campana" atribuyéndole un
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20.1% de espacio, y a su vez, coincidiendo con Reforma en colocar como segundo tema
de importancia en su agenda a las "declaraciones agresivas y/o escandalos entre
candidatos" (12.6%), seguido de "corrupcion” (11.8%) y "debates” (11.2%).

La agenda de los tres periddicos coincidid al destacar en primera instancia segun
los resultados, aquellos temas cuyos contenidos eran mas triviales o de poca
trascendencia ideolégica, por lo que existe la relacion directa de que la cobertura indicara
altos indices de espectacularizacién en las noticias.

En el caso de la television, Hechos de TV Azteca (tabla 8) se inclind por

proporcionar mayor espacio a temas relacionados con las "encuestas” (23.5%), seguido
por asuntos con referencia a "declaraciones agresivas y/o escandalos entre
candidatos"(21.7%), " agenda y declaraciones de campafia" (18.0%) y "debate" (13.6%).

Por su parte, en la agenda que CNI Noticias (tabla 8) uno de los temas mas
destacados, mas no el primero sino el tercero, fue el de las "encuestas” atribuyéndole un

"

espacio de 11.2%, ya que los asuntos relacionados con " agenda y declaraciones de
campafia"(18.8%) y "debate" (12.1%) se encontraron por encima de ¢ste, dejando atras a
temas cuyo tratamiento se concentraba en la "alianza que hicieron PAN-PRD" (9.6%) y

"declaraciones agresivas y/o escandalos entre candidatos" (9.2%).

A su vez, Noticiero Televisa (tabla 20) se inclind mas por destacar cuestiones con

referencia al "debate" (22.7%), " agenda y declaraciones de campana" (19.7%).
"declaraciones agresivas y/o escandalos entre candidatos” (16.1%) seguido muy de cerca
de temas relacionados al "sistema democratico" (15.8%).

En tal sentido, no dejan de predominar en la agenda de estos medios electronicos

"

temas como " agenda y declaraciones de campafia”, "declaraciones agresivas y/o
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escandalos entre candidatos", "debate" y ahora también el tema de las encuestas, cuyo
comun denominador hace alarde a los contenidos superficiales que destacan mas los

ataques entre contendientes, los escandalos o la personalizacién de los candidatos.
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TABLA 8

Los temas mas sobresalientes de la campaiia electoral del 2000 en la agenda de los
medios ( 1 marzo — 28 junio)

Tema Excélsior Jornada Reforma Televisa Hechos | CNI 40
Agenday 29.9% 20.1% 39.4% 19.7% 18.0% 18.8%
decla. de
campana

Declaracione

s agresivas 9.6% 12.6% 16.5% 16.1% 21.7% 9.2%
y/o escan.

Debates 11.8% 11.2% 6.1% 22.7% 13.6% 12.1%
Corrupcién 11.8%
Encuestas. 23.5% 11.2%

84




Fin. 5.2% 4.2%
campana
Sistema 6.5% 7.5% 15.8% 3.6%
democrat.
PAN-PRD 9.6%
Situacion 3.2% 6.4%
Econdmica
Otras 37.2% 36.8 28.5% 19.4% 19.6% 39%
categorias
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100%
n=225 n=195 n=286 n=251 n=149 n=190
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CAPITULO V

Conclusiones

De acuerdo con los hallazgos de esta tesis, México vive hoy otra realidad en materia
electoral: los sistemas informativos sufren una transformacién al dar acceso a partidos de
oposicién, y no concentrar sus tendencias favorables o desfavorables segun se trate de un
candidato del partido oficial o de un partido opositor; ademas, de contar con mayor
pluralidad en las opciones politicas y con una mayor participacion efectiva por parte del
electorado.

Un analisis detenido de las tendencias electorales en la segunda mitad de la década

de los noventa, nos informa que el cambio politico, la volatilidad del voto y el

incremento de la competitividad de todos los partidos era ya un fenémeno que se

percibia desde finales de 1994 (Becerra, Salazar y Woldenberg, 2000, p. 478).

No hablamos de una transformacion total positiva en cuanto a cobertura de las
elecciones presidenciales del 2000, pero si de cambios de fondo que llevaron a que los
espacios destinados a los actores politicos en contienda fueran mas equitativos y que la
calidad en el tratamiento de los contenidos estuviera orientada con frecuencia a Ia
neutralidad.

De los seis candidatos que contendieron en el 2000, todos tuvieron presencia en los
medios de comunicacion. Si bien la mayoria de Ia atencion se concentrd en Labastida, Fox

y Céardenas (candidatos de las tres fuerzas politicas mas representativas del pais) esto en si
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mismo puede considerarse un avance porque se rompid con la tradicién de proporcionar
acceso unicamente al candidato del partido oficial.

Surgieron diversas preguntas y respuestas a lo largo de la contienda electoral; sin
embargo, frente al aparente poderio de los medios de comunicacién en cuanto a cobertura,
poder de convocatoria y manipulacion de contenidos, nos preguntabamos en primera
instancia si estos medios informativos mexicanos cubrian mejor el proceso electoral que
hace seis afios. La respuesta fue si, pero no significa un logro definitivo ni reversible.

A diferencia de procesos electorales pasados, en los cuales la cobertura se
concentraba en su mayoria en el candidato y en el partido oficial, el panorama se torné mas
balanceado, ya que los distintos medios analizados (Reforma, Excélsior, La Jornada,
Noticiero Televisa, Hechos de TV Azteca y CNI Noticias) variaron sus preferencias, lo
que nos llevd a la reflexién de que si partimos de ver a los medios como un conjunto,
entonces se presentd un acceso equilibrado y plural para los candidatos.

Asi podemos concluir que existid una creciente pluralidad en el acceso y
presentacion de los contendientes en los medios de comunicacién. Sin embargo, todavia
predomind una fuerte tendencia a mostrar una imagen positiva de Francisco Labastida,
candidato del Partido Revolucionario Institucional (PRI).

Tal fue el caso de periodicos como Excélsior de tradicidn oficialista, que se
mantuvo sin cambiar en esta nueva transformacion de los procesos electorales y siguid
presentando una simpatia notable hacia el candidato del PRI tanto en espacio como en tono
de la nota.

En el caso de Televisa, el avance en materia informativa y democratica fue notorio,

ya que dejé de ser un “soldado fiel” del PRI y, si bien no dejo de mostrar una amplia
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cobertura positiva por el candidato de este partido, al menos dejdé que otros candidatos de
oposicién aparecieran en sus espacios noticiosos.

Los claroscuros continuaron a la vista, y si en algo coinciden Becerra, Salazar,
Woldenberg (2000) y Lawson (2000) es que el desequilibrio se siguié dando
principalmente en los estados de la Republica, donde influia en cierta forma el partido que
gobernaba ese estado (la mayoria por el PRI). Asi, el comportamiento de los medios
informativos locales no fue equitativo ni en televisién ni en la prensa en todos los
sentidos.

Aun asi, hoy los medios masivos estan lejos de lo que antes solia ser una "estricta
orientacion de medios" por parte del gobierno (Riva Palacio, 1995/1996, p. 16), para que
éstos cumplieran con las expectativas que el régimen requeria.

No obstante, la lucha por la objetividad, la pluralidad y la equidad deben continuar
siendo temas de debate con soluciones adecuadas a los cambios politicos que se van dando.

Por otra parte, cambios importantes se vislumbraron en la forma de hacer y entender
la politica en nuestro pais. Si bien ya se venian presentando en procesos anteriores, los
comicios del 2000 acentuaron su presencia y tuvieron mucho que ver con el desarrollo y
desenlace de estas elecciones.

Se trata de cémo las campaiias electorales adoptaron como punto de referencia para
su desarrollo el modelo norteamericano.

La norteamericanizacion de las campailas proselitistas mexicanas hizo que tanto los
actores politicos, como los medios de comunicacion y el electorado en general, cambiaran

en forma radical la forma de hacer, cubrir y entender los comicios electorales.
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Con esto no quiere decir, que la norteamericanizacién de las campaiias electorales
en México, basada principalmente en un uso excesivo de la mercadotecnia politica, fuera la
clave para que después de 71 afios de gobierno priista, ganara un candidato de oposicidn.
No obstante, parece corroborarse la afirmacion de Gleich (1999) acerca de que “ el publico
prefiere noticias que tiene por protagonistas a personas en lugar de una informacion
detallada acerca de los procesos politicos de trabajo y decision” (p. 254).

Observamos unas campafias donde el candidato era mas importante que su partido;
el escandalo, la controversia, los ataques entre los contendientes resaltaban en las paginas
de los periddicos y noticieros de televisién, pasando a segundo plano temas referentes a las
propuestas o programas de gobierno. Lo que se vivid en las campaiias del 2000, en gran
parte, es lo que Radunski (1999) resume en los siguiente puntos:

(1)EI candidato es mas importante que el partido (2) La conduccion de la campaiia

debe quedar en manos de especialistas profesionales (3) La campaiia electoral se

basa en exhaustivos sondeos de opinién y encuestas (4) La campaiia electoral
transcurre por carriles electronicos, esto es a través de la television, la radio y la

computadora (5) La organizacion del contacto directo con los votantes funciona a

través de cartas, marketing telefénico y militantes que trabajan ad honorem (p. 181).

Aunado a la transformacion de las campafias politicas para dar paso a campaiias
mas mediatizadas, el comin denominador de los temas mas prominentes de la agenda
mediatica fue la trivialidad y espectacularidad en las noticias como las declaraciones
agresivas y/o escandalos entre los candidatos, agenda y declaraciones de campaiia, debate,

encuestas.
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Todos los medios analizados fueron participes en la presentacién de contenidos
triviales, en mayor y menor medida. Los noticieros de television fueron los mas
espectaculares.

Si se esperaba que CNI Noticias y La Jornada tuvieran poca participaciéon en
presentar contenidos superficiales; el primero por representar a una estaciéon independiente
de las dos grandes cadenas con una inclinacién por los programas de contenido politico y
no tan comerciales; y el segundo, por ser un periddico mas enfocado a la critica politica, a
la propuesta ideoldgica, la sorpresa fue otra. Estos medios fueron de los que mas alto
contenido con tintes de espectacularidad manejaron en sus notas informativas.

Como se menciond anteriormente, la television fue el medio mas privilegiado en los
comicios electorales para convertir a las campafias electorales en un show bussiness, lo cual
representd para los sistemas informativos incremento en las ventas de publicidad politica,
mayores raitings (en este caso la television) en los programas donde se presentaban los
contendientes, que a la vez significaba venta de publicidad comercial.

Sin duda, la television se beneficié con este tipo de circunstancias, y el proceso
electoral lejos de mostrarnos las necesidades sociales reales de un pais, dejé6 momentos de
entretenimiento, humor, escandalo, vacio, confusion. Se apel6 a las emociones y no tanto a
la razén.

(Coémo se evaluaria el resultado? No se podria calificar del todo negativo por la
escasez de contenidos de fondo, o por desviarse de los objetivos del modelo tradicional en
la forma de llevar a cabo el proselitismo.

También tuvo implicaciones positivas, y es que la competitividad electoral

aumento, y los mismos resultados obtenidos por este estudio lo indican al concentrar mayor
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presencia de la oposicion en los sistemas informativos. El resultado histérico del primer
triunfo de un candidato de oposicidn, en mucho, pudo ser consecuencia de este nuevo tipo
de acceso y cobertura mediaticas.

Por otro lado, el acercamiento de quienes se consideran apoliticos también se logro,
aunque sea por simple curiosidad. Y aunque no se realizé una investigacion con la opinion
publica, es valido especular que muchos de los ciudadanos pudieron haber tomado parte
de la contienda electoral, por el simple hecho de que la forma de acercarse a la politica a
través de la television fue tan sencilla como seguir viendo su programacion habitual.

Desde luego, que en México se exploréd con mayor tenacidad el campo de Ia
mercadotecnia politica, dejando claro que si no somos un pais experto en el area, no
debemos de hacer caso omiso de todos los adeptos que se pueden ganar dentro del terreno
politico.

Con ésto, un reto mas que se tendra que afrontar en procesos electorales futuros por
qué no en lugar de hacer uso de adaptaciones de modelos cuyos objetivos no fueron creados
para satisfacer las necesidades de nuestra sociedad, serd crear uno que se acople a las
situaciones reales por las que atraviesa nuestro pais.

Como campo pragmatico, la mercadotecnia politica seguira ocupando un papel cada

dia mas importante en las estrategias de los partidos politicos (...) Las histdricas

elecciones del 2 de julio, por ejemplo, fueron una muestra fehaciente de que el
nuevo paradigma de la mercadotecnia politica es muy funcional y util en el proceso

de conquista del mercado electoral y de la busqueda de legitimacién politica

(Valdez, 2001, p. 16).
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Asimismo, es importante recalcar como en este caso la prensa y la televisién
establecen una agenda. Alrededor de ello, surgen ciertas cuestiones como: ¢son en realidad
los medios quiénes la establecen?

Pareceria que si, porque son ellos quienes al final de cuentas van decidiendo qué
informacidn se va a presentar y de qué manera hacerlo.

Sin embargo, no hay que olvidar que los medios siempre estan en una constante
competencia por obtener y presentar las notas antes que otro medio lo haga, por lo que es
imposible que se detengan los reporteros a hacer investigaciones de cada uno de los temas
que se dan a conocer.

Tampoco los medios son los que tienen un plan elaborado para decidir de qué
manera s€ van a estar cubriendo las campaiias electorales.

En este sentido, los sistemas informativos se terminan acoplando a lo que los
sistemas politicos les proporcionan. Son los partidos y los candidatos quienes finalmente
disefian su agenda y la transfieren a la agenda del medio.

Los actores politicos son los que van generando la actividad en el contexto, para que
los medios transfieran la informacién y la transmitan a la opinién puiblica.

Con esto, es el sistema politico quien ha aprendido a mediar con el sistema
informativo para buscar los beneficios que logren cumplir los objetivos deseados.

En general, México enfrenta uno de los retos mas fuertes en materia electoral y
comunicaciéon politica para mejorar las circunstancias que se dieron en los comicios
electorales del 2000. Es decir:

Buscar mayor equidad, neutralidad y pluralidad en el tratamiento noticioso.
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Continuar con el monitoreo por parte de organizaciones no gubernamentales, para
presionar a las diversas instituciones medidticas de que el acceso y equilibrio sean
permanentes para cualquier sistema politico sin importar posiciones ideologicas.

Implementar un modelo para el desarrollo moderno de las campafias politicas,
evitando los excesos de frivolidad en las presentaciones. Buscar una opcidn en la cual se
premie a la seriedad mas que al escandalo.

Y que en la agenda que presenta el medio predominen asuntos con propuestas y
planes de gobierno, ya que influye indirectamente en el tipo de opiniones que se generaran

en la sociedad.
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ANEXOS

BERT ELECCIONES PRESIDENCIALES 2000

Manual de Codificacién

1- Codificador

1) Maria Belén Mendé
2) Hugo Garcia

3) Gabriela Lépez

4) José Carlos Lozano
5) Cintia Smith

6) Maria Eloisa Solis
7) Jenny Medina

Definicion
Ha cada codificador se le asignara un nimero de un solo digito que se especificara en la
hoja de codificacién.

2- Numero de nota.
Se utilizaran dos digitos para designar el numero de nota. La numeracién sera continua en
todo el proceso de recoleccion de datos

3- Fecha.
Se utilizaran dos digitos para numerar los dias, y un digito para numerar el mes al que
corresponde la informacion.

4- Medio Informativo.
1- Excélsior(D.F)

2- LaJomada(D.F)

3- Reforma (D.F)

4- El Noticiero Televisa
5- Hechos TV Azteca
6- Noticiero Canal 40

Definicion.

Se toman medios de cobertura nacional al tratarse de elecciones presidenciales y con los
periddicos se intenta cubrir el espectro ideoldgico total.
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5- Tamaiio y Duracion

Se tomara el tamafio de la noticia en centimetros cuadrados (prensa). Se medira la noticia
completa, incluyendo titulos, subtitulos y fotografias. Si la noticia esta desdoblada en dos o
mas partes continuando en paginas posteriores, se sumaran todos los fragmentos obtenidos,
para obtener el total de centimetros cuadrados.

En el caso de la television nos referimos a duracion, la noticia se medira en segundos
incluyendo la introduccidn del conductor y un posible comentario final.

6- Ubicacion

1. Portada y/o Titulares (Se toman en cuenta los titulares, aunque la nota se desarrolle en el
interior del periddico o del noticiero en el caso de television)

2. Primera seccidn

3. Seccion Politica

4. Seccion especial del proceso electoral

7. Origen dela informacion
1) Rueda de prensa.

2) Boletines

3) Gira del candidato

4) Investigacion del reportero
5) Entrevista exclusiva

6) Encuestas

7) Documentos.

8) Eventos, foros, sesiones

9) Redaccién de los medios
10) Otros medios de informacién

Definicion.

Se trata de identificar cémo se obtuvo la informacién que se presenta, las dinamicas de
busqueda de los medios. El primer criterio de clasificacion sera siempre el que se haga
explicito en la propia nota; si esto no sucede entonces el codificador clasificara el tipo de
informacidn de acuerdo con los siguientes criterios:

1) Convocatoria directa de alguno de los actores del proceso electoral a los medios para dar
informacion.

2)Texto informativo producido por alguno de los actores de la contlenda electoral,
generalmente emitidos por los comités de prensa.

3) Actividades y discursos de los candidatos dentro del marco de sus respectivas campafias
proselitistas.

4) El reportero profundiza la informacién buscando fuentes alternativas en un intento por
explicar un hecho.

5) Entrevista a alguno de los actores de la contienda electoral que sélo aparece en ese
medio.
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6) Analisis o simple presentacion de los resultados de alguna encuesta realizada por el
propio medio o por algtn otro.

7) Uso de documentos que no tienen un objetivo noticioso.

8) Espacios en donde se presenten los actores de ]a contienda.

9) Informacion o fuentes del propio medio.

10) Informacion aparecida en otros medios.

8- Agencias informativas

1- Reportero del propio medio
2- Notimex

3- AP

4- APRO

5- Reuter

6- Varias de las anteriores

7- Otras (jcuales?)
Definicion.

Esta categoria se refiere al servicio informativo que proporciond la noticia al medio
analizado. Ya sean corresponsales propios o agencias informativas.

9-Profundidad de la informacion
1) Evento.
2) Proceso, contexto

Definicion

Clasificar la presentacion de la informacién segin sea sélo un:

1) Evento: Exclusivamente consideraciones del hecho mismo, no se presenta la suficiente
informacidn para que el lector y/o audiencia puedan comprender el suceso en cuestion.

2) Proceso, contexto: Cuando se le relaciona con otros hechos o notas, ya sean anteriores o
simultaneos, que clarifican para la audiencia o lector, el contenido de la nota y su
referencia. Debera responder a preguntas basicas como: el qué se dice en la nota, el por qué
de la nota, quienes se ven implicados, ddnde y como surge la nota, cudndo surge, todo con
el fin de ser lo suficientemente claros para la audiencia o lectores de la misma, el entorno
del acontecimiento en cuestion.

10- Candidato o partido protagonista de la nota

1)

9)

Francisco Labastida
Vicente Fox
Cuauhtémoc Cardenas
Manuel Camacho
Porfirio Mufioz Ledo
Gilberto Rincén
Labastida y Fox
Labastida y Cardenas
Labastida y resto

10) Fox y Cardenas
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11)Fox y resto

12) Cardenas y resto

13) Todos o la mayoria de los candidatos

21) PRI

22) Alianza por el Cambio (PAN-PVE)

23) Alianza por México (PRD-PT- PAS-PSN-Convergencia por la Democracia)
24) PCD

25) PARM

26) PDS

27) PRI - Alianza por el Cambio

28) PRI - Alianza por México

29) Alianza por el Cambio - Alianza por México

30) PRI- Alianza por el Cambio - Alianza por México

31) PRI con el resto o la mayoria de los otros partidos

32) Alianza por el Cambio con el resto o 1a mayoria de los otros partidos
33) Alianza por México con el resto o la mayoria de los otros partidos
34) Todos o la mayoria de los partidos o alianzas

35) Todos o la mayoria de los candidatos y alianzas

36) Ningun candidato o partido

Definicion.
Se desarrollan este tipo de asociaciones para asegurar la cobertura integral de todos los
candidatos y partidos, incluidas las alianzas.

11- Tendencia de la nota con respecto a Labastida:
1- Favorable

2- Neutral

3- Negativa

4- No se menciona

12- Tendencia de la nota con respecto a Fox:
1- Favorable

2- Neutral

3- Negativa

4- No se menciona

13- Tendencia de la nota con respecto a Cardenas:
1- Favorable

2- Neutral

3- Negativa

4- No se menciona

14- Tendencia de la nota con respecto a Camacho:
1- Favorable

2- Neutral

3- Negativa
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4- No se menciona

15- Tendencia de la nota con respecto a Muiioz Ledo:
1- Favorable

2- Neutral

3- Negativa

4- No se menciona

16- Tendencia de la nota con respecto a Rincon Gallardo:
1- Favorable

2- Neutral

3- Negativa

4- No se menciona

17- Tendencia de 1a nota con respecto a PRI:
1- Favorable

2- Neutral

3- Negativa

4- No se menciona

18- Tendencia de la nota con respecto a la Alianza por el Cambio:

1- Favorable

2- Neutral

3- Negativa

4- No se menciona

19- Tendencia de la nota con respecto a la Alianza por México:
1- Favorable

2- Neutral

3- Negativa

4- No se menciona

20- Tendencia de la nota con respecto a PCD:
1- Favorable

2- Neutral

3- Negativa

4- No se menciona

21-Tendencia de la nota con respecto a PARM:
1- Favorable

2- Neutral

3- Negativa

4- No se menciona

22-Tendencia de la nota con respecto a PDS:
1- Favorable
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2- Neutral
3- Negativa
4- No se menciona

Definicion

Es la forma en que los candidatos o eventos temas son tratados por los medios. El tipo de
tendencia se definird con base a la adjetivacion que el autor de a la nota o los actores que
se presentan en la misma, incluyendo las formas discursivas a favor o en contra de un actor,
0 por un tratamiento que procure ser objetivo y balanceado.

Tendencia neutra: Indica que el autor o sujetos que se presentan en la nota se limitan a
mencionar a actores, personajes o temas sin calificarlos o comentarlos, o bien se ofrecen las
dos visiones (positiva y negativa) al hablar de cada actor, personaje o tema.

Tendencia positiva: Los adjetivos que el autor de a la nota o sujetos que en ella se
presenten, utilicen en su discurso formas para calificar o comentar, y que seran a favor del
actor o tema.

Tendencia negativa: Los adjetivos que se utilizan en la nota para calificar o comentar,
seran en contra del actor o tema.

23- Referencia a plataforma electoral, programa de gobierno
1- Toda lanota

2- Parte de la nota

3- Nada de la nota

Definicién:

1- Cuando se mencionan uno o mas temas referidos exclusivamente a la plataforma
electoral. La nota es informativa para la audiencia respecto de los temas de la campaiia.

2- Cuando se mencionan uno o mas temas referidos a la plataforma electoral pero no se
tratan de manera exclusiva, sino en relacion con otro u otros temas u opiniones.

3- Cuando no se mencionan temas referentes a la plataforma electoral.

24- Referencia a la espectacularizacion de la campaiia electoral
1- Toda la nota

2- Parte de la nota

3- Nada de la nota

Definicion:

Entenderemos por espectacularizaciéon cuando la nota se refiera a escandalos politicos,

difamaciones, controversias, agresion fisica o verbal y photo opportunity durante la

campaiia electoral

1- Cuando hay una referencia exclusiva a cualquier manifestacion de espectacularizacion
de la campafia electoral

2- Cuando no hay una referencia exclusiva a espectacularizacion, sino que puede existir en
la nota otro tipo de informacion.

3- Cuando no hay referencia a la espectacularizacién.
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24- Imagenes en relacion con la campaiia electoral

1- Fotografia en blanco y negro

2- Fotografia color

3- Caricatura

4- Emblema partidario

5- Mas de una imagen

6- Conductor a cuadro (sélo el conductor ante la camara)

7- Sélo imagenes (voz in off)

8- Apoyo con imagenes (reportero o/y conductor, € imagenes en video)
9- Recuadro o infografia (fotos, graficos, dibujos mapas)

10- Conductor o reportero a cuadro con imagenes e infografia (todo a la vez)
11- Sin apoyo (nada)

Definicion

Imagen: Se clasificaran las distintas iméagenes relacionadas con el tema electoral por su
capacidad de reforzar las afirmaciones contenidas en una nota.

En el caso de la prensa escrita se considera que la fotografia a color tiene mas relevancia
que la blanco y negro. Los emblemas partidarios solamente se consideraran cuando no se
incluyan en fotografias y caricaturas.

En el caso de la television se considera que la informacion acompafiada de iméagenes tiene
mayor relevancia que aquella que no las contenga.

Los recuadros e infografia se consideran como aquella informacién grafica (mapas, dibujos,
graficas) que aparecen para apoyar y reforzar la informacién contenida en la nota. Pueden
aparecer como elementos aparentemente aparte de la nota o inmersos en ella.

26- Referencia a la posicion ideologica de Labastida
1-Ninguna

2-Derecha

3-Centro derecha

4-Centro izquierda

5-Izquierda

27- Referencia ala posicion ideologica de Fox
1-Ninguna

2-Derecha

3-Centro derecha

4-Centro izquierda

5-Izquierda

28- Referencia a la posicion ideolégica de Cardenas
1-Ninguna

2-Derecha

3-Centro derecha

4-Centro izquierda

5-Izquierda
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29- Referencia a la posicion ideolégica de Muiioz Ledo
1-Ninguna

2-Derecha

3-Centro derecha

4-Centro izquierda

5-Izquierda

30- Referencia a la posicion ideologica de Camacho
1-Ninguna

2-Derecha

3-Centro derecha

4-Centro izquierda

5-Izquierda

31- Referencia a la posicion ideoldgica de Rincén
1-Ninguna

2-Derecha

3-Centro derecha

4-Centro izquierda

5-Izquierda

Definicion

1- Cuando no se hace referencia explicita a ninguna postura

2- Se entiende por posicion de derecha una postura conservadora, clericalista y
tradicionista.

3- Se entiende por posicidon de centro derecha una postura neoliberal, haciendo referencia
al estado minimo, con una clara tendencia hacia lo economico.

4- Se entiende por posicion de centro izquierda una postura liberal, de defensa de los
derechos humanos, las minorias, el estado benefactor (encargado de las politicas sociales),
con una clara tendencia hacia lo social.

5-Se entiende por posicion de izquierda una postura revolucionaria (fuera de los esquemas
del sistema politico), anticlerical, anticonservadora, comunista.

En el caso de que la categoria sea explicitamente de centro, el codificador debera
categorizar segun el contexto como centro - derecha o centro — izquierda.

32- Comentarios del reportero frente al evento o candidato
1) Neutral

2) Favorable

3) Desfavorable

4) Sin comentarios

33- Comentarios del conductor frente al evento o candidato

1) Neutral
2) Favorable
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3) Desfavorable
4) Sin comentarios

Definicion.

Se tomaran en cuenta los comentarios que formule el reportero o comentarista de la nota al
momento de presentar la informacion. En el caso de la informacion en prensa se tomara en
cuenta el comentario implicito en la redaccion de la nota, ain y cuando no se presente
comentarios explicitos por el autor de la misma. La variable de comentarios del conductor
solo se toma en cuenta para television.

Se considera neutral si indica que el autor de la nota se limita a mencionar eventos y
candidatos sin calificarlos o comentarlos, o bien, da las dos visiones positiva y negativa al
hablar de cada evento o candidato.

Se considera favorable cuando los comentarios por parte del reportero contienen adjetivos
calificativos positivos hacia el evento o candidato. Se considera desfavorable cuando el
reportero presenta comentarios explicitos que contienen adjetivos calificativos negativos
hacia el evento o candidato.

Sélo se considera que son comentarios cuando en el caso de la television el reportero o
conductor presenta la nota sin hacer ningun tipo de referencia a la misma o cuando no
tenga participacion alguna en su presentacion.

34- Tema de la noticia

1- Situacién econdmica (Politicas monetarias, balanza de pagos, deuda externa, presupuesto

gobierno).

2- Servicios publicos (Agua, electricidad, drenaje, telecomunicaciones).

3-Industria (Pymes, paraestatales).

4- Agricultura y Ganaderia (Programas de apoyo al campo)

5- Integracion Regional- TLC- Tratado de Libre Comercio con la Union Europea

6- Seguridad Publica (Niveles de delincuencia, proteccion ciudadana)

7- Educacién (Planes educativos, presupuesto, aplicacion de nuevas tecnologias)

8- Salud (Presupuesto, aplicacion de nuevas tecnologias, programas de salud, campafias)

9- Narcotrafico (Certificacion)

10- Obra publica (vivienda, vialidad, escuelas, hospitales)

11- Sistema Democratico(Partidos, proceso democratico, instituciones)

12- Corrupcién (Denuncias, planes de reduccion y control, casos resonantes, malversacién
de fondos)

13- Religién/Iglesia

14- Indigenas

15- Tercera edad

16- Mujer

17- Financiamiento de campaiia (Fondos utilizados por los partidos y/o candidatos para el
financiamiento de su campaila, recursos ptiblicos o privados que se desvian irregular o
regularmente hacia candidatos o partidos)

18- Alianza PAN-PRD

19- Declaraciones agresivas o escandalos entre candidatos (no existen fuentes, documentos
o investigacidon que justifiquen las declaraciones que se emiten, difamacién hacia los
candidatos o partidos)
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20- Agenda y declaraciones de campaifia

21-UNAM (Problematicas, comentarios, documentos en referencia a la problematica de la
Universidad Auténoma de México

22- EZLN (Aspectos relacionados con el Ejercito Zapatista de Liberacidon Nacional

23- Politicas publicas (Redisefio del estado, politicas municipalistas)

24-Pobreza ( Marginalidad, indices de mortalidad y desnutricién)

25- Trabajo (Propuestas, desempleo, subempleo)

26- Migracion (Problemas fronterizos, ilegalidad)

27-Medio ambiente

28- Encuestas

29- Debates

30-PEMEX

31- Cobertura electoral por parte de los medios

32- Otros (cuales)

Definicion

Se codificaran los temas mas importantes que tratan las notas en la campafia electoral. Se
asignara un nimero a cada tema. Para darle prioridad a los temas sélo se codificara el tema
mas importante de la nota.

35- Probabilidades asignadas a Francisco Labastida
1) No se mencionan

2) Muchas

3) Regulares

4) Pocas

5) Nulas

36- Probabilidades asignadas a Vicente Fox
1) No se mencionan

2) Muchas

3) Regulares

4) Pocas

5) Nulas

37- Probabilidades asignadas a Cuauhtémoc Cardenas
1) No se mencionan

2) Muchas

3) Regulares

4) Pocas

5) Nulas

38- Probabilidades asignadas a Camacho

1) No se mencionan
2) Muchas
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3) Regulares
4) Pocas
5) Nulas

39- Probabilidades asignadas a Muiioz Ledo
1) No se mencionan

2) Muchas

3) Regulares

4) Pocas

5) Nulas

40- Probabilidades asignadas a Rincon
1) No se mencionan
2) Muchas
3) Regulares
4) Pocas
5) Nulas

Definicion

La variable “probabilidades asignadas a cada uno de los candidatos” tiene por objeto
consignar las probabilidades de ganar las elecciones (segun sean “muchas”, “regulares”,
“pocas” o “nulas”, o sus sinénimos) que cada nota considera para cada uno de los
candidatos. Es necesario que la nota mencione explicitamente la probabilidad, en caso

contrario se codificard 1 (no se mencionan).

41- Nimero de fuentes informativas
Fuente N°...

Nombre

Orationes o segundos

Partido u Organismo

Definicion

Se contabilizaran solamente aquellas fuentes informativas (personas, instituciones, voceros
o fuentes documentales) que se citen explicitamente en la noticia tanto directa como
indirectamente. Sélo aquellas personas que hayan sido entrevistadas directamente por el
reportero para recabar datos, declaraciones o informacién, se tomaran como fuentes
informativas. Las ruedas de prensa y los boletines si se contabilizan.

Fuente informativa

Escribir nombre completo de la persona mencionada en la nota como fuente. Si no aparece
el nombre, dejar el espacio en blanco.

Oraciones atribuidas a la fuente

Contar el nimero de oraciones atribuidas a cada fuente, de esta manera podremos evaluar
el espacio concedido a cada una. En el caso de la television contar los segundos de duracion
de las declaraciones de las fuentes. Se tomaran en cuenta las citas textuales y no textuales
como parte de una sola oracién. Se atribuyen en el caso de prensa a una fuente las oraciones
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que van de punto a punto a menos que sea una misma oracion o cita. En el caso de
television se determina hasta que la oracion tenga un silencio por parte de la fuente a menos
que se haga parafraseo de la misma oracién

Partido u organismo

Escribir nombre completo del partido u organismo mencionado en la nota al que pertenece
la fuente, si no aparece dejar el espacio en blanco.

Estas fuentes pueden ser:

1.
2.

A A

10.

11

12

13.
14.

15.
16.
17.
18.
19.
20.
. Encuestas (Empresas, ONG's, Asociaciones civiles)
22.

21

Candidato presidencial

Fuente gubernamental: Funcionarios publicos, gobernantes, secretarios o ministros de
estado, alcaldes, regidores, diputados, senadores, representante populares electos,
autoridades militares.

Partido politico oficial: Es el que en ese momento ocupa el poder presidencial (PRI), asi
como exmilicia

Alianza por el Cambio ( PAN-PVE)

Alianza por México (PRD-PT- PAS-PSN- Convergencia por la democracia)

Partido Centro Democratico (PCD)

Partido Auténtico de la Revolucion Mexicana (PARM)

Partido Democracia Social (PDS)

Iniciativa privada, empresarios, industriales: Incluye tanto las camaras y agrupaciones
institucionales de la iniciativa privada, como voceros especificos de las empresas o
industrias.

Sindicatos, uniones de trabajadores, confederaciones de obreros: Incluye tanto a
sindicatos oficiales como independientes.

. Organismos no gubernamentales: Organismos de derechos humanos, grupos

ecologistas, organismos de asistencia social, organismos de vigilancia electoral
ciudadana.

. Organizaciones religiosas: Cualquier congregacion religiosa o persona que pertenezca a

ella.

Testigos, ciudadanos, victimas, afectados, individuos sin representacién institucional.
Medios de comunicacidon no gubernamentales, agencias informativas, periddicos,
revistas

Grupos insurgentes, guerrilleros, rebeldes

Intelectuales, artistas, personajes reconocidos.

Escuelas, universidades, centros de investigacion, académicos

Organizaciones internacionales (ONU, UNESCO, OTAN, Grupo de los 7, etc.)
Analistas politicos

IFE

Otras fuentes
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Cobertura de las elecciones presidenciales de julio de 2000 - MCO - ITESM

Hoja de codificacién

Fuente N°

Nombre

Oraciones o segundos

Partido u organismo

Fuente N°

Nombre

Oraciones o segundos

Partido u organismo

Fuente N°

Nombre

Oraciones o segundos

Partido u organismo

Fuente N°

Nombre

Oraciones o segundos

Partido u organismo

Fuente N°

Nombre

Oraciones o segundos

Partido u organismo

Fuente N°

Nombre

Oraciones o segundos

Partido u organismo

Fuente N°

Nombre

Oraciones o segundos

Partido u organismo
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