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GLOBALIZACION/ MUNDIALIZACION:
EL CORTO Y EL LARGO PLAZO

Un punto de vista histérico-
estructural.

La nocién de “globalizacién” es ya
patrimonio del sentido comiin. Sin
embargo, no parece que se haya con-
venido en un sentido consensual, mas
o menos claro, de tal forma que se
pueda ya considerar a la “globaliza-
cién” como un concepto relativamente
riguroso, de uso comtn en las ciencias
sociales (Ianni 1996; Garcia Canclini
1999). En todo caso, es necesario dife-
renciar entre los sentidos que tienen
una mayor carga ideolégica (desde los
que encuentran en la “globalizacién”
1a fuente de todos los males, hasta la
de quienes la identifican con todas las
“bondades del mercado™), de un uso
un poco més descriptivo, que designa-
ria a la “globalizaciéon” como el esta-
dio actual de desenvolvimiento del ca-
pitalismo (Saxe-Fernandez 1999). Asi,
se han propuesto diferenciaciones en-
tre, por ejemplo, “globalizacién”, en el
sentido recién enunciado y “globalis-
mo”, como el término apologético por
excelencia del capitalismo actual
(Beck 1998). Del iltimo, para acen-
tuar el uso més ideolégico, se propone

*a su vez una nocién de “globalismo
pop”, o “versién pop del globalismo”
(Saxe-Ferndndez 1999). O simplemen-
te, se intenta reconstruir diferentes
versiones de la “globalizacién imagi-
nada” (Garcfa Canclini 1999) 0,

La globalizacién como nuevo or-
den mundial no es la causa de todos
los males de la humanidad (aunque se
pueda sefialar un sin fin de problemas
que produce el dejar las economias a
la merced solamente de las fuerzas del
mercado), ni tampoco origen de todos
los adelantos y legres-humanos con-
tempordneos. Sin embargo, personal-
mente considero que, en la medida en
que aun no logramos llegar al “fin de
la historia”, ni al reino de Utopia, los
enfoques de ciencias sociales a este ti-
po de problemas deben seguir siendo
de naturaleza critica, comprometidos
con el cambio histérico liberador
(Sanchez Ruiz 1992). Sélo asi lograra
el ser humano eventualmente su total
realizacién como tal, en un entorno
natural que no sea destruido por la
“mano invisible” (pero ciega e insensi-
ble) de “las fuerzas del mercado”.

Resumen

El autor parte de que la
globalizacion como nuevo orden
mundial no es la causa de todos
los males de la humanidad ni
tampoco origen de todos los
adelantos y logros humanos
contempordneos. Tampoco es un
proceso que comenz6 hace poco,
sino que, de hecho, ha ido
acompaiiando la expansion de
la “civilizacion occidental” o,
mds precisamente, la del sistema
capitalista mundial. Tomando en
cuenta estas premisas, hace un
andlisis de las industrias
culturales latinoamericanas,
concluyendo que los gobiernos
democrdticos de la region
deberian, dadas las
desigualdades y asimetrias que
prevalecen en el sector, ejercer
politicas que impulsen un
desarrollo cultural mds sano,
diverso y equilibrado

Abstract

The author assumes that the
globalization as a new
worldwide order is neither the
reason of every bad thing of the
humanity nor the source of every
contemporary human advance
and achievement. Neither is a
process that began little time
ago, in contrast, it has been
gone together with the
expansion of the occidental
civilization or, more precisely,
with the world capitalist system.
Taking into consideration these
premises, the author makes an
analysis of the Latin-American
cultural industries, concluding
that democratic governments
should implement, due to the
disparities and asymmetries
that exist in this area, politics
to impel a cultural
development more healthy,
diverse and stable

Retos para las industrias
culturales latinoamericanas

Globalizacion
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Es necesario, por otro lado, desbro-
zar poco a poco los nuevos rasgos del
mundo contemporaneo, que implican
la globalizacién como verdadera nove-
dad histérica, haciendo de lado modas,

-mitos y “la fetichizacién del fenéme-
no” (Bolaiio 1995), asi como diferen-
ciando lo verdaderamente novedoso de
lo que viene de largos procesos histo-
ricos previos @- Se le refiere como una
nocion fetichizada, especialmente, en
tanto componente principal de la
“ideologia neoliberal”, la cual propo-
ne que los paises en desarrollo deben
“insertarse a toda prisa precisamente
a la manera neoliberal (con apertura
comercial a ultranza, liberalizacion de
la inversion extranjera y retiro del Es-
tado de sus funciones econémicas co-
mo inversionista, regulador, planifica-
dor y promotor del crecimiento econé-
mico y el bienestar social), so pena de
quedar al margen del progreso y del
pasaje al primer mundo” (Calva
1995a:13). Lo que nos interesa recal-
car desde aqui es que, si bien la glo-
balizacion puede considerarse des-
criptivamente como un proceso real,
actual y casi “inexorable”, es funcién
todavia de los Estados-nacién decidir
(dentro de determinados limites histo-
rico-estructurales) las maneras en que
se articulan al proceso histérico mds
amplio en lo econémico, lo politico y
en lo cultural (Saxe-Fernindez 1999).
El devenir histérico es multidimensio-
nal y abierto, no lineal y predetermina-
do. Hay miiltiples formas en que la
historia puede desenvolverse (Castells
1999a).

A pesar de su carta de naturaliza-
cién en el discurso cotidiano, la globa-

‘lizacién para muchos sigue siendo una
novedad, aunque hay quienes sostene-
mos que el proceso que culmina en es-
te planeta altamente interconectado e
interdependiente, no comenzé hace
poco, sino que, de hecho, ha ido acom-
paiiando la expansion de la “civiliza-
cién occidental” o, mds precisamente,
la del sistema capitalista mundial
(Sanchez Ruiz 1996a). La investigado-
ra estadounidense de medios, Marjorie
Ferguson, opina igual:

. si el proceso de globalizacién
comenzé con los exploradores y des-
cubridores de los siglos XV .y XVI,
ellos anticiparon y ensombrecen los
logros de sus contrapartes actuales, en

la exportacion de la tecnologia, los:

bienes y la industria cultural de su

1]

Desde el punto de vista
econdmico, por globalizacién
entendemos el proceso
contemporéneo de cada vez mayor
-y més acelerada- articulacion e
interdependencia (asimétrica) entre
sistemas econémicos de los
miultiples paises y regiones del
mundo, a partir de la
intensificacion de las
articulaciones funcionales, en
diversos territorios, entre las fases
del circuito del capital, a lo largo y
ancho del espacio mundial.

7

tiempo. Es verdad, entonces fue el
Cristianismo en lugar de Madonna, pe-
ro... es importante recordar que la in-
fluencia exportadora de bienes econ6-
micos y culturales ha caracterizado las
relaciones internacionales de poder a
través de los siglos (Ferguson 1993:
3). ,
Asi, creemos que la llamada globa-

" lizacién se debe pensar, en tanto fase

actual de desarrollo del capitalismo,
desde -una perspectiva de “larga dura-
cién” en el sentido de Braudel (1984):
La insercién y articulacion asimétrica
de América Latina al sistema mundial
no habria comenzado entonces con la
television, las “nuevas tecnologias de
comunicacion” o la internet (Ferrer
1999). El fin del “largo siglo XVI”, en
palabras de Immanuel Wallerstein
(1976), a partir de la expansién del ca-
pitalismo comercial, prefiguré (y con-
figurd) histéricamente lo que ahora se
conoce como el “moderno sistema
mundial”. Desde este punto de vista de

largo plazo, entonces, el proceso glo-
balizador, cuyo motor principal ha si-
do la internacionalizacién del capital
(Pallois 1977a; 1977b), pero no se
agota en los factores econémicos, ha
sido lento aunque en una constante
aceleracion de los' movimientos histé-
ricos.

En todo caso, se puede pensar en
grandes fases del proceso de expan-
sién capitalista: Al irse inventando las
naciones, desde el tiempo de la emer-
gencia del capitalismo mercantil, las
grandes navegaciones transoceanicas y
las conquistas coloniales a partir de la
Europa del Siglo XVI, con el colonia-
lismo ocurre la internacionalizacion
del capitalismo (Braudel 1991). Ya en
el Siglo XX, al final de la llamada “fa-
se imperialista” (Ianni 1974; Brewer
1980) se configura la etapa de la trans-
nacionalizacion, cuyo motor principal
lo constituyen las grandes-empresas
Hamadas transnacionales, que “jalan”
y orientan los movimientos del capital,
asi como influyen en las relaciones en-
tre estados nacionales (Sunkel y Fuen-
zalida 1979). Ahora no se trata sola-
mente del comercio internacional, sino
también de los grandes flujos de inver-
sién extranjera directa e indirecta y la
mundializacién de los procesos pro-
ductivos mismos. Es también cuando
surgen los desarrollos cientificos y
tecnoldgicos, que llevaran a Ia génesis
del “paradigma informacional”, segiin
le llama Manuel Castells (1999a), que
estd en la base de la actual “sociedad

~ red” (ibid.). La movilidad tanto de ca-

pitales, como de mercancias, y la ubi-
cuidad que permiten a unos cuantos la
tecnologia de informacion y las tele-
comunicaciones, desembocan en la
gran interconectividad e interdepen-
dencia asimétricos que caracterizan al
proceso ya propiamente de globaliza-
cidn. )

El acelerado proceso histérico de
las décadas mis recientes ha significa-
do, necesariamente, la redefinicion, no
desaparicion, del Estado, asi como de
la nocién de soberania nacional, ante
el surgimiento de nuevos actores mul-
tinacionales, transnacionales e inter-
nacionales en el panorama geopolitico
mundial (Ianni 1999). Los acomodos y
reacomodos econémicos y politicos
desde la segunda posguerra hasta el fi-
nal del Siglo XX a su vez han redefini-
do la hegemonia mundial, con el adve-
nimiento finisecular de un mundo
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“unipolar” desde ciertos puntos de vis-
ta politicos y militares, y multipolar
desde un punto de vista principalmen-
te econémico. Se han intensificado los
intercambios desiguales en lo econé-
mico, lo politico y lo cultural, al tiem-
po en que por el predominio ideolégi-
co mundial del llamado “neoliberalis-
mo” se han mercantilizado practica-
mente todas las esferas de la vida so-
cial en el mundo entero.

En términos culturales, la constitu-
cioén del “moderno sisterna mundial”
ha significado la “occidentalizacién”
de culturas y civilizaciones, algunas
veces mediante la conquista armada,
en otras ocasiones por influencia e
imitacién, la mayoria de las veces con
la mediacién de la dominacién econd-
mica @ Pero las culturas continenta-
les, regionales y nacionales siempre
han resistido o por lo menos han sido
siempre creativas, asi que en todo el
mundo, en diferentes momentos histo-
ricos, han surgido y se han desarrolla-
do “nuevas” versiones, hibridas o
“mestizadas”, de las diversas formas
dominantes que ha adoptado la “civili-
zacién occidental” (Garcia Canclini
1989). Esta, a su vez ubicada en dife-
rentes momentos en diversos “centros
histéricos de irradiaciéon” (centros he-
gemonicos), ha sido influida, modifi-
cada y enriquecida por otras culturas y
civilizaciones, de tal manera que no
hablamos de un “monolito”, puro e in-
tocado en su esencialidad, que se im-
ponga histéricamente en forma total,
borrando en definitiva lo que existia
antes, a pesar de su dominacién en dl-
tima instancia 4-

Este siglo, entonces, ha presencia-
do la aceleracion del tiempo histérico,
en términos de la internacionaliza-
cién-transnacionalizacién-globaliza-
cién de economias, politicas y culturas
4, en especial ante el surgimiento y
desarrollo de las grandes corporacio-
nes transnacionales, que no conocen
mas fronteras que las de la rentabili-
dad a escala global, y mediante la
emergencia de la “tercera” revolucién
tecnolégico-industrial (Sunkel y Fuen-
zalida 1979; Lacroix y Tremblay
1997; Castells 1999a). Todo este largo
proceso histérico ha traido cambios en
la divisién internacional del trabajo.
Ha consistido en la paulatina articula-
cién e interdependencia (desigual) de
los estados nacionales al moderno sis-
tema capitalista mundial.

1

Sin embargo, a pesar de que ha
habido cambios en los flujos
mundiales de productos
audiovisuales, y de que mas paises
hoy en dia participan en los

© mismos, sigue existiendo un
relativo dominio de Estados
Unidos y otros pocos paises en los
mercados internacionales
(incluyendo México, en el rea
hispanohablante).

44

Desde el punto de vista econémico,
por globalizacién entendemos el pro-
ceso contemporaneo de cada vez ma-
yor -y mds acelerada- articulacién e
interdependencia (asimétrica) entre
sistemas econémicos de los miiltiples
paises y regiones del mundo, a partir
de la intensificacion de las articulacio-
nes funcionales, en diversos territo-
rios, entre las fases del circuito del ca-
pital, a lo largo y ancho del espacio
mundial ©. Es decir, que cualquiera de
los aspectos siguientes del ciclo del
capital, puede ocurrir en, o desde, una
diferente unidad nacional (o en varias
a la vez): el financiamiento; la compra
de insumos, materias primas y fuerza
de trabajo; el proceso de produccién;
la distribucién y el consumo -’realiza-
cion” del valor excedente generado- y
consiguiente reinversion, o conversion
a nuevo capital financiero. Aclaremos
que nos referimos a articulaciones y
entrecruces de economias enteras. Es
decir, que desde nuestra perspectiva la
“globalizacién” es la configuracién de
la economia-mundo “global”. Son na-
ciones las que articulan sus economias
a tal orden global, aunque suceda esto

con frecuencia de manera desigual al
interior de sus respectivas regiones. En
el caso de las corporaciones llamadas
“globales”, mas estrictamente nos po-
driamos seguir refiriendo a ellas como
“corporaciones transnacionales”, pues
siguen operando con base en y a fra-
vés de los espacios nacionales. Asi, se
puede decir que una empresa se inter-
nacionaliza, cuando comienza a ex-
panderse fuera de su pais de origen
mediante las exportaciones o la inver-
sién extranjera (M; ésta se transnacio-
naliza al operar preferentemente ya no
desde su propio espacio nacional, sino
en diversos paises a la vez (lo cual se
complementa mediante las asoctacio-
nes y alianzas estratégicas, o con las
grandes fusiones y adquisiciones, en-
tre empresas y consorcios de varios
paises); y finalmente, estas formas de
operar constituyen el proceso de glo-
balizacion, como la configuracién de
la economia-mundo “global” (Siénchez
Ruiz 1998a). Las evidencias de la in-
tensificacién de todo tipo de conexio-
nes econémicas (comercio internacio-
nal, flujos de inversién extranjera di-
recta e indirecta, etc.) no son sino in-
dicadores, validos pero parciales, de la
llamada globalizacién como nuevo or-
den planetario, o etapa actual del siste-
ma capitalista.

Este proceso, en principio econé-
mico, estd acompafiado de nuevas con-
figuraciones politicas del mapa mun-
dial, redefiniendo los papeles de los
actores nacionales (Estados, gobier-
nos, empresas, clases y movimientos
sociales) y extranacionales (viejos y
nuevos organismos internacionales,
empresas transnacionales, organiza-
ciones no gubernamentales, etc.) en el
escenario mundial. Los mayores y mds

‘acelerados (aunque también desigua-

les) contactos entre las miiltiples cul-
turas que pueblan el planeta, constitu-
yen otro rasgo fundamental del “nuevo
mapa del mundo” (Scarlato 1994) ®).
Néstor Garcia Canclini ilustra algunos
aspectos del entrecruce entre econo-
mia y cultura en la “mundializacién”,
con estos ejemplos:

... compramos un coche Ford mon-
tado en Espaiia, con vidrios hechos en
Canada, carburador italiano, radiador
austriaco, cilindros y bateria ingleses
y el eje de transmision francés. En-
ciendo mi televisor fabricado en Jap6n
y lo que veo es un film-mundo, produ-
cido en Hollywood, dirigido por un ci-
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neasta polaco con asistentes franceses,
actores y actrices de diez nacionalida-
des, y escenas filmadas en los cuatro
paises que pusieron financiamiento
para hacerlo. Las grandes empresas
que nos suministran alimentos y ropa,
nos hacen viajar y embotellarnos en
autopistas idénticas en todo el planeta,
fragmentan el proceso de produccién
fabricando cada parte de los bienes en
los paises donde el costo es menor.
Los objetos pierden la relacién de fi-
delidad con los territorios originarios.
La cultura es un proceso de ensambla-
do multinacional, una articulacién fle-
xible de partes, un montaje de rasgos
que cualquier ciudadano de cualquier
pais, religion o ideologia puede leer y
usar (Garcia Canclini 1995: 15-16) ©.

Esta descripcién se puede tomar
como una especie de “tipo ideal” en lo
que de exageracién tiene, pues por
ejemplo no todas las peliculas de
Hollywood o de ningtin lado tienen to-
davia tanta mezcla multinacional co-
mo la descrita, aunque ésta sea una
tendencia contemporinea, que se ac-
tualiza en algunos casos. Por otra par-
te, el autor parece presentar en el pa-
rrafo citado un proceso de “iguala-
cién”, donde ya todos en todos lados
tenemos acceso al consumo “democra-
tico” de tales maravillas de la integra-
cién econémico-cultural mundial. Sin
embargo, el mismo investigador ha co-
mentado en otro lugar que: “Pese a la
diversidad e intensidad de procesos de
globalizacién, ésta no implica la unifi-
cacién indiferenciada ni la puesta en
relacién simultdnea de todas las socie-
dades entre si. Los paises acceden de
manera desigual y conflictiva a los
mercados econémicos y simbdlicos in-
ternacionales” (Garcia Canclini 1996:
17). Entonces, la globalizacién en ri-
gor no implica el contacto y la articu-
lacién horizontal e igualitaria de “to-
dos con todos” (0. Como lo menciona-
mos antes, el proceso expansivo del
sistema capitalista mundial y de la “ci-
vilizacién occidental”, hasta ahora,
nunca ha podido prescindir de hege-
monias y desigualdades mundiales y
regionales.

Hoy estamos presenciando la cons-
titucién de grandes bloques econémi-
co-politicos, que se articulan (de ma-
nera asimétrica) a su vez al sistema
mundial (Gonzalez Casanova y Saxe-
Ferndndez 1994). Paraddjicamente, la
“globalizacién” estd tomando la forma

de un proceso de regionalizacién de la
economia politica mundial, a partir de
acuerdos de libre comercio y de inte-
gracién, como el Mercosur, el TLCAN
0 Maastritch (Calva 1995b; Oman
1994). Pero en el devenir histérico hay
diversos 6rdenes de sucesos, es decir,
diferentes planos o niveles en los que
ocurre la accién social, todos interre-
lacionados y que pueden ejercer muilti-
ples influencias mutuas. Aunque desde
una Optica histdrico-estructural se su-
ponga que exista una relativa mayor
eficacia en términos de restricciones,
de los 6rdenes estructurales e institu-
cionales sobre los de naturaleza més
microsocial o individual, son posibles
los procesos de cambio en los que ac-
tores individuales o colectivos pueden
afectar y modificar instituciones y es-
tructuras sociales mis amplias que los
“determinaban” (Sdnchez Ruiz 1992).
Asi, hoy en dia todos los analistas so-
ciales aceptan alguna forma de “agen-
cia”, como la que propone Anthony
Giddens (1984), en la que lo local in-
teractia con lo regional, lo nacional y
lo “global”, estructurando activamente
aquellas grandes estructuras que a la
vez condicionan las acciones colecti-
vas e individuales (Sanchez Ruiz
1992). Por ejemplo, Castells (1999b)
atribuye una importancia central a “la
identidad”, ubicada en los niveles mas
cercanos a los individuos, en la con-
formacién de la “sociedad red”, base
fundamental de la globalizacion ac-
tual. De hecho, la constitucién del or-
den sociohistérico moderno obedece a
una compleja dialéctica entre lo global
y los otros érdenes, tanto como entre
las diversas dimensiones de lo social
(economia, politica, cultura, tecnolo-
gia, etc.).

Desde un punto de vista histérico-
estructural, entonces, grandes proce-
sos sociohistdricos como la globaliza-
cién deben entenderse complejamente,
como la convergencia multicausal de
diversas dimensiones mediadoras: por
ejemplo, lo econémico, lo politico, lo
cultural, lo tecnol6gico, lo institucio-
nal, etc., dependiendo del objeto con-
creto que uno construye a partir de un
plano de observacién, como parte de
un proceso especifico a estudiar (San-
chez Ruiz 1992). Hoy ya no hay la me-
nor duda: todo es multicausado y por
lo tanto nada se puede explicar y com-
prender desde un solo factor o desde
un solo punto de vista.

El sector audiovisual de la indus-
tria cultural (cine, television y video)
se ha constituido en un baluarte con-
temporaneo del acelerado proceso de
“mundializacién™ cultural, aunque es
importante recordar que en los 4mbi-
tos microsociales, locales y comunita-
rios, las dindmicas culturales conti-
nidan vivas, en todo caso “mestizindo-
se”, o hibriddndose, con lo que les vie-
ne de las industrias culturales globales
y de sus propuestas identitarias (Mow-
lana 1996; Sinclair et al 1996; Jacka
1992). Asi, en la globalizacién y las
regionalizaciones es posible observar
grandes tendencias hacia una “conver-
gencia” en lo econémico, lo politico y
lo cultural (Inglehart et al 1994) an; o
procesos de reforzamiento de “lo lo-
cal”, aun en condiciones de alta migra-
ci6én internacional, por ejemplo de las
etnias indigenas mexicanas (Gendreau
y Giménez 1998); o de relativo domi-
nio por parte de una potencia, por
ejemplo, de Estados Unidos en el au-
diovisual mexicano, a pesar de la pre-
sencia de los productos culturales me-
xicanos en otros mercados, incluyendo
el estadounidense (Sanchez Ruiz
1996a); o, de hecho, se puede notar la
coexistencia de todos estos procesos
(la divergencia y reforzamiento de lo
local, junto con la convergencia y el
dominio por una o unas pocas poten-
cias culturales). Sin embargo, a pesar
de que ha habido cambios en los flujos
mundiales de productos audiovisuales,
y de que mds paises hoy en dia partici-
pan en los mismos, sigue existiendo un
relativo dominio de Estados Unidos y
otros pocos paises en los mercados in-
ternacionales (incluyendo México, en
el drea hispanohablante). Es decir que,
aunque las audiencias tienen una ten-
dencia a preferir lo més cercano cultu-
ralmente y lo que estd en su propio
idioma, aquellos paises que tienen
gran capacidad de produccién y gran-
des aparatos mercadotécnicos, como
Estados Unidos, contindan predomi-
nando en los flujos mundiales (Sin-
clair 1999; Sanchez y Hernéndez,
2000; European Audiovisual Observa-
tory, 2000).

LAS INDUSTRIAS CULTURALES
LATINOAMERICANAS EN TIEMPOS
DE LA GLOBALIZACION

De todo lo anterior nos damos
cuenta de que no se puede entender a
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las industrias culturales sin ubicarlas
el contexto nacional e internacional en
el que operan. El contexto contempo-
rdneo es el de un mundo altamente in-
terconectado e interdependiente, uni-
polar en ciertos aspectos y multipolar
en otros. Es la globalizacién, etapa
“triunfante” del capitalismo, después
del derrumbe del llamado “socialismo
real”. Un indicador posible de la ma-
yor interconexién e interdependencia
actual entre las naciones, lo constitu-
yen los flujos de comercio exterior. En
los dltimos 50 afios, la tendencia mun-
dial general ha sido hacia la apertura
de mercados. Entre 1950 y 1990, las
exportaciones crecieron del 8% del
Producto Mundial Bruto al 27 por
ciento. En 1997, el comercio interna-
cional era 14 veces el nivel que tenia
en 1950. Esta tendencia se ha acelera-
do en los tltimos afios con el surgi-
miento de acuerdos comerciales bila-
terales y multilaterales, y bloques co-
merciales, como la Unién Europea, el
TLCAN (NAFTA), Mercosur,
ASEAN, etc. Los mercados de produc-
tos culturales también se han expandi-
do: Entre 1980 y 1998, el comercio de
bienes y servicios culturales se ha
multiplicado por cinco (UNESCO
2000a). Pero los flujos de comercio in-
ternacional son desiguales. Por ejem-
plo, en 1994 los paises desarroliados
concentraban 69 por ciento de las ex-
portaciones mundiales y 68 por ciento
de las importaciones. El llamado
“Grupo de los Siete” (Estados Unidos,
Canada, Francia, Inglaterra, Alemania,
Japo6n e Italia) cubria el 51 y 50 por
ciento respectivamente. América Lati-
na y el Caribe participaban solamente
del 4% de las exportaciones mundiales
y del 5 por ciento de las importaciones
(ibid.).

Ante la llamada globalizacién, de
hecho, el contexto mundial ha deveni-
do altamente desigual. Al contrario de
lo que se clamé triunfalistamente, el
mundo no ha llegado al “fin de la his-
toria”, ni entrado al “reino de utopia”
después de la caida del muro de Ber-
lin. Pareceria ser que ahora la polari-
zacion es creciente entre pafses pobres
y paises ricos. El Informe sobre el De-
sarrollo Humano de 1999 indica que
dos tercios de la humanidad no se han
beneficiado del nuevo modelo econé-
mico, basado en la expansién del co-
mercio internacional y del desarrollo
de nuevas tecnologias, y estan exclui-

ké

A pesar de la imagen optimista
que se ha creado de
Latinoamérica, ya sea como
autosuficiente en el plano
audiovisual (especialmente con
respecto a las telenovelas), o
incluso como region exportadora
neta, en realidad la regi6n sigue
siendo importadora neta.

dos de participar en la Sociedad de la
Informacién (UNDP 1999). En el
World Economic Outlook de 1997, el
Fondo Monetario Internacional expre-
sa que:

Dicho en términos simples, duran-
te los tltimos treinta afios la gran ma-
yoria de los paises en desarrollo... se
han mantenido en el mas bajo quintil
de ingresos o han caido en él desde
una posicién relativamente mads alta.
Mais aun, ahora hay menos paises en
desarrollo de ingreso medio y la movi-
lidad ascendente parece haber dismi-
nuido en el tiempo. Mientras durante
el periodo 1965-1975 habia cierta ten-
dencia a que los paises se movieran
hacia niveles mds altos y progresaran
relativamente con respecto a las eco-
nomias avanzadas, las fuerzas de la
polarizaciéon parecen haberse hecho
mas fuertes desde los inicios de los
afios ochenta (IMF 1997: 78).

La tendencia hacia la concentra-
ci6n es evidente. Los datos del Banco
Mundial indican que los paises califi-
cados como de “alto ingreso” (aproxi-
madamente el 16 por ciento de la po-
blacién del planeta), de 1980 a 1996
incrementaron su proporcién del Pro-
ducto Global Bruto, del 73 por ciento
al 80 por ciento. Solamente los paises
del “Grupo de los 7” pasaron durante
el mismo lapso del 61 al 66 por ciento
del PGB (Beinstein, 1999). Mds ade-

lante describimos como se presenta es-
ta tendencia concentradora en térmi-
nos de las grandes empresas y conglo-
merados transnacionales.

Por otra parte, un informe del Sis-
tema Econdmico Latinoamericano
(SELA 1999) indica que en el Hemis-
ferio Occidental la situacion es sélo un
poco menos dramdtica que a nivel
mundial: Hay dos paises de economias
muy avanzadas: Estados Unidos y Ca-
nadd, que en 1995 presentaban un
PNB de US$26,890 y US$19,380, res-
pectivamente. Y por otro lado, los pai-
ses de América Latina y el Caribe, to-
dos paises “en desarrollo”, con un
PNB per cédpita promedio de
US$3,320. Si se consideran los extre-
mos, destaca que Estados Unidos tiene
un PNB per cédpita 108 veces superior
al de Haiti (US$250). ,

Al interior de los paises también se
siguen presentando considerables de-
sigualdades. Solamente un indicador
sobre Latinoamérica: La Comisién
Econdémica para América Latina de las
Naciones Unidas (CEPAL 1998) cal-
culaba que en 1997, el 36 por ciento
de los hogares latinoamericanos se en-
contraba bajo la linea de la pobreza
(54 por ciento en las zonas rurales). El
rango iba desde el Uruguay con sélo el
6 por ciento (otros paises con una pro-
porcién baja: Costa Rica y Chile con
20 por ciento), hasta Honduras con el
74 por ciento de su poblacion bajo la
linea de la pobreza, El Salvador con 48
por ciento, Bolivia con 47 por ciento,
México con 43 por ciento.!2 Pero in-
cluso en el pais lider de la economia
capitalista mundial han crecido la po-
breza y la desigualdad. De acuerdo
con cifras oficiales, hacia 1977 exis-
tian en Estados Unidos unos 24.7 mi-
llones de pobres (11.6 por ciento de la
poblacién); para 1997, eran 35.5 mi-
llones los estadounidenses pobres
(13.3 por ciento de la poblacién). En
1974, el 5 por ciento mds rico de la po-
blacién norteamericana absorbia el
16.5 por ciento del Ingreso Nacional,
cifra que subié al 21.1 por ciento en
1994. El 20 por ciento mas pobre, des-
cendié del 4.3 al 3.6 por ciento del In-
greso (Bienstein 2000).

La desigualdad mundial en riqueza
y en el acceso de la poblacién a los be-
neficios del progreso se refleja en ine-
quidad en el desarrollo de las indus-
trias culturales y en el acceso diferen-
cial de los ciudadanos a estas fuentes
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de entretenimiento, informacién y
educacién. Asi, por ejemplo una en-
cuesta reciente de la UNESCO
(2000b) sobre las industrias cinemato-
grificas nacionales, muestra que la ca-
pacidad de produccién cinematografi-
ca tiene una alta correlaciéon, ademads
de con el tamaiio absoluto del mercado
(la poblacién), con diversos indicado-
res de desarrollo como el producto na-
cional bruto y la urbanizacién, asi co-
mo con otras variables de medios, tan-
to en términos de posibilidades de pro-
duccién como de recepcién. Por ejem-
plo, los grandes productores cinemato-
gréficos (mds de 200 filmes al afio) re-
gistraban un indice de desarrollo hu-
mano promedio (IDH, elaborado per
la ONU) de 0.807; los medianos pro-
ductores presentaban un promedio de
0.786 del mismo indice, mientras que
los pequefios y nulos productores te-
nian 0.717 y 0.581 respectivamente. A
pesar de que China (incluyendo a
Hong Kong), India y Filipinas, se en-
cuentran entre los mayores producto-
res de filmes del mundo, Estados Uni-
dos da cuenta de 85 por ciento del co-
mercio mundial cinematografico re-
gistrado en tal encuesta (ibid.).

Segun el Informe Mundial de Cul-
tura de la UNESCO (1999), en 1994
los paises industrializados publicaban
297 periddicos diarios por cada mil
personas, mientras que las naciones en
desarrollo tiraban 43 (el promedio
mundial era de 97 diarios por mil per-
sonas). Entre 1991 y 1994, segiin la
misma fuente, los pafses industrializa-
dos publicaban 54 libros por cada
100,000 personas, por 7 de los paises
en desarrollo (el promedio para Lati-
noamérica y el Caribe era de 13). Con
respecto al acceso a las nuevas tecno-
logias, demos un ejemplo: datos re-
cientes de la OCDE (2000) indican
que en 1999 Canadé y Estados Unidos
daban cuenta del 55.9% de los usua-
rios de Internet en el mundo. Europa
casi una cuarta parte (23.5 por ciento).
El 4rea Asia-Pacifico, 16.7 por ciento.
Latinoamérica contaba apenas con el
2.6 por ciento de usuarios, en mejor
posicién que Africa (0.9 por ciento) o
el Medio Oriente (0.4 por ciento). De
un Inventario de Medios de Comuni-
cacion en América Latina que realizé
CIESPAL durante el decenio pasado,
se desprende una alta concentracién en
el acceso a los medios, de acuerdo con
los niveles de desarrollo de los paises.

Asi, Brasil y México posefan mas de la
mitad de los periédicos y de las esta-
ciones de radio y television del sub-
continente (Lopez Arjona 1993). Acla-
remos que las asimetrias de las que ha-
blamos se han producido histérica-
mente, aunque haya coyunturas que
las propician o inhiben mayormente.
Por ejemplo, Octavio Getino (1998:
12) refiere c6mo entre 1930 y 1990,
“el conjunto de la regién produjo unos
10,000 largometrajes. El 90 por ciento
de dicha produccién estuvo concentra-
do en tres paises: México (46 por cien-
to), Brasil (24 por ciento y Argentina
(19 por ciento).”

La desigualdad en el desarrollo de
las industrias culturales nacionales a
su vez se refleja en los flujos e inter-
cambios internacionales. Durante los
iltimos lustros, el comercio de pro-
ductos culturales ha crecido exponen-
cialmente. Entre 1980 y 1998, el valor
anual del comercio de bienes cultura-
les pasé de 95,340 millones de délares
a 387,927 millones de délares (UNES-
CO 2000a). Sin embargo, la mayor
parte de esos intercambios ocurren en-
tre un nimero pequefio de paises: en
1990, Jap6n, Estados Unidos, Alema-
nia e Inglaterra daban cuenta de 55.4
por ciento de las exportaciones mun-
diales. Francia, Estados Unidos, Ale-
mania e Inglaterra importaban 47 por
ciento del total mundial. En 1998, Chi-
na se sumaba a los dos grupos recién
descritos, y en cada caso, los llamados
“nuevos cinco grandes” concentraban
53 por ciento de las exportaciones y 57
por ciento de las importaciones (ibid.).
La UNESCO (1999) calculaba para
1991 un volumen de comercio mun-
dial en bienes culturales por 196,500
millones de délares, de los cuales co-
rrespondia el 80% a los paises indus-
trializados. El mundo en desarrollo
participaba con el 20 por ciento res-
tante y Latinoamérica y el Caribe con
solamente el 2.5 por ciento del comer-
cio cultural mundial. Seguimos corro-
borando, entonces, que la “globaliza-
cion” ha ido integrando muy asimétri-
camente a las naciones del mundo.

Un informe de la agencia francesa
IDATE muestra claramente el proceso
de concentracién a nivel mundial que
estd ocurriendo en la industria audio-
visual:

1996 vio el inicio de una nueva fa-
se de concentracién en la industria, co-
mo resultado de las fusiones de Walt

Disney/ABC, Westinghouse/CBS, y
Time Warner/Turner. Esta tendencia
llegé a Europa en 1997 con los lazos
que se establecieron entre Canal+/Net-
hold y UFA (Bertelsman/CLT. Final-
mente, la clasificacién de las 100 prin-
cipales compaifiias muestra el pronun-
ciado coeficiente de concentracién en
el sector

(0 ) (0 RACIO
i . o, i A . l i\
(Porcentajes de las ventas totales
de las 100 mas grandes)

1996 | 1995 | 1994

Las 5 principales | 28.1% | 24.0% | 22.9%

Las 10 441% | 39.2% | 37.6%
Las 20 63.1% |59.4% | 59.3%
Las 50 85.5% | 84.8% | 85.3%

(IDATE 1998: 3)

En un estudio sobre la industria au-
diovisual iberoamericana (Latinoamé-
rica, mas Espaifia y Portugal), se mues-
tra que cinco empresas concentraban
casi el 90 por ciento de las exportacio-
nes de cine, video y television: Televi-
sa, Rede Globo, Venevision, Radio Ca-
racas TV y RTVE. Las exportaciones
de Televisa a su vez representaban ca-
si el 50 por ciento del total. No obstan-
te, las ventas de programas al extranje-
ro constituyen todavia un porcentaje
pequeiio de los ingresos de estas com-
paiiias (MR&C 1998). Aun asi, el gi-
gante mexicano de medios ha incre-
mentado sus ventas al exterior en los
dltimos afios. Por ejemplo, segin los
informes anuales de Televisa, sus ven-
tas netas al extranjero evolucionaron,
de 9.9 por ciento en 1993, al 17.6 por
ciento en 1997. El 75.3 por ciento del
valor de sus exportaciones, y 97 por
ciento de sus importaciones en 1997,
se origind de Estados Unidos (Televi-
sa 1998). La alta proporcién de expor-
taciones a Estados Unidos se explica
en virtud de la manera diferencial en
que se establecen los precios de pro-
gramas televisivos en el mercado in-
ternacional, en términos del  “poder
adquisitivo” de cada pais. Por dar un
ejemplo, en 1990 Centro y Sudaméri-
ca compraron el 71 por ciento de las
horas/programa que Televisa exportd,
pero esto constituyé sélo el 37 por
ciento de los ingresos recibidos. Esta-
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dos Unidos, por otra parte, recibié so-
lamente 9 por ciento de las horas de
programacién y aport6 el 52 por cien-
to de los ingresos totales por ventas al
exterior.

A pesar de la imagen optimista que
se ha creado de Latinoamérica, ya sea
como autosuficiente en el plano audio-
visual (especialmente con respecto a
las telenovelas), o incluso como regién
exportadora neta, en realidad la regién
sigue siendo importadora neta. Segin
el estudio recién citado de Media Re-
search & Consultancy-Spain, aun Mé-
xico, que concentraba el 47 por ciento
de las exportaciones de la industria au-
diovisual de Iberoamérica en 1997, es
pais deficitario: en 1996 se estima que
tuvo un déficit de 158 millones de d6-
lares y en 1997 de 106 millones de dé-
lares (2,247 millones la regi6én entera)
(MR&C 1997; 1998). Partiendo de da-
tos oficiales, yo calculé que para el
mismo 1997 México habria presenta-
do un déficit de 22.7 millones de déla-
res solamente en la balanza comercial
televisiva (Sanchez Ruiz 2000). Aun el
otro gran exportador de telenovelas,
Brasil, es a la vez un gran importador,
de hecho, el mayor importador audio-
visual de Latinoamérica segin el estu-
dio antes referido (MR&C 1998). Un
87 por ciento de las importaciones au-
diovisuales de Iberoamérica, provenia
de Estados Unidos; 6 por ciento de
otros paises europeos y 5 por ciento de
la propia regién. Solamente de televi-
sién, el 95 por ciento de las sefiales
importadas via satélite (925 millones
de délares) y 77 por ciento de los pro-
gramas (mis de 900 millones dls.),
provenian de Estados Unidos. Una al-
ta proporcion de las sefiales que se im-
portan se transmiten por televisién de
paga, que aun es relativamente minori-
taria en América Latina.

En el diagnéstico que realizé
CIESPAL se encontré que los inter-
cambios entre paises latinoamericanos
eran menos intensos de lo que se solia
suponer. Asi, del total de horas de pro-
“gramacion importada en los 16 paises
incluidos, el 62 por ciento se originaba
en Estados Unidos; de los propios pai-
ses latinoamericanos provenia el 30
por ciento, mientras que de Europa y
Asia eran respectivamente el 6 por
ciento y 1.7 por ciento (Estrella 1993).
Sin embargo, es claro que unos pocos
paises latinoamericanos estin adqui-
riendo mayor capacidad de produccién

y exportaciéon, como Brasil, México,
Argentina, Venezuela y en menor me-
dida Pert y Colombia.

Si bien la tendencia en lineas gene-
rales en la television abierta es hacia la
disminucién de la programacién im-
portada de Estados Unidos, en la tele-
visién de paga, que se estd expandien-
do rapidamente entre los segmentos
altos y medios del espectro socioeco-
némico latinoamericano, siguen sien-
do muy altas las importaciones. Por
ejemplo, en Chile, en 1998, en la tele-
visién abierta cerca del 40 por ciento
de sus programas eran importados,
mientras que en la television por cable
la proporcién importada era del 73 por
ciento. La mitad de ésta provenia de
Estados Unidos (Consejo Nacional de
Television 1999; Secretaria de Comu-
nicacién y Cultura 1999).

Es ya casi un lugar comin que el
publico latinoamericano tiende a pre-
ferir la programacién local, usualmen-
te los deportes (fiitbol, en la mayoria
de los casos), telenovelas y noticieros.
Pero un género que suele ocupar los
primeros lugares en preferencias, jun-
to con los anteriores, son las peliculas
cinematograficas. Y de éstas, las que
mds abundan en la oferta en el merca-
do audiovisual global son las de Esta-
dos Unidos. Asi, por ejemplo segin
datos publicados en un desplegado pe-
riodistico por Televisa, de los cien pro-
gramas mads vistos en la television me-
xicana durante 1996, 46 fueron pelicu-
las de Hollywood, transmitidas por el
Canal 5, que se especializa en progra-
macién extranjera infantil y juvenil
(Siglo 21 1996).

La expansion y diversificacién de
nuevas opciones audiovisuales (televi-
sién digital, todas las modalidades de
TV de paga, DVDs, etc.), que han sido
hechas posibles por la digitalizacién,
estd ya trayendo nuevas demandas de
productos culturales audiovisuales.
Los paises latinoamericanos deben ge-
nerar la capacidad para cubrir una par-
te importante de esa demanda al inte-
rior de cada uno, a fin de no tener que
cubrirla principalmente en los merca-
dos externos. Para que se genere tal
competitividad externa, se necesita
crear un ambiente competitivo interno.
Pero la convergencia que se ha ido
dando entre las tecnologias de infor-
macidn, las telecomunicaciones y los
medios audiovisuales a su vez estd tra-
yendo consigo otro tipo de convergen-

cia, en la forma de las grandes fusio-
nes, adquisiciones y alianzas estratégi-
cas entre corporaciones (por ejemplo,
del lado del “hardware” las empresas
de telecomunicaciones, con las de te-
levisién, para ofrecer servicios de In-
ternet, TV de cable, telefonia y entre-
tenimiento televisivo, entre otras posi-
bilidades, en el lado del “software”).

La alta concentracién en unas po-
cas empresas de la produccién y pues-
ta en circulacion, junto con la dispari-
dad en los flujos e intercambios inter-
nacionales de productos culturales, li-
mitan la diversidad y pluralidad de las
manifestaciones culturales que circu-
lan. Por ejemplo, en Iberoamérica el
estudio de las principales empresas de
televisién abierta por nivel de ingresos
muestra que las diez mayores concen-
tran el 70 por ciento del total de factu-
racién del sector. Ya vimos que cinco
firmas concentraban el 90 por ciento
de las exportaciones en 1997 (MR&C
1998).

CONVERGENCIA Y CONCENTRACION

Las politicas necesarias
Posiblemente cuando esto se esté
leyendo, ya nuevos titulares periodisti-
cos hayan opacado aquellos con los
que abrid el afio 2000: “Primera mega-
fusién del 2000 crea gigante de 350
mil mdd. America Online firma acuer-
do con Time Warner” (3. Pocos dias
después, la misma Time Warner anun-
cia que se fusiona con la europea EMI
(4, Como ya indicamos, en el mundo
se estd observando una tendencia, en
los ltimos afios, a la proliferacién de
las llamadas megafusiones, o de alian-
zas estratégicas entre grandes consor-
cios de medios y de servicios relacio-
nados al sector de la informacién y la
telematica. Otra faceta de este movi-
miento se concreta en las adquisicio-
nes de las empresas pequefias pero
rentables, por las grandes transnacio-
nales mediaticas. Esta convergencia
entre empresas de medios y de otros
rubros relacionados como los satélites
o los servicios de internet, los ahora
llamados “multimedia”, etcétera, re-
flejan a su vez una convergencia de in-
dole tecnolégica, que tiene un centro
de gravedad en la digitalizacién. Hoy
en dia ya no es ciencia-ficcién pensar
en la posibilidad de recibir la seifial de
una pelicula digital interactiva por In-
ternet y grabarla en un CD o en un
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DVD, lo cual si se trata de miisica es
mids sencillo. Igual, los peri6dicos im-
presos estdn haciendo cada vez mds
uso del satélite para distribuirse e im-
primirse en diversas ciudades mads ra-
pidamente, o en versi6n digital por la
“red de redes”, etc. Las combinaciones
son muchas. Ademads de los usos refe-
ridos al almacenamiento y recupera-
cién de informaci6n “dura”, para toma
de decisiones, estas tecnologias con-
vergentes afiaden amplias posibilida-
des de entretenimiento y educacién.
Asi, de hablarse sobre “autopistas de
informacién”, de igual manera se pue-
de denominarlas “autopistas de la di-
version” (Tremblay 1995); o, por qué
no, autopistas de la educacion.

Se trata de la convergencia entre
las telecomunicaciones, las industrias
culturales y las tecnologias de infor-
macion, es decir, basicamente la capa-
cidad de diferentes plataformas de red
para proveer esencialmente los mis-
mos tipos de servicios, o la confluen-
cia de dispositivos de consumo tales
como el teléfono, la television y la
computadora personal. Por ejemplo,
operadores de telecomunicaciones co-
mo empresas telefénicas ofrecen ya
programacién audiovisual y acceso a
Internet; los radiodifusores y televiso-
res han proveido ya por algunos afios
servicios de transmisién de datos, mis-
mos que con la digitalizacidn se espe-
ra que mejoren y se les afiada la inte-
ractividad. Los operadores de cable
surten ya también una serie de servi-
cios de telecomunicaciones, incluyen-
do telefonia de voz y han comenzado a
ofrecer servicios de Internet de mayor
velocidad que los que se obtienen me-
diante el m6édem telefénico, ademads de
su negocio tradicional del entreteni-
miento audiovisual (European Com-
mission 1997).

Estamos, pues, en el umbral de
una nueva era, cuyo motor es la tecno-
logia digital. En el caso de los medios
electrénicos, ésta tendrd consecuen-
cias muy importantes: El sistema ana-
16gico, caracterizado por la escasez de
frecuencias, estd siendo sustituido por
un sistema nuevo en el que se puede
disponer de cientos de emisoras de ra-
dio y televisién digitales. Aumenta la
interactividad y los espectadores po-
drén solicitar e incluso organizar las
programaciones que les interesen.
Una sola empresa puede ofrecer al es-
pectador-consumidor todo un conjun-

to de nuevos servicios, tales como las
televentas, los servicios financieros,
el correo electrénico, el acceso a In-
ternet, etc. Asistiremos en los proxi-
mos afios a una verdadera explosién
de la oferta y la demanda de conteni-
dos audiovisuales. Y ;C6mo se cubri-
rd la nueva demanda audiovisual que
tales nuevas tecnologias generaran en
nuestra regién? México, por ejemplo,
es un “pais exportador”, se dice que el
mds importante de habla hispana, de

productos audiovisuales, especifica-

mente de programas televisivos. Sin
embargo, por la estructura altamente
oligopdlica que ha caracterizado tanto
a la televisién, como crecientemente
al cine mexicanos, en realidad este
pais no cuenta con un sector audiovi-
sual propiamente, sino con una em-
presa que es productora importante,
tanto de televisién como de cine, pero
que me temo no serd suficiente para
cubrir las necesidades ampliadas de
produccién, distribucién y consumo
culturales en el espacio audiovisual
del nuevo milenio. El sector de pro-
duccién audiovisual se encuentra ya
altamente concentrado y, sin embargo,
a partir de la convergencia tecnolégi-
ca puede ser que, si no se ejercen po-
liticas adecuadas que propicien la
competencia, ocurra un proceso de
mayor concentracién. Por ejemplo, si-
guiendo con el caso de México, dos
empresas que tradicionalmente han
operado en condiciones pricticamente
monopdlicas, como Telmex y Televi-
sa, han establecido sus respectivos
portales de Internet, dirigidos ambos
tanto para México, como hacia el res-
to de América Latina. Telmex lo hizo
en asociacion estratégica con Micro-
soft, mientras que Televisa habia co-
menzado a operar su portal sin socios.
Pero al momento de esta escritura se
puede leer en el periédico que: “Los
especialistas consideran que esta muy
cercana la posibilidad de que al portal
de Telmex y Microsoft se le pueda
unir el de Televisa” (5, Televisa y Tel-
mex ya son socios en la empresa Ca-
blevisién, que ofrece el servicio de te-
levisién por cable en la ciudad de Mé-
xico y de la cual la primera ostenta 51
por ciento de las acciones y la segun-
da el restante 49 por ciento. Corrobo-
ramos, pues, que las posibilidades que
permite la convergencia tecnolégica
lo son también para las fusiones y ad-
quisiciones entre los gigantes de los

sectores involucrados.

Por ejemplo, un “género televisi-
vo” central es el propio cine. De la te-
le aérea normal, poco mas de un 20
por ciento del tiempo de programacién
se dedica a peliculas cinematogrificas
(el primer lugar en la oferta) (Estrella
1992; Sanchez Ruiz 1996b). En Ar-
gentina, en 1999, el 74 por ciento de
los largometrajes que se exhibieron en
la television abierta fueron de Estados
Unidos (15 por ciento nacionales); en
la TV por cable 74 por ciento fueron
de Estados Unidos (SICA 2000). En el
caso de México alrededor del 60 por
ciento del total de los largometrajes en
la televisién son de Estados Unidos,
proporcién que en el horario de mayor
auditorio se incrementa a tres cuartas
partes, mientras el componente mexi-
cano pasa de dos quintas partes a un
quinto, en el horario de mayor audien-
cia. En las nuevas modalidades de te-
levisién de paga, los largometrajes au-
mentan su presencia a mas de la mitad
(80 por ciento del total procedente de
Estados Unidos). En la actualidad la
mayor proporcién del cine mexicano
que se ve en television es de filmes
viejos, muchos de ellos cldsicos en
blanco y negro de Pedro Infante o de
Cantinflas. Pero en la medida en que
cada afio se estin produciendo menos
peliculas, los acervos irdn disminu-
yendo y ese tiempo se ird cubriendo
con cine de importacién, principal-
mente hollywoodense, como ya pasa
en las salas cinematogrificas (Sanchez
Ruiz 1998b; 1999a). De nuevo, una o
dos empresas productoras eventual-
mente no podrdn competir con el alud
de oferta -y demanda— audiovisual en
los mercados mundiales, que esta pro-
vocando el que otros gobiernos se den
cuenta de las nuevas condiciones y
ejerzan politicas que he llamado “neo-
proteccionistas”, como las de Canada,
que “protegen” y promueven la forma-
cién y consolidacién de un sector au-
diovisual competitivo al interior y en
los mercados de exportacién (Sdnchez
Ruiz 1998a). Politicas similares si-
guen los 15 paises que conforman la
Unién Europea, mismos que incluyen
a los principales productores audiovi-
suales de Europa, como Alemania, In-
glaterra, Francia, Italia y Espaiia. Los
gobiernos europeos se han dado cuen-
ta de que el sector audiovisual es muy
importante, para ser dejado en las
“manos invisibles” de las fuerzas del
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mercado. Dice un documento de la
Unién Europea:

No debe pues subestimarse la im-
portancia de la. industria audiovisual.
Para la gran mayoria de los europeos
es la principal fuente de informaci6n
no sélo de lo que pasa en el mundo, si-
no también de la naturaleza de ese
mundo. Desempefia un papel funda-
mental en el desarrollo y en la transmi-
sién de los valores sociales e influye
no sélo en lo que los ciudadanos ven,
sino también en cémo entienden lo
que ven. Es la principal fuente de ocio
y de cultura

Es evidente, por tanto, la impor-
tancia capital de esta industria para
cualquier sociedad. Pero también es
evidente que hay una proporcién ma-
yoritaria de producciones importadas
en el mercado audiovisual europeo
(Oreja 1998: 5).

Ademads de que en algunos paises
se impulse algin grado de desarrollo
tecnolégico propiamente, es importan-
te que en Latinoamérica se reconozca
la necesidad estratégica de desarrollar
lo que se ha denominado las “indus-
trias de contenidos” (16 (D’Souza et al
1997). Se sugieren incluso politicas
regionales de fomento a “parques cul-
turales” (Zallo et al 1995), asi como
hay “parques industriales”. Es decir,
lugares especializados donde diversos
sectores contribuyen con diferentes
pasos de los encadenamientos necesa-
rios para el desarrollo de una industria.
Esto incluye, por cierto, a las universi-
dades y todo tipo de unidades de in-
vestigacion y desarrollo en términos
de los insumos informativos, cognos-
citivos y educacionales.

De frente a la convergencia tecno-
I6gica, es posible pensar que un mis-
mo “contenido”, pueda vehicularse
por diferentes plataformas: por ejem-
plo una pelicula puede afiadir a sus tra-
dicionales vias de exhibicién (salas de
cine, television libre y de paga, ade-
mds del video) los nuevos soportes co-
mo el video disco digital (DVD), la In-
ternet, ademds de que por los servicios
de television de paga sera posible dis-
tribuir estos servicios audiovisuales
con mayor flexibilidad.

Hay aqui una serie de retos para
las politicas piiblicas con respecto a
los sectores involucrados, en nuestros
paises, que también son, por cierto,
retos para la investigaci6n social y co-
municacional. Solamente partiendo de

1

Un pais, al igual que un individuo,
produce su propia imagen o nadie
podrd hacerlo en su lugar (en
ninguna otra parte podr encontrar
lo que existe de especifico y
diferenciado en él: vivencias,
paisajes, fisonomias, modos de ser,
etc.). La imagen, a su vez, forma
parte medular y decisiva de la
identidad individual o colectiva.
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informaciones veraces y rigurosas, y
de marcos analiticos complejos y cri-
ticos, podrédn tales politicas operar a
favor de que los desarrollos tecnolégi-
cos e institucionales beneficien a
nuestros propias naciones, y dentro de
las mismas a las mayorias desposeidas
y marginadas por el propio proceso
“globalizador” del capitalismo voraz
y excluyente.

Un aspecto importante a recordar
es que las dimensiones de la materia
sociohistérica no estdn aisladas unas
de otras. Asi, no se puede aislar la dis-
cusidn, por ejemplo, de la competitivi-
dad de las industrias culturales, con
respecto a la tan traida y llevada “tran-
sicion a la democracia”. Entonces, co-
mo ya mencioné antes, una empresa,
por muy poderosa que sea, no puede
constituir todo un sector industrial.
Sin embargo, en el Mundo neoliberal
de hoy parece haber implicitamente la
opcién de apoyar a los grandes grupos
lideres en el sector audiovisual, sin
propiciar que se generen mis opciones
competitivas. Por ejemplo, regresando
al caso que mejor conozco, el de Mé-
xico, el grupo lider, Televisa, ha con-
vencido a todos en el pais y fuera de
él, de que es la tnica opcién para que

México pueda seguir siendo un expor-
tador audiovisual importante (aunque
ya comprobamos con informacién em-
pirica que esto es en realidad una fala-
cia). Pero se supone que la politica au-
diovisual buscaria, ademds de la com-
petitividad internacional, “contribuir
al logro de un pluralismo auténtico y
de un amplio compromiso democrati-
co...” (Schlesinger 1995: 18). Regre-
sando a la Unién Europea, el analista
inglés Philip Schlesinger, quien por
cierto se ha interesado por Latinoamé-
rica, comenta que:

Se podria pensar que, al fomentar
la concentracién de la propiedad en
los sectores de la comunicacién y de
telecomunicaciones, se da respuesta a
nuestros problemas de competencia
con Estados Unidos; no obstante, al
apostar, como dice el refran, por el ca-
ballo ganador, se podrian ocasionar
nuevas dificultades, en la medida en
que afecta a la posibilidad de cons-
truir una cultura politica democratica.
En otras palabras, hay bienes contra-
dictorios que se debe tratar de recon-
ciliar (ibid).

Por ejemplo, a nosotros en México
nos parece normal, o natural el que
una o dos empresas produzcan y distri-
buyan todo tipo de mensajes televisi-
vos. Sin embargo, practicamente desde
el inicio de la televisién en Estados
Unidos se legislé para que las empre-
sas emisoras, las grandes redes o cade-
nas distribuidoras de seiiales, no pro-
dujeran mas que los programas infor-
mativos, y que todo lo de ficcién se
comprara de empresas independientes,
lo que propici6 el desarrollo descen-
tralizado de un sector de la produccién
de ficcion televisiva -las series, come-
dias, etc.- alrededor de Hollywood.
Asi, hoy tenemos que producen televi-
sion los 7 grandes estudios california-
nos, que se agrupan en la Motion Pic-
ture Association of America (MPAA),
y los alrededor de 130 pequeiios y me-
dianos estudios de la American Film
marketing Association (AFMA), que
dan cuenta de cerca de la mitad de las
exportaciones audiovisuales de Esta-
dos Unidos.(07 ;Y en México nos po-
nemos felices porque TV Azteca ya
quiere comenzar a competirle a Televi-
sa en la produccién y las exportacio-
nes! No solamente estamos hablando
de economia (monopolio vs compe-
tencia), o de politica (control monop6-
lico de recursos de poder), sino tam-
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bién de cultura politica.

El dilema sigue siendo, como
siempre, entre la concentracién y ex-
clusién, y la participacién social. Te-
nemos ante nosotros un reto politico,
pero también académico. Hay mucho
trabajo por delante en la investigacion
histérica y comparativa, que nos puede
ayudar a derribar mitos e idolos como
el de que solamente “hay de una”, pa-
ra entrarle al neoliberalismo y la glo-
balizacién: es decir, privilegiando y
favoreciendo a grupos altamente con-
centrados y centralizados, y articuldn-
donos subordinadamente a un pais, 0 a
un bloque, sin tener en cuenta las ne-
cesidades de los numerosos grupos so-
ciales y étnicos que conforman histori-
camente estas realidades tan ricas y
miiltiples que constituyen a Latinoa-
mérica, pero que estin tan terrible-
mente olvidadas por la globalizacién y
sus convergencias.

El mundo *“globalizado” y alta-
mente interdependiente (aunque de
manera sumamente asimétrica) no ha
logrado borrar las naciones, ni los Es-
tados-nacién. Excesivamente acota-
dos, en especial en lo que se refiere a
politicas econémicas, pero los gobier-
nos contindan siendo actores centrales
al interior de cada nacién, y en el con-
cierto internacional. Reducida, pero la
soberania nacional afn existe y se
ejerce. Los paises como entidades
geopoliticas, geoeconémicas y “geo-
culturales™, siguen teniendo intereses
nacionales de frente a otras naciones y
a los nuevos poderes trans- y multina-
cionales. La nacionalidad continda
siendo una referencia simbélica-espa-
cial significativa para la inmensa ma-
yoria de los pobladores de la mayoria
de las naciones. Si es el caso de que la
democracia ha avanzado en el mundo,
y en particular en América Latina du-
rante las dltimas décadas, entonces los
gobiernos son representantes legitimos
de los intereses nacionales en cada ca-
so. Entonces, es legitimo que ejerzan
politicas piublicas para hacer competi-
tivas y eficientes, plurales y diversas,
sus industrias culturales.

Hay muestras de que ciertas politi-
cas de apoyo a las industrias cultura-
les, en particular las del sector audio-
visual, han ayudado al desarrollo de
las mismas. Por ejemplo, las industrias
cinematogréficas de Argentina y Bra-
sil han repuntado gracias al impacto de
nuevas leyes de fomento (MR&C

1998). De acuerdo con los resultados

del programa de investigacién “Euro-
ficcién”, estd ocurriendo un proceso
de reconquista de las pantallas televi-
sivas europeas por parte de los progra-
mas de ficcién locales, que se estidn
produciendo gracias a los programas
de apoyo al audiovisual implementa-
dos por la Unién Europea (Buonano
1999). Algo similar estaria ocurriendo
con la cinematografia Europea, segiin
el Observatorio Europeo del Audiovi-
sual (European Audiovisual Observa-
tory 2000). Aun el gobierno chileno,
que se ha caracterizado por instrumen-
tar politicas econémicas neoliberales
“ortodoxas”, esta estudiando mediante
su ministerio de Educacién y Cultura,
formas posibles de apoyar su sector
audiovisual, de frente a su situacién
subordinada con el exterior (Secretaria

b

LS
P, e

de Comunicacién y Cultura 1999). Las
exportaciones canadienses de produc-
tos culturales se han duplicado en los
dltimos afios, en parte gracias a las po-
liticas publicas que, mids que “prote-
ger” el sector, buscan promoverlo y
desarrollarlo (SAGIT 1999). Dice Oc-
tavio Getino (1998: 10):

Un pais, al igual que un individuo,
produce su propia imagen o nadie po-
dré hacerlo en su lugar (en ninguna otra
parte podra encontrar lo que existe de
especifico y diferenciado en él: viven-
cias, paisajes, fisonomias, modos de
ser, etc.). La imagen, a su vez, forma
parte medular y decisiva de 1a identidad
individual o colectiva. Sin imagen no
hay imaginario, y sin imaginario perso-
nal o social se reducen draméticamente
la identidad y el autorreconocimiento
colectivos. A su vez, la identidad es un
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recurso indispensable para el desarrollo
integral y efectivo, tanto de los indivi-
duos como de las naciones.

Los productos culturales no son so-
lamente mercancias para ser consumi-
das en el corto o mediano plazo (como
“bienes duraderos” o “no duraderos™).
Los bienes y servicios de la industria
cultural son “bienes duraderos” en un
sentido muy diferente al de un refrige-
rador o un automévil. Los productos
culturales son bienes simbdlicos, es de-
cir que, ademas de mercancias, pro-
puestas de sentido sobre el mundo que
nos rodea; constituyen abierta o velada-
mente, directa o indirectamente, pro-
puestas de definicion sobre quiénes so-
mos (y quiénes no somos -identidad y
alteridad-); los contenidos simbdlicos
de los productos culturales proponen
socialmente -y a veces imponen histéri-
ca y socialmente- patrones estéticos -la
definicion de qué es lo bello y 1o no be-
llo-; proponen pautas éticas y contribu-
yen a configurar la moral social preva-
leciente (lo “correcto/incorrecto”; lo
“normal/anormal”, lo propio y lo im-
propio, lo propio y lo ajeno, ... ). Estos
bienes simbdlicos proponen representa-
ciones e identificaciones sobre posibles
“comunidades imaginarias”, desde lo
local hasta lo “global”. Es decir, desde
las identidades de barrio, pasando por
las identificaciones con lo nacional o
con lo “deslocalizado”, transnacional
(Garcia Canclini 1999). Pueden ser
portadoras simbdlicas de las nuevas
utopias sociohistdricas (mundos posi-
bles). Son universos simbdlicos ligados
a las comunidades que los producen y a
colectividades afines con las que co-
nectan a las primeras. Pero también y
principalmente, los productos cultura-
les son dispositivos signicos que pue-
den mostrar la gran diversidad, plurali-
dad y riqueza de las manifestaciones
culturales (en el sentido mas amplio:
lenguajes, miisicas, costumbres, vesti-
dos, cocinas, etc.) que existen en el
mundo. A pesar de un cierto optimismo
“posmoderno”, me temo que las indus-
trias culturales no estin mostrando esa
enorme riqueza y diversidad, sino que
operan en una combinacién de lo “glo-
bal” (Hollywood, por ejemplo), con lo
local en cada caso. Ni siquiera pode-
mos pensar que los medios de difusién
latinoamericanos hayan estado propi-
ciando, durante los dltimos decenios,
intercambios intensos entre los propios
paises latinoamericanos, a pesar de que

se supone que compartimos una lengua
y “una” cultura comunes (Sinclair
1999; Straubhaar 1997).

Las industrias culturales no pueden
ser dejadas sin mis en las “manos in-
visibles”, pero ciegas e insensibles,
del mercado. Esto no significa regresar
a los esquemas estatistas e interven-
cionistas del pasado, sino simplemen-
te que el Estado, en tanto representan-
te legitimo de quienes pueblan una na-
cién, debe poder regular, u orientar a
las fuerzas ciegas de la oferta y la de-
manda. Si un gobierno es elegido de-
mocriticamente y opera con plena
transparencia, sus objetivos y formas
de operacion efectivamente represen-
tan el interés comin. No se trata, en-
tonces, de “apostar” por el mercado o
por el Estado. La oferta y la demanda
son de hecho fuerzas ciegas que, no
hay duda, efectivamente ejercen pre-
siones estructurales sobre los ciclos de
produccién, distribucién y consumo de
productos culturales. Pero ni la oferta
ni la demanda poseen inteligencia, ni
conciencia propias, ni sensibilidad hu-
mana, nmi identidad cultural, o nacio-
nal, o étnica o de género.

Con la convergencia entre las tele-
comunicaciones, las tecnologias de in-
formacién y los medios de comunica-
cion, esti ocurriendo (en los niveles na-
cionales y globalmente) una intensifi-
cacién del proceso de concentracién de
las empresas, con integraciones verti-
cales y horizontales de “hardware y
software”, de las redes y los conteni-
dos. Tal convergencia industrial, ten-
dencia hacia la concentracién y centra-
lizacién del capital, tiene implicaciones
politicas, en términos de constituirse en
un obstaculo potencial para la plurali-
dad y la democracia. Ya pasaron y se
superaron los afios del estatismo e in-
tervencionismo autoritarios de los afios
setenta. Sin embargo, desde la perspec-
tiva de salvaguardar la diversidad cul-
tural y el pluralismo politico, la compe-
tencia y la competitividad de las em-
presas nacionales, los gobiernos demo-
craticos legitimos de la region deberian
repensar seriamente desde el plano na-
cional y como regién (o como subre-
giones) la situacién de sus industrias
culturales. Dados los desbalances, de-
sigualdades y asimetrias que prevale-
cen en el sector, deberian ejercer politi-
cas que impulsen un desarrollo cultural
mdas sano, diverso y equilibrado. B
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NOTAS

1. Un interesante recuento de imagenes y meta-
foras de la globalizacién, en Ianni 1996.

2 . Ver Ferguson (1993); Ianni (1996); Sanchez
Ruiz (1996a).

3 . Consultar a Fossaert (1994), especialmente el
capitulo 9: “El mundo del imperialismo
triunfante”. Ver también: Braudel (1991);
Wallerstein (1990); Ianni (1993).

4. Ver el capitulo “Mediaciones y mestizajes: la
revancha de las culturas”, en Mattelart
(1993). Para el caso de México, consultar
Ochoa (1995).

5. Sin embargo, un punto fundamental a tener en
cuenta es que los movimientos y mutacio-
nes econémico-financieras y tecnolégicas,
son muchisimo mds rdpidas y vertiginosas
que los cambios culturales. Es decir que pa-
ra el caso de las industrias culturales, el pla-

no de la produccién y puesta en circulacién,
o de oferta e incluso de creciente demanda
de productos culturales transnacionales, no
tiene un correlato puntual, inmediato, con
los procesos de afectacién cultural de los
mismos, especialmente si se atiende a las
transformaciones de largo alcance en el es-
pacio y en el tiempo.

6. Christian Pallois (op cit) teorizé este proceso

durante los setenta, llamandolo como la “in-
ternacionalizacién del capital”. Ver también
Saxe-Fernandez 1999.

7. Este modo de operacién, muy probablemente,

en principio contribuye a la “globalizacién”
de la economfa mas amplia. Pero no porque
una firma exporta o importa algin tipo de
mercancia -por ejemplo, telenovelas-se ha
“globalizado”. Mas bien, en principio, se
internacionaliza.

8. Debo aclarar que, si bien considero que los

procesos econémicos son el motor funda-
mental de la globalizacién, los flujos hist6-
ricos no necesariamente siguen el “orden
causal” que pudiera inferirse del orden de
presentacion de las tres principales dimen-
siones (econémica, politica, cultural). Auto-
res como Renato Ortiz (1994) proponen ila-
mar al aspecto cultural de este gran proceso
histérico como “mundializacién”, siguiendo
las propuestas francesas.

9. Notar que los ejemplos utilizados por el an-

10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.

tropélogo argentino se ocupan de formas
econémicas, refiriéndose a mercancias co-
mo el automévil, ademds de a la internacio-
nalizacién del consumo cultural.

Idea que connotan algunas de las “metifo-
ras” de la globalizacién, como la imagen de
la “aldea global”. Ver Ianni (1996).

Estos autores analizan las convergencias que
en lo econdémico, en lo politico y en lo cul-
tural estarian ocurriendo entre los tres pai-
ses del TLCAN (Estados Unidos, Canad4 y
México).

A pesar de que los regimenes “neoliberales”
mexicanos han presumido de que han redu-
cido la pobreza, los especialistas a su vez
han demostrado lo contrario, que aquella se
ha incrementado en todos sus indicadores y
dimensiones (Boltvinik 1999; Lustig 1998).
El Financiero, 11 de Enero de 2000, P4g. 20.
“Megafusion musical; Time Warner y EMI -
forman ‘la pareja perfecta’. Sumarian 8 mil
mdd los ingresos combinados anuales”, El
Financiero, 22 de Enero de 2000, Pag. 10.
El Financiero, 24 de Abril de 2000, Pdg. 40:
“Avanza hacia la consolidaci6n el mercado
de portales en Internet. Advierten analistas
sobre la competencia destructiva”.

Lo cual se refiere a todo tipo de “software”,
como el de computacién, multimedia, etc.,
pero también incluye potencialmente desa-
rrollos en el sector audiovisual (televisién,
cine, video), por ejemplo.

17 Seguramente todo esto estard ya cambiando

con las modificaciones que se hicieron en
1996 al “Telecommunications Act”.
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