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Presentacidn

Hoy hablamos de redes desde muy distintos puntos de vista, la palabra
casi siempre usada en plural marca una perspectiva que intenta nombrar
algo que se ordena en el horizonte del deseo y lo posible, pero también
en el reconocimiento de lo que antes no se percibia y ahora si.Vivimos
la vida social en redes, ese parece ser el descubrimiento. Las redes nos
construyen en lo individual y lo grupal, ese parece ser el deslumbramiento.
La configuracion de las redes puede modificarse,y con ello se interviene
lo que nos teje, la vida se torna mas libre, mas propia, mis compleja, esa
parece ser la consigna. Este nuevo objeto de estudio trae sus problemas
de representacién, también de operacién, de accién, pero sobre todo
de conceptualizacion. Necesitamos lo mejor de nuestras metodologias
de construccion tedrica para aclarar algo que avanza en organizacion
practica, el reto es armar el lugar semidtico-discursivo desde el cual

hablar cuando la tensién conceptual asi lo requiera.

Las formaciones tedrico-metodologicas del enfoque de sistemas pueden
ser una llave para apreciar el fenémeno de las redes en toda su
profundidad. El esfuerzo puede orientarse dentro de la perspectiva
constructivista, dando como resultado un marco conceptual que
pretende ser novedoso al mismo tiempo que practico, util, para
representar y para intervenir. Se busca la claridad de la sistémica, que

configura los efectos de sentido en forma sintética.

. Enaccidn, redes y sistemas

El primer punto es la composicién y organizacién del espacio social. Por
una parte est4 la figura de lo més estable y ordenado,y por otra parte la
de lo inestable y cadtico. Para la primera imagen tenemos la nocién de
sisterna, para la segunda la de enaccién. El sistema nombra a la asociacién

de elementos bajo una forma dnica que los ordena en un sentido, con
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alguna finalidad. El sistema se aisla, se separa del resto del contexto
social para perfeccionarse en su organizacién para un fin. Por otra parte
estd la forma enactiva que todo el tiempo se estd moviendo, cambiando,
reconfigurando, es la parte de lo social con el metabolismo mas agitado
e inestable. La figura del sistema cierra a la vida social, la colapsa en una
rigidez estructural que se pretende eficiente respecto a algin fin. La
forma enactiva abre a la vida social, la desintegra en lo posible. La totalidad
social pretende sobrevivir, tiene una forma sistémica, y asi, aprovecha
tanto las formas mds cerradas como las mas abiertas para cumplir su
primera finalidad. Lo que media entre ellas trayendo y llevando
informacion, conectando, cerrando cuando hace falta, abriendo cuando

se requiere, son las redes.

Las redes sociales son la trama misma de lo social, la conexién entre
todos los componentes del espacio social. Una imagen de lo social
representaria un espacio ordenado y controlado, que depende de ciertos
elementos jerarquizados para continuar bajo ciertas normas cumpliendo
ciertos comportamientos. Es la imagen de una reproduccion exacta y
justa de operaciones y resultados. Un reloj que siempre funciona de la
misma manera y con los mismos productos. Otra imagen representaria
al espacio como una multitud de acontecimientos simultineos
afectindose unos a otros sin principio ni fin, donde lo Unico constatabie
con cierta claridad son las fronteras de lo social, el limite entre lo humano
social y lo que no lo es. Ambas imagenes son posibles, muestran dos
formas de percibir al mundo social. Son extremas, en una el movimiento
se reduce a la repeticién, y en la otra la estabilidad se disuelve en la
interaccion. Entre ambas opciones puede mediar la perspectiva de las

redes.

Las redes tienen las cualidades de las rigidas formas sistémicas y de las
voldtiles formas enactivas. Por una parte poseen cierta estabilidad en su
configuracion, no cambian tan rapido y sin orden.Y por otra parte son

maleables, tienen cierta plasticidad, se mueven, cambian de pronto y se
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reconforman. El enfoque en si mismo no aporta demasiado a las visiones
extremas de lo social, pero sucede algo muy distinto cuanto se les ubica
dentro de un continuo entre los extremos.Ahi esta su cualidad propia.
Un investigador puede ubicar a cierta regién social como configurada
en una red mas hacia lo sistémico o hacia lo enactivo, en un caso
tendremos una cierta regularidad en el comportamiento observado, en

el otro una creatividad e imprevisibilidad muy grandes.

Antes las observaciones se ordenaban con una tendencia muy cercana
a lo sistémico, el mundo social parecia comportarse con una gran
recurrencia en sus expresiones y sentidos. Puede ser que la mirada y el
objeto tendieran a construirse en forma semejante. Pero el mundo
contemporaneo cada vez ofrecié mas ejemplos de movilidad y cambio,
de ahi que la mirada tenga que ajustarse, y el enfoque hasta aqui
presentado sea més pertinente. Ahora podemos observar todos los
comportamientos en un gradiente de posibilidades entre lo concreto y
casi permanente, y lo efimero y casi intemporal.Y esto puede hacerse
en la dimensién empirica a través de la figura de las redes.Ahora lo que
percibimos son conexiones, contactos, interacciones, entre individuos,
grupos y colectividades, bajo la perspectiva de algo que ordena su
comportamiento en un sentido, y algo que lo desintegra en otro. Las
redes posibilitan organizar las observaciones en patrones de composicién
sistémica, y en impulsos de recomposicién o descomposicion enactiva..
En un caso los sistemas de informacién seran la clave, en el otro los
sistemas de comunicacién pueden ser la llave para observar y entender
la accion transformadora, como efecto ecoldgico de la influencia e

interaccién de un sistema con el resto de los sistemas de informacién.

El enfoque ecoldgico incluye a los tres niveles de configuracion tiempo
espacial de la vida social. La totalidad social seria percibida como el
contexto ecoldgico mayor de las relaciones de asociacién hacia una
forma colectiva general. Ahi se ubicarian los niveles sistémico, enactivo

y reticular de la vida social. Ahora falta cruzar este esquema descriptivo
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en un plano con un eje de constructividad, que muestre las situaciones
y las relaciones entre los tres desde un mismo punto de vista. Ese punto
de vista puede ser el de los sistemas de informacién y los sistemas de

comunicacion.

Los sistemas de informacion son formas meméticas de la composicion
y la organizacién social. El mundo social puede ser visto como un
despliegue de una multitud de sistemas de informacién que buscan
continuidad a través de los diversos componentes que la constituyen.
Estos memes conviven en lucha y cooperacién, hasta llegar a la
destruccién de unos por otros, o la subordinacién de unos respecto a
otros. La vida social puede mirarse como la manifestacion de esos
diversos cédigos que buscan prevalecer y continuar, o resistir y sobrevivir.
Los sistemas de informacién son mas visibles cuando adquieren una
forma institucional, la forma sistema evidente ordenada por el sistema
de informacién interno que lo guia y organiza.Y son menos visibles
cuando estan integrados a las maltiples y diversas interacciones sociales

€omo un movimiento de apariencia diversa e inestable.

Los sistemas de comunicacion son las formas de conexién e interacciéon
entre los sistemas de informacion. En cierto sentido permiten que
ciertos memes se fortalezcan y otros se debiliten, que unos crezcan y
se difundan, y otros se colapsen y desaparezcan. La vida social puede
ser percibida como una inmensa red de conexiones donde ciertas formas
de comportamiento, de pensamiento y de creencia se transforman por

contacto con otras y sobreviven, mientras que otras se aislan y perecen.
IIl. Configuracidn, trayectoria, matriz

situacional y contexto de posibilidad

La segunda gran pregunta es sobre cémo los tres niveles se conforman

y manifiestan, y como se relacionan a través de los sistemas de
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informacién y comunicacién. Para ello hacen falta otros conceptos,
configuracién, trayectoria, matriz situacional y contexto de posibilidad.
La configuracion hace referencia a la composiciéon de los fenomenos
sociales, a la disposicién de elementos y relaciones de lo manifiesto en
una dimension espacial, es el primer nivel de construccién del fenémeno
desde la observacién empirica. La trayectoria supone ademis a la
dimensién temporal, seria la representacién de un proceso de
configuracién, es decir el movimiento de composicién y organizacion
de una forma social en el tiempo, la apreciacion del cambio. La matriz
situacional y el contexto de posibilidad se refieren al movimiento y al
cambio mismo. La matriz nombra a la configuracién que en un momento
dado tiene una forma social,nombrada asi como algo presente en forma
estable,y la figura de matriz ayuda a componer los elementos y relaciones
del fenémeno sobre un plano de manifestacion, los componentes se
representan en forma fija, pero se interpretan en distintos grados de
movilidad y de estabilidad. El contexto de posibilidad es la lectura de la
matriz situacional como configuracién en potencial movimiento, marca
el horizonte de lo posible, propone los escenarios probables hacia donde

se mueve la forma social dentro de varias trayectorias alternas.

La configuracion del fenémeno social tiene un plano de manifestacion
evidente y un plano de constitucion interna. El sistema de informacién
que sintetiza la manifestacién se encuentra en el plano interno, no
evidente, pero también es posible construir otro a partir de los elementos
descritos en lo manifiesto. Lo manifiesto es propio del fenémeno como
situacion unica, individual, pero lo interno corresponde a una matriz
situacional mas amplia que incluye al fenémeno particular, a otros
fenémenos particulares, y a otros posibles. El investigador observa y
registra al fenémeno manifiesto particular,y luego reconstruye al sistema
de informacién que lo originé. Cada fendmeno particular es manifestacion
de un sistema de informacién particular, el cual a su vez forma parte de
una matriz situacional y de un contexto de posibilidad. Los cambios

sociales se registran en lo manifiesto, pero se entienden en las matrices
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y los contextos.

La trayectoria de una forma social supone la relativa estabilidad de un
sistema de informacion particular y de su manifestacién fenoménica. La
nocién de trayectoria depende del interés del investigador en seguir en
el tiempo a una forma social especifica por algln interés académico o
practico. Esa forma asi aislada, se mueve, cambia, se ajusta a su entorno
ecolégico para mantenerse y sobrevivir. Estos cambios pueden ser
muchos en lo particular, e incluso en lo general,o pocos y casi inexistentes.
Para registrar y analizar este comportamiento se hace uso de la matriz
situacional y el contexto de posibilidad. La matriz puede ser muy estable
alo largo de un periodo, las configuraciones manifiestas parecen entonces
no cambiar o cambiar poco, esto hace suponer que el contexto de
posibilidad es estrecho,que lo posible no se presenta ni altera .El dmbito
del contexto ecoldgico es la respuesta. El sistema de comunicacion que
asocia el sistema de informacién inalterado con los demas, estd en un
estado tal que el efecto ecolégico no se presenta, el sistema tan estable
estd aislado de los demas. Esto supondria otras condiciones, como que
el sistema tenga éxito en su finalidad, y por tanto no necesite cambiar,
que el contexto tenga éxito con el éxito del sistema, y por tanto no
necesita alterarlo, y que otros sistemas no tengan éxito en su
competencia y dominacion sobre el sistema objeto. La trayectoria puede
presentar un movimiento muy distinto, de muchos cambios y alteraciones,

las condiciones, contextos y relaciones sistémicas serian otras.

Al investigador puede interesarle menos lo particular de los fenémenos
sociales manifiestos, y preguntarse mas sobre las matrices situacionales
y sobre los contextos de posibilidad. Aqui no se trataria de seguir a lo
particular,sino de preguntarse por lo general, por el contexto ecolégico
o regiones grandes de su composicion y organizacion. En este caso se
trataria de registrar lo fenoménico para ir infiriendo lo sistémico que
esté detras. El mundo social seria percibido como matrices situacionales

relativamente estables, pocas, que interactian entre si promoviendo
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contextos de posibilidad, lo posible deriva de las matrices de
configuracién generales. El mundo social seria percibido como un gran
campo de relaciones entre sistemas de informacion y sistemas de
comunicacién, donde sus relaciones estabilizan la vida en forma de
matrices, o la mueven en diversas direcciones posibles segun los

contextos de posibilidad presentes.

Todo esto visto desde la vida social cotidiana contempordnea tiene una
gran relacion con la presencia activa o pasiva de la cuitura de informacion
y la cultura de comunicacion entre los actores y los grupos. Con una
alta y agresiva cultura de informacién los sujetos buscan representaciones
de todo tipo para tener mayor éxito en sus acciones y relaciones con
los demas, mirdndose a si mismos como formas sistema con finalidades
y estrategias.Y con una alta y consistente cultura de comunicacion, los
sujetos sociales buscan interactuar lo mas posible para intercambiar
informacién, dialogar, imaginar juntos, colaborar, cooperar, convivir. Los
sistemas de informacién se tornan mas complejos, y los sistemas de
comunicacién también. El resultado es un contexto ecolégico con mis
movimiento y cambios que nunca, por la gran cantidad de interacciones
y asociaciones presentes. Esto hace suponer que las matrices situacionales
son sélo estratégicas, y que los que se cargan de energia social son los
contextos de posibilidad, que se van reconfigurando a cada momento
segun el efecto de las interacciones y asociaciones entre los sujetos
sociales, es decir los sistemas de informacion en conexién compleja
con los sistemas de comunicacién. La presencia de las nuevas tecnologias
ha desarrollado este escenario y lo seguird impulsando. Estamos ante
un fenémeno global emergente de cambio y complejidad social que a
todos nos afecta. Cada dia hay mds relaciones entre lugares sociales
antes aislados y separados, estas relaciones se configuran por medios
virtuales. El fenémeno social mas importante en el presente hacia el
futuro es el de la cibercultura, la forma en que los actores sociales se
vincularan entre si por todos los medios a su alcance, en matrices globales

y a gran velocidad.
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lll. El caso de las redes de investigacidn

El mundo de la investigacion social es un caso ejemplar de la relacidn
entre una region y el gran contexto ecoldgico social. Esta peculiar regién
se caracteriza por operar sobre sistemas de informacién y comunicacién,
lo interesante del caso es la forma como lo hace y las opciones que se
presentan en su configuracién. La vocacién de la investigacion social es
construir sistemas de informacion a partir de representaciones sobre
el contexto ecolodgico social general o regional. Su oficio consiste en
proporcionar mapas de comportamiento al propio mundo representado.
El sentido de su presencia estd en la cualidad reflexiva de su accién, una
imagen cercana a esta actividad es la sociedad viéndose a si misma para
actuar en consecuencia.Asi que el mundo de la investigacién social provee
de sistemas de informacién a una sociedad que se puede mirar a través
de ellos. La imagen serfa la de sistemas de informacion viéndose a si
mismos por medio de las representaciones que de ellos hacen los
investigadores sociales. Como puede apreciarse esta labor es prioritaria,
necesidad urgente para una sociedad que cambia sobre sus pasos,y que
no tiene el tiempo ni la informacion para mirarse a cada momento,y de
ahi que designa a cierta region de su contexto para que se ocupe de esa
tarea reflexiva especializada. Para que la informacion de la region de
investigacién se conecte con el resto de las regiones se requiere un
sistema de comunicacion adecuado, de él depende que la informacion
socioldgica cumpla su ciclo de retroalimentacion a la vida social en toda

su extension.

El caso de la investigacion social en el contexto mexicano y
latinoamericano es peculiar. Los sistemas de informacién de los grupos
e individuos investigadores estin desconectados entre si y de las regiones
sociales que indagan. Esto es una forma que se podria ubicar como
matriz situacional general, siempre con las variantes que de lugar a lugar
se presentan. En un primer diagnéstico se puede proponer como

hipétesis que lo que no opera u opera con dificultad es el sistema de
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comunicacion. La cultura de investigacion entre los investigadores incluye
una dosis muy alta de aislamiento, las instituciones y los individuos
trabajan separados unos de otros, las relaciones de comunicacién son
escasas o construidas por intereses de control y dominacion. Asi, el
campo académico se presenta como un sistema cerrado y dependiente
de subsidios que se condicionan todo el tiempo a politicas y finalidades
exteriores al propio campo. El campo estd subordinado a una regién
politico-econémica y desconectado del resto del contexto ecolégico

general.

El contexto de posibilidad estd restringido por la matriz situacional
general. Pero la dindmica propia de la vida académica abre posibilidades.
Los investigadores entran en contacto directo con los actores sociales,
con los sistemas de informacién y comunicacion sociales, al realizar su
trabajo,y con otros investigadores que se van encontrando en el camino
coincidiendo en lugares de indagacion (el trabajo de campo), en lugares
de comunicacién (congresos y reuniones), o en el mismo espacio
institucional académico.Aqui el contexto de posibilidad se abre gracias
a la formacién de diversos tipos de redes entre todos estos agentes de

informacién y comunicacion.

Las redes aparecen entre las matrices situacionales y los contextos de
posibilidad, que a su vez se asocian con formas sistémicas o enactivas
respectivamente. Las redes de investigadores tienen su configuracion
con rasgos sistémicos que les marcan las matrices situacionales, las formas
institucionales de lo académico y de lo politico y econémico con las
cuales estin relacionadas. Pero también con rasgos enactivos, porque
dependen de afinidades afectivas, de la simpatia, de la voluntad, lo que
les permite configurar el dmbito del contexto de posibilidades de las
relaciones sociales horizontales que atraviesan a todas las instituciones
con sus ordenes jerdrquicos verticales. Las redes de investigadores son
asociaciones de amigos, de pares, de sistemas de informacion distintos

vinculados por la emergencia de un tipo alterno de sistema de
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informacién horizontal e incluyente. Esto es posible porque en la matriz
de la cultura de investigacion estd presente esta figura de lo horizontal,
que tiene dificultades para desarrollarse en los 4mbitos institucionales,
pero que puede crecer en los vinculos extra-institucionales. Este tipo
de redes convive a su vez con otras, de orden institucional y asociadas

a la misma matriz situacional general.

Asi es como surge la Red de Investigacion y Comunicacién Compleja
(http://www.geocities.com/directorioricc/ricc.htm). Investigadores
cumpliendo su oficio buscan asociarse entre si para obtener mejores
resultados, sus primeros motivos son sistémicos. Pero en el camino se
dan cuenta de que el sistema de comunicacién creado posibilita mas
que sélo hacer mejor su trabajo.Ahi emerge la propuesta de ampliar la
red a otras actividades y multiplicar los intereses y tipos de asociacion.
Del primer impulso sistémico de mejora}' la finalidad de sistema de
investigacion, se mueve al impulso enactivo de abrir el contexto de
posibilidades. El resultado es una combinacién muy inestable de
relaciones de investigacion con relaciones afectivas, que busca un punto
de estabilidad al tiempo que se mueve en la enactividad de lo posible. El
proceso ha durado ya mdas de quince afios. Las formas sistémicas
anteriores a la red se han modificado y estabilizado, la tarea de
investigacién y lo que favorece la vida académica es el perfil central de
la asociacion. Y las formas enactivas también se han modificado,
convirtiéndose en habitos de contacto afectivo, estabilizindose en formas
de relacién amistosa. La red de Comunicacién Compleja cumplié un
ciclo y ha perdido fuerza enactiva, pero ha ganado forma sistémica, sin

convertirse en un sistema mas.

La clave de la duracién y la posibilidad de un segunda ciclo de vida de la
RICC (Red de Investigacion y Comunicacién Compleja) ha sido el sistema
de comunicacién. Durante la primera etapa del primer ciclo sobrevivié
a base de la energia de sus gestores, formas sistémicas emergentes en

figuras enactivas para la matriz situacional, pero en la segunda etapa la
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cibercultura fue la clave. El aprovechamiento de las tecnologias de
informacién y comunicacién permitié que individuos y grupos distantes
y diferentes, se conformaran como una unidad de sentido y de accion.

Ahora toca observar y participar en lo que sigue.

A manera de cierre

La Red de Investigacién y Comunicacién Compleja (RICC) representa
un ejemplo de lo que puede suceder en una matriz situacional cerrada
como aparece ante cierta optica el sistema de investigacién social. Todos
las configuraciones sistémicas sociales tienen un perfil semejante, por
una parte parecen cerrarse, por otra necesitan abrirse para sobrevivir.
La figura de los sistemas de comunicacién es el punto central de este
argumento. Si la comunicacion esta presente, los sistemas afectan y son
afectados, cambian, y por tanto tienen mas y mejores opciones de
sobrevivir y desarrollarse. En el caso de la RICC un ciclo terminé y en
apariencia lo anterior ya no existe, pero la red si, y por tanto las
posibilidades contintian.Asi pasa en los otros dmbitos de la vida social,
las formas pasan, los comportamientos cambian, pero las redes sociales
contindan, ya sea que se den cuenta de ello o no. Las redes son el tejido
y la urdimbre de las relaciones sociales, de la vida social misma.Y entonces
las formas sistémicas y enactivas nos sirven para comprender como

cambian y porque no cambian.

Si hacemos conscientes estos distintos niveles de configuracién, con
sus distintos aspectos de construccién tiempo-espacial, puede suceder
que las redes adquieran un peso mayor del que ahora tienen, que es ya
es mucho. Las instituciones,como formas sistémicas tienden a controlar
y ordenar, las formas enactivas desintegran, diluyen.Asi que la figura de
las redes parece ser una alternativa para el flujo vital de lo social, son
creativas, mdviles, abiertas, pero también son asociativas, resistentes,

regeneradoras. Pueden tener también otras cualidades, incluso opuestas.
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Lo importante es que estdn ahi, las podemos percibir, reconstruir,
promover.Y esa es la buena noticia, tenemos visible algo que no lo era

tanto, y podemos aprender ain mas de ello.
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