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COMUNICACION y DEMOCRACIA

"orgánicos" o iooepeooientes. y no se diga del lector habitual de

periódicos o del televkjente askiuo.
Nosotros mismos, los comunicadores, periodistas, comunicólogos

o como quiera que sea la más reciente definición aplicada a quienes
nos dedicamos de tiempo completo al estudio de los medios o a
trabajar con y en ellos, estamos, hoy, en este pecado capital al que
pudiésemos Uamar, digamos, falta de visión; o, mejor aún, de pre-visión,
y contra el cual todavía no hay virtud teologal... que yo conozca, por

lo menos.
Parece que los analistas apenas se dan abasto para leer discursos,

documentos y decretos, y para analizar y comentar las acciones del
equipo de gobierno, cuaooo ya están en curso otras que aportan su
grano a la transformación de la sociedad: los reporteros... bueno, los
reporteros ahora tienen más que transcribir que antes y menos tiempo
para preguntarse sobre el significado de sus apuntes; y los académi-
cos... bien, todos sabemos que el análisis cientffico requiere de dis-

tancia, digamos uno o dos sexenios para lograr perspectiva, aunque
a largo plazo, como dijo el economista. todos estemos muertos. O

quizá justamente por ello.
Durante la campaña electoral salinista, la comunicación social no

ocupó ningún sitio de privilegio en el vasto programa de análisis de
los graooes problemas nacionales -aunque habría que señalar que
tampoco los otros partidos en contienda pudieron articular alrededor
de este tema un programa ni remotamente original, como reflejo de la
tradicional pobreza de las agrupaciones poIfticas nacionales en este
rubro-, y no se planteó tampoco el inicio de una relación nueva con
los medios ni se esbozó un proyecto de polftica de comunicación
social. En cambio, el "tradicional", correoso y longevo estilo de "ma-
nejo" de los "chicos de la prensa", con su compra de espacios,
"recomendaciones" de información, flujo de boletines y reparto de

dinero. demostró ser inmune a la modernidad.
Por otra parte, los estrategas de medios y propaganda del priismo

aparentemente concluyeron que la movilización electoral seria más
eficaz a partir del uso masivo de la televisión y con la comparsa
obligada de los canales del Estado -reducidos desde antes a grises
instrumentos de la administración en turno-, y la desbordante y entu-
siasta del ejército priista que comanda el presidente de Televisa, se
montó una abrumadora, desproporcionada y torpe campaña vía pantalla
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COMUNICACION y DEMOCRACIA

,

La n'KX1emkjad, pues, en cuanto a los nmk)s, ~ rxx la televI-
sión -en los términos descritos-, siguió con el ~miento de
institutos en e! ámbito audlovlsual cuyas funciones y operatlvldad
tcxiavla están por explicarse a suficiencia, continuo con un mirar hacia
~ lado Y poner okfo de tapia en 9 asu"o de tasca ~ de radio,
tLNO una incursión con resultados poco afoounados en los medios
impresos e! 7 de julio y e! 9 de octubre del año pasado, y parece que
continuará con la venta de los canales 7 y 22 -que según rumores
originados en fuentes bien informadas habría sk:io concretada en la
primera semana de marzo- y la desincorporaciófl de PIPSA

Ahora bien, debemos preguntamos: ¿el cambio de la sociedad que
se nos propone sígnifica la transformación de los medios como parte
de ese proyecto?

Muchas otras preguntas se derivan de esta.
Modernizar los medios de comunicación es sin dlKia alguna una

posibilk:iad muy interesante y provocad ora de variadas expectativas.
Pero ¿cómo debemos pensar esa modernización? Aquf hay que tener
muy presente e! uso de "lo moderno", del "proyecto modemizador"
como base de una estrategia poIftica que terminó convirtiéndose en
la directriz de! desarrollo nacional. Conviene preguntarse: ¿es esa la
clase de modernización que nos interesa desarr~Iar?

Ya no es noticia e! que una de las características del proyecto
económico modernizador es la paulatina "desincorporación" de em-
presas paraestatales. Cuando se trató la posibHk:iad de que la Produc-
tora e Importadora de Papel, S.A. (PIPSA), corriera tal suerte, hubo
necesidad no una., sino dos veces, de plantear 9 asu"o a los directores
de los medios impresos para que, aunque fuera séMo los mOOios dg
Distrito Fooeral externaran su opinión.

Cabe añadir que cualquier reflexión al respecto diffcilmente podrfa
calificarse de colectiva, como lo demuestra la escasa información
publicada en los periódicos de "circulación nacional".

Tan minúscula fue en efecto la discusión, que dudosamente podrfa
pensarse que los puntos propuestos por e! Presk:iente como proyecto
de! Estado para la modernización de los medios, fueran acogk:ias de
la misma forma por los medios de todo el pafs. Cito al respecto
información obtenida por la Unidad de Opinión Pública de la Revista
Mexicana de Comunicación respecto a los medios impresos. Si pen-
samos que de un total de 99 contactos efectuados entre directores de
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COMUNICACION y DEMOCRACIA

No es lo mismo escuchar a los directores de un periódico del norte,
que hablan de un "proceso de ffiOOemizaci6n" describiérKioo como
la adquisición de equipos de cómputo, telefax, transmisión vfa satélite
y dotación de equipos portátiles para su personal, que escuchar a su
similar de un diario chiapaneco que dice atravesar por momentos
igualmente "de modernización" que consisten en el uso del sistema
offset. de impresión.

Un ejemplo tan llano como el anterior no preteooe sino mover a
reflexión. ¿Es que la única modemización posible es aquella delineada
por un proyecto de goblemo? Si bien la tentativa del Estado es
necesaria en términos de la estructuraclón de una poiftica de comuni-
cación social expresa, una propuesta proveniente de los analistas
y los profesionales de los medios (y de la ciudadanfa) seria quizá más
concretable. Proponer mecanismos de desarralo para los medios,
tanto en los aspectos económico como profesional, significa en nues-
tras condiciones actuales inclinar la investigación en comunicación
hacia perspectivas regionales y especificas, hacia la construcción de
lo que, si les parece, podríamos llamar "modernización perfectible".
Las condiciones ideales para un acuerdo se encuentra en una discu-
sión autocrftica continua y poco complaciente con nosotros mismos.
El desarrollo de los medios también depende del diseño de estrategias
provenientes de los propios medios, sin que necesariamente tenga
que ser bajo los lineamientos de un proyecto de Estado, por moderno
que éste sea.

* Apuntes lerdos en la mesa "Democracia comunicativa y respon-

sabilidad social", durante el VI Encuentro Nacional del Consejo Nacio-
nal de Enseñanza e Investigación de las Ciencias de la Comunicación
(CONEICC) en Tampico, Tamaulipas, el 24 de marzo de 1990. El texto
fue posteriormente revisado por el autor, quien agradece las aporta-
ciones de la licenciada Bertha Hernández, coordinadora de la unidad
de opinión pública de la RMC.
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