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COMUNICACION y DEMOCRACIA

la de la inteligencia...; sin un lenguaje la sociedad parece absoluta-
mente imposible, como también lo parece el lenguaje sin la sociedad".

Hay quien mide el grado de democracia de un país en base al nivel I
de comunicación. Mucho se puede decir a favor o en contra. Sabemos
de países donde el acceso a la información es amplio, pero no para
todos o existe información con un solo enfoque o düOOe la democracia
se finca en la desinformación y en la manipulación de la misma. Y es
que la democracia requiere además de comunicacion, igualdad de
oportunidades para todos a fin de acceder a la información, requiere
la expresión de las distintas ideas, pluralidad. Ahí es donde la comu-
nicación, su claridad, es determinante. Sin embargo, hoy en día una
fuerza poderosa está conduciendo al mundo en una comunidad única
y convergente: la tecnología. Es ella quien ha proletarizado la comu;;
nicación. Súbitamente, ningún lugar o persona está aislado. Levitt de
Harvard, afirma que la '1ecnología diluye y disipa la ideología".

Ambos extremos del espacio de la vida, la alta tecnología y la alta
comunicación se funden en una comunidad global. Todo se hace más
similar a todo lo demás, a medida que la estructura de preferencia del
mundo, los hábitos, las necesidades y las aspiraciones se comprimen
en una comunidad homogeneizada.

Esta idea lleva a la globalización del mundo, de sus economías. Sin
embargo, si una Nación puede ser enteramente homogeneizada, no
obstante puede retener con fuerza sus diferencias persistentes, su
identidad. Esa es la lucha por la democracia hoy: recobrar el protago-
nismo social. y si bien la comunicación con la tecnología ha servido
para global izar y evolucionar, la comunicación debe también servir
para preservar, identificar y devolver a la comunidad una ideología
fortalecida que haga este mundo más confortable y ello no será posible >

sin justicia social, es este un principio indisoluble de la democracia.

La ideología tendrá vertientes -nacionalistas, internacionalistas,
comunistas, liberales, tradicionalistas, conservadores, socialistas,
cristianos, demócratas, etc.-, pero con un eje, hoy promotor de
cambios tan importante como los provocados por la tecnologfa y la
comunicación, o quizá derivado de la influencia de ambos en el
mundo: la democracia.

Estos elementos tan teóricos se empiezan a hacer sentir en nuestra
realidad. Nuestro retraso tecnológico y en la calidad de la información,

I
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COMUNICACION y DEMOCRACIA

eficaz y eficiente, pero también es válkjo conskjeraria en sentkjo
contrario, como causa de una eficaz y eficiente Organización.

Por información entendemos todo aquello que es comunicación, o
sea, el contenido de la comunicación. Es un cúmulo de datos, que
adquieren significado, que no poseían hallándose dispersos, sino
hasta el momento de pasar de potencia a acto, en función del mensaje
que se pretende hacer llegar al receptor y de los objetivos que se han
de satisfacer con dicho mensaje. (2) Asf, la información está implfcita

en la comunicación y no se da fuera de ella. No tiene significación enforma independiente. .

La comunicaciQn es un medio y no un fin en sí, de hacer común a
otros, algo que pensamos o sabemos, para alcanzar objetivos. En este
sentido, su finalidad más trascendente, consiste en justificar y hacer
cobrar realidad al hecho fundamental de la existencia humana: la
convivencia.

El mensaje representa el resultado material de la actividad de quien
emite la comunicación y está configurado por tres elementos: código,contenido y tratamiento. (3) .

El código son los símbolos o grupos de éstos, que tienen algún

significado para alguien.
El contenido es el material del mensaje que ha skjo seleccionado

para expresar un propósito.
y el tratamiento del mensaje es, entonces, la selección del conte-

nido y la estructuración del código utilizable.
Al hablar de comunicación es necesario precisar algunos términos

para mejorar el nivel de entendimiento de lo que se quiere transmitir
ubicando conceptos en común. de ahf que destaquemos los presentes

enunciados.
La comunicación se da en un contexto social que no debe desde- l

ñarse al momento de generarla si se quiere hacerlo con calidad.
Tampoco debe olvidarse la característica del receptor -el destinatario
de nuestro mensaje- a fin de garantizar su plena comprensión y una
reacción que corresponde al mensaje y genere retroalimentación. Esta
revisión permanente de la calidad de la comunicación ha generado un
modelo que permita su regulación y preserve su dinamismo. (4)
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COMUNICACION y DEMOCRACIA

1. Son los canales de información más directos que tiene la
dirección siooical para vertir su mensaje a las bases de la organización.

2. Son los canales de información más directos y la organización
más elemental que tienen las bases para manifestar a la dirección
sindical sus posiciones, inquietudes y demandas, así como para la
defensa y administración de sus coooiciones de trabajo.

3. Son soportes de la democracia siooical y escuela de forma-
ción de cuadros directivos.

4. Representan la autonomía de las bases ante la dirección
sindical, pero también la capacidad de fuerza unitaria y de respues-
ta de la organización.

Las Asambleas y Reuniones

Los sindicatos periódicamente realizan reuniones de discusión sobre
algún asunto determinado, de transmisión de información, de análisis
de alguna coyuntura o propiamente de educación sindical, pero
también reuniones donde deciden sobre su organización, esas son las
Asambleas o los Congresos.

Estas instancias involucran al conjunto de los miembros de la
organización por ello todos deben participar en la decisión. En algunos
lados, se decide a través de Delegados que representan a un grupo
de trabajadores-. Los sindicatos grandes principalmente por su núme-
ro, realizan Congreso con Delegados que asisten con representación
proporcional-. El proceso de decisión lleva un período de discusión
previo en las bases, donde los Delegados Departamentales son los
principales inter1ocutores del sentir de sus representantes.

Los asambleas son reflejo del nivel de participación yde conciencia
alcanzado en los sindicatos. En éstas, cuando ha existido una discu-
sión anterior con profundidad sobre los temas que se abordan, sólo
se ventilan las posiciones encontradas, las diferencias de fondo y se
resuelven en el terreno de la democracia, con responsabilidad.

Esto que podrra parecer una descripción teórica es una práctica
para los trabajadores de Sealed Power o de SKB u OTIS, por ejemplo.
Los dirigentes sindicales, los delegados informan y hacen trabajo
sindical en reuniones convocadas para ese fin, pero también es parte
de su relación cotidiana con sus compañeros. La formación sindical
en el FAT -parte de una línea integral de acción que denominamos
Asesoría-Organización-Formación tiende a ampliar los recursos y los

286

yarenny
Rectangle



..¡

¿el

,
-ue!w!I\OW tep Se1Ue!JJO~ Se1U!1SIP Jel!1Uel\ 'sB4~nl ep sB!~ue¡SUO~ Je!ep
sB!~ue!Jedxe JBZ¡1ewe1S!S ep e8p! el UO~ o::>od un °1!J~se U9!~~!unwo~

ep O!pew te oPB!6el!,,!Jd e4 B4~nl ep BlJ01S!4 uo~ OWS!fe::>!PU!S 13

SOlIH~S3 SOlO3W SOl

'u9!~ez!ue6JO wn ep
u9!~eZ!1eJ~Owep ep ose:)OJd lep e1Jw se ~!1S)Je1~eJ~ e¡s3 'e1uew
-IIWJ1eJ 'el)lel\e es 01se Á ezueJedse 'OWIU~ 'u91~WI~!1JW 'pep!Jep!IOS

'pep!un J~!unwo~ eJW ope4~el\oJde se 0Ie~!PUIS lep oluel\e epe~

"U9!~~!I\UO~ ns ue 'SOI~e sns ep e!~ueJWSUeJ1 el
ue sepuewep sns ep pep!Jel~ el ue 'Je~e4enb ns ue 'e1~npuo~ ns ue

'wIWsUeJ1 es Á eISe!J!uew es U91~~!unwo~ el el~eJ:)Owep el e eJ!dse

e1ueW~!1U~1"eenb OWSII~!PU!S un u3 '~!unwo~ U~!qwe1 sel~!PU!s

se1ue1UeSeJdeJ sol ep eI~npuo~ el enb se A "os!wOJdwo~ le Á e6eJIue el
'pep!1seu04 el ep enb ezue!luo~ el uo~ eJ~ el e esopu~11\ Á SOI5el!,,!Jd

ep 01"JI Jes U!S len5! le Je1"JIs!p uepend eseq ep seJopeleqeJ1 Á se1

-ue6!J!p epuop -so"!1Jodep SOJ1Uen~Ue 'SeISe!J- SO!I\!I\UO~ sol uos 01

"leJ
-oqel u9!~e1!~We~ el Á 01Ue!WeJISe!pe lep ~IIe s1¡?w esJeJedns u~snq

sel~!pu!S se¡ue1ueseJdeJ Á 'SO!pew soJpen~ 'eseq ep seJope!eqeJI
epuop 'se!~ue!Jedxe ep o!qw~JeIu! ep Á u9!~ewJol ep seuo!unaJ
gel UDS 01 'SO,,!I\ sows!ue5Jo ua epe~ns °19s anb 051e 'pep!aUeI
-uodsa Á e)WOuO1nE el ep Olln5Jo 'eIUe1!I!W eU!ld!~s!p a1s!x3 "oaJJe~e

le °1U!ISIP eJn~seJI ap °lles le ep el pep!lewJolu! ns Á a1Ua!~SUo~
'e!Je1unI01\ se e!~Ue1slse el oJed 'SeleWJOI sel~ue1suI ue sauo!s~o
ua epepJo~e se u91~WI~!1JW el apuop -"~1a '~!w9uo~a ~II)IOd

el ap e1SlleUO!~eu U9!~e1Ue!JOeJ 'eUJa1Xe epnep el ap 05w ou 'SO!Jeles
saJo!aw 'e!~eJ~owap 'e!~ualo!1\ el e olle 'Áel el e 01adsaJ sepuewap
Se1U!1S!P Jod seUO!~e1Sel!uew sel'pep!Jep!IOS ep se4~JeW sel UDS 01

"UeJaIIIOJd
'e1Uewe!Je1"leIsa se!J01e5!lqo UDS ou enb sel 'seleWJOIU! seuo!unaJ sel
'01a!qo °P!S ue4 enb lep 0~!J9IS!4 IOJ1UO~ lap esJeles ue~snq 'souew
01 Jod anb o olJas e ueJ!dse enb o 'SO~!I~J~Owap S01e~!pU!s SOl u3

'seuo!~eJ!dse Á sepuewap sns J~!pu!,,!aJ eqep '01ueI Jod
Á e!~ua,,!l\uo~ ns ap o"!l~e 01uewele se 'pepe!~os el ap SOI\!1eZIUe5Jo

sozJanlsa sol ep a1Jw se :e~!Jq~1 el e 'u9!1Se5 el e a~npeJ as ou 01e~

-IPU!S lep Joqel ~ "I~!PU!S u9!~unJ el ep u9!~e~!unwo~ ep sol~edse

VI~I:IV~

yarenny
Rectangle



COMUNICACION y DEMOCR.A.CIA

to por contrarrestar toda la desinformación y la kieología que nos
transmiten los medios masivos de comunicación monopolizados. Es
la prensa el medio de información, por antonomasia, del sindicalismo
que ha trascendkio por su consecuencia de lucha y su vk1a democrá-
tica.

En un sindicato tener un boIetfn o un periódico interno era un signo
de madurez, de conciencia, de distinción y de despliegue de recursos
-a pesar de lo limitado de su tiraje y su cobertura nacional-, compro-
metidos con la información y la formación proletaria.

Dice Trejo Delarbre en "Panorama de la Prensa Sindical. Historia,
Problemas y Perspectivas": La prensa sindical en México ha tenido
una presencia constante y, sin embargo contradictoria. Es imprescin-
dible para reconstruir su historia, sus actividades pero, sobre todo, es
expresión necesaria de la activkiad poIftica y las posiciones k1eo1ógi-
cas que asumen los trabajadores.

La prensa sindical tiene presencia desde el siglo pasado -1871-
1886- con "El Socialista" del Gran Círculo de Obreros de México, "La
Convención Radical Obrera" -1887-, "El Hijo del Trabajo" -1876-1884~,
pasando por la oposición porfirista con el más conocido, "Regenera-
ción" de los Flores Magón -1000-1917-, "El Ferrocarrilero", de la Gran
Liga Mexicana de Empleados de Ferrocarril -1904-1906- y el "Obrero
Mexicano" -1910-1911-, "El Pueblo", ligado a la Casa del Obrero
Mundial y posteriormente la conformación de las grandes Centrales
conocidas hasta nuestros días: "Nuestra Palabra" Y "El Galeote" de la
CGT, de la revista "CROM", "CTM", "LuX", del SME, "Claridad" del
Sindicato de la Industria Azucarera, "Ariete" y "Electra" de los tranvia-
rios, "Solidaridad" de la Federación de la Industria Eléctrica (posterior-
mente impulsado por la Tendencia Democrática con Rafael Galván en
la insurgencia sindical de los setentas), !'EI Popular" y "Futuro" de
Lombardo Toledano, "Sinatel" de Telefonistas, etc., hasta llegar a los
setentas donde la lucha por la democracia sindical vuelve a dar un
auge relativo a la prensa obrera; hace "El Rielero" con Valentín Campa
y "Vía Libre", la UDI publica "Claridad", el Sutin publica "Fusión",
"Venceremos" del STUNAM, "Resistencia Obrera" del FAT,"SUNTU" y
"Enlace" de Trabajadores universitarios, "Trucha en la lucha", de Tepe-
pan, "La Hormiga" de trabajadores de Mexicana de Envases, "Alterna-
tiva", del SNTINHA, "SINTCB" del Sindicato de Bachilleres, "Minero",
del Sindicato de Mineros, "El Timón" del Sindicato de Pesca, "Lfnea de

¡
I
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COMUNICACION y DEMOCRACIA

información del sector sirdicaJ al sector cooperativo o de empresas
de los trabajadores o al sector campesino o al de pobladores o entre
esos sectores. El FAT sólo los relaciona, los comunica; se convierte

en canal de convivencia y de unkiad en el movimiento de los trabaja-

dores.

OTROS MEDIOS
Los Masivos

En los medios masivos de comunicacion han estado vedados en su
mayoria -la prensa sería la excepción y no toda- al movimiento de los

trabajadores. No hay compromiso con la pluratkiad, con la tolerancia,
con la verdad. La televisión es en nuestro pafs la antonomasia de la

desinformación y al menos, de la manipulación de la información.

No podemos enterarnos con verackiad, con objetivkiad, de lo que

pasa en la huelga de la Modelo o con la violencia en Guerrero o en

Michoacán o con la Quina en Tamaulipas. Nos hemos enterado de lo

que el poder quiso. Nos han vendkio la imagen de la legitimidad que

les conviene para perpetuarse. La modernización en la radio, en la

televisión, en las revistas, en los periódicos, etc. a nivel tecnológico ha

sido impresionante, pero los aires conservadores y de apertura no se

vislumbran en sus mensajes, en su información.
El sector social, los trabajadores, no tenemos acceso a los mismos. I

Paradójicamente en los programas y canales del gobierno, en radio y

televisión, es donde existe mayor oportunkiad de expresarse: Nexos,
Radio Educación, Radio Universidad, etc. En esos lo hemos hecho

como FAT.

El Congreso del Trabajo tiene o tuvo un programa de televisión en

espacios cedidos por el gobierno a horarios imposibles de ver.

El FAT ha buscado la posibilidad de expresar su pensamiento y sus

posiciones de coyuntura en esos medios a través de entrevistas -y

desplegados en el caso de los periódicos- y cada que se puede se
hace. Asimismo, estamos intentando escribir en forma regular en un

periódico de tiraje nacional y en dos revistas cercanas a la UAM,
"Trabajo", "El Cotidiano" y otra más, "Pueblo". Empero, puede obser-

varse cuanto espacio se dedica en los medios a un Ifder empresarial
que diga cualquier barbaridad -para forjar opinión- y cuanto al más

distinguido de nuestros dirigentes sindicales, incluyendo Fidel Veláz-
quez -que dice otras barbaridades-. Del sindicalismo democrático ni
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COMUNICACION y DEMOCRACIA

Hoy tenemos también computadora s y Fax. El FAT. a partir de su
periódico. de la soIkjarktad. las relaciones y su vocación unitaria tiene
una amplia comunicación con el exterior. con organizaciones sirKtica-
les a nivel murKtial. El Fax. por ejemplo. facilita esta comunicación.

Tenemos equipo de vkjeo. hacemos vkjeos de luchas para la
formación y la difusión. También hacemos audiovisuales. tenemos
retroproyector y áreas para la formación.

Pero además, se facilitan los materiales a otras organizaciones para
su mejor aprovechamiento -sindicatos afiliados o no, cooperativas,
movimiento de mujeres, jubilados. etc.

Otros Servicios Informativos

Existe la neceskjad.. por los cambios que se suceden, de estar
revisando la coyuntura permanentemente, eso hace que en el FAT. se
tengan suscripciones a revistas y periódicos -Nexos. Cotkjiano. Tra-
bajo. Proceso. Estrategia, En Marcha, Alai, La Jornada. Excélsior. El
Día, etc.-. pero además contamos con dos servicios especiales SIPRO
y CIEN -Servicios Informativos Procesados. A.C., que emite un boletín
mensual y un resumen trimestral y Centro de Información y Estudios I
Nacionales- estos servicios de comunicacion se enfocan a aspectos
concretos de la información que a nosotros como Organización Social
nos interesa. SI PRO recopila información de diversos sectores y CIEN
informa de las tendencias económicas cada mes y hace un anuario.

Esta información ha generado reuniones periódicas con distíntos
representantes sociales de la Organización y de otras para discutir
aspectos relevantes de la coyuntura a fin de mantener al dra la
orientación y la táctica de la Organización, asr como prever. en lo
posible. acontecimientos. Eso puede hacer ya no una buena informa-
ción sino estar informado. i

CONCLUSIONES

El FAT no es una Organización Social común ni promedio. Es una
Organización independiente de trabajadores, autónoma del Estado,
los partidos y los patrones. Eso ya nos distingue y nos hace formar
parte de una minorra con gran vocación unitaria y reivindicadora de
las aspiraciones legrtimas del movimiento de los trabajadores.
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COMUNICACION y DEMOCRACIA

buscamos la unkjad con el resto de las organizaciones que en México
luchan por la democracia y la justicia social.

2. Fundamentados en el proyecto de Organización Política, Militan-
te y de Clase cuyas características principales son las de actuar en el
lugar de trabajo y en la sociedad civil y política, nos proponemos como
objetivo histórico: transformar la sociedad y el sistema capitalista,
hacia una sociedad socialista yautogestionaria.

3. Somos una organización amplia de trabajadores, compuesta por
diferentes sectores -obreros, cooperativistas, campesinos y poblado-
res que tiene en el sindicalismo su mayor experiencia, y por lo tanto
ha sido este el centro de unidad de la organización, pues es el punto
de convergencia de los sectores.

Esta coexistencia de los sectores de trabajo en el FA T, le imprimen
una connotación de organización popular, con un carácter de clase.

4. Somos en conclusión: una central, un movimiento y una organi-
zación socio-polftica, compuesta por trabajadores y de carácter na-
cional. Somos Central porque agrupamos a ofganizaciones
constituidas por trabajadores; somos Movimiento porque generamos
e impulsamos demandas y aspiraciones de clase; somos organización
social y política porque promovemos la militancia y la afiliación indivi-
dual de los trabajadores a la Organización. porque representamos y
expresamos una corriente de pensamiento y acción de la clase traba-
jadora y porque pugnamos por tener presencia política desde los
centros de trabajo y en toda la sociedad en la lucha por transformarla
y hacerla más justa. Somos en conclusión un Frente.

11. LO QUE QUEREMOS SER

Algunas propuestas estratégicas
1. Debemos recuperar los valores esenciales de nuestra práctica

en la perspectiva del proyecto estratégico, sosteniendo honestamert-
te nuestra vocación humanista, unitaria, democrática, independiente,
solidaria y de justicia, que están englobados en el proyecto de socia-
lismo que concebimos y que se concretan en la labor de promoción
de organización social y autogestión proletaria.

2. En nuestra práctica cotidiana, en nuestro estilo de trabajo y en
nuestra forma de relacionarnos con el movimiento de los trabajadores,
debe existir un común denominador que nos identifique como FAT,
en la Ifnea de proyecto de organización polftica, militante y de clase.
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COMUNICACION y DEMOCRACIA

ción y recuperación de las organizaciones de los trabajadores para
los trabajadores; por la recuperación del poder de compra de los
salarios y el mejoramiento de los niveles de vida y trabajo. Al mismo
tiempo, consolidar el pensamiento FAT y extenderlo en el movimiento
para que se manifieste en los distintos ámbitos del Quehacer de la
clase trabajadora.

10. Debemos actuar en base a lo que es el movimiento en cada
lugar, región o sector, tomando las formas organizativas que el mismo
trabajo reclame. Asimismo, sostener una relación amplia, unitaria y
plural con todas las organizaciones sociales y políticas con las que
compartimos aspiraciones de clase, estrategias o tácticas de lucha.

11. Hoy, debemos ser una organización dinámica, representativa,
ágil y flexible para nuestro tiempo, con claridad en nuestro proyecto
histórico, con consecuencia en nuestra práctica, con una clara toma
de posiciones y de compromisos, expresados en el movimiento de los
trabajadores, como parte de nuestro pensamiento y acción.

POR LA AUTOGESTION PROLETARIA

NOTAS:

1 José Luis L Aranguren. La Comunicación Humana. 1007, pág. 37.

2 Sergio Flores de Gortari, Emiliano Orozco Gutiérrez. Hacia una
comunicación administrativa integral. 1983, pág. 27.

3 Ibidem, pág. 28.
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