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COMUNICACION y DEMOCRACIA

no para que se conviertan en Universkj:ades Utiitarias, sino que
den respuestas a las problemáticas que la nación nos plantea.

En este sentido, no debemos perder de vista que la Universidad es
un centro de reflexión e inteligencia sobre la reaJkj:ad. de lo contrario
-y esto ha pasado con muchas Universkj:ades- se vuelve un castillo de
pureza. donde el alto nivel de abstracción queda reduckj:o a la ficción
y a las especulaciones.

En los sesentas. el sociólogo era quien estaba presente en las
transformaciones sociales, en las últimas décadas es desde la infraes-
tructura de las telecomunicaciones y hasta las neceskj:ades de expre-
sión de las mayorlas. donde se han sucedido los cambios más
trascendentales. esto es. en la Comunicación.

No es gratuito que el principio de la década de los ochenta nos'
hubiera recibido con una gran demanda de la carrera y el aumento,
también explosivo. de Escuelas de Comunicación que prácticamente
dejaron atrás al Periodismo. y las Ciencias de la Información para
convertirse en flamantes Escuelas de Comunicación, algunas conespecializaciones en Publicidad. Relaciones Públicas. Mercadotecnia '

y Diseño Gráfico.
Los alumnos saturaron las matriculas. primero deslumbrados por

la capacidad de los medios para convertir1os en Ikjeres de opinión.
después. atraldos por esa labor sistemática y organizada de "poner
en orden" informaciones, pensamientos y sentimientos.

Sin embargo. la demanda tuvo sus consecuencias que se traduje-
ron en Universidades masificadas, grave improvisación de profesores
repetidores de conocimientos. reproductores de los autores que leye-
ron durante o después de su carrera. Aunado a esto. la crisis ha
fustigado a las Universidades -principalmente a las públicas- al grado
de agudizar el ausentismo y el chambismo.

El proyecto académico se ha concretado a resoluciones adminis-
trativas urgentes. pero no importantes.

y tal vez una de las situaciones más graves al interior, ha sido la
ausencia de proyectos generales de investigación que permitan una
vinculación docencia-investigación donde se produzcan. desarrollen
e integren sistemáticamente los conocimientos que permiten el desa-
rrollo de la disciplina.

De igual manera. y paralelamente. esta investigación se constituye
en instrumento didáctico del cual se desprenderán múltiples y varia-
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COMUNICACION y DEMOCRACIA

marinoias, el libro de noticias por suceder o los curas muertos por
insurgentes, ante las risas de todos los demás.

Si esto ro fisa dramático, serB cón'ico. No my ~ijaj de COO1petir
latx>ra1mente con ura deficier-.e p~raci6n. Ni siquiera de aspirar a
sueldos mfn~, de ahí que es frecuerte erK:ortrar a comoo~
que están dedk::ados al comercio, a la burocracs. o a trabajos di\lersos,
menos de su prdesoo.

y ya que así está el panorama, tampoco tiene objeto tklJarse, la tesis
se vuelve la síntesis de los conocimientos adquiridos bajo la ~k::a que
representa un tema y un compromiso, una postura ante la vkia Muchos
no pueden librar tantos obstácuos, por lo cual, los íOO~ de titulación
son apenas del 1 O al 25°,i.

DE COMO SALVAR ESCOLLOS

Hay tres aspectos que deberán tomarse en cuenta para lograr una
formación sólida, participativa, comprometkia y trascendente de los

comunicólogos:
1. La vinculación docencia-investigación.
2. La enseñanza-aprendizaje como un proceso de formación

integral.
3. La preparación de un comunicólogo para el futuro inmediato.

La investigación ha de ser una de las políticas prioritarias de una
Institución educativa y deberá precisarse dentro de un Proyecto
General de investigación.

Es necesario deslindar los campos de la docencia y de la investi-
gación, pero simultáneamente necesitamos formar profesores-inves-
tigadores que desarrollen la investigación te6rica y mantengan la
investigación empfrica. En nuestro momento histórico ya existe una
apremiante necesidad de plantear investigaciones transdisciplinarias
por lo cual será necesario intensificar y abrir nuevos canales de
comunicación entre investigadores de las diversas disciplinas.

Todo esto, sin descuidar la formación de recursos de alto nivel en
la maestría y en el doctorado, o bien de mejoramiento profesional vía
los diplomados, la especialización y la actualización.
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COMUNICACION y DEMOCRACIA

Por lo que hace al problema de falta de planeación se propone lo

siguiente:

Propuesta de un metamétodo para la vinculación docen-

cia-investigación

Vinculación docencia-investigación metamétodo

Diagnóstico:
Procedimiento por el cual se detecta y establece la magnitud de las

1necesidades y problemas que afectan la educación de la investigación
y la docencia. Tiene como fin servir de base para un proyecto general.

Planeación:

Decisión anticipada de lo que se hará y los medios para alcanzar1o.
Proyecto general: Concepción personal, de grupo e institucional

sobre el problema que involucra la postura ideológica y la visión
del mundo que se tenga. Marca las pautas de un proceso o da
continuidad a una acción.

Objetivos: Traducción del proyecto político en términos calcu-
lados para los actos.

Políticas: Criterios que orientan o guran las acciones planteadas
por los objetivos.

lineamientos: Esbozos de problemas interpretados de las polí-
ticas.

Uneas: Conjunto de decisiones y procedimientos especfficos
para realizar las acciones del proyecto.

Estrategia: Conjunto de cursos de acción y procedimientos que
se establecen para lograr los objetivos; se traduce en programas y

proyectos.
Programa: Sistema que comprende todos los proyectos de una

Irnea de investigación.
Proyecto: La unidad más pequeña de actividades por realizar

que puede planearse, ejecutarse y administrarse por sr misma, sin
perder de vista su articulación dentro de un programa.

Ejecución:
Operacionalización de lo planeado por medio de:
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COMUNICACION y DEMOCRACIA -,

Las teorías de la comunicación en boga han originado un distan-
ciamiento con la práctica y ante pro~emas concretos hay imposibili-
dad por ajustar los modelos teóricos a la realkjad. Hay teóricos que
se empeñan en ajustar la realk1ad a sus hipótesis.

Mito 4: Con los conocimientos que tenemos de la escuela podre-
mos desempeñamos profesionalmente.

La escuela los ha formado como reproductores de conocimientos. .

No hay desarrollo de la creativk1ad, no hay desarrollo de tecnologías
autóctonas, ni generación novedosa de k1eas cornunicativas.

Mito 5: La comunicación es ascéptica, no tiene objetivo.

Quien maneja la comunicación como ascéptica, no se comprome-
te. La comunicación tiene objetivo, tiene compromisos, requiere de

especialistas crfticos, activos, interesados en los pro~emas sociales
y en su solución.

El comunicólogo a Veces tiende a generar una mentalk1ad indivi-
dualista que se incitaba por los mismos medios dada su posición de
conductores o locutores y sólo aquellos quienes desarrollan trabajos
con la comunidad encuentran en la solidark1ad y el apoyo mutuo, la
conciencia colectiva que les permite actuar organizadamente. Aqur sr
hay un objetivo de la comunicación. éste es el de coadyuvar a elevar
la calidad de vida mediante la transformación social.

En srntesis, tres supuestos básicos forman parte de una exigencia

profesional: amplia cultura. imaginación y creativk1ad y, desde luego,
el amplio dominio de la especialidad.

LA PREPARACION PARA EL FUTURO INMEDIATO

Primero: Abandonar las aulas y vincularnos on la realidad por
medio de convenios que permitan el ejercicio profesional, de cuando
menos un semestre de práctica profesional.

Segundo: Afrontar los contenidos plurales de los cuales nos dota
la universidad y no ideologizarios con la poiftica del avestruz. En
algunas universidades públicas se suprimió la Publick1ad, la Propa-
ganda y las Relaciones Públicas dañando esta importante formación
para el alumno.

Tercero: La tendencia de la comunicación es el estudio por áreas:
rural, urbana, para la salud, educativa, poiftica, etc. Necesitamos
pensar en un comunicólogo que sea cosmovisólogo. es decir, que
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