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COMUNICACION y DEMOCRACIA ~

Los avances en la medicina por ejemplo, han contribuido decisiva-
mente a la prolongación de la vkJa humana y explican en gran medida
los cambios en la estructura deja pirámkie demográfica. Los aspectos
previsibles para el futuro próximo apuntan a que estas tendencias de
ampliación y expectativa de la vida activa se mantendrán, por lo que
no se les puede ignorar en ningún proyecto de planeación social y
económica a largo.

Además de la lucha contra las enfermedades, la tecnología amplia-
da a la medicina ha experimentado un gran salto el cual será mayor
en los años venideros, sobre todo en lo que se refiere al trasplante de
órganos. La microcomputación vendrá en ayuda de la medicina y, de :
tener éxito los actuales experimentos que buscan desarrollar los
circuitos integrados orgánicos, se habrá abierto el camino hacia algo
parecido al "hombre biónico" de la ficción televisiva. (2)

En lo referente a la alimentación, el cual representa el gran desafío
de nuestro tiempo, la tecnología puede significar en el futuro la
diferencia entre la vkia y la muerte de muchos seres humanos. Se
había considerado hasta hace poco tiempo que el primer gran avance
en la producción lo constituiría la "revolución verde", sin embargo los
expertos ponen ahora en duda su auténtica validez. Por su parte, las
nuevas técnicas como la ingenierla genética, la humedad intermedia
o la hidroponia, plantean el doble reto de que volverán obsoletas las
técnicas tradicionales y transformarán el panorama social del campo
al exigir un nivel cultural y de tecnificación superior al que puedentener
los actuales agricultores. (3)

En materia de energéticos, el desarrollo tecnológico ha llevado a
la creación de una civilización altamente dependiente de ellos y muy
particularmente del petróleo que, como sabemos, es además una ~
materia prima básica para un enorme número de productos de uso
generalizado. Si bien el inevitable agotamiento del hidrocarburo a un
plazo breve ha obligado a la búsqueda de substitutos, si no se logra
encontrar algo similar en el futuro reciente será forzoso crear nuevos
métodos de transporte, incluyendo los de tipo colectivo, a los cuales
puedan aplicarse más convenientemente las otras fuentes de energla
disponibles. Como es fácil entender, esta situación provocará profun-
das consecuencias sociales y económicas ya que implicará cambios
importantes en los patrones de conducta y los hábitos de vida.
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COMUNICACION y DEMOCRACIA

puede esperarse que a pesar de su desarrollo creciente cumpla con
la función de ser el Importante amortiguador del desempleo.16J

No obstante, si de alguna manera hubiese que definir el sector que
directa e indirectamente ha producido mayores efectos en la sociedad
contemporánea, tendrramos que señalar sin equivocación al de las
comunicaciones en su doble acepción, como vías de transporte y
como medios de comunicación social. En efecto, las comunicaciones
contribuyen hoya crear la sensación de pertenencia del hombre aun
todo que es la humanidad ("aldea global" o "metrópoli universal"),(7) de
igual forma facilitan esa sensación al permitir la rápida y masiva
movilización de personas por todo el planeta.

Los avances en materia de transportes en la medida que han
permitido su masificación, aumentado la velocidad de tránsito y des-
cendido los costos, han contribuido esencialmente a la interrelación
de las poblaciones. Del mismo modo, lo han convertido en un elemen-
to clave de la economfa al permitir un comercio internacional más
dinámico e impactante. Por su parte, los medios de comunicación han
tenido una influencia determinante difundiendo los valores que son r
propios de los países que detentan su virtual monopolio (muy espe-
cialmente Estados Unidos),(8) provocando cambios importantes en las
actitudes y conductas colectivas y creando hábitos de consumo que
tienen hoy en día una enorme importancia económica, sobre todo
porque se manifiestan a nivel mundial y promueven, al mismo tiempo
que facilitan, la concentración de las empresas.

Las innovaciones tecnológicas previstas para las próximas déca-
das en este ámbito permiten anticipar profundas transformaciones
sociales y, si juzgamos por las pasadas experiencias, debemos tomar
muy en cuenta y en un porcentaje muy alto las actuales predicciones
en cuanto a sus avances.

En efecto, la exploración y explotación del espacio cósmico ha
abierto inmensas perspectivas a la humanidad y, a poco más de un
cuarto de siglo del inicio de la era espacial, constituye una actividad
económica que representa miles de millones de dólares al año. Las
comunicaciones telefónicas, la transmisión de datos, la televisión y los
satélites artificiales, asr como la teledetección para la evaluación de
recursos, la meteorologra, la fijación de la posición de barcos y
aeronaves, el estudio del universo exterior y la realización de experi-
mentos en situación de ingravidez o para buscar nuevas aleaciones
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COMUNICACION y DEMOCRACIA

detalle algunos de los medios de vigilancia que están ya en el mercado
y que interfieren grandemente con los derechos humanos más ele-
mentales. (8)

De las enormes posibilidades de la técnica de vigilancia, señalaron
como muestra los satélites espras o de reconocimiento que Estados
Unidos y la Unión Soviética mantienen en el espacio exterior. En tal
sentido, explicaron que aunque los esfuerzos por la disminución de
armamentos estratégicos continúen, es innegable que en la actualidad
los gobiernos tienen la gran posibilidad de manejar enormes volúme- I
nes de información de tal manera que sea útil para sus fines, a
diferencia de lo que sucedía en el pasado cuando la acumulación de
información hacía muy difícil su procesamiento y clasificación.

Todo lo convulsiva que esta situación pueda parecer, no es más
que el principio. Así, la progresiva y acelerada introducción de los
sistemas de cómputo en todas las actividades (escuelas, universida-
des, bancos, empresas, entidades públicas, etc.) significa no sólo la
acumulación sino también el ordenamiento de grandes cantidades de .
información para mantener una vigilancia prácticamente total sobre
los individuos desde que nacen hasta que mueren. La factibilidad
técnica y económica de establecer estos es bien clara, así que lo único
que falta para convertirla en realidad es la decisión política de los
gobiernos y su instrumentación en forma ampliada.

Por demás determinante es también la perspectiva de que surjan
organizaciones que, invocando la libertad de información y de empre-
sa, se dediquen a su negociación comprándola como una mercancía
cualquiera y vendiéndola al mejor postor. Esto se hace ya de cierto
modo en las instituciones que manejan crédito (tarjetas, bancos,
almacenes., etc.), las cuales venden sus listas de clientes, clasificados
según su capacidad económica y ámbito de interés, a agencias de
promoción y comercialización especializadas.

No obstante, si hubiera que definir las implicaciones de fondo que
el desarrollo de la tecnología de información ha provocado, habría de
señalar que ésta ha aumentado de manera sustancial la diferencia
entre sectores y países otorgando una gran ventaja a los que tienen
la posibilidad técnica y económica de utilizarla. En efecto, según
cálculos de expertos de la Comunidad Económica Europea, la com-
putación y la electrónica juegan hoy un papel muy importante en el 80
por ciento de las actividades de un país avanzado. En ellas los avances
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organizado que esté, y que sólo pueda conseguir algo fortaleciendo
su capack:fad exportadora o centrárKiose en algún sector especfico .1'2)

En el caso de nuestro país el rezago tecnológico ha sido histórica-
mente acumulativo y dependiente, lo mismo que consecuencia impor-
tante del retraso económico. A este respecto, la critica de los
investigadores hace énfasis en las limitaciones y el agotamiento del
modelo de industrialización adoptado a partir de los años 40's, el cual
estuvo orientado fundamentalmente hacia el mercado interno y la
sustitución de las importaciones. El resultado más inmediato fue una
limitada y fragmentada capacidad tecnológica y productiva, así como
una fugaz "modernización" que pudo apenas satisfacer las necesida-
des del crecimiento a corto plazo.

En este sentido, stbien en las primeras etapas de la industrialización
la tendencia a importar tecnologfas cumplió en primera instancia con
las inquietudes productivas, al avanzar el proceso se apreciaron
importantes contradicciones y deficiencias. Destacan entre ellas de
manera importante, el que las tecnologfas importadas no hayan siem-
pre respondido a las necesidades reales, los pagos por estas compras
se elevaron constantemente, las instituciones de investigación se
encontraron desvinculadas de la actividad productiva, el aprendizaje
de la tecnologfa fuera demasiado lento, y que existieran grandes
obstáculos para avanzar hacia la producción de bienes de capital.(13)

Por otra parte, al comparar los indicadores de nuestro nivel tecno-
lógico con el de otros paIses encontramos que mientras entre 1980 y
1987 el gasto nacional en ciencia y tecnologfa se redujo al .5 al .2 por
ciento del Producto Interno Bruto, el porcentaje del gasto en Estados
Unidos sólo en el año de 1980 fue del 2.5 por ciento, yen Brasil del .8
por ciento. De igual forma, según datos oficiales, en 1982 México
dedicó el .5 por ciento del PIB al desarrollo de la ciencia y la tecnologfa,
Francia e11.8, Japón e12.1 y Gran Bretaña eI2.2. Del gasto total llevado
a cabo en nuestro pafs, el 95 por ciento lo aportó el gobierno federal,
yel .5 por ciento restante las instituciones de educación superior, los
centros de investigación y las empresas.(14)

El recuento del problema tecnológico de nuestro pafs conduce
directamente a la necesidad de replantear las bases conceptuales
y operativas de su desarrollo. En tal sentido, es imperante reconocer
que las brechas son más amplias en los llamados sectores estratégi-
cos y prioritarios ya que éstos son los más sensibles a la dinámica del
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COMUNICACION y DEMOCRACIA

mativos y censurar su actividad para evitar la difusión de noticias que
los afecten.(,7\

Su resultado más inmediato fue el retiro de Estados Unidos y Gran
Bretaña de la organización por varios años, y la consecuente pérdida
de una parte muy importante de su presupuesto anual. Asimismo que
el debate se diluyera como necesidad poiftica y pasara a ser un asunto
de segundo interés, al grado que en la actualidad es un tema al que
poca relevancia se otorga incluso entre los organismos académicos
y profesionales de mayor respetabilidad.

De esta manera, en el debate volvieron a reflejarse en toda su
complejidad las concepciones ideológicas y poifticas que son hoy en
día elementos básicos de confrontación en la estrategia de la geopo-
Iftica mundial. De igual forma, a manifestarse posturas antagónicas en
materia de libertad y de democracia las cuales parten de referencias
y condiciones diferentes y proyectan distintos esquemas de desarrollo
social.

En efecto, desde un punto de vista se proclamaron las virtudes de
la libertad de información para garantizar en el fondo la libertad de
empresa, con lo cual se reafirmóo que en este mundo los únicos que
tienen libertad para informar son los que tienen los medios y los
recursos para hacerlo. Desde otros, se interpretó la libertad como
expresión de la voluntad de elites burocráticas y de partido, o de las
burguesías nacionales que monopolizan el poder. De ahí entonces,
que como ya se ha dicho en diferentes ocasiones el elemento central
y razón misma de la discusión sobre los medios y su funcionamiento,
sea la búsqueda de nuevos espacios de poder y el control mismo de
la información. (18)

Con todo lo que la tecnología de información ha avanzado, estamos
en el umbral de un nuevo salto que transformará profundamente el
mundo en que vivimos. Las computadoras en poco tiempo tendrán
una velocidad de transmisión casi igual a la de la luz, las fibras ópticas
multiplicarán la cantidad de señales enviadas simultáneamente, la
televisión de alta resolución pasará del sistema analógico al digital,
y otras innovaciones revolucionarán la vida cotidiana al superar su
etapa experimental. Con ello se culminarán procesos ya iniciados
como el "rompimiento de fronteras", y seremos testigos de instrumen-
tos más poderosos de la uniformización cultural y la divulgación
ideológica a nivel global.
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COMUNICACION y DEMOCRACIA

para replantear las vigentes vinculaciones entre e! aparato productivo
y los centros de investigación. A este respecto, es necesario conside-
rar los importantes ajustes estructurales a que actualmente son sujetas
las universidades públicas, asl como e! papel protagónico que algunas
instituciones privadas empiezan a asumir bajo el contexto de la
modernización.

En lo que respecta al campo de la comunicacion social, el estan-
camiento de! debate internacional sobre e! nuevo orden mundial de la
información ha reducido los espacios de expresión y desmantelado
las importantes líneas de colaboración académica que ya se hablan
establecido. De igual forma, ha llevado a los gobiernos a replantear
sus acciones y estrategias respectivas al tiempo que asumir posturas
ideológicas más consecuentes con el momento y las circunstancias
económicas que actualmente se soportan.

Por otra parte, la creciente privatización y 'Concentración de me-
dios, el gran control informativo imperante y la reducción de canales
y espacios de difusión cultural a escala nacional y regional, reclaman
acciones de participación social más comprometidas y democráticas.

En este sentido, los fracasos en la reglamentación del derecho a la
información (1981) Y la legislación de la informática (1985) han diluido
la difusión de opciones reflexivas y limitado una parte importante de
la investigación que empezaba ya a desarrollarse. De igual forma, la
irrupción de escuelas sin soporte académico trascendente y perfiles
profesionales definidos han reducido las opciones de un quehacer
más calificado y analítico de la especialidad acorde a los nuevos retos
y responsabilidades sociales.

Por lo anterior, es fundamental reiniciar la búsqueda de proyectos
académicos de alta calidad y trascendencia así como el desarrollo de
sistemas de difusión e intercambio de conocimientos que sean ele-
mento nutriente de un nuevo modelo de formación y ejercicio profe-
sional. De esta manera, la investigación y la interrelación social deben
ser revitalizadas, lo mismo que fortalecidas las Ilneas de organización
y coordinación de profesionales las cuales son prácticamente inexis-
tentes.
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12 Existen varios ejemplos en el mundo que en la actualidad
realizan ajustes en sus economías para concatenar integral mente un
desarrollo tecnológico acelerado con la exportación en gran escala,
tal es el caso de Corea del Sur e Israel. Para mayor profundización.
véase de Autores, Varios, Tecnologfa e Industria en el Futuro de
México. Editorial Diana. México, 1989. pp. 71-98.

13 Cervantes Gonzáles, Jesús A. y Galicia Escoto. Antonio. Fuentes
de Crecimiento de las Exportaciones de México y de otros Pafses en
Desarrollo de Industrialización Reciente, en Boletín de Economfa
Internacional. Edición del Banco de México, abril-junio de 1987. pp.
5-16.

14 Cervantes Gonzáles, Jesús A. et al. Ob. cit. p. 18.
15 Véase a Esteinou Madrid, Javier. Los Medios de Comunicación

y la construcción de la hegemonfa. Editorial Nueva Imagen. México.
1983.

16 Una fuente que concentra de una manera sintética los principa-
les planteamientos sobre este aspecto, es la propia revista de la
organización mejor conocida como El Correo de la UNESCO. Para el
caso véase el número correspondiente a abril de 1977, bajo el tftulo
"Un Gran Debate Mundial. Desequilibrio de la Información".

17 Documento fundamental sobre el tema lo constituye el Informe
Mc.Bride. el cual manifiesta las grandes contradicciones ideológicas
a que se ha hecho referencia. En México existe una edición en español
titulada Un Solo Mundo. Voces Múltiples. Editorial Fondo de Cultura
Económica. México, 1980.

18 Véase de Arrieta. Mario. Obstáculos para un Nuevo Orden
Internacional de la Información. Editorial Nueva Imagen. México.
1983. pp. 114-115.
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