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Tiempo de Radio

A poco mas de 80 afos del surgimiento de la radio en México',
que por cierto no se le notan, y teniendo como contexto histérico,
profundos cambios sociales, econémicos y politicos, la radio ha
entrado a este siglo con grandes transformaciones tecnologicas.

Desde sus origenes, la radio en México se gand un lugar en la
sociedad. Empezé su camino ascendente en popularidad al poder

' No hay consenso entre los estudiosos sobre quién llevé a cabo la
primera emisién radiofonica en el pais. La mayoria de quienes se han
dedicado a la historia de este medio de comunicacién afirman que la
paternidad de ese hecho pertenece al ingeniero neoclonés Constantino
de Tarnava . La transmisién inaugural dice, fue en Monterrey el 9 de
octubre de 1921. Inclusive, los industriales de la Radio y la Televisién,
con quienes la familia De Tarnava tuvo nexos financieros y
comerciales, sostienen —y lo reiteran ain hoy en dia— que De Tamava
es el ‘padre fundador’ de la radiodifusién mexicana.

Sin embargo, estudios mas recientes ponen en duda ese dato que,
hasta la fecha, se ostenta como oficial. Dice el investigador Felipe
Gélvez (1984) en Los albores de la radio: “El sefior de Tarnava no
estaba en México en la fecha que afirmaba haber transmitido en 1921.
Estudiaba en la Universidad de Notre Dame, donde cursaba la carrera
de Ingenieria Eléctrica, graduandose el 10 de junio de 1923. No podia
estar en Monterrey en la fecha que dio, pues Notre Dame iniciaba
clases en la primera semana de septiembre” .

Por ello, sostiene el autor, es imposible que de Tarnava sea el padre
de la radiodifusion mexicana: afirma que No obstante las discrepancias
que existen sobre la paternidad de la primera emision radiofénica,
oficialmente la radi6 cumplié en octubre del 2001 80 afios.
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llegar a la mayoria de los hogares. Todos sabemos lo que ha
significado y significa este medio de comunicacién en nuestro
pais. Basta recordar la cobertura radiofénica de septiembre de
1985, la cual dejé huella de la capacidad que tiene la radio y a
raiz de esto empezd otra etapa, ya que dentro de su
programacion empezaron a surgir programas politicos, religiosos,
radioteatros, radiorevistas, programas deportivos y programas de
toda indole.

Todo lo que ha sido la radio desde su nacimiento ha ayudado a
configurar la radio de hoy y es la base para la radio del futuro que
hoy, gracias a la informética, ha dado pie a un vertiginoso
desarrollo de la convergencia de este medio.

Convergencia, palabra clave de estos Ultimos afos que se usa
para referirse a la modernizacién tecnoldgica; del paso de lo
analégico a lo digital, en donde, histéricamente hablando, la
tecnologia digital ha ganado un amplio margen en los medios de
comunicacion ya que todos se han visto sometidos a procesos de
reconversion hacia el campo de lo digital: television, prensa, cine,
discografia y por supuesto no podia faltar la radio digital y su
presencia en Internet.

En esta etapa de cambio de la radio, no solo la evolucion
tecnoldgica es trascendente, existe un factor importante, que de
hecho es el que estd marcando la pauta del cambio y en general
de todos los proyectos del desarrollo de las nuevas tecnologias,
este factor es el proceso de globalizacién econémica.

No hay que pasar por alto que en el entorno de la globalizacién
econdmica, las nuevas tecnologias forman parte de los recursos
necesarios para la nueva fase de expansidn del modelo
economico que se estd desplegando, en el cual la informacién
resulta un bien necesario para la creacion de la riqueza. Con sus
capacidades las nuevas tecnologias estan agilizando el
intercambio de informacién apoyando la eficiencia de los diversos
procesos productivos.

No obstante, no podemos pensar que la renovacion tecnologica
solo sea un problema de los medios de comunicacion, cuando el
mundo entero experimenta una faceta de un cambio social y
cultural mucho mas profundo: en la educacion, en la economia,
en los servicios publicos y privados, en la interaccién humana, en
la cultura, en la politica. Las nuevas tecnologias no solo estan
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transformando nuestros habitus normales, sino que estan
creando nuevas formas de vida, y estan surgiendo nuevas
actividades y procesos sociales, estamos viviendo un proceso de
migracion de la sociedad postindutrial a la sociedad de la
informacion.

La tecnologia —como diria Castells? — esta plasmando la socie-
dad, la cual, a su vez, esta utilizando a las tecnologias, ya que
éstas no solo son ciencia y maquinas, sino también incluyen
tecnologia social y organizativa, que esta teniendo mayor fuerza e
importancia en el entorno empresarial y del comercio electrénico.
Ademas hay que considerar que las innovaciones tecnolégicas
siempre han servido para estimular las fantasias y los suefios de
los hombres, lo que significa un reto apropiarse de ellas.

De ahi que decir que las sociedad se esta transformando a gran
velocidad en entornos desiguales sobre la base de las
tecnologias, no es novedoso, lo que si lo seria es la conse-
cuencia: nuevas formas de comunicar, producir, gestionar y por
qué no, de vivir ya que se estan reestructurando, readaptando los
patrones que teniamos establecidos. Lo queramos o no, nuestra

2 Lo que caracteriza a la revoluci6n tecnolégica actual no es el caracter
central del conocimiento y la informacion, sino la aplicacion de ese
conocimiento e informacion a aparatos de generacion de conocimiento y
procesamiento de la informacién/comunicaciéon, en un circulo de
retroalimentaciéon acumulativo entre la innovacion y sus usos. Los
empleos de las nuevas tecnologias de las telecomunicaciones en las dos
ultimas décadas han pasado por tres etapas diferenciadas:
automatizacién de las tareas, experimentacion de los usos y
reconfiguracion de las aplicaciones. En las dos primeras etapas, la
innovacion tecnoldgica progresé mediante el aprendizaje por el uso. El la
tercera etapa, los usuarios aprendieron tecnologia creandola y acabaron
reconfigurando las redes y encontrando nuevas aplicaciones... Las
nuevas tecnologias de informacidn no son sélo herramientas que aplicar,
sino procesos que desarrollar. Los usuarios y los creadores pueden
convertirse en los mismos. De este modo los usuarios pueden tomar el
contro! de la tecnologia, como en el caso de Internet. De esto se deduce
una estrecha relacién entre los procesos sociales de creacion y
manipulacion de simbolos (la cultura de la sociedad) y la capacidad de
producir y distribuir bienes y servicios (las fuerzas productivas). Por
primera vez en la historia, la mente humana es una fuerza productiva
directa, no sélo un elemento decisivo del sistema de produccion.”(
Castells(1999:58)
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vida en el ambito local estd cambiando aceleradamente en
algunos aspectos que tienen que ver con nuestras formas de
crear, aprender, trabajar, pensar, relacionarnos, ya que ahora,
necesariamente, nos relacionamos con fendmenos que traspasan
nuestras fronteras geograficas, estamos participando ya en el
ambito global, lo que esta implicando cambios no solo del
comportamiento y de actividades sociales, sino también de
escenarios.

Por eso disefiar el futuro y hablar de éste resulta dificil. “El futuro
ya no es lo que era”, escribié Derrick de Kerckhove (1999),
discipulo de Mc Luhan y actual drector del Programa Mc Luhan
de la Universidad de Toronto, lo cual es muy cierto. Ahora se
tendran que buscar los datos del presente, para tomar una
decision para el dia siguiente. El futuro ya nos alcanzoé y nos esta
ofreciendo parametros ineludibles para cambiar nuestra vision
sobre la comunicacion. Podriamos incluso, cada uno de nosotros,
considerarnos pioneros de esta época de cambio que sentimos
como nueva, como el inicio de algo y que es una extension de
nuestra vida diaria.

Debemos recordar —ya lo cita Martin Barbero (1990)— que las
herramientas que ha construido el hombre no solo son una
tecnologia, son una institucion social que se relaciona con otras
mas y que posee una historia, donde construye y promueve un
mundo perceptual y un uso social. La tecnologia crea la mirada
con la que la sociedad ve al mundo, el ojo de una época es la
mente de esa época. Esto nos lleva a la primera reflexién, como
pensar que se han constituido los “nuevos” medios de
comunicacién y qué papel esta jugando el hombre en este nuevo
escenario que esta naciendo.

En términos de los medios de comunicacién, y especificamente
de la radio, estdan llegando nuevos tiempos desde que la
digitalizacion ha hecho posible una mejor calidad del audio que
tiene la radio analégica. El problema en si no es el caminar de lo
analégico a lo digital, sino el traslado de un campo organizado a
uno por organizar, aun por constituir; de uno estable a otro por
conocer, aun por consolidar. La gran revolucion que se esta
dando en la radio debe ser estudiada en la vertiente de
contenidos, de programacion, de audiencias, para que nos
ayuden a establecer pardmetros sobre donde se va a mover en
este milenio el viejo medio. Asi pues, la radio esta en el umbral de
su segunda gran revolucién, los transistores y la FM ya se estan
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considerando historia pasada. Ahora se habla de la “radio del
futuro”, de la radio digital, de la radio en Internet.

No obstante, el debate tecnolégico sobre Internet sigue
generando altos niveles de expectativas, porque por un &do el
marketing publicitario de las empresas y operadores interesados
en vender, siempre estan prometiendo algo nuevo, y por el otro
hay que reconocer que esta tecnologia nos resulta muy
satisfactoria porque pareceria que nos puede proporcionar las
soluciones a todos nuestros problemas sociales reales y a las
necesidades de modernizacion que hoy significaria “ser moderno
es estar conectado, tener participaciéon”, de ahi que muchos digan
que las nuevas tecnologias deben ser puestas al servicio de la
comunicacién social .

Internet promete todo eso y la euforia por él no estd empezando
pero tampoco se ha apagado, muy al contrario, le falta mucho
por conocer, por experimentar, por dar.

De ahi el titulo de este articulo, existe /Radio? en la Red,
entendiendo a la red no como un medio, sino como un espacio,
como un condominio en donde habitan y conviven una diversidad
de personas, en este caso de usuarios, bajo las condiciones que
impone el Internet. Es decir, una herramienta poderosa de
comunicacién, ya que cualquier informacion, programa de radio ,
publicidad, lo que queramos se puede colocar en la red en un
tiempo minimo, y se puede acceder a ella en cualquier parte del
mundo, permitiendo combinar imagen, texto y audio en un mismo
mensaje. No obstante no quiere decir que mas informacién o
entretenimiento implicaria que conozcamos la oferta y que
hagamos uso de toda la variedad existente, o estamos hablando
de sun nuevo medio?

Hoy los investigadores y hacedores de la radio tenemos un gran
reto y debemos considerar que asi como la imprenta, el
telégrafo, el teléfono, la radio misma y la television en su
momento repercutieron en todos los sectores de la sociedad y en
los individuos, al marcar nuevas formas de comunicarse, de
comportarse y de abrir nuevos esquemas sociales, ahora el
Internet retoma estas tecnologias y crea comunicaciones de vias
multiples. De tal forma se puede decir que estamos viviendo una
explosion que se infiltra en las computadoras y se esparce por el
sistema telefénico del mundo entero.
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Aqui cabria hacer un paréntesis, que se debe de considerar,
relativo a que existen diferencias entre la comunicaciéon por red y
la comunicacion masiva tradicional, ya que la primera no es tan
grande en el sentido social, ni lo sera , como muchos afirman,
aunque si tendrda un mayor grado de selectividad, de
interactividad, de individualizacién, de direccionalidad vy
posibilidades de comunicaciéon asincrénica. Lo que es un hecho
es que la red resulta idénea para obtener informaciones
especificas, #cnicas, para practicar intercambio de informaciones
y comunicarse dentro de grupos sociales existentes, en donde los
usuarios buscan mas lo especial y menos lo general.

Desde esta perspectiva me pregunto:s Ya estamos, los hacedores
de la radio en México preparados para enfrentar al Internet?
¢Realmente podemos considerarnos en México consumidores de
éste? El desarrollo del Internet nos estd llevando a la
construccion de un “nuevo medio de comunicacién masivo”o nos
encontramos ante un nuevo y selectivo medio de comunicacion?
En cualquier caso ¢Qué caracteristicas tiene esta nueva radio en
relacion con el concepto de radio que hemos construido a los
largo de la historia? Y en este caso ¢En qué condiciones se esta
desarrollando actualmente esta nueva radio por Internet en
México?

Contestar de manera tajante estas preguntas seria una
irresponsabilidad de mi parte, ya que sobre éstas versan las
discusiones tedricas del momento, no obstante creo, al menos
que en México ain no estamos preparados al 100% para
enfrentarnos a la radio en la red a la “nueva radio”, a la
“radiovision” o al “nuevo medio por nacer—segun lo percibo—
puesto que la gran mayoria adn no vislumbra las potencialidades
de esta herramienta. El futuro nos ha alcanzado y nos ha
rebasado muy rapido. Sin embargo, ya estamos tratando de
“meterle velocidad al tren” y, de cierta manera, todas las personas
interesadas e involucradas en la radio estamos obligados a
asumir un papel mas activo, buscando conocer las fortalezas y
debilidades de esta tecnologia que nos ayudaran a contar con
una “nueva radio”, “una radiovision”, “con “un nuevo medio”
probablemente individual y selectivo. Estamos trabajando todos y
cada uno en su area, -—-unos investigando, otros creando— para
no quedamnos fuera del cambio que se estd gestando en la
historia de la radio.
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Al respecto, Miquel de Moragas dice que la radio en Internet es
selectivo e individual a la vez, “segun contextos sociales y etapas
histéricas diferentes. Lo que hoy es selectivo y minoritario,
mafana puede ser masivo en un mismo lugar. Lo que hoy es
masivo para algunos grupos sociales, mafiana puede serle para
otros grupos que hoy aun desconocen o miran con escepticismo
esta herramienta”.

De tal forma que cuando se hable de la convergencia en la radio
no solo debe hacerse en el aspecto tecnolégico, sino también en
el aspecto econdémico-comerciales —ya que la mayoria de las
grandes empresas esta buscando consolidarse en corporaciones
y ser transnacionales— y en los cambios politicos y
socioculturales —integracion, diversidad—. Hoy las empresas
que ya incorporaron la cultura electrénica a su forma cotidiana de
trabajo son los que observan en el Internet un campo fértil para
sembrar y sobre todo para recoger frutos.

Esto lo tienen muy claro las empresas radiofonicas, que algunas
ya en 1996 empezaron a tener presencia en Internet ofreciendo
informaciones complementarias a su programacién y nuevos
programas, gracias a la aparicién de los primeros software de
reproduccién de audio. Si vamos hoy de paseo por h carretera
virtual, veremos que la mayoria de las empresas de radio se
estan haciendo presentes en la red, conscientes tal vez de que si
no abordan el tren ya, se le va a ir y ya no lo podran tomar. Sin
embargo, no estan considerando las potencialidades de la
herramienta, pues se resisten a estimarla en principio, un nuevo
medio, algo diferente sobre el cual hay que trabajar, y se han
limitado a tomar posiciones en la web.

De acuerdo con los registros del Instituto Tecnolégico de
Massachussets (MIT)3, se cuentan con mas de diez mil vinculos
de estaciones de radio en Internet, hasta el pasado 31 de marzo,
de éstas existen alrededor de 2500 en Estados Unidos, que
incorporan su programacion a Internet. Asimismo, la pagina web”
“radiodifusion” elaborada en Lima, Perl, enumera una lista de
radios que transmiten en espafiol, en donde México se encuentra
en tercer lugar, debajo de Espafna y de Argentina.

% http://wmbr.mit.edu/stations/list.htm!
* http://www.radiodifusion.com
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Algunas, como primera etapa, ya tienen presencia en Internet ,
aunque sea como un mero instrumento de marketing, mostrando
de forma muy simple su programacion y haciéndole promocién a
sus locutores y programas principales.

Otras, como segunda etapa, han incorporado ademas, audio en
tiempo real, es decir, estan difundiendo sus programas a través
de la red al mismo tiempo que en AM, o FM o en ambas.

Otras mas estan integrando las posibilidades de Internet a su
programacion tradicional, haciendo interactuar a su publico con el
uso del correo electronico, chats, ICQ.

Y lo mas novedoso, creo hasta el momento, es la busqueda de
una mayor interactividad en donde cada escucha realiza su
disefio, ya que la radio archiva sus programas, esperando a que
cada usuario demande el fichero de audio que desee en el
momento que quiera. Otra modalidad es que el sonido -
acompafiado de imagenes o datos complementarios—puede
transmitirse a cada usuario por un envio parecido al “pago por
evento”.

Sin embargo, esta “nueva radio”, esta “radiovisién”, este “nuevo
medio” no es nada facil de realizar ya que exige un modo
diferente de produccioén. La programacion tradicional ya no tendra
cabida, ya que muchos no querran escuchar lo mismo que en las
estaciones de AM y FM, las estrategias de marketing se tendran
que modificar radicalmente, y debemos tener presente que
vamos a tener mas segmentado al pulblico virtual, lo que
conllevara a exigir una radio con parametros de calidad y servicio.

A las empresas radiofénicas les falta trabajar mas sobre la
definicion de los objetivos que buscan al colocarse en la red,
aunque el interés inicial qie tienen por integrar globalmente sus
contenidos es solo por internacionalizarse, por estar a la moda.
No obstante el publico potencial de esta nueva estrategia de
comunicacion no es el que busca conectarse para escuchar la
radio local, sino mas bien el que pretende programaciones
diferentes que cubran con sus expectativas individuales, puesto
que en Internet puede encontrarse casi todo.

El espacio de la red es el de la diversidad, aqui los receptores
pasivos de la radio se pueden convertir en productores activos. El
ambiente que se crea es de pertenencia, de comunidad entre sus
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miembros. Pueden organizarse, hablar entre ellos, manifestarse
libremente. Sin embargo, considero que no es posible elaborar
una estrategia comunicativa pensando en escuchas universales.
Lo que queremos que interese a todos, puede que no interese a
nadie.

La radio hecha para la Web, “radiovisién” si es que la podemos
llamar asi, es sin duda crucial para la historia de la radiodifusion,
para la radio del siglo XXI, ya que tendra su base en el audio —lo
que recordara su origen—pero también afadira imagenes, datos,
lo cual hara que cambie su concepcién tradicional.

En esta “nueva radio” vamos a encontrar programacion tradicional
difundida a través de Internet en tiempo real, programacién para
el oyente que anda en busqueda de “algo” determinado vy
programacion configurada para comunidades virtuales especi-
ficas.

De tal forma que en el momento en que una estacion radiofénica
decida estar en el ciberespacio no debe hacerlo solo para tener
presencia sino para ofrecer servicios disefados, especificamente,
para el escucha virtual, para el internauta. Lo importante es
convertir a la Web de la radio en un auténtico soporte de
integraciéon y convergencia, esto no es facil, ya que para lograrlo
con calidad se necesita, primeramente de inversidén tecnoldgica,
financiera y después un buen equipo de produccidn que se
preocupe por “crear” los programas para esta “nueva radio” y que
ofrezca un menu variado para aquellos que navegan por la red,
que, en realidad, ain es muy reducido el numero de escuchas ya
que la mayoria de los que tienen acceso no estan acostumbrados
a escuchar radio en la red y esto es, en parte, por la calidad del
sonido que todavia es muy malo.

Por otro lado, los radiodifusores a lo mejor no han apostado
mucho a producir especificamente radio para Internet puesto que
la baja audiencia todavia no compensa las inversiones que son
necesarias realizar.

No obstante, algo que llama mucho la atencion es que son los

jovenes los que han confiado mas en las posibilidades de Internet
para la radio y se han ubicado en la red con estaciones
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personaless, son los que se estan dejando oir, los que les estan
ganando la partida, por el momento, a las empresas radiofénicas,
ya que, aunque no tengan recursos, se organizan para sacar su
"radio”, que para ellos es divertida , creativa y lo mas importante
tienen el micréfono de su lado.

Creo que aqui van un paso mas adelante que nuestros
empresarios radiofénicos que se empefian en continuar con la
misma programacién en la red sin asumir las condiciones que
impone el nuevo medio, porque al menos, la comunidad virtual
que los puede accesar no los va escuchar, preferira a “las otras
radios de la red”, que, como se perciben, estan empezando a
formar una especie de radios comunitarias, en donde se busca la
identificacién con publicos diversos pero a la vez que sean nichos
especializados.

Hoy, como lo mencionaba antes, los escuchas cibernéticos no se
conforman con ser pasivos, buscan , ser consumidores. Ser juez
y parte. Ahora uno puede entrar a la red y buscar esas “otras
radios” que si estuvieran presentes en nuestro cuadrante se
considerarian “piratas”, ya que no tienen ningin permiso para
operar ni pertenecen a “ninguna familia”.

Actualmente ppdemos encontrar muchas estaciones personales
y empresariales desembarcadas en la WWW que en un principio
sOlo buscaban presencia en la red y ahora luchan por una
audiencia potencial. Hoy muchas de estas estaciones de radio
gustan de compartir musica no comercial y sobretodo tienen
libertad para expresarse, ya que en la red todavia no hay
censura. Sin embargo, ain deben trabajar sobre propuestas
creativas, inteligentes que aprovechen las ventajas que les ofrece
el nuevo medio y especialmente considerando que la estructura
de estos programas no tiene nada que ver con la radio la
tradicional (una de las grandes ventajas que se observa es la
posibilidad de acceder al medio sin ningun problema legal
relacionado con permisos o concesiones para operar).

A lo mejor en estos momentos la novedad, es romper con lo
establecido pero también lo que es claro es que en poco tiempo
los usuarios de “esta nueva radio” no aceptaran cualquier
programa, buscaran calidad no hay que perder de vista que, al

En live 365 se hospedan 289 estaciones independientes que
transmiten desde aqui. http.www.live365.com
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menos por ahora, no se estd creando un mensaje colectivo
destinado a ser consumido por una masa de escuchas, sino por
las caracteristicas de esta tecnologia, por el momento el mensaje
esta dirigido a receptores individuales.

¢ Estamos preparados para entrarle a este nuevo medio?, creo

que si siempre y cuando formemos comunicadores capacitados,
tanto en el ambito universitario comc en las empresas radiofé-
nicas, los cuales deberan estar en constante actualizacién, pero
sobre todo que sean comunicadores creativos, que tengan una
formacion cultural mayor y una buena capacidad técnica expre-
siva ya que se debe apostar hacia el disefio de los contenidos y
no tanto hacia la tecnologia. Es necesario que las empresas
radiofonicas se metan de lleno a la investigacion y al desarrollo
de “esta nueva radio”, pero siempre teniendo como objetivo “el
contenido”.

Ahora bien ,;qué tipo de radio serd? ;con qué tipo de
programacion va a contar? ;deberda ser una radio igual en
contenidos a la que conocemos? Debemos estar conscientes
que estamos creando “un nuevo medio” en el cual es necesario
invertir y “crear” para poder estar capacitados para ser parte de
esta “nueva radio” y tener bien claro que cuando hablemos de la
convergencia tecnoldgica en la radio no significa que Internet se
convierta en una difusor de la radio tradicional, del medio de
comunicacion como lo conocemos actualmente, sino todo lo
contrario, la convergencia conlleva la necesidad de crear produc-
tos propios y expresamente disefiados para Internet, asumiendo
desde un principio que es el contenido el que le va a dar
credibilidad y no su apariencia. Eso, si, una de las claves de esta
“nueva radio” sera la interactividad, que es lo que puede cambiar
algo del rumbo de los contenidos.

La radio se debe estar transformando, se debe estar
reinventando, no para competir, ya que el Internet no debe ser
entendido como competencia directa de la radio tradicional; sino
como una puerta de acceso a otro escenario que le va a
proporcionar la posibilidad de ofrecer otros servicios que en la
radio tradicional no existian o era dificil hacerlo llegar al auditorio.

Como dice Miquel de Moragas “la posibilidad de compartir las
mismas fuentes entre Internet y otros medios, no excusa la
necesidad de crear lenguajes propios para la red. En este
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escenario los broadcasters dejan de mirar a Internet como un
nuevo canal para la difusion de sus programas y empiezan a
descubrir un nuevo medio que les permitira rentabilizar y
potenciar sus fuentes de informacion y su capacidad de
produccién de comunicacion”,

Sabemos que la radio tradicional estd consolidada y que su
funcion social dificilmente sera sustituida, aunque también
tenemos claro que la nueva radio, si es que se le puede llamar
asi, la de la red, abre una panorama amplisimo de posibilidades
comunicativas a raiz de su constante reinvencion. Por tanto, los
investigadores, académicos, estudiantes, productores, escuchas
tenemos mucho trabajo, pero por momento lo importante es
tener claro que la radio en la red se esta reinventando
diariamente y que el gran reto es saber qué es, qué quiere ser y
hacia dénde se dirige este nuevo medio, esta nueva radio.
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