SUBJETIVIDADESDELTRABAJODE
INVESTIGACION.

a investigacion y la generacion de conocimento no surgen de
L coincidencias intelectuales y es raro que broten de una idea brillante

producida de la nada. M as bien son producto de un historial de vida,
tanto cotidiana cono profesional que de alguna manera, nediada por
diferentes contextos, va uniendo intereses e inquietudes, dudas y
certidunbres, intuiciones y razonamentos, conversaciones e
introspecciones, en un interés que, de personal, va convirtiéndose en
académico.

E sta es la forma en que nacié esta investigacion y se notivd esta
propuesta, intereses personales de pronto encuentran eco en personas,
textos y conversaciones que detonan finalnente la intencién de un tema.

Y o creci con la television, m padre fue pionero del medio, primero en la
ciudad de M éxico y posteriormente en la ciudad de G uadalajara, cono la
nmayoria de los primeros que trabajaron la television en M éxico, hizo de
todo, aunque él era M aestro en A rtes Plasticas y su especialidad eran los
escenarios, trabajé cono productor, escendgrafo, director de camaras,
director de escena y conp €l expresaba, “hasta de chalan de algun
conpariero cuando los chalanes faltaban”.

D e ahi que creci siendo “la estorbante” de m papa, entre cables, madera,
botes de pintura, disfraces y carreras por el escenario, “al aire en tres
segundos” y m papa dando las dltimas pinceladas.



D e alguna manera esto marca, y aun cuando nunca ne permtieron
participar en escena, - “jamas nmentras yo viva’-, el gusto por ese anbiente
fue quedando, en alguna forma, guardado para despues...

Pero la produccidn televisiva, y posteriornente publicitaria no era la Unica
pasion que absorbia a m padre, la otra era M éxico, sus indigenas, sus
pueblos, su historia, su cultura. Y aqui, no existia el “no mentras yo viva”,
asi que aprendi a limpiar idolos y piedritas, a reconocer colores y sus
significados, y a valorar lo invalorable en el contexto escolar cotidiano,
sabiendo que no todo lo que contaban en historia era parte de la H istoria.

S on extrafas las formas en que se establecen los notivos para la
construccion del conocimento, en m historia personal, primero por
influencia de m padre, después por el desenvolvimento propio de ms
gustos personales, he tenido gran interés en la conprension de la
construccion de las identidades culturales, las apropiaciones de culturas
externas a un grupo en particular, las interacciones que se hacen alrededor
de estas experiencias pluriculturales y el papel que juegan los nedios;
particularmente la T .V. en estos procesos de construccién cultural,
identidad y socializacion de la cultura. L as dos aficiones de m padre me
llevaron a los binomos educacion-comunicacion, cultura-medios.

Y a en m tesis de pregrado, dedicada a la “L a H istoria en la F ormacion
C ultural del Mexicano” mencionaba un elenento que nme provocaba
inquietud, el papel de la T .V. en la formacion de la cultura del mexicano
contenporaneo, y particularmente en la construccion de la identidad
cultural; analizando desde las C iencias S ociales los enfrentamentos
culturales y de ethos social que se presentan en los mexicanos a partir del
consunb de wuna programacion de produccién principalmente



estadounidense, ante la vision de formas de vida totalmente diferentes en
calidad, caracteristicas y valores a los de nuestro pueblo.

E ste acercamento fue hecho totalmente con base en el sentido contun y
sin ningun acercamento de investigacion dentro del canpo de la
comunicacion, ni analisis alguno de los nmedios, fue sbélo una observacion
gque me permtia “ver” al mexicano contenporaneo en una de sus miltiples
facetas, para enriqguecer m trabajo acerca “del mexicano dentro de su
proceso histoérico”.

Posteriormente, al ser nadre, se presenta nuevamente el interés sobre el
nmedio televisivo. L as ofertas de la television abierta no respondian a ms
convicciones culturales ni a m postura ética, sin enbargo, era conciente de
gue no era posible “aislar” totalmente a m hijo de un medio cuyo aparato
transmsor estaba presente en la casay al cual su padre tenia algo parecido
auna “adiccion”.

T ambién era conciente de que ocultar las cosas no provoca que los sujetos
nunca las conozcan, y que el dialogo sobre la programacion televisiva, en
cada sujeto, de acuerdo a su edad y nivel sociocultural, suele ser uno de los
elementos de mayor recurrencia cuando una persona se encuentra en una
situacion social de dificil acercamento, es un tema para hablar con
desconocidos, tal cono “¢te das cuenta que calor hace?’, “uf, el trafico esta
pesadisimo” o bien “;viste la pelicula de anoche?'.

E n ese nonmento, la forma de enfrentar el problena de la television, fue
acordar con m esposo el solo “permitir al nifio ver programas televisivos
previamente grabados” y por supuesto editados. L a television estaba
controlada a través del video y ante la imposibilidad de dar seguimento a
las caricaturas de programacion diaria el nifio termnd viendo solo algunas



peliculas de D isney, previamente analizadas y aceptadas por sus
“neurdticos” padres.

O bviamente esta situacion no pudo mantenerse, en cuanto el nifio entr¢ al
K inder y al socializar con otros nifios, empezo a jugar a la “tortugas N inja”,
a los “Power Ranger” y a “Dragon Ball” y otras caricaturas y
programaciones “vedadas”; actuaba conp ellos, decia los didlogos y sabia
cono Vestian, y nunca los habia visto.

A nte esta situacion se nme ocurrid, nuevanmente en base a puro sentido
comun, ver la tele con él y escuchar sus comentarios y apropiaciones de lo
observado, reir y comentar lo que ocurria y ayudarle a reflexionar sobre los
temas, los dialogos, las actitudes. Rewvisanos juntos la estética de los
dibujos, los colores, manifestabanos lo que nos gustaba y lo que nos
parecia horrendo y enpecé a saber cono conprendia m hijo los mensajes
transmtidos, cono los juzgaba y cono los aceptaba o los rechazaba. A si,
él misno enpezd a seleccionar caricaturas o programas, aceptando unos'y
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apagando “él solito” el aparato cuando el programa no era de su agrado,

porqgue “ese nifio esfeo” o porque no respondia a sus gustos.

L a experiencia fue enriquecedora porque al msno tienpo que cubria
preocupacion por las programaciones y los conerciales, nos permitido un
mayor acercamento Yy, la construccion de un lazo, que hoy que él esta
entrando en la adolescencia, lo acerca a m a pesar de las hornmonas.

E n forma paralela inicié la utilizacién de dichas caricaturas o peliculas en
analisis hechos por ms alunmos en clases universitarias, en ese tienpo
trabajaba con grupos de D erecho, E ducacion y A rquitectura materias
cono Filosofiay A ntropologia C ultural. Fue increible el efecto que esta
innovacioén didactica dio a mis materias, principalmente las de filosofia que
son miticamente “aburridas y sin sentido”. La primer gran ventaja fue
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ronper los esquemas mentales de los alunmos, que esperaban, al ver frente
a ellos la television y el video, la transmision de conferencias o programas
planos, y en un segundo térmno, nos pernitio, a ellos y a mi, descubrir su
gran potencial de analisis y de construccién de procesos de pensaniento
conplejo. Para mi fue nmuy interesante el comprobar que pueden darse
procesos académicos serios y bien fundamentados en base a situaciones
no académnicas.

E staba en este proceso cuando decidi ingresar a la maestria en
C omunicacion, con particular interés en la D ifusién de la C ultura. E sta
M aestria respondia a ms previos intereses en la A ntropologia, la Filosofia,
la E ducaciony por supuesto en la C onunicacion.

F ue entonces cuando conoci a G uillermo O rozco, y todos lo hilos sueltos
que habia en m enfrentamento conla T .V. enpezaron a tomar su sitio. A
partir de este encuentro, y con su aconmpanamento cono neestro,
profesional y amigo, inicié una investigacion seria sobre educacion y
comunicacion, particularmente en el aspecto de las mediaciones entre los
ninosy laT .V.por parte de sus educadores.

N aturalmente el primer conejillo de indias fue m hijo, y posteriormente ms
alummos. H ubo experinentos desde diferentes posturas tedricas y los
resultados, aunque no pertinentes en este trabajo, fueron sumamente
interesantes.

E | mayor éxito logrado fue con m hijo, después de casi cinco afios de
trabajo el msmo nifio es un mediador de primera calidad en la televidencia
de su hermana. E | sabe decidir cuando ver y cuando no ver un programa, y
tanbién sabe por qué; pero lo mas importante es que puede explicar las
razones por las cuales tiene esas preferencias y expresa, con toda libertad,
que finalmente es su gusto y si los demas no lo conparten, es rmuy
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respetable. S abe dialogar, y sabe respetar los gustos de los otros, y
aungue en ocasiones hay discusiones entre los dos nifios sobre qué ver y
cuando verlo, puedo confiar que estando yo ausente, el mejor mediador de
su hermana es él.

E ste ha sido mi proceso, i acercarriento a la educacién para los medios
responde a ms necesidades y nis intereses personales, yo sé que este
proceso ha enriquecido m trabajo, porque en cada lectura, en cada
entrevista y en cada observacion, la proximdad humana ha permtido que
las ciencias de la comunicacion y la educacién, no dejen atras su humanismo.
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INTRODUCCION.

bt I las cosas son simples ¢Por qué no hacerlas conplejas?’, es una

frase de Raul F uentes, que he recordado a lo largo del proceso de
mas de tres afos de trabajo de investigacion, que concluye con la
presentacion de estatesis.

Y es porque al buscar los elenentos de la sinplicidad es donde
encontranos la complejidad de las cosas sencillas, es a través de la reflexion
sobre esos procesos que consideramos sinplenmente naturales, que la
ciencia y la cultura se han producido, extendido, enriquecido y difundido
entre las civilizaciones, es conplejizando (no conplicando) lo sinple, que
podenps llegar a la esencia que le da origen, forma y existencia.

E sen laconplejidad de las cosas sinples donde nace el objeto de estudio
del investigador y es en esa conplejidad donde se encuentran los
elementos para realizar la representacion de la realidad que nos pernite
analizarla, tratar de conprenderla, explicarla y plantear soluciones a las
situaciones problematizadas que se han manifestado.

L a decision de optar por un tema de educacion dentro parala T itulacion
de la M aestria parte de dos puntos inportantes, el primero m interés
personal, el segundo, la inportancia que ha tenido en la dltima década la
coyuntura educacion-cormunicacion. E n A neérica L atina, tedricos de la
comunicacion cono M artin B arbero, H openhayn, Fuentes N avarro,
O rozco G 6nmez, y nuchos otros, se han dedicado a reflexionar sobre este
tema desde diferentes perspectivas y enfoques.

D e ahi que optar por una investigacion en cormunicacion y educacion es un
elemento pertinente dentro del estudio de este postgrado, considerando
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gue si bien acercanmiento ala M aestria en C ormunicacién con E specialidad
en la D ifusion de la C iencia y la C ultura tenia un interés particular en la
difusion de la C ultura, en el transcurso de uno y otro semestre, en cada
clase y en cada materia, la E ducacion fue una de las constantes traidas a
colacion al hablar de C onunicacion, C iencia, C ultura, S ociologia,
M exicaneidad, etc. y no sienmpre las recurrencias fueron provocadas por mi.

E | elemento que llevd a esta eleccion fue que a partir del profundo andlisis
gue se hicieron de muchos temas, desde lo metodologico y tedrico hasta lo
operativo, la constante fue, que la mayor dificultad para la difusion
cientifico cultural de nuestro pais, son los habitos culturales adquiridos o
reforzados por la escuela. Lo extraordinario de contar con un texto
gratuito, que tiene la intencion de facilitar la denocratizacion de la
educacion, provoca que para rmuchos mexicanos, sean los unicos libros
leidos, y medio conmprendidos a lo largo de su vida, suspender su edicidon
seria un costo cultural nmuy alto, continuarla sin reforzar con otros medios el
bagaje cultural de los estudiantes, una actitud maquiavélica.

E n contraposicion a ello, la mayoria de los hogares nexicanos (por evitar
ser radical y afirmar que todos) cuentan con un receptor de television, y la
mayoria de los nifios pasan por lo menos dos o tres horas frente al aparato.

E stas dos realidades son los elementos que detonan la investigacion que
termina en la propuesta de un D iplonado para D ocentes, de E ducacion
paralaT elevidencia.

E nprincipio laidea fue muy general, E ducacion paralos M edios, pero alo
largo del acercamiento bibliografico y enpirico a los elementos que
conforman este trabajo, decidi acotarlo y hacer la apuesta al actor que
juega el papel de mediador en el aula entre la cultura y los nifios, para
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invitarle a ser mediador entre los medios que transniten cultura y sus
educandos, y mas concretanente, entre la television y los nifios.

¢PorquélaT elevisiony no todos los medios de comunicacion masiva? ¢Por
gué no el Internet?, porque la television sigue siendo el nedio mas visto y
escuchado en todo el pais, al que nayor acceso se tiene y el medio
comunicativo mas “seductor” de todos. Porque “a cincuenta afios de su
insercion social, la television sigue siendo en el siglo XXI el fenénmeno
técnico— mediatico—cultural mas inportante para las mayorias que habitan
los paises latinoamericanos. (O rozco, 2001, Pag. 11).

Lo que presento en este trabajo es un acercanmento a los escenarios,
actores y discursos que forman parte de la obra E ducacion para los
M edios.

E n el primer capitulo presento m postura tedérico—metodologica. La
perspectiva metodoldgica la enfoco desde lo cualitativo, considerando que
la construccion del objeto de estudio dentro de este enfoque responde a
las necesidades que planteo en m observacion de la comunicacion y la
educacion considerando conp un elemento nmuy inportante el contexto, en
el cual las subjetividades y las relaciones de lo social con lo individual tienen
cono elemento la forma de la interpretacion que los individuos hacen de su
realidad y que estas interacciones sienpre se ven mediadas por los
contextos en los cuales los actores realizan su propia explicacion de la
realidad social (S chwartzy Jacobs, 1984). D esde la perspectiva tedrica
de la cormunicaciony los estudios de audiencia, estudié cual seriala postura
que me permitiria sustentar primero el trabajo de investigacion, y después la
propuesta del D iplonado, de tal forma que decidi basarne en los estudios
de recepcion, para ubicar el papel que tiene el medio y la audiencia en el
proceso comunicativo. Para plantear m postura ante la escuela, el maestro

15



y el educando, me baso en la Pedagogia C onstructivista, cuyo proceso
didactico promueve la criticidad del educando y plantea el papel mediador
del docente entre el alunno y el objeto de conocimento.

E n el segundo capitulo hago un acercaniento a las diferentes posturas y
propuestas alrededor de educacion para los medios, para m fue
sorprendente, porque después de casi veinte afios de estar inmersa en el
universo de la educacion y de haber trabajado cono docente, asesora,
tutora y formadora en distintas escuelas y niveles educativos desde el
preescolar hasta el universitario nunca habia tenido acceso a ese tipo de
informacion, y no por falta de interés, sino por desconociniento de dichas
fuentes. E n este capitulo planteo algunos de los trabajos realizados en
A merica L atina y E spafia, en educacion para los medios en los ultinos
diez afos. A Igunos de ellos me han dado inportantes ideas y claridad
sobre lo que se puede hacer en este sentido.

E n M éxico también se han hecho esfuerzos para una educaciéon para los
medios, existen diferentes acercamentos, en el tercer capitulo planteo
algunos de los trabajos mas representativos e importantes en este rubro.

E nel cuarto capitulo presento el resultado de la basqueda de los espacios
para el planteamento de un proyecto de E ducacion para los medios en las
E structuras E ducativas de M éxico. Revisé la fundamentacion legislativa
del Sistema E ducativo N acional, desde la C onstitucion hasta los
proyectos de los Planes de D esarrollo de los dltimos dos sexenios, en
busca de los espacios legales para la insercion oficial de una educacion
para los nmedios, constaté que dichos espacios legales existen, aunque no
en forma explicita, lo que da rmuchos elenentos de apertura, incluso para
realizar propuestaen el C ongreso.
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Para tener una aproximacion a la realidad escolar decidi partir de la
formacion de los profesores, en este sentido ya tenia elementos que solo
era necesario conprobar, puesto que he trabajado en Normales y en la
carrera de E ducacion del Iteso, y por lo misno conocia mas o nenos los
perfiles y los elementos curriculares de la msma, sin enbargo, para no
guedarme con recortes reduccionistas, revise la curricula de las carreras de
E ducacion, tanto de U niversidades cono de N orneles, de diferentes
E stados de la Republica, para conocer los elenentos de las C iencias de la
C omunicaciéon que se otorgan y asi poder establecer las posibilidades que
tienen los educadores de ser mediadores de la television en el aula.

Paralelo a esto, enpecé a buscar el campo en el cual realizaria m
Investigacion etnogréfica, decidi, paratener mas elenmentosy no cerrarne a
un circulo, realizar observaciones y entrevistas a nivel de educacion basica,
tanto oficial cono privada en diferentes niveles socioecondmnicos.

C onsiderando que para m trabajo es inportante la formacion de los
profesores, tanbién entrevisté a algunos nmestros normalistas y de
C iencias de la E ducacion, elenentos que enriquecieron ni perspectiva,
sobre todo en el aspecto de las formas pedagdgicas adecuadas para
sustentar m propuesta. E sta informacion la presento en el capitulo cinco,
gue ofrece los espacios de viabilidad de la E ducacion para los M edios en
la escuela, desde larealidad profesional de los docentes y me orientd sobre
el tipo de capacitacion que ellos necesitan para atreverse a iniciar un
proyecto de este tipo en el aula.

D e tal forma que si bien este trabajo no es rigurosanmente un E stado de la
C uestion, si es un acercamento representativo de las principales
propuestas e investigaciones hechas sobre educacion y medios, y sobre la
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realidad cotidiana que se vive en el aula, considerando los contextos
profesionales y humanos que contextualizan el quehacer educativo.

Partiendo de la investigacion tanto enpirica cono documental, en el sexto y
Ultimo capitulo hago una propuesta para un diplomado para docentes en
E ducacion paralos M edios.

L a investigacion se hizo en la ciudad de G uadalajara, Jalisco, pero la
propuesta tuvo la oportunidad aterrizar en la Ciudad de L eon,
G uanajuato, en el Instituto A nmérica, escuela que tiene N ormal Preescolar,
Primariay S uperior y que apoya a sus egresados con cursos y diplomados
de actualizacion. E sto fue posible principalmente por la perspectiva
filosofica de dicha Institucion que pretende ser fiel al pensamento de
Pierre Faure, nodelo educativo, que pretende asunir el contexto social
dentro del proyecto educativo. E | diplonado se iniciara a partir del mes de
septienbre del presente afo.
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