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Introduccion

¢Qué estudian las Ciencias de la Comunicacion? ¢Qué es lo propio de esta
disciplina? Son preguntas que se hacen quienes se aventuran a estudiar la
comunicacion. Con el desarrollo de la ciencia y de las tecnologias para la
transmision de informacion, este fenémeno fundamental de la vida en sociedad se
ha convertido en objeto de interés cientifico para diferentes disciplinas de las
ciencias humanas. Desde hace mas de cincuenta anos se empez6 a investigar
acerca de los procesos de transmision de informacion, su funcion en la sociedad y
los usos y efectos que estos procesos generan; los agentes sociales que
intervienen en estos procesos; las relaciones interpersonales en sociedad; las
estrategias para la construccion simbélica y, la tecnologia, codigos y simbolos que
hacen posible este intercambio de informacién, asi como la construccion de
identidades culturales. La comunicacion también ha sido de interés para los
agentes e instituciones sociales, como las industrias culturales, el Estado, la

escuela, la Iglesia y la familia, asi como para las empresas y el comercio.

Como respuesta a estos intereses, surgié un campo académico especializado en la
formacion de profesionales y estudiosos de procesos y productos comunicativos.
En México, el campo académico de la comunicacion se fue institucionalizando en
las universidades y tuvo sus raices en las escuelas de periodismo. La Universidad
Iberoamericana fue la primera en abrir una escuela de Ciencias de la
Comunicacion en 1960. En los ultimos treinta anos, la oferta educativa en
estudios superiores de educaciéon sobre comunicacion ha crecido
significativamente. Este afo, egresaran mas de 2,000 comunicadores que buscan
ubicarse en algin espacio laboral relacionado con la comunicacion. Y, sin
embargo, las preguntas por lo especifico de la comunicacion siguen vigentes para

los agentes del campo tanto académico, como cientifico y laboral.

Como profesora de la licenciatura en Ciencias de la Comunicacion en el ITESO, la
autora de este estudio se ha preguntado también por lo especifico de la disciplina
de la comunicacion, como parte de la preocupacion e interés en la formacion de

comunicadores.
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Al estar estudiando la maestria en Comunicacion con Especialidad en Difusion de
la Ciencia y la Cultura surgi6 la oportunidad de colaborar en un proyecto
coordinado por Raul Fuentes Navarro para el desarrollo de bases de informaciéon
referente a los estudios de comunicacion en México: “La investigacion académica
de la comunicacion en México, 1950-2000”, apoyado y financiado por el
CONACyT (R 34247-5), cuyo objetivo es integrar y poner a disposicion publica
una base de datos bibliograficos sobre la produccion cientifica mexicana en el
campo académico de la comunicacion. De esta manera, investigadores en
ejercicio y en formacion podran tener acceso a la informacién necesaria para
construir los estados de la cuestion pertinentes a sus proyectos y evaluar la
produccion del campo. Asi, se posibilita la reflexion necesaria para orientar,
desde los agentes y las instituciones académicas, las acciones estratégicas para

consolidar y legitimar el propio campo. (Fuentes, 2000a: 5)

El programa de maestria en Comunicacion con Especialidad en Difusion de la
Ciencia y la Cultura del ITESO contempla aspectos relacionados con teorias
socioculturales de 1la comunicacion, metodologias e instrumentos de
investigacion, historia de la ciencia y sociologia del conocimiento y estrategias de
difusion de la ciencia y la cultura. Estos cursos, junto con mi inquietud acerca de
la formacion de comunicadores y la oportunidad de trabajar en este proyecto
sobre “La investigacion académica de la comunicacion en México” fueron los

factores que influyeron en la definicion del eje de estudio de esta tesis.

Las tesis de posgrado son parte de la base de informacion del proyecto, por ello,
esta investigacion se centr6 en dichos productos para identificar las
caracteristicas y tendencias de la reproduccion del campo académico plasmadas
en las tesis de maestria en comunicacion, en cuanto a temas, actores, fases y

medios de comunicacion estudiados y, las metodologias empleadas.

La reproduccion de un campo se refiere a la proliferacion de agentes que se
identifican como miembros de éste y, de recursos y bienes materiales y simbolicos
que forman parte del capital comtn. Esta proliferacion, a la vez que implica un
crecimiento en cantidad y calidad, contribuye a la consolidaciéon y fortalecimiento

del campo. La reproduccion de agentes se refiere a la formacion de sujetos con un
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habitus y cualidades determinadas que les permiten pertenecer al campo, definir
su posicion en €l y competir por la apropiacion de los bienes en juego. Estos
agentes pueden ser reproductores de otros agentes o productores de recursos

materiales y/o simbodlicos.

Conocer las caracteristicas y condiciones de reproducciéon de este campo permite
identificar sus fortalezas y debilidades, asi como estrategias para una mayor
consolidacién tanto institucional como cientifica, lo cual implica definir y
legitimar lo propio de la Comunicacion. El desarrollo del campo académico de la
comunicacion en México ha sido un proceso complejo y conflictivo, que se ha
concentrado en las universidades. Puesto que es en los programas de posgrado
donde se forman investigadores y especialistas en comunicacién, para entender la
constitucion de este campo es clave conocer acerca de la tradicion académica, la
formacion de investigadores y la integracion de comunidades académicas en estos

espacios.

El presente trabajo hace un analisis descriptivo de la reproduccion del campo
académico de la comunicacion en México a través de las tesis de tres programas
de maestria en comunicacion: en la Universidad Iberoamericana, el Instituto
Tecnologico y de Estudios Superiores de Monterrey (ITESM) y la Facultad de
Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM.

Debido a que Unicamente se analizan productos, esta investigacion se centra en
la descripcion de algunas caracteristicas y tendencias de las tesis para
comprender algunos rasgos de la reproduccion de este campo. De esta manera,
las condiciones de produccion, como el contexto institucional y las dificultades
epistemolégicas, de reproduccion y articulacion del campo, estan contempladas a

manera de contexto.

Es importante considerar que ser parte del campo académico de la comunicacion
tiene ciertas ventajas, como el manejo del lenguaje y la experiencia de los
problemas epistemolégicos e institucionales que representa este campo para sus

agentes. Pero, a su vez, esto presenta ciertos limites en cuanto al angulo de vision



y un cierto grado de ceguera, especialmente por estar dentro de este proceso de

reproduccion del campo que es objeto de estudio de esta investigacion.

Estructura de la exposicion

Con el objetivo de entender el contexto de la investigacion y de la reproduccion
del campo académico de la comunicacidén, en el primer capitulo se definen y
explican las nociones teédricas en las cuales se basa esta investigacion. Se define
el concepto central de este trabajo, el campo académico, tomado de la teoria de los
campos de Bourdieu, los elementos que integran el campo, sus caracteristicas y
los factores que intervienen en el proceso de consolidacion y reproduccion. Otro
concepto importante es la disciplina de la comunicacion y la necesidad de una
postura interdisciplinaria. El proceso de desarrollo, consolidacion y legitimacion
del campo académico de la comunicacion ha presentado, a lo largo de su corta
historia, grandes retos en cuestiones epistemologicas (por lo complejo del objeto
de estudio, la carencia de consenso en torno a éste y de modelos teorico-
metodologicos para abordarlo, asi como las dificultades para conciliar lo subjetivo
con lo objetivo en las practicas cientificas), y en aspectos de su articulacion,
institucionalizacion y reproduccion. Estos puntos se describen en la segunda

parte del capitulo uno.

En el segundo capitulo se describen las condiciones institucionales del campo
académico de la comunicacion en México. Esta parte esta dividida en cuatro
secciones. En la primera, se explica la ubicacion y retos de los programas de
posgrado en el sistema educativo nacional. En la segunda, se senalan las
politicas nacionales de apoyo y control de los programas de posgrado e
investigacion en Meéxico, para conocer como es que estos programas son
reconocidos y apoyados por el gobierno. En la tercera, se describen los retos de la
formacion de investigadores en Comunicacion. Y, en la cuarta secciéon, se narra la
historia de la apertura de los programas de Maestria en Comunicacion en México
y se presenta una tabla con los treinta y tres programas de posgrado en
comunicacion que participaron en la III Reunion Nacional de Posgrados e

Investigacion en Comunicacion realizada en 2000.
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El objetivo de este trabajo, explicado en el tercer capitulo, es identificar los rasgos
distintivos de la reproduccion del campo académico de la comunicacién en
México en la formaciéon de especialistas en comunicaciéon en dos niveles:

a) El tipo de agentes que se esta formando en los programas de maestria en
comunicacion: si se da mayor énfasis a la formacién de docentes, de
profesionales especializados o de investigadores.

b) Las tendencias de esta reproduccion del campo en cuanto a temas, actores,
fases y medios de comunicacion estudiados, asi como el tipo de investigacion e
instrumentos empleados en las investigaciones de las tesis de maestria en

Comunicacion.

Para conocer los rasgos distintivos de la reproduccion de este campo, se hizo un
analisis de las tesis de los tres programas de maestria en comunicaciéon en
México con un mayor numero de tesis producidas entre 1996 y 2000 (la
Universidad Iberoamericana, el Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de
Monterrey y la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM). Este
analisis se hizo para identificar temas, actores, fases y medios de comunicacion
estudiados, asi como el tipo de investigacion e instrumentos empleados. Para
cada uno de estos aspectos se definieron categorias analiticas mutuamente
excluyentes, formuladas en términos amplios y definidas inductivamente a partir
del contenido de las mismas tesis. El marco de supuestos y la metodologia del
andlisis se describen en este tercer capitulo, donde se explica también cada una

de las categorias de analisis utilizada y sus contenidos.

En el cuarto capitulo se presentan los resultados del analisis de las tesis. Se hace
una descripcion general del cuerpo de estudio (cantidad de tesis producidas por
ano y género de los autores) y se hace una comparacion entre los rasgos formales
distintivos de las tesis por universidad (numero de paginas, numero de
referencias bibliograficas y numero de asesores por universidad), donde se
distinguen las tesis de la UNAM por ser las que, en promedio, cuentan con un
mayor numero de paginas y de referencias bibliograficas. Se describe, también de
manera comparativa entre las tres universidades, los temas, actores, fases y
medios de comunicacion estudiados, asi como el tipo de investigacion e

instrumentos empleados por las tesis generadas en cada maestria.
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Por ultimo, en el quinto capitulo se presentan las conclusiones de la
investigacion. Se senalan las diferencias sustanciales entre los programas de
maestria de las tres universidades generadas en cierta forma por el perfil de cada
programa y las lineas de investigacion propuestas. Sin embargo, existen también
ciertas similitudes en cuanto a las tendencias tematicas y teorico-metodolégicas.
Existe una preponderancia de las investigaciones empiricas acerca de los medios
de comunicacién masiva, especialmente sobre television, prensa y tecnologias de
informacion. Los estudios de recepcion, las investigaciones sobre emisores,
instituciones y contenido de los mensajes representan también una parte

importante de las investigaciones.

Un aspecto significativo y alentador para el campo académico de la comunicacion
es la creciente vinculacion entre la formacion especializada de agentes del campo
(principalmente de docentes y profesionales especialistas en comunicacion), con
los problemas y necesidades sociales, en una busqueda de soluciones practicas
para problemas sociales concretos, por medio de investigaciones que emplean
diversos instrumentos metodologicos y que se enriquecen de otras disciplinas.
Con este tipo de acciones, las maestrias pueden llegar a ser un espacio
privilegiado y estratégico para la formacion de agentes capaces de reflexionar,
actuar y transformar en cierta medida las relaciones sociales en las que se
encuentran. Sin embargo, atin se presentan algunas deficiencias en cuanto a la
capacidad para generar una discusion académica sistematica que produzca
reflexiones epistemologico-metodologicas consistentes, debido principalmente a
las carencias en la formacién en investigacion y a la falta de difusion de las

investigaciones.
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1. El contexto de la investigacion de la comunicacion.

1.1 EIl campo académico de la comunicacion.

Desde la Segunda Guerra Mundial, con el desarrollo de los medios de difusion, se
empezo a conformar un campo de conocimiento especializado en el “conjunto de
instituciones, estructuras mediadoras y practicas socioculturales a través de las
cuales se producen, circulan y reproducen socialmente los simbolos y
significados” (Orozco Martinez, 1999: 1). Podemos considerar esta area del
conocimiento sobre la comunicacion como un campo, entendido desde la
perspectiva analitica de Bourdieu.

Un campo puede definirse como una red o configuracion de

relaciones objetivas entre posiciones. Estas posiciones se

definen objetivamente en su existencia y en las

determinaciones que imponen a sus ocupantes, ya sean

agentes o instituciones, por su situacion (situs) actual y

potencial en la estructura de la distribucién de las diferentes

especies de poder (o de capital) -cuya posesion implica el

acceso a las ganancias especificas que estan en juego dentro

del campo- y, de paso, por sus relaciones objetivas con las

demas posiciones. (Bourdieu, P. y Wacquant, L.J.D., 19935:

64)
Existen diferentes tipos de campos, definidos en torno a los bienes en juego, las
reglas y los agentes: el campo cultural, politico, social, profesional, intelectual,
artistico, cientifico, académico, etc. Todos los campos estan incluidos dentro de
un tipo de campo politico, que atribuye a los agentes una posicion y funcion
especificas. Los agentes son actores provistos de un habitus y de cualidades
determinadas (socialmente constituidas) que les permiten pertenecer o no a un

campo en concreto y definir su posiciéon en €l.

El habitus es un sistema de disposiciones socialmente constituidas; sistema
producido por la interiorizacion de estructuras objetivas que, en cuanto
estructuras estructuradas y estructurantes, son el principio generador y
unificador del conjunto de las practicas y de las ideologias caracteristicas de un
grupo de agentes. El habitus funciona como una matriz de percepciones, de

apreciaciones y de acciones. (Bourdieu, 1981 y 1983)



Podemos entender la reproduccion del campo como un sistema de
autopropagacion o proliferacion de los recursos, bienes y agentes dentro de un
campo especifico, gracias tanto a su estructura como a las condiciones
extrinsecas e intrinsecas que contribuyen al mantenimiento de dicho sistema. Las
practicas de reproduccion, como practicas sociales, se encuentran “inmersas en
condicionamientos y mediaciones sociales, culturales, econdmicas, politicas,
institucionales, etc.” e implican para sus actores ser parte de luchas por los
recursos, por la legitimidad y la hegemonia, por el reconocimiento y la distincion,

en muchos frentes y niveles. (Sanchez Ruiz, 1995: 83)

Si consideramos los campos cientificos como campos de producciéon simbélica,
cuya actividad se caracteriza por el proceso sociocultural e ideolégico fundado en
la trama de las relaciones sociales, es necesario tener en cuenta a los agentes
productores (investigadores) y las condiciones sociales (institucionalizadas) de su
produccion para comprender sus productos (conocimiento) y su forma de
reproduccion. (Bourdieu, 1975, 2000, en Fuentes, 2002a: 2) Los campos
cientificos se distinguen por una lucha por el “monopolio de la competencia
cientifica”, segin proyectos que son a la vez “tedricos” y “politicos”. “La lucha por
la autoridad cientifica es necesariamente una lucha al mismo tiempo politica y
cientifica; su unica singularidad es que opone entre si a productores que tienden
a no tener otros clientes que sus mismos competidores”. (Bourdieu, 1975: 117)
Generalmente, en el campo cientifico, los bienes simbdlicos tienen la
caracteristica especifica de poder ser consumidos Unicamente por quien posee el
codigo necesario para descifrarlos (las categorias de percepcion y de apreciacion

que se adquieren dentro de la disciplina). (Bourdieu, 1983: 31)

Las producciones simbdlicas generadas en campos como el cultural, intelectual,
artistico, académico y cientifico presentan caracteristicas propias de las
condiciones sociales de su produccion y de la posicion del productor en el campo
de produccion donde €l ejerce su autoridad “a través de diferentes mediaciones,
sobre el interés expresivo, sobre la forma y la fuerza de la censura que le ha sido
impuesta (lo que es legitimamente correcto y lo que no) y sobre la competencia
que permite satisfacer aquél interés dentro de los limites de estas restricciones”.

(Bourdieu, 1983: 41)



La consolidacion del campo cientifico se genera en la medida en que se legitima
su estructura y funciones, al definir las fronteras de conocimiento, al establecer
normas compartidas dentro de instituciones, al construir métodos de
investigacion y ensefianza y paradigmas teoérico-metodolégicos comunes y, sobre
todo, al definir el objeto de estudio propio del campo. Esta consolidacion es, al
mismo tiempo, causa y consecuencia de la reproduccion del campo:

a) La proliferacion de recursos se da en la medida en que incrementa el numero
de agentes que se forman dentro del campo como investigadores, profesores o
profesionales y, en la medida en que este grupo de agentes adquiere
legitimidad y obtiene mas recursos y mejores condiciones materiales,
culturales y sociales para realizar sus practicas cientificas y profesionales,
ganando terreno en el campo cientifico y académico. Esto, a su vez, permite la
institucionalizacion! del campo.

b) La proliferacion de bienes simboélicos es generada por este grupo de agentes en
sus practicas cientificas y académicas. Permite ir integrando un acervo
cultural (de conocimiento cientifico) que retroalimenta no sélo la reproducciéon

y consolidacion del campo, sino al avance del conocimiento mismo.

Cabe senalar que campo cientifico no es sinénimo de campo académico, sino que
el primero puede ser un subcampo del segundo2. La diferencia radica en el
objetivo de las practicas, los recursos, los bienes en juego y las practicas mismas.
En el campo académico, cuyas practicas se abocan a la reproduccion de agentes,
se encuentra como subcampo el cientifico, donde se lucha por la competencia por
el monopolio cientifico y las practicas se centran en el estudio de un objeto y en la

produccion y difusion de bienes simbdlicos relativos a dicho objeto.

En el caso del campo académico de la comunicacion, diferentes factores han

influido en su consolidacion y reproduccion:

! La institucionalizacién del campo académico se refiere al conjunto de factores organizacionales y
estructurales relativamente permanentes y legitimos que propician ciertas practicas y procesos intelectuales.
“La ciencia se institucionaliza en las universidades en la forma de actividades de ensefianza e investigacion”.
(Lemaine et al, 1976: 17, citado por Fuentes, 2000b: 3)

? Como veremos mas adelante, en México y América Latina, la investigacion en comunicacion se realiza
mayoritariamente en las instituciones de educacion superior (es decir, en el campo académico) y, en menor
medida, en centros de investigacion.



a) Factores extrinsecos como las tendencias, discusiones y avances del campo de
las ciencias sociales (area del conocimiento en la que se encuentra el estudio
de la comunicacioén), los avances tecnologicos de los medios de comunicacion
(su principal objeto de estudio) y las condiciones histéricas, econémicas,
politicas y socioculturales del contexto tanto micro (principalmente de las
universidades y otros centros de investigacion que apoyan con recursos e
infraestructura con énfasis en determinados productos simbélicos y
culturales) como macro (de la region y del pais donde se inserta el campo).

b) Y factores intrinsecos, como los integrantes del campo (generalmente de
procedencia de otras disciplinas de las ciencias sociales y humanidades); las
relaciones (interacciones, intercambios, alianzas y conflictos) entre estos
agentes; sus practicas académicas y cientificas; sus productos; los modelos
teorico-metodologicos considerados como legitimos (tomados de otras
disciplinas de las ciencias sociales y humanidades); la definicion del objeto de
estudio y, los acervos de conocimientos a los cuales se tiene acceso, entre

otros factores.

El desarrollo del campo académico de la comunicaciéon en México ha sido un
proceso complejo y conflictivo, que se ha concentrado en las universidades y ha
estado “determinado, en su escala mas general en los ultimos veinticinco anos,
por la coincidencia de intensos y extensos procesos de cambio, por una parte en
las condiciones del mercado académico nacional y por otra en los marcos
epistemologicos y tedrico-metodologicos del estudio de la comunicacion”, asi como
ha estado sujeto a los factores externos (especialmente los econémicos y politicos)
e internos del campo (intelectuales y culturales), que lo han ido estructurando.
(Fuentes, 1998: 25) En este sentido, la tradicion académica, la formacion de
investigadores y la integracion de comunidades académicas son aspectos claves

para entender la constitucion del campo.

Las instituciones de educacién superior han jugado un papel central en la
consolidacion del campo académico de la comunicacién en México, puesto que ha
sido en estos espacios donde se han institucionalizado las practicas académicas y
cientificas, con todos los conflictos y limitaciones que esto implica, pero también

con el apoyo econdémico, politico y social que representan las universidades. El



desarrollo historico de este campo puede ser trazado entonces a partir de las
propuestas educativas (mayoritariamente en los programas de formacion de
profesionales a nivel de licenciatura) y de investigacion en estas instituciones, a

su vez determinadas por el contexto politico-econémico nacional e internacional.

En México, “han predominado sucesivamente tres modelos fundacionales para la
formacion universitaria de profesionistas de la comunicacion, que articulan de
maneras diversas en el curriculo los saberes definidos como pertinentes en
funcion de diversos perfiles y diversas determinaciones socioprofesionales”: la
formacion de periodistas, la formacion de comunicadores intelectuales desde una
perspectiva humanistica y, la formacion de comunic6logos como cientificos
sociales. A pesar de sus divergencias y desarticulaciones, una caracteristica
comun en los tres modelos ha sido “la consideracion -utopica- de la comunicacion
-entendida 'tedéricamente' de diversas maneras- como instrumento de

transformacion social”’. (Fuentes, 1998: 90-91).

Como veremos en los siguientes capitulos, diversos factores politicos, econémicos,
ideologicos e intelectuales han determinado la consolidacion del campo. Las
practicas cientificas han sido generadas en el marco del capital simbolico y
cientifico extranjero (de procedencia norteamericana y europea), estrechamente
relacionado con otras disciplinas de las ciencias sociales. A lo largo de la corta
historia de este campo, como espacio de lucha que es, se han generado
divergencias tanto de orden metodologico y epistemologico, como del ambito
ideolégico, economico y politico, entre distintos proyectos de investigaciéon, en

esta lucha por el monopolio de la competencia cientifica.

De acuerdo con Fuentes (1998), hacia los anos noventa se detectaba cierta
tendencia hacia la consolidacion y la legitimacion académica del campo,
observable en el incremento de la produccion académica y espacios de difusion y
comunicacion, de busqueda de consensos cientificos y de las interacciones
colaborativas entre instituciones y agentes dentro y fuera del campo, asi como de
la formacion de nuevos agentes, entre otros factores. Sin embargo, las
dificultades propias de la disciplina de la comunicacién, de orden epistemolégico

e institucional, no han sido resueltas.



1.2 La comunicacion como disciplina cientifica.

Los estudios sobre comunicacion, entendidos como una disciplina cientifica,

pueden tener dos acepciones:

a) La organizacion coherente de conceptos que permite explicar a profundidad
una realidad desde un area especializada del conocimiento. Son modos de
aproximarse a la realidad, estableciendo fronteras respecto de otras
disciplinas en la logica de lucha descrita por Bourdieu, donde los alumnos o
discipulos aprenden los conceptos, teorias, habitus y practicas cientificas de
los maestros, doctores o profesores. Es lo que Kuhn (1995) denominé “ciencia
normal” o “paradigmatica” en cuanto a la investigacion.

b) La forma institucional del campo, en cuanto estructura, relativamente
permanente y legitima, en que se organizan e interactian los agentes y
recursos para la produccién y reproduccién del conocimiento y de nuevos

agentes adscritos a esta especializacion del conocimiento.

Kuhn define la ciencia normal3 como la investigacion basada firmemente en uno o
mas paradigmas (realizaciones cientificas pasadas, reconocidas por una
comunidad cientifica particular, durante cierto tiempo), como fundamento para
su practica posterior. El estudio de los paradigmas es fundamental en la
formacion del discipulo para integrarse a una comunidad cientifica particular. Al
relacionarse con otros actores cuyos marcos de referencia y practicas sociales se
basan en paradigmas similares, las practicas cientificas del grupo generalmente
estan de acuerdo con los fundamentos de la disciplina en cuestion, de tal manera
que se encuentran sujetos a las mismas reglas y normas para la practica
cientifica. “Este compromiso y el consentimiento aparente que provoca son los
requisitos previos para la ciencia normal, es decir, para la génesis y la
continuacion de una tradicion particular de la investigacion cientifica”. (Kuhn,

1995: 34)

3 Aunque la obra de Kuhn “La estructura de las revoluciones cientificas”, respecto de la evolucion de los paradigmas de la
ciencia, provocd muchas criticas, especialmente por la imprecision del concepto “paradigma” (Kuhn utiliza el concepto
paradigma de diversas formas y él mismo trat6 de aclarar el concepto en su postfacio, en 1969), sus reflexiones en torno a
la disciplina ayudan en esta tesis a entender el desarrollo de la ciencia normal.



A pesar de las dificultades institucionales y epistemologicas que enfrenta el
campo académico de la comunicacion, es posible identificar estos rasgos de la
ciencia normal descritos por Kuhn. La carencia de estos “paradigmas comunes”
que permitan analizar un objeto de estudio ambiguo y en movimiento y la falta de
una practica sistematica de investigacion compartida por un grupo que le lleve a
legitimar su practica dentro del campo de la Ciencia, han sido un reto, mas no un
obstaculo, para legitimar y reproducir un dominio de estudio compartido. Aunque
hay que reconocer, como dice Sanchez Ruiz (1995: 57), que este dominio es “una
encrucijada inter y transdisciplinaria, dentro de las ciencias sociales y
humanidades, lo que hace el reto aun mayor, en la medida en que exige de cada
uno —dependiendo de los objetos mas especificos de investigacion- el desarrollo de

un amplio espectro de capacidades teéricas y metodolégicas”.

Dentro de la disciplina, se puede distinguir entre los usuarios y los intelectuales
de ésta. Los usuarios son aquellos agentes que tienen la formacién basica, los
profesionales de una disciplina que adquieren el dominio en los saberes y en las
destrezas por medio de sus estudios en licenciatura o incluso en posgrados
profesionalizantes (una maestria con este perfil o una especialidad). Mientras que
un intelectual de una disciplina “no solo es capaz de usarla, sino de pensar en su
disciplina desde fuera de ella misma; puede criticar con conocimiento de causa
las distintas corrientes de pensamiento, conoce la bibliografia intelectual de la
disciplina en cuestion; es capaz de aportar conocimientos nuevos. Por ello es un
soporte intelectual precisamente de la ensehanza y de la investigacion

universitaria de esa disciplina.” (Blanco, 2001: 114-115)

El término “interdisciplinariedad” puede entenderse como “el concurso de varias
disciplinas cientificas que se abocan a una materia empirica comun (objeto
empirico). O bien, como la constituciéon de una disciplina con un objeto de
estudio singular, a partir de las contribuciones de otras disciplinas” (Martino,
2001: 81). En cuanto a la primera acepcion, no es raro que diferentes disciplinas
aborden un mismo objeto de estudio desde su propia mirada, para entender un
aspecto de esta parcela de la realidad. En este sentido, lo que es interdisciplinario

es el objeto. Pero, s6lo significa que “varios saberes desarrollaran objetos de



estudio diferenciados sobre un 'mismo' fenémeno, sin que esto implique ninguna

contribucion entre ellos”. (Martino, 2001: 81)

En cambio, la segunda acepcion se refiere a una necesidad de los estudios
cientificos del siglo XX, debido a la complejidad tanto de la realidad como del
conocimiento. Se requiere, no de una mirada especifica y aislada sobre un objeto,
sino de una mirada que, retomando teorias, modelos y conceptos de otras
disciplinas, se aproxime a un objeto de estudio en su complejidad, como un
esfuerzo por efectuar una sintesis entre las contribuciones de las disciplinas
cientificas. (Martino, 2001). Precisamente, la Comision Gulbenkian para la
Reestructuracion de las Ciencias Sociales formul6, como el “dilema central” de las
ciencias sociales, “la superacion de la actual estructura de la disciplina”.

(Wallerstein, 1996: 1-2)

Debido a la novedad de los estudios sobre comunicacion, a la carencia de
consensos respecto de su objeto de estudio y a la falta de teorias y metodologias
propias de este ambito, desde hace tiempo los estudios sobre comunicacién han
estado operando en la linea de la inter y transdisciplinariedad, retomando
discursos, practicas y “paradigmas” de otras disciplinas, en busqueda de
explicaciones sélidas en torno a un objeto de estudio que de por si es
interdisciplinario. Volveremos sobre este tema en el punto 1.4.2, cuando

expliquemos acerca de las dificultades epistemologicas de la comunicacion.

1.3 Los estudios sobre la investigacion de la Comunicacion en México y
Ameérica Latina.

Desde principios de los afnos setenta se iniciaron intentos por recuperar

analiticamente los trabajos de investigacion en comunicacion en Ameérica Latina.

En diversos textos acerca de la investigacion de la comunicacion en Ameérica

Latina y en México, descritos mas delante, se presenta una reflexion en torno a

las practicas cientificas sobre comunicacién, los avances y limitaciones, los retos

que esta disciplina implica y perspectivas hacia el futuro.

En 1974, Josep Rota presento el balance mas antiguo que se puede documentar

acerca de la investigacion de la comunicacién en México, en el cual afirmaba que



entre 1963 y 1973, “la mayor parte de la investigacion habia sido comercial,
realizada por agencias de publicidad o companias de investigacion de mercados”
(Rota, 1974, citado por Fuentes, 2002b: 2), cuyos resultados eran confidenciales.
El resto de las investigaciones correspondia en su mayoria a las tesis de

licenciatura en comunicacién, especialmente de la UIA y algunas de la UNAM.

En su articulo “Estado y Perspectiva de la Investigaciéon en Comunicaciéon en
América Latina”, Luis Ramiro Beltran presenta un recorrido histérico descriptivo
de las tendencias, temas y metodologias de investigacion empleadas durante los
dos ultimos siglos, hasta 1980. Afirma que se pueden contar probablemente por
lo menos cuatro mil estudios sobre comunicacion desde el S. XVIII hasta 1979,

donde el 90% de éstos fue realizado entre 1950 y 1979. (Beltran, 1981)

A partir de la amplia revision de estudios sobre comunicacion, Beltran* senala
que el problema principal de la investigacion de la comunicacion en Ameérica
Latina es su adscripcion “indiscriminada y pronunciadamente a modelos teoricos
importados principalmente de los Estados Unidos” (Beltran, 1981: 1). Las teorias
en boga norteamericanas en las décadas de los sesenta y setenta, como el
empirismo, el funcionalismo, el difusionismo y el 'desarrollismo'S, fueron
adoptadas acriticamente y sin mediaciones por diferentes disciplinas de las
ciencias sociales. (Beltran, 1981, Sanchez Ruiz, 1988:16 y Orozco Gémez, 1997:

126-127).

Puesto que la situacion histoérica, socioeconémica, politica y cultural de los paises
latinoamericanos es muy diferente a otras culturas, los modelos empleados de
manera indiscriminada no proporcionan una herramienta eficiente para la
investigacion. Por el contrario, representan un modelo reproductor del sistema

social elitista, ademas de la imposibilidad de lograr una transformacion social o

4 Esta informacion aparece originalmente en el articulo de Luis Ramiro Beltran en el nlimero especial sobre
Comunicacion y Desarrollo, en el Communication Research, an International Quarterly, Vol. III, No 2, abril
de 1976. La informacioén es resultado de una amplia revision que hace el autor sobre los estudios de
comunicacion para identificar categorias preliminares de objetos o temas de investigacion. (Godoy, A. y Luna
C., Carlos, 1986)

5 Afirma Sanchez Ruiz (1988: 17) que “cualquier comunicador o extensionista en los afios sesenta no podia
salir a la calle o al campo sin los textos de Evertt Rogers sobre difusion y modernizacion de los campesinos
bajo el brazo.”



tecnologica, como pretenderian las posturas tedricas (especialmente el modelo
norteamericano clasico de difusion de innovaciones). Al aplicar las teorias,
metodologias e incluso los objetos de estudio norteamericanos y europeos, los
estudios latinoamericanos pierden el sentido de realidad, su contexto y su
capacidad de criticar y proponer. La mayoria de los estudios, en la década de los
sesenta, consideran la comunicacion como si fuera un proceso aislable del
contexto social, sin tener en cuenta su influencia, limitaciones y consecuencias

en la sociedad. (Beltran, 1981: 43-44)

En su “Andlisis de la situaciéon actual de la investigaciéon empirica de la
comunicacion en México”, Rubén Jara reunié con dificultades 100 estudios
empiricos (la mayoria tesis) para realizar un diagnostico acerca del estado de la
investigacion en comunicacion hasta 1980. En sus conclusiones, afirma que “no
existen actualmente en México las condiciones adecuadas para que se realice de
manera apropiada una labor de investigacion en comunicacion”, puesto que falta
claridad respecto de las prioridades de investigacion y un consenso sobre las
orientaciones tedricas o metodologicas que debieran seguirse. Al igual que Rota,
Jara senala la severa limitacion de las infraestructuras necesarias para la
practica de la investigacion en las universidades mexicanas; la carencia de
investigadores capacitados dedicados primordialmente a la labor de investigacion
y, la poca difusion debido a la falta de medios y sistemas de intercambio de

informacion adecuados. (Jara, 1981: 214)

Algunos autores como Raul Fuentes Navarro y Enrique Sanchez Ruiz® han hecho
un trabajo de recopilacion de informacion y analisis sobre la investigacion
académica de la comunicacion en México, con el objetivo de “recuperar,
sistematizar y poner a disposicion de los investigadores en ejercicio y en
formacion los documentos que permitan construir los estados de la cuestion
pertinentes para sus proyectos” y, de evaluar la produccion del campo e
incrementar la reflexividad para orientar acciones estratégicas que lleven a la

consolidaciéon de éste. (Fuentes, 2000a)

6 En 1987 se realizd en Guadalajara la IV reunién Nacional del AMIC, coordinada por Enrique Sanchez Ruiz,
quien compil6 algunas de las ponencias presentadas por investigadores como Raul Trejo Delarbre, Pablo
Arredondo, Eduardo de la Vega, Guillermo Orozco y Abraham Nosnik. El resultado fue la publicacion en
1988 del libro La investigacion de la comunicacion en México: Logros, retos y perspectivas.



Raul Fuentes Navarro publicé en 1988 La investigacion de la comunicacion en
Meéxico, Sistematizacion documental 1956-1986. En dicho libro se presentan 877
fichas bibliograficas de obras de difusion académica sobre comunicacion en
México, realizadas durante un periodo de 30 anos. Aparte, se enlistan las
referencias de 1,380 tesis de licenciatura en comunicacion y 71 de posgrado. A
partir de este trabajo, se han realizado otros, que dan continuidad a la labor de
recopilacion y analisis de informacion y del campo académico de la comunicacion

en México?.

En su libro La Investigacién de la Comunicacion dentro y fuera de América Latina.
Tendencias, perspectivas y desafios del estudio de los medios, Guillermo Orozco
Gomez (1997) analiza la investigacion publicada en algunas de las revistas
latinoamericanas de mayor circulacion en la region entre 1987 y 1996. De
acuerdo con el autor, tres factores han determinado fuertemente tanto el
desarrollo del campo como la producciéon de la investigacion y la generacion de
conocimiento sobre comunicacion (influyendo sobre los temas e intereses y su
forma de abordarlos teorica y metodologicamente):

1. Los origenes de la investigacion en la region, relacionados con las escuelas
sobre periodismo (en la década de los cuarenta) y posteriormente, con la
formacion de profesores-investigadores en el extranjero, cuyas actividades,
temas e intereses, asi como los abordajes mas caracteristicos, partian de
diferentes enfoques norteamericanos y europeos, como el de la sociologia
empirica de la Mass Communication research, el de la Sciences de U'Information
de la escuela de Paris, el de la Escuela critica de Frankfurt, el Constructivismo
Lingtistico y la Semié6tica Peirciana, entre otros.

2. La tradicion académica, la formacion de investigadores y la integracion de
comunidades académicas; que presentan una serie de implicaciones
estructurales incidiendo de manera determinante y a veces obstaculizando la

generacion de conocimiento sobre comunicacion. Esto debido a que la

7 Raul Fuentes Navarro ha escrito otros textos sobre el tema, como La Comunidad Desapercibida.
Investigacion e investigadores de la comunicacion en México (1991), La Investigacion de Comunicacion en
Meéxico. Sistematizacion documental, 1986-1994 (1996) y, La emergencia de un campo académico:
Continuidad utépica y estructuracion cientifica de la investigacion de la comunicacion en México (1998), por
mencionar algunos.



institucionalizacion del campo se ha dado principalmente en los programas de
licenciatura de las universidades, lo cual ha dejado a la investigacion y a la
formacion de investigadores en un segundo plano. Ademas existe una falta de
consensos entre los propios integrantes del campo respecto del objeto de
estudio, aspectos tedrico-metodologicos y otras cuestiones estructurales.

3. Las instituciones que apoyan, coordinan y promueven la actividad cientifica,
determinadas por el contexto politico-econémico nacional e internacional,
reflejando los vaivenes politicos y financieros de cada institucion, tema que

desarrollaremos mas adelante. (Orozco, 1997: 124-125 y Fuentes, 1992a)

En los Ultimos anos se han publicado diferentes estados de la cuestion elaborados
por los investigadores sobre sus propias lineas de investigaciéon. Estos han
contribuido a “la clarificacion y fortalecimiento de la institucionalizacién
cognoscitiva del campo, y a precisar las tendencias de especializaciéon de la
produccién cientifica, con las consecuentes implicaciones sobre la fragmentacion o
articulacion del campo.” (Fuentes, 2002a: 13)

Pueden mencionarse, sin afan de exhaustividad, los textos
recientes de Aceves (2000) sobre el papel de los medios en los
procesos electorales, de Ibarra (2000) sobre socializacion
politica y television, de Rodriguez Dorantes (1999) sobre
propaganda y formacion de opiniéon publica, de Valdez (1999)
sobre la mercadotecnia politica, y de Solis (2000) sobre
politicas nacionales de comunicacion. De Orozco (1996)
sobre television y educaciéon, de Maria de la Luz Casas (1998)
sobre television y violencia, de Guadarrama y Téllez (2000)
sobre television y familia, de Garcia Canclini (1996) sobre
comunicacion intercultural, de Goémez Mont (2001) sobre
“nuevas tecnologias”, de Guinsberg (2001b) sobre medios y
formacion psicosocial y de Reguillo (2000) sobre
comunicacion y ciudad. En recortes mas “tradicionales”
segin los medios, los de Del Palacio (1998) y Cruz Soto
(2001) sobre la historia de la prensa, de Alva de la Selva
(2001) sobre la radio, de De la Vega y Sanchez Ruiz (coords.,
1995), Gomez Vargas (2000) y Zavala (1997; 2001) sobre el
cine, de Benassini (1998b) sobre television y globalizacién, de
Hernandez Ramirez (1997) sobre la produccion de noticias,
de Garcia Nunez de C. (1997) y de Orozco y Padilla (2001)
sobre la recepcion de television en México, y los de Orozco
(2000b) y Saintout (2000) sobre la recepcion en Ameérica
Latina. (Fuentes, 2002a: 13)

1.4 Las dificultades epistemologicas del campo.



De acuerdo con diferentes autores (Beltran, 1981 y 1984; Marques de Melo, 1984;

Martin Barbero, 1983; Sanchez Ruiz, 1988; Fuentes, 1988, 1995, 1998, 2000 vy,

Orozco Gomez, 1997, por citar algunos), las principales dificultades

epistemoloégicas del campo de la comunicacion son:

a) La movilidad, complejidad e indefinicion del objeto de estudio.

b) La carencia de modelos tedérico-metodologicos propios de la disciplina de la
comunicacion.

¢) La dificultad para conciliar la subjetividad dentro del trabajo cientifico.

1.4.1 Un objeto complejo.

El primer desafio que enfrenta quien se aventura por el campo de la
comunicacion es el problema de su definiciéon. La comunicacion es un término
polisémico, que puede ser concebido como el intercambio de informaciéon entre
dos polos, lo cual abarca desde la comunicacion de particulas de materia, entre
células o maquinas, hasta la interaccion humana y los medios de comunicacion
social. “La diversidad de la comunicacion hace que el campo de estudio coincida,
en un primer momento, con el estudio mismo del ser, lo que lleva a reflexionar

sobre un campo de extension maxima.” (Martino, 2001: 77)

Esta polisemia y la complejidad misma de la comunicacion son aspectos que han
dificultado la construccion de cierto consenso dentro del campo respecto de lo
que es comunicacion. Sin embargo, hasta cierto punto se ha logrado delimitar el
concepto de comunicacion a las practicas y sistemas socioculturales de
interaccion humana. De tal manera que se puede eliminar de la gama de
posibilidades, las acepciones de comunicacion referentes a otras interacciones
que no impliquen al ser humano. Pero, en ocasiones se ha reducido tanto el
concepto de comunicacion que ha llegado a confundirse con medios masivos de
comunicacion, lo cual se refiere a una sustancialidad tecnolégica. Los medios en
si mismos no son relevantes, sino que cobran interés social por su uso, ya sea
economico, politico, educativo o psicologico, asi como por los procesos de
estructuracion de mensajes implicados y por el régimen legal y las condiciones

econdémicas y sociopoliticas en que estan circunscritos. (Lopez V., 1997: 37)



Como sea que definamos la comunicacion, es necesario considerar que “implica
sistemas y practicas socioculturales, cognoscitivas, economicas y politicas, y
dimensiones psicologicas, biologicas y fisicas de las que necesariamente
participamos” (Fuentes, 2002b: 15). Esto nos lleva a diversas formas de construir
y abordar el objeto de estudio de la comunicaciéon: desde los actores, los mensajes
y simbolos, los medios de comunicacion social, los procesos de construccion
social o individual de significado, los codigos, los efectos sociales de los mensajes,
los aspectos politicos, historicos y socioculturales de los procesos o de los medios,

las tecnologias, etc.

En las ciencias sociales, el objeto mismo es dinamico y

cambiante porque los problemas estudiados son fenémenos

historicos, institucionales, de relaciones de poder, de clases

sociales, manifestaciones culturales, etc. Lo que cambia no

es el dato o el objeto sino las propias relaciones con los

procesos historicos [...] En efecto, ciertas problematicas sélo

se imponen a partir de teorias determinadas y las

problematicas especificas s6lo llegan a una solucion

completa con el apoyo de una teoria especifica. (Vassallo de

Lopes, 1990: 32, en Caparelli y Stumpf, 2001:70)
De acuerdo con Jesus Martin Barbero, se requiere una constante
reestructuracion de los estudios de comunicacion debido a los cambios que se
generan simultaneamente tanto en el entorno de los objetos como en el entorno
de los saberes, complejizando la investigacion en comunicacion (Fuentes, 2002a:
16). De tal manera que, para abordar la comunicacion como objeto de
investigacion se han desarrollado diversos estudios, generando una gran gama de
posibilidades. Es posible encontrar estudios centrados en el analisis de los
medios de comunicacion como industrias culturales, productoras de mensajes y
generadoras de interacciones sociales. O bien, estudios sobre la produccion de
significados por medio de la tecnologia, donde se analizan los mensajes (forma y
contenido), los actores en juego y sus interacciones y los efectos de estos
mensajes. Mientras que otros estudios enfatizan la construccion social de los
significados independientemente de la tecnologia, los procesos de comunicacion
interpersonal y grupal, y el analisis de la cultura como espacio de practicas

simbolicas.



1.4.2 La carencia de modelos tedrico-metodologicos propios de la disciplina
de la comunicacion.

Una caracteristica del estudio de la comunicaciéon es que se ha constituido como
area de conocimiento debido a una fuerte demanda social (tanto de otras
disciplinas como de agentes sociales) que se interesa en conocer el papel y efectos
de los medios de comunicacion en la sociedad y el individuo (Martino, 2001: 75).
Otros campos de conocimiento como la psicologia, la sociologia, la antropologia y
la politica se han preocupado desde antes por estudiar acerca de la

comunicacion. (Caparelli y Stumpf, 2001:65)

Esto ha provocado una lucha por definir las fronteras entre las disciplinas y la
especificidad de la disciplina de la comunicacién, que ademas es relativamente
nueva y se encuentra en proceso de consolidacion y legitimacion. Segun Craig
(1993), aunque el campo de la comunicaciéon ha crecido y madurado, y los
investigadores han contribuido con mas y mejores teorias originales, el campo
conserva la confusion tanto tedrica y metodolégica como de limites disciplinarios.

(Caparelli y Stumpf, 2001:68)

Esta confusién es causa y consecuencia de una carencia de modelos tedrico-
metodologicos propios de la disciplina de la comunicacion. Y, en el caso del
campo académico de la comunicacion en México y América Latina, se suma la
carencia de modelos adecuados para investigar la realidad regional y nacional,

puesto que han sido adoptados por los investigadores latinoamericanos.

De acuerdo con Rudiger (1996: 17), la comunicacion no es ciencia, sino sélo un
“campo de estudio multidisciplinario, cuyos meétodos de analisis no tienen
ninguna especificidad: fueron desarrollados por diversas ramas del conocimiento
filosofico, histérico o sociologico. El concepto mismo no dispone de autonomia
teorica, pues debe ser investigado en el marco de las teorias de la sociedad”. Pero
otros autores (Sanchez Ruiz, 1995; Lopez Veroni, 1997; Orozco Gomez, 1997;
Fuentes, 2000-b; Caparelli y Stumpf, 2001; Martino, 2001) afirman que el estudio
de la comunicacién, aunque es un campo (o dominio) de conocimiento

interdisciplinario que requiere de teorias y métodos de otras disciplinas, si tiene



un objeto de estudio especifico y una mirada que lo diferencia de las otras

disciplinas de las ciencias sociales.

De acuerdo con L. Martino, tanto los problemas suscitados por la discusion de la
polisemia del concepto comunicaciéon como aquellos relacionados con la
naturaleza interdisciplinaria del campo, pasando por la cuestion de su
cientificidad, convergen en el problema de la definicién de un objeto de estudio en
relacion con un saber especifico. Esta convergencia ha sido abordada de tres
formas:

a) A través de una respuesta de tendencia empirica, tomando como base el
analisis de las instituciones relacionadas con la investigacion y ensefnanza de
la comunicacion, socialmente reconocidas. Pero esto no lleva a una definicién
de la especificidad de la disciplina, sino que tan soélo refleja la diversidad de
una realidad compleja, cuyos sentidos son recogidos junto con el
entendimiento de la comunicacion que tiene determinada comunidad
académico-cientifica.

b) A través de una definicion légico-formal de su objeto de estudio. Este tipo de
acercamiento puede o no recurrir a la investigacion sobre la realidad del
campo de la comunicacion, pero tampoco lleva a la especificidad de la
disciplina.

c) A través de un analisis diacronico, procurando situar la génesis del campo de
esta disciplina, de tal manera que, mediante la delimitacion de su
singularidad histérica, sea posible definir su especificidad. La sociedad, la
cultura y la comunicacién no pueden ser entendidas sino en un tiempo y
espacio especificos, en una relacion de causalidad entre éstos y otros

conceptos.

Son exactamente esos procesos comunicacionales, bien
fechados, contextualizados en un determinado tipo de
organizacion social y con especificidades propias, los que
tienen en el empleo de los medios de comunicacion su
expresion mas constante y evidente, los que se convierten en
el objeto de estudio de wuna ciencia particular: la
comunicacion. [...] Definido asi, el objeto de estudio deja de
coincidir con el objeto de otros saberes y disciplinas de las
ciencias del hombre. Pero esto significa también que el



campo de la comunicacion sera atravesado por varios
saberes. (Martino, 2001: 89-90)
Raul Fuentes Navarro afirma que el nicleo bdsico de sentido compartido por los
sujetos que constituyen el campo de la comunicacién es la utopia fundacional del
campo: la incidencia de la comunicacion en la transformacién de la sociedad.
Esto, junto con la debilidad disciplinaria y su flexibilidad y apertura a la
integracion de multiples perspectivas de trabajo, es la clave de su aspiracion a la
distincion legitima en el campo intelectual. (Fuentes, 1998, 55) Sin embargo,
Swanson (1993: 411, en Fuentes, 1998: 87) afirma que, debido a los diversos
intereses y concepciones sobre comunicacion que prevalecen en los distintos
subcampos que componen el campo de la comunicacion, “conectados histérica y
politicamente, por la organizacion de los programas, pero no intelectualmente...
seria enganoso suponer que ese interés compartido tenga contenido sustantivo y
aporte una perspectiva disciplinaria comun.” Es decir, ain hay mucho camino
por recorrer. Ya lo plateaban Mark Levy y Michael Gurevitch, editores del Journal
of Communication, en 1993, “el ansia por descubrir un paradigma universal de la
comunicacion ha sido sustituida por una comoda aceptacion del pluralismo
teorico”, pero la falta de consenso respecto del objeto de estudio y de legitimidad
institucional y académica no han permitido al campo un status disciplinario, sino
que continua fragmentado debido a las batallas ideologicas y metodologicas. (Levy

& Gurevitch, 1993: 4, citados en Fuentes, 2002b: 6)

1.4.3 La dificultad para conciliar la subjetividad y la objetividad en el trabajo
cientifico.

Las ciencias sociales se refieren al estudio del ser humano en sociedad; estudio
que es realizado por seres humanos con seres humanos, dentro de un grupo
social. Esto representa algunas dificultades en cuanto a la relacion que se
establece entre el sujeto de estudio y el sujeto que estudia. Como explica Fuentes
Navarro, citando a Bourdieu, acerca de su propia investigacion sobre el campo
académico de la comunicacion en México (1998), el hecho de ocupar una
determinada posicion dentro del campo académico, “definida por un nuimero de
propiedades, una educacion y un entrenamiento, cualificaciones y estatus”...
presenta una serie de factores que determinan la mirada del investigador desde

“un cierto angulo de visién y por ello una forma particular de introspeccion y de



ceguera” (Bourdieu, 1988a: xiii, en Fuentes, 1998: 28). Construir el objeto supone
tener ante los hechos, una postura activa y sistematica con el objetivo de
construir un modelo que permita relacionar los datos pertinentes en un sistema
coherente de relaciones, para explicar estos hechos. (Bourdieu, 1989: 32, en

Fuentes, 1998: 29)

La presencia de esta subjetividad en la investigacion sobre sujetos y sus
relaciones hace afirmar a Giddens que “la construccion de la teoria social implica
una hermenéutica doble que no tiene paralelo en ninguna parte; y finalmente, el
estado logico de las generalizaciones es distinto, de manera muy significativa, del
de las leyes cientificas naturales”. (Giddens, 1997: 177, en Julian Gil, 2001: 100)
Puesto que el objetivo de las ciencias sociales gira en torno a la necesidad de
explicar e interpretar las distintas formas de vida, por medio de metalenguajes
descriptivos y la explicacion de la produccion y la reproducciéon de la sociedad
como el resultado de un obrar humano, las ciencias sociales no deben someterse
a patrones legaliformes que cumplan con el ideal predictivo de las ciencias

naturales.

Esto no quiere decir que las ciencias sociales abandonen la busqueda de una
precision que les permita prever ciertos fenomenos o establecer conexiones
causales utiles que posibiliten anticiparse a determinados efectos. (Julian Gil,
2001: 100) Antes bien, como dice Bourdieu, las ciencias sociales obedecen las
mismas reglas epistemologicas que las demas ciencias: “se trata de producir
sistemas explicativos coherentes, hipdtesis o proposiciones organizadas en
modelos parsimoniosos capaces de dar cuenta de gran numero de hechos
empiricamente observables y susceptibles de ser refutados por modelos mas
poderosos, regidos por las mismas condiciones de coherencia loégica,

sistematicidad y refutabilidad empirica”. (Bourdieu y Wacquant, 1995: 135-136)

Es importante considerar que una cosa es el objeto real, preconstruido por la
percepcion, y otra es el objeto cientifico, como sistema de relaciones
expresamente construido. (Bourdieu, 1975: 52) La objetividad, como
requerimiento de toda ciencia, “es una propiedad del pensamiento, no de la

percepcion”, la diferencia esta en el método y en la capacidad de reflexionar en



torno a la practica del sujeto investigador sobre el sujeto investigado, haciendo

explicitas las miradas, la posicion y la forma de abordarlo. (Nicol, 1979: 76-77)

En cuanto a los estudios sobre comunicacién, es importante considerar que:

La construccion de objetos de conocimiento sobre ella no

puede ignorar que como sujetos estamos implicados en esos

objetos. Por ello el hecho de construirlos y desarrollarlos de

una u otra manera afecta su propia naturaleza objetiva, la

institucionaliza y, de alguna manera, la 'maturaliza’. En el

campo de la comunicacién, la tension esencial parece ser

ontologica: su objeto es un factor constitutivo de lo humano,

y al mismo tiempo un instrumento para la consecucion de

fines particulares, historico-sociales determinados. Estamos

hechos de comunicacién, como individuos y como

sociedades, pero también usamos la comunicacion para

afectar particularmente esta constitucion. De ahi que la

comunicacion implique ineludibles imperativos éticos.

(Fuentes, 2002b: 15)
1.5 Dificultades a lo largo de la historia del campo académico de la
comunicacion.
Las dificultades y carencias actuales del campo académico de la comunicacion
son producto de un proceso histérico de tensiones y antagonismos que se han
manifestado en diferentes escuelas, corrientes y tendencias, debido a las
dicotomias de abordaje de este objeto tan inasible8. Para comprender esta
carencia de modelos tedérico-metodolégicos propios de las Ciencias de la
Comunicacion en América Latina, mas que remontarnos a los origenes del campo
cientifico analizando su historia en Estados Unidos y Europa, en este trabajo se
presentan algunos de los factores histéricos del proceso de institucionalizacion
del campo en México y América Latina que pueden aportar luz sobre los

problemas epistemologicos.

En América Latina, la historia del campo académico de la comunicacién se
puede trazar desde los afos cincuenta a partir de su proceso de
institucionalizacion en las universidades (principalmente en los programas de
formacion profesional) y en los centros de investigacion (aunque en menor

medida). Desde sus origenes, como he mencionado atras, los estudios sobre

¥ Dicotomias que surgen de las diferentes perspectivas relacionadas con la comunicacion: lo micro y lo macro,
el individuo y la sociedad, la naturaleza y la cultura y, lo bioldgico y lo social, por mencionar algunas.
(Mattelart, 1997: 10)



comunicacion presentaban una fuerte dependencia en los modelos teéricos y
metodologicos importados principalmente de los Estados Unidos y de Europa. De
acuerdo con Jesus Martin Barbero, la dependencia del campo académico en
América Latina no se limitaba tnicamente a adoptar modelos extranjeros, sino
que implicaba ademas, una “concepcion misma de la ciencia, del trabajo
cientifico y de su funcion en la sociedad. Como en otros campos, también aqui, lo
grave no es que sean exogenos los productos sino las estructuras mismas de la
reproduccion” (Martin Barbero, 1983: 47). Ademas de esta dependencia, Martin
Barbero senalaba la existencia de una fuerte preferencia por investigaciones
teoricas que no comprometian politicamente, sino que se reducian a operativizar
un modelo, a aplicar una formula y sacar estadisticas, en un intento por hacer

investigaciones objetivas. (Martin Barbero, 1983: 48)

En 1959 se crea en Quito el Centro Internacional de Estudios sobre la
Comunicacion (antes sobre Periodismo) para América Latina (CIESPAL), gracias al
cual los paises latinoamericanos reciben apoyos para la investigacion en ciencias
sociales y becas en el extranjero para formar investigadores. Este hecho
determiné tanto los conceptos y metodologias (tomados de la sociologia empirica
de la Mass Communication Research y de la Escuela de Paris) como los temas en
que se centraria la investigacion de la comunicacion en América Latina en la
década de los sesenta. Los primeros resultados de la investigacion producida a
partir de la “importacion” teorico-metodolégica se expresan en discursos sobre la
morfologia y contenido de la prensa, analisis de efectos de los medios en la
audiencia o de efectos sociales y diagnésticos sociograficos, asi como analisis
sobre la legislaciéon, estructura y funcionamiento de los medios en la sociedad.

(Beltran, 1974 en Orozco Gomez, 1999: 126)

Sin embargo, estos enfoques y metodologias fueron mostrando sus limites como
paradigmas para el estudio de la realidad en América Latina y se fueron creando
otros paradigmas, en la busqueda de miradas mas apropiadas para las realidades
regionales. De acuerdo con Marques de Melo (1992) en esta etapa de sincretismo
metodolégico, se combinan los procedimientos de las escuelas norteamericanas
(Chicago y Stanford), con la de Paris (Althuser, Mattelart), la de Moscu (Bajtin) y

la de Frankfurt (Adorno, Horheimer, Habermas). Este fenomeno junto con



algunos pasos “correctivos”, contribuyeron a reformular las actividades de la
investigacion en términos de las realidades de la region (Beltran, 1981: 24): en

4

lugar de analizar las maneras como los mensajes “usaban” a la gente, los
estudios de comunicacion empezaron a concentrarse en las maneras como la
gente usaba los mensajes, utilizando técnicas de investigacion cualitativas y no
cuantitativas, como se hacia antes. En la década de los setenta resaltan algunos
investigadores criticos, empiricos y con visiones independentistas liberacionistas,
como Antonio Pasquali, Paulo Freire, Juan Diaz Bordenave, Armand Mattelart,
Héctor Schmucler, Ludovico Silva y Eliseo Veron, entre otros. En diferentes
paises como Brasil, Pera y Chile, se empezaron a hacer investigaciones de
denuncia, vanguardistas, inspiradas en la Escuela de Frankfurt, rompiendo con
el esquema de la investigacion funcional, acritica y conformista. Aunque su
presencia era limitada, surgieron como una reaccion critica ante la subordinacion
de los paises latinoamericanos a los Estados Unidos en el campo intelectual,
econémico y politico, y ante la insuficiencia teérica y metodologica de las
corrientes importadas del norte. (Marques de Melo, 1984: 85, y Sanchez Ruiz,

1988: 18)

Podria decirse que, en América Latina, inici6 la institucionalizacion de la
investigacion de la comunicacion (es decir, el campo cientifico) con la creacion
de diferentes asociaciones de investigadores de la comunicacion® en la segunda
mitad de los setenta. Dichas asociaciones servian como un apoyo y foro para la
difusion de reflexiones y los trabajos de investigadores de la region. En 1981 se

constituye formalmente la Federacion Latinoamericana de Asociaciones de

9 Como la Asociacion Venezolana de Investigadores de la Comunicacion (1976), el Consejo Nacional para la
Ensefianza e Investigacion de las Ciencias de la Comunicacion (México, 1976), INTERCOM (Brasil, 1977),
la Asociacion Latinoamericana de Investigadores de la Comunicacion (1978) y la Asociacion Mexicana de
Investigadores de la Comunicacion (1979).



Facultades de Comunicacion Social (FELAFACS) fortaleciendo este esfuerzo de

institucionalizacion. Otros factores importantes en este proceso fueron:

a) La profesionalizacion del campo académico, gracias a la apertura de escuelas
de Ciencias de la Comunicacion.

b) La gestacion de centros de documentacion y de investigacion, como el
Instituto Latinoamericano de Estudios Transnacionales (ILET) y el Instituto
Latinoamericano de Comunicacion Educativa (ILCE).

c) La emergencia de los programas de posgrado en comunicacion a nivel
maestria, primero en México y Brasil y luego en otros paises de América

Latina. (Orozco Gomez, 1997: 127-128)

El primer encuentro de investigadores latinoamericanos de comunicacion,

promovido por CIESPAL en Costa Rica en 1973, influy6 en la reformulacion del

campo ya que sirvié como espacio de legitimacion de los investigadores, como
espacio de autocritica de CIESPAL, y como espacio de dialogo y reflexion en torno

a tres lineas principales:

a) El reconocimiento del estado de la investigacion de la comunicacion en la
region, con una marcada dependencia tedrico-metodologica de Estados
Unidos.

b) La propuesta de busqueda de alternativas tedricas y metodologicas propias de
América Latina para enfrentar los problemas e investigar las realidades de la
region, desde una perspectiva interdisciplinaria y con un compromiso social.

c) La prioridad de estudiar el papel de la comunicaciéon en la educacion y, en la

organizacion y movilizacion populares. (Marques de Melo, 1984: 87)

En México, las crisis economicas (tanto en los anos setenta como en los ochenta)
influyeron también en la institucionalizacién y reestructuracion del campo en la
medida en que, al reducirse el gasto publico, el sector de la investigaciéon social y
los recursos de las universidades se vieron afectados. Esto, aunado al retiro de
los apoyos internacionales para la investigacion (como el apoyo de CIESPAL vy
UNESCO a principios de los setenta), generé la apertura de nuevos centros de
investigacion fuera de las universidades y la proliferacion de escuelas de
comunicacion en diferentes partes de la republica (aunque el mayor porcentaje de

éstas aun se ubicara en las principales ciudades mexicanas), rompiendo un poco



con el esquema de centralizacion que se presentaba en el campo hasta 1985.

(Marques de Melo, 1984; Fuentes Navarro, 1988 y Sanchez Ruiz, 1988)

Fuentes Navarro encuentra que muchos de los factores que han condicionado en
términos organizacionales, ni siquiera cientificos, la institucionalizacion
universitaria del campo de la comunicacion en América Latina son de caracter
extrinseco:

La influencia fundacional de CIESPAL y sus modelos de
escuelas de periodismo primero y de comunicacion después;
la omnipresente actividad de la iglesia catélica y después de
otras iglesias en las practicas educativas y comunicativas de
todo tipo; los programas estatales de modernizacion y los
multivariados movimientos politicos y sociales que han
impulsado proyectos comunicacionales de signos muy
distintos; la intervencion de agencias internacionales de
diverso origen, orientacion y capacidad financiera; los
intereses directa e indirectamente asociados con los medios;
y muchas otras agencias extra-académicas, han
condicionado de una manera mucho mas determinante,
aunque enormemente variada, la institucionalizacion
universitaria de nuestro campo que la racionalidad no
digamos cientifica, sino organizacional de la propia
academia. (Fuentes, 2002b: 13)

Raul Fuentes Navarro, en su texto, La investigacion mexicana en comunicacion.

Sistematizacion documental, 1956-1986 (1988: 63-67), identifica cuatro momentos

en la historia de la investigacion de la comunicacion en México, sus tensiones y

tendencias tematicas:

a) Los primeros 15 anos (1956-1970), donde es posible reconstruir la
problematica de la comunicaciéon y los acercamientos a su investigacion y
practica predominantes a partir del eje de tension (tedrico-metodologico) entre
el desarrollo y la dependencia. En estos afnos se cuenta con escasa produccion
cientifica, concentrada en tres corrientes predominantes: los estudios
histéricos y normativos de la prensa, las aplicaciones difusionistas en el sector
rural y las primeras reflexiones sobre la estructura y funciones sociales de la

radio y la television.



b)

d)

La diversificacion de las tematicas (1971-1978), donde predominan los temas
del periodo anterior, ademas de otros temas!? producto de la expansion de los
sistemas de comunicacion masiva y el surgimiento de centros de investigacion
y nuevas escuelas de comunicacién. En este periodo empezaron a asumirse
institucionalmente, en ciertas universidades y organismos publicos, tareas y
orientaciones para la consolidacion de la investigacion de la comunicacion.
Aparecen los primeros trabajos “paradigmaticos”, investigaciones que
introdujeron innovaciones teérico-metodologicas y tematicas, adoptadas como
modelo o referidas ampliamente a partir de su publicacion. La problematica de
la comunicacion y su investigacion puede ser reconstruida a partir del eje de
tension (epistemologico-politico) entre los criterios de cientificidad y la
contribucion al cambio social.

Investigacion y debate publico (1979-1982). En este periodo se da continuidad
a los temas de los periodos anteriores, donde destaca la abundancia de textos
sobre regulacion de los medios de comunicacion social y el derecho a la
informacion (politicas nacionales de comunicacion y el Nuevo Orden
Informativo Internacional).

Etapa de Crisis (1983-1986), denominada asi debido a la crisis tanto
econémica y politica como educativa e ideologica, donde se cuestionan
muchas de las convicciones sostenidas previamente. En este periodo se
analizan las funciones informativas de los medios de comunicacion
electronicos y masivos; la comunicacion popular y educativa y, los temas
politicos, asi como estudios sobre los medios de comunicaciéon mexicanos,
entre otros temas. El tema de las nuevas tecnologias de informacion y
comunicacion y su impacto social, politico, econémico y cultural aparece como
uno de los temas emergentes mas relevantes de la época. Gracias a “la
formacion de grupos de trabajo en varias universidades, la conciencia mas
nacional de muchos de los investigadores radicados en la capital y el apoyo de

las principales asociaciones del ramo, CONEICC y AMIC” (Fuentes, 1986: 81),

1 Los principales temas abordados entre 1971 y 1978 se refieren principalmente a la basqueda de alternativas
a las politicas y practicas de la ‘manipulacion’ y entretenimiento medidtico: investigaciones
multidisciplinarias como base de campaias sociales; la relacion entre comunicacién y educacion y su
aplicacion para el desarrollo social, y el desarrollo de los medios de comunicacion, sus funciones y efectos
sociales y el papel del Estado en su regulacion, ademas de investigaciones sobre publicidad, politica y
comunicacion personal, artistica, popular y organizacional, entre otras.



en estos anos incremento significativamente el numero de estudios y
publicaciones fuera de la ciudad de México, sobre todo en Guadalajara y

Colima.

Fuentes Navarro y Sanchez Ruiz caracterizan el periodo 1985-1990 como “de
transicion”, época en la cual, debido a la crisis econémica nacional, cerraron
muchos centros de investigaciéon y se redujo drasticamente la proporcién de
investigaciones realizadas en las universidades que habian destacado hasta
entonces: la UNAM, la Universidad Anahuac, la UAM-Xochimilco, y la
Universidad Iberoamericana (aunque en las dos ultimas la produccién se
mantuvo). Sin embargo, “se crearon nuevos centros de investigacion y se
incrementaron los espacios de dialogo e interrelacion tanto entre instituciones
como entre investigadores”, propiciando wuna practica de investigacion
verdaderamente “sistematica, colectiva y nacional, relativamente independiente
de los programas de licenciatura y con 'proyeccion' internacional, al menos
iberoamericana”!l. Pareceria que esta crisis propicié una reestructuracion mas
solida institucionalmente y mas productiva académicamente (aunque muy
concentrada en sélo seis instituciones!?), extendiendo esta descentralizacion a
otros estados de la republica, como Jalisco, Colima, Nuevo Leon, Baja California,
Puebla y Guanajuato. (Fuentes, 2000: 24-25)

A partir de la primera mitad de los noventa se detecté una
tendencia clara hacia el distanciamiento entre la
investigacion “aplicada” o “comercial” y la académica. Los
proyectos mas directamente vinculados con la toma de
decisiones en algunos ambitos de las practicas sociales de
comunicacion, que los norteamericanos llaman
“investigacion administrativa”, se desplazaron decididamente
hacia agencias especializadas, siguiendo el auge de los
estudios de mercado y de opiniéon publica que trajo consigo la
“modernizacion” economica y el “adelgazamiento” del Estado.
(Fuentes, 2000: 24)

11 En la Universidad de Colima se cred el Programa Cultura, 1984, adscrito al Centro Universitario de
Investigaciones Sociales y, en la Universidad de Guadalajara, el Centro de Estudios de la Informacion y la
Comunicacion, 1986, y transformado en 1994 en Departamento de Estudios de la Comunicacion Social. En la
Universidad Iberoamericana se cred el Programa Institucional de Investigacion y Practicas Sociales,
constituido en 1989 en la Direccion de Investigacion y Posgrado, e incorporado al Departamento de
Comunicacion de la UIA, en 1995. (Fuentes, 2000b: 24)

12 La UNAM (FCPyS e IIS), la UAM-Xochimilco, la Universidad Iberoamericana, la Universidad de
Guadalajara, el ITESO y la Universidad de Colima. En ellas se produjo el 70.8% de la investigacion
académica nacional sobre comunicacion entre 1986 y 1994 (Fuentes, 2000b: 24)



La ultima etapa de la historia del campo, de acuerdo con Esteinou Madrid (1998),

se ha regido por cinco principios dentro de un proceso neoliberal de la

mercantilizacion externa de la investigacion de la comunicacion:13

a)

b)

d)

Ser economicamente redituable, a corto plazo.

La prioridad redituable de las investigaciones, por encima del enriquecimiento
social, la humanizacion de la poblacion, la formacion de una nueva conciencia
social para el desarrollo o la creacién de una comunicacion sustentable.

La concentracion de las pocas investigaciones de caracter social en
universidades publicas, las cuales también se encuentran bajo los criterios
neoliberales de “Excelencia Académica”, traducida en un productivismo
intelectual. Esto ha ocasionado que se produzcan muchas investigaciones
fragmentadas, individuales y aisladas, sin continuidad epistemologica, a
manera de ensayo, centradas en temas que establece el mercado y que no
aportan a la consolidacion de un conocimiento tedrico propio de la region.

El fomento de las investigaciones lucrativas y rentables para la expansion del
mercado.

El fomento de investigaciones funcionales para el incremento de acumulacion
de capital a escala transnacional, marginando “la construcciéon de politicas de
investigacion organicas que urgentemente requieren generar nuestros

proyectos de desarrollo natural”. (Esteinou, 1998: 244)

Desde mediados de los anos ochenta empezaron a diversificarse los temas de los

estudios de comunicaciéon, abandonando las tematicas preponderantes en

décadas anteriores. Fuentes Navarro (1999) afirma que el surgimiento de nuevos

temas de interés relacionados con la globalizacion y las nuevas tecnologias de

informacion (las digitales) y con las identidades microsociales ha exigido “la

ruptura (o provocaron el ‘desvanecimiento’) de casi todos los supuestos teoérico-

metodologicos, epistemologicos y, sobre todo ideologicos, que habian sostenido la

13 Javier Esteinou Madrid (1998: 241-244) identifica cinco etapas de desarrollo del trabajo de investigacion
de la comunicacion en las universidades y centros de reflexion académica en América Latina:

kW=

La clasico humanista (1930-1945)

La cientifico-técnica (1946-1965)

La critico reflexiva (1966-1985)

La de apertura conceptual (1986-1990)

La de la comunicacion-mercado (1990-2000)



investigacion de la comunicacion en las décadas previas”. Esto ha generado tal
diversidad de posturas y enfoques teorico-metodolégicos, que resulta
practicamente imposible establecer una discusion en torno a las practicas
cientificas que pudiera contribuir a la consolidacion del campo de la
comunicacion.

Sin que hayan desaparecido el maniqueismo o el dualismo

que en otras épocas organizaban el pensamiento, el discurso

y la accion sobre la comunicacion, desde mediados de los

anos ochenta parecen haberse multiplicado en tal medida las

posturas y las posiciones desde las cuales se puede

investigar la comunicacion, que el debate es cada vez mas

dificil, al haber menos referentes comunes. (Fuentes, 1999)
1.6 Las dificultades de articulacion, institucionalizaciéon y reproduccion del

campo.

El rapido desarrollo de la tecnologia y el amplio acceso a la informacion traen
consigo una acelerada transformacion social y cultural que representa un reto
constante para el campo cientifico de la comunicacion, el cual mas bien ha ido
desarrollandose a veces al margen y a veces con rezago respecto de este proceso.
Dificilmente se ha logrado construir una metodologia para abordar el objeto de
estudio en toda su complejidad y movilidad, como consecuencia de la carencia de
un trabajo de investigacion sistematico y compartido, y por la falta de un acervo

de conocimientos comUn que permitiera compartir los avances desde diferentes

estudios.

Como hemos visto, existen diferentes principios epistemolégicos, enfoques
teorico-metodologicos, paradigmas cientificos y posturas ideolégicas desde los
cuales es posible abordar el objeto de estudio elegido. Esto, junto con la
diversidad de historias del campo académico de la comunicacion que
reconstruyen de manera distinta el complejo proceso de institucionalizacion del
campo, es un obstaculo para la realizacion de investigaciones comunes. Estas
historias, como producto social, generalmente se encuentran sesgadas por las
posiciones e intereses de quienes las narran, en un intento por legitimar un
proyecto de futuro disciplinario determinado. En un énfasis por encontrar el

origen multidisciplinario de los estudios de la comunicacion, se presenta una



fuerte tendencia “centrifuga”, en lugar de ir avanzando hacia una acotaciéon mas

definida de la disciplina de la comunicacion.

Al no compartir los enfoques ni la construccion del objeto de estudio, muchas de
las investigaciones terminan siendo esfuerzos individuales, sin mayor
trascendencia ni difusion, lo cual lleva a un trabajo de investigacion personal y
no de caracter institucional ni sistematico. Como dice Fuentes (2002b: 11), “eso
indica que la institucionalidad y no la argumentaciéon intelectual, es el lugar
social donde se articulan el poder y el saber, por lo que el futuro del campo y la
lucha por su orientacion dependen en mayor medida de las formas

organizacionales que de las teéricas”.

Galindo y Luna (19935) afirman que existe un problema doble en cuanto a la
institucionalizacion del campo académico de la comunicacién debido a “la
opacidad del campo para sus propios habitantes y a la fragmentacion
institucional del campo como proyecto colectivo”. “Esto debido a que, lo que ‘se
hace’ en investigacion, el ‘porqué se hace’, el ‘como se hace’ y el ‘quién lo hace’,
todavia no es del dominio de todos los integrantes del campo académico de la
comunicacion -profesores, investigadores, profesionales y autoridades de las
universidades-” (Galindo y Luna, 1995, en Orozco Gémez, 1997: 128). De acuerdo
con Paolo Mancini (1993), citado por Fuentes (2000: 17), existe una falta de
legitimidad académica en el campo generada por diversas causas como “el rapido
crecimiento del campo, su juventud y carencia de tradiciéon tedrico-metodologica,
el 'mediacentrismo' y el caracter predominantemente normativo de la

investigacion”14.

Caparelli y Stumpf (2001:69) afirman que la aparente confusion del campo
académico de la comunicacion se debe, por un lado, al acelerado incremento de

escuelas y de investigaciones sobre comunicacion!s y, por otro, “a la ausencia de

' Aunque Mancini se refiere a Europa, lo mismo se puede decir del campo académico en México,
especialmente cuando el desarrollo del campo en nuestro pais ha seguido los pasos de la tradicién europea y
norteamericana.

" Tanto el niimero de programas de licenciatura y de posgrado en comunicacién en México, como el niimero
de investigaciones sobre comunicacion, ha incrementado considerablemente en los Gltimos veinte afios. Esta
informacion se detalla en el siguiente capitulo, punto 2.3.



delimitaciones claras entre las diversas areas de las ciencias humanas y la
caracteristica multidisciplinaria de la comunicaciéon... con una convivencia no
siempre tranquila de la filosofia, la sociologia, la retérica, los estudios culturales,
la critica literaria o artistica, las ciencias de la informacién: todos en un discurso
comun, aunque heterogéneo”. Es lo que Craig menciona para la comunicacion en
general, donde aparecen el posmodernismo, la deconstruccion, la teoria de la
recepcion activa, el historisismo, el feminismo, el marxismo, el psicoanalisis y
mas, que emergen, separan, recombinan y se expanden a través de disciplinas y

continentes. (Craig, 1993: 29 en Caparelli y Stumpf, 2001:69)

Segun Sanchez Ruiz (1995), aunque la definicion de la disciplina de
comunicacion no es clara, se han ido construyendo objetos de conocimiento, lo
cual ha contribuido a delimitar el campo de estudio de la comunicacion,
especializandose en los medios de informacién. Dos de los retos y desafios que
seniala este autor para la constitucion del campo académico de la comunicacion

son:

a) Reconocer, y asumir como reto, que no tenemos, ni hemos
tenido, un campo disciplinar propio, sino un dominio de
estudio, mas o menos comun, alrededor del cual se ha
conformado nuestro campo sociocultural.

b) Reconocer que este dominio ha sido, es y quiza tendra que
seguir siendo, una encrucijada inter y transdisciplinaria,
dentro de las ciencias sociales y humanidades, lo que hace el
reto ailn mayor, en la medida en que exige de cada uno —
dependiendo de los objetos mas especificos de investigacion-
el desarrollo de un amplio espectro de capacidades teéricas y
metodologicas. (Sanchez Ruiz, 1995: 57)

Los principales problemas del campo académico de la comunicacion, segin varios
autores (Rota, 1974; Jara, 1981; Sanchez Ruiz, 1988; Orozco, 1997; Fuentes,
1998), son:

1. La triple marginalidad de las Ciencias de la Comunicacion y, como

consecuencia, la escasez de recursos para la investigacion!e.

' En 1989, Fuentes Navarro y Sanchez Ruiz introdujeron la figura de la triple marginalidad para caracterizar
a la investigacion de la comunicacion (“marginal con respecto a las ciencias sociales, éstas en el conjunto de
la actividad cientifica y ésta en relacion con las prioridades del desarrollo nacional”). (Fuentes y Sanchez,
1989)



2. Los trabajos de investigacion como esfuerzos personales que no contribuyen al
crecimiento ni consolidacién del campo académico, asi como la incapacidad
para generar una discusion académica sistematica que produzca reflexiones
epistemolégico-metodologicas importantes.

3. La dispersion y duplicacion de los esfuerzos por falta de conocimiento acerca
de otras investigaciones y por falta de sistematizacion de la informacion
documental.

4. La precaria formacion en investigacion desde los programas de licenciatura y
posgrados, debido a la falta de personal capacitado, a la escasez de materias
de metodologias de la investigacion y a la falta de claridad de sus contenidos.

5. La falta de nexos entre los estudios de comunicacion, la formacion de
investigadores y profesionales de la comunicaciéon, y los problemas y

necesidades sociales.

A partir de diversos estudios y reflexiones acerca de la investigacion en

comunicacion, diversos autores (Rota, 1974; Beltran, 1981; Jara, 1981; Martin

Barbero, 1983; Sanchez Ruiz, 1988; Marques de Melo, 1984; Esteinou Madrid,

1988 y 1998; Fuentes Navarro, 1988; Orozco Gomez, 1997) afirman que los

siguientes elementos podrian contribuir a la integracion de un campo cientifico

de la comunicacion, contrarrestando las tendencias de aislamiento y

desarticulaciéon de las investigaciones sobre comunicacion:

1. Una mayor relacion entre los investigadores de la comunicacion.

2. Una solida construccion de marcos conceptuales propios.

3. Un trabajo interdisciplinario o transdisciplinario.

4. Un trabajo de investigacion con rigor cientifico (menos teorizaciones -o
ensayismo- y mayor acercamiento a la realidad).

5. Una mayor difusiéon de los trabajos de investigacion.

Debido a que los estudios de posgrado se constituyen como un espacio
privilegiado para la articulacion de “las funciones sociales sustantivas de la
universidad: la docencia, la investigacion y la extension, con los imperativos
funcionales de reforzar la profesionalizacion pero también la critica en todos los
campos del saber y en todos sus niveles,” (Fuentes, 2002a: 16) es posible

impulsar de manera estratégica desde ahi la consolidaciéon del campo de la



comunicacion. Pero es importante considerar que, por la complejidad de su objeto
de estudio, se requiere un trabajo transdisciplinario, de manera que puedan
recuperarse los aportes cognitivos, teorico-epistemologicos de otras disciplinas.

Lo que puede ayudar mas a clarificar las condiciones de la
legitimacién epistemologica de los estudios de la
comunicacion no es su cerrazoén, sino su apertura: su
capacidad de interaccion critica y de complementacion
racional en la construccion de un conocimiento solido y
comprensivo que articule perspectivas diversas sobre un
aspecto de la realidad que, por definicion, es maultiple.
(Fuentes, 2002b: 16)

De acuerdo con Fuentes Navarro (2002b: 16), desde el trabajo formativo en los
posgrados es posible impulsar una reorientacion del campo académico de la
comunicacion para avanzar en su legitimacion, autonomia y poder, pero, sobre
todo, para “generar explicaciones mas plausibles y orientadoras de las
transformaciones en curso en el mundo y del papel que los sistemas y practicas
de comunicaciéon tienen en esas transformaciones, y basar su legitimacion en
esta competencia académica, mas que en su competitividad institucional”
(Fuentes, 2002b: 16). Para ello, habria que formar sujetos que actien como
agentes capaces de “ejercer algin grado de control sobre las relaciones sociales
en que estan inmiscuidos, lo que a su vez implica la capacidad de transformar
esas relaciones sociales en alguna medida” (Sewell, 1992: 20, citado por Fuentes,
2002b: 16).



2. Los programas de posgrado en Comunicacion.

2.1 Los programas de posgrado en México.

El posgrado es el nivel de estudios posteriores a la licenciatura, el cual incluye la
especializacion, la maestria y el doctorado. La especializacion pretende
proporcionar un conocimiento amplio y actualizado del campo elegido orientado
hacia el ejercicio practico profesional. La maestria esta enfocada a la formacion
de profesionales en areas especificas del conocimiento, por medio del desarrollo
de competencias para la investigacion o para la aplicacion innovadora del
conocimiento cientifico o técnico. El objetivo de las maestrias es ampliar y
profundizar la capacitacion disciplinaria para el ejercicio de la docencia; formar
en el conocimiento y la aplicacion de métodos de investigacion y, generar una
capacidad innovadora, técnica y metodolégica para la solucion de problemas
especificos en el ejercicio profesional. Estos programas estan orientados
principalmente a la docencia y el ejercicio profesional innovador, mientras que los
doctorados estan orientados a la investigacion. (Barrén, 1982: 9; Benitez, 1982:
174; Flores, 1982: 146; CONACyT/SEP, 2001; Jiménez, 2001: 122; Ponton, 2001:
79)

Los propédsitos fundamentales generales del posgrado son:

a) La formacion de recursos humanos para la investigacion en las diferentes
areas de conocimiento, a fin de atender la demanda de produccion de ciencia
y tecnologia de los distintos sectores de la produccién y de la cultura.

b) La formacion de personal académico en docencia e investigacion para atender
las necesidades del sector educativo en sus distintos niveles, en particular de
la educacioén superior y del propio posgrado.

c) La formacion de personal altamente calificado para el sector productivo y de
servicios.

Estos propositos se seguiran segun el nivel de estudios al que se refiere

(especialidad, maestria o doctorado). En el caso de las maestrias, el énfasis se

hace en la formacion de recursos humanos para la educacion, la produccion y

para el sector de servicios. (Jiménez, 2001: 79)
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En la practica, nos podemos encontrar con tres tipos de maestrias, segun su
estructura curricular y objetivos: las maestrias de caracter profesionalizante
(para ampliar destrezas y conocimientos), las maestrias remediales de las
deficiencias de la licenciatura y las maestrias para la formacion de investigadores,

formacion que se completa en el doctorado. (Blanco, 2001: 112)

Al entrar en la logica de libre comercio, México se vio en la necesidad de buscar
estrategias para elevar la calidad académica en el ambito educativo con el
proposito de “aumentar la produccion cientifica, elevar los indices de eficiencia
terminal, incrementar el numero de profesores con formacion de doctorado y
mejorar la infraestructura, entre algunas otras cosas” (Zermeno, 2000: 4). En este
marco, el gobierno mexicano ha fortalecido al Consejo Nacional para la Ciencia y
Tecnologia (CONACyT) y ha disenado diferentes programas (como SUPERA y
FOMES!7) dentro de las medidas para la capacitacion, formacion, actualizacion y
superacion académica de los profesores en el marco del Programa de

Mejoramiento del Profesorado (PROMEP)!8.

Afo con afno se ha ido incrementando el gasto publico en educacion superior, lo
cual puede explicar en parte el incremento significativo del niimero de posgrados
en todas las disciplinas. El nimero de los programas de maestria ha aumentado
mas que los otros niveles de posgrado!®. Pero, este crecimiento ha sido disperso,
descoordinado y carente de planeacion, dando como resultado una enorme
diversidad de objetivos, intereses, vinculaciones y calidades académicas, con la
consecuente elevacion de costos sociales y econéomicos. Abundan los programas

improvisados, asi como los eminentemente teorizantes (Barréon Toledo, 1982: 14).

17 El Fondo para la Modernizacion de la Educacion Superior, FOMES, fue concebido como un instrumento
de apoyo econdémico orientado a inducir la excelencia académica en las instituciones de educacion superior,
para proyectos especificos de fortalecimiento en la formacion de profesores; modificacion de planes y
programas de estudio; reforzamiento de la vinculacion entre universidades y sectores productivos;
mejoramiento administrativo de los centros educativos; infraestructura y equipamiento de talleres,
laboratorios, bibliotecas y centros de informacion y, diversificacion de fuentes de financiamiento. (Ibarra,
1997: 65-66)

18 Aunque esto ha mejorado los indicadores cuantitativos de la calidad educativa e incrementado
significativamente el nimero de programas de posgrado, no se tiene claridad respecto de los indicadores
cualitativos. (Zermefio, 2000: 6)

' En 1970 habia once instituciones en México que impartian 124 programas de maestria. En 1980, 93
instituciones ofrecian 809 programas de maestria: 67 instituciones en los estados, que ofrecian 456 programas
y, veintiséis instituciones en el Distrito Federal, que ofrecian 353 programas.
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Segun los datos de la ANUIES, actualmente existen 2,056 programas de maestria,
1,028 especialidades y 403 doctorados. Existen 818 maestrias en Ciencias

Sociales, de las cuales veinticinco son de Comunicacion. (http://www.anuies.mx)

Segun Asdrubal Flores (Director de Apoyo, Difusion y Docencia de la Direccion
General de Investigacion Cientifica y Superacion Académica, SEP, en 1982), los
principales problemas que afectan al desarrollo del posgrado en México son: los
problemas sustantivos de concepcion y politica de desarrollo del posgrado y, los
problemas coyunturales de carencias especificas, como la escasez de recursos, de
profesores, de fuentes de informacion especializada y de talleres y laboratorios; el
bajo indice de titulacion y, la insuficiente articulacion con las lineas

institucionales de investigacion. (Flores, 1982: 160-161)

2.2 Las politicas nacionales de apoyo y control.

A partir de la década de los 70, con la fundacion del Consejo Nacional de Ciencia
y Tecnologia (CONACyT), las actividades para el desarrollo de la ciencia y de la
tecnologia, asi como su difusiéon, empezaron a ser consideradas como parte de la
politica del Estado para promover el desarrollo de una cultura cientifica en
México (Orozco Martinez, 1999: 4). En 1984, el CONACyT establecio el Sistema
Nacional de Investigadores (SNI), con el cual se han fijado “los parametros de
reconocimiento y apoyo oficial a los académicos dedicados a la investigacién, y
por lo tanto, a las instituciones en que trabajan”. En 1991, se cre6 el Padrén de
Programas de Posgrado de Excelencia para Ciencia y Tecnologia, “considerando la
importancia estratégica de asegurar la formacion en el pais de recursos humanos
de alto nivel que impulsen el desarrollo cientifico y tecnolégico nacional”

(CONACyT, 1999: 2).

Ademas de este Padron, hasta el ano 2000 existian otros programas de
reconocimiento y apoyo a programas e instituciones que cumplieran con los
requisitos de calidad estipulados, como el programa de Asignaciones de Recursos
a la Ciencia, el Padron de Revistas Cientificas Mexicanas, el Sistema Nacional de
Investigadores, el Examen Nacional Indicativo previo a la Licenciatura, y el
Examen General de Calidad Profesional. Mediante la creacion del Fondo para el

Mejoramiento de la Educacion Superior FOMES, se asignaron recursos
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extraordinarios a las instituciones para realizar proyectos especificos en funcion
de los resultados obtenidos en los procesos de evaluacion. “Estas miradas
multiples persiguen proporcionar un saber que ordene y modifique sistemas,
instituciones y sujetos, produciendo nuevas realidades bajo el escenario de la
excelencia. Esto se realiza con base en criterios objetivos, desde distintas miradas

con el proposito de reforzar ciertos rasgos”. (Ibarra Colado, 1997: 64)

Sin embargo, a raiz de las elecciones de julio de 2000, se generaron cambios en el
sistema politico mexicano, los cuales desencadenaron una serie de
modificaciones en las politicas publicas en todos los sectores, incluyendo el
cientifico y universitario. “En el marco del Programa Nacional de Educaciéon 2001-
2006 y del Programa Especial de Ciencia y Tecnologia 2001-2006, se han
modificado los reglamentos, procedimientos y convocatorias del Sistema Nacional
de Investigadores y del ahora llamado Programa para el Fortalecimiento del
Posgrado Nacional.” (De la Torre y Fuentes, 2002a: 259) Dicho programa
establece el apoyo a los “Programas Integrales de Fortalecimiento del Posgrado de
las Instituciones de Educacion Superior (PIFOP), que tengan como objetivo
fundamental mejorar la calidad de los programas de posgrado que imparten a
nivel de especialidad, maestria y doctorado...” y, en segundo lugar, el apoyo al
“Padron Nacional de Posgrado, con el propodsito de reconocer la buena calidad de
los programas de posgrado” (tanto a los de orientacion profesional como en
investigacion) (CONACyT-SEP: 2001). Para estos programas se ha desarrollado un
sistema de indicadores de evaluacion mas preciso que el anteriormente empleado.
Segun el reconocimiento internacional o nacional de los profesores, entre otros
indicadores, los programas se clasificaran, como “Competente a nivel

internacional”y de “Alto nivel”. (CONACyT-SEP: 2001)

Puesto que el periodo de analisis al que se refiere este estudio se enmarca en los
criterios del Padrén de Programas de Posgrado de Excelencia para Ciencia y
Tecnologia, 1991-1999, a continuacion se describen las caracteristicas e
indicadores utilizados para integrar el padron. Dicho padrén reconocia la calidad
académica de los posgrados en funcion de diversos parametros internacionales y

canalizaba los apoyos sobre estas bases (incluyendo becas para los estudiantes).
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Su objetivo era reconocer y apoyar aquellos programas de posgrado que
cumplieran con indicadores de calidad como:

a. Profesores-investigadores competentes y organizados en
cuerpos académicos para realizar sus funciones de docencia,
tutoria, generacion o aplicacion innovadora del conocimiento
y gestion académica, asi como para la obtencion de recursos
extraordinarios orientados a la realizacion de proyectos de
investigacion, de asesoria técnica o de servicios tecnologicos;

b. Un plan y programa de estudios actualizado y pertinente;

c. Procesos educativos eficientes y apoyos académicos que
atiendan de manera diferenciada las necesidades de los
estudiantes;

d. Esquemas de evaluacion confiables de los aprendizajes
alcanzados por los alumnos durante su trayecto educativo y
al final del proceso formativo;

e. Informacion sistematizada acerca de sus egresados;

Tasas altas de graduacion de los estudiantes, de acuerdo con

los tiempos previstos en los planes de estudio;

g. Esquemas que garanticen la buena calidad de las tesis de
grado y de la produccion académica generada en
colaboraciéon por profesores y alumnos;

h. Infraestructura propia para la imparticion adecuada de los
programas, asi como para el desarrollo de los proyectos y, en
su caso, de las lineas de investigacion o de trabajo
profesional que les dan soporte;

i. Esquemas que favorezcan la cooperacion, el intercambio
académico y la conformacion de redes de educacion superior
con la participacion de las instituciones de educacion
superior nacionales y extranjeras; y

j- Mecanismos que permitan evaluar periodicamente los logros
y los impactos de los programas educativos. (CONACyT,
1999: 3)

™

Los programas aceptados dentro del Padréon pueden tener una de las siguientes
categorias, segun sus caracteristicas: (CONACyT, 1999: 4)

e Aprobado. Programa que cumple con los criterios y
parametros de evaluacion establecidos por el Comité
respectivo. No obstante, puede ser sujeto de
recomendaciones y/o sugerencias. La vigencia de este
registro es por cinco anos.

e Condicionado con observaciones. Programa que cumple con
la mayor parte de los criterios y parametros de evaluacion
establecidos por el Comité respectivo, pero que requiere
mejoras para cumplirlos todos satisfactoriamente. Este
registro se otorga por tres anos.

e Condicionado con caracter de emergente. Programa de
reciente creacion (maestria hasta tres anos; doctorado hasta
cinco anos) que cuenta con los elementos necesarios para
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consolidarse en el corto plazo como un posgrado que ofrece
estudios de alto nivel y que cumple con la mayor parte de los
criterios y parametros de evaluacion establecidos por el
Comité respectivo. Este registro se otorga por tres anos.

La calidad de los programas se evaluaba con base en los siguientes criterios
(CONACyT, 1999: 6-11):

Criterio general: Coherencia en el plan de estudios, el area, las lineas y los

proyectos de investigacion, la planta académica, la productividad cientifica y la
infraestructura.

Criterios especificos:

1. Contexto e importancia del programa evaluado. En relacion
con los antecedentes, la trayectoria académica, y desarrollo
actual y potencial del programa, sus metas y objetivos, asi
como su ubicaciéon en los ambitos institucional, local,
regional, nacional e internacional

2. Plan de estudios (debe garantizar una formacion académica
de alto nivel). Para lo cual debe estar fundamentado
académicamente, su contenido debe estar relacionado con el
desarrollo del campo de conocimiento en el ambito
internacional y, debe tener mecanismos de revision y
actualizacion. El perfil del egresado debe estar claramente
definido, asi como los requisitos de ingreso, de permanencia,
egreso y de obtencion de grado (como minimo se requiere
una tesis).

3. Planta académica. Para la existencia de un programa de
posgrado debe contarse con un conjunto minimo de
integrantes (masa critica) que le den una vida académica
real. Esta masa critica debe conformarse con un minimo de
ocho profesores de tiempo completo con adscripcion y
participacion efectiva en el programa de maestria (doce
profesores para doctorado), con grado de doctor,
preferentemente, o al menos el que otorga el programa; con
formacion académica y experiencia congruente con el area y
las lineas de investigacion del programa; y con actualizacion
académica, experiencia docente y productividad cientifica
reciente. Deben estar adscritos (mas del 50% de los
profesores) al Sistema Nacional de Investigadores o tener
reconocimientos equivalentes en su campo de investigacion,;
deben interactuar con grupos de investigacion o programas
de posgrado afines y deben contar con un numero de
asesorados, adecuado para el campo del conocimiento de que
se trate.

4. Alumnos. Deben ser de tiempo completo (por lo menos el
70% de los alumnos), estar integrados a las lineas de
investigacion del programa y participar en proyectos de
investigacion especificos. Se espera una eficiencia terminal
de 50% minimo (medida en términos de la relacion
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graduados/ingreso, asi como considerando el tiempo
promedio para la obtencion del grado: un afio mas del tiempo
minimo estipulado en el plan de estudios para maestria y un
maximo de cinco anos para doctorado). Al menos 50% de los
egresados en los ultimos cinco anos deben estar insertos en
el campo académico o profesional de su especialidad de
posgrado.

5. Area y lineas de investigacion. Deben existir lineas de
investigacion del programa (congruentes con el plan de
estudios y con relevancia nacional o internacional), grupos
de investigacion y proyectos, asi como fuentes de
financiamiento, actividades académicas complementarias
(seminarios, simposios, talleres, conferencias, etc.) y
participacion de la planta académica y de alumnos en
reuniones cientificas nacionales e internacionales.

6. Productividad cientifica de la planta académica. Se espera
una productividad cientifica reciente, original, publicada en
los medios de prestigio académico nacionales e
internacionales del campo del conocimiento respectivo; si es
el caso, 50% con la participacion de los alumnos del
programa

7. Infraestructura de apoyo y fisica".

Debe considerarse que existan los espacios fisicos necesarios
(existencia de cubiculos para la planta académica de tiempo
completo, laboratorios, etc.), que el equipo disponible sea
adecuado y suficiente para realizar investigacion, y que el
apoyo técnico-administrativo favorezca el desarrollo de las
actividades académicas del programa (acceso a Internet).

8. Vinculacion e impacto en los sectores social y productivo®.

Se debe indicar y describir el tipo de vinculacion e impacto
en los sectores social y/o productivo, su seguimiento y
evaluacion.

9. Compromiso institucional. Existencia de apoyo decidido de la
institucion al programa (compromiso de contrataciones,
recursos para investigacion, becas, apoyo para profesores
visitantes, apoyo técnico-administrativo, infraestructura,
etc.).

2.3 La relacion entre investigacion y la formacion de investigadores en
Comunicacion.

En junio de 1989 se realiz6 la Primera Reuniéon Nacional de Posgrados y Centros
de Investigacién en Comunicacién, bajo los auspicios del Consejo Nacional para la
Ensenanza e Investigacion de las Ciencias de la Comunicacion (CONEICC) y la

Federacion Latinoamericana de Asociaciones de Facultades de Comunicacion

" Este rubro es evaluado por el arbitro externo.
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Social (FELAFACS), en el ITESO. En dicha reunion se senialaron algunos de los
problemas que se viven tanto en la investigacion como en los programas de
posgrado en comunicacion en México.

Se constaté que los posgrados no son instancias de

investigacion que alimenten a programas de formacion, sino

que surgen de la demanda y la estructura escolar. Los

programas de maestria son propuestas que, viniendo desde

la docencia, tienen a la investigacion mas como un problema

que como un insumo. De ahi que sea interesante observar

como se articula la relacion docencia-investigacion en cada

una de las instituciones. También se enfatiz6 la escasez de

recursos humanos calificados para la investigacion... La

légica  universitaria -o institucional- condiciona el

planteamiento de cada uno de los programas. Sus objetivos

entran en la légica propia de cada institucion. (Juarez, 1989:

7-8, en Fuentes, 1998: p. 127)
Como podemos observar, estos problemas son propios del sistema nacional de
posgrados y, se puede decir que siguen vigentes en 2003. Aunque se ha
procurado vincular a los estudiantes de posgrado (especialmente en maestria) a
proyectos o programas de investigacion encabezados por investigadores, por
medio de un sistema tutoral2® o de becarios que laboran dentro del equipo de
investigadores de la universidad, en muchos de los casos, la investigacion sigue
siendo “un apéndice del plan de estudios; en realidad no forma parte de ninguno
de los créditos y so6lo algunos estudiantes pueden acceder a este plan” (Diaz,
2001: 141). Por lo general, en los sistemas tutorales, “los alumnos solicitan la
asesoria de un tutor cuando ya tienen cubiertos los créditos y han avanzado en

sus proyectos de tesis”. (Ponton, 2001: 129)

Una preocupacion aun no resuelta es el objetivo de los programas de maestria en
comunicacion: si éstos deberian pretender reproducir o incidir en la
transformacion social y, si deberian formar académicos, profesionales o ambos.

De acuerdo con Diaz Barriga (2001: 142), existen dos posturas respecto a la

2% Este sistema es uno de los aspectos que distinguen los estudios de posgrado de los de licenciatura. Algunas
maestrias en comunicacion como la de la UNAM vy la Universidad Iberoamericana han adoptado el sistema
tutoral, asignando un tutor al alumno desde que ingresa al programa, con el objetivo de orientarlo en cuanto a
sus actividades académicas y de formacion, con el objetivo de que elabore su trabajo de tesis. Sin embargo, no
se ha logrado implantar del todo este sistema, por falta de profesores adscritos especificamente al programa
que puedan atender a los alumnos y las lineas de investigacion propuestas y, por falta de vinculacion de la
maestria con centros de investigacion. (Pontén Ramos, 2001: 129)
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relacion entre investigacion y posgrado. La mas tradicional, hace énfasis en la
formacion de intelectuales de la disciplina, donde el posgrado es “un espacio para
la formacion de sujetos cultos, en el amplio sentido del término, que puedan
reconstruir la cultura como una produccion humana y que puedan hacer
desarrollos conceptuales propios y defenderlos”. La otra postura hace énfasis en
formacion para la investigacion, es decir, de usuarios de la disciplina, de manera
que el posgrado debe constituirse con un espacio para “el desarrollo de
habilidades para la busqueda de informacion actualizada (sin preocuparse del
proceso cultural historico de las ideas) y el disefio de estrategias metodologicas

que le permitan demostrar algo sobre un objeto de estudio”.

Si, como propone Fuentes Navarro, los posgrados son un espacio privilegiado y
estratégico para la formacion de agentes capaces de reflexionar, actuar y
transformar en cierta medida las relaciones sociales en las que se encuentran, el
trabajo de reflexion e investigacion sobre las practicas del campo de la
comunicacion deberia ser un aspecto central de los planes de estudio. Sin
embargo, la investigacion no suele ser una actividad académica en torno a la cual
se estructuren las actividades de éstos. Generalmente, los cursos que se imparten
en relacion con esta practica no tienen objetivos ni metodologias claros ni
adecuados y, no se cuenta con una planta de profesores con lineas de
investigacion definidas a las cuales los alumnos puedan adscribirse para
formarse en esta practica. La formacion para la investigacion se da por medio de
cursos teodricos desarticulados entre si, sin una metodologia practica, que
impulse una produccién autéonoma como parte de la capacitacion del estudiante.
(Flores, 1982; Trejo, 1988; Luna, 1989; Jiménez Silva, 2001; Sanchez Puentes,
2001)

Los propositos declarados por las instituciones de educacion superior son formar
investigadores en las diferentes areas de conocimiento. Sin embargo, los niveles
de licenciatura y de maestria no impulsan el desarrollo de habilidades para la
investigacion (especialmente por una deficiente estimulacion debido a cuestiones
metodologicas e instrumentales). En muchas ocasiones, la maestria parece
reforzar el énfasis informativo de la licenciatura. En el doctorado se observa una

mayor importancia en la generacion de habilidades investigativas, pero esto se
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debe generalmente a que ingresan quienes ya practican la investigacion de modo

profesional. (Hernandez y Godinez, 2001: 183 y 189)

La mayoria de los programas de posgrado cuenta con profesores contratados por
asignatura. Esto obstaculiza la disponibilidad de tiempo para atender
estudiantes, intercambiar opiniones y revisar conjuntamente los objetivos y
contenidos de sus programas, asi como desarrollar lineas de investigacion
institucionales, que puedan ser trabajadas en equipo con otros profesores y que
pudiera plantearse dentro de la propuesta curricular del plan de estudios.
(Sanchez Puentes et. al., 2001: 53)

La falta de adscripcién de profesores de tiempo completo al
posgrado y la movilidad de profesores son dos caracteristicas
que repercuten directamente en los indices de graduacion y
de eficiencia terminal de los programas de posgrado. Esto se
manifiesta en la ausencia de proyectos de investigacion
institucionales en los que participen estudiantes y en
problemas para asignar tutores y asesores permanentes a los
estudiantes. (Sanchez Puentes et. al., 2001: 53)

Esta cita de Sanchez Puentes se refiere en concreto a los programas de posgrado
de Ciencias Sociales y Humanidades de la UNAM, sin embargo, esta misma
situacion se presenta en muchos programas de posgrado en otras universidades
mexicanas. De acuerdo con Fortes Besprosvani, los estudios de posgrado suelen
requerir una dedicacion de tiempo completo del alumno, pero no en todos los
casos se cuenta con recursos suficientes para ello, y los alumnos se ven obligados
a trabajar mientras estudian. Esto provoca que el promedio entre el ingreso y la
graduacion de la maestria se incremente al doble de lo esperado (seis afnos en
lugar de tres), en el caso de la FCSyP especificamente, aunque también se
encuentran estas situaciones en maestrias de otras universidades. (Fortes, 2001:

16)

De acuerdo con Rossana Reguillo Cruz (1997: 143), existe una brecha entre la
investigacion y los programas curriculares debido a las grandes diferencias entre
los “docentes tipicos” y los “investigadores privilegiados”, de manera que los
programas curriculares se convierten en un territorio en disputa, donde las

investigaciones tienen poco qué ver. Aunque existen algunos posgrados que han
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impulsado la investigacion institucional, con la experimentacion de herramientas
teorico-metodologicas adecuadas al estudio e intervencion sobre practicas de
comunicacion en ambitos diversos, generalmente, los programas de posgrado,
mas que espacios de investigacion, han surgido como un espacio de
especializaciéon académica y como respuesta a la demanda escolar de las
licenciaturas. De tal manera que los programas de posgrado y la investigacion
representan una fraccion minoritaria y en cierto sentido marginal dentro del

campo académico y su proceso de institucionalizacion.

Los posgrados de Comunicacion presentan otros problemas, ademas de los
problemas de los posgrados en Meéxico, relacionados con los aspectos
epistemologicos del campo, anteriormente mencionados: la falta de claridad
respecto del campo y su objeto de estudio, la fragmentacion institucional y la
falta de legitimidad académica, la carencia de tradicion tedrico-metodologica, la
necesidad de una constante reestructuracion de los estudios de comunicacion
debido a los cambios en el entorno de los objetos y de los saberes, su juventud y

su rapido crecimiento.

2.4 La constitucion de programas de Maestria en Comunicacion en México.

Como mencionamos en el primer capitulo, los saberes definidos como pertinentes
en funcién de diversos perfiles y diversas determinaciones socioprofesionales han
estado presentes en los tres modelos fundacionales para la formacion
universitaria de profesionistas de la comunicacion, que han predominado
sucesivamente en Meéxico: la formacion de periodistas, la formacién de
comunicadores intelectuales desde una perspectiva humanistica y, la formacion

de comunicologos como cientificos sociales. (Fuentes, 1998: 90-91).

Puesto que es en las universidades donde se ha generado la reproduccion y
constitucion del campo académico de la comunicacion, estos tres modelos han
jugado un papel muy importante en este proceso. “Uno de los origenes del estudio
de la comunicacion en las universidades mexicanas esta en las carreras de
periodismo fundadas por la Escuela Carlos Septién Garcia en 1949, la Escuela
Nacional (hoy Facultad) de Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM a partir de
1951 y la Universidad Veracruzana en 1954”. (Fuentes, 1991a: 168)
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El segundo modelo fundacional se origind con la Carrera de Ciencias de la
Comunicacion que abrio la Universidad Iberoamericana en 1960, orientada al
“manejo competente y responsable de los 'contenidos' y de los 'medios' como
lenguajes, de acuerdo con la autoridad intelectual del creador, que no operador
de mensajes”. El énfasis de la formacion profesional se centraba en proporcionar
herramientas cognitivas (solidez intelectual), praxiologicas y axioloégicas, por
medio del estudio de las humanidades, con el objetivo de “garantizar la capacidad
para impulsar, a través de los medios, la transformaciéon de la dinamica
sociocultural conforme a marcos axiolégicos bien definidos”. (Fuentes, 1998: 94-

95)

El tercer modelo fundacional, del comunicdlogo como cientifico social, se origino
en los setenta en diferentes universidades publicas del pais. “Con este modelo se
establecié curricularmente una fuerte aunque contradictoria tendencia hacia la
'investigacion' y cobré su mayor relevancia el ingrediente utopico de la
transformacion social, en este caso 'revolucionaria', mediante la comunicacién”.
Un factor que influyé en el surgimiento de este modelo fue “la incorporacion, en
casi todas las universidades publicas mexicanas, de exiliados sudamericanos en
la primera mitad de los anos setenta que, precisamente por su militancia politica
habian salido de sus paises, aquejados por golpes de militares”. (Fuentes, 1998:
98) Raul Fuentes Navarro (1998) presenta un estudio detallado de estos tres
modelos en el segundo capitulo de su libro La emergencia de un campo
académico: Continuidad utépica y estructuraciéon cientifica de la investigacién de la

comunicaciéon en México.

Precisamente fue en esta década en que comenzo6 el proceso de constitucion del
campo de la investigacion académica de la comunicacion, “cuando se inserté en
algunas escuelas de comunicacion la actividad de investigacién para impulsar el
proyecto utdpico sobre el que se fundo la carrera y que identificaba a la
comunicacion como un factor importante para la transformacion social”.
(Fuentes, 1998: 50) En estos anos comenzaron a proliferar los programas de
licenciatura en comunicacion, al mismo tiempo que se fue expandiendo el

mercado académico, generando posibilidades de desarrollo profesional.
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Diversos factores politicos nacionales e internacionales influyeron en el rumbo
que fue tomando el campo académico de la comunicacion, enfocandose hacia una
investigacion critica encabezada por investigadores europeos y sudamericanos, en
oposicion a los modelos de investigacion empirica norteamericana de los primeros
centros universitarios mexicanos de investigacion. Esta confrontacion de
proyectos explicita en una divergencia de orden metodolégico y epistemoloégico,
“incluy6o también factores ideologicos, econémicos y politicos provenientes del
exterior del campo y que podrian resumirse en la oposicion entre la aceptacion de
las condiciones impuestas historicamente a la 'comunicaciéon social' por el Estado
y los propietarios y operadores de la industria, y su rechazo y consecuente
denuncia” (Fuentes, 1998: 51). Hasta la primera mitad de los ochenta, la
corriente critica prevalecio en los escenarios académicos, con caracteristicas cada
vez mas dogmaticas generando ensayos teéricos o de denuncia, donde los

criterios de rigor cientifico eran de menor importancia que el discurso generado.

Fue en esta época en que se fundé la primera Maestria en Comunicacion en

México, en la Universidad Iberoamericana (UIA), en 1976, orientada a la atencion

de problemas de comunicacion sociales y de desarrollo. En 1979, la Facultad de

Ciencias Politicas y Sociales (FCPyS) abri6o la Maestria en Ciencias de la

Comunicacién. A mediados de los ochenta se abrieron tres programas de

maestria en Monterrey, uno en Guadalajara y otro mas en la Ciudad de México:

a) La Maestria en Ciencias de la Comunicacion Social de la Universidad
Regiomontana (1984), como una respuesta a las demandas de especializacion
y titulacion de la licenciatura.

b) La Maestria en Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Autéonoma de
Nuevo Leon (1984), orientada a la formacion de planificadores, profesores e
investigadores.

c) La Maestria en Periodismo Especializado en el Instituto Tecnolégico y de
Estudios Superiores de Monterrey (independiente de la licenciatura en
Comunicacion), con el objetivo de perfeccionar las habilidades de
comunicacion de los periodistas y otros profesionales de los sistemas

informativos (1987).
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d) La Maestria en Comunicacion en el Instituto Tecnologico y de Estudios
Superiores de Occidente (1985), cuyo objetivo era desarrollar competencias
para la investigacion y la innovacion de las practicas de comunicacion desde
una perspectiva socio-cultural.

e) La Maestria en Comunicacion Institucional del Centro Avanzado de
Comunicacion (1987) para formar profesionales especializados que atendieran

las necesidades comunicativas de las empresas publicas y privadas.

La crisis economica de los afios ochenta provocoé una reestructuracion completa
del campo de la investigacion de la comunicacion, generando el cierre de muchos
centros de investigacion gubernamentales y una fuerte disminucion de la
produccion académica. Aunque la oferta institucional de programas de
licenciatura en comunicacion siguié creciendo, el ambito académico dejo de tener
su atractivo como area profesional. Las ciencias sociales entraron también en
crisis al irse difuminando sus fundamentos teéricos e ideologicos asi como los

modelos discursivos de la investigacion social.

El campo académico de la comunicacion se encaminé hacia el reconocimiento y
disminucion de sus carencias cientificas, reintegrando “el rigor cientifico y el
anclaje empirico al sentido critico y al compromiso social en proyectos de
investigacion [...], con abordajes mas amplios, dentro de las ciencias sociales y de
la cultura”. (Fuentes, 1998: 53) De esta manera se fueron incorporando nuevas
perspectivas para el estudio de la comunicaciéon, con énfasis en el desarrollo
metodologico y tedrico critico, junto con el sustento empirico dentro del marco de
distintas disciplinas de las ciencias sociales. Estas acciones y las nuevas politicas
oficiales para la educacion superior y la investigacion cientifica contribuyeron a
rearticular el campo académico en un modelo de colaboracion e intercambio
interinstitucional, hacia la busqueda de legitimacion frente a diversos sectores de

la investigacion en las ciencias sociales.
En 1990, a los quince anos de su fundacion, las maestrias en comunicacion en

México contaban con pocos alumnos titulados (16 alumnos de la UIA y 14 de la

FCPyS), cuyas tesis presentaban una gran dispersion tematica y metodologica.
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Cerca de la mitad se referian a situaciones en el extranjero, debido a que esos
estudiantes eran foraneos. Estos dos programas de maestria...

...evidencian en sus proyectos originales y en los cambios de

estructura y de orientacion que han experimentado desde

entonces, un patron de discontinuidad y de desarticulacion

que, tanto en el plano institucional como en el cognoscitivo,

caracterizan al campo en México, especialmente en cuanto a

la practica de la investigacion, aunque tienen el meérito de

haber mantenido la produccion. Los demas posgrados,

creados en los ochenta y noventa, no presentan un patron

muy distinto. (Fuentes, 2002a: 3)
Aunque se presenta una cierta descentralizacion en el crecimiento del niimero de
maestrias, existe una inercia similar al desarrollo de centros de investigaciéon en
ciencias sociales y humanidades, concentrados en las principales ciudades del
pais (Ciudad de México, Guadalajara y Monterrey). Se puede observar que en esta
época (la década de los ochenta), cerca de la mitad de los programas (UIA, UNAM
e ITESO) esta orientada al desarrollo académico, la investigacion y la intervencion
planificada sobre la comunicacion, mientras que la otra mitad (UR, UANL, ITESM

y CADEC) esta orientada a la calificacion profesional de sus alumnos. (Fuentes,

1991a: 174)

El nimero de programas de posgrado en comunicacion en Meéxico ha venido
experimentando un crecimiento sostenido en los ultimos afnos. Cuando en 1990
existian tan soélo siete maestrias en Comunicacion, ahora existen poco mas de
treinta posgrados relacionados con la Comunicacion, de los cuales nueve estan
inscritos en el Padron de Programa de Posgrado de Excelencia en Ciencia y
Tecnologia (CONACyT/SEP, 2001). El resto cuenta unicamente con el
Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios de la SEP (REVOE) y “operan sin
el reconocimiento de CONACyT, ya sea porque no tienen el objetivo de formar
investigadores o porque no cumplen con los requisitos establecidos como
parametros”. (Fuentes, 2000b: 30-31) Este incremento en el numero de
programas y la formacion de nuevos investigadores, junto con otros factores
relacionados a la productividad, la difusiéon y la calidad, puede ser un indicador
de la tendencia del campo hacia la legitimaciéon académica, tanto cientifica como

social.
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Como se puede observar en la tabla 1, contintia una tendencia, en la mitad de los
programas, a la formacion de profesionales especializados en comunicacion, con
el objetivo de impactar en la sociedad por medio del desarrollo de técnicas utiles y
actualizadas de comunicacion. La otra mitad de los programas esta orientada a la
formacion de docentes e investigadores, con el proposito de impulsar las practicas
cientificas y de investigacion hacia la construccion de conocimiento de la
disciplina y el incremento del acervo cultural, y de transmitir estos conocimientos
a sujetos en formacion principalmente en estudios de licenciatura. Existen
también algunos programas que atienden tanto a la profesionalizacion como a la

investigacion.

Los posgrados en comunicacion se presentan en la tabla 1 divididos entre los
que, hasta el ano 2000, se encontraban inscritos en el Padron de programa de
Posgrado de Excelencia en Ciencia y Tecnologia (CONACyT) y los que no. A raiz
de los cambios politicos de 2000, se generaron modificaciones en las politicas del
CONACYyT, las cuales afectaron los programas de apoyo al sector cientifico y
universitario. Esto provocé que muchos posgrados salieran del Padron. El estado
de los posgrados, en relacion con los programas nacionales de apoyo, se
encuentra en constante transformacion, segin el énfasis y posibilidades de los
posgrados para cumplir con los requisitos establecidos en las politicas, que
también se van modificando. La siguiente informacion, entonces, tiene que ver

con el periodo que abarca este analisis.
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Tabla 1:
Nacional

Guadalajara en marzo de 2000.

Datos de los 33 programas que participaron en la III Reunion
de Posgrados e Investigacion en Comunicacion, celebrada en

Posgrados en comunicacion inscritos en el Padron de programa de Posgrado de
Excelencia en Ciencia y Tecnologia (CONACYT), 2000.

Institucién Programa Antecedentes Lineas de investigacion2!
ITESM * Maestria en Ciencias con | Programa abierto en 1994. | Comunicacion
especialidad en Acuerdo especial de apoyo |internacional.
Comunicacién de excelencia por Nuevas tecnologias.
CONACYyT. Comunicacién de masas.
37 titulados hasta enero de | Produccion de cine y video
1999 documental.
Universidad Maestria en Programa abierto en 1978. | C. y cultura
Iberoamericana | Comunicacion 78 alumnos graduados. C. y educacion
* Padrén de excelencia de C. y politica
CONACyT desde 1991. C. y nuevas tecnologias
REVOE desde 1995. C. en las organizaciones
C. y derecho de la
informacién
Universidad Posgrado en Ciencias Programa abierto en 1979. | C. e innovaciones
Nacional Politicas y Sociales Padrén de excelencia de tecnoldgicas
Autonoma de (Maestria en CONACyT. C. ycultura
México * Comunicacioén) C. Politica y opinién
publica
Posgrado en Ciencias Programa abierto en 1999,
Politicas y Sociales e incluye también otros
(Doctorado en Ciencias doctorados y maestrias .
Politicas y Sociales con
orientacion en Ciencias
de la Comunicacion)
Universidad Maestria en Programa abierto en 1998. | Politicas y estrategias
Autonoma Comunicacion y Politica | Padron de excelencia de culturales, econémicas,
Metropolitana - CONACyT. sociologicas, etc. en el

Xochimilco *

campo de la comunicacién
social

Procesos de produccion
discursiva y de lectura o
consumo de los bienes
simbélicos, verbales y no
verbales, en la
construccién de lo social
Estado actual del campo
epistemolégico de la
comunicaciéon y las
distintas aproximaciones
teérico metodologicas
posibles

Funcién de los procesos y
las tecnologias de com. en
la disposicion democratica
del fin del milenio.

21 Siglas utilizadas en la tabla:
C. = Comunicacién
NTI = Nuevas tecnologias de informacion
MMC = Medios masivos de comunicacion.
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Doctorado en Ciencias
Sociales, area de
concentracion en
Comunicacién y Politica

Programa abierto en 1991.
Padrén de excelencia de
CONACyT.

Areas de concentracién en
otros ambitos de las
Ciencias Sociales.

Universidad de
Guadalajara *

Maestria en
Comunicacion

Programa abierto en 1998.
Programa departamental.
Padr6n de excelencia de
CONACyT.

Globalizacion e identidades
culturales.

Politica y medios de
difusion.

Mediaciones de la
produccion, circulacion y
recepcién de mensajes.
Nuevos medios y lenguajes
de la C. Social.

Maestria en Ciencias
Sociales, Especialidad en
Comunicacion Social

Programa abierto en 1994.
Programa
interdepartamental.
Padrén de excelencia de
CONACyT.

Mediaciones histérico-
estructurales.

M. organizacionales.
M. tecnolégicas.

M. expresivas.

M. de la recepcion de
mensajes.

Doctorado en Educacion,
Area de Comunicacion y
Educacion

Programa abierto en 1999.
Programa
interdepartamental.
Padrén de excelencia de
CONACyT.

Doctorado en Ciencias
Sociales, Linea de Medios
de Comunicacion e
Industrias Culturales

Programa abierto en 1991.
Reformulado en 1999.
Programa
interdepartamental, en
tres areas con diez lineas
de investigacion.

Padron de excelencia de
CONACyT.

Posgrados en comunicacion con otros reconocimientos o en preparacion, 2000.

Institucion

Programa

Antecedentes

Lineas de investigacion

Universidad
Autoénoma de
Nuevo Leon *

Maestria en Ciencias de
la Comunicacion

Programa abierto en 1984.
45 estudiantes egresados
de comunicacién.

2 titulados de 83
egresados.

ITESO *** Maestria en Ciencias de | Programa abierto en 1985. | Estrategias de
la Comunicacion con Reformulado en 1998. comunicaciéon y modelos
especialidad en la 16 titulados del primer de difusién cientifica y
difusién de la cienciay | programa. cultural.
la cultura 25 estudiantes inscritos. Tecnologia y sociedad.
REVOE. Divulgacién de la ciencia.
Instituto Posgrado Fundado en 1956 por Tecnologia educativa.
Latinoamericano | Latinoamericano en acuerdo de la UNESCO y el | Comunicaciéon educativa.
de la Comunicacion y gobierno mexicano. Video y TV educativos.
Comunicacion tecnologia educativas Desde 1978, organismo Usos educativos de MMC y

Educativa **

internacional. Posgrado
mediante el sistema de
educacioén abiertay a
distancia.

NTI.

Educacion a distancia.
Informatica educativa.
Radio educativa.

Centro Avanzado
de Comunicacion
Eulalio Ferrer AC

Maestria en
Comunicacion
Institucional

Fundado en 1987.
REVOE.
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Maestria en Publicidad

Maestria en
Comunicacion Politica

Universidad
Intercontinental **

Maestria en Guionismo

Programa abierto en 1996.

27 estudiantes. 1
egresado.
REVOE.

Relaciéon entre literatura y
medios de comunicacion.
Estudios de publicos de los
MMC y disefio y
planeaciéon de mensajes.
Planeacion de la C. y
etnometodologia de
publicos de los MMC.

Universidad
Iberoamericana
Plantel Leon ***

Maestria en
Comunicacion

Ofrecido conjuntamente
con el ITESO, Maestria en
Comunicacion con esp. en
la difus. de la Ciencia y la
Cultura.

Universidad
Anahuac, E. De
Ciencias de la
Comunicacion **

Maestria en REVOE.
Comunicaciones

corporativas

Maestria en REVOE.

Mercadotecnia y
Publicidad

Maestria en Planeacion
Estratégica de Medios

Ofrecido conjuntamente
con la Asoc. Mexicana de
agencias de publicidad
AMAP.

Desarrollo del mercado.
Estructura socioeconomica
y demografica de la
poblacioén.

Perfil psicografico de los
consumidores.

Habitos de exposicion a los
medios.

Conducta del consumidor.
Efectividad de los medios.
Interrelacion de las
principales variables de
medios.

Universidad
Anahuac Escuela
de Diseno ***

Maestria en Semiotica

Programa abierto en 1995.

36 egresados.
REVOE.

Universidad de
Occidente,
campus Los
Mochis **

Maestria en tecnologias
y estrategias de
comunicaciéon

Programa abierto en 1997.

C. y estrategia del
desarrollo.

Cambio comunicativo y
cultural

Tecnologia y sociedad.
Procesos de producciéon de
medios.

Univ. Autonoma
de Ags. CAH *

Maestria en Sociologia
de la Cultura

Modalidad de educacion
semi-abierta

Universidad
Veracruzana **

Maestria en
Comunicacion

Teorias de la
comunicacién.

C. y cultura.

C. y medios.

C. y gestién politica.
C. organizacional.

Universidad
Regiomontana **

Maestria en
Comunicacion

Universidad del
Bajio **

Maestria en Publicidad
y Comportamiento del
Mercado

REVOE.

Universidad del
Valle de Atemajac

*k

Maestria en
Comunicacioén Social e
Institucional

Programa en proceso de
aprobacion por la SEP.
(1999)

Audiencias de los MMC.
Procesos de comunicacion
en organizaciones e inst.
Analisis de los contenidos
de mensajes de MMC.
Gestion, desarrollo e
intervencion de ambientes
de comunicacion..

Universidad de

Doctorado en Ciencias

Cultura.
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Colima CUIS *

Sociales, Lineas de
Cultura y
Comunicacion

Comunicacion.
Educacion.

Historia.

Ciencia Politica.

Admoén. Publica.

Estados Unidos y Canada.
Estudios regionales.

Universidad Doctorado en Ciencias | En convenio con la
Autoénoma de de la Informacion Universidad de la Laguna
Yucatan * Tenerife, Espana, quien
otorga el titulo.
Abierto en 1998.
Universidad Doctorado en Ciencias | En proceso de aprobacion,

Autonoma del
Estado de México

*

Sociales

1999.

*

**

Especializados en formacion de investigadores y docentes (15 programas)

*** Especializados en ambos, en la formacion de investigadores y docentes y en la
formacion de profesionales del campo (3 programas).
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3. Objetivo del trabajo, marco de supuestos y metodologia del analisis.

3.1 Objetivo del trabajo.

El conocimiento acerca de la investigacion de la comunicacion en México nos
permite identificar sus fortalezas y debilidades, reflexionar en torno a la practica
y sus condicionantes y, buscar estrategias que lleven a una articulacion del
campo académico. Por su enorme complejidad, es posible abordar el tema del
campo académico de la comunicacion desde diferentes perspectivas, ya sea desde
la estructura (determinaciones socioculturales, econdémicas, politicas e
institucionales, los programas de estudio, los recursos, etc.), los bienes en juego
(principios  epistemologicos, enfoques teodrico-metodologicos, paradigmas
cientificos y posturas ideologicas), el analisis de los agentes o instituciones que lo
conforman (alumnos, profesores e investigadores, universidades y centros de
investigacion), la posiciéon que ocupan, las relaciones entre ellos, sus practicas
(educativas y cientificas, principalmente), sus productos (investigaciones,
articulos, libros, revistas, ponencias o tesis) y sus formas de reproduccion, asi
como las condicionantes externas (historicas, econémicas, politicas o

socioculturales).

Puesto que la articulacion del campo académico de la comunicacion esta en
funciéon, principalmente, de la investigaciobn sobre comunicaciéon; de las
relaciones entre agentes y entre instituciones y, de la reproduccion tanto de
bienes simbolicos como de agentes, el presente trabajo analiza esta reproduccion
plasmada en los trabajos terminales realizados por agentes en proceso de
formacion especializada dentro de la disciplina de la comunicacion. Se trata
entonces de un analisis descriptivo de las tesis de maestria en comunicacion en
México, para identificar los rasgos distintivos de esta reproduccion del campo

académico desde la formacion de especialistas en comunicacion en dos niveles:

a) El tipo de agentes que se esta formando en la practica: si se da mayor énfasis
a la formacion de docentes, de profesionales especializados o de

investigadores.
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b) Las tendencias de esta reproduccion del campo en cuanto a los temas,
actores, medios y fases de la comunicacion estudiados y las metodologias

empleadas en las investigaciones de las tesis de maestria en Comunicacion.

3.2 Marco de supuestos de la investigacion.

Un analisis sociologico del campo académico y de sus productos simboélicos
deberia considerar tanto las caracteristicas del campo como las condiciones de
produccion y la posicion de los productores dentro del campo (Bourdieu, 1983:
15 y 16). Sin embargo, el presente analisis no pretende ser explicativo sino
descriptivo. Aunque se consideran algunos de los factores estructurales de los
sistemas relacionales que definen el estado del campo intelectual de la
comunicacion y se consideren algunas de las propiedades posicionales del objeto
estudiado, este analisis se centrara en las caracteristicas del objeto cultural y no

tanto en su ubicacion, condiciones de produccion ni los simbolos en juego.

El presente trabajo parte del supuesto de que la reproduccion del campo
académico de la comunicacion en México se da en las universidades y es posible
identificar sus rasgos a partir, entre otras cosas, de los productos terminales de
los estudios de maestria. Integran la muestra las universidades con un ntmero
de tesis tal que permitiera hacer un analisis representativo: el Instituto
Tecnologico y de Estudios Superiores de Monterrey (ITESM), la Universidad
Iberoamericana (UIA) y la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM). El
analisis se limito a las tesis producidas entre 1996 y 2000 por cuestiones
metodologicas y porque son los anos en que estas tres universidades formaban
parte del Padron Programas de Excelencia del CONACyT. Al cambiar el marco del
Padron, en 2000, salieron el ITESM y la UIA. Otros programas de maestria en
comunicacion que integran el Padrén son el de la Universidad de Guadalajara, el
del Instituto Tecnologico y de Estudios Superiores de Occidente (ITESO) y el de la
Universidad Autonoma Metropolitana -Xochimilco, pero atiin no cuentan con un

numero representativo de tesis, pues abrieron en agosto de 1998.

Puesto que las universidades son el espacio donde se ha institucionalizado el
campo académico de la comunicacion, tanto las tesis como los programas de

maestria reflejaran las principales dificultades epistemolégicas del campo (la
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carencia de modelos tedrico-metodologicos compartidos, de un objeto de estudio
claramente definido, de un trabajo de investigaciéon sistematico y de una
comunidad de investigadores que comparta conocimientos e informacion), pero
también las tendencias en cuanto a intereses tematicos, fases de Ila
comunicacién, medios y actores estudiados, asi como y las metodologias
empleadas en las investigaciones. Las instituciones definen ciertas lineas de
investigacion dentro de las cuales es posible que se encuentre un porcentaje
importante de las tesis. De tal manera que las tendencias de las tesis pueden ser
un indicador de las lineas a las que la institucion le ha apostado a lo largo del
tiempo y a las cuales ha destinado recursos humanos y financieros. Aunque es
posible encontrar también temas de tesis que estén mas en funcion de los
intereses particulares de los estudiantes, sin que necesariamente se adscriban a

alguna de las lineas propuestas.

Este trabajo se inserta en el marco del proyecto elaborado por Raul Fuentes
Navarro para el desarrollo de bases de informacion referente a los estudios de
comunicacion en México: “La investigacion académica de la comunicacién en
México, 1950-2000”, apoyado y financiado por el CONACyT (R 34247-5). El
objetivo de este proyecto es “consolidar una base de datos bibliograficos mas
completa, actualizada y orientada a los usuarios que sea posible, sobre la
produccion cientifica mexicana en el campo académico de la comunicacion y
ponerla a disposicion de la consulta publica mediante la tecnologia informatica
mas avanzada” (Fuentes, 2000a: 5). De tal manera que los investigadores en
ejercicio y en formacion puedan construir los estados de la cuestion pertinentes a
sus proyectos y evaluar la producciéon del campo. Asi, se posibilita la reflexion
necesaria para orientar, desde los agentes y las instituciones académicas, las
acciones estratégicas para consolidar y legitimar el propio campo. Forman parte
de esta base los productos de investigacion académica sobre la comunicacion en
Meéxico, publicados en forma de libros, capitulos, articulos de revista (cientificas y
de alta divulgacion), ponencias en congresos internacionales y tesis de posgrado.

(Fuentes, 2000a: 2,7)
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3.3 Metodologia del analisis.

3.3.1 Conformacion del cuerpo de estudio.

A partir de la informacion acerca de las tesis producidas en los estudios de
posgrado en comunicacion en México, obtenida por diferentes fuentes (Internet,
los coordinadores de las maestrias de las universidades, el Centro de
Documentacion CONEICC y la sistematizacion documental de la investigacion de
comunicacion en México, 1956-1986 y 1986-1994 -Fuentes, 1988 y 1996-) se
hizo una primera base de datos con el nombre del autor, el titulo de la tesis y el
ano en que se presento el examen de titulacion. Esta base de datos sirvidé para
tener una idea del niimero de tesis existentes hasta 2000, fecha en que inicié la
investigacion. De ahi se eligieron los programas de maestria con un mayor
numero de tesis realizadas entre 1996 y 2000 y se solicito a los coordinadores de
las maestrias una lista completa de las tesis existentes, para afinar la base de

datos.

Gracias a la colaboracion de los coordinadores de las maestrias y sus
asistentes?2, no s6lo se logré6 armar una base de datos precisa de las tesis
realizadas entre 1996 y 2000, sino que ademas proporcionaron informacion
acerca del programa de maestria que coordinan y, lo mas importante, apoyaron
en la recoleccion de los documentos (donaron algunas tesis y proporcionaron
ayuda para tener acceso a la biblioteca de la universidad). Gracias al
financiamiento otorgado por el CONACyT para el proyecto de bases de
informacion referente a los estudios de comunicacién en México, fue posible
fotocopiar en cada universidad las tesis que integran el cuerpo de analisis. Una
vez concluido este estudio se integraron estas tesis al Centro de Documentacion

del CONEICC.

> Un especial reconocimiento y agradecimiento a la disposiciéon y apoyo por parte del Dr. José Carlos
Lozano Rendén, coordinador de la maestria en Ciencias con especialidad en Comunicacion del ITESM y de
su asistente, Lic. Ma. Eloisa Solis Terrazas; de la Dra. Susana Gonzilez Reyna, coordinadora de la
maestria en Comunicaciéon de la FCPyS; del Dr. Juan Francisco Escobedo, coordinador de la maestria en
Comunicacion de la UIA, y de la Mtra. Margarita Maass Moreno, coordinadora de esta maestria en el
periodo 1998-2000.
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Para conocer el ambito y condiciones de la produccion de estos documentos, fue
necesario hacer una descripcion de las instituciones donde se realizaron junto
con un breve recuento historico de los programas de maestria, los planes

curriculares y las propuestas de lineas de investigacion.

3.3.2 Primer acercamiento a los documentos.

Antes de analizar todas las tesis, se hizo una analisis previo de las tesis que se
encontraban en el Centro de Documentacién CONEICC, para identificar el tema,
la parte del proceso, el medio y los actores estudiados, el método de investigacion
y el instrumento empleado, asi como el objeto de estudio, el marco disciplinario y
el género o funcion social estudiada. Para cada uno de estos aspectos se
definieron categorias analiticas mutuamente excluyentes, por lo que debieron
formularse en términos amplios, lo mas abarcantes que fuera posible. Esta
informacion fue una especie de base de datos piloto que permitiria identificar si
dichas categorias servirian para los objetivos de esta investigacion y se vio que las
tres ultimas categorias no eran facilmente identificables en los documentos
ademas de que no eran necesarias para el objetivo de esta investigacion, por lo
que se eliminaron. Se vio también que hacia falta agregar otros datos, como el
género de los autores, el nombre del asesor, el nimero de paginas y el nimero de
referencias de las tesis. También fue necesario afinar los contenidos de las
categorias, puesto que eran demasiado amplios, algunos se repetian y otros no

eran claros.

3.3.3 Definicion de las categorias de analisis.

Para conocer cada una de las tesis se hizo una lectura y sintesis del contenido
para incluirla en la base de datos. A partir del contenido de las tesis, se fueron
definiendo los valores de las categorias establecidas de acuerdo con los intereses
de esta investigacion: el tema del que trata cada tesis, el tipo de investigacion e
instrumentos empleados, la fase del proceso de la comunicacién abordada, los
actores estudiados y el medio de comunicacion analizado. Estos valores o
contenido de las categorias se crearon segun cada tesis (lo que decian estudiar y
como) y fueron agrupados dentro de conceptos un poco mas amplios que
pudieran incluir varios de ellos sin perder la referencia. Para nombrar estos

valores, fue necesario construir un marco de referencia que fuera compartido por
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la comunidad académica de las Ciencias de la Comunicacion, a partir de las
lecturas y cursos de la maestria, asi como de lecturas de otros textos que
pudieran afinar estos contenidos y del trabajo con el asesor de esta investigacion.
Pero, la principal fuente para la definicién de estos contenidos fueron las tesis

estudiadas, en un “ir y venir” entre la teoria y los productos analizados.

Una vez definidas las categorias y sus contenidos, se procedi6 a afinar la
clasificacion de las tesis y a contabilizar el numero de las tesis segiin el contenido
de cada categoria. Esta informacion sirvidé para hacer el analisis comparativo de
la reproduccion del campo en las tres universidades y describir esta reproduccion
de manera general. Considerando las lineas de investigaciéon propuestas por los
estudios de maestria en cada universidad y sus tendencias formativas en la
disciplina, fue posible cruzar datos (entre la propuesta, oferta y recursos por
institucion, y las investigaciones realizadas por los estudiantes), para identificar
las tendencias por ano y la influencia de diversos factores institucionales (lineas
de investigacion, propuesta educativa y numero de asesores con que cuenta la
maestria) en la definicion de los temas, actores, medios y fases de la

comunicacion estudiados y las metodologias empleadas en las tesis.

A continuacion se explican las categorias y sus contenidos:

a) Temas que tratan las tesis.

Tema A qué se refiere
Comunicacion Se refiere al analisis de los procesos de comunicacion en las
educativa practicas educativas.

Al analisis y/o diseno de estrategias educativas para la
recepcion de medios de comunicacion, generalmente de
television.

Al analisis y/o disenio de estrategias educativas con nuevas
tecnologias de informacion (puede ser Internet,
computadoras e incluso video) o en los medios de
comunicacion masiva.

Al analisis de la ensefianza de la comunicacion a nivel de

licenciatura.
Comunicaciéon Analisis y/o disenio de estrategias de comunicacion de una
organizacional organizacion o institucion. Puede referirse a la comunicacion

interna, a la imagen institucional o a campanas
institucionales hacia el exterior.

Comunicaciéon y Investigacion acerca de la comunicacion en la cultura y
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cultura sobre los medios alternativos de comunicacion.

Comunicacion y Analisis del proceso de comunicacion (con o sin tecnologia) y
politica su relacion con el poder, el Estado, las elites, la sociedad
civil y la construccion de imaginarios colectivos.

Se incluyen también los trabajos de analisis y propuestas de
politicas y legislacion de la comunicacion y la tecnologia de
informacion en México.

Estudios de Estudio sobre los habitos de consumo cultural y la
recepcion interpretacion de mensajes mediaticos por parte de los
publicos, asi como la participacion o influencia los publicos
en los medios de comunicacién masiva.

Lenguajes Analisis del lenguaje empleado en productos comunicativos.
mediaticos

Historia de los Investigacion sobre la historia de los medios de

medios de comunicacion en México y sus relaciones con otras
comunicaciéon instituciones (como la Iglesia o el Estado). Incluye estudios

masiva en México |[sobre el papel de la mujer en los medios de comunicacion,
realizados desde una perspectiva historica.

Industriales Analisis de la conformacion econémica, organizacional y
Culturales y politica de las industrias culturales. O bien, se refiere al
representaciones?3 |analisis de la oferta cultural, las representaciones y la
agenda tematica propuestas por las industrias culturales.

Tecnologias de Investigacion sobre las tecnologias de informacion
Informacién (computadora e Internet), sus usos y alcances, o bien, se
refiere al analisis de la percepcion y actitud de los usuarios
de estas tecnologias.

b) Parte del campo que estudian las tesis.

Existen diversos modelos y enfoques de la comunicacion generados a lo largo de
la historia de las Ciencias de la Comunicacion, por investigadores de la Mass
Communication Research, de la Escuela Critica de Frankfurt, de la Escuela de
Chicago, de los Estudios Culturales, los estructuralistas europeos, semioticos y
lingtiistas, e investigadores latinoamericanos. Dependiendo del enfoque,
entonces, el proceso de la comunicacion estara integrado por distintos elementos.
Incluso si el proceso de comunicacion se refiere a una interaccién cara a cara o

mediada, los elementos a considerar seran distintos.

» Las industrias culturales, entendidas como “empresas o grupos de empresas que producen, distribuyen y
buscan que se consuman bienes culturales” (Sanchez Ruiz, 2000: 58). Por bienes culturales entendemos
aquellos productos de contenido simbdlico que ofrecen una determinada representacion de la realidad y que
contribuyen a la construccion de identidades individuales y comunitarias.
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Para los fines de este trabajo, podemos definir la comunicacion como un proceso
de interaccion entre dos o mas actores sociales con la intencion de construir un
significado en comun, dentro de un contexto histérico-sociocultural que
estructura estas interacciones. Independientemente de la perspectiva desde la
cual se analice el proceso, los siguientes elementos son claves: los actores (que
pueden ser individuos o instituciones), los mensajes (contenido y forma), el cédigo
o lenguaje, el canal y el medio, ademas de las mediaciones que se generan en el
proceso. Estan en juego también las posiciones de poder de los actores y las
estructuras que norman la interaccion. Desde una perspectiva de la
comunicacion de masas, las industrias culturales y las instituciones (politicas,
econoOmicas, coercitivas y culturales), juegan un papel muy importante en la
produccion, circulacion y consumo de productos simbélicos, dentro de un

sistema social, econdmico y politico que determina estos procesos.

Las tesis que integran el cuerpo del analisis investigan acerca de diferentes
aspectos relacionados con la comunicacion, y no sélo sobre el proceso en si. De
tal manera que, para identificar el aspecto en el que se centran estas
investigaciones, es necesario partir de un modelo que contemple los diversos
ambitos de la comunicacion, definidos en tres fases del proceso de construccion
social de sentido: la produccion, la circulacion y el consumo de mensajes. Cada
fase presenta sus propios procesos internos, actores, factores y determinaciones

espacio-temporales.

En la fase de produccion podemos encontrar a las instituciones sociales (los
medios masivos de comunicacion, el Estado, la Iglesia, la escuela, etc.), actores
que producen y emiten mensajes. En la fase de circulaciéon se encuentran los
mensajes puestos en circulaciéon por las instituciones, como parte de una oferta
cultural, consumida por un publico receptor. Las investigaciones acerca de la
circulacion suelen analizar la oferta programatica o el contenido de los mensajes.
Por medio del analisis de contenido o del lenguaje se busca identificar los temas,

valores y representaciones que ofrecen los mensajes.

La tercera fase del proceso se refiere al consumo de mensajes, ya sea como

habitos de consumo o como formas de interpretacion de los mensajes, que
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contribuyen a la construccion de identidades individuales y comunitarias.
Dependiendo del tipo de interaccién en la cual se encuentren los actores que
consumen mensajes y la tecnologia empleada, éstos pueden ser considerados
como audiencia (si la interaccion implica medios masivos de comunicacion),
usuarios (si se interactia con o por medio de una computadora e Internet) o,
simplemente receptores, especialmente en las interacciones cara a cara. Las
investigaciones acerca de los receptores pueden analizar los efectos de una
estrategia de comunicacién, o bien, las practicas de mediacion del receptor
(puede ser de género, edad, clase social, etc.), los habitos de consumo y
preferencias de programas, mensajes o contenidos en uno o varios medios de
comunicacioén, asi como la identidad cultural propiciada por las representaciones
generadas a partir del consumo cultural. Si la investigacion se refiere al receptor
como usuario, se analiza la interaccion del sujeto con la tecnologia
(computadoras, videojuegos, teleconferencias e Internet): actitud, grado de
conocimiento, consumo o representaciones por parte del usuario y, las formas de

percepcion, usos y aprendizajes generados por esta interaccion.

La comunicacion, como objeto de estudio, ademas de las fases de la construccion
social de sentido, incluye los ambitos: politico, académico y tecnologico. La
relacion entre el Estado, las industrias culturales y otras instituciones, asi como
las politicas publicas acerca de estas industrias, la produccion y circulacion de
mensajes, constituyen el ambito politico. El ambito académico del campo,
institucionalizado en las wuniversidades, se objetiva en la formacion de
profesionales y especialistas de la comunicacion, o bien, en las investigaciones,
modelos y teorias acerca de la comunicacion generados en éste. El ambito
tecnologico se refiere a las caracteristicas, limitaciones y potencialidades de la
tecnologia para la comunicacion, asi como sus implicaciones para la industria
cultural y las formas de percepcion mediatica que propicia. Una investigacion
sobre el campo de la comunicacion puede referirse a una o mas de estas fases del
proceso, a todo el proceso (especialmente cuando se trata de diagnodsticos de
comunicacién organizacional) o a los ambitos de la comunicacién. Inclusive,
puede generar algiin producto de comunicacion desde una perspectiva cientifica,
con base en algun modelo de comunicaciéon o como respuesta a una necesidad

detectada a partir de un diagnostico del proceso.
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De acuerdo con lo establecido en el inciso b), se puede encontrar diferentes tipos

de actores sociales relacionados con el proceso de construccion social de sentido.

El rol que desempenian y las funciones y atribuciones que presentan los actores

dependen de la fase en la que intervienen: produccion, circulaciéon o recepcion de

mensajes. Ademas, existen otros actores, como el Estado y los académicos, que

intervienen de manera indirecta en el proceso: el Estado como regulador y, los

académicos como estudiosos del fenomeno o formadores de profesionales de la

comunicacion.

A continuacion se describen los tipos de actores encontrados en las tesis de
maestria analizadas:

Actores A qué se refiere

Emisor Se estudia al generador de mensajes, ya sea su vida, sus
representaciones e ideologia, sus relaciones de poder e
interacciones, sus condiciones laborales y de produccién o
sus fuentes informativas, entre otros factores.

Receptores Estudia a los agentes que actiian como receptores de un

mensaje en un proceso de comunicacion, ya sea grupal,
institucional o masivo. Cuando se trata de medios de
comunicacion se habla de audiencias y se delimitan segin la
edad, el sexo o la region geografica. Cuando se trata de un
proceso de comunicacion con tecnologias de informacion
(especificamente la computadora e Internet), se les denomina
usuarios y lo que interesa es la interaccion entre éstos y la
mediacion tecnologica.
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Emisores y
receptores

Estas investigaciones no se centran en un polo del proceso,
sino que estudian tanto a quien produce los mensajes, como
a quien los recibe, asi como su forma de interaccion dentro
de un proceso de comunicacién que puede o no ser mediado
por tecnologia.

Industrias
culturales

Estudia acerca del conjunto de instituciones que producen,
distribuyen y buscan que se consuman bienes culturales.
Investiga también la oferta cultural en algiin medio de
comunicacion, los temas, representaciones y mediaciones
que este medio propone. No estudia a algin publico en
concreto, sino que se basa en el analisis de contenido de
algunos productos comunicativos para describir las
caracteristicas de las industrias culturales, sus condiciones
de produccion y circulacién de mensajes.

Estado

Estudia la relacion entre las industrias culturales y las
politicas nacionales o las relaciones de poder. O bien, se
analiza el grupo de poder politico y su relaciéon con la
regulacion de la tecnologia o con las industrias culturales.

Organizacion

Estudia las estrategias de comunicaciéon de una
organizacion, ya sea hacia el interior, de imagen institucional
o ambas.

Académicos

Estudia a los sujetos que intervienen en el proceso de
formacion profesional de la comunicacion o a los
investigadores y teoricos de la comunicacion.

Ninguna

La investigacion no se refiere a algin actor en particular.

d) Medio de comunicacion estudiado.

Puesto que las Ciencias de la Comunicacion se han especializado en el estudio de
los medios de comunicacion, seria injusto agrupar algunos de ellos dentro de un
mismo apartado, cuando implican procesos, actores, representaciones, mensajes
y codigos muy diferentes entre si, como por ejemplo la television, el cine o el
video; o los medios impresos en general que plantean dinamicas diferentes que
las dinamicas comunicativas que propicia la prensa, o la computadora que es

muy distinta al uso de Internet. Es por ello que los medios estudiados por las

tesis se clasificaron de la siguiente manera:
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Medio A qué se refiere

Television  |Se pueden encontrar tesis donde se considera la television: como
industria, como generadora de imaginarios, agendas y
representaciones, como propiciadora de habitos de consumo,
como espacio de oferta y consumo cultural, como espacio de lucha
politica e ideologica y, como forma de comunicacion.

Video Analiza al video como industria, lenguaje o generador de
representaciones. O, bien, el trabajo de titulacién es un video,
generalmente un documental.

Cine Analiza al cine como industria o como medio de comunicacion
generador de representaciones.

Computador|El trabajo analiza procesos, productos comunicativos o

a representaciones y usos de la computadora o CD ROMs
interactivos.
Internet El trabajo analiza procesos o productos comunicativos en Internet,

como industria cultural o como medio que propicia nuevas formas
de comunicacion y percepcion.

Impresos Investigaciones acerca de medios impresos (libros, revistas y
carteles), como industria o como generador de representaciones y
significados.

Prensa Se pueden encontrar tesis donde se considera la prensa: como

industria, como generadora de imaginarios y agendas, como
espacio de lucha politica e ideologica y como forma de

comunicacion.

Radio Investigaciones acerca de la radio como espacio de comunicacion e
interaccion.

Varios Estudia procesos de comunicacién organizacional o institucional

donde se emplean diferentes medios de comunicacion dentro de
una estrategia comunicativa.

En general |Investigacion acerca de los medios de comunicacion en general y
se refiere principalmente a la television, cine, radio, prensa
(incluyendo libros y revistas) e Internet.

Ninguno La investigacion no es acerca de algin medio de comunicacion en
particular.
Otros Se refiere a otros espacios de comunicacion estudiados, como la

calle, el museo, los satélites o una combinacién de TV e Internet, o
las teleconferencias.

e) Métodos de investigacion empleados.

Podemos definir metodologia como “el proceso de transformacion de la realidad
en datos aprehensibles, que buscan volver inteligible un objeto de estudio”
(Reguillo, 1998:22). Es el conjunto de procedimientos tedrico-practicos que guian

el trabajo de investigacion y que pueden utilizar diferentes herramientas o
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técnicas de recoleccion de datos. Es el enfoque desde el cual se mira la realidad,
independientemente de si se utilizan técnicas de caracter cualitativo o
cuantitativo. La metodologia empirica es aquella que recoge datos de la realidad
de manera directa por medio de algun instrumento como encuestas o entrevistas,
por ejemplo, mientras que la metodologia documental describe una realidad a
partir de lo que otros han dicho. Algunas de las tesis analizadas, no soélo
investigan esa realidad sino que ademas proponen una estrategia de intervencion
desde la comunicacion. Como esto requiere un trabajo creativo distinto, se
senalan en otro apartado. Y, por ultimo, incluimos otro apartado “propuesta
teorico-metodologica”, donde el autor, con base en una investigacion documental-
bibliografica, crea su propio marco teorico metodolégico desde el cual investiga
un objeto dado. Este trabajo requiere también un proceso creativo distinto a los

otros tipos de métodos senalados.

De tal manera que las tesis analizadas se clasificaron de la siguiente forma,

segun la metodologia empleada:

<+~ Empirica incluye encuestas, entrevistas, entrevistas a profundidad,
observaciéon, observacion participante, analisis de contenido (que puede
incluir medios impresos, es decir documental), analisis de medios y analisis
de estrategias de comunicacion. En algunos casos se presenta una estrategia
o producto de comunicacion, como resultado de la investigacion.

<+ Documental se refiere a investigaciones bibliohemerograficas, bibliograficas y
documentales, no empiricas, cuyas fuentes de informacion son libros,
publicaciones periddicas y otros documentos impresos y electronicos.

<+ Propuesta de intervencion se refiere principalmente al diseno de estrategias
o productos de comunicacion, en el ambito organizacional, institucional,
masivo o educativo. Para ello, el autor puede haber realizado (aunque no en
todos los casos), ademas, un diagnéstico previo, la realizacion y evaluacion de
la propuesta.

<+ Investigacion tedrico-metodolégica es aquella en la que el autor, con base
en una investigacion documental, construye un marco teérico-metodolégico a
partir del cual realiza una investigacion empirica o propone un producto o

estrategia de comunicacion.
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Para describir mejor las tesis, se hizo la siguiente subclasificacion de las

investigaciones empiricas segin el instrumento empleado, por ser las que mas

abundan:

Instrumentos Descripcion

Analisis de Analiza el contenido tematico o programatico de algun
contenido medio de comunicacion, desde diferentes perspectivas

(semantica, argumentativa, hermenéutica, sociolégica, de
género y de flujos de informacién, entre otras), utilizando
diferentes técnicas (comparativa, cualitativa o
cuantitativa).

Analisis de
estrategias

Analiza el diseno y realizacién de estrategias, o bien, las
relaciones entre actores y sus representaciones y
mediaciones dentro de un proceso de comunicacion ya sea
organizacional, institucional, educativo o politico. Puede
incluir entrevistas, encuestas y observacion para completar
la informacion.

Analisis del medio o
del lenguaje

Analiza la forma del mensaje generada por la tecnologia
empleada para su transmision, o bien, el mensaje a partir
del cédigo empleado para generar cierto significado a
través de un medio de comunicacion.

Encuestas

Investigacion realizada sobre una muestra de sujetos,
representativa de un colectivo mas amplio que se lleva a
cabo en el contexto de la vida cotidiana, utilizando
procedimientos estandarizados de interrogacion con el fin
de conseguir mediciones cuantitativas sobre una gran
cantidad de caracteristicas objetivas y subjetivas de la
poblacion. Se realiza por medio de cuestionarios que
pueden ser aplicados por teléfono, por medio de Internet o
en persona.

Entrevistas

Dialogo del investigador con personas clave que pueden
informar acerca del tema. Este dialogo puede ser dirigido
por medio de una guia o preguntas previamente
establecidas (entrevistas estructuradas o
semiesctructuradas), o puede ser abierto (entrevistas a
profundidad), por medio de ejes tematicos.

Combinados

Se emplean dos o mas de los siguientes instrumentos para
completar la informacion recabada: encuestas, entrevistas,
observacion y/o grupos focales.

Otros

Se refiere a otros tipos de analisis (institucional o socio
economico, por ejemplo), observacion o grupos de
discusion, sin combinar con otros instrumentos.

65



4. Descripcion de los resultados.

4.1 Los programas de maestria en comunicacion en el ITESM, UIA y UNAM.

4.1.1 El Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey.
En la década de los ochenta se abrieron en Monterrey tres maestrias con
tendencia a la calificacion profesional de sus alumnos. En 1984, se iniciaron
simultaneamente dos programas de maestria: la Maestria en Ciencias de la
Comunicacion Social de la Universidad Regiomontana, como respuesta a la
demanda de especializacion y titulacion de la licenciatura, y la Maestria en
Ciencias de la Comunicacién de la Universidad Auténoma de Nuevo Leodn,
orientada a la formacién de planificadores, profesores e investigadores. En
ninguna de las dos maestrias habia proyectos de investigacion por falta de
recursos. En 1989 contaban entre las dos con 13 alumnos titulados, la mayoria
con trabajos exploratorios o descriptivos (Fuentes, 1991a: 174). En 1987, el
Instituto Tecnologico y de Estudios Superiores de Monterrey (ITESM) abrié la
Maestria en Periodismo Especializado disefiada “para perfeccionar las habilidades
de comunicacion de periodistas y otros profesionistas responsables de los
sistemas de informacién en organizaciones publicas y privadas”, pero no

prospero. (Fuentes, 1991a: 174)

A raiz de una reestructuracion institucional, en 1994, el ITESM campus
Monterrey abrio varias maestrias en Ciencias, con diferentes especialidades: en
Computacion (presencial y virtual), en Tecnologia Informatica, en Comunicacion y
en Informacion y Administracion del Conocimiento. La maestria con especialidad
en Comunicacion ha tenido multiples variaciones en su plan de estudios, pero
siempre se han contemplado las siguientes lineas de especializacion:

Comunicacion de Masas, Comunicacion Internacional y Nuevas Tecnologias.

En el periodo analizado, la maestria contaba con diez profesores de planta, siete
de ellos con grado de doctor o en proceso de obtenerlo. Los profesores realizan
proyectos de investigacion y especializacion dentro de cuatro lineas de innovacion
y desarrollo tecnologico sobre las cuales se ha estructurado el plan curricular de

la maestria entre 1994 y 1999:
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1. Comunicacion Internacional, cuyo objetivo es el analisis de
las transformaciones tecnolégicas y economico-politicas de
las industrias culturales en el mundo, en especial en Norte
Ameérica (Canada, Estados Unidos y México) y en América
Latina en el contexto de la globalizacion y la apertura
economica.

2. Nuevas Tecnologias, cuyo objetivo es identificar y analizar el
impacto de la convergencia digital de tecnologias en las
estructuras sociales economicas y politicas de los paises, las
regulaciones legales en que se desarrollan y las
caracteristicas de sus procesos de produccion, distribucién y
manejo para disenar nuevas propuestas y pautas de accion.

3. Comunicacion de Masas, cuyo objetivo es determinar el
impacto de los nuevos sistemas de comunicacién y, en
especial, de los extranjeros, en la cultura y la identidad
nacional de los mexicanos. Explorar los procesos de uso,
apropiacion y consumo de mensajes transnacionales por
parte de las audiencias. Analizar el contenido de textos y
discursos politicos sobre relaciones de México con otros
paises, la reglamentacion de nuevas tecnologias, los procesos
electorales comparados (entre México y otros paises), etc.

4. Produccion de Cine y Video Documental, cuyo objetivo es
disenar, producir y evaluar mensajes comunicacionales que
respondan a las necesidades detectadas a nivel conceptual
en las lineas de investigacion establecidas. (Scheel, 1999: 4-
10)

El plan curricular ha tenido modificaciones menores cada ano a partir de su

apertura, con excepcion de 1996. El programa propuesto en 1994 constaba de 14

materias, repartidas en tres bloques. En 1995 se reagruparon las materias y se

crearon dos bloques mas. En total se contaba con cinco bloques:

1)

2)

5)

Materias previas (cursos de introduccion a los estudios de comunicaciéon y a
los medios audiovisuales, a manera de propedéutico para personas de
procedencia de otras disciplinas que no sean comunicacion).

Materia de desarrollo de cualidades (donde se imparte la materia de Liderazgo
para el Desarrollo Sostenible).

Materias obligatorias de especialidad: Comunicacion de masas, Comunicacion
internacional, Metodologia de la investigacion, Medios electronicos, Nuevas
tecnologias, Multimedios y Redaccion para medios (materia que paso a ser
optativa a partir de 1997).

Materias optativas de especialidad: Tépicos avanzados I, Il y, a partir de 1998,
III. Los alumnos pueden escoger estos cursos de una oferta de 13 a 15
materias, segun la especialidad.

Materias de Investigacion y proyectos (para el desarrollo de la tesis en tres
cursos).
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Se define el egresado como: “Maestro en Comunicacion con amplios
conocimientos metodologicos y teoricos en las areas mas novedosas de la

comunicacion: nuevas tecnologias y comunicacion internacional” (ITESM, 2000).

4.1.2 La Universidad Iberoamericana.

En 1960 la Universidad Iberoamericana abrio la primera licenciatura en
comunicaciéon que hubo en México. Dieciséis anos después, en 1976, inicio el
programa de Maestria en Comunicacion como respuesta a la demanda
profesional, académica y de investigacion registrada en México y Latinoameérica
en el ambito de la Comunicacién. Desde los primeros anos de su funcionamiento
consiguié reconocimiento nacional e internacional. En 1982 se reformulo el
programa y se le llamo6 Maestria en Comunicacion y Desarrollo. A partir de 1988
se replante6 nuevamente y se titulo Maestria en Comunicacion. En 1991 se
integro al Padréon de Excelencia de CONACyYT y en 1995 recibi6 el reconocimiento
oficial de la SEP. La maestria se ha apoyado en la contribucién de profesores
mexicanos y extranjeros (por medio de cursos de verano en los que participan
profesores de renombre internacional y por medio de investigaciones realizadas
por los profesores de la institucion con apoyos del CONACyT y otras instituciones
nacionales e internacionales).

(http:/ /www.uia.mx/ibero/prog/posgrados/mcomunicacion/default.html)

Segun los idearios de la universidad, el posgrado en la UIA esta orientado a:

a) Formar investigadores que integren el avance de la ciencia
con la wurgencia de buscar modelos aplicables a la
satisfaccion de las necesidades sociales.

b) Fomentar el trabajo interdisciplinario en la resolucion de
problemas complejos, lo que supone la competencia en la
especializacion propia y la comprension de los problemas
desde las perspectivas, puntos de vista y metodologias de
otras disciplinas.

c) Preparar al profesor para que no so6lo sea competente en su
area de estudio e investigacion, sino verdadero facilitador del
aprendizaje universitario en el contexto de la excelencia
académica y de la interdisciplinariedad.

d) Formar al especialista conocedor de la problematica nacional
e internacional, entrenado para desempenar labores
profesionales especificas y, capaz de trabajar en equipo con
otros expertos.
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e) Proporcionar oportunidades de actualizacién continua a nivel
de posgrado. (UIA, 1993)

El programa de la maestria vigente hasta 1999, definia los siguientes objetivos:

a) Formar profesores investigadores:

« Especializados en el estudio de los fenémenos
comunicativos de cualquier tipo y nivel, a partir de
perspectivas epistemologicas, teoricas y metodologicas
diversas.

« Conscientes de la realidad nacional y comprometidos con
el logro de la justicia social.

o Capaces de analizar e interpretar la comunicacion desde
una perspectiva interdisciplinaria, para promover cambios
que contribuyan a un desarrollo integral y mas equitativo del

pais.
b) Contribuir a que los estudiantes mejoren y complementen su
preparacion académica mediante la ampliacion,

profundizacion y perfeccionamiento de sus conocimientos y
habilidades. Ofrecer oportunidades de aprendizaje que
fomenten sus facultades intelectuales, asi como su
conciencia y compromiso social. Fomentar la creatividad y el
estudio interdisciplinario de la comunicacién. Brindar la
oportunidad al estudiante de vincular el estudio con el
trabajo profesional y prepararlo para el desarrollo profesional
en el area de las telecomunicaciones.

c) Promover la investigacion, difusion y prestacion de servicios
en el campo de la comunicacion, que colaboren en la
solucion de problemas del pais.

d) Vincular las actividades de docencia y superacion académica
con las de investigacion, difusion y servicio, enfatizando en el
curriculum el estudio, analisis y elaboracion de mensajes,
tanto en las actividades educativas como en las productivas.
(UIA, 1993)

Se describe como perfil del egresado, profesores investigadores especializados en
comunicaciéon, especialistas en las practicas comunicativas y educativas,
planificadores y profesionales de la comunicacion capaces de realizar, de manera
responsable y comprometida con el logro de la justicia social, las siguientes
actividades:

a) Planear y administrar los programas de comunicacion que
requieran los proyectos de desarrollo.

b) Analizar criticamente mensajes, asi como el proceso
comunicativo y el contexto sociocultural donde se insertan.

c) Elaborar y coordinar la produccion de mensajes.

d) Coordinar y realizar con rigor y método actividades de
investigacion, generacion y apropiacion de conocimientos
sobre comunicacion.
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e) Difundir la cultura y la ciencia mediante el uso de los
lenguajes y medios de comunicacion.

f) Impartir docencia especializada y coordinar programas
educativos sobre la comunicacion.

g) Promover en los demas los valores de la Universidad
Iberoamericana. (UIA, 1993)

Este programa de maestria consta de cuatro troncos tematicos: (UIA, 1993)

1) Reflexion tedrica: profundiza en el estudio de las teorias de la
comunicacion y la relacion de éstas con la cultura y con
diversas disciplinas, valorando las distintas perspectivas
teoricas y modelos que representan procesos y sistemas de
comunicacion.

2) Métodos de investigacion: analiza los diferentes métodos y
técnicas de investigacion de la comunicacion en sus diversos
componentes (actores, medios, mensajes,...) y estudia las
corrientes metodologicas con base en las principales
perspectivas de analisis.

3) Analisis y planeacion de la comunicacion: profundiza en el
analisis de los instrumentos, medios y canales de la
comunicacion asi como de las expresiones y lenguajes que
las codifican, a fin de comprender el papel de la
comunicaciéon especifico para la solucion de problemas
previamente diagnosticados.

4) Elaboracion de mensajes: para aplicar lo anteriormente
estudiado, en este tronco se analizan los distintos lenguajes
y técnicas de elaboracion de mensajes, enfocandose
especialmente al tratamiento periodistico de la informacién y
al guionismo en talleres de elaboraciéon y produccion de
mensajes.
Aunque el programa ha sufrido algunas modificaciones, lo que se ha mantenido
vigente han sido los objetivos generales y las actividades relacionadas con la
formacion especializada. Se contemplan practicas de campo, para completar la
formacion del estudiante por medio de la observacién y aplicaciéon de los
conocimientos adquiridos en los seminarios para la solucién de problemas y el
disenio, planeacion y evaluacion de estrategias de intervencion. A cada alumno se
le asigna un asesor académico que lo oriente sobre los procedimientos
académicos y la organizacion institucional y para la elaboracion de su programa

personal de maestria y la eleccion de su especialidad. El asesor se encarga de

guiar al estudiante en la realizacion de su anteproyecto de tesis, asi como en la
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eleccion del asesor de investigacion mas adecuado para dicho trabajo. Las
actividades de investigacion estan presentes en todos los cursos con el objetivo de
construir conocimiento en torno al objeto de estudio.

(http:/ /www.uia.mx/posgrados/comunicaciéon/programa.html)

Actualmente, el programa esta integrado por 92 créditos (hasta 1994 eran 100,
80 de los cuales estaban repartidos en los seminarios y talleres y, los otros 20
correspondian al trabajo recepcional). Consta de tres areas (ademas del area

propedéutica?4): el Area Basica, el Area Menor y el Area Terminal. (UIA, 1993)

El Area Basica (36 créditos), integrada por nueve seminarios,
proporciona al estudiante los conocimientos y habilidades
necesarios para cursar el area mayor. De los nueve
seminarios, ocho son obligatorios: Teoria de la comunicacion
[ y II, Investigacion de la comunicacion I y II, Analisis y
planeacion de la comunicacion I y II y Elaboracion de
mensajes [ y II.

El Area Mayor (32 créditos), integrada por ocho cursos
optativos, es la columna vertebral del curriculum vy
proporciona al estudiante los conocimientos y habilidades
especializados, segiin sus intereses, en los troncos tematicos
del programa. Algunos de los cursos que se ofrecen como
parte del Area Mayor son: Analisis y planeacion de la
comunicacion I y II, Lenguajes y comunicacion, Semiotica,

Investigacion especial, Comunicaciéon y politica,
Comunicacion y cultura I y II, Comunicacién y educacion I y
II.

El Area Terminal (24 créditos) integra la formacion del
estudiante, antes de la obtencion del grado, mediante tres
seminarios obligatorios que se cursan durante el ultimo
semestre: Seminarios de investigacion I y II y Opcion
terminal. Los seminarios de investigacion tienen como fin
continuar con el trabajo de tesis elaborado en los cursos de
Investigacion I y II. 25

(http:/ /www.uia.mx/posgrados/comunicaciéon/programa.ht
ml)

 El area propedéutica proporciona al estudiante los conocimientos minimos necesarios para abordar el
analisis e interpretacion de la comunicacion. Consta de cinco seminarios derivados de los troncos que
conforman la estructura curricular y no tienen valor curricular. Estan disefiados para que puedan cursarse de
manera abierta y aprobarse mediante un examen en un plazo de un afio a partir de la primera inscripcion.
 En el plan curricular anterior solo se ofrecian dos seminarios, uno de investigacion departamental y otro de
tesis. En el primero, el estudiante trabajaba en un proyecto de investigacion departamental o institucional, que
le serviria de base para elaborar su tesis, cuyo planteamiento deberia ser elaborado durante el seminario de
tesis.
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Se define la Maestria en Comunicacion como “un espacio institucional educativo,
de docencia, actualizacion profesional, investigacion y difusion acerca de los
temas, problemas y procesos fundamentales de la Comunicacién.” Hasta 1999,
las lineas de investigacion propuestas eran:

« Comunicacion y Cultura.

« Comunicaciéon y Educacion.

« Comunicacion y Politica.

« Comunicacion y Nuevas Tecnologias.

« Comunicacion y Derecho a la Informacién.

« Comunicacion en las Organizaciones.
De acuerdo con informacion de la coordinacion de la maestria, el 20% de los
estudiantes es de nacionalidad extranjera, principalmente de América Latina y,
otro 22% es de fuera de la Ciudad de México. El 50% de los estudiantes cuenta
con alglin tipo de beca. La combinacion de estudiantes becarios de fuera de
México ha favorecido el indice de titulaciéon a la alta, por la necesidad de regresar
a su ciudad y por los compromisos adquiridos. Cerca del 20% de los estudiantes

provienen de otra carrera que no es Ciencias de la Comunicacion (Relaciones

Internacionales y Sociologia, principalmente).

4.1.3 La Universidad Nacional Autonoma de México.
Actualmente la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM ofrece las
maestrias en Estudios Politicos y Sociales, en Gobierno y Asuntos Publicos, en
Comunicacion y en Estudios en Relaciones Internacionales, ademas del
Doctorado en Ciencias Politicas y Sociales con orientaciones en Ciencia Politica,
Administraciéon Publica, Sociologia, Relaciones Internacionales y Ciencias de la
Comunicacion. Dicha facultad ha abierto estos programas de posgrado dentro de
una “organizacion académica que permita conjuntar los esfuerzos disciplinarios e
institucionales para el mejor aprovechamiento de los recursos académicos y
materiales y para potenciar las innovaciones necesarias tanto en el ambito
cientifico como operativo”. Esto, bajo el supuesto de que la division del
conocimiento y la produccion aislada por disciplinas obstaculiza el desarrollo y la

calidad de la investigacion en ciencias sociales.
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Entre sus objetivos, se busca “fortalecer los estudios de posgrado, por medio del
trabajo colectivo e interdisciplinar, como espacio estratégico de vinculacion
directa entre la investigacion y los procesos de formacion académica y profesional
avanzada, para formar las futuras generaciones de cientificos sociales”. Por medio
del desarrollo de un “saber especializado y las interacciones y convergencias
interdisciplinarias”, se pretende “alentar la pluralidad conceptual y metodologica
con planes de estudios” cuyo objetivo es la formaciéon de “profesores,
investigadores y profesionales de alto nivel capaces de atender los nuevos retos de
una sociedad crecientemente compleja y de generar soluciones a los mismos”.

(http:/ /dgep.posgrado.unam.mx/progposg/pcps.htm)

El objetivo general de las maestrias de la FCPyS es formar a
los alumnos con una preparacion académica integral,
rigurosa y soélida en las ciencias sociales, que les permitira:

e Consolidar la formaciéon tedrica y metodolégica de la
investigacion con miras a continuar estudios de doctorado.

e Desarrollar estudios y proyectos de investigacion tanto de
corte académico como profesional.

e Ejercer la docencia de alto nivel con un dominio de los
conocimientos y las habilidades propias del area.

(http:/ /www.posgrado.unam.mx/ppcpys/planest/ COM.htm)

El plan curricular de las maestrias de la FCPyS esta integrado por 12 cursos,
divididos en: tres cursos basicos de ensenanza tedrica del area teorico-
metodologica, cuatro cursos de temas selectos de los campos de conocimiento,
tres seminarios de investigacion de ensenanza teodrico-practica vinculados al
campo de eleccion del alumno y dos laboratorios de ensehanza practica con
caracter técnico-instrumental (siete de estos cursos son de perfil teorico, tres son

teorico-practicos y dos son practicos).

De acuerdo con los objetivos establecidos para los posgrados de la FCPyS, la
Maestria en Comunicacion propone:

1. Diversificar los enfoques tedricos y metodologicos para
garantizar el pluralismo en la formacion de los alumnos.

2. Desarrollar nuevas lineas de investigacion que conjuguen los
avances tecnologicos e instrumentales con las dimensiones
sociales del fenomeno comunicativo.

3. Diversificar el uso de instrumentos analiticos que capaciten
al alumno para un desempefio del mas alto nivel, tanto en el
ambito académico como en el profesional.
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4. Actualizar y profundizar la formaciéon académica de los
alumnos de cara al desarrollo del conocimiento y de las
transformaciones de la sociedad contemporanea.

Se define al egresado de la Maestria en Comunicacién, como una persona

especializada en estudios de comunicacion capaz de:

o definir y analizar problemas de comunicacion, proponer
esquemas interpretativos y explicativos diversos en torno a
los principales fenomenos comunicacionales y participar en
grupos inter y multidisciplinarios en el desarrollo de
proyectos de investigacion y de politicas y estrategias de
comunicaciéon como un especialista en el tema.
. transmitir en la ensefianza universitaria los fundamentos
teoricos y metodologicos del area y, estara capacitado para
continuar con estudios de doctorado.
« desempenarse en cargos de direccion y coordinaciéon en
organizaciones vinculadas con la comunicacion asi como en
otros sectores, en tareas de investigacion y planeacion
estratégica. (UNAM, 2002)
A finales de 1987, se inici6 un proceso de reformulacion del plan curricular, para
fortalecer las condiciones generales del posgrado, atender las demandas de la
sociedad e impulsar la vinculacion entre la investigacion y la docencia. Sin
embargo este cambio no se logré sino hasta 1990. Las lineas de investigacion
propuestas en el plan curricular hasta antes de la reformulacién eran:
Comunicacion politica, Comunicacion educativa y Divulgacion cientifica y
cultural. El énfasis de la maestria se centraba en la formacién de profesores
investigadores, aunque se contemplaba también, en menor medida, la formacion

de profesionales especializados.

Gracias a que la Maestria en Comunicaciéon se imparte conjuntamente con el
Instituto de Investigaciones Sociales de la UNAM y dentro del programa de
posgrados de la FCPyS, se cuenta con mas de 20 profesores-investigadores,
muchos de ellos doctores con reconocimiento nacional. El programa curricular

actual presenta tres areas de conocimiento, con diferentes lineas de investigacion:
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Areas de Descripcion Lineas de Cursos (cuatro a escoger)
conocimiento investigacion
Comunicaciéon e | Se refiere a las consecuencias Innovaciones Desarrollo cientifico
Innovaciones tedricas y practicas de los tecnoloégicas y tecnolégico y su impacto
Tecnolégicas adelantos tecnologicos en materia | sociedad. social.
de informacién y comunicacién. Se |Innovaciones Estructura econémica y legal
ocupa del analisis de las tecnoloégicas y de las innovaciones cientificas
posibilidades de utilizacién de estos | educacion. y tecnologicas.
desarrollos en diversos ambitos de |Innovaciones Enfoques sobre las tecnologias
la vida social asi como del estudio | tecnologicas y de informacion y
de las transformaciones sociales opinién publica. comunicacion.
derivadas de dichos desarrollos. Es | Cultura digital. Tecnologias de informacién,
de particular relevancia la comunicacioén, culturales y
investigacion de las nuevas formas educativas.
de interaccion social y sus Nuevos medios de
delimitaciones temporales y comunicacién, culturas y
espaciales. procesos globales.
La simultaneidad de los eventos, La comunicaci6n virtual y sus
como resultado de los avances codigos.
tecnolégicos en materia de
comunicacion, o bien fenomenos
tales como la desterritorializacion
de los procesos sociales y la
creacion de nuevos lenguajes
constituyen elementos de estudio
centrales de este campo.
Comunicacion Este campo relaciona el analisis de | Comunicacion, Comunicacién politica.
Politica y la comunicacién asociada con los opinién publica y Opinién publica.

Opinién Publica

procesos de distribucién del poder,
las formas de su expresion,
particularmente la opinién publica
y las transformaciones en la
propaganda politica. Estudia el
papel de la comunicaciéon en la
construccion de identidades
politicas y la democracia, como
requisito de nuevas formas de
participacién ciudadana, asi como
los efectos de la comunicacién
sobre coyunturas politicas
determinadas. A su vez, este campo
investiga también la relacion entre
formas de propiedad, légicas de
direccién y control y contenidos de
la comunicacion.

cultura politica.
Economia politica de
la industria de la
comunicacién.
Comunicacion
politica y
propaganda.
Comunicaciéon y
democracia.

Comunicacién, espacios
publicos y propaganda.
Comunicacién, cultura y
politica.

Politica simbélica y
mercadotecnia politica.
Economia politica de la
comunicacién.

Comunicaciéon y
Cultura

Analiza la interaccién comunicativa
en contextos culturales especificos,
sus efectos sobre los individuos y
los grupos sociales. Son temas de
estudio las formas de
comportamiento social frente a los
procesos de producciéon y recepcion
de mensajes asi como los nuevos
ambitos de incidencia del fené6meno
comunicativo y la construccién del
discurso social. Asimismo, la
renovada centralidad de los medios
masivos los convierte en actores
privilegiados en la difusion del

Comunicaciéon y
procesos educativos.
Estudios de
audiencia,
Recepcion e
interpretacion.
Estudios de género y
comunicacién.
Comunicacién, arte
y sociedad.
Comunicacion y
divulgacion de la
ciencia y la técnica.
Estudios sobre

Semiética de la comunicaciéon
y la cultura.

Pensamiento, lenguaje y
sociedad.

Comunicacién aplicada a la
divulgacion de la ciencia.
Recepcién de medios y
productos culturales.
Técnicas de la publicidad.
Etica de la comunicacion
social.

Perspectiva de género en los
estudios sobre comunicacion.
Funcién educativa y de
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conocimiento, por lo que resulta publicidad. socializacion de los medios de
fundamental analizar su papel Estudios sobre comunicacion.

como agentes educativos y de periodismo. Periodismo en el S.XXI
socializacion.

(http:/ /sociolan.politicas.unam.mx/estudios1.htm)

El area de ciencias sociales en esta universidad es la que exhibe un mayor tiempo
entre el ingreso y la titulacion. Segun un analisis realizado por J. Bokser, et. al.
(2001: 159), entre 1984 y 1991, el tiempo promedio entre el ingreso y la titulacion
fue de 5.93 anos para la media de la UNAM y 6.93 anos para las ciencias
sociales. En promedio, un alumno de posgrado tarda entre 7.72 y 8.65 anos entre
el ingreso y la titulaciéon, mientras que para las ciencias sociales el promedio esta
entre 7.82 y 10.82 anos. El 96% de los estudiantes de posgrado en las Facultades
de Ciencias Politicas y Sociales y de Filosofia y Letras es de nacionalidad
mexicana. El 88% proviene del Distrito Federal y soélo el 33% cuenta con una
beca para realizar sus estudios. Los alumnos de los posgrados en dichas
facultades provienen de 32 carreras distintas, lo cual refleja la gran
heterogeneidad existente entre la poblacion estudiantil. Las edades son entre 23 y
44 anos en maestria, con una mayor frecuencia alrededor de los 38 anos de edad.
Son muy pocos los estudiantes que estan de tiempo completo. (Fortes, 2001: 15-

16)
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4.2 Las tesis de maestria en el ITESM, UIA y UNAM: El universo analizado.

El presente estudio analiza 126 tesis realizadas entre 1996 y 2000 en las
maestrias en Comunicacion que ofrecen el ITESM, la UIA y la UNAM. En el

siguiente cuadro se muestra la distribucion de las tesis por afio y por institucion:

Universidad 1996 1997 1998 1999 2000 Total
ITESM 5 8 9 11 11 44

U. 4 6 13 9 10 42
IBEROAMERICANA

UNAM 7 6 13 6 8 40
Total 16 20 35 26 29 126

La wuniversidad con un mayor numero de titulados es el ITESM, con una
tendencia a la alza. El promedio de tesis por universidad por afno es ocho. El
ITESM y la UIA superan este promedio a partir de 1998, afio en que el numero de
titulados fue mas alto (27% del total). (Anexo 1: Las tesis del ITESM, UIA y
UNAM)

El1 60% de los autores de las tesis analizadas son mujeres (74). La mayoria de las
tesis son trabajos individuales, y solo tres fueron elaboradas en equipo por dos
personas, todas en la UIA. Una diferencia sustancial en las caracteristicas de las
tesis por instituciéon es el numero de paginas. Mientras que en la UNAM el
promedio de paginas por tesis es de 214, y en la UIA es de 184, en el ITESM el
promedio es de 105 (casi la mitad que en la UNAM). Asi mismo, el nimero de
citas promedio de las tesis por institucion varia significativamente. Una vez mas
destacan las tesis de la UNAM por la cantidad de referencias a diversas fuentes
de informacion (bibliografica, hemerografica, documental y electronica). En estas
tesis el promedio de referencias es de 92; en las tesis del ITESM, es de 44 y, en

las de la UIA, es de 77 referencias por tesis.

Tanto en la UNAM como en la UIA, tradicionalmente, las tesis han sido
consideradas como un producto muy importante del proceso formativo en
estudios de licenciatura y de posgrado. Elaborar una tesis supone un trabajo de

revision bibliografica sobre el tema estudiado que permita plantear el estado de la
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cuestion y generar un marco teorico y metodologico con referencia a otros
estudios sobre el tema, con el objetivo de contextualizar la investigacion dentro de
cierto ambito historico y epistemologico. A diferencia de estas universidades, en el
ITESM, la tesis no es un requisito para titularse de los estudios de licenciatura ni

de maestria.

Muchos de los alumnos de las maestrias provienen de la misma institucion donde
estudiaron la licenciatura, es por ello que, ademas de la cultura institucional
prevaleciente respecto del trabajo recepcional, los mismos alumnos han
aprendido o no, segin su experiencia previa, a hacer una tesis. Estos factores
podrian explicar porqué 14 de las 44 tesis del ITESM presentan menos de 30
referencias, mientras que en las tesis de la UNAM soélo cuatro y en la UIA seis
tesis tienen menos de 30 referencias. Dieciséis tesis de la UNAM tienen mas de 90

referencias; en las de la UIA son ocho y en las del ITESM sé6lo cuatro.

Numero de referencias
Tabla 1

Tesis UNAM

& ITESM
O UIA

1a30 31a60 61a90 91al20 1212150 mas de 151
Referencias
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4.3 Los asesores de las tesis.

En total, 50 personas asesoraron estas 126 tesis. La maestria de la UIA es la que
presenta un mayor numero de asesores (20 en total) y la del ITESM, la que menos
(14 asesores en total, de los cuales, entre dos asesoraron 28 tesis). El promedio
de tesis por asesor en la maestria de la UNAM es de 2.18, en la UIA es de 2.10 y,
en el ITESM es de 3.14. (Anexo 2: Asesores)

Numero de tesis por asesor en las tres universidades

Mas de once tesis

De cinco a 10 tesis 2%

14%

Tres tesis
8%

Una tesis
54%
Dos tesis

22%

Numero de tesis por asesor

12 T
0 UNAM
s @ ITESM
4 M B UA
' 3 3
2 2
11

1
0 E 0
Una tesis Dos tesis Tres tesis Decincoa Mas de once
10 tesis tesis
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Los asesores son un factor importante que interviene en la reproduccion del
campo académico, en cuanto a que orientan, contribuyen y dan seguimiento al
proceso de formacion de los nuevos agentes. Los asesores son profesores de
planta o de asignatura (que pueden no estar adscritos al departamento), por lo
menos con grado de maestria. De acuerdo con el perfil del egresado y los objetivos
de las maestrias de estas tres universidades, se requiere profesores
investigadores que impulsen la investigacion y formen nuevos investigadores.
Pero no todos realizan investigacion, algunos se dedican unicamente a la
docencia, otros trabajan fuera del ambito académico y otros son funcionarios de

la universidad.

El trabajo como investigador supone la difusiéon de los avances, hallazgos y
reflexiones, ya sea en revistas especializadas de comunicaciéon, anuarios de
investigacion o en publicaciones de congresos, nacionales e internacionales.
Conocer los temas de interés de los asesores y las investigaciones que han
realizado, puede ayudar a comprender como se ha dado la reproduccion del
campo en cuanto a la relacion entre los temas estudiados en las tesis y las

publicaciones de los asesores.

Para analizar este aspecto, se obtuvo un listado de los textos publicados por los
asesores de las tres universidades entre 1995 y 2001, a partir de la base de
informacion sobre la producciéon cientifica mexicana en el campo académico de la
comunicacion, producto del proyecto: “La investigacion académica de la
comunicacion en México, 1950-2000”, realizado por Raul Fuentes Navarro y
apoyado y financiado por el CONACyT (R 34247-5). En dicho listado, se
encontraron publicaciones de 26 asesores de las tesis analizadas: 10 asesores de

la UNAM, 12 de la UIA y 4 del ITESM.

La universidad cuyos asesores produjeron una mayor cantidad de publicaciones
en estos seis anos fue la UIA (130 textos). La mayoria de las publicaciones fueron
escritas por Guillermo Orozco Gomez, Javier Esteinou Madrid26 y Carmen Lucia

Gomez Mont. Los asesores de la UNAM publicaron 53 textos, de los cuales 30 son
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de Delia Crovi Druetta. Del ITESM, José Carlos Lozano Rendoén es el autor de 14
de los 17 textos publicados por asesores de esta universidad. El 59% de éstos es
producto de investigaciones empiricas; ocho de ellos en relacion con la Catedra
Televisa y los estudios sobre periodismo realizados en coordinacién con la

Asociacion Latinoamericana de Investigadores de Comunicacion (ALAIC).

Estas publicaciones estan relacionadas con las lineas de investigacion sobre las
cuales se estructuran los planes curriculares de las maestrias analizadas. La
oferta de determinadas lineas de investigacion pretende garantizar:
a) un espacio académico institucionalizado y recursos para que los profesores
realicen actividades de especializacion e investigacion.
b) cierta continuidad tematica y de enfoques que permita la consolidacion de
conocimiento en torno a un objeto de estudio dado.
A partir del analisis de este listado de publicaciones, podriamos decir que donde
realmente se ha logrado este proposito ha sido principalmente en la UIA y luego
en el ITESM. Tanto los textos publicados por los asesores como el 90% de las

tesis pueden ubicarse claramente dentro de alguna de las lineas.

De los 200 textos publicados por los asesores de las tres universidades, el 20% se
relaciona con investigaciones empiricas, la mayoria de ellas provenientes del
ITESM. Aunque este porcentaje no es alto, si es significativo, especialmente si
consideramos que las investigaciones empiricas requieren mas tiempo y recursos
para realizarse, que los ensayos u otro tipo de publicaciones. Ademas muchas de
las publicaciones, aunque no mencionan datos empiricos, se basan en el
conocimiento del autor obtenido a partir de las investigaciones realizadas. El
hecho de que los profesores publiquen y realicen investigaciones, permite
suponer que estan contribuyendo en el proceso de formacién de nuevos agentes
al impulsar, desde el aula o en asesorias, el desarrollo de competencias para la
investigacion, ya sea empirica o documental.

En la UIA, 24 de 30 tesis cuyos asesores han publicado algo en este periodo,
pueden identificarse como parte de los temas que manejan los asesores. Por

ejemplo, Alejandro Acuna Limon ha publicado textos sobre tecnologias de

%% Se consideraron unicamente los textos de los asesores mientras laboraron en la UIA (Guillermo Orozco
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informacion y educacion y, las tesis que ha asesorado van en la misma linea. Asi
como Guillermo Orozco, quien ha publicado sobre television, audiencias y
educacion o, Javier Esteinou sobre medios de comunicacion, politica y mercado,
o Maria Antonieta Rebeil Corella y Abraham Nosnik, sobre comunicaciéon en las
organizaciones; todas las tesis asesoradas por estas personas abordan temas

relacionados. Dos de estas publicaciones son en co-autoria con alumnos.

Las investigaciones del ITESM que se generan en relacion con la Catedra y ALAIC
han contribuido a que los alumnos realicen su tesis aprovechando el tema, los
recursos, la informacion y el apoyo de un asesor. Ademas, la mayoria de las tesis
del ITESM (18 de 20 tesis cuyo asesor tiene publicaciones) estan trabajadas en la
misma linea de los temas que maneja el asesor. Cinco de los trabajos fueron

publicados por José Carlos Lozano en co-autoria con alumnos.

Tres cuartas partes de las tesis de la UNAM cuyo asesor publico algo en ese
periodo tienen alguna relacion con los temas del asesor. En el listado de textos
publicados por asesores de la UNAM, entre 1996 y 2001, no encontramos
investigaciones que fueran producto de las tesis realizadas. Tal pareceria que los
tesistas trabajan por su cuenta, quizas dentro de las lineas que ofrece la
universidad, pero sin mas apoyo que las asesorias. Puesto que no existe
continuidad, seguramente muchas de las investigaciones terminan siendo
esfuerzos individuales, sin mayor trascendencia ni difusion, lo cual lleva a un

trabajo de investigacion personal y no de caracter institucional ni sistematico.

Asesores, por universidad, con mayor niamero de publicaciones y de tesis
asesoradas entre 1996 y 2000.

Asesor |Tesis| Textos Asesor Tesis| Textos Asesor UIA |Tesi| Textos
UNAM publicad ITESM publicad s |publicad
0s 0s oS
Crovi 6 30|Lozano 18 14|Esteinou 8 34
Druetta Rendon Madrid
Delia José Carlos Francisco
Javier

Goutman S 3|Lopez Islas 10 Acuna Limoéon 3 3
Bender José Rafael Alejandro

sali6 en 1997 y Javier Esteinou, en 2000).
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Ana Adela
Toussaint 5 7|Wilkinson 3 Rebeil Corella 5 6
Florence Harper Ma. Antonieta

Kenton T.
Garcia 3 3|Rodriguez 2 Nosnik 2 3
Calderon Garza Juan Ostrowiak
Carola Manuel Abraham
Molina y 3 2|Verdines A. 2 Orozco Gomez 2 25
Vedia Martha Guillermo
Silvia Patricia
Gonzalez 2 2|0tros 9 3|Benassini Félix 2 21
Reyna Ma. Claudia Maria
Susana
Reséndiz 2 2 Gomez Mont 1 20
Rodriguez Araiza Carmen
Rafael Lucia
Otros 14 4 Otros 19 18
Total 40 53 44 17 42 130
Promedio | 2.18 3.14 2.10
tesis por
asesor

4.4 Los temas estudiados en las tesis.

El 42% de las tesis analizadas aborda los temas de Comunicacion Educativa e
Industrias Culturales. Otros temas investigados son Estudios de recepcion (14%),
Tecnologias de informacion (11%) y Comunicaciéon y politica (10%). Existe cierta
diferencia tematica entre las tesis de las tres universidades. Esto se debe a
diferentes aspectos como la especialidad de la maestria, el perfil del egresado, la
tradicion institucional en investigacion sobre ciertos temas y el numero de
asesores con que cuenta el programa, asi como las lineas de investigacion que
ofrece y la oferta de posibles investigaciones colectivas realizadas en colaboracion

con investigadores de la universidad.
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Temas estudiados
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De acuerdo con un estudio sobre la difusion del conocimiento a través de las
revistas de comunicacion en México (Estudios sobre Culturas Contempordneas,
Comunicacién y Sociedad y Version), realizado como tesis de maestria en
Comunicacion con Especialidad en la difusion de la Ciencia y la Cultura, por
Karla Ramirez (2003), el 64.7% de los productos analizados se refiere a temas
sobre o en relacion directa con los medios masivos de comunicacion “lo cual
corrobora la observacion hecha en 1992 por E. Sanchez Ruiz: lo que mads ha
captado la atencién de los estudiosos (de la comunicaciéon) ha sido el dominio de
los medios de difusion masiva, sus origenes, los determinantes de su operacion
social, sus relaciones con el poder, la composicion de sus discursos, Sus

consecuencias e influencias sociales, etc.” (Ramirez, 2003: 105)

El prevaleciente interés por los medios de comunicacion entre los investigadores
ha generado, por un lado, un mayor nimero de publicaciones sobre estos temas
y, por otro, profesores investigadores especializados en los medios de

comunicacion y temas relacionados. No es de sorprender que, en las tesis de
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maestria se reproduzcan estas mismas tendencias tematicas (cuando los
profesores y los textos disponibles tratan acerca de los medios). Aunque también
se encuentran otros temas que no son acerca de medios de comunicacion, sino
que se refieren a procesos de comunicacion en la educaciébn o en las
organizaciones y en relacion con la politica. A diferencia de las otras

universidades, la mitad de las tesis de la UIA se refiere a los primeros dos temas.

Podemos observar en las tesis de la UNAM, la tradicion de esta universidad en
investigacion, principalmente documental y de analisis de mensajes (con énfasis
en el lenguaje), sobre comunicacion politica y sobre los medios de comunicacion,
especialmente en prensa. Mientras que la maestria del ITESM, relativamente
nueva, se ha especializado en investigaciones empiricas de analisis de medios y
estudios de recepcion, asi como en investigaciones sobre aspectos educativos y
procesos de comunicacion con nuevas tecnologias. Aunque la comunicacion
educativa no es una linea de investigacion en esta maestria, muchos de los
estudiantes del ITESM son profesores de licenciatura, por lo que el tema de la
educacion es algo que les queda cercano. Existe una mayor coincidencia entre los
temas estudiados en las tesis del ITESM y de la UIA, quizas por esta misma
razon. Con la diferencia que un numero significativo de tesis de la UIA es sobre
comunicacion organizacional, tema que en las otras maestrias practicamente no
se aborda. Esto tiene que ver con la especialidad de la maestria en Comunicacion
de la UIA y el perfil del egresado definido como “profesor investigador, especialista
en practicas comunicativas y educativas o planificador y profesional de la

comunicacion”.

Aunque existe cierta diversidad tematica entre las universidades, no existe una
gran dispersion entre las tesis de maestria. Esto seguramente se debe a que son
productos de una formacion especializada en comunicacion, lo cual implica haber
cursado materias sobre el campo, haber leido autores del campo y haber
orientado sus proyectos de investigacion hacia las lineas propuestas por cada

institucion.

Debido a que el periodo analizado es de cinco anos, no es visible algin cambio

significativo en la tendencia tematica de las tesis. En general, la concentracion
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tematica coincide con las tres grandes tendencias que identifica Guillermo Orozco
(1997), manifiestas en los congresos, libros y publicaciones académicas
internacionales en la década de los noventa: la investigacion de los efectos de los
medios, la audiencia como sujeto de investigacion, y la investigacion del
contenido y las formas de los referentes mediaticos. Estas tres tendencias
pervaden distintas lineas especificas de investigacion y, en conjunto, muestran en
el ambito internacional un énfasis en la realizacién de estudios empiricos mas
que teodricos. Estas caracteristicas se perciben también en las tesis de maestria de

estas las universidades.

Temas de tesis en las 3 universidades
Grafica 2
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4.4.1 Relacion entre las lineas institucionales y los temas de las tesis:

Es importante senalar que, debido a que las lineas de investigacion propuestas
por las instituciones pueden abarcar diferentes aspectos de la comunicacion, en
algunos casos la clasificacion hecha por la universidad se centra mas en algun
aspecto que en otro y es por ello que no coincide con la clasificacion hecha en
este estudio. Por la complejidad y ambigtiedad del objeto de estudio de las tesis,

no es extrano que un mismo producto pueda ubicarse en varias de las lineas.
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Esto depende de varios factores, como el tratamiento del tema, el asesor de la
tesis y su adscripciéon a determinada linea de investigacion, entre otras cosas. Por
ejemplo, la tesis de Garay Cruz (UNAM, 1999), "Educacion via satélite. Sistema de
posgrado 360, wuniversidad pedagogica nacional”, investiga sobre las
potencialidades y usos de nuevas tecnologias en los procesos de educacion a
distancia. La universidad clasifica esta tesis dentro de la linea Innovaciones
Tecnoldgicas y Educacion, dentro del area de conocimiento de Comunicacion e
Innovaciones Tecnolbgicas, mientras que en este estudio se clasifico dentro del

tema Comunicacion Educativa.

a) El Instituto Tecnologico y de Estudios Superiores de Monterrey

En el caso del Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey
(ITESM), podemos encontrar una mayor concentracion tematica que en las otras
dos universidades debido a que existen algunas investigaciones a las cuales se
han adscrito los profesores de la universidad y han logrado convocar a los
alumnos a trabajar en ellas. Ademas, este posgrado cuenta con un menor
numero de asesores y por ende, de temas de interés. Los temas abordados por
mas investigaciones en el ITESM son: Industrias culturales y representaciones,

Comunicaciéon educativa y Estudios de recepcion.

ITESM: Temas
Grafica 3
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De las cuatro lineas de investigacion propuestas para la maestria en Ciencias con
especialidad en Comunicacion que se imparte en el ITESM, la que cuenta con
mayor numero de tesis (24) es Comunicacion de Masas, en la que podemos
encontrar tesis acerca de las Industrias culturales y representaciones y Estudios
de recepcion. La segunda linea con mas tesis (12) es la de Nuevas Tecnologias,
seis de las cuales se refieren a investigaciones acerca de educacion y tecnologias
de informacion (que entran en el tema Comunicacion educativa). La linea de
Produccién de Cine y Video Documental, por el perfil de trabajo, no suele ser una
tesis, sino que los alumnos se titulan con el diseio y realizacion de algun
producto audiovisual. De los trabajos analizados, cuatro entran en esta linea, tres
tesis se refieren a la linea de Comunicaciéon Internacional, y so6lo una tesis sobre
comunicacion organizacional estaria fuera de las lineas propuestas por la
institucion.
Lineas de investigacion ITESM
Grafica 4
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b) La Universidad Iberoamericana
El programa de maestria en Comunicacion de la Universidad Iberoamericana
ofrecia seis lineas de investigacion entre 1994 y 1999:

o Comunicacion y Cultura.

« Comunicacion y Educacion.

« Comunicacion y Politica.

o Comunicacion y Nuevas Tecnologias.
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o Comunicacion y Derecho a la Informaciéon (la linea mas nueva y con menos
tradicion en investigacion).
« Comunicacion en las Organizaciones

En general, se podria decir que no existe una linea de investigacion que
prevalezca sobre las demas. Las lineas?” de Comunicacion y Nuevas Tecnologias
(10), Comunicacion y Cultura (9), Comunicaciéon y educaciéon (9) y Comunicacion
organizacional (9) tienen casi el mismo numero de tesis. El resto de las tesis
analizadas se inserta en las lineas de Comunicacién y politica (3) y Comunicacion y
Derecho a la Informacién (la cual cuenta so6lo con dos tesis, por ser la linea con
menos tradicion en investigacion en esta universidad). Pero, de acuerdo con la
clasificacion de este analisis, si existe una mayor concentraciéon en dos temas:
Comunicacion organizacional y Comunicacion y educacion (suman el 51% de los

temas de tesis).

Lineas de investigacion de la UIA

Grafica 5
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organizacione
Nuevas s
Tecnologias 21%
25%
Com. y Politic
7% Com. y Cultura
21%
Derecho :.:1' la Com. y
Informacién Educacion
5% 21%

*" La clasificacién de las tesis dentro de las lineas de investigacion de la maestria se hizo de acuerdo con el
contenido de las tesis.
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UIA: Temas
Grafica 6

Lenguajes

Tecnologias de
Informacion
12%

Industrias
Culturales y

representaciones Com. educativa

7% 27%
Historia de los
Medios
2%
Estudios de
recepcién
14% Com.
organizacional
Com. ypolitica 249,

10%

Com. ycultura
2%

c) La Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de 1a UNAM

El posgrado en Comunicacion de la FCPyS presenta una oferta de 15 lineas de

investigacion dentro de tres areas de conocimiento:

Lineas

Comunicaciéon e Innovaciones tecnolégicas: 3
tesis

Al. Innovaciones tecnologicas y sociedad
A2. Innovaciones tecnologicas y educacion
A3. Innovaciones tecnologicas y opinién
publica

A4. Cultura digital

Comunicacién politica y opinién ptblica: 9

tesis

B1. Comunicacion, opinién publica y

cultura politica

B2. Economia politica de la industria de la
com.

B3. Comunicacion politica y propaganda

B4. Comunicacién y democracia
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Tesis

ON

Lineas

Comunicacién y cultura: 28 tesis

C1. Comunicacién y procesos educativos
C2. Estudios de audiencia, Recepcion e
interpretacion

C3. Estudios de género y comunicacion
C4. Comunicacion, arte y sociedad

CS5. Com. y divulgacién de la ciencia y la
técnica

C6. Estudios sobre publicidad

C7. Estudios sobre periodismo

Tesis
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Lineas de investigacion de la UNAM
Grafica 7
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Como se puede observar, las lineas de investigacion con mas tesis son Estudios
sobre periodismo y Comunicacion, arte y sociedad. Las lineas que no cuentan con
ninguna tesis son: Innovaciones Tecnoldgicas y opinién publica y Cultura digital.
En cuanto a los temas definidos en este estudio, Industrias Culturales y
representaciones (27%), Comunicacion y politica (19%) y Lenguajes mediaticos

(18%), son los que mas tesis tienen.

Las tendencias tematicas estan relacionadas con la orientacion de la maestria
que tradicionalmente ha estado enfocada a la investigacion sobre comunicacion
politica, prensa y medios de comunicacion (historia y analisis de mensajes).
Aunque entre las caracteristicas del perfil del egresado se contemplan practicas
profesionales en la direccion, coordinacion y planeacion en organizaciones
vinculadas con la comunicacion, el principal objetivo es la formacion de
académicos e investigadores de alto nivel. Es por ello que no se encuentran tesis
sobre Comunicacion organizacional. Probablemente el tema de innovaciones
tecnologicas no sea recurrente en las tesis de la UNAM debido a que los
estudiantes y profesores no estan inmersos en procesos comunicativos que
involucren tecnologias de informacion, ademas de que tradicionalmente los temas
politicos y acerca de la prensa han sido de interés en esta universidad. Otro tema
poco recurrente es el de Estudios de recepcion, seguramente por la tradicion

institucional centrada en investigaciones documentales, mas que empiricas.
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UNAM: Temas
Grafica 8
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4.5 Las fases de la comunicacion estudiadas por las tesis.

Aproximadamente una cuarta parte de las tesis aborda la fase de la circulacién
de mensajes, especialmente por medio del analisis de contenido de mensajes y del
analisis de la oferta cultural en los medios masivos de comunicacion. Otra cuarta
parte, investiga acerca de la fase de consumo de mensajes, por medio de estudios
de recepcion. El 31% restante investiga acerca del proceso de la comunicacion

(15%) o acerca de los ambitos del campo de la comunicacion (16%).
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Aspecto de la comunicaciéon analizado
Grafica 10
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Mientras que, para el ITESM (37%) y la UIA (28%), los estudios de recepcion y de
consumo cultural son frecuentes entre las tesis, s6lo el 8% de las tesis de la
UNAM investiga sobre ese tema. En esta universidad se da una mayor
concentracion de las tesis (dos terceras partes) en las fases de produccion
(especialmente investigaciones sobre el gobierno o la prensa) y circulacion, por
medio de analisis de contenido o del lenguaje. La UIA es la Ginica universidad que
cuenta con investigaciones acerca del campo académico de la comunicacion
(14%). La mayor concentracion de investigaciones en esta universidad se da en el
analisis de procesos de comunicacion en su conjunto (24%), especialmente por

medio de diagnosticos de comunicacion organizacional.
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Aspecto de la com. analizado en las tres universidades

Grafica 11
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4.6 Los actores estudiados en las tesis.

Los actores mas estudiados por las tesis en las tres universidades son los
receptores y las industrias culturales. La UIA y el ITESM son las universidades
que cuentan con mas tesis sobre los receptores, mientras que las tesis de la
UNAM se concentran en las industrias culturales y los emisores. Unicamente las
tesis de la UIA investigan sobre los académicos de la comunicacién y sobre las
organizaciones como productoras de mensajes.

Actores estudiados
Grafica 12
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Si observamos el tipo de investigaciones realizadas por las tesis en cada
universidad, es de esperar que la mayoria emplee métodos empiricos, para
realizar los estudios de recepcion, los analisis de medios y mensajes y los
diagnoésticos de comunicacién organizacional. Aunque la UNAM presenta un
mayor porcentaje de investigaciones documentales que las otras dos
universidades, debido a los estudios sobre historia de los medios de

comunicacion y analisis de los emisores y de los procesos de produccion de

mensajes.
Actores estudiados
Grafica 13
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ITESM: Actores estudiados
Grafica 14a
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4.7 Los medios de comunicacion estudiados.

Los medios de comunicaciéon masiva mas estudiados por las tesis en las tres
universidades son la television, la prensa e Internet. La radio sigue siendo un
medio olvidado o de poco interés para los investigadores de la comunicacion
(Gnicamente cuatro tesis son sobre radio). La televisién ha sido un medio que ha
fascinado tanto a las audiencias como a los investigadores, por su gran potencial
para la construccién social de sentido. Las investigaciones sobre television en las
tesis suelen ser acerca de la circulacion de mensajes (por medio del analisis de la
oferta programatica o del analisis de contenido) y del consumo de estos mensajes
(por medio de estudios de recepcion). La prensa es el segundo medio mas
estudiado, especialmente por la UNAM y el ITESM. En la UNAM, por su tradicion
en investigaciones sobre este medio como un agente clave en la produccion y
circulacion de mensajes y en la relacion con el Estado. En el ITESM, gracias al
trabajo de investigacion colectiva en la que participan los profesores de esta
universidad, con el Grupo de Trabajo de Estudios de Periodismo de la Asociacion
Latinoamericana de Investigaciones de la Comunicacion (ALAIC), a la cual se
adscribieron varios estudiantes de la maestria.

Medio estudiado en las tres universidades
Grafica 15
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Mientras que en las tesis de la UNAM, la television y la prensa siguen siendo los
medios favoritos, en las tesis del ITESM, aunque aun prevalecen los estudios

sobre television, empiezan a cobrar importancia las investigaciones sobre

97



tecnologias de informacion (Internet y computadoras). Las investigaciones sobre
Internet requieren por parte del investigador un conocimiento previo o cierta
familiaridad con esta tecnologia, asi como ciertas inquietudes que surgen a partir
del uso de este medio. Este es un factor determinante en la eleccion del medio a
analizar por parte de los estudiantes y profesores de las maestrias. E1 ITESM ha
creado su propia imagen institucional en torno a la “educacion en relacion con la
innovacién tecnolégica”, donde muchos de los procesos educativos involucran
estas tecnologias de informacion (educacion a distancia, cursos con apoyo en las
herramientas informaticas y lineas de investigacion y especializacion sobre el

tema).

De nuevo destacan las tesis de la UIA por su tendencia hacia investigaciones
sobre comunicacion organizacional o estudios sobre otros temas del campo de la
comunicacion que no se refieren a algan medio, lo cual ocurre con una sola tesis
del ITESM. En total, el 13% de las tesis no investiga sobre algin medio. Esto es
interesante, especialmente cuando la tradicibn en los estudios sobre
comunicacion se habia centrado en estudios de medios de comunicacion, el

mencionado "mediacentrismo".

Medios de comunicaciéon estudiados
Grafica 16
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4.8 Los métodos de investigacion empleados en las tesis.

Asi mismo, resulta interesante que las investigaciones de las tesis en las tres
universidades se basan en métodos empiricos, cuando tradicionalmente las
investigaciones sobre comunicacion habian sido documentales o ensayos, debido
a la falta de recursos para desarrollar proyectos de investigacion y debido a la
deficiente formacion en habilidades practicas y teodrico-metodolégicas para la
investigaciéon. Pero, a su vez, no es de extranar, puesto que se aprende a

investigar, investigando, y qué mejor espacio para hacerlo que en la universidad.

Tipo de investigacion en total de las 3 universidades

Grafica 17a
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El 14% de las tesis del ITESM y el 12% de las tesis de la UIA hacen una
propuesta de comunicacion, es decir, generan algin producto comunicativo. La
universidad con un mayor porcentaje de investigaciones empiricas en las tesis es

el ITESM (79%), seguido por la UIA (67%) y por tltimo la UNAM (57%).

Podemos encontrar una correlacion entre el tipo de investigacion y el nimero de
referencias en las tesis, puesto que las investigaciones documentales presentan
un mayor numero de fuentes citadas. Debido a que un alto porcentaje de tesis del
ITESM realiza investigaciones empiricas (79%) o hace una propuesta de
comunicacion (14%), es decir, genera un producto comunicativo, el promedio de
referencias es mucho menor que en las otras dos universidades. Mientras que las
tesis de la UNAM presentan el promedio mas alto de referencias y el mayor
porcentaje de investigaciones documentales (35%). Otra vez recordemos la
tradicion en investigacion de la UNAM y la novedad de la maestria del ITESM, asi
como el numero de asesores por universidad (a mayor cantidad de asesores,
mayor distribucion de las tesis entre ellos y, supuestamente, una mayor
disponibilidad de tiempo para el seguimiento de los asesorados y sus
investigaciones). Este dato se relaciona también al promedio de paginas por tesis.
Aunque no es un requisito ni norma, las investigaciones que cuentan con mas

fuentes de informacion suelen ser mas abundantes en numero de paginas.
Esto no quiere decir que el numero de referencias o el nimero de paginas indique

algo respecto de la calidad de las investigaciones. Es sélo una caracteristica

cuantitativa que distingue las tesis de una universidad a otra.
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Tipo de investigacion: UNAM
Grafica 18¢c
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Tipo de investigacion: ITESM
Grafica 18a
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Instrumentos empleados en las inv. Empiricas
Grafica 19 a
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El analisis de contenido es el instrumento mas empleado en las investigaciones
empiricas de las tesis (39%). El predominio de esta herramienta tiene que ver,
entre otros factores, con el hecho de que no se requieren tantos recursos como en
otras investigaciones empiricas (por ejemplo los estudios etnograficos o las
encuestas). Ademas, los mensajes tienen ciertos rasgos objetivos, lo cual permite
un acercamiento menos complejo que cuando se trata de actores e
interpretaciones subjetivas. "Los mensajes se pueden describir objetivamente,
trasladar fisicamente de un contexto a otro o reproducirse; tienen una existencia
real, objetiva e independiente de alguien que los reciba" (Krippendorff, 1994 en
Fuentes, 1998: 252). Esto, junto con la capacidad de los mensajes para
persuadir, informar, educar o estimular, gracias a sus propiedades objetivas, y a
que la exposicion a los mensajes de los medios masivos crea comunidad entre los
miembros de la audiencia, es la razon por la cual el analisis de contenido ha sido
considerado como uno de los métodos de investigacion propios de la disciplina de

la comunicacion.
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Instrumentos empleados en las investigaciones empiricas

Grafica19 b
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El 22% de las tesis utiliza una combinacion de instrumentos para su
investigacion (encuestas, entrevistas, observacion y/o grupos focales). El utilizar
diferentes instrumentos para recabar informacion se ha considerado como un
meétodo indispensable para las ciencias sociales y es uno de los “indicadores” mas
significativo de las tendencias hacia la interdisciplinariedad de los estudios sobre
la comunicacion. Otro instrumento empleado con frecuencia son las encuestas
(excepto por las tesis de la UNAM), especialmente en los estudios de recepcion o
como parte del diagnéstico para el diseno y desarrollo de estrategias de

comunicacion.
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5. Conclusiones.

Como establecimos en el objetivo de esta investigacion, la descripcion de las tesis

de maestria pretende identificar las tendencias de la reproduccion del campo de

la comunicacion en dos sentidos:

« Describir el tipo de agentes que se esta formando: si se da mayor énfasis a la
formacion de docentes, de profesionales especializados o de investigadores.

« Describir las tendencias de esta reproducciéon del campo en cuanto a los
temas, actores, medios y fases de la comunicaciéon estudiados y las
metodologias empleadas en las investigaciones de las tesis de maestria en

Comunicacion.

Existen diferencias sustanciales entre los programas de maestria de las tres
universidades reflejadas en los trabajos de investigaciéon recepcionales, primero
en las caracteristicas fisicas de las tesis (paginas y referencias), luego, en cuanto
al contenido y aspectos teorico-metodologicos, donde mas que dispersion, existe
un alto grado de diversidad. Es decir, aunque las tesis abordan diversos temas y
objetos de estudio, desde distintos enfoques, es posible identificar ciertas

tendencias tematicas, de objetos de estudio y de metodologias empleadas.

Las diferencias entre los programas de maestria y la diversidad teérico-
metodologica de las tesis son reflejo de las dificultades epistemolégicas del
campo para definir su objeto de estudio y construir modelos tedrico-
metodologicos propios de la disciplina de la comunicacién. Sin embargo, podemos
encontrar ciertos consensos construidos dentro de las universidades vy
concretizados en las lineas de investigacion de las maestrias, en cuanto a la
definicion de un objeto de estudio especifico y una mirada que distingue las
Ciencias de la Comunicacion de otras disciplinas sociales. Es por ello que las
diferencias entre las tesis de las tres universidades responden al perfil de cada
maestria, las lineas de investigacion propuestas y a los profesores que laboran en

cada programa.

Es notable la preponderancia de las investigaciones empiricas acerca de los

medios de comunicacion masiva, especialmente sobre television y prensa, y un
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creciente interés en los estudios sobre tecnologias de informacion (Internet y la
computadora). Tal como se han venido perfilando los estudios sobre
comunicacion en los ultimos anos, las investigaciones sobre radio y medios
impresos, como revistas o libros, son realmente escasas. El hecho de que exista
un porcentaje significativo de tesis que no estudian algun medio, tiene que ver
con un objeto de estudio que no se limita Unicamente a los medios de
comunicaciéon, aunque siguen siendo mas numerosas las investigaciones
relacionadas con los medios, como los estudios sobre industrias culturales y
representaciones, receptores, tecnologias de informacion y la relacion

educacion/comunicacion.

Quizas estas tendencias se deban a la influencia de los profesores-asesores y del

programa curricular de las maestrias, pero especialmente a las inquietudes entre

los estudiosos no soé6lo de la comunicacién, sino de las Ciencias Sociales en

general respecto de:

a) las industrias culturales (particularmente la television) y su rol en la
construccion de representaciones simbolicas y practicas culturales y,

b) los usos, formas percepcion e interpretacion de los mensajes por parte de los

receptores.

Se detecta en las tres universidades una tendencia hacia la vinculaciéon entre los
problemas y necesidades sociales y los estudios de comunicacion y la formacion
de investigadores y profesionales de la comunicacion, especialmente en aquellas
tesis que presentan estudios de caso, propuestas de estrategias de comunicacion
o estudios puntuales sobre oferta o consumo de productos comunicacionales,
situados todos en un tiempo y espacio concretos. Es significativa esta busqueda
de soluciones practicas para problemas sociales concretos, por medio de
investigaciones que emplean diversos instrumentos metodolégicos y que se
enriquecen de otras disciplinas. En este sentido, las maestrias pueden llegar a ser
un espacio privilegiado y estratégico para la formacion de agentes capaces de
reflexionar, actuar y transformar en cierta medida las relaciones sociales en las
que se encuentran, aunque aun se presentan algunas deficiencias en cuanto a la

formacion en investigacion y a la difusion de investigaciones.
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Muchas de las tesis del ITESM presentan estudios de la oferta y consumo
cultural, asi como otras investigaciones descriptivas de procesos de
comunicacion con tecnologia o el desarrollo de productos comunicativos. Esto
responde por un lado, al perfil del egresado descrito por el ITESM: “Maestro en
Comunicacion con amplios conocimientos metodologicos y tedricos en las areas
mas novedosas de la comunicacion: nuevas tecnologias y comunicacion
internacional”. Aunque esta descripcion aparenta tender a la formacién de
profesionales de la comunicacion, también se refiere a la formacién de docentes,
pero no de investigadores. Y, por otro, responde a los proyectos de investigacion,
coordinados por José Carlos Lozano Rendon, realizados junto con la Asociacion
Latinoamericana de Investigadores de Comunicacion (ALAIC) y con la Catedra

Televisa.

Existe una gran diferencia entre las tesis del ITESM en relacion con los de la
UNAM, donde las tesis suelen ser mas teoricas y analizan situaciones macro
socioculturales y politicas. Incluso algunas tesis crean un marco teodrico-
metodologico para investigar alguna parte del proceso de comunicaciéon o
realizan una descripcién, denuncia o propuesta para resolver problemas de
comunicacion detectados. La maestria en comunicaciéon de la UNAM pretende
formar especialistas en las ciencias sociales, con una formacion tedrica y
metodologica sélida en investigacion con miras a continuar estudios de
doctorado. Mientras que la UIA presenta una tendencia mas equitativa hacia la
formacion de profesores especializados en comunicacion y en practicas
educativas, asi como de planificadores y profesionales de la comunicacién. Esto
se puede observar en que la mitad de las tesis son estudios de caso o propuestas
de productos o procesos de comunicacion en un espacio y tiempo especificos
(principalmente educativos u organizacionales), que probablemente tengan o
pretenden tener aplicacion practica (las tesis en ambitos educativos suelen
referirse al espacio laboral del tesista). Las tesis de esta universidad se
encuentran siempre entre el promedio de las tesis de las otras dos

universidades, tanto en aspectos de forma como de contenido.

Independientemente del perfil del egresado propuesto por la maestria, existe una

mayor tendencia a la formacion de docentes y de especialistas en
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comunicaciéon, que de investigadores. Sé6lo algunos egresados contintan su
formacion como investigadores en estudios de doctorado. Pero esto no es de
sorprender, especialmente por las condiciones economicas del pais, la escasa
oferta laboral en las universidades y las dificultades institucionales para la
realizacion de investigaciones sobre comunicacion mencionadas en el apartado
2.3 sobre la relacion entre investigacion y la formacion de investigadores en

Comunicacion.

La reproduccion del campo, en cuanto a la formacion de agentes y a la
produccion de conocimiento, esta sujeta a las tendencias, intereses (tematicos y
de formacion) y recursos de las instituciones, que a su vez estan sujetas a los
vaivenes politicos y economicos del pais. Pero, sobre todo, el proceso de
reproduccion se concreta en la planta docente del programa de la maestria, pues
de los profesores dependen no soélo las cuestiones académicas del programa y la
tutoria de los alumnos (y, en cierta forma, el indice de titulacion), sino también la
posibilidad de vincular la docencia con la investigacion por medio del desarrollo
de investigaciones interdisciplinarias, asi como la difusiéon de estas
investigaciones, la participacion en foros académicos y la relacion con otros

agentes del campo académico.

Los profesores y asesores son agentes claves en el proceso de reproducciéon del
campo académico, como docentes (en la orientacién, contribucién y seguimiento
del proceso de formacion de los nuevos agentes) y, muchas veces, como
generadores de bienes simbolicos, producto de sus practicas cientificas y
académicas. Estos bienes simbolicos van integrando un acervo cultural que
contribuye a la consolidacion del campo y al avance del conocimiento,
especialmente cuando se abren espacios para la discusion y el dialogo en torno al

objeto de estudio de la disciplina.

Las tesis de maestria reflejan también algunos de los principales problemas de
reproduccion y articulacion del campo académico de la comunicacion
(mencionados en el apartado 1.6), como la incapacidad para generar una
discusion académica sistematica que produzca reflexiones epistemologico-

metodologicas. Muchas de las tesis analizadas terminan siendo un ensayo
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pobremente fundamentado o un producto comunicativo inconsistente con su

propio marco teorico-metodologico. Esto se debe a dos razones principales:

a) La formacion en investigacion aun presenta ciertas deficiencias (que tienen
sus raices en los programas de licenciatura) debido a la falta de personal
capacitado que forme investigadores o por lo menos dé seguimiento a los
proyectos de tesis; a la escasez de materias de metodologias de la
investigacion con aplicaciones practicas y, a la falta de claridad de sus
contenidos.

b) No existe una difusion adecuada de las investigaciones ni una sistematizacion
de la informaciéon documental que permita tener acceso a otros estudios

realizados dentro del campo.

Muchas de las tesis, al final, mencionan que la investigacion en cuestion es tan
s6lo una aproximacién al tema y proponen una lista de problemas que pueden
ser abordados en otras investigaciones. Con algunas excepciones, como las tres
tesis acerca de la prensa en América Latina del ITESM y otras tesis acerca de la
historia de la prensa en México de la UNAM, no existen tesis que abonen a una
investigacion mas amplia, que se complementen o que den continuidad a otras
investigaciones. Las tesis parecen responder mas a preocupaciones individuales
de sus autores que a esas propuestas de continuidad. Aunque un numero
significativo de las tesis cita a otras tesis de maestria de la universidad
(especialmente entre las tesis de la UNAM) e investigadores mexicanos, aun existe
una escasa referencia a antecedentes nacionales de investigacion en los "estados
de la cuestion", los cuales toman como punto de partida principalmente

investigaciones y autores extranjeros.

El proceso educativo es sumamente complejo e intervienen muchos factores. Es
por ello que, aunque los programas de maestria propongan ciertas rutas y
ofrezcan ciertos recursos para llegar a determinadas metas en la formacion de
especialistas, los resultados suelen ser diversos. Aun asi, es posible delimitar el
espectro de resultados y focalizar la reproduccion del campo, por medio de la
construccion de marcos de referencia compartidos entre los alumnos de maestria,
gracias a cursos enfocados a determinados aspectos y a la adscripcion de los

profesores a ciertas lineas de investigacion, lo cual propicia el desarrollo de
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investigaciones dentro de un mismo ambito del campo de la comunicacion. Por
ello, el conocimiento acerca de las necesidades sociales y la definicion de
prioridades institucionales respecto de éstas, es fundamental para la propuesta
de opciones curriculares y lineas de investigacion, pensadas en la formacion
de especialistas y en el desarrollo de investigaciones para atender determinados
temas socialmente pertinentes, que a su vez contribuyan a la consolidacion del

campo de la comunicacion.

Reflexiones finales

En este intento por encontrar una respuesta a las preguntas acerca de la
reproduccion del campo académico de la comunicacién, esta investigacion me ha
llevado a comprender cada vez mejor no solo su complejidad, sino también el
sentido de las Ciencias de la Comunicacion y su contribucion a la transformacion

de la sociedad.

Al hacer la investigacion, me fui dando cuenta como es que los autores de las
tesis analizadas en este trabajo se enfrentaron, consciente o inconscientemente, a
las dificultades tanto epistemologicas como de reproducciéon e institucionalizacion
del campo, desde el principio, y se vieron obligados a resolverlas de alguna

manera a lo largo de su formacion en el posgrado y de sus investigaciones.

El proceso de elaboracion de la tesis, necesariamente habra forzado a los autores
a construir una definicion propia del concepto de comunicacién para acercarse a
su objeto de estudio y elegir fuentes documentales y métodos de investigacion
empirica y documental que les permitieran dar respuesta a las preguntas
planteadas desde una mirada de la comunicacion. Habran leido autores diversos,
de distintas disciplinas, buscando encontrar lo comunicacional de las propuestas
y adaptarlas a su propia investigacion en una apuesta por construir sentido en
torno al tema elegido desde una logica interdisciplinaria de la comunicacion. De
alguna manera, muchas de las tesis resuelven el reto aun sin habérselo
planteado explicitamente, seguramente con apoyo de las materias cursadas, las
asesorias de profesores y las reflexiones en torno a los autores leidos, entre otras

cosas.
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Considero que, en general, la labor de los posgrados en comunicacion en la
formacion de agentes especializados en el campo, asi como las apuestas
institucionales, han sido esfuerzos muy valiosos para la reproduccion, aunque los
frutos se vayan dando a largo plazo. Atun queda el pendiente de conjuntar estos

esfuerzos, de manera que los resultados sean mas tangibles.

Es de reconocer el apoyo y financiamiento del CONACyT para el proyecto de
desarrollo de bases de informacion referente a los estudios de comunicacion en
Meéxico, gracias al cual sera posible tener una base de datos tanto para consultar
como para difundir investigaciones sobre comunicacion. Esto facilitara, ademas
de cierta continuidad dentro de una misma linea de investigacion, la difusion de
las tesis (algunas muy valiosas) analizadas en este trabajo. De tal manera que sea
posible realizar discusiones mas solidas en torno al objeto de estudio y su
abordaje, con el objetivo de avanzar en la construccion de reflexiones

epistemolégico-metodologicas.

A partir de esta investigacion, considero de suma importancia la apuesta de las
universidades a determinadas lineas de investigacion. Esto permite contar con
cierta diversidad en la formacion de agentes y el desarrollo de investigaciones, sin
dispersarse demasiado, poniendo especial atencion a ciertas necesidades sociales
consideradas como prioritarias. Otro aspecto que considero relevante es contar
con profesores que realicen investigaciones a las cuales puedan sumarse los
alumnos. Pero esto implica también un riesgo para el investigador pues no
siempre el alumno o tesista cumple con los requisitos de calidad y en los tiempos
esperados. Son valiosas también muchas de las investigaciones que surgen a
partir de los intereses de los alumnos y de necesidades reales que requieren una
solucion desde la comunicacion. Esto, ademas de contribuir a la formacion de
agentes especializados, plantea soluciones a necesidades detectadas y es posible

construir conocimientos a partir de la practica y las reflexiones teoricas.

En cuanto a mi propia experiencia en la reproduccion del campo, desde mi
proceso de formacion como agente especializado, este trabajo de investigacion y

reflexion, me sirvié para recuperar los aprendizajes adquiridos y las reflexiones y
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competencias desarrolladas a lo largo de mis estudios de licenciatura y, en
especial, de la maestria, retomando diversos aspectos de cada una de las
materias cursadas y de los textos consultados en el posgrado. Fue un trabajo de
sintesis y busqueda de respuestas a las preguntas planteadas ahora de manera

explicita (preguntas que siempre habian estado ahi).

Mas que respuestas, me han surgido nuevas preguntas. La perspectiva y
competencias que logré construir a lo largo de mi proceso me han dado elementos
para mejorar como docente en cuanto a aspectos metodologicos, teéricos y
conceptuales, con una vision mas clara y panoramica del campo de la
comunicacion. Ahora la proxima tarea esta encaminada a: trabajar en proyectos
ya sea de investigacion o disefio de estrategias de comunicacion a los cuales se
puedan sumar los alumnos, para impulsar el desarrollo de competencias y
conocimientos en situaciones reales. Y, mantenerme actualizada tanto en las
discusiones epistemologico-metodologicas del campo, como en las diversas
investigaciones que se vayan realizando sobre temas relacionados con mi linea de

interés: la comunicacioén educativa.
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CRISTERNA analisis por género y nivel Rendon encuesta a 2,688 personas para determinar cémo influyen el género y el nivel socioeconémico en recepcién y audiencias
Aida de los socioeconémico de los habitos de José Carlos |estas practicas mediaticas. mediacién
Angeles consumo televisivo de las audiencias dg televisiva.

Monterrey, México y Guadalajara.

F CM
CHAVEZ Desarrollo de un prototipo para el 1999|Lépez Islas [Disefio y produccion de un prototipo multimedia en Internet como apoyo a la ensefianza de las 77|Comunicacién genera un [Propuesta |Disefio y Ninguna Internet 18
PENALOZA Ivan |aprendizaje de matematicas, basado en José Rafael |matematicas en la educacion secundaria. educativa producto |de produccién

el constructivismo, e implementado en (Nuevas comunicaci
Internet. tecnologias de 6n
informacién y

M educacion) NT
COLEGIO CHIU [¢Realidad o ficcion? representacion en| 1996(Wilkinson  |Este trabajo presenta un andlisis de contenido de 17 peliculas hollywodenses acerca del SIDA, 139|Industrias mensaje |Empirica |Analisis de Industrias  [Cine 58
Jorge Yahir Hollywood de las personas con Harper proyectadas en el cine o en videocentros en Monterrey a partir de 1985. Se analiza la forma como culturales y contenido culturales

HIV/Sida. Kenton T. |estas peliculas presentan la enfermedad, formas de contagio, sintomas, tratamiento y grupos étnicog, representaciones.

asi como edad, sexo, profesion y preferencias sexuales de los protagonistas enfermos. Se encontré
que la mayoria de los protagonistas enfermos son blancos, lo cual presenta pros y contras (creencia
de los negros y latinos de que son menos propensos a contraer la enfermedad, cuando en realidad gs
al contrario). Estas peliculas son realistas y presentan a los homosexuales sin promiscuidad, y
generalmente se relaciona la enfermedad con la sexualidad. Comparando con informacién de
organismos especializados en la prevencion y tratamiento de VIH, se encontré que todas las peliculds
presentan informacion confiable y bien fundamentada, aunque elemental.

M CM
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COTERA RadioUDEM: Una emisora universitaria| 1998|Cervantes [Presenta una "radiografia” de la creacion de una emisora radiofdnica universitaria-experimental de 250[Comunicacion institucion |Empirica  |Analisis del Emisores y [Radio 37
CORREA experimental comprometida con su Cristina perfil comunitario, con programas elaborados por alumnos y maestros de la Universidad de educativa medio de receptores.
Gerardo comunidad. Monterrey. Estudio descriptivo de Radio UdeM acerca de las audiencias, programacion, (Educacion y comunicacion
caracteristicas, formas de trabajo, logros y retos de esta emisora. Medios de
M comunicacion) cM
DE LA GARZA  |Perfil ideal del disefiador de medios de | 1997|Martinez  |Trabajo que describe las caracteristicas del perfil ideal del disefiador de multimedia. Habla de 153|Nuevas emisor DocumentalInv. Bibliografica|Ind. Cultural: |Internet 124
GONZALEZ comunicacién interactivos para el siglo Arredondo |diferentes requisitos, como comprensién del usuario, capacidad de generalizacion para crear tecnologias de Emisor
Amparo XXI. Martha procedimientos universales que generen productos Utiles y accesibles, creatividad para el disefio y informacion
Patricia habilidades de investigacién. Describe también los contextos sociales, legales y aspectos financiero:
en proyectos de disefio de sistemas multimedia.
F NT
DE LA GARZA  |Patrén de exposicion y preferencias 1996(Lozano Investigacion cuantitativa sobre la exposicion a la television, realizada por medio de una encuesta a 167|Estudios de consumo |Empirica |Encuestas Receptor: Television 35
YANEZ Yamile |programaticas televisivas de los Rendon alumnos de preparatoria de Monterrey, para conocer preferencias en cuanto a programas y su recepcion y audiencias
Yolanda jovenes de preparatoria de Monterrey y José Carlos |procedencia, canales, horario y frecuencia. Los resultados presentan una mayor preferencia por los mediacion
su drea conurbada. programas nacionales y regionales, por arriba de los extranjeros, en los alumnos de clase media, televisiva.
mientras que los hombres de clase alta prefieren los programas extranjeros. Este trabajo concluye q
el sexo, la edad y la clase social influyen en el uso de la television.
F CM
DE LA PENA El imaginario de jévenes regiomontanog 1997(Lozano Investigacion sobre el imaginario de jévenes regiomontanos acerca de Estados Unidos y América 160|Estudios de recepcion |Empirica  |Encuestas (317)|Receptor: En general 43
ASTORGA sobre Estados Unidos y América Latina Rendon Latina y la influencia de los medios de comunicacion como fuentes de informacién. Por medio de recepcion: audiencias
Gabriela : descripcion, fuentes de formacion y el José Carlos |encuestas a 317 alumnos de tres preparatorias de diferentes niveles socioecondmicos en Mty., se consumo cultural
papel de los medios masivos de analizan las mediaciones que juegan un papel importante en el proceso de interpretacion.
comunicacién.
F CM
DUENEZ Oferta y consumo de cine en México. 1999|Lozano Documental basado en una investigacion bibliografica acerca del consumo y oferta de cine en Méxicp ~ 43|Comunicacion consumo/ |Documentallnv. Bibliografica|[Ninguna Cine 29
ELIZONDO Maria Rendon a fines del S.XX. El objetivo es mostrar un andlisis de la industria cinematografica en México, educativa oferta
Teresa José Carlos |concientizar a la juventud del alto consumo de peliculas extranjeras, norteamericanas principalmentg (Educacion para
exponer las alternativas de cine mexicano y extranjero de calidad para fomentar una cultura la recepcion)
F cinematogréfica. pcvDl
DURAN Presencia, Representacién y Temas 2000(Pedroza Anadlisis de contenido de la prensa para identificar la presencia, tratamiento, fuentes de informacion, 93|Industrias mensaje |Empirica |Analisis de Industrias Prensa 60|
SANTOYO Olivia |Indigenas en la Prensa Mexicana: Gabriela representacion y temas indigenas propuestos por los medios desde la perspectiva de la teoria de la culturales y contenido culturales
Anélisis de Contenido de La Jornada, E Agenda Setting y la Sociologia de la produccién de mensajes. Se encontré ques/ conflicto armado representaciones.
norte, Proceso y Epoca desde la Teorial en Chiapas es el tema indigena en el que mayor énfasis ponen los medios y que las fuentes oficiale:
de Agenda Setting y la Sociologia de la el sector no indigena, son las privilegiadas por los medios. Concluye que la informacién que recibim
Produccion de Mensajes durante el afio| es consustancial al punto de vista hegemoénico, desde y relativo a los intereses de quienes detentan fel
2000. poder.
F CM
ELIZONDO Dos semanas en la prensa 1999|Lozano Anélisis sociolégico de la produccion de noticias en la prensa latinoamericana: rutinas de trabajo, 100(Industrias produccion|[Empirica  [Analisis de Industrias Prensa 35
TORRES latinoamericana : andlisis desde la Rendon género, uso de agencias noticiosas, boletines de prensa y periodismo de investigacién. Complement culturales y contenido culturales
Magdalena perspectiva de la sociologia de la José Carlos |el estudio con un andlisis de contenido de 10 periédicos de mayor tiraje en América Latina (Argenting, representaciones.
produccion de mensajes (Newsmaking) Brasil, Nicaragua, Chile, Rep.Dominicana, México y, Espafia como complemento comparativo),
donde describe los factores que impactan la conformacion de la agenda informativa. Identifica dos
vertientes: practicas organizativas que discriminan géneros periodisticos y noticias, y rutinas de
trabajo que sustentan la credibilidad de la informacién. Describe que es frecuente el uso de fuentes
oficiales y agencias, que legitiman el grupo que sustenta el poder, y es escaso el periodismo de
investigacion.
F CM
FERRARA DE LA|Caracteristicas Multimedia en Internet. | 2000|Lépez Islas |El presente trabajo habla de las caracteristicas de Internet y las plataformas multimedia para usos 42|Nuevas ambito Propuesta [Disefio y Ninguna Internet 8|
GARZA Carlos José Rafael|comerciales, educativos y de entretenimiento. Describe cinco caracteristicas presentes en los Tecnologias de tecnologic [de produccién
Mauricio sistemas de informacion multimedia que no se han aprovechado por completo: la manipulaciéon Informacion o comunicaci
directa, el incremento de la memoria, el razonamiento alternativo, el razonamiento cualitativo y la on
resolucion de conflictos. Explica el surgimiento de nuevas tecnologias tales como Schokwave,
Javascript y Flash que posibilitan la construccién de paginas WEB donde puede hacerse uso de estds
posibilidades y enriquecer la experiencia interactiva del usuario con este medio.
M NT
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FLORES Estudio de la proyeccién que los 1999|Rodriguez |Analisis de contenido de tres periédicos en el estado de Hidalgo durante el periodo electoral para 47|Industrias mensaje |Empirica |Analisis de Industrias Prensa 38|
CARRILLO medios de comunicacion impresos dan Garza Juan [gobernador (1999) para comparar informacion sobre el PRI en relacion con otros partidos politicos. culturales y contenido culturales
Vanessa Isabel |al Partido Revolucionario Institucional Manuel Se analizaron los periédicos de diciembre a febrero de 1999, con un total de 251 notas referentes a representaciones.
(PRI), en comparacion con los deméas las elecciones.
partidos participantes en las elecciones
para gobernador: el caso del Estado de
Hidalgo.
F CM
GARCIA LEON  [Preferencias programaticas locales, 1997|Lozano Investigacion sobre los habitos de consumo televisivo entre los habitantes del &rea metropolitana de 64|Estudios de consumo |Empirica |Encuestas Receptor: Television 38|
Ruth Areli nacionales y extranjeras en el area Rendon Monterrey por medio de 400 encuestas telefénicas. Los resultados presentan una preferencia por lo: recepcion: telefonicas audiencias
metropolitana de Monterrey. José Carlos |programas locales y nacionales, sobre los extranjeros, especialmente por las telenovelas. consumo cultural
F CM
GARCIA NUNEZ [Televisién, violencia y nifios: una 1999(Martinez Investigacion documental sobre television, violencia y nifios, a partir de la cual genera una propuestq  126|Comunicacion recepcion [Documentallnv. Documental|Receptor: Television 73|
DE CACERES propuesta de educacion para la Francisco |de educacion para la recepcion. educativa audiencias
Elsa Patricia recepcion. (Educacion para
la recepcion)
F CM
GARZA Anélisis comparativo de las actitudes de¢ 1998|Lopez Islas |Investigacion comparativa de dos grupos de empleados del sector publico ante su posible exposicién  122|Nuevas consumo |Empirica |Encuestas Receptor: Computado| 24|
GONZALEZ los trabajadores del sector publico ante José Rafael|al uso de computadoras en el trabajo. Se hicieron encuestas a 405 trabajadores de juzgados en Mty |y tecnologias y usuarios ra
Adriana el uso de las computadoras en dos San Antonio, por medio de las cuales se identificé que la principal causa de rechazo de esta percepciones de
ciudades: Monterrey y San Antonio. herramienta es la ignorancia. usuarios
F NT
GIL DOMINGUEZ|Reconstruccién activa del conocimiento| 1997|Verdines A. [Disefio, realizacion y evaluacién de un sistema interactivo multimedia para la construccion activa del 92|Comunicacion genera un |Propuesta [Disefio, Receptor: Computado| 36|
Mari Cruz a partir del disefio y produccion de un Martha conocimiento en la fase de motivacion en un proceso de aprendizaje. Se presenta el disefio de la educativa producto [de produccién y usuarios ra
sistema interactivo multimedios. Patricia interfaz (prototipo experimental) de un médulo de induccion para cursos de Sistemas de Informacion| (Nuevas comunicaci |analisis de la
en instituciones de educacion superior, por medio de investigacion documental, observaciones y tecnologias de on estrategia de
entrevistas. informacion y com.
educacion) Observacion
participante y
entrevistas.
F NT
GOMEZ CRUZ [Identidad y comunicacién en el 1999(Lozano Creacion de identidad, formas de comunicacion y relaciones interpersonales entre miembros de una 91|Nuevas recepcion [Empirica  [Analisis del Receptor: Internet 114
Edgar ciberespacio: un estudio de caso. Rendon comunidad virtual: la Casa Club del ITESO. Hace un andlisis de los usuarios por medio de la Tecnologias de medio usuarios
José Carlos |observacion participante en dos foros, el registro de usuarios, entrevistas focalizadas y una sesién de Informacién
grupo presencial para conocer los procesos de creacion de identidad, de comunicacién y
M socializacién en este medio. NT
GROSSO Telecomunicaciones y jerarquia de 1998|Zeraoui Estudio sobre la potencialidad relativa de las nuevas tecnologias en la ecuacion dgloder potencial 95|Nuevas ambito Empirica  |Otros: Andlisis [Ninguna En general 24
ESPINOSA poder en América. Zidane (capital de inversion, consumo, mercado, telecomunicaciones y flujo de inf.) de los paises de América Tecnologias de tecnolégic socio-
Liliana Latina, sustentado en la teoria realista de las relaciones internacionales. Analiza la capacidad de los Informacion o econoémico
paises para influir sobre otros de acuerdo con 7 dimensiones de indicadores de potencialidad. Segu
los resultados, EEUU es un pais superpotencial; Canada y Brasil tienen una potencialidad alta;
México, Argentina y Puerto Rico, intermedia; Colombia, Chile, Venezuela y Per(, baja; y Bolivia, nulg.
F Cl
HERNANDEZ Discusion y Apropiacién de Contenidos | 2000(Lozano Investigacion sobre la discusion y apropiacion de los contenidos televisivos en las ciudades de 113|Estudios de recepcion [Empirica [Combinadas: Receptor: Television 46
CASTANEDA Televisivos entre los miembros de las Rendon Monterrey, Guadalajara y México, D.F., para conocer las mediaciones televisivas. En la metodologial recepcion y Encuestas audiencias
Maria de Lourdes |familias de Monterrey, Guadalajara y José Carlos |se describe el cruce de informacion cualitativa y cuantitativa, donde se trabajaron 2,886 encuestas y mediacion (2886) y
México, D.F. 180 entrevistas. De acuerdo con los resultados, el género determina ciertos patrones de comentariog, televisiva. entrevistas (180
generalmente no se programan exposiciones al televisor excepto algin programa favorito como en tres ciudades|
telenovelas, futbol y noticiarios. El trabajo concluye que los contenidos televisivos son comentados de México.
por los televidentes, pero no en el seno familiar. La edad, el género y el nivel socioecondmico
determinan la cantidad y tipo de comentarios. Se agregan apéndices de los formatos empleados parg
la obtencién de los datos.
F CM
HUERTA WONG |Hacia una evaluacién de la TV 2000(Lozano Investigacion sobre la diversidad de la programacién de TV abierta durante 1999, por medio de un 102|Industrias oferta Empirica  [Analisis de Industrias Television 97|
Juan Enrique mexicana: Diversidad en la Rendon andlisis cualitativo sobre el sistema televisivo, la programacion y los contenidos culturales. Analiza los culturales: oferta contenido culturales
programacion abierta durante 1999. José Carlos |resultados de 10 proyectos de inv. de la Catedra Televisa en el ITESM. Concluye que la diversidad ¢ cultural
canales y oferta es escasa: se concentra en dos empresas, dos formatos (ficcion e inf.) y un pais de
origen (EU). Reflexiona acerca de la necesidad de politicas culturales que impulsen la diversidad en
sistema televisivo mexicano en congruencia con un sistema social inclusivo.
M CM
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LEETOY LOPEZ [Percepcién, consumo y apropiacion de | 1998|Lozano Anélisis de la recepcion de mensajes transmitidos por television en la programacion infantil de dibujps  90|Estudios de recepcion [Empirica [Combinadas: Receptor: Television 31
Salvador los dibujos animados extranjeros de la Rendon animados. El trabajo presenta el analisis de un caso, la recepcion de "Dragon Ball Z" por medio de recepcion y Entrevistas audiencias
barra infantil de canal 5 entre nifios de José Carlos |entrevistas focalizadas y sesiones de grupo con referencia a los Estudios Culturales, a nifios de 8 a mediacion focalizadas (30)
a 10 afios de la Ciudad de Zacatecas: € 10 afios de clase media y alta en Zacatecas. televisiva. y sesion de
caso de Dragon Ball Z. grupo (7).
M CM
LOPEZ DEL Documentacién del uso y aplicacién de | 1999|Lépez Islas |Investigacion sobre el uso y aplicaciéon de nuevas tecnologias en programas de posgrado a distancig 98|Comunicacion ambito Empirica  |Encuestas Receptor: Internet 30
PUERTO Luis las nuevas tecnologias de comunicacioi José Rafael|del TEC por medio de encuestas telefénicas a 37 de los 45 profesores de dichos programas (la educativa tecnologic telefonicas usuarios
Manuel en un proceso de ensefianza- mayoria radicados en Monterrey). (Nuevas o
aprendizaje por profesores de tecnologias de
programas de posgrado a distancia. informacién y
educacion)
M NT
LOPEZ GALVAN |El sistema Multimedia Piloto: Vida 2000[L6pez Islas |Andlisis del sistema multimedia: Vida Sana, prueba piloto de un programa informativo por medio de 99|Comunicacion ambito Propuesta [Disefio y Ninguna TVe 2|
Maria Enriqueta |Sana. José Rafael |television e Internet. Se encontré que la mejor manera de trasmitir informacion sobre el concepto Vida educativa tecnologic [de produccion Internet
Sana es a través de la motivacion de la gente y la orientacién al encontrar lo que necesita para (Nuevas o comunicaci
adoptar un estilo de vida saludable. Se seleccioné a la television por ser un medio informativo general tecnologias de on
y basico, masivo y audiovisual, y el Internet, por ser un medio de informacién especifica y profunda informacién y
de manera interactiva y atemporal. Dicho sistema multimedia aprovecha las potencialidades de educacion)
ambos medios para complementarlos y enfrentar una necesidad de informacién como la que requierg
la sociedad actual.
F PCVD|
LOZANO GARZA |Diagnéstico de la oferta y consumo de | 1998|Lozano Diagnéstico descriptivo de la oferta de medios de comunicacion, disponibilidad de programas 95|Industrias oferta Empirica [Combinadas: |Receptor: En general 43
Blanca Delma medios de comunicacion en dos Rendén televisivos, circulacion de prensa, acceso a revistas, estaciones de radio, antenas parabdlicas, uso d culturales: Oferta Observacion, audiencias
poblados del Estado de Nuevo Ledn. José Carlos |videocaseteras y teléfono en dos municipios de Nuevo Ledn con limitaciones de oferta debido a las y consumo entrevistas
condiciones geograficas (Minas y Rayones). Por medio de la observacion y entrevistas guiadas con cultural guiadas.
cuestionarios a 30 familias de cada municipio, se describen las disponibilidades, exposiciones y
preferencias programaticas de las poblaciones.
F CM
MARQUEZ DE  |El papel de las mediaciones en nifios d 1996|Lozano Basado en el enfoque de los estudios culturales, esta tesis pretende conocer el papel de las 138|Estudios de recepcion [Empirica [Combinadas: Receptor: Television 21
LA GARZA Myrna|primero de primaria: un estudio de Rendon mediaciones en el proceso de recepcion infantil. Por medio de la observacion participante, entrevistg recepcion y Observacion audiencias
Eugenia recepcion. José Carlos |a profundidad y dos grupos de discusion, se observé como los nifios de primaria de diferente clase mediacion participante,
social se apropian de los mensajes televisivos, la credibilidad que le atribuyen, cémo esta presente || televisiva. entrevistas a
TV en el aula y el acompafiamiento de la familia en la exposicion a la TV. Explica que los nifios de profundidad y
clase baja suelen ver TV acompafiados por un adulto, se apropian mas de los mensajes y les dos grupos de
atribuyen mas credibilidad que los de clase alta. Mientras que la escuela publica niega la TV, la discusion.
escuela privada se apoya en los medios para explicar y lograr un mejor entendimiento. La autora
concluye que el factor socioeconémico es determinante en el proceso de recepcion y en el uso de la
F CM
MARQUEZ “Estaba un dia Trino...". 2000|Mclintyre Este reporte describe el proceso de produccién del video documental “Estaba un dia Trino...”, 35|Lenguaje genera un |[Empirica  |Entrevista Ind. Cultural: [Prensa 2|
ORTIZ Allende Steve presentado como proyecto de tesis, desde la idea creativa hasta la postproduccion del video acerca mediatico: producto Emisor
Sendic Antonio del trabajo de Trinidad Camacho Orozco, Trino, monero de periédicos como La Jornada del DF, Géneros
Publico de Guadalajara y de las revistasMilenio y EI Chamuco . Describe su relacién con otros periodisticos,
moneros y algunas caracteristicas de su humor. caricatura
M PCVD|
MARROQUIN Relaciones norte-sur. Las agencias de | 1998|Lozano El presente trabajo hace una anélisis sobre las diferentes tendencias del flujo de noticias 70|{Industrias circulacion|Empirica  [Andlisis de Industrias  [Prensa 31
NARVAEZ Jorge |noticias internacionales y la vision de Rendon internacionales en los periédicos de América Latina, basadas en las agencias internacionales de culturales y contenido culturales
occidente en perioédicos de América José Carlos |noticias (UPI, AP, AFP y Reuter). Dichas agencias presentan una mirada occidentalizada del mundoly representaciones.
Latina. desfavorece a los paises en vias de desarrollo. En los periédicos analizados, la mayoria de la
noticias son de EU y de Europa, de cuyos paises se exaltan las cosas "positivas”. La mayoria de los|
periédicos utilizan una combinacion de agencias, entre las cuales se encuentra en un lugar importante
la agencia espafiola EFE. Esto es con el propésito de diversificar las fuentes, pero en realidad no
existen opciones alternativas. Dichas agencias ejercen una fuerte influencia en la mediacién de la
informacién y representacion del mundo de manera segmentada.
M CM
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MARTINEZ RUIZ |La telenovela y sus mujeres: los roles 1998(Lozano A partir del supuesto de la importancia de la telenovela a nivel internacional y de sus impactos enlo§ ~ 179|Industrias mensaje |Empirica  |Analisis de Industrias Television 54
Myrna Guadalupe|femeninos. Rendon televidentes, a través de un andlisis de contenido, este trabajo indaga acerca del tipo de roles y culturales y contenido culturales
José Carlos |representaciones de la mujer que se presentan en las telenovelas exhibidas en la television comercial representaciones.
de Monterrey. Se incluye un andlisis sobre las caracteristicas sociodemograficas repetitivas de las
mujeres representadas, su relacion respecto de los hombres en el ambito laboral o social, las
caracteristicas de los roles respecto de los cambios sociales existentes (abnegacion, sumision,
independencia, seguridad, etc.), el contraste entre el estereotipo de hombres y mujeres con respectq
a los perfiles presentados y el contraste entre la representacion y la situacion real de las mujeres
dentro de la sociedad y la familia. Finalmente se pretende conocer si predomina la imagen de la mujer
como dependiente del hombre y si la procreacion es el Ginico objetivo de vida de las mujeres en las
telenovelas.
F CM
MEGCHUN Andlisis de Contenido de Sitios en 2000(Lopez Islas [Analisis de la oferta de contenidos de 40 sitios en Internet, seleccionados por un motor de bisqueda| 77|Nuevas oferta Empirica  [Analisis de Industrias Internet 36
ALPIZAR Rosa |Internet de Candidatos a la Presidencia| José Rafael|en Netscape de candidatos a la presidencia de Estados Unidos en el afio 2000. Los hallazgos Tecnologias de contenido culturales
Maria de Estados Unidos en el afio 2000. confirman el uso de Internet para una campaiia politica como medio de obtencién de fondos, como Informacion
medio informativo y como espacio para el didlogo y la promocion de la participacion. Sin embargo, Ig
descentralizacion que permite la herramienta no se reflejé en una presencia similar en Internet de lo:
candidatos de los diferentes partidos. Ademas, en términos generales, fueron los sitios oficiales los
que explotaron en mayor medida los recursos del medio.
F NT
PEREZ Un acercamiento -desde la 1997|Buendia Estudio cualitativo exploratorio del caso de la empresa CEMEX acerca de como la comunicacion 121[Comunicacién institucion [Empirica  [Analisis de Organizacion|Varios: 108
CHAVARRIA comunicacion- a la interpretacion de la Agustin (discurso del director, informes anuales y video) influye en la cultura organizacional. A partir de este organizacional y estrategias de organizacio
Mariela cultura organizacional de una trabajo basado en la teoria emergente desde un enfoque interpretativo simbdlico, la autora identifica estrategias de comunicacion nal
multinacional mexicana: el caso de que la empresa genera una imagen de si misma como exitosa con algunas fallas y debilidades pero| comunicacion
CEMEX. sobre todo, en un proceso de transformacién constante (dindmica). Reflexiona acerca de la
importancia de la cultura organizacional como medio de adaptacion intercultural.
F Otro
PEREZ LOZANO [Interpretacion de un episodio de "Los 1997|Lozano Estudio del proceso de recepcion televisiva a través de las interpretaciones hechas por 6 grupos de 200|Estudios de recepcion [Empirica |Grupos de Receptor: Television 41
Maria Eugenia Simpson" en seis grupos de Rendén audiencia regiomontana. La autora concluye que las diferentes interpretaciones de los mensajes son| recepcion y discusion audiencias
regiomontanos. Un estudio de José Carlos |generadas por la suma de factores del proceso de recepcién y las mediaciones de las comunidades mediacién
recepcion. de referencia a la cual pertenece el sujeto. televisiva.
F CM
RAMIREZ Juventud para crecer... experiencia para 1998(Lozano Disefio y produccién de un video dirigido a jévenes para despertar el interés y crear conciencia de la 95|Comunicacién genera un [Propuesta |Disefio y Ninguna Video 19
STAVROS volar: (planificacién hacia la tercera Rendon necesidades de planificar para la tercera edad. El producto comunicativo pretende modificar la actitud educativa producto |de produccién.
Marcela edad). José Carlos |moral, social y de salud. Se realizé con base en entrevistas, investigacién bibliografica y un sondeo (Educacién y comunicaci [Entrevistas e
entre la poblacién meta. Medios de 6n inv.
F comunicacién) pcvDl Bibliografica.
RODRIGUEZ La Apelacién al Miedo como una 2000[Rodriguez |Trabajo que prueba la efectividad de un mensaje basado en la apelacion del miedo en comparacion 67|Comunicacion efectos Empirica  |Encuestas Receptores |Impreso 21
ELIZONDO Estrategia para la Comunicacion Garza Juan [con un mensaje informativo acerca de la escasez de agua en Monterrey. Se utilizé un modelo educativa
Fernando Abiel |Ambiental. Manuel hipotético a partir del modelo ordenado de la motivacién por la proteccién (Tanner, Hunt y Eppright, (Educacion y
1991), para realizar un experimento de laboratorio con 162 habitantes de Monterrey. Se encontré que Medios de
la experiencia y el conocimiento previo del tema contribuyen para formar una conciencia de la comunicacion)
severidad y cercania del riesgo y presentar una mayor disposicion para el ahorro de agua. La
amenaza en el anuncio colaboré para la percepcion de la severidad del riesgo, pero no se pudo
demostrar que la amenaza fuera responsable de incrementar el involucramiento con el tema. Se
concluye que la efectividad de un mensaje requiere varias exposiciones, ya que los efectos son
acumulativos.
M CM
RODRIGUEZ Industria y Cultura Musical: la cultura er] 1996(Wilkinson  [Estudio sobre el papel de la cultura en la seleccion, produccion y difusiéon del movimiento musical 226|Industrias circulacion|Empirica  |Varios: Industrias Internet 108
RODRIGUEZ los procesos de produccion y difusion Harper grupero nortefio y texano en mercados transnacionales en relacion con el debate entre culturales Entrevistas culturales
Daniela Maria de musica popular para mercados Kenton T.  [homogeneizacion y diversidad de la oferta cultural ante la globalizacion. Identifica las condicionantes musicales y estructuradas e
trasnacionales. internas de las industrias independientes como fuerza diversificadora de la oferta de musica globalizacion investigacion de
comercial en el mercado, basada en la diversidad cultural existente, por medio de una investigacion campo
campo y tres entrevistas estructuradas a tres empresas independientes en Monterrey y Sn Antonio,
Texas.
F Cl
SALVO Los videos Musicales como 1999|Lopez Islas |Andlisis de la construccion valoral sobre la moda en el vestir de jovenes universitarios en Managua 4 84|Estudios de efectos Empirica |Combinadas: Receptor: Video 22|
MENDIETA Herramienta de aprendizaje de la moda José Rafael|partir de la exposicién a videos musicales. Se basé en la aplicacién de una encuesta a 200 alumnos|y recepcion y Encuestas (200)(audiencias
Enrique Javier actual para los jévenes. un experimento con dos grupos de discusion, uno con exposicion a un video y otro sin la exposicion.| mediacion yun
televisiva. experimento con|
grupos de
M oM discusién
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TABLATE Anélisis de la representacion de la muje| 1998|Lopez Islas |Analisis de contenido cualitativo de tres comedias de situacion televisivas norteamericanas para 104|Industrias mensaje |Empirica |Analisis de Industrias Television 37|
AROSEMENA en las comedias de situacion José Rafael |identificar los estereotipos femeninos y compararlos con los estereotipos de la cultura culturales y contenido culturales
Mary Carmen. norteamericanas de mayor audiencia latinoamericana. Esta tesis analiza 7 capitulos de los programasLa Nifiera, Seinfeld y Friends, para representaciones.
transmitidas por television aérea en describir como se representan las mujeres en cuanto a sus atributos fisicos, de personalidad y
México. sociales, y compararlos con nuestra cultura.
F CM
TAPIA Nivel de uso, aplicacion y percepcion 1999|Lopez Islas |Investigacion sobre el grado de conocimiento de los alumnos de posgrado de la Universidad virtual 72|Comunicacion consumo |Empirica |Encuestas Receptor: Internet 22|
BARANDA Laura |sobre nuevas tecnologias de José Rafael|del TEC sobre las nuevas tecnologias y la forma en que las utilizan para sus estudios. Se aplicaron educativa usuarios
Emilia comunicacion de alumnos de 250 encuestas a nivel nacional. (Nuevas
programas de posgrado a distancia. tecnologias de
informacion y
F educacion) NT
TOBA MERY El enfoque del establecimiento de 1999(Lozano Investigacion propuesta por el Grupo de Trabajo de Estudios de Periodismo de la Asociacién 78|Industrias mensaje |Empirica |Analisis de Industrias Prensa 39
Elvira agenda y el nuevo orden mundial de la Rendon Latinoamericana de Investigaciones de la Comunicacion (ALAIC). Presenta un andlisis de contenido culturales y contenido culturales
informacién y la comunicacién en dos José Carlos |de 8 periédicos latinoamericanos, de todas las noticias(2,181 notas) durante dos semanas, para representaciones.
semanas de prensa latinoamericana. conocer los temas mas destacados en la agenda de noticias internacionales propuesta por los
diarios, paises mencionados y fuentes noticiosas. Hace un diagnéstico sobre las tendencias de temd
internacionales de la prensa en LA y la conformacion de agendas.
F CM
VIDAL LOPEZ Aplicacion del disefio metaférico enla | 1997|Verdines A. |Aplicacion de la Guia de disefio metaférico en el disefio y produccién de un sistema multimedia paraj 62|Comunicacion genera un |Propuesta [Disefio, Receptor: Computado| 25|
Ma. Magdalena |produccién de un sistema interactivo Martha comprobar si el uso de metéaforas incrementa la familiaridad y reduce la complejidad percibida por el educativa producto [de produccién y usuarios ra
multimedia. Patricia usuario al interactuar con el sistema resultante. Se presenta una investigacion cualitativa y (Nuevas comunicaci |anélisis de la
experimental para evaluar la efectividad de un sistema multimedia metaférico acerca de las aves tecnologias de on estrategia de
migratorias en México. informacién y com.
F educacion) NT
5 tesis de temas relacionados con La propuesta de comunicacion puede Prom. refs 44
incluir ademas un proceso de citadas

comunicacién en paises extranjeros ! ph
evaluacion empirico.

4638
Promedio de paginas por tesis 105.4
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Gén. |Autores Titulo Afo|Asesor Resumen Pag. [Tema Linea Parte  |TipoINV|Instrum Actores Medio |Bibl
ACOSTA BRAVO (La comunicacion en 2000|Rebeil Corella |Diagnostico y estrategias de comunicacion en las empresas Azufrera 115/Comunicacion  |Com. proceso Propuesta |Observacion y |Organizacion — |Varios: 45
Carlos Miguel procesos de liquidacion de Ma. Antonieta |Panamericana, S.A. y Compania Exploradora del Istmo, desde el enfoque de organizacional |organizacio de entrevistas. comunicac
personal. Propuesta de plan cultura organizacional, para propiciar un clima laboral favorable. A partir de dicho nal comunicac |Estrategias de i6n
estratégico de comunicacion. diagndstico (observacion, reuniones con el grupo directivo y entrevistas) se i6n com. organizaci
describen las estrategias de comunicacion empleadas en 1991-1992 en imagen onal
institucional, cambio cultural, flujo de informacion interna y externa y reajuste de
M personal por cuestiones financieras.
ALPIREZ Relaciones peligrosas: 1996|Esteinou Investigacion sobre la relacion entre la prensa y los narcotraficantes en México, por 140|Industrias Com.y institucione [Empirica |Analisis de Emisores Prensa 196
ANTILLON Ana periodismo y narcotrafico. Madrid medio de un analisis bibliohemerografico y entrevistas. Incluye una descripcion del culturales y periodismo |s contenido
Carolina Francisco narcotrafico en México, sus principales actores y productos, asi como sus representacione
Javier relaciones de poder con el Estado, las fuerzas de seguridad y los carteles s.
internacionales. Hace un estudio de estas interacciones y su relacién con la
prensa en México, poniendo como ejemplo los casos de diferentes diarios para
demostrar como éstos cubren las notas relacionadas con el narcotrafico.
E
ARAUJO Tecnologia y Sociedad. El 2000| Esteinou Investigacion sobre el uso, ventajas y limitaciones de la videoconferencia en 175|Nuevas Nuevas ambito Empirica |Andlisis de Organizacion | Teleconfer 51
HERNANDEZ impacto social del uso de la Madrid México. Se presenta el estudio de 6 casos de diferentes organizaciones (Pepsi, Tecnologias de [Tecnologia |tecnolégico estrategias de encia
Florangel Liropeya |videoconferencia en México Francisco CANACINTRA, ISSTE, TEC, CNA y Banamex), desde una perspectiva socioldgica, Informacion s com.
Javier por medio de entrevistas para conocer el uso y punto de vista de las instituciones
respecto de esta tecnologia.
E
ARRIOLA GARCIA [La comunicacion politica 1999|Esteinou Analisis de la produccion, difusion y uso de la informacion en sistemas productivos 122|Comunicacion y |Com. y produccién{Empirica |Analisis de Estado. Ninguno 13
Roberto como instrumento de Madrid formales (recursos simbdlicos que mantienen el imaginario colectivo). Presenta un politica. politica emisién estrategias de
construccion institucional. Francisco diagnéstico de la institucién presidencial al interior del sistema politico mexicano com.
Javier (1994-1998), desde el enfoque tedrico metodoldgico de A. Nosnik.
M
BONILLA LOYO |Proyectos, logros y rupturas: | 1999|Benassini Félix|Analisis institucional y estructural de los elementos constitutivos del campo 119|Comunicacion |Com.y ambito Empirica |Otro: Andlisis |Académicos Ninguno
Elizabeth el campo de la Claudia Maria |académico de la comunicacion en la Facultad de Ciencias de la Comunicacion de educativa educacion |educativo estructural e
Comunicacion, Facultad de la U. Veracruzana desde una perspectiva sociohistérica del campo de la (Ensefianza de institucional
Ciencias de la comunicacion y del campo académico. Trabaja desde cuatro dimensiones: la
Comunicacion, caso formacion profesional en comunicacién, composicion académica, composicion comunicacion)
Universidad Veracruzana. estudiantil y recursos institucionales.
E
BRANDOLIN Transformaciones "Al Aire", 1999|Rodriguez Analisis de contenido de dos programas radiofonicos de participacion activa de la 198|Estudios de Com.y mensaje [Empirica |Analisis de Emisores y Radio 65
CHIARIOTTI Analigla participacion radial: un Mariangelay |audiencia, en el D.F., de octubre de 1998 a mayo de 1999. Desde la perspectiva recepcion cultura contenido receptores
y ROSBOCH protagonismo compartido. Esteinou hermenéutica se estudian las construcciones simbdlicas de los actores sociales y (decia
BUSCAGLIA Ma. Madrid Fco. su forma de interaccion en los programas radiofénicos. Concluye que el radio)
Eugenia Javier protagonismo es compartido en estos programas en cuanto a la posibilidad de
ejercer control sobre signos y significados y, sus caracteristicas difieren segtn la
influencia de los protagonistas sobre las representaciones del otro. En este
sentido, se constituyen estos programas como espacios culturales de negociacién,
cuestionamiento y legitimacion de discursos transformadores del orden social.
E
BURKLE Mujeres e Internet: 1998|Gdémez Mont  |Investigacion en torno al entretejido social-tecnoldgico-cultural en el que se 160|Nuevas Nuevas consumo |Document |Inv. Receptor: Internet 80
BONECCHI Busqueda de nuevos Araiza Carmen |enmarcan las relaciones entre mujeres e Internet. Incluye una revision del discurso tecnologias, Tecnologia al Documental usuarios
Martha espacios sociales. Lucia feminista en USA y Europa, y una descripcion del contexto en México, Internet y usos y s
las comunidades virtuales femeninas. percepciones
de usuarios
E
CAMPOS GARCIA |La experiencia musical en 1999|Esteinou Analisis exploratorio descriptivo del modo como se desarrolla y manifiesta el campo 239|Nuevas Nuevas produccién{Empirica |Analisis del Industrias Internet 90
José Luis Internet. Madrid artistico musical en Internet, desde las perspectivas tedricas de McLuhan y Tecnologias de [Tecnologia |circulacién medio culturales
Francisco Bourdieu. Presenta una descripcion de las formas de distribucion y circulacion de Informacion s
Javier la musica en este medio. Hace una reflexién sobre la transformacion de las formas
de produccién, campos, agentes, capital cultural, habitus y nuevos procesos de
apropiacion y percepcion de los bienes simbdlicos y musicales.
M
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CANALIZO La mediacion televisiva: 1998|Nuriez Gornés |Investigacion exploratoria, por medio de entrevistas, acerca de las mediaciones Estudios de Com.y recepciéon [Empirica |Entrevistas Receptor: Televisién 32
ALMEIDA Ma. Explorando estrategias Luis familiares y habitos televisivos en nifios de 40, 50 y 60 de primaria de clase alta en recepcion educacion audiencias
Guadalupe pedagogicas. el DF. Se basa en estudios de mediacion de G. Orozco y J. Martin Barbero para el televisiva.
analisis y la propuesta pedagégica de mediacion televisiva.
E
CASTANEDA Reflexiones sobre la vision 1997|Maya Obé Andlisis histérico social de la relacién Iglesia-Estado en México desde 1929 a la 175|Historia de las  |Com.y institucién [Document |Inv. Industrias Televisién 77
RETAMOZO de la Iglesia Catolica Carlos fecha, por medio de una investigacion documental acerca de la evolucion de la industrias cultura al documental. [culturales
Gladys Maria respecto de los medios de vision de la Iglesia Catdlica frente a los medios de comunicacion masiva y su culturales (decia
comunicacion: una aprovechamiento para evangelizar al pueblo mexicano. sociedad)
construccién histérico social
del caso mexicano.
E
CASTELLANOS  |Evaluacion del uso del Aula | 2000|Sandoval Inv. exploratoria sobre el proyecto Red Escolar administrado por el ILCE para 129|Comunicacion |Com.y consumo: |Empirica |Combinadas: |Receptor: Computad 76
XOLOCOTzZI de medios por los maestros Cavazos Jorge |conocer el significado que los alumnos y profesores atribuyen al "aula de medios", educativa (NTI y|educacion |uso observacion y |usuarios ora
Victoria y alumnos de las escuelas sus usos, interacciones, roles y modelos pedagdgicos. Se emplea la observacion y educacion) entrevistas
primarias Ernesto Alconedo y entrevistas abiertas, desde la perspectiva de Estudios Culturales, interaccionismo
Republica Espafiola del D.F. simbodlico y andlisis del discurso. El autor plantea recomendaciones para mejorar
el disefio y planificacion de proyectos educativos con tecnologia.
E
CASTELLUCCIO |Modelo comparativo de 2000|Nosnik Andlisis comparativo descriptivo de las estrategias de la comunicacién interna de 168|Comunicacion |Com. proceso Empirica |Andlisis de Organizaciéon |Varios: 27
CARREROU Adda |estrategias de comunicacion. Ostrowiak dos empresas (Gigante y Apasco) a partir del cual los autores plantean una organizacional. [organizacio estrategias de comunicac
Patricia y VICO El caso de dos grandes Abraham y propuesta de modelo teérico que contribuya a mejorar la comunicacion dentro de nal com. i6n
GHIRONI Milagro |empresas. Rebeil Corella |las diferentes areas de la organizacion. El estudio de los casos se apoya en organizaci
Jesus Ma. Antonieta |observaciones, analisis de las estrategias de comunicacién y entrevistas a onal.
profundidad.
Dos (F
CORNELIO Televisién y poder en 1997|Orozco Gémez |Estudio critico sobre los medios de comunicacion, con énfasis en la television y su 118|Comunicacion y |Com. y institucione [Document |Inv. Industrias Television 78
CHAPARRO Jaime|México. Guillermo relacién con el poder, el Estado, las élites y la sociedad civil. Presenta una politica cultura s al documental culturales y
Enrique retrospectiva de la historia de la relacion entre la TV y el Estado y la funcion en la (decia Estado
M sociedad. sociedad)
CORTES ROCHA [Los escolares, el tiempo libre | 2000|Prieto Investigacion sobre la distribucion del tiempo libre de nifios y adolescentes en 23 257|Estudios de Com.y consumo |Empirica |Encuestas Receptor: Television 110!
Ma. Carmen y los medios de Francisco localidades (rurales, semirurales y urbanas) de escuelas publicas y privadas en el recepcion cultura audiencias
comunicacion. ciclo escolar 85-85, en el DF, Puebla, Edo. de México y Baja California Norte. Se
aplicaron 1523 cuestionarios a alumnos de 50 y 60 de primaria y de secundaria
para conocer su consumo cultural.
E
DE VECCHI El hipertexto y su lenguaje: 1998|Pizani Francis |Analisis comparativo del lenguaje empleado por dos novelas en dos medios de 167|Lenguajes Nuevas mensaje: [Empirica |Analisis de Ninguna. Impreso y 177
ESPINOSA DE Afternoon de Michel Joyce y comunicacion distintos (texto electronico y texto impreso). Se apoya en un marco mediaticos Tecnologia |lenguaje contenido digital
LOS MONTEROS |Rayuela de Julio Cortazar. tedrico metodolégico de analisis basado en el hipertexto como forma de s
Bruno Fernando  Un estudio comparativo. significacion, interrelacion y construccion.
M
DIAZ LARRANAGA Significado y produccién 1998|Lindén Villoria |Investigacién cualitativa sobre la produccién y realizacién de video independiente 224|Industrias Com.y produccién [Empirica |Varios Emisores Video 142
Nancy Elizabeth  |audiovisual: practicas y Alicia en México como practica cultural productora de sentido. Desde la perspectiva del culturales. cultura
reformas de produccion del productor, la autora analiza el proceso de comunicacién social que se genera a
video independiente en partir del producto comunicativo. Por medio de entrevistas, relatos de vida y el
México. andlisis de videos este trabajo responde a las preguntas por el contexto de
produccién, cémo y porqué determinados sentidos y representaciones se
materializan en un producto audiovisual y cudles son las formas de produccion
involucradas.
E

Tesis de la UIA, publicadas entre 1996 y 2000



Ordenadas por autor

Dos (F |FLORES THOMAS|Evaluacion de una estrategia [ 1998Nosnik Investigacion evaluativa de dos estrategias de comunicacién nacional del Sector 94({Comunicaciéon |Com. proceso Empirica |Analisis de Emisores y Varios, 27
y M) Claudio Ernesto y [de comunicacion: Anélisis de Ostrowiak Salud: el Programa Nacional de Atencién y el Paquete de Promocién a la Salud, organizacional |organizacio estrategias de [receptores comunicac
PORTILLO caso de dos programas de Abraham cuyo objeto es ampliar la cobertura del servicio de salud a las comunidades nal comunicacion i6n
SANCHEZ salud. marginadas de areas rurales e indigenas, por medio de la construccion de una institucion
Maricela cultura de prevencion y cuidado personal. Se presenta el analisis cualitativo de los al
flujos de comunicacion, factores, actores y redes en cinco poblaciones (en
Oaxaca, Veracruz, Campeche Zacatecas e Hidalgo), por medio de observacion,
grupos de enfoque y entrevistas a profundidad. Se proponen lineas estratégicas
para generar un sistema de informacion, seguimiento y evaluacion de la
comunicacion de estos programas de salud, asé como recomendaciones para una
mayor efectividad.
GARCIA Accion de la universidad en 1998|Cornejo Analisis y reflexion acerca de la funcion social de la universidad en la formacion de 143|Comunicacion |Com.y ambito Document |Inv. Académicos Ninguno 118!
HERNANDEZ la practica periodistica. Portugal Inés |periodistas. Se basa en los conceptos de habitus, practicas y campo de Bourdieu. educativa periodismo |educativo |al Documental y
Caridad Seguimiento de egresados El resultado de la investigacion documental y las entrevistas a profundidad llevan (Ensefianza de entrevistas a
de la licenciatura en a la conclusion de que existe un desfase entre la formacién académica y el campo la profundidad.
Comunicacion de la laboral. comunicacion)
Universidad Auténoma del
Estado de México.
E
GIL DE LA TORRE|La privatizacion del sistema 1999|Gameros Investigacién explicativa del paradigma actual en el que se inscribe el modelo de 228|Comunicacion y |[Nuevas ambito Document |Inv. Estado Ninguno 101
José Manuel satelital mexicano ECOS a Espondia desarrollo nacional y la estrategia de privatizacién satelital. El estudio se enmarca politica Tecnologia |politico al Documental
dos afios de distancia. Manuel Emilio |en la apertura comercial y la busqueda de capital extranjero para la promocién del (regulacion de |s
desarrollo nacional en un sistema econémico de competitividad, productividad y la comunicacién
libre comercio. en México)
M
GUADARRAMA  |Familias y television: un 1997|Cornejo Analisis sistémico de la estructura y dindmica familiar que ponen en movimiento 293|Estudios de Com.y recepcion |Empirica [Combinadas: |Receptor: Televisién 156
RICO Luis Alfonso |enfoque sistémico. Portugal Inés |una serie de relaciones intrafamiliares regidas por normas y rutinas para recepcion cultura observacion y [audiencias
seleccionar, articular, conversar y entretejer su exposicion diaria a los mensajes televisiva. entrevistas
televisivos, por medio de informantes clave, entrevistas a profundidad y
observacion basada en la terapia familiar sistémica, . Presenta un panorama
general sobre investigaciones de recepcion televisiva, describe el enfoque
sistémico y describe la oferta televisiva en México.
M
GUERRERO EPR: Estigma y Silencio 2000|Rebeil Corella |Investigacion sobre identidad e imagen de la guerrilla al sur de México generada 453|Industrias Com.y instituiones [Empirica |Analisis de Industrias Prensa 50
CHIPRES José Ma. Antonieta |por los medios de comunicacién. Estudio exploratorio cualitativo de la relacién culturales y politica contenido culturales
Salvador entre medios, sociedad, gobierno y sectores politicos, por medio de un analisis de representacione
contenido en dos medios impresos, La Jornada y Reforma, de junio de 1996 a s.
diciembre de 1997, acerca del EPR y EZLN. Sefiala los mecanismos de la guerrilla
para hacerse oir.
M
GUZMAN ¢La radio que queremos? 1998|Maya Obé Investigacion sobre los habitos de consumo radiofonico para generar una 220|Comunicacién  [Com. y proceso Empirica |Combinadas: |Emisoresy Radio 72
BENAVENTE Ma. |Una mirada a Radio Carlos propuesta metodolégica que permita comprender las légicas a partir de las cuales educativa educacion encuestasy [receptores
del Rocio Universidad en la los sujetos de una poblacion (la UJED) se relacionan con un medio. Con base en (Educacion y entrevistas
Universidad Juarez del este diagndstico, se plantea una propuesta radiofénica atractiva que satisfaga los Medios de
Estado de Durango desde la intereses y necesidades de las audiencias. comunicacion)
propuesta institucional y una
aproximacion a los habitus
de consumo radiofénico.
E
HERRERA El aprovechamiento de la 1999|Acufia Limén  |Investigacién descriptiva sobre el aprovechamiento del uso de la computadora 159|Comunicacion  |Nuevas consumo: |Empirica |Combinadas: |Receptor: Computad 47
AGUILAR Miriam [computadora como Alejandro como medio didactico en la educacion secundaria publica. Se presenta el estudio educativa (NTI y|Tecnologia [uso observacion y |usuarios ora
instrumento didactico en la de un caso por medio de la observacion y cuestionarios a alumnos y profesores de educacion) s encuestas
educacion media basica. la Secundaria Técnica Federalizada No1 en Toluca. Se hace una propuesta
Caso de estudio de una pedagoégica para optimizar el uso de la tecnologia.
escuela secundaria publica
en la ciudad de Toluca,
México.
E

Tesis de la UIA, publicadas entre 1996 y 2000



Ordenadas por autor

LEON Educacién para los medios: 1998|Acufia Limén  |Propuesta educativa de intervencion pedagdgica de educacion para los medios 219|Comunicacién  |Com. y ambito Propuesta (Inv. Doc. y Receptor: Varios 68
HERNANDEZ una propuesta Alejandro dirigida al Colegio de Bachilleres, institucion de educaciéon media superior, a partir educativa educacion |educativo |de encuestas audiencias
Rafael constructivista para el de una investigacion documental y encuestas. Aplica el enfoque constructivista (Educacién para comunicac|para
Colegio de Bachilleres. apoyado en el modelo de mediacién muiltiple de G. Orozco. la recepcion) i6n propuesta
educativa
M
Dos (F |MACIAS Metodologia y puntos de 2000(Rebeil Corella |Investigacion sobre el papel de la cultura organizacional en la transferencia de las 265(Comunicaciéon  |Com. identidad |Empirica [Encuestas Receptores: Varios: 66
y M) GUTIERREZ Hugo |referencia para el estudio de Ma. Antonieta |empresas hacia la globalizacién. Estudio de campo descriptivo exploratorio sobre organizacional |organizacio Trabajadores |Comunica
Martin y GARCIA |la cultura tabasquefia de el cambio, la comunicacion y los valores de los trabajadores de 88 empresas en nal de empresas. |cion
MARTINEZ trabajo en las Tabasco, por medio de la aplicacién de un cuestionario a los trabajadores y organizaci
Veronica organizaciones. encargados de personal de éstas. onal.
MARTINEZ La imagen del Servicio Social| 1998(Esteinou A partir de un analisis de las estrategias de comunicacion del Centro de Serv. 114|Comunicacién  |Com. proceso Propuesta |Encuestas Organizacion | Varios,
FERNANDEZ Irma [en una institucién educativa: Madrid Social de la UIA, desde la perspectiva de la comunicacién organizacional, genera organizacional. |organizacio de como parte del comunicac
el caso de la Universidad Francisco una propuesta de estrategia de comunicacion que contribuya al cambio de imagen nal comunicac |diagnéstico i6n
Iberoamericana. Javier del Servicio Social, por parte de los alumnos. Se presenta el SS como una i6n para una institucion
oportunidad de socializar las experiencias adquiridas en la formacion profesional propuesta al
en beneficio de la sociedad y no como un obstaculo para la titulacion. comunicativa
E
MAASS MORENO |El proceso de comunicacion | 1997|Esteinou A partir de un diagndstico por medio de encuestas dentro del Consejo 161|Comunicacion |Com.y proceso Propuesta |Encuestas Organizaciéon | Varios, 53
Elisa Margarita como factor de cambio en Madrid Internacional de Museos (ICOM), del cual México es miembro desde 1946, la organizacional. |cultura de como comunicac
una organizacion: el Consejo Francisco autora presenta el disefio y la aplicacién de estrategias de comunicacion comunicac |diagndstico i6n
Internacional de Museos. Javier organizacional para sanear el sistema de comunicacién de esta institucion y i6n para institucion
colaborar asi a su desarrollo. estrategias de al
com.
E
MEJIA MARTINEZ [La imagen institucional del 1998|Nufiez Gornés |Diagndstico por medio de cuestionarios, entrevistas a profundidad, observacion y 164|Comunicacion |Com. proceso Empirica |Combinadas: |Organizaciéon |Varios, 24
José Jesus Hospital General Valle de Luis documentos del Hospital Gral. Valle de Bravo, para identificar los problemas de organizacional e (organizacio observacion, comunicac
Bravo. comunicacion que intervienen en los componentes de realidad, identidad, imagen nal encuestas y i6n
comunicacion e imagen de dicha institucién. A partir del resultado, propone institucional. entrevistas organizaci
estrategias para mejorar la imagen del hospital. onal
M
PEREZ BARBA La imagen corporativa en 2000|Rebeil Corella |Analisis de contenido de la configuracion de la imagen corporativa en linea a 186|Nuevas Nuevas mensaje [Empirica |Analisis de Emisores Internet 56
Jesus Ulises linea. Ma. Antonieta |través de la exteriorizacion de los factores de imagen de las organizaciones Tecnologias de [Tecnologia contenido
representadas a través de sus sitios WEB. Se analiza la organizacion de la Informacion s
informacion, el uso de identificadores de imagen inst., y el uso de los recursos de
comunicacion y de interactividad de 4 empresas (Bachoco, OnceTV, Pronatura y
M Secretaria General de RTC).
PINON LOPEZ Andlisis de las campafias de | 1996|Paoli Bolio Analisis comparativo del contenido de las camparias audiovisuales de CONASIDA 238|Comunicacion  |Com. mensaje [Empirica |Analisis de Emisores Televisién 147
Juan de Dios prevencion e informacion José Antonio |y ENLACE, su concepcion de la enfermedad y su propuesta de prevencion. Hace organizacional |organizacio contenido
sobre SIDA en México: los una revision de la construccion social del concepto de enfermedad respecto del nal
casos de CONASIDA y SIDA, los referentes y connotaciones.
M Enlace.
POO SANCHEZ |La relacion comunicativa 1998|Maya Obé Tesis que aborda la relacién educativa en el salén de clases como un proceso de 249|Comunicacién  |Com. y proceso Empirica |Observacion |Emisores y Ninguno 87
Luis profesor-alumno para las Carlos comunicacion desde la perspectiva de la accién comunicativa de Jirgen educativa educacion receptores.
materias de valores en el Habermas. Plantea una metodologia para abordar el objeto de estudio aplicada al
salon de clases del nivel andlisis de un caso, apoyado en la observacion participante.
profesional del ITESM-SEM.
M
RUIZ El CD ROM interactivo y la 1998|Esteinou Analisis de las ventajas del uso de tecnologia de informacion y las necesidades 112|Comunicacion  |Nuevas genera un |Propuesta |Analisis del Receptor: Computad 25
HERNANDEZ Elvialensefianza de la Biologia. Madrid educativas en la ensefianza de Biologia en 1o de secundaria. Presenta el disefio y educativa (NTI y|Tecnologia |producto |de medio. Y usuarios ora
Erika Francisco produccién de material didactico de un CD ROM interactivo. educacion) s comunicac |estrategias de
E Javier i6n com.
SAAD La importancia de la 2000|Esteinou Andlisis descriptivo del delito informatico como una amenaza para los usuarios de 101|Comunicacién y [Nuevas ambito Document |Inv. Estado Internet 58
SOTOMAYOR seguridad en cémputo en Madrid Internet. Incluye un estudio acerca de las medidas preventivas y politicas publicas politica Tecnologia |politico al Documental
Patricia México: el caso de los delitos Francisco internacionales y presenta una propuesta de medidas de seguridad publica en (regulacién de s
informaticos. Javier cémputo para México. la comunicacién
en México)
E
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SAINTOUT Las teorias de recepcion en 1999|Piccini Mabel |Ensayo acerca de las teorias de recepcion en A.L.: sus principales planteamientos, 199|Comunicacion |Com.y Teoria Document |Inv. Académicos Ninguno 90
Florencia Juana América Latina precursores, rupturas, continuidades, limites y alcances, asi como el contexto educativa educacién al Documental
politico e histérico de su surgimiento y desarrollo. (Investigacion
dela
comunicacion)
E
SAMANO Comunicacion humana y 1996|Benassini Félix|Investigacién documental sobre el desarrollo de la comunicacién humana, su 191|Comunicacion y |Com. y Teoria Document |Inv. Ninguna. Ninguno 209
MARTINEZ evolucion. Claudia Maria |evolucién y su relacién con la cultura. Describe los procesos de comunicacion cultura. cultura al Documental
Alejandro verbal y no verbal y las principales escuelas que los han estudiado. Sefiala la (decia
estrecha relacién de la imagen, el arte y el lenguaje verbal con el desarrollo de la Teoria de la
cultura como motor de la evolucion y generadora de nuevas formas de comunicaci
comunicaciéon humana. on)
M
SANCHEZ La prensa en la escuela: 1999|Maya Obé Desarrollo de un modelo de andlisis del discurso argumentativo y propuesta de un 238|Comunicacién  [Com. y ambito Inv. tedricojAnalisis de Emisores y Prensa 78
ROVIROSA periodismo de opinién y Carlos modelo didactico que permita la operacionalizacién de estrategias de lectura- educativa educacion |educativo |metodoldg [contenido y receptores
Rodolfo estrategias de lectura. escritura, basadas en la educacion para los medios (prensa), en el aula a nivel (Educacién para ica Propuesta
bachillerato del Col. de Ciencias y Humanidades para la ensefianza de la la recepcion) educativa
M comunicacion argumentativa.
STORSBERG PAN, mujer y politica. Una 2000|Cortina Iceta  |Investigacion acerca de la imagen de la mujer sobre si misma y sobre los partidos 135|Estudios de Com.y recepciéon |[Empirica |Encuestas Receptor: Ninguno 23
MONTES Heidi aproximacion sobre la Jesls Maria  |politicos (especialmente el PAN) y los candidatos a la presidencia, con el objetivo recepcion politica audiencias
Gertud participacion de la mujer en de definir el nivel de participacion politica de la mujer en el proceso electoral
el Distrito Federal durante el federal de 2000. Se aplicaron 400 encuestas a mujeres mayores de edad con
proceso electoral de 2000. credencial para votar en el DF en 10 de los 40 distritos electorales, para conocer
su percepcion, fuentes de informacion, influencia de los medios y participacion
politica.
E
VALDOVINOS Andlisis comunicacional del 1998|Peredo Salinas|Analisis de la estrategia de comunicacion organizacional para el apoyo del 110[|Comunicacion |Com. proceso Document |Inv. Organizacion |Varios: 44
TERAN Martha modelo GGAVATT: Moisés desarrollo del modelo de transferencia de tecnologia pecuaria generado por el organizacional |organizacio al documental comunicac
Eugenia Estrategia del FINIFAP para Alejandro Inst.Nal.de Inv. Forestal, Agricola y Pecuaria, dentro del Grupo Ganadero de nal i6n
difundir tecnologia pecuaria. Validacion y Transferencia de Tecnologia. Presenta los antecedentes y el contexto organizaci
en un analisis documental de caso en el Edo. de Veracruz, acerca de los onal.
mecanismos de comunicacién dentro de la estructura del sector productivo
E agropecuario.
VARGAS Cultura escolar y practicas 1996|Orozco Gémez|Analisis de las practicas de mediacion educativas escolarizadas y familiares 344|Estudios de Com.y recepcion |Empirica |Varios Receptor: Television 48
MORALES Carlos |de mediacién en la recepcion Guillermo (maestros y madres) en los procesos de recepcion televisiva de nifios colimenses, recepcion cultura audiencias
Ramiro televisiva. por medio de entrevistas, investigacién empirica y estudios de caso. televisiva. (decia
M sociedad)
VIGUERAS Las implicaciones de los 1999|Acuiia Limén |Andlisis descriptivo explicativo del comportamiento del nifio mexicano (11-13 afios) 238|Nuevas Nuevas recepcion |Empirica [Combinadas: |Receptor: Video 70
GARZA Erika video juegos en la vida Alejandro ante la experiencia ludica del videojuego. Investigacién basada en la percepciéon Tecnologias de [Tecnologia observacion, |usuarios
cotidiana de los nifios sensorial de los actores y la observacién. Se presenta el videojuego como un Informacion s encuestas y
mexicanos. El amigo virtual. medio de com.masiva que genera nuevas formas de percepcion, consumo, entrevistas
E lenguaje y entretenimiento.
VILLASENOR Investigacion sobre la 1997|Rebeil Corella |Diagndstico organizacional realizado en el ITESM, campus Querétaro, entre el 163|Comunicacién  |Com. identidad |Empirica [Combinadas: |Organizacién |Ninguno 33
SUAREZ Irma identidad cultural y el Ma. Antonieta |personal académico y administrativo para conocer el grado de compromiso e organizacional. [organizacio encuestas y
compromiso organizacional identidad con la universidad. Presenta los resultados de encuestas y entrevistas y nal entrevistas
del personal académico y plantea propuestas para fortalecer la identidad cultural y la competitividad
administrativo del ITESM organizacional.
campus Querétaro.
E
VIVEROS Representaciones sociales y | 1997|Maya Obé Anélisis exploratorio de las representaciones sociales respecto de la innovacion 220[Comunicacién |Com. y consumo: [Empirica |Combinadas: |Receptor: Computad 81
BALLESTEROS |proceso de socializacion Carlos tecnoldgica en la educacién en una institucion de educacién media superior educativa (NTI y|educacion |uso encuestasy  [usuarios ora
Frank tecnoldgica. publica. Presenta un estudio de las representaciones sociales de las autoridades, educacion) entrevistas
profesores y alumnos involucrados en la incorporacién de computo para trabajos
académicos en el proceso de ensefianza aprendizaje de la preparatoria El Colegio
de Bachilleres en México.
M
Prom. 77
refs
Algunas tesis estudian aspectos de A.L, pero desde México 7743 citadas
Promedio de paginas por tesis 184
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|Gé|Autores Titulo Ao | Asesor |Resumen Pag. |[Tema LinegParte TipoINV Instrumento Actores |Medio  |Bibl
ABARCA La comunicacioén: un 2000{Gonzalez |Analisis de contenido del discurso politico del Lic. Figueroa Alcocer, gob. 221 |Comunicacion |2 CP|mensajes Empirica Andlisis del Emisor no 37
RAMIREZ |planteamiento retérico y Reyna Ma. |Guerrero 1993-1996, acerca del caso Aguas Blancas, en 1995, desde la teoria y politica yP lenguaje,
Victor M. argumentativo del Susana social del discurso (E. Veron) con énfasis en el andlisis de la retérica- perspectiva retérica-
M discurso. argumentativa (Gpo. Lieja). argumentativa.
ALVA DE LA|La nueva televisién en 2000(|No dice Investigacion exploratoria bibliohemerografica sobre las nuevas tecnologias y (227 [Nuevas 11T |ambito Documental Inv. Ninguna |Television|67
SELVA Alma|México. sus implicaciones para la industria televisiva, visto desde la tecnologia, los tecnologias de [y S |tecnoldgico bibliohemerografica
Rosa impactos a la industria y las implicaciones receptivas (percepcion, cultura). informacion
Presenta un marco teérico para la comprension de los origenes y tendencias
de desarrollo tecnoldgico para la televisién y las nuevas situaciones
F culturales: usuarios, usos, impacto social, informacién.
AMADOR |Las raices mitologicas del | 1998|Molina y Investigacion tedrica-documental que pretende establecer los elementos para (311 [Comunicacion |2 CP|mensajes Documental Inv. documental Emisores |no 138
BECH Julio |imaginario politico. Vedia Silvia [un analisis hermenéutico del discurso politico y mostrar la existencia y y politica yP
Alberto Elementos basicos para continuidad de mitos y simbolos como componentes estructurales basicos del
una hermenéutica del discurso como proyeccion utépica, con voluntad de congregar y con un ideal
discurso politico. de salvacién. Da cuenta del proceso de construccién del imaginario politico
M por medio de simbolos y dimensiones miticas.
BERRUECO|EI marco juridico de la 1998|Aguilar Analisis de las repercusiones de la politica econdmica salinista neoliberalista (274 |Comunicacion (2 EP|ambito Documental Inv. Estado: Ninguno |112
GARCIA radio y la televisién en Garcia en el ambito de la normatividad juridica en materia de radio y television. y politica IC  |politico bibliohemerografica |Regulac.
Adriana México durante el periodo Javier Presenta una inv. bibliohemerografica de la historia de las normas juridicas (regulacion de de las
1988-1994. desde 1917 y el desarrollo de la industria de la comunicacion. Estudia las la Industrias
normas reguladoras de radio y TV producidas en ese sexenio y los factores comunicacion culturales
sociales, econdmicos y politicos que influyeron en dicho marco normativo, en México)
F desde una perspectiva socioldgica y politica.
BRAVO Imaginario y telenovela en | 1996|Reséndiz  |Analisis comparativo de las lecturas, simbologias y apropiaciones que, desde |379 |Estudios de 3 recepcion Empirica Combinada: Receptor: |TV 42
HEREDIA |América Latina (caso Rodriguez |la vida cotidiana, se accionan en familias de cuatro clases sociales en México recepcion EA, Observacion audiencias
Aurora comparativo entre México Rafael y Peru, a partir de las telenovelas latinoamericanas como adaptaciones del Rel (convivencia con 12
Maritza y Peru). imaginario latinoamericano urbano (estructural y de representaciones). Para familias) y encuesta
conocer como se perciben las telenovelas y cémo se construyen los a 40 familias
imaginarios, se llevo a cabo un trabajo etnografico de convivencia con 24
unidades familiares en el DF y en Lima, y una encuesta a 40 familias sobre
F sus mediaciones televisivas.
CABALLER |Las infraestructuras 1997|Crovi Andlisis tedrico documental de las estructuras sociales, econdmicas y 166 [Nuevas 11T [ambito Documental Inv. documental Industrias |Internet (120
o nacionales de Druetta politicas generadas por las nuevas tecnologias de informacion que han dado tecnologias de [y S |tecnolégico culturales
GONZALEZ |informacion: propuestas, Delia origen a redes informaticas, nuevas posibilidades para ofrecer servicios en informacion
Uriel aplicaciones e linea tanto educativas como comerciales y la desregulacion y privatizaciéon de
Eduardo importancia. los canales de comunicacién. Presenta una revisiéon de la agenda pendiente
de las redes informaticas, como el reto para los Estados-nacion y la
seguridad privada, y los proyectos nacionales de informacion de diferentes
M paises.
CASTELLAN|Lenguaje y espectador 1998|Goutman  |Analisis del cine de ficcion como un lenguaje artistico desde una perspectiva (172  [Lenguaje 3 CA|mensaje: Tedrico- Inv. documental y Ninguna Cine 80
OS CERDA |cinematografico. Un Bender Ana|semiética, literaria y retérica, para proponer un modelo de estudio mediatico y S |lenguaje metodolégicay |andlisis semidtico
Vicente modelo de estudio del Adela cinematografico basado en los cédigos, esquemas significativos y tendencias empirica del lenguaje
cine. de produccién, con el objetivo de conocer los mecanismos de comunicacién cinematografico
entre el filme y el espectador. Aplica su modelo al analisis de tres peliculas.
M
CASTILLO |Videoclubes mexicanos: 1998|Toussaint |Analisis bibliohemerografico, complementado con testimonios, sobre el 294 |Comunicacién |2 EP |institucion Documental Inv. Industrias |Video. 253
PADILLA una década (1987-1996) Florence desarrollo de la industria del videoclub en relacion con la ind. televisiva, la y politica IC bibliohemerografica |culturales:
Salvador de conformacion juridica. pirateria y el conflicto de los derechos de autor. Presenta una reflexion sobre (regulacion de y testimonios videoclube
Entre la legalidad y la la legislacion de derechos de autor y las variables relacionadas con la la com. en complementarios. s.
M pirateria. pirateria. México)
DORANTES |Evolucion del régimen 1996|Garcia Por medio de una investigacién documental y entrevistas a los actores 430 |Comunicacion (3 ambito Documental Inv. documental y Estado: no 24
AGUILAR |juridico de la publicidad Calderdn  |involucrados, el autor presenta un analisis de la evolucion de la y politica Epu |politico entrevistas Regulac.
Gerardo en México (1932-1993) Carola reglamentacién de la publicidad en México en relacién con el modelo (regulacion de complementarias. de las
Luis econdmico nacional (1932-1993). la com. en Industrias
M México) culturales
FISCHER  |El cancer cervicouterino, | 1998|Garcia Estudio sobre la falta de informacion que presentan los sistemas de salud en |158 |Comunicacién |3 proceso Empirica Combinada: Analisis |Receptor: |TV 30
DE LA un problema de Calderdn  |México para motivar y concientizar a las mujeres en la prevencion del cancer y educacién EA, de contenido, 300  |audiencias
VEGA Laura|comunicacion. Carola cérvico uterino. Hace un andlisis de la relacion entre medios de comunicacion (andlisis y Rel encuestas y 60
Estela y salud en México y América Latina. Hace un analisis de contenido del disefio de entrevistas a
promocional televisivo "cuerpo oculto", transmitido el primer semestre de estrategia de profundidad.
1993, complementando la investigacion con 300 encuestas a mujeres de com. para la Propuesta estrategia
clase socioecondmica baja y 60 entrevistas a profundidad. A partir de esta salud) de com.
informacion plantea una propuesta de promocional para la salud en este
F tema.
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FOWKS DE |La prensa como actor 1996|Garcia Estudio del papel de la prensa en la consolidacién de la democracia durante  |199 |Industrias 3 EP|instituciéon Empirica Andlisis de Industrias [Prensa 109
LA FLOR politico en la Reynaga |el gobierno de Fujimori en Perd, con funciones de fiscalizacion, defensa de culturales y contenido culturales
Jacqueline [consolidacién democratica Julio los derechos humanos y colaboradora para la justicia y la paz en relacién con representac. y Estado.
peruana durante el primer la sociedad civil y la comunidad internacional. Por medio del analisis del
gobierno de Fujimori discurso (en una muestra seleccionada con el criterio de coyuntura) de dos
(1990-1995). periédicos independientes y tres entrevistas, describe la transformacion de
F este medio impreso.
GARAY Educacién via satélite. 1999| Crovi Andlisis descriptivo de las caracteristicas y potencialidades de las nuevas 158 [Comunicacion |1 IT |ambito Documental Inv. Receptores|TV: 65
CRUZ Luz |Sistema de posgrado 360, Druetta tecnologias para la educacion a distancia y el uso de la tecnologia educativa: NTI |y E  |tecnolégico bibliohemerografica teleconf
Maria universidad pedagdégica Delia (especialmente la TV) en diferentes instituciones para la ensefianza. Por y educacién. y entrevistas
nacional. medio de una investigacion bibliohemerografica y entrevistas a alumnos- complementarias.
receptores, disefiadores, coordinadores y profesores, describe el uso de las
NTI en el Sistema "Posgrado 360", de la U. Pedagdgica Nacional, en la
maestria en Pedagogia, modalidad a distancia, especialmente acerca de las
F teleconferencias.
GARCIA Mimi Derba. Biografia y 1999|Goutman  |Investigacion bibliohemerografica sobre la vida y obra de la primera 125 [Historia de las |3 emisor Documental Inv. Emisor Cine 92
RODRIGUE |andlisis de la obra de la Bender Ana|realizadora de cine en México a principios de siglo, desde la perspectiva de ind.cults: EGy bibliohemerografica
Z Irene primera realizadora de Adela estudios de género. Incluye una entrevista a profundidad con una pariente y Mujeres y C y entrevista a
F cine en México. testimonios. MMC profundidad.
GOMEZ La agenda informativa en | 1999|Toussaint |Andlisis de los factores de la produccion y difusién de informacion televisiva 197 |Industrias 3 EP|produccion-  [Empirica Andlisis de cotenido |Industrias |Television|45
GARCIA los noticiarios mas Florence como industria cultural (productora de sentido y establecimiento de agenda). culturales y circulacién culturales
Rodrigo importantes de la Incluye un estudio de contenidos de una muestra representativa aleatoria de representac.
televisiéon mexicana los noticiarios 24 Horas y Hechos, durante 1997 (formato y contenido de las
durante 1997. noticias), y una descripcion de las rutinas periodisticas de produccion de
noticias, asi como un analisis de las determinantes sociales del periodista.
M
HERNANDE |El relato periodistico en 1998|Gonzalez |Investigacion bibliohemerografica sobre la historia del relato periodistico en 196 [Lenguajes 3 EP|mensaje, no [Empirica Andlisis de Emisores: |Prensa |81
z México. Reyna Ma. |México desde 1977. Por medio de un andlisis de contenido de los relatos en mediaticos: circul contenido periods.
CARBALLID Susana dos periddicos ( La Jornada y Reforma) y entrevistas a los autores, este Géneros
O Elina estudio describe las caracteristicas (modo como se describe la situacion y el periodisticos,
F |Sonia tiempo y voz empleados) y espacios donde se publican estos textos. el relato.
HERNANDE |Las primeras reporteras 1997|Toussaint |Investigacion histérica bibliohemerografica sobre la participacion femenina en [217 [Historia de las |3 EP|emisor Documental Inv. Emisores: |Prensa |94
z mexicanas: Magdalena Florence la prensa nacional (1939-1942) centrada en las 3 primeras reporteras industrias Bibliohemerografica |mujeres
CARBALLID |[Mondragon, Elvira Vargas mexicanas, en los periddicos El Universal, El Nacional y La Prensa. Presenta culturales: periods
O Elvira y Esperanza Veldzquez un andlisis de los textos, géneros y temas en que se especializaron estas tres Mujeres y
F [Laura Bringas. reporteras. MMC
LIZAMA Satélites mexicanos de 1998| Crovi Andlisis del desarrollo de las politicas les en materia lital en los 234 |Comunicacion |2 EP|ambito Documental Inv. documental. Estado: Satélites 325
MENDOSA |comunicacion: balance de Druetta ultimos tres sexenios, los cambios en las politicas de telecomunicaciones a y politica IC  |politico Regulac.
Jorge una dependencia Delia partir del TLC y los programas sociales implementados por el gobierno (regulacion de de las
Alberto tecnolégica concentrada. federal a partir de la operacion de los satélites Morelos | y Il y Solidaridad | y la Industrias
II. Describe la falta de planificacion politica sobre la adquisicion y uso de comunicacion culturales
tecnologia, fundadas en la reproduccién de un modelo econémico exterior y en México)
M no en las necesidades internas del pais.
LOMBARDO|Surgimiento de la 1997|Sanchez Investigacion historica bibliohemerografica sobre el surgimiento de la prensa [257 [Historia de la |3 EP|institucion Documental Inv. Industrias [Prensa (175
GARCIA empresa periodistica. Rivera como empresa a partir de 1830 y de personajes como Ignacio Cumplido prensa como Bibliohemerografica |culturales:
Irma Siglo XIX. Periodismo Roberto (impresor promotor de publicaciones periodicas), Guillermo Prieto y Francisco industria prensa.
emergente. Zarco, periodistas de opinidn. Presenta un analisis de los factores funcionales cultural.
de la prensa (género de opinién politica y elementos éticos) que generaron
F un concepto de periodismo basado en la ética.
LOSTE Una oportunidad de la 1996(Waltman Estudio de caso del disefio y produccién de la exhibicién "1492: El viaje 99 Industrias 3C |proceso Empirica Andlisis de Industrias  [Museo (92
BRIDGE biblioteca del Congreso Gilda continua", realizada por la Biblioteca del Congreso de Estados Unidos, en culturales y y PE estrategias de culturales:
Barbara de Estados Unidos para 1992, Wash. Reflexiona acerca de la museografia como medio educativo y de representac. comunicacion museo.
Marianne reexaminar la historia y representacion histérica.
F educar.
MARTINEZ |La television, instrumento | 1998|Crovi Andlisis de las politicas publicas de television y las caracteristicas y 118 [Comunicacion |3 C |circulacion Empirica Andlisis de Industrias  [Televisién|28
ESPINOSA |[clave para el Druetta potencialidades educativas de la television para la formacion de una cultura educativa y contenido culturales
Silvia fortalecimiento de una Delia ambiental. Incluye un analisis cuantitativo de los temas ambientales en una (educaciony |DCT
Antonia Del [cultura ambiental en la semana de programacion televisiva en los canales de Televisa, TV Azteca, MMC)
Socorro zona metropolitana de la Canal 11, 22 y canal 40. Propone una estrategia de educacion ambiental por
F ciudad de México. television.
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MARTINEZ |Television: ideologia, 2000|Reséndiz  |Estudio sobre la televisién como escenario de poder econémico y politico 98 Industrias 2 C |institucion Empirica Andlisis de Industrias [ Televisién(42
MERLING |poder y publico en México Rodriguez |donde se libran disputas por la legitimacién ideolégica-cultural. Presenta el culturales y yD contenido culturales
Raul (1982-1988) Rafael analisis de la postura ideologica cultural de Televisa y el Sistema de Satélites representac.
como estrategia dentro del marco de un sistema neoliberal globalizador, y
hace un analisis comparativo de contenido de la televisién publica y comercial
frente a tres aconteceres: el terremoto de 1985, el mundial de futbol del 86 y
M las elecciones de 1988.
MOREIRA |La popular carioca en la 1996|Garcia Andlisis de la representacion de la cultura popular de Rio de Janeiro en dos  |201 |Industrias 3 CA|mensaje, no |Empirica Andlisis de Emisor: Cine 56
MILITAO obra de Carlos Diéguez. Calderdn  |peliculas representativas del Cinema Novo, de Caros Diéguez (Lluvias de culturales y y S |circul contenido director de
Dulce Carola verano, ‘78, y Un tren para las estrellas, 87). Por medio de un andlisis representac. socioldgico- cine.
sociolégico semiético, para establecer correspondencia entre la obra y el semiotico.
contexto, identifica los mecanismos expresivos que reflejan manifestaciones
F populares y construyen modelos de la realidad.
OLACHEA |Comunicacion versus 2000{Goutman  [Analisis del lenguaje audiovisual del videoclip y el cine en video que generan [138 |Lenguaje 3 CA|mensaje: Empirica Andlisis del lenguaje [Ninguna  |Video. 116
PEREZ incomunicacion: del Bender Ana|en el espectador un conjunto de mensajes audiovisuales portadores de mediatico y S |lenguaje
Ruben Candido de Voltaire a Adela visiones optimistas como sustitutos de la realidad cotidiana, por medio de la
Mas extrafio que el fantasia. Analiza la video-dpera de una obra de Voltaire y la pelicula de
M paraiso de Jim Jarmusch. Jarmusch.
ORTEGA |Trabajadores de la radio y | 1997|Crovi Con el propésito de explicar una parte importante de las industrias culturales, |240 |Industrias 2 EP|emisor Documental Inv. Emisor Ninguno |96
RAMIREZ |la television en México, Druetta la autora presenta un diagnéstico de los trabajadores de la Radio y culturales: IC bibliohemerografica
Carmen sindicato nacional STIRT y Delia Television, sus organizaciones sindicales, perfiles, posturas ideoldgicas y sindicatos de y entrevistas
Patricia SITATYR. politicas, y sus alianzas, como factores influyentes en la orientacion de los trabajadores. complementarias.
medios donde laboran y cdmo los sindicatos (STIRT y SITATyR) han
privilegiado los intereses econémicos y politicos de los duefios de los medios
y han legitimado el quehacer de éstos frente a la sociedad mexicana.
Investigacion bibliohemerografica y algunas entrevistas complementarias.
E
ORTIZ El graffiti romantico, un 2000(No dice Estudio del graffiti como una manifestacion comunicativa alternativa para 108 [Com. y cultura |3 CA|mensaje: Empirica Analisis de Ninguna |Calle 39
FLORES medio de comunicacién expresar, criticar, crear y ser. Incluye una clasificacion del graffiti en el DF, su (Medios de y S |lenguaje contenido.
Carlos Ivan |alternativa. cédigo semantico y una descripcion de la cultura popular y el entorno com.
M geografico de la ciudad. alternativa)
PACHECO |Andlisis de las 1996|Crovi A partir de la teoria de las mediaciones de J. Martin Barbero, el autor hace un 211 |Industrias 3 mensaje, no |Empirica Andlisis de Emisores: |Radio 26
ROQUE mediaciones de la opinién Druetta analisis de contenido de los noticieros matutinos de las 6 estaciones culturales: EA, |circul contenido locutores
José Eulalio [publica en los noticieros Delia radiofénicas de mayor audiencia en el DF, durante el mes de enero de 1993. participaciéon [Rel
Benigno radiofénicos matutinos del Identifica el papel de la medicacion radiofénica de la opinién publica recibida dela
Distrito Federal. por medio de llamadas telefénicas, en una actitud de apertura y dialogo con audiencia en
el auditorio. Las llamadas se utilizan para proporcionar veracidad a una nota, los MMC
emitir un juicio acerca de un actor social o introducir una opinién novedosa de
M la audiencia.
PEREZ Cartografia de la 2000{Goutman  [Trabajo que construye y aplica un marco tedrico metodoldgico para el estudio (132 |Lenguaje 3 CA|mensaje: Tedrico- Andlisis de Ninguna |Television|55
BARRAGAN |metaficcion en los Bender Ana|de un producto audiovisual: los videoclips metaficcionales. Denomina este mediatico y S |lenguaje metodoldgicay |contenido
Ignacio videoclips. Adela marco "cartografico”, puesto que analiza la construccion de mapas cognitivos empirica
de la realidad, desde las caracteristicas intersubjetivas y espaciotemporales
inmediatas del lenguaje empleado por este tipo de productos.
M
RIOS Ser mujer y ser periodista, | 1999|Romero Investigacion sobre las condiciones laborales de las periodistas (en el sentido [173 [Historia de las |3 EP|emisor Combinada Inv. Emisores: |Prensa |160
REYES Condiciones laborales de Alvarez Ma.|amplio) en la prensa en el DF, su desarrollo profesional y su vida familiar y industrias bibliohemerografica, |periods.
Patricia las periodistas en los de Lourdes |social. Presenta un recuento histérico desde los inicios de la participacion de culturales: encuestas a una
diarios de la ciudad de la mujer en la prensa en México y el contexto socioeconémico. Por medio de Mujeres y muestra
México. inv. bibliohemerografica, testimonios y encuestas (126) a una muestra MMC representativa y
representativa de las periodistas de 28 periédicos, describe a las periodistas y testimonios.
F sus condiciones laborales.
ROBLES La entrevista periodistica | 1998|Romero Andlisis de la entrevista periodistica como relato de accién, de acuerdo con 184 [Lenguajes 3 EP|mensaje, no [Documental Inv. bibliografica Emisores |Prensa |60
Francisca |como relato. Una Alvarez Ma. |las teorias de Chatman y Genette. Incluye una investigacion bibliografica mediaticos: circul
secuencia de de Lourdes [sobre la historia de la entrevista, su definicion y contenido (como y qué se Géneros
F evocaciones. relata) periodisticos
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SANCHEZ |Ejes de la apertura y 1996(Molina y Estudio sociopolitico de la relacion entre la prensa independiente 402 |Comunicacion |3 EP|instituciones |Documental Inv. Industrias [Prensa (249
GUDINO modernizacion periodistica Vedia Silvia [(unomasuno y La Jornada) y el gobierno de Miguel de la Madrid (1982-1988). y politica (Prensalestad bibliohemerografica |culturales
Hugo Luis |durante el sexenio de A partir de una investigacion bibliohemerogréfica, el autor construye un marco (relacion 0) y Estado.
Miguel de la Madrid tedrico para la comprensién de estas relaciones. El texto se presenta a prensa-
Hurtado: balance de la manera de ensayo periodistico. Estado)
relacién pactada / prensa
escrita independiente (uno
mas uno y La Jornada)-
gobierno (1982-1988)
M
SANCHEZ |El discurso de la 1997|Lépez Analisis de la programacion televisiva (abril de 1996) y un analisis semidtico 324 |Industrias 3 CA|mensaje, no |Empirica Andlisis de Industrias [Televisién(123
HINOJOSA |programacion infantil a Villegas de la serie animada japonesa infantil "Los caballeros del Zodiaco", que se culturales y y S |circul contenido culturales
Guillermina |través de la television. Virginia transmite por TV abierta mexicana, con el propdsito de identificar los valores representac.
culturales que se manejan en la televisién. Incluye una propuesta de
F lineamientos para la politica cultural televisiva.
SANTIAGO |SEP, Politica educativa: 1998(No dice Investigaciéon documental sobre la historia del libro de texto y de lectura 241 |Historia de los |3 CAlinstitucion Documental Inv. documental Industrias  [Libro 64
GOMEZ libros de texto y lectura infantil (1921-1958) como parte de la historia de los medios de comunicacién MMC: el libro |y S culturales
Arnulfo Uriel |infantil (1921-1958) en México, y su correspondencia con determinados proyectos educativos de texto y lit. y Estado.
De nacionales. infantil (1921-
M 1958)
SORIA La dindmica de 1998|Toussaint |Estudio sobre la construccién social de la realidad por medio de la produccién |136 |Industrias 3 EP|produccion Empirica Andlisis de Industrias [Prensa |35
LOPEZ produccién y consumo de Florence y consumo de noticias impresas en Honduras acerca de acciones militares en culturales y contenido culturales
Manuel noticias como proceso de contra de la sociedad civil. Andlisis comparativo de contenido de una muestra representac. comparativo
construccion social de la representativa (1378 articulos de un total de 3345 sobre el tema) de dos
realidad: el caso de la periddicos (La Prensa y Tiempo) de tendencias opuestas y con mayor
impunidad y la presencia.
militarizacion en
M Honduras.
TAPIA Maria|El discurso periodistico en | 1999|Mille Andlisis semidtico hermenéutico de contenido de una muestra representativa |276 |Lenguajes 3 EP|mensaje Empirica Andlisis de Industrias [Prensa (64
del Socorro |la presentacion social de Moyano de la caricatura politica (especificamente acerca de Salinas de Gortari) como mediaticos: contenido semiético- |culturales
la caricatura politica: la Carmen representacion simbolica de la realidad desde el discurso periodistico de Géneros hermenéutico
figura presidencial de opinion politica, durante 34 meses en 3 medios. periodisticos
Carlos Salinas de Gortari de opinion
en la expresion grafica de
la jornada, uno mas uno y
F proceso (1988-1994).
URANGA  |Andlisis de la propaganda | 1999|Goutman |Andlisis de la propaganda politica del PRD durante las elecciones a la 173 [Comunicacion |2 CP|circulacion Tedrico- Inv. documental, Emisor: TV, radio, |86
LOPEZ y su relacion con la Bender Ana|gubernatura del DF en 1997 (abril-junio) por medio de investigacion y politica yP metodolégicay |andlisis de partidos prensay
Lucia Maria |democracia. La campafia Adela documental para proponer el marco tedrico-metodolégico desde el cual empirica contenido de la politicos. |calle
De Lourdes |de Cuauhtémoc Cardenas realiza una investigacion empirica onomaseoldgica en prensa, radio, televisiéon estrategia de com. y
para la gubernatura del y calle y dos entrevistas focalizadas a los responsables de la camparia. dos entrevistas
D.F. 1997; democracia
F jya?
VALLES La legitimacion social de | 1997|Molina y Investigacién documental sobre el proceso de legitimacion y la opinién 239 |Industrias 3 EP|produccion de [Documental Inv. documental y Industrias [Prensa |56
RUIZ Rosa |la opinién periodistica. Vedia Silvia [publica para describir la legitimacion de la opinién periodistica en México. culturales sentido y entrevistas culturales
Maria Incluye cuatro entrevistas a premios nacionales de periodismo, como legitimidad complementarias
F complemento, y un analisis de los diferentes géneros periodisticos.
VAZQUEZ |La funcién del mito en la 1998|Lopez Investigacion bibliohemerografica que presenta un analisis teérico 223 |Lenguaje 3 CA|mensajes Empirica Andlisis del Emisor: Comic 45
DE LA historia, analisis de un Villegas psicoanalitico del cédmic y su relacién con el autor. Presenta un acercamiento mediatico yS lenguaje, desde autor.
PARRA cémic contemporaneo en Virginia analitico desde la semiética del lenguaje para identificar las estrategias de semidtica y
Marcin Luis |México. construccion de sentido. Se complementa con un estudio de caso. Define el psicoanalisis
Gonzalo cémic como un producto comunicativo con contenidos miticos y patrones
culturales ideolégicos donde el autor plasma sus deseos inconscientes
construyendo un espacio de evasion psicoldgica por medio de la ficcion.
M
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VEGA El proceso electoral de 1998|Toussaint |Estudio de la relacién medios-elecciones-audiencias, que presenta un 162 |Estudios de 2 C |efectos Combinada Inv. documental, Receptor: |TV 31
MONTIEL |1997: los noticieros en Florence recorrido por los estudios de comunicacion y los antecedentes histéricos recepcion y OPy andlisis de audiencias
Medley pantalla, la sociedad ante electorales en México, a partir de 1988, asi como una descripcién de los elecciones. CP contenido y 20
Aimme la pantalla. actores involucrados en las elecciones para gobernador del DF en 1997, entrevistas a
como fundamentos tedricos y contextuales para el andlisis de contenido de profundidad.
dos noticiarios televisivos (24 Horas y Hechos) de marzo a junio de 1997.
Complementa su investigacion con 20 entrevistas a profundidad a amas de
casa, para concluir que son de mayor peso las condiciones socioeconémicas
y politicas particulares del receptor que los noticiarios, de tal manera que
cuando la realidad supera la presentada por los medios, el poder de éstos
F disminuye.
VIDAL La comunicacién: factor 2000(Corral Estudio sobre las condiciones bioldgicas y sociales (biopsiquicas y 197 |[Comunicacion |3 C |identidad Documental Inv. documental y Actores no 70
BLANCO fundamental en la Corral socioculturales, familiares y escolares, reflexivas y creativas) que intervienen eudcativa y PE testimonios.
Julio formacion de la Manuel de |en el proceso de formacion de personalidad del adolescente, por medio de
personalidad del Jesus una investigacion documental y testimonios analiza cémo influyen las
adolescente. instituciones formativas en este proceso (escuela, casa, medios de com. y
M situaciones comunicativas)
ZAMORANOIEI cine mexicano de fin de | 2000(Vega Analisis tematico de las 6peras primas (29 filmes) producidas por IMCINE 478 |Industrias 3 CAlinstitucion Empirica Analisis de Industrias |Cine 215
ROJAS siglo. Una busqueda de Escalante |(1990-1997). Incluye una historia del cine y el contexto en México y describe culturales: yS contenido tematico |culturales
Alma Delia |alternativas. Carlos las funciones de este medio (arte, industria, creador de conocimiento, temas y de 29 filmes.
vehiculo de cultura y autor de la realidad social). funciones del
F cine
Promedi | 92
o refs
4 tesis de tema extranjero y una combinada 8547 itad.
Promedio de paginas por tesis 214
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Los asesores de cada universidad y el nimero de tesis que asesoraron

Anexo 2

Asesor UNAM Asesor ITESM Asesor UIA
Crovi Druetta Delia Lozano Rendén José Esteinou Madrid Francisco
6|Carlos 18|Javier 8
Goutman Bender Ana Lopez Islas José Rafael Rebeil Corella Ma.
Adela 5 10|Antonieta 5
Toussaint Florence Wilkinson Harper Kenton T. Maya Obé Carlos
5 3 5
Garcia Calderén Carola Rodriguez Garza Juan Acufia Limén Alejandro
3[Manuel 2 3
Molina y Vedia Silvia Verdines A. Martha Patricia Nosnik Ostrowiak Abraham
3 2 2
No dice 3|Buendia Agustin 1{Nufiez Gornés Luis 2
Gonzalez Reyna Ma. Cervantes Cristina Orozco Gémez Guillermo
Susana 2 1 2
Lépez Villegas Virginia Martin Pérez Ma. Luisa Benassini Félix Claudia
2 1|Maria 2
Reséndiz Rodriguez Martinez Arredondo Martha Cornejo Portugal Inés
Rafael 2|Patricia 1 2
Romero Alvarez Ma. de Martinez Francisco Cortina Iceta Jesus Maria
Lourdes 2 1 1
Aguilar Garcia Javier Mclntyre Steve Gameros Espondia Manuel
1 1|Emilio 1
Corral Corral Manuel de Ochoa Oscar Gomez Mont Araiza Carmen
Jesus 1 1|Lucia 1
Garcia Reynaga Julio 1|Pedroza Gabriela 1|Lindén Villoria Alicia 1
Mille Moyano Carmen 1|Zeraoui Zidane 1|Paoli Bolio José Antonio 1
Sanchez Rivera Roberto Peredo Salinas Moisés
1 Alejandro 1
Vega Escalante Carlos 1 Piccini Mabel 1
Waltman Gilda 1 Pizani Francis 1
Rodriguez Mariangela y
Esteinou Madrid Fco. Javier
1
Sandoval Cavazos Jorge 1
Prieto Francisco 1
40 44 42
Promedio tesis por ases| 2.18 3.14 2.10
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