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Comunicacion,
investigacion
y modernidad:

El caso de México

Debido al cultivo de la tenden-
cia altamente mercantilista y
pragmatica que ha caracteri-
zado el desarrollo de la es-
tructura cultural del modelo
neoliberal en México al final
de la década de los 80 y prin-
cipios de los 90, se ha acen-
tuado la dinamica de despro-
teger e incluso desaparecer la
investigaciéon de la comunica-
cién de caracter humanista y
social; y se ha impulsado des-
medidamente desde las politi-

cas oficiales cientificas y edu-
cativas de los Estados nacio-
nales los estudios marcada-
mente tecnolégicos, pragmati-
cos y eficientistas de la infor-
macién.

De aqui, la enorme importan-
cia estratégica de efectuar un
profundo alto cultural en la
vertiginosa dinamica de la mo-
dernidad latinoamericana, pa-
ra repensar desde las condi-
ciones elementales de conser-
vacién de nuestra vida cuales
son las prioridades en el cam-
po de la comunicacién que de-
bemos investigar para sobrevi-
vir. como sociedad indepen-
diente, democratica y equili-
brada en México.
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1 - Cinco etapas
de la comunicacién
en México

A partir del surgimiento de la
practica y de la profesionaliza-
cidbn creciente de los fenéme-
nos de la comunicacién elec-
trénica en México desde la dé-
cada del 30, diversos aconteci-
mientos comunicativos han
aparecido en nuestra regibn.
Uno de ellos es el nacimiento y
desarrollo del ejercicio de la
actividad teérica sobre los he-
chos informativos y culturales
de nuestras sociedades, via el
trabajo de investigacién que se
ha realizado principalmente en
las universidades y centros de
reflexion académica de Méxi-
co.

El desarrollo de esta tarea de
tedrica en nuestra region ha
atravesado por las siguientes
cinco etapas de desarrollo: la
fase clasico humanista (1930-
1945), la fase cientifico-técni-
ca (1946-1965), la fase critico
reflexiva (1966-1985), la fase

de apertura conceptual (1986-
1990) y la fase de la comuni-
cacién-mercado (1990-2000).

A.- La etapa clasico humanista
Asi, en un primer momento, en
la etapa clasico humanista
(1930-1945) la teoria de la co-
municacién fructificé en un te-
rreno filoséfico-empirista expli-
cando la comunicaciébn como
una simple parte del fenbme-
no humano. En estos inicios la
comunicacion no fue objeto de
analisis sistematicos, con la
salvedad de los trabajos de la
critica literaria, algunos estu-
dios sobre la propaganda y
otras aplicaciones de caracter
comercial.

Los principales métodos adop-
tados durante éste periodo
fueron pragmaticos y se refirie-
ron a la eficacia de la comuni-
caciébn como instrumento de
persuasién. Se emplearon mu-
chos modelos tebricos y practi-
cos para buscar el modo de
mejorar la publicidad, organi-
zar campanas electorales, co-
nocer las debilidades de la opi-
nién puablica, aumentar la ven-
ta de periddicos, superar la
imagen institucional del Esta-
do, etc.

B.- La etapa clentifico-técnica
En un segundo momento, en la
etapa cientifico-técnica (1946-
1965), el nuevo orden econd
mico creado por la gran con-
centracién de la produccién, la
economia de escala, la unifica-
cién del mercado y los cam-
bios introducidos en las activi-
dades productivas del pais exi-
gieron el rapido desarrolio de
la ciencia de la comunicacién
para asegurar el funcionamien-
to adecuado del sistema so-
cial. Asi, después de la Segun-

da Guerra Mundial se inici6
una nueva fase de la investiga-
cién de la informacién que sus-
tituy6é las raquiticas metodolo-
gias cualitativas, por otras de
base cuantitativa, con el fin de
privilegiar las conquistas del
desarrollo fundadas en el equi-
librio del sistema.

Se introduce el estudio de la
difusién de innovaciones, que
marcarian las pautas para nue-
vos modelos de adaptacién.
Se iniciaron los trabajos expe-
rimentales de los psicblogos
del comportamiento que pro-
movieron las teorfas del apren-
dizaje para la utilizacién de los
medios de informacién con fi-
nes instructivos. Se aplicé un
enfoque mas cientifico de la
teoria de la comunicacién que
retomd técnicas de laborato-
rio, métodos estadisticos muy
perfeccionados y encuestas
psicolégicas de fondo. Surgid
un mayor interés por los efec-
tos reales que producen los
medios y por los modelos te6-
ricos homogéneos que pudie-
ran aplicarse a diversos tipos
de sociedades; que por el
cuestionamiento histérico de
los mismos.

C.- La etapa critico-reflexiva

En un tercer momento, en la
etapa critico-reflexiva (1966-
1985), el agotamiento de los
modelos de desarroilo de
nuestra nacién y la necesidad
urgente de cambio de las es-
tructuras sociales, obligd a
comprender a los intelectuales
del Estado Nacional que su
practica de investigacidén habia
sido influenciada por modelos
conceptuales de corte coloni-
zante que no correspondian ni
resolvian sus realidades end6-
genas. Se inici6 entonces una

Tram(9)as

SITVTINY


yarenny
Rectangle


ANCLAJES

JAVIER ESTENOU MWADRILD

COMUNICACION, INVESTIGACION Y MODERNIDAD: EL CASO DE MEXICO

actitud critica frente a la he-
rencia tedrica y metodolégica
recibida durante varias déca-
das que generdé profundos
cambios epistemoldgicos que
gradualmente dieron vida a
una nueva concepcidn nacio-
o) O a3 comunicacion.

Con ello, comienza el germinar
de una nueva etapa intelectual
que examind la comunicacién
como parte de los procesos de
reproduccién social. Esto enri-
quecio la teorfa de la comuni-
cacién y abrio, en amplio gra-
do, la temética de observacion
al incorporar en la reflexién
problemas sobre la estructura
de poder de los medios, el fiu-
jo nacional e internacional de
informacién, las condiciones
sociales de produccién de los
discursos, la socializacién de
las conciencias por las indus-
trias culturales, el imperialis-
mo informativo, la democrati-
zaciébn del sistema de informa-
¢ién, la subordinacién de las
culturas nativas, la apertura a
la comunicacién alternativa o
popular, el impacto de las nue-
vas tecnologias de comunica-
cion, la instauracidon de un
nuevo orden mundial de la in-
formacion, etc.

D- La etapa de

apertura conceptual

En un cuarto momento, la eta-
pa de apertura conceptual
(1985-1991) se caracteriza
por salir del campo tradicional
de definicion de la comunica-
cion y retomar las aportacio-
nes de otras areas de conoci-
mientos y trazar vinculos de
enriquecimiento y retroalimen-
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tacibn con otras disciplinas,
especialmente de las ciencias
sociales, la linguistica, el psi-
coanélisis, la antropologia, la
economia, la historia, la cultu-
ra y la ciencia politica. En esta
fase se plantea cual es el ob-
jeto de estudio de la ciencia de
la comunicacién, cual es el es-
tatuto epistemolégico de la co-
municacién, cudles son las
aportaciones de las otras dis-
ciplinas para comprender los
procesos de comunicacion,
etc.

E- La etapa de la
comunicacién -mercado
Finaimente, en el periodo
1990-2000 aparece una nueva
tendencia de pensamiento al-
tamente pragmatico y eficien-
tista que qued6 determinado
por las nuevas condiciones
que impuso el modelo de desa-
rrollo modernizador que adop-
t6 México. De aqui, ia impor-
tancia central de estudiar di-
cho fenémeno tebrico dentro
de este “moderno” marco his-
térico de crecimiento social en
la regién.

El- Las “leyes del mercado” y
a nueva tendencia cultural

El proceso de transformacién
moderna que ha experimenta-
do en México desde la década
del 80 a la fecha, en particu-
lar, con los preparativos que
se han realizado para consoli-
dar el Tratado de Libre Comer-
cio con Estados Unidos y Ca-
nada, el Mercado Coman Cen-
troamericano y Mercosur estan
produciendo profundos cam-
bios en las estructuras econé-

micas, politicas, sociales, agri-
colas, tecnoldgicas, mentales,
legales, etc., de nuestra re-
gién. Estas realidades, a su
vez estan modificando los sis-
temas de vida, organizacién,
trabajo, educacién, produc-
cién, competencia, etc. de la
mayoria de la poblacién lati-
noamericana.

Sin embargo, dichas modifica-
ciones no sélo estan repercu-
tiendo en la base econ6mica y
politica de las sociedades lati-
noamericanas, sino sobre todo
en la estructura cultural e in-
formativa del continente. Al
mismo tiempo estas transfor-
maciones han impactado pro-
fundamente sobre las politicas
educativas y de investigacién
de la comunicacién en la re-
gién. Por ello, hoy es suma-
mente importante analizar c6-
mo la aplicacién de las leyes
del mercado en la etapa de la
globalizacién cultural estan
transformando el esqueleto y
la dinamica de nuestras comu-
nicaciones nacionales y regio-
nales.

Reflexionando sobre esta reali-
dad, podemos afirmar que pa-
ra que el modelo de desarrolio
modernizador se pueda conso-
lidar en México, ha sido indis-
pensable la presencia de nue-
vas condiciones legislativas,
productivas, técnicas, labora-
les, juridicas, etc., pero ade-
mas ha exigido la existencia in-
sustituible de una nueva con-
ciencia masiva modernizadora
que respalde y afiance las ac-
ciones anteriores. Dicha men-
talidad ha producido, a nivel
masivo, a través de los medios
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electronicos de comunicacién,
las condiciones subjetivas ne-
cesarias para el funcionamien-
to de nuestras sociedades
dentro de ias nuevas relacio-
nes competitivas del mercado
mundial.

La presencia de dicha concien-
cia modernizadora significa que
hoy entramos en la etapa de
desarrollo nacional en la que
se formula que ante la nueva
globalidad internacional para
ser eficientes, especialmente,
en el terreno comunicacional;
hay que aceptar la propuesta
de asimilar indiscriminadamen-
te los principios del “laissez
faire informativo” en el terreno
comunicativo o cultural, o lo
que es lo mismo, asimilar la
mentalidad de que “lo que no
deja dinero a nivel cultural, no
sirve”. Bases que, llevadas a
sus Gltimas consecuencias, en
la practica real plantean el pe-
ligro de que en vez de fortale-
cerse nuestras estructuras
mentales y educativas nacio-
nales frente a este periodo de
apertura cultural, estas se fie-
xibilicen, y en ocasiones, has-
ta erosionen mas sus valores
para incorporarnos eficiente-
mente como sociedades mar-
ginales y sin restricciones al-
gunas a la nueva estructura de
competencia y de acumulacién
de los mercados mundiales.
Es decir, ante el florecimiento
en nuestros paises de las te-
sis modernizadoras que Sos-
tienen el adelgazamiento, la
privatizacién, el repliegue, la
desregulacion, la globalizacién
y la transnacionalizaci6n de to-
dos los campos de lo pablico;
hoy se formula, cada vez mas,
con mayor convencimiento que
la rectoria cultural de las so-
ciedades latinoamericanas no

debe conducirse por la accién
interventora de politicas plani-
ficadoras del Estado; sino que
deben ser conducidas por el
equilibrio “natural” y perfecto
que produce el juego de las li-
bres reglas del mercado entre
productores y consumidores.
De esta forma, para adecuar el
espacio cultural de las socie-
dades latinoamericanas a las
nuevas necesidades del mer-
cado, se altera la concepcion
tradicional de la actividad co-
municativa que la comprendia
como un producto social y se
pasa, con mayor velocidad, a
entenderla ahora como una
simple mercancia mas que de-
be estar regida por los princi-
pios de la oferta y la demanda.
Con la introduccién extensiva
de los principios de ias Leyes

"del Mercado al terreno cultural

y comunicativo, oficialmente
se ha planteado en México que
dichas actividades se volveran
mas productivas, que se rom-
peran los monopolios tradicio-
nales en éste rubro al promo-
verse la libre competencia cul-

tural, que se aumentara la ca-
lidad de los productos elabora-
dos, que se abrirdn nuevos es-
pacios de participacidén social
dentro de ellos, que se elevara
la eficacia de las dinamicas
culturales, que se agilizara la
produccién comunicativa, que
se acelerard la modernizacién
informativa, que ampliard y
versatilizara las fuentes de fi-
nanciamiento de las empresas
culturales, que se acelerara la
apertura de nuestra estructura
mental al flujo mundial de infor-
macidn, que se creara una in-
vestigacion de la informacion
mas avanzada, etc.; en una
idea, que se enriqueceran fun-
damentalmente estas activida-
des al vincularse con los proce-
s0s de la modernidad.

Todas estas tendencias moder-
nizadoras, y otras mas que han
surgido a nivel cultural y comuni-
cativo en la region, han impacta-
do sustancialmente en el campo
de la investigacion de la comuni-
cacién, dando origen a una nue-
va etapa de la investigacion de
la comunicacién en México.

Para adecuar el espacio cultural

de las sociedades latinoamericanas

a las nuevas necesidades del

mercado, se altera la concepcion
tradicional de la actividad
comunicativa que la comprendia

como un producto social.
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E2 - La comunicacion en los
tiempos del libre comercio
Debido al cultivo de la tenden-
cia altamente mercantilista y
pragmatica que ha caracteriza-
do el desarrollo de la estructu-
ra cultural del modelo neolibe-
ral en México al final de la dé-
cada del 80 y principios de los
90, se ha acentuado la dinami-
ca de desproteger e incluso
desaparecer la investigacién
de la comunicacion de caracter
humanista y social; y se ha im-
pulsado desmedidamente des-
de las politicas oficiales cienti-
ficas y educativas de los Esta-
dos nacionales latinoamerica-
nos los estudios marcadamen-
te tecnolégicos, pragmaticos y
eficientistas de la informacion.
En este sentido, por ejemplo,
han surgido intensamente en
la regibn las investigaciones
sobre las caracteristicas fisi-
cas de las nuevas tecnologias
de informacién, la ampliacién
de la televisién directa, la in-
troduccion de Internet, la ex-
pansién de los satélites, el
empleo de las computadoras
de la nueva generacion, el es-
tudio de las intertextualida-
des, el examen del ciberespa-
cio, la interaccién de las méa-
quinas de informacién de la dl-
tima generaciobn, el examen de
la adaptacion de los medios
virtuales, la comunicacién or-
ganizacional, la reflexién sobre
la interconectividad, etc; y se
ha descuidado u olvidado dréas-
ticamente el analisis elemen-
tal de los procesos de demo-
cratizacién de los medios de
comunicacion, el empleo de
las nuevas tecnologias para
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impulsar el desarrollo social,
el uso de las infraestructuras
informativas para defender la
ecologia, el empleo de los me-
dios para producir alimentos,
el aprovechamiento de dichas
tecnologias para reducir la vio-
lencia, el uso de la comunica-
cién para la rehumanizacion de
las ciudades, la utilizacién de
los recursos comunicativos pa-
ra la conservacion de las cade-
nas biolégicas de manutencion
de la vida, su uso para la de-
fensa de los derechos huma-
nos, la reutilizacion de las es-
tructuras de comunicaciéon pa-
ra crear culturas béasicas para
la sobrevivencia social, su
aprovechamiento para el res-
cate de las culturas indigenas,
la reutilizacién de estos avan-
ces tecnolégicos para el incre-
mento de la participaciéon so-
cial, etc.

De esta forma, con el lugar es-
tratégico que el nuevo modelo
de desarrollo modernizador le
ha concedido al mercado para
ser el eje fundamental que diri-
ja y moldele a los procesos so-
ciales y educativos en México,
éste se ha convertido en el
condicionante y el disparador
central del cual se ha derivado
el origen, el sentido y el desti-
no de la produccién cultural y
comunicativa en nuestros pai-
ses, especialmente de la in-
vestigacién de la comunica-
cién. Es decir, dentro del re-
ciente patrén de crecimiento
neoliberal que ha asumido Mé-
xico la verdadera reactivacion
del proyecto de investigacion
social de la comunicacién y de
las culturas nacionales, no ha

resurgido de la antiquisima de-
manda de los grupos sociales
béasicos por resolver las nece-
sidades sociales méas apre-
miantes de la poblacion para
sobrevivir y reforzar sus identi-
dades locales; sino que se ha
derivado de la incorporacion
acelerada de nuestras socie-
dades al mercado mundial,
que no es otra realidad que la
reactivacion y la ampliacion in-
tensiva del proyecto econdmi-
co super transnacional en la
periferia.

Desde una perspectiva huma-
na esto significa que, cada vez
mas, el mercado se ha conver-
tido en la autoridad que deter-
mina el valor de las personas y
la vida y no las fuerzas y proce-
so0s sociales en los que estan
inscritos. En términos educati-
vos, esto representa que son
cada vez mas, las bases de la
mercadotecnia las que gobier-
nan la orientacion y la accién
de las instituciones culturales
y comunicativas de nuestras
Naciones y de la regién; y no
las directrices del desarrollo
social y espiritual de nuestras
comunidades. Es decir, la mo-
dernizacién neoliberal basica-
mente ha reducido el proyecto
comunicativo y cultural del Es-
tado y de la sociedad a fortale-
cer y expandir las relaciones
de mercado en nuestras comu-
nidades; y no a ampliar y refor-
zar los procesos culturales
mas abiertos, democraticos y
participativos que durante tan-
to tiempo han demandado los
grandes sectores béasicos de
nuestros territorios.

Esto significa, que al ser pro-



gresivamente regida la cultura
por las leyes de la “Mano Invi-
sible” del Mercado, el proyecto
neoliberal de investigacién de
la comunicacién que mayorita-
riamente se ha producido y se
sigue produciendo en nuestra
regién a través de los centros
de investigacién y de otras in-
fraestructuras culturales, es
crecientemente una propuesta
que se ha gobernado por los
siguientes cinco principios:

En primer término, a diferencia
de las décadas anteriores la
investigaciéon de la comunica-
cién ha buscado conseguir la
ganancia, cada vez mas, a cor-
to plazo. Mientras menor sea
el tiempo de recuperacién de
la inversion intelectual realiza-
da, mayor atractivo ha sido el
proyecto de investigacién. Esto
ha significado, que las inver-
siones mayoritarias que se
han destinado al terreno de la
investigacion comunicativa han
estado definidas muy directa-
mente por la rapidez de la re-
cuperacién de la ganancia eco-
ndémica y no por otros criterios
mas humanos y equilibrados
del sentido de la ganancia so-
cial que anteriormente introdu-
jo el Estado Benefactor o Piani-
ficador.

En segundo término, la ganan-
cia producida por la investiga-
cién de la comunicacién ha si-
do solicitada, cada vez mas,
en términos monetarios y no
en otra forma de retribucién,
como puede ser el “enriqueci-
miento social” o la “humaniza-
ciébn de la poblacién” o la for-
macién de una “nueva concien-
cia social para el desarrollo”,
o la creacién de una “comuni-
cacibn sustentable” para so-
brevivir. Para la realidad cultu-
ral e informativa esto significa

que aquellas actividades que
no han producido “ganancias
pecuniarias” segin la concep-
cion del calculo monetarista
de la vida y no de otro tipo de
enriquecimientos sociales, no
han sido apoyados por las prin-
cipales instituciones de inves-
tigacién de la comunicacién de
nuestros paises. Por consi-
guiente, los proyectos de in-
vestigacién de apoyo al desa-
rrollo social han quedado cre-
cientemente marginados o han
desaparecido en la medida en
que no han respondido a los
intereses lucrativos del merca-
do.

En tercer término, los pocos
proyectos de investigacion de
la comunicacién con orienta-
ciébn social que han sobrevivi-
do en la regién, se han refugia-
do en los reducidisimos rinco-
nes intelectuales que quedan
de la vieja estructura del Esta-
do del Bienestar, especialmen-
te en las universidades pabli-
cas de México. Dichos proyec-
tos reducidos no han funciona-
do de manera aislada o “asép-
tica”, sino que también han
quedado atravesados por los
reajustes de la produccién del
conocimiento que han impues-
to las necesidades de consoli-
dacién y modernizacion del
mercado.

En este sentido, la investiga-
¢ién de ia comunicacién reali-
zada en los centros académi-
cos ha sido afectada por la in-
troduccion de la ideologia de la
“Excelencia Académica” neoli-
beral que no ha sido otra reali-
dad que la aplicacién de la 16-
gica del productivismo indus-
trial de las fabricas al terreno
educativo, para generar el
“productivismo intelectual” en
los centros culturales. La ela-

boracién de dicha atmo6sfera
productivista en las universida-
des, ha ocasionado, entre
otras, las siguientes conse-
cuencias para la investigacion
social de la comunicacidn en
México:

a.- Se han producido muchas
investigaciones fragmentadas
y atomizadas que no tienen
continuidad epistemolbgica pa-
ra hacer avanzar la teoria de ia
comunicacioén, sino simple-
mente operan como grandes
volimenes de ensayos infor-
mativos o descriptivos que sir-
ven para realizar méritos aca-
démicos para defender el sala-
rio universitario. (Lograr pun-
tos para avanzar en los escala-
fones de los tabuladores pro-
fesionales).

b.- Las probiematicas huma-
nistas, éticas o filosé6ficas de
la investigacion de la comuni-
cacién crecientemente se han
deslegitimizado para dar lugar
a las tematicas que parten de
los intereses de la razén ins-
trumental o pragmatica. Hoy vi-
vimos un “reencantamiento in-
telectual” por los temas de in-
vestigacion que fija las necesi-
dades de la Mano Invisible del
Mercado.

¢.- Se han privilegiado las poli-
ticas de investigacion que tie-
nen que ver con los proyectos
inmediatistas, utilitaristas, frag-
mentados y de muy corto pla-
Z0, que en el mejor de los ca-
sos sblo incrementan el cono-
cimiento del reducido campo
comunicativo de nuestra profe-
sién, pero que no aportan para
el conocimiento de las necesi-
dades comunicativas funda-
mentales que tiene la mayoria
de los habitantes de nuestras
comunidades.

d.- La instalacién de este con-
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texto productivista para res-
ponder al mercado, ha propi-
ciado que el tipo de investiga-
cién que se realice en los cen-
tros académicos sea cada vez
mas de naturaleza individual,
aislada y fragmentada, y no
producto de la reflexiéon y dina-
mica del trabajo intelectual co-
lectivo. De esta forma la inves-
tigacién de la comunicacion que
ha surgido dentro del modelo
neoliberal ha sido marcada-
mente individual y no conlleva
la riqueza de la reflexion gru-
pal. Son excepciones muy con-
tadas las investigaciones que
hoy dia se efectlian colectiva-
mente.

En cuarto término, asi como
en el terreno productivo para
conservar el precio de las mer-
cancias la ley de la oferta y la
demanda del mercado obliga
permanentemente a desperdi-
ciar miles de toneladas de pro-
ductos en nuestros paises pla-
gados de carencias vitales; de
igual forma la aplicacion de los
principios del mercado al cam-
po de la investigacion de la co-
municaciéon ha presionado a
producir a través de los cen-

tros de reflexién culturales las
investigaciones mas lucrativas
y rentables para la expansion
del mercado y no las que nos
constituyen como comunidad,
memoria y Naciones. Es decir,
en una sociedad regida exclu-
siva 0 mayoritariamente por
los principios de la ofertay la
demanda, el mercado esta li-
quidando “naturalmente” con
su mano invisible a todos
aquellos proyectos de investi-
gaciébn que son “ineficientes”
para respaldar e impulsar el
proceso de excesivos acumula-
ciébn y consumo social, y fo-
menta a las que si permiten su
expansién material.

Por ejemplo, en el area de la
formacién de conocimientos la
aplicacion de Ley del Mercado
al campo educativo esta can-
celando en México las carreras
de Filosofia, Antropologia, So-
ciologia, Ciencia Politica, His-
toria y otras disciplinas huma-
nistas por asegurar que no son
rentables o necesarias para
los criterios de la modernidad
por no ser productivas. Ante
esta realidad debemos pregun-
tarnos: ¢Qué sucedera con

una sociedad que progresiva-
mente cancela la existencia de
las disciplinas especializadas
en su autoconocimiento como
sociedad? Frente a esta reali-
dad se puede decir que al apli-
carse esta politica tan pragmé&-
tica y de muy corto plazo se
estan formando las bases de
una “ceguera social” de in-
mensas dimensiones, pues
los principios del mercado es-
tan abortando las areas del
conocimiento humano especia-
lizadas en el analisis propio de
la comunidad. Ante ello, debe-
mos interrogarnos: ¢a dénde
va una sociedad que ve todo,
excepto a si misma?

Hay que recordar que el merca-
do por si mismo no tiene ética,
ni corazdbn, ni se preocupa por
lo humano y lo social. Su obje-
tivo es la rapida y creciente
acumulacién de riqueza a ex-
pensas de lo que sea. Por con-
siguiente, es una ley que en la
medida en que funciona aut6-
nomamente, sin sélidos con-
trapesos planificadores, puede
introducir en las comunidades
una relacién social de comuni-
cacion salvaje.

La aplicacion de los principios del mercado al
campo de la investigacién de la comunicacion
ha presionado a producir a través de los centros
de reflexion culturales las investigaciones mds
lucrativas y rentables para la expansién del

mercado y no las que nos constituyen como

comunidad, memoria y Naciones.
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En quinto lugar, este proceso
neoliberal de mercantilizacién
extrema de la investigacion de
la comunicacién ha funcionado
bajo la tendencia de producir,
mayoritariamente, aquella in-
vestigaciébn que sea funcional
para incrementar el proyecto
de acumulacién de capital, es-
pecialmente, a escala mega
transnacional; y ha marginado
la construccion de las politicas
de investigacion orgéanicas que
urgentemente requieren gene-
rar nuestros proyectos de de-
sarrollo natural. De esta mane-
ra, podemos decir que al acer-
carse el final del siglo XX, el
proyecto neoliberal introducido
a la region esta formando in-
tensivamente una nueva “Cul-
tura Chatarra” de ta expansion
del capital y una reduccion de
la “Cultura de la Vida y de la
Humanizacién” que tanto re-
quiere nuestra sobrevivencia
nacional y regional. Esto debi-
do, a que el impulso a una in-
vestigacién a favor de la vida

no es una actividad lucrativa
que valga la pena fomentarla,
a corto plazo, por la dinamica
del mercado, a menos que la
evolucién de la dindmica social
llegue a fases criticas en las
que el deterioro humano y so-
cial se desmorone tanto que
entre en contradicciéon con la
tasa de produccién y concen-
tracién de la riqueza.

Es decir, si al concluir el siglo
XX la investigacién de la comu-
nicacién en México es regido
basicamente por los principios
de la economia de mercado y
no por otras racionalidades so-
ciales mas equilibradas, corre-
mos el gran riesgo como socie-
dades de ser conducidos a un
sistema de comunicacion cada
vez mas salvaje. Proceso de
comunicacion que se caracteri-
zara por privilegiar lo superfluo
por sobre lo basico; el espec-
taculo por sobre el pensamien-
to profundo; la evasién de la
realidad por sobre el incremen-
to de nuestros niveles de con-
ciencia; la incitacién al consu-
mo por sobre la participacién
ciudadana, el financiamiento
de los proyectos eminente-
mente lucrativos por sobre los
humanistas, la cosificaciéon de
nuestros sentidos por sobre la
humanizacién de nuestra con-

1 La no preocupacién del conocimiento por la comprensién y la transformacién de
la realidad, constituye un acto de delincuencia académica e intelectual, poster difun-
dido por los estudiantes de la Escuela de Comunicacién en las paredes de la Universi-
dad de Sao Paulo (USP), Brasil, en el afio de 1996.

ciencia, la homogeneizacién
mental por sobre la diferencia-
ciébn cultural, la comunicacién
de una cultura parasitaria por
encima de una dinadmica de la
comunicacién sustentable, etc.
Debemos de considerar con to-
do rigor que “la no preocupa-
cién del conocimiento por la
comprensién y transformacion
de la realidad social, constitu-
ye un acto de delincuencia
académica e intelectual™.

Sin embargo, después del de-
sempeno de este relevante pa-
pel de reflexiébn y proposicion
que ha cumplido la teoria de la
comunicacién a lo largo de las
diversas fases de desarrollo
por las que ha evolucionado
durante 60 anos en México;
paradéjicamente se ha obser-
vado que la dinamica de com-
portamiento de los medios y
de otras industrias culturales a
evolucionado por un lado, los
problemas de nuestros paises
se dirigen por otro, y los anéli-
sis y las propuestas que ofre-
ce la teoria de la comunicacién
avanzan por otro distinto.

Ante ello, pensamos que con
el fin de asimilar que es lo que
ha sucedido en esta area de
accidn cultural y definir como y
por dénde hay que avanzar en
los préximos anos en la teoria
de la comunicacién; en esta
fase de profunda transforma-
cién del pais al incorporarse a
los procesos de globalizacién
mundial, es indispensable pre-
guntarse: ¢Por qué en México
los grandes problemas nacio-
nales, los medios y la teoria de
la comunicacién han caminado
por senderos distintos? ¢De
qué han servido los miles de
trabajos de investigacién que
se han producido en éstos 60
anos para transformar la reali-
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dad comunicativa de la re-
gion? ¢ Qué tipos de dinamicas
se tienen que realizar para que
en la década de los noventas
se vincule la reflexién y la ac-
ciébn comunicativa para gene-
rar un mismo proceso coman
en México? ¢Cuéles son los
principales problemas de ia
cultura y la comunicacién que
se tienen que analizar en los
préximos anos para hacer
avanzar la conciencia latinoa-
mericana? Ante la inminencia
de la creaciébn de nuevas zo-
nas de integraciébn nacionales
a través de la firma de los Tra-
tados de Libre Comercio, ¢cué-
les son los asuntos informati-

vos sobre los que hay que re-
flexionar para encontrarles ra-
pidas soluciones en ia re-
gion?, etc.

De lo contrario, si no pensamos
en conjunto sobre estas realida-
des y otras mas, continuaremos
divorciados otros 60 anos mas
la cruda realidad elemental de
nuestros paises y la reflexion
académica repitiendo iniciati-
vas, desperdiciando recursos,
desgastandonos con pocos re-
sultados, desconociendo la ri-
queza mutua que existe en am-
bos sectores, etc.; y la nueva di-
namica de apertura de fronteras
nos borrara, sustituyéndonos
con proyectos extra nacionales

donde si se vincula la reflexion y
ia accién.

De aqui la enorme importancia
estratégica al final del milenio
de efectuar un profundo alto in-
telectual en la vertiginosa ding-
mica cultural de la modernidad
latinoamericana que nos lleva a
correr, correr y correr sin saber
hacia dénde vamos, para repen-
sar desde las condiciones eie-
mentales de conservacion de
nuestras vidas cuales son las
prioridades en el campo de la
comunicacion que debemos in-
vestigar para sobrevivir como
sociedades independientes, de-
mocréaticas, sabias, sustenta-
bles y humanas en México.

ANCLAJES

De aqui la enorme
importancia estratégica
al final del milenio
de efectuar un profundo
alto intelectual en la
vertiginosa dindmica
cultural
de la modernidad
latinoamericana
que nos lleva a correr,
correr y correr
sin saber hacia
dénde vamos
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