Los medios masivos como
calmantes
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Se ha discutido frecuentemente
acerca del impacto y las
consecuencias que los medios
masivos tienen en los receptores.
En este articulo se aborda esta
problematica desde una vision
social vinculada a la comuni-

cacion y al psicoandlisis.
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There has been regular discussion
about the impact and consequences
that mass media might have on
their public.This article talks about
the topic from a social perspective
related to communication and
psychoanalysis.
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Al ser esta publicacion producto no de una carrera especifica sino
de un Departamento que nuclea varias de las llamadas "Ciencias del
Hombre", es importante la busqueda de construccion de perspectivas
que busquen intersecciones disciplinarias hoy no tan frecuentadas
como deberian serlo, aungque lo son bastante mas que en el pasado.
Es la intencion de este articulo que, aunque con base en dos de ellas,
el campo de la comunicacion y el psicoanalisis, implica una vision social
general por las concepciones que se tiene de cada una de ellas como

condensadoras de todo lo que acttia sobre el ser humano.

Los cambios que en los Ultimos ahos se han producido y se siguen
produciendo en la investigacion de las consideradas “ciencias de la
comunicacion” sin duda son grandes, notorios e importantes, pero
seguramente mas son los que faltan hacer.Y si la clara comprension
actual de que el estudio de los medios debe inscribirse en el marco
de la cultura general constituye un paso central (aunque a veces tal
premisa hace caer en exageraciones donde de alguna manera se
pierde el estudio especifico de los medios) (Guinsberg, 2001a), todo
indica que aun no se comprende cabalmente -en las ciencias sociales
en general y en la comunicacion como parte de ellas- la necesidad
impostergable de la incorporacién de la nocion de subjetividad.

Se sabe que la realidad es una totalidad no separada por las disciplinas
creadas por el hombre. Pero si éstas fueron (y en cierta medida
siguen siendo) una necesidad para la produccion del conocimiento
ante la imposibilidad o dificultad de abarcar tal totalidad, el momento
actual indica la urgencia de la ruptura de los marcos disciplinarios
cerrados y la necesidad de apertura hacia el estudio de los vinculos

y relaciones entre aspectos hoy total o parcialmente separados.

En este sentido es vélido el categorico sefalamiento de Cerroni de
que "justamente la condensacion y oclusion interdisciplinar que los
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problemas ofrecen en nuestra época son las que inclinan a acoger la
exhortacion de Russel Ackoff:'debemos dejar de actuar como si la
naturaleza estuviese organizada en disciplinas del mismo modo como
lo estdn las universidades’. En efecto, frente a la complicacion de
nuestro tiempo, es importante intentar alcanzar a algun nivel -en el
curso de las investigaciones- la conciencia, aunque solo sea elemental,
de que nuestros problemas de especialistas constituyen articulaciones
de un problema general y comuin, como nuestros destinos” (Cerroni,
1973, p. 10).

Si lo conocido como interdisciplinario ha sido y es un avance -aunque
relativo porque, pese a que se intenta ver un problema desde distintas
perspectivas, se mantienen los limites disciplinarios-, la
transdisciplinariedad constituye una busqueda nada simple, en sus
inicios y aun poco transitada pero indicativa de "“la posibilidad de
formular una investigacion no como coordinacion de trabajos
parciales que partan de las disciplinas particulares, sino formulado
desde el inicio como un estudio integral de problemas de la realidad
no encasillables dentro de los limites de tales disciplinas” (Garcia,
1982).

Es indudable que el conocimiento psicoldgico en general, y el
psicoanalitico en particular, han tenido y tienen importantes
desarrollos tedricos que en este siglo han permitido una muy
diferente vision del hombre y de la realidad social. Por lo que negar,
desconocer o desvalorizar tales aportes no tiene ninguna justificacion
(aunque, claro, esto no implica que no se critiquen o cuestionen
algunos o muchos de tales aportes). Pero lo que hoy resulta
fundamental e impostergable es avanzar en los que de alguna manera
pueden entenderse como terrenos limites con otros dmbitos de
mutua influencia e interpenetracion, pero escasamente analizados y
menos todavia con el rigor necesario. En este sentido deben

identidad y subjetividad ' 13



14

destacarse esencialmente las vinculaciones y problematicas

psicosociales.

Con esto ultimo quiere senalarse que, si bien se ha repetido hasta el
hartazgo que no existe una parte psiquica y otra social sino una unidad
inseparable, en los hechos se mantienen separaciones evidenciables
en que no siempre (o incluso pocas veces o de manera superficial o
aparente) el campo psi conoce y estudia de manera precisa como el
llamado Sujeto es determinado por relaciones sociales concretas,
mientras que las ciencias sociales en general, con escasas excepciones,

tienen un lamentable desconocimiento de la subjetividad.

No es la intencion de este trabajo hacer un analisis del problema ni
del por qué del mismo (luego se indicaran textos donde esto es
abordado), sino plantear algunas observaciones acerca de como los
estudios exclusivamente disciplinarios impiden un avance en el
conocimiento de dos terrenos, comunicacion y psicologia. Es cierto
que desde hace anos algunos comunicélogos y psicologos
comprenden la necesidad de incluir los aportes del otro campo -en
realidad nadie lo podria negar ni lo hace-, pero las mas de las veces
ello queda en formulacion de deseos sin mayor concretizacion. Y

con las carencias que eso produce.

En trabajos anteriores he senalado tal necesidad e incluso encarado
un inicio de esa tarea (Guinsberg, 1988, 1991a, 1994), que en lineas
generales plantea lo imperioso de la construccion de una dialéctica
entre los procesos de emision y de recepcion de los contenidos de
los medios masivos de difusion, facetas imposibles de abarcar sin
una integracion (subrayado para indicar que no se trata de una suma)

de conocimientos sobre aspectos politico-sociales y subjetivos.

La importancia del problema surge de la trascendencia y magnitud
actual y desde hace ya tiempo, de los medios masivos de difusion,
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para muchos estudiosos hoy las instituciones hegemonicas del mundo
presente. En consecuencia resulta imperioso estudiar el aporte de
ellos al proceso de constitucion del modelo de Sujeto psiquico que
cada marco social requiere para su mantenimiento y reproduccion.

Pero ;puede incluirse a los medios cuando la mayor parte de los
estudios cldsicos han visto y ven a la familia como la institucion basica
en tal proceso? Al respecto debe entenderse que si bien la familia
sigue teniendo un rol fundamental y por el momento irrenunciable,
también es cierto que su peso es ya bastante menor al de épocas
pasadas y que otras instituciones, los medios en primer término,
ocupan un lugar que no puede negarse. En esta perspectiva ya en la
década de los '50 Marcuse planteaba el problema:"El desarrollo social,
que ha destronado al individuo como sujeto econdémico, también ha
reducido al minimo la funcion individualizadora de la familia en favor
de potencias mucho mas efectivas. La nueva generacion es llevada
hacia el principio de realidad menos por medio de la familia que por
medios exteriores a ésta; la juventud aprende a conocer las formas
de comportamiento y las reacciones socialmente utiles fuera de la
protegida esfera privada de la familia. El padre moderno no es ningun
representante efectivo del principio de realidad y la relajacion de la
moral sexual facilita el dejar atras el complejo de Edipo: la lucha
contra el padre ha perdido mucho de su decisiva importancia
psicolégica” (Marcuse, 1971, p. 538).Y afios mas tarde completa su
idea: "Desde el nivel preescolar, las pandillas, 1a radio y la television
establecen el modelo de conformismo y la rebelidn; las desviaciones
del modelo son castigadas no tanto dentro de la familia como fuera
de ella y en su contra. Los expertos en los medios de difusion
transmiten los valores requeridos; ofrecen perfecto entrenamiento
en eficiencia, tenacidad, personalidad, suefos, romances. Contraesta
educacion la familia ya no puede competir” (Marcuse, 1986, p. 109).
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Mas alls de la discusion y posible exageracion sobre lo que dice
respecto al complejo de Edipo, lo incuestionable es que hoy los
medios (sobre todo laTV) es para los nifos, y practicamente desde
el mismo nacimiento, parte de la ecologia familiar (Arredondo, 1989,
p. 8), estan con ella mas tiempo que en una escuela que les resulta
mucho menos agradable y divertida, y sequramente aprenden mas
alli respecto a la vida, costumbres y normas sociales.

Es por elio que no constituye ninguna exageracion afirmar que los
medios son actualmente una verdadera "escuela” para la estructuracion
de los Sujetos. Desde una perspectiva teorica psicoanalitica -y como
parte de la retacion hombre-cultura-, no puede dejar de estudiarse y
comprenderse su aporte a la conformacion del Aparato Psiquico:
son quienes mas ofrecen en el senalamiento de una determinada
vision de 1o que se convertira en principio de realidad (que, como es
conocido, tiende a reemplazar al principio del placer de los inicios de
la vida del nifo), y ofrecen constantes y mulitiples modelos
identificatorios -ambas cosas centrales para la constitucion del Yo-, a
mas de mostrar de manera permanente qué es lo bueno y lo malo
(con sus consecuentes premios y castigos), que se convierten en
ejemplos para el Superyo.A esto deben agregarse técnicas para lograr
lo que se indica, propuestas de cumplimiento de deseos, ofrecimiento
de fantasias, y muchos etcéteras mas.

Claro que los contenidos de los medios obtienen éxito porque
ofrecen respuestas a las necesidades subjetivas de los receptores,
fundamentalmente a aquellas de tipo emocional y afectivo. Y este es
un aspecto sobre el que el psicoandlisis puede ofrecer mucho para la
comprension de lo que pasa en el llamado "momento de la recepcion”.

Aunque hoy resulte extrano y produzca multiples autocriticas de

los comunicologos, hasta hace muy poco tiempo se veia a los
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receptores como sujetos pasivos en la aceptacion de lo que los
medios le brindaban (se conoce con los nombres de “teoria de la
bala” o0 "aguja hipodérmica” estos "efectos” supuestamente inevitables
y de notoria base conductista). Son por eso muy nuevos y
practicamente en sus inicios los estudios sobre el proceso de la
recepcion, y por tanto todavia mas en la busqueda de respuestas que
de encuentro de éstas.

Y si el campo psi (psicologos, psiquiatras, psicoanalistas, psico-
pedagogos, etc) hoy no puede prescindir de los aportes de los medios
en la conformacion de la psico(pato)logia de los sujetos actuales, los
comunicdlogos no llegaran muy lejos si persisten (como ocurre de manera
dominante) en ignorar el mundo de una subjetividad que determina -en
funcion de deseos, carencias, necesidades, etc-, la busqueda, eleccion o
rechazo de programas y propuestas, la lectura de los mismos y las

significaciones que les dan, etc.

No es el objetivo de este articulo el desarrollo del aporte de los
medios a la construccion de la estructura del sujeto psicosocial (se
reitera que no solos sino como parte de otras instancias), ya hecho
en trabajos anteriores senalados, sino ver cémo un texto de Freud -
aqui considerado de particular relevancia en general pero para esta
problemdtica en particular- puede ser muy util para la buscada
integracion de perspectivas disciplinarias.

El malestar en la cultura y sus “calmantes”

Ya en trabajos anteriores (Guinsberg, 1991b, 1994, 1997, 2001) fue
planteada la necesidad de considerar a El malestar en la cultura el
centro de la obra de Freud, lectura del psicoandlisis que coloca, de
manera mas clara y manifiesta que en otras, los aportes tedricos y
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técnicos de esta escuela en el contexto de la relacion entre
subjetividad y procesos sociales', lo que ofrece una perspectiva
diferente a las tradicionales, hegemonicas y domesticadas® de ese
campo teorico. En tal lectura resulta de fundamental importancia
considerar y comprender, por su peso en nuestros tiempos, la
incidencia de los medios masivos de difusion en tal proceso, problema
también encarado en publicaciones anteriores que seran el contexto
del presente ensayo (Guinsberg, 1985-1988-2003, 1990-91, 1991c)
donde se busca estudiar un punto de conexién entre un fundamental
sefnalamiento de EI malestar en la cultura y la accion de los medios.

Como es conocido, Freud escribe en tal obra algo que puede verse
como una sintesis de su planteo y que abre interesantes perspectivas
de analisis:"La vida, como nos es impuesta, resulta gravosa: nos trae
hartos dolores, desenganos, tareas insolubles. Para soportaria, no
podemos prescindir de calmantes. Los hay, quizd, de tres clases:
poderosas distracciones, que nos hagan valuar en poco nuestra
miseria; satisfacciones sustitutivas, que la reduzcan, y sustancias
embriagadoras que nos vuelvan insensibles a ellas. Algo de ese tipo es

indispensable” (Freud, 1976a, p. 75, subrayado mio).

Surgen entonces diferentes preguntas que no sélo importan sino
también exigen respuestas. Entre eilas si el incuestionable éxito que

1 Tampoco es este el lugar para un estudio de los contenidos generales
de esta obra, ni tampoco para sus limitaciones.

2 En los trabajos antes citados se entendia como psicoandlisis domesticado
al que, cayendo en posturas exclusivamente psicologistas, soslaya, niega
o desvaloriza los aportes sobre la subjetividad de las relaciones sociales
de cada momento histérico concreto, o que resuita muy util a los sistemas
de dominacion para que no se les vea como intervinientes en la
producciOn de la psico(pato)logia existente.
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tienen actualmente los medios masivos de difusion en general y la
television en particular, con un desarrollo cada vez mayor gracias a
los actuales progresos tecnologicos, no lo es porque cumplen algunas
o todas las funciones que senala Freud, y, en caso afirmativo, por qué
y cémo lo hacen. En cuanto a las caracteristicas gravosas de la vida,
punto de partida de la aseveracion freudiana, en su obra tiene un
caracter estructural y permanente -"el irremediable antagonismo
entre las exigencias pulsionales y las restricciones impuestas por la
cultura” (Strachey, 1976, p. 60) -, pero que debe concretarse para las
peculiaridades especificas de cada sujeto, su momento historico y
los instrumentos que éste ofrece, a niveles individuales y colectivos,
para servir como “calmantes”: generalizacion que exige su
particularizacion para no quedar como formulacion abstracta que

dice mucho y poco a la vez.

Por supuesto que ya mucho se ha estudiado y escrito respecto a los
multiples por qués que dan cuenta y explican la capacidad de impacto
de los medios masivos sobre los sujetos, y no es por supuesto casual
que en los ultimos afos los comunicélogos hayan comenzado a
preocuparse y a estudiar (aunque de manera bastante confusa®) el
llamado “proceso o momento de recepcion”. En este sentido una
formulacion tan amplia como vdlida es sefalar que, de diferentes
maneras y en distintas medidas, la aceptacion de los medios en general
y de cada una de sus ofertas especificas en particular obedece a si
satisfacen, aunque sea de manera parcial, las necesidades del publico, no

importando si lo hacen de manera real o ilusoria’.

¥ Sobre esto véase Guinsberg, E., 1991c y 1993.

4 Un desarrollo mucho més amplio del problema puede verse en el
capitulo 10, "La otra parte del problema: las necesidades de los
receptores”, del libro Guinsberg, 1988.
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Esto porque las necesidades pulsionales chocaran, tal como se sefialo
antes, con los imperativos culturales, razon por la que "la cultura
debe ser protegida contra los individuos, y sus normas, instituciones
y mandamientos cumplen esa tarea; no sélo persiguen el fin de
establecer cierta distribucion de los bienes, sino el de conservarlos;
y en verdad deben preservar de las mociones hostiles de los hombres
todo cuanto sirve al dominio sobre la naturaleza y a la produccion
de bienes” (Freud, 1976b, p. 6). "Toda cultura -sigue diciendo- debe
edificarse sobre una compulsion y una renuncia de lo pulsional; ni
siquiera es seguro que, en caso de cesar aquella compulsion, la mayoria
de los individuos estarian dispuestos a encargarse de la prestacion
de trabajo necesaria para obtener nuevos medios de vida.Yo creo
que es preciso contar con el hecho de que en todos los seres
humanos estan presentes unas tendencias destructivas, vale -decir,
antisociales y anticulturales...”(Freud, 1976b, p. 7).

Frente a esta renuncia al cumplimiento total de los deseos pulsionales
agresivos y sexuales se impone una contraparte: Lo decisivo serd
que se logre (y la medida en que se lo logre) aliviar la carga que el
sacrificio de lo pulsional impone a los hombres, reconciliarlos con la
que Siga siendo necesaria y resarcirlos por ella” (Freud, 1976b, p. 7,
subrayado mio). En la obra citada Freud indica el papel que cumplen
las representaciones religiosas, pero gran parte de lo senalado
respecto a éstas es también valido para explicar la funcion de los medios
de difusion en nuestra sociedad actual.

Incluso el mismo Freud abre una puerta al preguntar si “no seran de
parecida naturaleza otros patrimonios culturales que tenemos en alta
estima y por los cuales regimos nuestras vidas”" (Freud, 1976b, p. 32,
subrayado mio).Y por supuesto responde afirmativamente con base
en el conocimiento de que el objetivo que hace surgir tal necesidad

es uno: "Estas que se proclaman ensefanzas [las religiosas y otras
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que cumplan tal papel] no son decantaciones de la experiencia ni
resultados finales del pensar: son ilusiones, cumplimientos de los deseos
mads antiguos, mads intensos, mas urgentes de la humanidad; el secreto de
su fuerza es la fuerza de estos deseos” (Freud, 1976b, p. 32, subrayado

mio).

Si todo esto lo vinculamos a lo indicado precedentemente respecto
a lo que Freud llama calmantes (o muletas), resulta evidente e
incuestionable que los medios masivos de difusion hoy se hacen
cargo de tal tarea en las tres funciones sefaladas por el creador del
psicoandlisis e incluso en otras que no menciona. Esto, por supuesto,
- no significa que lo hagan de manera exclusiva y reemplazando de
manera total y absoluta a otros calmantes utilizados anteriormente:
es, por ejemplo, el caso de las representaciones religiosas que, de
manera muy diferente a lo vaticinado por el mismo Freud, no han
decaido ante el avance de la racionalidad sino se mantienen e incluso
aumentan su importancia en los momentos actuales. Pero esto ultimo
seria otro problema a analizar como parte de un contexto mas

amplio®.

Actuan obviamente proveyendo de satisfacciones sustitutivas, no sélo
respecto al cumplimiento de los deseos pulsionales en sentido abierto,
sino también en lo relacionado a las multiples derivaciones de estos

Filied

5 En otro trabajo se formula Ia\hipOtesis de que el actual desarrollo de,.
tendencias religiosas en general y de algunas de mayor crecimiento en

particular, asi como de muiltiples posturas fundamentalistas, tiene que
ver con las formas culturales presentes donde los sujetos requieren

encontrar creencias que den significacion a sus vidas frente a la vaciedad

del mundo de las mercancfas y del “hedonismo epidérmico” que se ofrece

como respuesta y solucion a sus necesidades (sobre esto véase Guinsberg,

1994).
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yen torno a las "necesidades”® que promueven las diferentes formas
culturales. La idea de sustitucion claramente significa el suministro de
algo diferente a lo original y que parece cumplir en alguna medida el
deseo pero sin hacerlo realmente o haciéndolo de una manera
cuantitativa y cualitativa distinta: es por tanto un reemplazo que hace
creer en la realizacion de las pulsiones y sus derivados pero sin hacerlo.

Sobre esto resulta interesante lo que sobre Formacion sustitutiva
escriben Laplanche y Pontalis (1971, p. 167): "Designa los sintomas
o formaciones equivalentes, como los actos fallidos, los chistes, etc.,
en tanto que reemplazan los contenidos inconscientes. Esta
sustitucion debe entenderse en un doble sentido: econémico, por
cuanto el sintoma aporta una satisfaccion que reemplaza al deseo
inconsciente; simbdlico, al ser sustituido el contenido inconsciente
por otro siguiendo ciertas lineas asociativas”, todo esto producto
del desplazamiento y de la condensacion. Por supuesto en este caso
no se trata de sintomas en sentido estricto sino que entraria un un
sentido muy amplio en lo que los autores designan como formaciones

equivalentes.

Es en este contexto que se comprende que una muy amplia parte
de los contenidos de los medios toca teméticas vinculadas al amor y
a la agresion, precisamente aspectos pulsionales que, aunque de

diferentes maneras, siempre han sido y siguen siendo controlados y

EXs)

& Como es conocido es muy dificil una definicion estricta del concepto
de necesidades. Al respecto véase una discusion en mi libro Guinsberg,
1987, cap. lil. Para lo aqui planteado son muy interesantes las
observaciones de Marcuse, 1985, p. 35 en EI hombre unidimensional.
Ensayo sobre la ideologia de la sociedad industrial avanzada, 1985 Origen/
Planeta, Mexico, 1985, p.35.
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delimitados por todas las formas culturales. Al respecto recuérdese
la afirmacion freudiana de que “el programa que nos impone el
principio de placer, el de ser felices, es irrealizable; empero, no es licito
-mas bien, no es posible- resignar los emperios por acercarse de algun
modo a su cumplimiento; para esto pueden emprenderse muy diversos
caminos [..] Por ninguno de ellos podemos alcanzar todo lo que
anhelamos” (Freud, 19764, p. 83, subrayado mio).

Muy diversos caminos que se sirven de conocidos mecanismos
psiquicos, entre ellos la fantasia, la identificacion, la capacidad catartica,
etc. En este sentido es también importante recordar como los
productores de esas programaciones han logrado y logran una notoria
adhesion de los receptores pese a que, desde una perspectiva
estructural, la mayor parte de tales contenidos no son sino infinitas
variaciones de muy pocos temas donde siempre el final es conocido
(el triunfo de los “buenos” y de las posturas morales aceptadas)
aunque con expectativas sobre como se llegara a él. Pero si en tiempos
pasados las tramas de las historias eran producto de autores que
captaban las problematicas de una manera mas o menos intuitiva y
por ser parte de una perspectiva cultural compartida, hoy en muchos
casos surgen de la aportacion del conocimiento y estudio de multiples

profesionales especificos y de rigurosos analisis de mercado.

De cualquier manera, y en tanto los requirimientos del principio del
placer nunca alcanzan su realizacién de manera absoluta -y la mayor
parte de las veces se encuentran muy lejos de la perfeccion deseada,
maxime en nuestros tiempos donde la soledad alcanza muy altos
niveles- siempre se mantiene la busqueda a través de formas
sustitutivas que hoy los medios ofrecen en variantes de todo tipo y para
todas las necesidades (maxime en momentos en que la tecnologia
posibilita el acceso a sistemas de difusion inexistentes hace pocos
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anos (redes via satélite con centenares de opciones por ejemplo’).
Por eso tienen éxito hasta las fantasias mas increibles y delirantes

desde el punto de vista racional.

Aunque en este sentido debe recordarse que muchas veces los
intelectuales y los analistas de contenido buscan con la razon lo que
los sectores masivos aceptan con base en sus necesidades y carencias
emocionales. Sobre esto es muy aleccionadora la experiencia que
destacan los Mattelart, que recuerdan una carta que les enviara
Martin-Barbero en 1984 donde les contaba que, al llevar a sus alumnos
al cine a ver una pelicula melodramatica, vieron que lo que a ellos les
causaba risa provocaba lagrimas en el publico, lo que le provoco lo
que definid como un escalofrio epistemoldgico. "Yo miraba a esos
hombres, emocionados hasta las lagrimas, viviendo el drama con un
placer formidable... y al salir me rompia la cabeza preguntandome:
iqué tiene que ver el film que yo veia con el que veian ellos? Silo que
a mi me hastiaba, a ellos les encantaba, jqué habia alli que yo no veia
y ellos si? ;Y de qué les va a servir a estas gentes mi lectura ideologica
por mas que la aterrice a su lenguaje, si esa lectura le sera siempre

del film que yo vi, no del que vieron ellos?Yo andaba por ese entonces

7 En realidad aqui podria discutirse hasta qué punto son reaimente
opciones o variantes de una oferta similar como ocurre en Meéxico entre
las dos redes privadas de TV, y ocurre en las redes transnacionales
existentes, con preeminencia absoluta de lo que se conoce como
“pensamiento tnico” desde que Ignacio Ramonet acuriara ese término
(Ramonet, 1998). Pero a diferencia de los sistemas claramente totalitarios
donde siempré existio una voz Unica, en estos casos se hace creer que
existen voces diferentes -lo que es cierto sélo de manera muy
reducida-, en un contexto de predominio de un discurso hegemonico
dominante, hoy en gran medida globalizado, con escasas posturas
reaimente alternativas. Por supuesto esto es agravado por la existencia
de consorcios mediaticos -como parte de otros politicos y economicos-
cada vez mas concentrados (sobre esto véase una sintesis en Maza, 2000).
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encantado por las pistas que abria la semiologia... y hasta alii llego mi
encanto. Y tengo cientos de paginas escritas, gue no me atrevo a
publicar, en las que en el fondo no hago sino en dar vueltas en torno
a una pregunta que hace anos me ayudo6 a formular Dufrenne: jpor
qué las clases populares invierten deseos y extraen placer de esa
cultura que les niega como sujetos?” (Mattelart, A. y M. 1987a, p.
119).

De tal observacién esos autores concluyen con algo conocido por
el mundo psi (aunque éstos estudian poco a los medios y entre
ambos campos profesionales existe el incomprensible abismo que
se indic6 al comienzo):"El placer, de ahora en adelante, es el elemento
de un paradigma llamado a renovar los enfoques de la cultura
medidtica [...] Las nociones de placer y de deseo son puntos centrales
en las estrategias de quienes hoy todavia piensan en términos de
conquista de audiencia de masas y de industrializaciéon de los
contenidos” (Mattelart, 1987, p. 128 y 132). Claro que el placer que
ofrecen los medios hegemdnicos no seran antagonicos con los
intereses de la cultura y formas de dominacion vigentes:"Simplifican
-es lo menos que se puede decir- el problema planteado por. esta
demanda popular al retener solo su faceta consensual, coherente
con el orden de las cosas; es una manera de imaginar el placer que
reprime sus potencialidades subversivas”( Idem, p. 132).

Las tendencias agresivas son el otro aspecto pulsional en el que los
medios actiian como notorios calmantes de los deseos insatisfechos,
y en este sentido, m4s alld de la discusion respecto a la validez de la
nocion de "pulsion de muerte” planteada por Freud en 1920 (aceptada
o negada en diferentes escuelas psicoanaliticas), resulta evidente que
esto puede ser una importante contribucion a la polémica sobre las
causas del alto grado de contenidos violentos de los medios. Al

respecto recordemos la vieja afirmacion de los productores de que
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ofrecen al publico lo que éste quiere, sin por ello olvidar que multiples
veces. aquellos fomentan determinados programas y contenidos de
acuerdo a las necesidades de un marco cultural, los que no tendrian
gran audiencia de no responder a las necesidades de los sujetos y

los grupos sociales.

Esto se remarca porque tales contenidos violentos parecen responder
actualmente al menos a dos causas: la sefalada respecto a la
canalizacion simbolica de las tendencias agresivas, pero tambien a
que muestran un camino congruente con las formas culturales del
modelo neoliberal donde los comportamientos solidarios son
reemplazados por una competencia que puede llegar a ser de todos
contra todos en la que no se excluyen las soluciones violentas para
el logro de los objetivos propuestos. En este sentido en otro texto
se formula la idea de que, pese a las viejas y constantes objeciones y
criticas de multiples sectores sobre los dominantes contenidos
violentos en los medios (de ficcion y reales), la persistencia y
crecimiento de éstos responde a la necesidad de mostrar desde la
mas tierna infancia, y mds desde el predominio del socialdarwinista
modelo neoliberal, cémo la violencia es imprescinble para la
subsistencia y el triunfo (Guinsberg, 2000).

Sin negar la posible responsabilidad de los directivos de los medios
en la supuesta promocion de la violencia, no pueden olvidarse dos
aspectos que muestran que en todo caso el problema es mucho mas
complejo: en primer lugar que los medios generalmente son
transmisores mas que creadores de formas culturales, y en segundo
iugar que, pese a las fuertes acusaciones provenientes de los mas
diversos sectores, hasta ahora han sido escasas las limitaciones puestas
sobre tal difusion de la violencia. Lo que mostraria que la misma cumple
las funciones senaladas en el parrafo anterior, con el papel de “calmante”

que ello implica.
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En otro terreno dentro del mismo problema ya se vio que, antes de
su andlisis del malestar en la cultura, Freud estudié los origenes y
significaciones de las practicas religiosas, atribuyéndoles también la
funcion que luego definiria como de calmantes. Estas creencias y
précticas existen desde los tiempos mas remotos y son por tanto
muy anteriores a los del surgimiento de los medios en este siglo,
pero no puede dejarse de lado como actualmente éstos difunden a
niveles masivos lo que antano eran actividades realizadas en ambitos
reducidos. Si bien en México la transmision radial y televisiva de
précticas religiosas no ha existido por limitaciones politicas conocidas,
otros paises siempre las tuvieron, y en los ultimos tiempos los viajes
y ceremonias papales, por ejemplo, legaron a tener una difusion
planetaria gracias a tal transmisién de los medios masivos. Por
supuesto algo parecido también ocurre con otras religiones o marcos

ideologicos que pueden funcionar como tales®.

Lo que no estudio ni planted Freud fue la importancia del mundo de
las mercancias en el papel de los calmantes esenciales de la sociedad
capitalista desarrollada. Si bien esto es una problematica que excede
al presente trabajo, si corresponde destacar cémo los medios siempre
han sido los principales portavoces de la promocion y difusion de las
mismas: si por un lado la absoluta mayoria de ellos viven de los
anuncios publicitarios -que llenan una porcion considerable de éus

espacios-, por otro los contenidos de sus programaciones incluyen,

—

8 En el sentido de lo planteado en un trabajo anterior sobre el carédcter
de "religiones laicas” que pueden cumplir no escasos marcos teoricos -
para muchos lo fueron de hecho el psicoanlisis y el marxismo, aunque
por si mismos no lo son en sus sentidos originales, y pueden ser vistos
como las criticas mas rigurosas y profundas a las ideas religiosas-, como
lo han sido y son multiples modas y costumbres profanas (Guinsberg,
1996). En otro sentido véanse los planteos de Goethals, 1986.
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de manera manifiesta o latente, la importancia de las mismas para el
logro de practicamente todos los objetivos de felicidad, tranquilidad,
comodidad, etc. de los seres humanos. Sin duda alguna no es exa-
geracion decir que el mundo de los medios es el mundo de las mercancias,
hecho que los ninos absorben desde la mas temprana infancia y
continuan percibiendo a lo largo de toda la vida®.

En cuanto a los medios como diversiones -otro de los caimantes
sefnalados por Freud- es casi innecesario hacer mayores
puntualizaciones al ser evidente que son los principales proveedores
de ellos, sobre todo para las mayorias populares y marginadas que
no pueden acceder a otras diversiones que por supuesto buscan el
conformismo y préacticamente nunca tienen una perspectiva critica.
Dadas las limitaciones de espacio para este trabajo baste senalar al
respecto una contundente y en su momento muy difundida afirmacion
del propietario del mayor emporio televisivo mexicano: "México es
un pais de una clase modesta muy jodida. Para la television es una
obligacion Itevar diversion a esa gente y sacarla de su triste realidad
y de su futuro dificil [...] En pocas palabras, nuestro mercado en este
pais es muy claro: la clase media popular. La clase exquisita, muy
respetable, puede leer libros o Proceso para ver que dicen deTelevisa.
Estos pueden hacer muchas cosas que los divierten, pero la clase
modesta, que es una clase fabulosa y digna, no tiene ninguna manera
de vivir o de tener acceso a una distraccion mas que la television” (Corro,
1993, p. 27, subrayado mio).

Pero si requiere mayor precision entender a los medios como
sustancias embriagadoras, ya que no lo son en el sentido estricto con
qgue se entienden tales calmantes (bebidas alcoholicas y drogas), pero

pRE

¢ Datos estadisticos y cualitativos se encuentran en un libro mio anterior
(Guinsberg, 1987).
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pueden serlo en tanto produzcan adicciones que, como se sabe,
desde hace mucho preocupan a maestros, comunicélogos y psis.
Adicciones vinculadas tanto a los amplios tiempos de recepcion de
los medios (en este caso sobre todo la televisién), como a la dificultad
o imposibilidad de prescindir de ella.

En este sentido se conocen multiples datos estadisticos que muestran
que el tiempo que los nifos pasan frente al televisor es bastante
mayor al que ocupan en la escuela y otras actividades, situacion de
alguna manera fomentada por la "cultura televisiva” de nuestro tiempo
y por los propios padres para poder dedicarse a sus ocupaciones,
por escasez o inexistencia de espacios libres para juegos, por los
presuntos o reales peligros de la vida ciudadana, etc. (Erausquin, Matilla,
Vézquez, 1984). De alli que muchos estudiosos hablen de la “droga
electronica” o un centro de estudios especializado publique un libro
colectivo que desde su mismo titulo plantea esa posibilidad (Sanchez
Ruiz, 1989), de la misma manera que frecuentemente se afirma en

términos coloquiales y en el imaginario colectivo.

Sin duda lo aqui planteado no es un panorama completo del problema,
pero ofrece material para la continuacion de un estudio que, tanto
desde la perspectiva psicoanalitica como de la comunicoldgica, abre
un serio e importante interrogante asi como la vinculacion de tal

escuela con los procesos sociales y su accion sobre la subjetividad.

Las telenovelas y nuestra realidad como
ejemplos concretos

En un articulo anterior (Guinsberg, 1998) se planteaba que tal vez
sea en las telenovelas donde se condensa todo lo anteriormente
expuesto, al ser ellas clara expresion de contenidos emocionales de
todo tipo dirigidos esencialmente a sectores populares y medios de
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una poblacién sin niveles intelectuales y culturales que les hagan
preferir (y buscar) producciones mds elaboradas y menos
esquematicas. En las obras de este género -claramente preferidas y
seguidas por amplios sectores de la poblacion latinoamericana, pero
también de otras zonas a donde son exportadas, lo que indica que
sus contenidos tienen una receptividad con base en significaciones
similares y universales- la trama puede ser mds o menos retorcida o
compleja, pero dificilmente el final no sera el deseado por su publico
con base en el triunfo de los "buenos” y la consiguiente derrota de
“los malos”. Pero no s6lo por imperativos éticos y morales
congruentes con las normas vigentes -en un tiempo no lejano esto
era practicamente obligatorio en muchos paises- sino porque su
publico, casi siempre mayoritariamente femenino, ve reflejadas en
ellas sus deseos, aspiraciones y expectativas. De alli surge su notorio
éxito, confirmandose lo indicado por uno de los que la han estudiado
acerca de que las telenovelas, como antes lo fueron las radionovelas
y en general la literatura llamada rosa, “tienen mucha eficacia social
precisamente porque representan situaciones elementalmente
humanas” (Gonzalez, 1987: p. 28).

Con esto ultimo quiere decirse la capacidad de transmitir situaciones
en gran medida compartidas por importantes sectores de la
poblacion, que las sienten como propias, tal como lo destaca otro
analista que formula interrogantes sobre las causas de tal aceptacion:
“Hay preguntas complementarias que deben plantearse respecto a
la dinamica de la recepcion. jPor qué la gente prefiere cierto tipo de
dramas y no otros? ;Qué tanto saca la gente del bagaje de imagenes
y significados ofrecidos por los teledramas para construir sus visiones
del mundo social y definir su lugar en él? ;Como integran esos
significados mediados con su experiencia personal concreta?”
(Murdock, 1987: 69). Pero lesus Galindo apunta mas claramente al

comprender que "la teienovela se ordena dentro de un campo de
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organizacion de las relaciones humanas donde lo emocional es central”
y vincularse con la vida real:"Tanto en la textualidad de la telenovela
como en la composicion de la vida social se presentan las relaciones
sociales como intensamente afectivas, lo que hace 1a narracion televisiva
es componerse sustancialmente de este ordenamiento objetivo y
subjetivo; es decir, lo que sucede en la telenovela también sucede en
la vida comun, solo que en la vida comun ademaés suceden otras
situaciones y otros énfasis. La vida comun es més rica que la vida
representada en la telenovela, pero es la vida representada ahi”. Como
“las situaciones percibidas son vividas por identificacion”, Galindo
considera que “conociendo a fondo el fenémeno telenovela
apareceran con claridad componentes centrales de la composicion
subjetiva del mundo de hoy, los que se refieren a las expectativas y
condiciones de la esperanza y accion de los actores sociales de
nuestro medio” (Galindo, 1987: 104,107,107 y 116, subrayado mio).

Otra estudiosa del problema también hace énfasis en la identificacion'
del publico con situaciones y personajes: "Como reconocimiento,

—e
10 La nocion de identificacion tiene una fundamental importancia para el
psicoandlisis, y lo es también para el estudio tanto del proceso de
recepcion de los medios como para la aportacion de estos a la
estructuracion del sujeto psicosocial. Segun un muy famoso Diccionario
de psicoandiisis (Laplanche y Pontalis, 1972, p. 190), identificacion “es el
proceso psicoldgico mediante el cual un sujeto asimila un aspecto, una
propiedad, un atributo de otro y se transforma, total o parciaimente,
sobre el modelo de éste”. Para el tema de este articulo, aungue sin
negar su impor tancia al respecto, no se trata tanto como delas producidas
en la temprana infancia donde”, "la personalidad se constituye y se
diferencia mediante una serie de indentificaciones” -con los padres,
familiares, maestros, personas cercanas, etc., sino del vinculo que los
receptores tienen con 0s protagonistas de las telenovelas, a los que ven
cercanos en sus vivencias y compar tiendo con ellos afectos, emociones,
triunfos, derrotas, etc., por lo que descargan y proyectan en los mismos
sus necesidades psiquicas.
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porque la familia se ve alli en el texto, sus personajes y conflictos, los
que son defendidos y comprendidos o negados y criticados; también
como expresion de la superacion de los conflictos, que va mas alla del
reconocimiento presente y pasado y alude a la propia esperanza de
cambio”. En lo que respecta a los valores, acota algo muy importante
vinculado con la satisfaccion de deseos y la fantasia: "Frente a la
definicion del propio ordenamiento moral, se distinguen dos procesos:
en primer lugar, los comentarios dan cuenta de una actividad de
confirmacion constante de los propios valores; la telenovela seria en
ese sentido una corroboracién, un espacio de afianzamiento de la
identidad ideologico-moral. Pero paradojicamente el propio texto
motiva flexibilidades, formuladas como comprensiones que saltan
los limites de fa confirmacién. Por gjemplo, se aceptan relaciones de
infidelidad que en la vida real no se permitirian. Hasta se alienta que
la victima se rebele y abandone la familia, que se produzcan cambios”
(Alfaro, 1987: 147-7).

Algo similar plantea un connotado investigador de Brasil, otro de los
paises donde la produccion y consumo de las telenovelas han
alcanzado un primerisimo lugar, pero con niveles de realismo y
vinculacion con las problematicas de los sectores populares
inexistentes en otros paises'". Para él "los usuarios de laTV quedaron
fascinados con la posibilidad de ejercitar su fantasia cotidiana a través
de producciones artisticas, en las que podian reconocerse a si mismos
y a su medio ambiente”. Materiales que cumplen “el papel de ofrecer
al brasileno desarraigado que perdia su identidad cultural, un espejo
glamurizado mds proximo a la realidad de su deseo que a la realidad de
su vida",y atrayendo por dar un tratamiento adecuado a las ‘emociones

" Un muy interesante andlisis de las telenovelas brasileftas puede verse
en Mattelart, 1987.
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novelescas’ de los telespectadores”. Posibilitan por eso una especie
de “catarsis colectiva” (Marques de Melo, 1987: 261, 262, 263-4 y
266, subrayado mio).

Existe por tanto amplia coincidencia en que el gran éxito de las
telenovelas responde a que los receptores reconocen y ubican en
ellas sus necesidades afectivas de todo tipo™ , porque -como lo
reconoce una autora argentina de melodramas-, "la gente quiere
sonar, transladarse a otros mundos |[...] el publico traiciona muchas
veces, en el sentido de rechazar un buen producto por querer recibir
otra Cenicienta; pero vivimos momentos terribles, muy dificiles, la
necesidad de sonar nos enloquece cada vez mas”.(Paredero, 1987, p.
65). Otra autora de este género, esta vez mexicana pero que busco
alternativas a lo tradicional y conformista de las mismas, comprende
que en ellas "sobra cualquier razonamiento, porque no van dirigidas
a lo que piensan los espectadores, sino a lo que sienten; pueden
incluso pensar que la historia es estupida y sentir que les hace falta.
Anhi radica el éxito que desde siempre han alcanzado y el motivo de
las criticas que también desde siempre han merecido” (Huacuja, 1988,
p. 26).

2 Muy claramente lo expresa otro estudioso de! fenomeno: "Puede
suponerse que la transformacion de estados mediante la realizacion de
objetos de valor de tipo afectivo y pasional {correspondencia amorosa,
venganza, restauracion de la identidad familiar, etc); el marco de conflictos
irreductibles entre personajes univocamente tematizados -elementos
estructurales del melodrama- y el aderezo de contextos narrativos y
figurativos cada vez mas audaces (la ambicion, el poder, el erotismo e,
incluso, lo sobrenatural) son claramente reconocibles desde el imaginario
cultural y proyectables a escala sobre la cotidianidad del sujeto receptor.
Dicho en otras palabras, la telenovela, como producto comunicativo,
estd compuesta en sus estructuras fundamentales sobre los mismos
esquemas que sirven de base a la percepcion, valoracion y disposicion
de los sujetos frente a su propia realidad” (Luna Corteés, 1989, p. 32).
Aunque entendiendo como “propia realidad” también la subjetiva.
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Analizando el espectacular fenomeno de las telenovelas brasilenas,
los Mattelart citan un informe sobre las ciencias de la comunicacion
elaborado en 1985 por el Centro Nacional de la Investigacion
Cientifica de Francia, donde se dice que "es cierto que aun si nadie
niega el papel de lo afectivo, la dificultad esta en llegar a conocer sus
procesos, y a fortiriori, a formalizarlos; aqui se plantea el problema de
los vinculos con el psicoanalisis y a través del anélisis de las disfunciones,
el de las relaciones con la psiquiatria. E| problema teérico corresponde
a la parte respectiva de esas dos dimensiones en toda situacion de
comunicacion. La dificultad estriba en acertar disciplinas separadas
por toda una tradicion intelectual asi como por su distinto papel
social” (Mattelart, M y A, 1987a, p. 82, subrayado mio).

Entendiendo que en todo lo visto sobre el proceso de recepcion y
sobre las telenovelas se observa, cuanto mas, un discurso mas
descriptivo que comprensivo y causal del fenomeno, el dltimo planteo
da pie para ver algunos aportes del campo psicoanalitico, pero también
para comprender como las telenovelas -se reitera que como ejemplo
tal vez maximo de lo aqui analizado- actualmente funcionan, por
supuesto que junto con otros contenidos, como las muletas o
calmantes de los que habla Freud: ese es el papel que cumplen las
funciones senaladas de identificacion -que posibilita verse como los
personajes de la ficcion y de tal manera sufrir/vivir peripecias no
existentes en la vida real-, asi como la catarsis que se produce de
manera constante, entendiendo por esto “el alivio de las emociones
desagradables presenciando su representacion en una produccion
artistica como el drama” (Warren, 1998, p. 44)™,

'3 £l campo teorico psicoanalitico utiliza el termine abreaccion, “descarga
emocional, por medio de la cual un individuo se libera del afecto ligado
al recuerdo de un acontecimiento dramatico, lo que evita que éste se
convierta en patogeno o siga siéndolo” (Laplanche y Pontalis, 1971,p. 1).

textoabierto



Y de esto se trata precisamente, y vale aqui reiterar y recordar
algunos categoricos senalamientos de Freud que dan cuenta de esta
situacion. El primero de ellos es muy claro: “[E! psicoanalisis] parte
de la representacion basica de que la principal funcion del mecanismo
animico es aligerar a la criatura de las tensiones que le producen sus
necesidades. Un tramo de esta tarea es solucionable por via de la
satisfaccion, que uno le arranca al mundo exterior; para este fin se
requiere el gobierno sobre el mundo real. A otra parte de estas
necesidades -entre ellas, esencialmente, ciertas aspiraciones afectivas-,
la realidad por regla general les deniega la satisfaccion. De aqui sigue un
segundo tramo de aquella tarea: procurar una tramitacion de otra indole
a las aspiraciones insatisfechas.Toda historia de la cultura no hace sino
mostrar los caminos que los seres humanos han emprendido para
esta ligazon de sus deseos insatisfechos, bajo las condiciones
cambiantes, y alteradas por el progreso técnico, de permision y
denegacion por la realidad” (Freud, 1976¢, p. 188, subrayados mios).
Y los otros son los ya citados anteriormente acerca de la necesidad
de alivio, reconcialiacion y resarcir respecto al sacrificio pulsional, asi
como de que el secreto de su fuerza es la fuerza de estos deseos”.

Pero se trata de calmantes y no de soluciones reales a las carencias
existentes, de la misma manera que los utilizados en medicina eliminan
o disminuyen el dolor pero no las causas que lo producen, que
requieren de otras medidas. Pero en este caso es la propia situacion
humana la que impide las soluciones absolutas que permitan el
cumplimiento de todos los deseos, por lo que siempre habra carencias,
sobre todo en el terreno afectivo, y por tanto ilusiones que buscaran
caminos de satisfaccion aunque sea en el plano imaginario e
inconciente.

——————

Si bien ella puede ser provocada en el curso de una psicoterapia, “también
puede producirse de forma espontanea”, como serfa en los casos aqul
analizados.
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Todo esto es lo que hizo que se definiera a HoIIyWood como “fabrica
de suenos”, y que muiltiples producciones de la industria cultural
sigan teniendo éxito pese a su escasa verosimilitud. Es que, como
destaca un autor cubano, un importante porcentaje del publico senala
que siguen esos programas “porque se sufre” (Gonzalez, R., 1989, p.
49), forma incorrecta pero grafica de mostrar la implicacion que se
tiene con ellas™. Pero ademas se tratan de calmantes porque, en la
absoluta mayoria de las programaciones comerciales, las
problemiticas y diferencias sociales tal vez aparecen, pero se diluyen
en soluciones donde los conflictos solo son individuales y poco o
nada debidos a las situaciones reales no abordadas en su verdadera
significacion. Como indica, de manera esquematica pero gréfica el
ultimo autor citado, "rige la fatalidad, hacia un desenlace donde las
clases terminan conciliadas; el pobre arrastra una existencia terrible,
pero el rico también esta desolado, victima de sus propios errores,
adolorido en su riqueza y a pesar de ella. Ambos se ven envueltos en
argumentos que por insolitos azares suelen mezclarlos, y al final,
enhtre arrepentimientos y reivindicaciones, todos quedan felices o a
punto de serlo. Esta felicidad mitica pretende olvidar un mundo de

T
———t—

" Tal autor senaia que esto puede parecer una contradiccion tratandose
de entretenimientos, “pero es un valor tradicionaimente manejado por \
los productores que esos mensajes” deben 'hacer sufrir’ para contribuir
a la catarsis colectiva”.Y rescata el analisis de Herta Herzog, coherente
con todo lo planteado en éste y anteriores articulos: "Parece que algunos
oyentes gozan de las novelas simplemente como un medio de liberacion
emacional. Les gusta * 'la oportunidad de llorar’ que les dan; gozan de
‘las sorpresas felices o tristes’; ia oportunidad de expresar la agresividad
también es una fuente de satisfaccion. Con la carga de su propio problema,
los oyentes [la autora estudia las radionovelas) afirman que les ‘hacla
sentirse mejor saber que otras personas también tienen congojas’ Por
una parte gozan de los pesares de los personajes de las novelas, como
compensacion de sus propios problemas” (Gonzalez, R, 1989, p. 50).
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conflictos llevados a sus puntos extremos, pero simplificado en sus
motivaciones” (p. 51).

Es innecesario decir que esta problemdtica en torno a los medios
masivos como productores y difusores de los principales calmantes
de nuestra época es algo asi como un "barril sin fondo” que requiere
de multiples y constantes estudios por la diversidad de viejas y nuevas
formas de realizarlos y presentarlos, Escapa por tanto al presente
trabajo, que ya esta llegando al limite méximo de paginas establecidas,
un aspecto que solo serd enunciado y minimamente planteado pero
de fundamental importancia: los tipos Yy caracteristicas de los calmantes
utilizados en nuestra época con hegemonia del modelo de economia
de mercado neoliberal. Por supuesto no este el lugar para indicar las
caracteristicas de este modelo que pueden verse en muchos textos
(entre ellos Guinsberg, 1994 y 2001), pero si recordar como entre
ellas ocupa un lugar destacado, que ya habia tenido un gran desarrollo
con la ideologia del "progreso” y de la "modernidad”, la idea de que
las mercancias y objetos tecnolégicos no s6lo ofrecen comodidad,
rapidez y otras ventajas, sino también son algo asi como la "via regia”
para alcanzar status, prestigio y llegar rapidamente a la felicidad. Sobre
esto se ha escrito ya mucho desde una perspectiva critica,
recaicandose en particular la constante creacion de nuevas
"necesidades” que, independientemente de aspectos validos que
Puedan tener, en muchos otros producen "“la euforia dentro de la
infelicidad” (Marcuse, 1985, p. 35).

Se produce asi la gran paradoja, analizada con mayor profundidad en
un trabajo reciente (Galeano, Guinsberg, Matrajt, 2001), de que las
actuales condiciones de vida no s6lo requieren de un mayor tiempo
de trabajo -tenerlo y mantenerlo es uno de las dramas actuales,
pero esto no es tema del presente articulo- para obtener todo lo
Que se nos dice que es necesario tener y cambiar (algo imposible de
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lograr), sino que las condiciones del actual malestar en la cultura son
cada vez mayores por la lucha socialdarwinista para sobrevivir y
triunfar, la necesidad de mayor produccion, la intensificacion de las
posturas narcisistas y el deterioro en los vinculos interpersonales y
sociales, los mayores indices de inseguridad y miedo, etc. Todo lo
cual hace que las tendencias depresivas sean el cuadro

psico(pato)logico hoy dominante.

Sin embargo otro aspecto que requiere de mayores investigaciones
-poco realizadas por las tendencias hegemaonicas de nuestro zeitgest
cultural- es como tal modelo socioeconomico, con su correlato en
torno a la subjetividad necesaria para el mismo, es asumido por
amplios y mayoritarios sectores de la poblacion pese a las
consecuencias que produce {en general poco conocidas por tales
mayorias, aunque si lo son las diferencias economicas cada vez
mayores, la intensificacion de la pobreza, la inseguridad, etc.).

Independientemente de la existencia de otros factores -entre ellos
el desprestigio y fracaso del modelo del "socialismo represivo y
autoritario”, y la ausencia de proyectos alternativos concretos-, es
incuestionable que el actual modelo ha sabido entender aspectos de
la subjetividad y utilizarlos a su servicio (como, sin decirlo
explicitamente, puede verse en un conocido libro de N. Klein, 2001).
Y junto a esto hacer uso de cada vez mas calmantes que ofrezcan
esperanzas y expectativas pese a una realidad cada vez mads opresiva y

psicopatologizante.

Guste o no, y salvo minorias (aunque en aumento), tales mayorias
compraron el modelo del suefo americano pese a tales consecuencias
o se resignan por considerarlo inamovible, lo que obliga a quienes
desde las llamadas "ciencias sociales” no renuncian a una postura

critica a profundizar en los mecanismos que lo posibilitan, entre los
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cuales la utilizacion de los calmantes tiene un papel fundamental como
parte de una estructura mediatica y de persuasion al servicio de la
actual dominacion (Guinsberg, Matrajt, Campuzano, 2001; Ventre,
2002).
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