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Nota aclaratorias

Por un error administrativo en el tftulo
de esta tesis se sustituyd la palabra video
por la de videocassette.

Debe dectr:

"No quercmos volver a la normalidad® video
o gerviglor presontacin sobre una expo-
riencia autogestiva, respuesta adternativa
frente al desastre del sismo do septiembre
19 da 1965, = :

No 8o registro de nueva cuenta porque impli-
ch postergar el ex&men profesional,

Atentamente

bDalia Marina Chargoy Guajardo



TESIS QUE PARA OBTENER EL TITULD DE MAESTRIA EN COMUNICACION
PRESENTA! LA PROPUESIA DE HACER DEL USO DEL MEDIO TELEVISIVO
Ull PORTAOR DE HENSAJES QUE LE CARACIERICE COMO  "VIDEO DE
SERVICI0, '

Cuando hablamos de un video de servicio, se trata de crear
una tetevialon diterenty a 13.qite con objetivos comercialues
y con uha polftica cultural vertical, difunden los mensajes
dominantaea, como dincu;uo de una television oficial, Bl vi
deo de servicio vontiene mensajes contestarios (ue respondon
a npecesidados ﬁuuluu y nentidas da los comunidades y centra
8UB posibilld;hus nl servicio de la solucibn de problemas
demandada por poblaclonas especfficas; como respuesta a lo
que los propios inteqrantes de estos grupos deciden que, a
través da la imagen en movimiento, y el audio se difunda de
modo mis amplio, elocuente o con caracteristicas fécilmente
transportahlos (videocaasettn) de ta imagon de los suceson,
ELl producto de este trabajo es el video de servicio titg
lado “No quexemos volver a la normalidad®, grabacién de una
oxporionela autngestiva quo surge a causa do un sismo, Bus

efectos y la blnjueds de sojuciones frente al desastre,

Cuandu ¢l nismo de septiombre 19 de 1985, la televisora
oflefal gso tranaforwa towporalmente en una televisitn de -~

servicio al ser rebasada por los acontecimientos y, sobre



todo, confrontada por el evento de conmovernos {cenmoverse
coh, wmoverse-junto) gue se dl6 en forma natural, al viven-
ciar el torremoto tos individuos involucrados en las mis -
diversas actividades y, claro estd, incluyendo a los traba

jadores de los medios,

Sin embargo, bagtsé un corto lapso de tiempo y de modo
de cada dfa mids acentuado se volvfa a la normalidad y lou
wmedios de comunicacidn nuevamente se empleaban cen inten-
slonalldades alienantes y, desﬂe luego, no participativas
o de participacifn controiada que resulta lo mismo, El --
omisur ajustaba las riendan del poder de nueva cuenta y ==

afianzaba sus espaclog inmarcesibles,

burante log dfon posterioron al sliomo, comunhladen guo
durante gl desastre habfan sido olvidadas por la “ayuda -~
oficial" alzaban la voz para afirmar fNo quoremos volver a
la normalidad” ante ol hecho compnicativo, Entusiasmados
por la solldaridad "eapontinea” (la no institucionai), ubd
cados frento al dosaffo do saber dar y recibir ayuda o, pa
ra deeirlo con precislOn, antender quer saber ser solldarvio

implica aprendor a ne ser autoritario,

Este sentir alentd la voluntad viva de los ciudadancs
de espacios proplos de expresién, Asf, surgen grupos que

comlanzan por reconocer limites de su accibn autbnoma y ==



pucden aceptar gque lhay espacios de decisibn-aceifn que com
pelen estrictamente a sutaridades e institucionen, pero --
los sectores de la sociedad civil veupados de dar o recibir
ayuda de manera auldnond se esfuerzan en mantener esa autg
nomfa tanto para la inmediata supervivencia de los nis afec
Lados como parg Jos pruyuu;ud‘comunus de quienen participan

en las accionen,

En evidente que oxfste claridad en este momento respeg
to a yud nignirica autonomfar no es equivalente de autoap-
quia o des-integraci@n., Es lo contrariot "condicién funda
meatal de la accidn autdnomn; es el reconovimiento de sus
1imites, la aceptacidn de quién es auténomo estd al tanto
do fa gqun puede hacer y Lambién de lo que no puode hacer, -
entre otras cusas, por respeto a la autonomfa de los demds,

Asl, me purcibe la accifin de una sociednd conseiente -
y apta, capaz de sevenfdad, rveflaxlon y vigor, no una wmasa

manipulada o manipulable.

Eoto afrece 1a oportunidad do un trabajo reticular, --
gue o travan del intercamliio de elementos- crea nuevas opeio
nes da solucion para los problemas que ol(aiumo evidenci6,
haf, surgen organizaclones espont@ineas; rotowdndose el --

ejompio do ja Red Intoreultural de Aceifn Autdnoma.



Bn referencia a estas Formas autSnomas de organizacidn,
mgtvo Botova aflrmac “Los eludadanon han decldido no regroe=-
sal a una normalidad de opresibn, no quieren una "reconstruc
cion" que vuelvn a tender lipidas sobre sus esperanzas y -
proyectos. Los afectados estlin en contra de las arbitrarie
dadon o dnjunticlian de Ja ;uuﬁum[u y do la poiftica,

s fronte a eston acontecimientos gue se produee un mg
vimiento popular cuys concurvencin cspontfnea y répida con

centraclon wdfleja muy altos niveles de organizacin secial,

be este fondmeno psicosocial la gonte del barrio da Te
pito cs conshlerada, entre otros grupon, comd protagonistan,
Esta comunidad, por medlo del trabajo de red, proporciona
un terreno fértil para captar algunas experiencias de estas
urqauiznclpnun aulagostivan, a travéa de la television y --
plantea Ta produceiOn can ubjotlvos dirigidos a crear un --

mensaje de “video de serviclo®, ’

MARCO FHORICO
. .

Dado un mensaje de comunicacion alkernativa, parto esta
bieclendo un eriteriv para trabajar un video cuya concepueién
ropponda a las uiguientes caracteristicas:

— Ohjetivo,= Determinado por necesidades demandadas por -

ma comunidad especifica,



—— Contenidos.- Generados por las propias preocupaciones
dn la comunidad,

—— Cotjugar olenentos,~  Ineluir la producceién televisiva
como un sumando de factores al serviclo de procesos so
clales y para sor empleado,desde la claboracién del men

saje comw wna tarea participativa.

Progigion en tormas doe porticipacidns (particlpacidn para -

quién o para _qué)

'

- Investiqacion-Aceidn,
(partleipacion e intercambjo de clementos). Story Line.
— Visuallzacifin drl contonido., Story Board (o gquidn visual),
=~ Necesidados de produceitn,  Alternativass
antofinanclamiunto, enlace con servleios profesionales.
(Dlnuﬁq, fotograffa, utilerfa, cte,)
Justificagion.- Bl pur qué y para qué uua televisibn -
de gerviclo, Jamersa en un proveso alternativo de comu=

nicacitn,

La _intenctaon de este trabajo responde a interrogantent

d0ué?.»  Un vhbleo de servicio, gue muestre al teleespectador,

la wantfestactda autogestiva on la fase de plancaeiodn,

tbor qué?.- Mnte el desastre cmergen respuestas organizadas

y auténomas, BEL video de servicio determina su existencia,



por la necesidad social de establecer una forma de televi-

2i8h que reguiere de couductas participativas y responsables.

£} video de gervicio e¢s wna opelln para ejercer el de-
recha 4 la Informactin y a la elaboractdén de un mensaje cu-

yos contenidoud los determina la propia comusidad.

2N qus?,. -~ A travls del proveso auvtogestivo de una organi
zae iOn autGnoma captande con el video un momento de csta -
oxperioncid’ (1a planeaci6n y estructuraci6n de sus propios

proyecton de la RIAA),

Lo posieibn analitica y critica de personas que poseyén
do la mis diversa informacidn, se vieron en la necesidad de
hacorla exltunsiva Gsta y divigirla a fines do beneficio -
sovial, Auf, contribuyemdo con la realizaci6n de oste pro-
grawa, se decidi§ el priwer nomento no atrapellar la plura
Hdad de 1o calle con opinloned dogmGtican ni con-andlisle
pretendidamente cerradvs. Esto di8 lugar a un intento de
emplear el wedio televisivo de un modo mmltidireccional --
{donde los wmisores son los protagonistas del suceso auto-
gostivo), comd up wmodo de Bablar do ciuQudunu a cludandano,
coh ¢l mismo gento gue otros se 1ntrdduc!an riesgosampente
entre los escombros y tendfan la mano, con la ansiedad de
la urgencia haata encontrar otra mano, ciertamente descong
cida puro tan importante como la propia desgde el monento ~

dei contacto,



Por lo consiguicnte, pretendi, hacer video de servicio,
precisamonte cop esa intoneion, la de servir, con mis pro-
plos elementos, s6lo como un sumando de un esfuerzo colec-
tiva, por hacernos escuhar, aln cuando sea después del co-

lapso,

Desavrollo o contenido Acadtiico del Videocassette,

Objetivo General,- Dbado un ehfoque de comunicacidn alterna
tiva, la comunidad que trabaja un proceso autogestivo emiti
rd conductas y condlciones que conlleven a la participacidn
Exton hechow wn grabardn para transmitirlos a los sectores

quat 1og miembros de la red decidan,

Condleloney
"

Il Reconocimiento del otro como sujeto y no comomero obja
to dei propio discurso, ‘

2)  Reconoclimiento de gque el proceso congnoscitivo nunca -
vg mersmonte individuai, sino eminentemente social,

3)  Reconocimionto de que la realizacidn personal solo pue
de coneretarse a través de la relaeci6p con el otro y de

la aceptaion do su alteridad,

Por lo tanto, todo proceso de conocimiento fmplica una ro-
lacién dial6gica entre dos sujetos activos, ninguno de los

cua.es ef mero objeto del otro.



Conttderando que uni de Yas garantfas de lu objetividad

del vonueimicnto radica pn gu cardeter pGblico, el wengaje

e este video fmplica la accelén espec{fica de una experien
cin autogestiva, la cual, punde ser empleada para la sensi
bllizaclon del uumunluudu;, ;Mra que partlclpe con sus cong
cinientas especi{ficos creando a través de la recreacifn de

diversas experlencias autGnomas un video de servicia.

EL percaptor, es aquel que viendo el video “No gueremas
valver a la normalldad", pueda conmnverse fronte a los plap
teamjentos autogastionarios y la lucha contra la propla ca-
tractura paternalista en la que hemos sido condicionados -

ante una carencia de conductas acertivas y tomas de deci-

siones.

Ohjetivo Especificor

1.1 (Al vor el video), que el teleapactador identifique las
nernmnefan yue svidoncian acelones autbnomas, y lag yue

Aifforen de estas a través de la propuesta, video de -

gervicio,



2,

2,

3.

4,

—

~

=

—

El comunicador ur[tico,. el trabajador de los medios, -
especificamente de la P.V. {con caracteristicas como las
que debe contener una T,V. de servieio), fdentificard
conductas que conlleven a una comunicacién multidirec-
clonal, .

EL comunlcador erftico, realizador de video de servicio,
jdentificarf las conductas autogestivas dentro del con-
Loxto de commjdades cspecificas,

El comunicador critico reconocerdl las acciones de inte-
qrnclﬁn‘ﬁnicuuuvlnl ot un proceso autGnomo de comunicii~
elon,

Bl sujaeto fdentificarf las conductas participativas, -«
dentro de un proceso auvtogestivo,

Los soctoren socialen indentificarfin la autogestion del
mensajo conoclendo una experiencia de la red intercultu
ral de accldn auténoma y, reconociendo la participacidn
a través de la simultancidad de roles (decodificador-
codi ficador) . '

las univerasidades a través de una funcidn integradora,

y de una polftica cultural yue apoye los modos altbrug

1) comunieador crftico tiouw conductus no reducclonletay y antluuty
vitaring, cousfdera o los sujetos que conforman cualquier sector
soclal sitnades de manera indistinto y rucfproca en los roles --
emfsor-perceptor asf, ded mlomo wodo 61 cowp profesional low de~
vewpeda,  Es como comprende a través del Flujo horizontal, los «
diversos anpectos de las candurtas encanbwmdan a cemunicar,



Ltivos de comunicacion, coadyuvarin al lmpulso del video
de sepvicio y su realizacion,

4.2 Los gywpos plaeidiselptinorios deo proferionales que par
ticipen en la elaboracién del video de servicio, identji
fleariin los elementos para la capacitaciGn de grupog --
maltidineiplinarion dv'ﬁuéuu(nu, i Tin do que égtos wean
el enlaca quo implemente a la comunidad para crear los
contenidos televisives que a la colectividad aut6noma -
convengan,

-

El presonte trabajo inteyrador de enfuerzos mancomunuL
dos onfocados en el proceso creaador, conlleva a la construg
ci6n del objetivo de la integracién cultural. Entendiendo
que Ja commicacitn oa integral en la medlda que pormite a
las personas wayores intercambios con el conjunto de los -
elementos de un sistomn,

th la solucion do problomas oppociticoa por nedio de la
comunicaciGn multidireccional, caracterfstica del video de
serviclo, loa puntos reluvantes en la elaboracién del mon-

gaje serdng

a) Que incidan en wuestro sistema uucial;

b} Que sus planteamientos sean considerados desde diversas
dircetrfces establecldas por grupos de la poblacifn y
los varios cstratos sociales especificos, de modo que
sea claro el tipo de telespectadorss a los que se diri

jo para obtener fines procisos.

e o an —— ——



c)

q)

e)

Que la interaccidn de los trabajadores del video de ser

vicio con la comunldad autogestiva wea congidevada en ~

funcibn del contexto social,

Que las caracterIsticas generales comunes de los proble

was soleccionados permitan clabovar para les contenidos

ol progroama un uunjuntﬁ'du:crituriou bisicos gue puedan
ner aplicados, a través de diversos proyectos de aceibn

de ofoctos cancretos y continuwndes regldos por la correg
pondionte planfficacit, progromseion y evaluacitn de --

los objetivos.

Que la politica del video de serviciointente crears

Una opinitn piblica en los sectores de opinibn,
- tna conclencia eritica que gravite favarablewente -
en direceidn a los cambios en lo econdmico, social

y cultural.

El video de servicio requiere de apoyos polftices, econg

| ) wicos y palcosociales que precisan de universidades autfno-

mas an la accldén, formada por hombres critices, que blsquen

la dewderatizacion de los wedion y recursos que sirven para

la circnlaci6n del mensaje alternativo, cuyos roferentes --

son las proplas pecealdados objetlvas y nentidas de una co-

mup fdad dadn.

El comunicader se sitla frente al mensaje autogestivo, -

cowo emisor tanto como perceptor, dosempufiando roles igualj

tarios a cvalquiera de los miembros Involucrados en este po

sible hecho de comunicacidn saocial,

PR



tarfos a cualquiera de los miembros Involucrados en este -

posible hocho de comunicacidn soclal.



RITATUHES

N
A través de este programa, se preptende sustentar la

vaneepe bon de Vi

qgngg‘gggg}éjé, vespondiundo a las nece-
sidaden de colectivos.para elaborar y transmitir sus wenng
jey wediante vedas de distribuceibn al margen del circuito
comereial,  Pambifn intenta vesponder a 14 necesidnd de

crear espacigp de uno condn puuh las expresiones auntoges=~
tivan,

Desde la observacitn de gue los menaajes alternativos
wrgon de La misma priris socinl, y como es evidente el

medio o os en #i lo alternativo,es el nensaje y la cons-

triteeion hovizontal de wvste, to gua hace posible la reci~

procidad du.:olea emisor-veceptor, Con este enfogue y ante
uba expertencia aliernativa de compleacifn como 1a que pry
porciond para este pragvawa la Red Intercultural da acciln
autdnoma, donde damnlficados warginales que no tuvieron
“ayuda ofleial® e levantaron haclendo uso de su autbnomia
y del eptusiasme do Ja sociedad civil, creando un proyecto
autegestive quo en su etapa intcial de plunénclén poara la
estrosturacidn do proyectos, hizo posible la grabacitn de

uit video que recielava los frutos de la experiencia towada
de la RIAA,



Rafloxionando ol hocho de quoe las Universldades na deben
a los entratos oxtraunlveraitarios, me acerque o una oxperlen
cla do comunicacldn alternativa, mediante la creacifn de un
vidao de Borviclo, que a travds de la imagen contribuyera a
tootimoniar lo acontucido {como una expresifn de una verdadoe-

ra 7.V, Universitaria),

Asf oo trabajo medlante el apoyo da Story Lina, que cs
ewpleado cuando vamos a grabar algo que no podemos prodecir
o pragrnmﬁ?, csto fua parte dol rempolo a la autSnemia‘do
los dems, postura obligada para la elaboracién de un Video

de Serviclo,

o enty modo al proyramwa contiena entrevistas con gente
que trabaja en la RIAA, an{ cowo permonanm que ho tomaron una
inlelativa de organizacitng; todas ellas vivieron las miemas

clreunstanciag, ol total desamparo de la "ayuda oficlal".

e pufs, de la propla comunidad donde aurge el tftuwlo dol
video "no quoramos volver a la normalidad", como un modo de
rebelareo a la corrupcién quo agudiza los efoctes del alame
ya no dolimitdpdolo como un fenfimenv natural, siaso oviden-
clando tambi6n fallas humanas en muy diversos plaios, entre

ellos el polftico-histérico y el psicosocial.




Bete video pretende ser una tesgis que rebase el tradicio-
nal ducumento,no soulo por Lratarse de un Videovassette sino,
por bneldiy en uni comunleacltn ofectiva gonecraido mayor
alvance en vuanto o) nlimero de perceptores en un mismo momen
Lo y por {a penetracion gue como éu bien conocldo, caracteri

za Al wadio televisiva,

EY Stall que orlyiao el programa, pese a los intentos de
upad wis amplia cofoboracitn universitaria, fue creado con
gentes de Le'RIAN qua espontéineaneite decidieron contribyir,
atn cnanda cabe sonalar la labor de un camarbgrafa, un locu~
tox y una técnlea en edieién, ellos unjversitarios y por lo

mismo con una lnguietud universal para participar en acciones

authnomasg,

La duyncl&n del pragrama ey de 28" con 27", Kl video
resulba s mpdosto que en By protencion original y menos
concordante con la voluntad Qe participacién social en que
s¢ lnsplro.  Los sucesns rebasaban las posibilidades, sin
cubargo, pose o Jas limitacjones del tiempo televisivo, es
un bntento de elsuald fzar osaaventura de conefencia dmpresa

en la accidn autdnowa,

Se puede concluir qua ante una expresidn de comunicacibn
altarnativa, ol Video de Sorvivio, puwde 1lever a la pantalla
mengajes coptestatavios, quo yeneren reflexifn, dirigida al

cambio de actituades,



codclL S toESs

La propuesta de un Video de Servicio, traduce el proplsito -
de recabar una experviencia wutoegeativa, fnteata mancowmmar -
los objetivos de una poblacifn universitaria y una poblacidn

extramiverasitaria a través de o meta siguionter

Que Ja comunidad ejerza ol derecho de elaborar videos de-
nurvlcio.v Bota meta se cumple en funcidn de objetivou'enca-
ninados a inctdiv en Jas forman de produccidn y distribucidn
de los programay, trascendiendo los muros de la Institucitn,
usando mttodos participativos en su creacitn y aplicacibn, =
con pluralidad de enfoques educativos en cvanto a estimular
el ejercivio de la capacididt erftica del telenpeetador, no =
sOlamento detectando problemas, sino con propuestas de opclg
nes de solueidn, colocando asf, las herramlentas del saber -

universitario a dispusicidn de los sectores sociales qua ==

astl lo vequlerau

Batas avcioten crean un compromiso afn mayor del quehacer
wvoersitario y sn entorno, por 1o quo conviene que los diver
goa sectores de la comunidad unlversitarla actfen como contros
miltiples de produceidn de verdad, generando una contrapropueg
ta frente a la contvalizacidy de la informacifn y sus congso~-

cumneias: concentracion y dositicacidn,



tos objetivos de la UNAN., s6lae adquieren gentido a
travis de ba vinewlae 1o vegdnden de lon wlswa, aul el -
video de servicio es un mensaje que pur su penetracidn pue-
do hacer sentir manilosta esta vineulacidn que el telaspec~
tador, on pste momento hiutor}co—pclttlco, reclama cono ne-
coegaria s Lravde do eata fuxmh de  videop ge crean produc-
tos que significan, entre el emisor y ol receptor, un moti
vo en comlin, el de convertir la consulta y la representati-
vigdad en pricthean habituales de s poldaeion,

w' [

ha privtica cducativa-cultural, y de investigacifn-accién

conlleva una serlo de eufuerzos y una swea de los mismos
parva plantear soluelones y enlveptar responsabilidades a
trovién de ln expresion creativa de los diferentes miembros
de un grupo,  Es necesario avanzar en la creacidn de formas
antBioman y transformarlas on contenidos do la programacitn
tetovisiva unfveraitoria, lo cual s6lo sord posible con el

trabajo Jdo comunidad, y wo sblo de sectores profesionaliza~

don o de meros teenberatas,

La .V, univorsitaoria se vincula a la sociedad, primero
a través del conocimiento do 8§ misma y de sus forman plurg
lea de exprenibn.  Sn relacion con el entorno extrauniversi

tario pu do_a través del sorviclo que presta. Sistematizapn

do esta cowunicacidn surge el cardcter instructivo de esta
prévtica, al convertirla en instrumento. de accioues alterna

tivas que, promovidas por un grupe socinl, generan mensajes



propios que representan concepelones di ferentes a las que -

producen los medios dominantes,
Este cardeter lostruetivo del videa de serviclo propicia

1) Que la pohtacitie at tnﬁar'cunciencin de sus propios pro
biemas descubra Ia tecesidad do elementos de apoyo del
saber wnlversitasfo, como herramlentas de las gque pucde
disponer,

2) Ll reostablecimiento de la comunicaci6n de la gonte con
sigo mlama y con al exterior,

3} EL desarreilo de las capacldades {ndividualen y do los
recursos colectivos,

4)  Reforsoamiento de actitudes de cambio entre la poblacion
para dque anomd 1o solueibn de algwpos de sus prablemas,
Fstos insumos provocan un anfilisis sistemtico de los -

obstdculos quo impiduer dar golucipn a nacesidades sentidas,

par 1a poblaciGn, la cunl contribuye a la formacidn cotidia
na de la conciencia,
’

La televislon universitavia on cuanto o su programacitn
debe estar determinada por las domnndﬁn anutogestivas de los
grupos que requieren una informacifn especifica. En lo que
rospecta a sus contenidos, éstos deben motivar posturas --
criticas y amnlfticas de aguéllos que poscen la informacitn
para haceria extensiva a la comunidad y eapacitar a &sta pa

ra la aceibn,



!

En su elaboraciin ot viﬁnn de servicio, provoca relaclones
dialdgicas y pavtivipativas en log procesos que tlenen que
ver con o) cambio sveial, Al difundirse ﬁana aspacios pa-
ra un discurso antiautovitario, abierto, interrogante y no

estareot i pado, . N

A partiv de las anteriores reflexiones, sustento que -~
e} video do nervielo conduce necedariamente a un anflinis
objelivo de fa cultura para el logro de un peasamiento crf

tico, [

Be wencster genalar la lwportancia vital gue el contae
to con lo autogestivo proveca en la produccibn del video
de gervicioy la prictles presupone o ia teorfa gue de ella
8@ genera,

Bl video "Ha queremos volver a la normalidad”, ey la ~
recopllacion de una Fase do la gxperiencin autogeativa, a
travéds del documonto en fmagen, cuya distribucidn del men-

guje es decidlda por la comveldad que 1o creb,



e ¥

Panas pava el desarvolio del video de

NO QUERENOS VOLVER A LA RORMALTBADY,

N BRonyg

= BETECCION PE NECESTOANES

- DISERO BEL GRIETIVO GERERAL

= ud we va a enseiar = Por qui = para gué
whocan quit

- HWE), - PRHRRHQUIS]TUS - SINOPSIS

=~ ELABURACION DY ODJETIVOS ESPECIVICOS

Carnctorfutbeunt

1, Canducrn obuervahle (lo que se espera que se logre)

2. CondLesmes de operactin (o travén de gué contunldo
y téenlenn dv aprendizajo se vo a cnseiar),

3. Nivel de effclencin (grado de exactitud del aprendi

2nfe) .

- SELECCEON pEL MEDLO
(Lluttaclones y Ventajus)e= (Novimlento).

= ELAWUIRACION DE LA FICHA TECNICA

(Contondda Acadinive)

~ Inventigae 16n (Bl dogrAfica o Experimental)
Lutroduce {3n Enttuctura Coherente

1
Desarral o Orden liglco
Coneluslin 6 Lenguaje adecundo
HRepwmen
(Ll contenidn debe comp)ir con e) objetivo u objetivos del
' peopynmt) .
’
rpd’ !



RRODUCEION

= Elaboractdn del Story Boand

(Visuallzacidn del contenido nendémico)

= FElaboractidn de’ In Planta de Pluo

(Prn grahar en estudio)

= Mausaclin de las necestdaden de produce it

(dlncin, TatopratTa, attierfa, ote,)
=~ Alternativas,

-

Bt

=~ livenk Down (lesglone del gulidn tdenleo)
= Muteviales de Diseilo
= Toman de estudio
o Towwm exterior (V1)
- Escenopraffa
o= Ut loerfa
= Aeturen, prosentmlores, lacotnees
’

Enpectlleactonnn Video

Expectiicaclones Audlo

=~I'BODUCCION

= Bdlet6o ) :

= Rlfecton audio = MuslcalizaciGn - Locueiln

”;':‘



Fa

FRUDUCGION | PRUGRAIA. AV

= PRE-FRODUCE ) ON-

Contentdn acndémlco

Guldn Téenleo

- rRongecion
Diseio
Fatografla

- LUSI-PRODUCCION

Armado
Sonldu

Slneranlzne lin
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ACCIONES A REALIZAR

PREGURTAS CLAVES
PAKA LAS ACCIONES

PERSONAS
INVOLUCRADAS

RESULTARO
DE LAS ACCIORES

DETECCIOR DE LA
| NECESIDAD ACADE
“1 0 SOCIALES

A

1) lavestigar gr o de difi
culrad) gradv abstracs =
cidn; necesidsd de visus
lizacidn del tema, condy
ciones en las que se du

2) Ubienr el veme dentro del
programa de la materia y

.

el ctewma, etc.

el plan de estudios.

(S as para una comuni=~

dad estudiantil).

¥/o ubicar elementow aca
décicos de apoyo al'plan
teaziento de 1a comunis=e

dad,

tPar qué se necesnits
el programa?

iQué parte del tera
general requiere de
imogenes para su ==
sprendizaje?

LEn qué candicoues
se 48 el tera?

1Qué peso tiene den
tro del plan de es-
tudios?

iQué conocinlentos
previos requiere =
el alumno?

-Naesero de la
rateria y comu
nidad involu--
crada,
{responsables
del contenido)

Depto. Pedogb~
glco del Con--
tto de Produc-
cidn,

Usuarios.

1) Tema especifico
qel programa.

2) Justificacidn =
para la realiea
eidn del progra
.

3

-~

Nivel de las -~
alumnos © de ==
los teleespectn
dores.

4

=

Conocintientos -
previos,

:t. J0 DE LOS 0B
JLLV0S DE APREN

| PIZAJE,
|
i

1) Esvecificar e} Objetivo
genaral del propgrama,

2) tspecificar los objeti~
vos intermadioy pars te
ner conocimientos ¥ ha-

bilidadss concrntas.

iQuE se requiere -
lograr cou el pro
gramal

LQué van p aprenw-
der los alumnos o
la poblacién obje~
tivo?

LQué alcances tiene
el programn?

LQué grado de efies
ciencis se requie -
re!

Responsable -
del contenido.

Depto. Pedagd=
gico del Cenw~

tro de Produc~

cibn.

.

—
—~

Objetivo gene=
val del progra
ma.

2

-~

Objetivos in=~=
teymedion del
programa,




ACCIONES A REALIZAR

I'REGUNTAS CLAVES
PARA LAS ACCIONES

PERSORAS
INVOLVCRADAS

RESULTADO
DE LAS ACCIONES

[ELABORACION DE IN
DICF, DE CONCEPTOS
Y s )esis

f

—

1) Investigar los concep
tos, técnicas, ejem~-
plos,ete., que expli-
can ¢l tema,

[ X}
-~

Elaborar unn lista de
conceptos,

k|

-~

En no mis de medis ~-
cuartills, explicar -
en palabras sencillas
de los que se tratard

* el programa,

{O0ué informacidn se
rgquiere pare expli
Zar el tema?

{Cuiiles sun los con
CEPLOs quE Bk nece-
aitan explicar?

{Como puede explie-
carse el tema en ~--
forna evncilla?

Kespcnsable del
contenida.

1) lista de con
ceptos.
.

2) Sinopsis,

ESTRUCTURACION DEL
CONTENIDD

1

1) Revisar el fndice de
conceptos ¥ 1a sinop
8is,

2

-~

En base & los concep
tos, estableter ge--
cuuntcius de couteni~
do,

3

Comparar las secuen-
ciaws de contenido ==
con los objetivos de
aprendizsje,

4

Se ordenan los con-s
ceptos Becuenciados
gegin los objetivos
de aprendizaje,

(OuE conceptos son
necesarios para el
logro de los obje-
tivoa?

(ué conceptos de=
ben ir juntos?

(0ué secuencias cum
plen qué abjetives?

iCudl es mfitodo de
ensefienzy que va a
tener el programa?

{Cufil e el orden
de las secuenciss
segin el método =
selecionnado?

Responssble del
contenido y De-
partacento fe~-
dagbglco del ~-
Centro de Pro--
duccidn{ con la
participacidn
de la comunidad
interesady on =
explicitar sua
necesidades sen
tidas.

Indice de cop-
ceptos estruce
turados segln
el mftodo de -
ensefianza eles
gido.




i

TAREA

ACCIONES A REALIZAR

PREGUNTAS CLAVES
PARA LAS ACCIONES

PERSONAS
INVOLUCRADAS

DESARROLLO DEL
CORTENIDO

1) Recabar toda la in
formacion necesa=-
ria.

"
-

Redactar el conte~
nide de acuordo a
la estructura acep
tada.

ila informacifn ro-
cobada ea 1a que se
requiers para alean
zar los objetivos?

A}
iSe requiere de mis
Informacign?

iay {nformacibn -~
adicional, no rele~
vante para el legro
de los objetivos?

Responsable dal
contenido

A qué comunidad
responde el vie
dao de servicio
Que 8¢ va a ela
borar.

SELECCION DEL
MEDIO

1

po

tdentificar para -
cnda secuencis el

medio audiovisual

Sptimo para su prg
sentacidn,

2

~—

Revisar todas las
secuencias y deci
dir el medio

iSa requiere de inf
genes para preseh -
tar las secuancias
que ol mensaje naca
sita para su trans~-
nisién?

(Se requiere de mo~-
vimiento?

{En qué cendicionss
se da ¢l tema?

Dapartanento Pe
daggico dal ==
Cantro da Prow-
duceidn,

REVISION DEL
CONTENTIDO

-

Se revisa el conte
nido para detectar
posibles ervores,

2

~

Determinar si el -
contenido cumple ~
ios objetivos pro-
puastos.

iContiens errores?

iSe cumplen log obe
jetivos?

Expercos en el -
tema ¥ responsa=
ble del conteniw
do.




TAREA

ACCIONES A REALIZAR

PREGUNTAS CLAVES
PARA LAS ACCIORES

PERSONAS
IRVOLVCRADAS

RESULTADO
DE LAS ACCIONES

ELABORACION DE IN
DICE DE CONCEDTOS
Y SINOPSIS

1) Investigar los concep
tos, téenicas, ejem=~
plos,etc., que expli~
cuh el tema.

™~
~

Elaborar una lista de
conceptos,

3

~

En no eds de medin =~
cuartilia, explicar -
en palabras sencillas
de los que se tratard
el progruma.

(Qué informacién se
requiete pars expli
car el tema?

{Cudles son los cop
Ceptos que B¢ nece-
sitan explicar?

¢Como puede expliw-
carse el temn en -~
torma sencilla?

Respanaable del
contenido,

1) Lista de con
cepros.

2) Sinopsis,

ESTRUCTURACIOR DEL
CONTERIDO

1) Revisar el Indice de

conceptos y la sinop
sis,

2

-~

En base a los concep
tos, establecey Ge-w
cuencias de contuni-
do.

3

-

Comparar las secupn=
cias de contenido -~
cen low objetivos de
aprendizaje,

4

>~

Se ordenan los con--
ceptos secuenciados
sepdn los objetivos
de uprendiznje.

+Qué conceptos son
necesarios para el

logro de los obje-

tivos?

ué conceptos dew

ben ir juntos?

iQué gecuencias cum
pien qué objetivos?

(Cudl es método de
ensefianza que va 8
tener el programa?

1Cufil 25 el orden
de las secuencias
segdn el método -
selacionnado?

Resgponsable del
contenido y De=
purtamento Pew-
dagdgico del =~
Centro de Pro=-
duccddni con la
pavticipacion
de la comunidad
interesada en ~
expliciter sus
necesidades sen
tidas,

Indice de con-
ceptos estruce
turados segdn
ol wftoda de =
ensefianza ele=
gido,




GULA PARA_BLADORAC LA FLCIA TIENICA, I UN. PROGIAMA_ AuD 10V Suns'!)

Rt Contenldo Acadimlco es ol eje en torno del cual ae desarro-
a un programa audlovisual con Fines educativon,

'
Su prinelpal funclfin es compilar en forma ordenada, i6gica y
coherente, las ideas, ' conceptos y datos complementarios que

yeapondan a las necenidades de fos objetives del programa,

En general, el Contenldo AcadBmico para un programa audiovi-
sual debe estar constitufdo en una unidad autosuficiente de
fa cuat e denprenda la estroctura del proyrama, la sulicion
G tnformaeton para Interprabar y ancuenctar infgeoon y ol

texlo para el avdlo,

Para que este contenido sea efectivo, se deben conjuntas los
siguientes puntos:
- Objetivon de aprendizajoe

- Nived acadtmieo de la poblaci6n

- Grado de conocimfonton provios o prevreguisitos
- Sinopsls del proyrama
- Betrustura del proyrama

ONJETIVOS DEL APRENDIZAJE

Para ontoblecer los objotives dal aprendizaje es necesario

clarificar tanto lus propdnitos qQuu se persiguen como las



espectativas gue sc pretenden obtener con el programa., Esto
so puede loyvar determinamdo qué es lo que el espectador po-
ded hacer al teemlno del programa y a través de que accionhes

lo va a lograr.,

L definielbn do los ubjut{&oé Eu un Contenido Académico nos
permlter . . ,
a) breelsar o) tlpo de acelones que ejecutard el aspectador
al término dol progrvama.

hedimitpr bajo yue condiclones se dard el aprendizaje
) Belecclonar y secuenciar corrvectamente las oxporienclaw

de aprendlzaje adecuadas para el loyro de los objetivos,

d

soloceionar el medlo audiovisual adecuvado para el programa

(4]

Determbiar fo extenslon dol programa, y

Elaborar tos Insteumentos de evaluacién para comprobar

si con el programa se cumplen log objetivos propuestos.

Para tales etectos, los objetivos se clasifican en dos niveles:
.

1.~ Objetivos generales y,

2.~ Objetivos especificos

UBJEVLVOS GENERALRS.~ Se relieren a la meta f£inal del progra
wa y se definen como el coajunto de enunciados que represen-
tat lus compurtilenton wis complejos y contenidos mfis amplios

que deben sor alcanzados por los perceptores despuss de ver

al programa.



OBJETIVOS BSPRUIFICOS,~  Se refiorun a las scclonen o conduc~

tas que debord reallzar el espectador para alcauzar el objeti

vo ganeral, As{ cada wiaa de las acciones o conductas ge ex-

. . .

prasaefin en furwa eapecllica,

Para estructuyrar el coptenido es necesario retomar el Indice
de conceptas, y on base a ctlos, natablocer secuenclas para
donpuia comparin tas con los ohjetivos de sprendiznje y com=

probar al se guplen o no las necesldades planteadas,

1

CONQO_DESARROLLAR _URN CONTERIDO _ACADEMICO

Tomando ow vonsideracion Joy puntos especllivados anteriorinon

tey, vl desayrolla del eontenldo se realiza en tres pasoss

1. Recabor la informacidn para el programa

2, llepurar la informacién consérvande Gnicamente la rele
vapnte para ol Joqro de los ohjolivon y,

3. Redactar el contenido

Ja redacelOn del contenldo se hace de acuerdo a la estructura
propuesta, cowenzando con una paqueia introducceidn que resal-
te la {mportancla del tema y finalizando con un breve resumen

yue entatice los puntos mis importantes del tema. Esto tiene

por ahijeto propiclar gue ltos parceptores despuls de ver el
proyrama,



para redactar el contenido se pueden sequir algunos linea-

mientos generales comot

- Ordenar y secuenclar en forma l6gica ideas, couceptos
y datos complementarios.
= Dar coherencia o la Informaeidn y,
- Cuidar el uso de la semlintica y de la gramitica
Lit prosontacton del Contenido Acadfmico en una forma adecuada
hard wmés fficiles los trabajos de produccifa del programa audio

N
+
visual,

RESUMLENDOG

la ficha r6enfea parva presentar el contenido acadGmico debo

fncluic

—

Objekivos de aprendizaje
a) Dhijetive genoral

b) objetivos especificon

2, Nivel acadfmivo de la poblacidn
3, Grao do conoeimiontos pryvion o pru}ruqulaltna
4, SinGpsis del programa

5, Indice de conceptos



r

X

6, Bstructura dol programa
7. Contenido Acadbmico

a) Introduceibn

b) besarrollo

) Resuwon

(J). Cupra “Taller de Produccidn y Posproduccién de T.V,

eduentiva para 1a oducacifn superior, UNAM. México,
1902,

.



VENCHADRES BN T V"

Tamndu del taller de Pos-prodoceiin de Televisidn edueativa para Ia
Edovaeiou Superior. CHRA, b\l\ll‘.’r() = HAYO 1982,

r

!

HNA PERSUBAL

B1G LONG S0Gr b8,
Lone  snor 1.8,
FuLL, sio ¥.8.
MEDTUN PO, S H.F.S,
MEDIUN ST H.8.
MERTUM CLOSE UP MG,
CLOSE U c.\U.
B CLOSE W .G
T0MAS, DY OBIETOS:

FUt, SHOY FeS,
TIGHT Shor 'l“n'i.
OIS DB, BESONAS

TWa sy 28
ks saor K
GRUOP sy ¢S,

ANERO | pare ver en e calumin de ewplazamlento del gutdn téenlco,

33



cConyao

THANSICLON BE IMAGENES

Tomady dnd tatfer de PosproduecIn de 1.V, eaient tva paca o whaeae ddn siguertor,

CUPRA, NARZD - BAYD (OB

m
FAILY
'
oy
CORTY

IHSOLVERCLA

VIPES O CURYY
MHLAS,

Mavew e prinelplo o Flual de una weeldn,

Se uriliza cunndo ne voqulere contivnidnd en el cambio
de una enrenn nootra,

S utditz en ta trausfetdu de aun ewvenn & otra cunndo
existe comblo de tiempo o wapacio.

Frameteldn a teavés de efectas peowdtleos, utilizada pa
ra camblos “brurcon® de espacin o tlempo o bien para se
futae detallen en tn tmugon bone,

P N

P e

- -
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Progrimia:
e
Yems Cmptepy
LU LAY ]
[ ¢l
2018
K IO

4 Paneo

5 | rs
6 | us
7 | ws
] Mot
9 | s
1wicuy
1|

v

v

‘w

[ty

el

¢l

" ONO QUEREMUS VOLVER A LA HOKMALLUAD!

hora 7:19

(Conalep Stock 'V
Ul AL )
VieR 198-2006

Ber pambeg con
bandura |
707711

(€l v 11)

Tomas € 4

1724-76 (121 102 1V
(UNAM)

Doy rambe odllicia
colonial

Ayuda de volunbn fog
Wil-g34
(C U2 PV INEVISION)

Sobre bwpresion
"No yueruvmos volver
i la normalidad”

465-073 {CO yraba=
clén en fepito)
Llevamdo trancas

tope Mirul T reunion
tod fnlereotbri
Udd-u54 '
(2, RIAA]

Matorial Grabado
pava la tesis

[21-124 €2 Tewis
Pstova -~ houbro
San Juan Ixhuatepoee

Canuot. ]
Stock material ygrabn
du Tesls - aie Topito
VCR 123~ M6 ..

it hetarogeneidad de las organizaciolies

"VMQA Autio
B fieio handera Loe, oo OfLF. | .
falas velo marea Afto.y, 198%, Mes... Seplicwbre 19.., 2

7:19 de la wanona, En huestras cosas,..
on nuestros trabajos.., e auegtras
calles... el infortunio, nos tomd por
analtu,

Lit Tisonomfa e la Cludad se trastoed
los barrios marginales y otras coloniay
vieron venirse a tierra sus copstruccio-
nes,

1l Lerromoto también golped duramentu
ai centro de la Ciudad de México y aht
‘teprto encontrd un nuevo desaffo,

n los dfas subsecunntes dnrgen cnormes
diflewltaden y sadeja sentiv Ja decision
antOnowa de wiles de ciudadalios para
fmpuisar ‘una ohra de regencracién
urhnna.;

.

Las indciativas, que so multipllcan por
todag partes, son un testimonio abruma-
dor del jmpulso convivial que wuchos
suponfan aparecido. Su signiflcado y
alcance pueden apreciarse en mGltiples
ojomplos de aceidn autGnoma.

tn el bwpulso autoguestivo apareeeh ekpas
¢iug de cuardineclon de las inlelatlvas
organizadas, Asf el 25 de septiembre

quedd constitufda "la red Intercultural
de acci6n autbnoma" gue agrupa, organiza
clones formales e informales... grupos
o asociaciones do ingullinng, colonos,
habitantes d¢ barrios, organizacipneg da
damnlfleados, y también grupos de apoyo
maberial, Intelectunl, téenlco o espiri-
tual,

que inteyran la red determina su plura-
livmo, que se basa en la autonowfa 'y
miiue respocto do-sun wionhros,

FU Loe,

F.1. Audio Cl

Como red ni como fundacidn,..
Quo no so loy hayan impuosto..,,
Prupia gente y-no de afuera.

10"




Programa:

Q2

e
foms § TRitene
sty

12 {1

13 | v§

14§ hs

15 | new
16 | rs

17 {vs

18

19 [y

20 feu

21 {ms

PYR It

Video

)
—

"HO QUEREMOS VOLVER A LA NORMALIDAD"

Audio

¢, "Popito sf"
395-398 nioos jugan-
do hasta pelotazo
pdatara

3 JU7-396
Material tesls €,
"Peplto wf”
{despuda do Rostro
Horndimles, antoes
Mane Cue) .

i

3243892

Materinl tesis-junta
Erteva~tisfogn eon
nufer. Cartdn redes
gobra buprecitn,

2 192-197

Chitv part Lol pants
i HEAA,

Cartén redes sobura
l%ptesi&n‘

2 116123 Matevdal
tenis (wojer oploa)
CartOu yodes solnw
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