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Introduccién

Un problema social, ademas de sus condiciones objetivas y medibles, esta construi-
do segun diferentes discursos (reclamos, como se vera mas adelante) que se ponen
a discusion en el espacio publico. Cada uno de ellos tiende a ser producido en una
combinacién de actores sociales, recursos de poder y contextos socioculturales
distintos, lo que implica una dindAmica de cambios y ajustes que dotan de contin-
gencia a los problemas sociales (Best, 2013). En cada época, diferentes actores y
discursos concretan paradigmas distintos de lo que puede ser un problema, sus
afectados y la forma de enfrentarlos.

En el contexto actual de la politica social en México, el discurso neoliberal' so-
bre la pobreza ha tendido a crear una postura de poder frente a otros que podriamos
Ilamar alternativos. En el caso de América Latina parece haber ganado adhesién al
surgir de lamano de las reformas econémicas dispuestas por diferentes organismos
multilaterales en la region hacia finales de la década de 1980.2 La intervencién de
dichas reformas en lo social fue evidente. Segun las recomendaciones econémicas
del llamado Consenso de Washington (desregularizacion y liberalizacion de la eco-
nomia), se desarrollé6 un discurso de liberacién de la politica social, proyectado
entre otras cosas, en la focalizacién del bienestar (Filgueira, 2005). Es decir, una

! Deacuerdo con el trabajo de Loic Wacquant (2012), ubicamos dicho discurso en una etapa neoliberal
que mas que un proyecto econémico, se formula como un proyecto politico que busca reconstruir
al Estado. A grandes rasgos, implica la desregulacion, privatizacion y retiro del Estado de diferentes
areas de proteccion social y su reconfiguracion a través de mecanismos como la mercantilizacion,
el desarrollo de una politica social disciplinaria, la expansion de la politica penal como control de
las consecuencias suscitadas por la flexibilizacion del trabajo, y la construccion de un discurso
de responsabilidad individual, aglutinador de todo lo anterior.

2 Este proceso se llevé a cabo en la mayoria de los paises latinoamericanos durante la época mencio-
nada, aunque Argentina, Chile y Uruguay iniciaron un proceso de liberalizacién mas temprana, entre

1960-1970 (Barba, 2007b).
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estrategia social en busqueda de racionalizar el gasto publico y ademas lograr que
la politica social llegara a los mas pobres (Ocampo, 2008). De acuerdo con Gerardo
Ordoiiez (2002: 119), esto implicé que en el caso mexicano, los ejemplos menos ex-
tremos se tradujeran en la pérdida de calidad de servicios, pero que en otros niveles
las politicas tuvieran retrocesos importantes o desaparecieran.

La aplicacion de las reformas econdémicas mencionadas concluyé en una pri-
mera oleada de cambios en América Latina, seguida de otra época de reformas
sociales con pretensiones universalistas durante 1990 y que tendieron al desarrollo
de politicas entremezcladas de la primera y segunda generacion para los primeros
anos del siglo xx1 (Fidel y Valencia, 2012).? La adopcién de los cambios fue hete-
rogénea segun los contextos sociopoliticos de cada pais, lo que influy6 también en
las distintas formas de entender a los sujetos de la politica social. De acuerdo con
Carlos Barba Solano (2007b: 98), dichas diferencias suponen el desarrollo de para-
digmas; es decir, respuestas y experiencias distintas respecto de los modelos impul-
sados por agencias internacionales, 1o que devino en una variedad de abordajes de
los sujetos o beneficiarios de la politica social. Mientras que en algunos casos puede
hablarse de individuos racionales, en otros se habla de entes colectivos amorfos
como clases sociales, organizaciones, coaliciones politicas, élites burocraticas, et-
cétera. Especificamente, cuando se habla de beneficiarios, estos pueden ser ayu-
dados, manipulados, pero no siempre determinantes en el disefio de las politicas
sociales (pp. 48-50).

En el caso mexicano, la politica social se ha caracterizado por un régimen dual
(Barba, 2015; Filgueira, 2005), en el cual se han desarrollado diferentes tipos de
accesos y servicios sociales, también segun diferentes segmentos de la poblacién.
Los pobres, en esta légica, han recibido los servicios de menor calidad en compara-
cién con otras categorias sociales (Ordoénez, 2002) y junto con ello, como en otros
contextos, se ha desarrollado una categorizaciéon social que en el esquema neolibe-
ral, estigmatiza y culpabiliza a los pobres de su propia situacién al individualizar y
despolitizar el problema (Echeverria Victoria, 2010; Guetzkow; 2010; Marston, 2008;
Pardo, 2008a, 2008b; Pascale, 2005).

Segun los resultados de la tesis de maestria de la autora, el caso del discurso
anti-pobreza de la Cruzada Nacional Contra el Hambre (CNCH)* no es una excepcion

3 Entre las aproximaciones al combate a la pobreza destacan programas como los Fondos de Inver-
sién Social en la década de 1980, seguidos de las Transferencias Monetarias Condicionadas durante
1990 con pretensiones universalistas y finalmente, el desarrollo de programas que buscaron la am-
pliacién de cobertura en términos también universales en areas como la salud, la educacién y la
alimentacion (véase, Tetreault, 2012).

4 El titulo de la tesis fue: “Construccion del problema social de la pobreza en México. Un espejismo
del discurso gubernamental en el caso de la Cruzada Nacional Contra el Hambre”. La pregunta prin-
cipal de la investigacion fue: ;jde qué manera se construye el discurso sobre el problema social de la

pobreza en la estrategia gubernamental de la Cruzada Nacional Contra el Hambre en México?
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a la légica fragmentadora de la politica social. En el marco de los discursos insti-
tucionales desarrollados para combatir el hambre en México se encontré que la
pobreza a pesar de construirse como un problema abstracto, no puede entenderse
sin su conexién con los sujetos. En el caso de estudio, la conexién que se hace con
los pobres es indirecta, a través de binomios positivos y negativos respecto de la so-
ciedad pobre y no pobre en México, lo que también da cuenta del caracter politico
de los discursos analizados, con fines retéricos y de legitimacién politica (Moreno,
2014, 2015). No obstante, aunado a una tendencia meritocratica respecto de los
beneficiarios del bienestar y un discurso que histéricamente califica la disposicién
o no de los individuos para incorporarse al trabajo (Petit, 1997; Wacquant, 2012), la
pobreza se explica también a partir de sus afectados, sus cualidades, capacidades e
incapacidades para adquirir alimento o salir de la pobreza.

En el capitulo que se presenta a continuacién se muestra entonces cémo la po-
breza se construye socialmente en México a partir del caso de la CNCH segun el
analisis de la construcciéon de los pobres como culpables de su situacién socioeco-
némica. La estructura del trabajo dispone de seis secciones en las cuales se expon-
dra, como se hizo en este primer apartado, el contexto sociopolitico del discurso
para posteriormente introducir las generalidades del marco teérico y metodologia
utilizada, incluyendo la justificacion del caso de estudio y la muestra de documen-
tos analizados. Finalmente, se presenta una discusién sobre la individualizacion
de los pobres en la CNCH, seguido de algunas conclusiones que dan cuenta de la
importancia del analisis del discurso sobre pobreza para entender los procesos de
reproduccién de las desigualdades y/o la posibilidad de cambio.

La construccion social de la pobreza

La pobreza, ademas de ser una condicién que puede medirse, es una construccion
social. En rasgos generales, es una produccion discursiva que pretende ganar adhe-
sién en el espacio publico, segin diferentes actores, intereses, valores y recursos
disponibles para lograrlo. En el marco de las politicas de atencion a la pobreza, esto
da cuenta del papel de las coaliciones politicas y discursivas, ademas de los para-
digmas utilizados para definir cudles son las formas mas eficientes —o pertinentes,
segin diferentes contextos— de combatir el problema, de desarrollar técnicas de
medicion, definiciones y programas sociales. En el contexto de la politica social en
México y otros paises de América Latina, supone tomar en cuenta el papel de élites
politicas, nacionales e internacionales —considerando el papel de agencias multila-
terales de desarrollo—, que en materia de bienestar tomaron diferentes decisiones
para distribuir la riqueza, asistir, incluir o ignorar a los pobres.®

> Al respecto se recomienda revisar el texto de Fernando Filgueira (2005), quien busca desarrollar
un modelo de Estados Sociales en Latinoamérica, segun el papel de las élites politicas y su condes-
cendencia hacia grupos subordinados. Esto en el marco del desarrollo diferenciado de los modelos

econdémicos y politicos de la industrializacién, el liberalismo y la democracia.
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Desde el enfoque del Constructivismo de los Problemas Sociales (CPS) o So-
ctal Problems Constructivism se estudia a los fendmenos sociales fuera de una
vision objetiva que permite analizar el proceso de definicién de problematicas,
segun interpretaciones variables, intereses y valores de grupos sociales distintos
(Spector y Kitsuse, 1977). Esto contradice a las visiones dogmaticas sobre las
grandes causas de los problemas sociales pues se asume que, junto con lo que
pretende ser objetivo, se reproducen sesgos ideolégicos sobre las decisiones para
“medir”, elegir indicadores e interpretar estadisticas. Se trata entonces de girar
la mirada y estudiar aquello que se considera o no problematico segin acuerdos
compartidos y procesos subjetivos de toma de decisiones. Segun apunta Joel
Best (2013: 3-4), este cambio de perspectiva nos permite entender por qué ciertos
problemas reciben mayor atencién o representan mayor riesgo en ciertos contex-
tos socioculturales que en otros. En el caso de la CNCH, por qué en el contexto
economico, politico, social de México, resulta pertinente combatir la pobreza y el
hambre. El segundo caso, particularmente, se desarrolla como una problematica
resultado de su contexto: una tendencia hacia la focalizacién de la politica social
en México que histéricamente ha desarrollado programas sociales centrados en
los mas pobres entre los pobres. De acuerdo con la misma CNCH, la poblacién
objetivo de dicha estrategia son aquellas personas que se encuentran en pobreza
multidimensional extrema y carencia alimentaria (DOF, 2013a); es decir, al limite
de la supervivencia.

Las preocupaciones que dan base a un problema social se expresan a través
de un proceso de elaboracién de reclamos (claims) o argumentos. Esto refiere al
“tipo de actividades de aquellos que presumen la existencia de condiciones que se
definen como problematicas” (Spector y Kitsuse, 1977: 74, traduccién propia) y que
tienen un caracter putativo; es decir, que se asumen como existentes independien-
temente de si sean ciertas o falsas, pero que adquieren legitimidad a través del reco-
nocimiento institucional. No todos los actores o reclamadores (claimsmakers) son
reconocidos de la misma manera, algunos pueden adquirir algin tipo de propiedad
sobre la definicion de ciertos problemas segin sus recursos y poder disponibles
(Gusfield, 1981). Siguiendo la propuesta de Best (2013), el discurso gubernamental
corresponde al ambito de los expertos; entre los cuales se pueden encontrar los
médicos, los funcionarios publicos y los grupos de presién, involucrados en el cen-
tro de la produccién de reclamos y propuesta de politicas publicas (Best, 1990). A
diferencia de otros reclamadores, tienen la posibilidad de recabar mas evidencias
a sus justificaciones, ademas que tienen mayores oportunidades de legitimar su
propiedad sobre el tema y darse a conocer; por ejemplo, a través de los medios de
comunicaciéon masiva.

En el caso de la ¢NCH, al menos hasta la fecha de conclusion de la tesis en
diciembre de 2014, el discurso gubernamental tenia propiedad sobre el tema. No
obstante, presionado por otros actores institucionales como el Consejo Nacional
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de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL),® tuvo que corregir su
mirada sobre el hambre. Esto corresponde, en el marco del CPS, a la competitividad
de los problemas sociales y a la re-estructuracion o re-empaquetamiento de sus
demandas (de primarias a secundarias) para seguir siendo relevantes en la arena
correspondiente de interés (Best, 2013). De acuerdo con Hiltgarner y Bosk (1988),
los problemas compiten entre si por un lugar en el mercado de los problemas socia-
les. Los reclamos en este sentido se adectian a diferentes necesidades del contexto
y de las arenas en las cuales busquen ser relevantes. Una arena publica se refiere
al “lugar donde se gestan las definiciones de un problema social con efectos en su
evolucién y en los actores que desarrollan reclamos al respecto” (Hiltgarner y Bosk,
1988: 55, traduccién propia).

La re-estructuracion de demandas corresponde al uso de diferentes mecanismos
del discurso elegidos para convencer y persuadir a diferentes ptublicos en la acepta-
cién de una demanda particular, asi —como una historia implicita o “Historia Natu-
ral” de los problemas sociales— desde su nacimiento como preocupaciones en voz
de diferentes sujetos y/o actores sociales, hasta su legislacién en el Congreso (Best,
1990, 2013; Spector y Kitsuse, 1977).” En este proceso, la retérica adquiere un carac-
ter relevante, particularmente en la primera etapa de la historia que corresponde a
la elaboracién de reclamos. Esta fase conlleva el uso de diferentes herramientas del
lenguaje como metaforas, analogias y estadisticas que se utilizan para transformar
las preocupaciones iniciales y ganar adhesion, incluso si ello implica ampliar el
dominio conceptual de un problema o incluirse en otros.

La expansion de dominio, de acuerdo Joel Best (1990), da cuenta de como pe-
quenas preocupaciones pueden aglutinarse en un gran problema social para llamar
la atencién del publico. En un estudio riguroso sobre los nifios perdidos durante la
década de 1980 en Estados Unidos, el autor encuentra como desde la preocupacién
del maltrato y violencia infantil a principios del siglo XX, el rapto de menores y
otros problemas relacionados con los nifios perdidos, se aglutinaron en una pre-
ocupacién mayor definida por las amenazas de los infantes en el futuro y la gran
posibilidad de convertirse en victimas. En esta gran ola de preocupaciones se unie-
ron temas que por si solos no podian llegar ni obtener la aceptacién en el espacio
publico, como el riesgo de ser fumadores pasivos, la exposicion a letras de rock
explicito, la circuncision, las drogas ilicitas, entre otros (Best, 1990: 75-76).

Joel Best (1987, 1990, 2013), utilizando la estructura organica de argumentos
propuesta por Stephen Toulmin (2007), clasifica los reclamos en tres categorias:

6 Me refiero especificamente al “Diagnostico del Diseno de la Cruzada Nacional contra el Hambre”,
emitido en septiembre de 2013.

7 La propuesta general de la Historia Natural de los Problemas Sociales (HNPS), de acuerdo con Joel
Best (2013), se conforma por seis etapas recurrentes y en reaccion de una y otras: elaboracion de
reclamos, cobertura mediatica, reaccion publica, elaboracion de politicas/legislacion, trabajo en los

problemas sociales y resultado legislativos.
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datos, garantias y conclusiones. A diferencia de Toulmin (2007) no se interesa por
el estudio de micro argumentos, sino por las macro estructuras que enmarcan el
lenguaje utilizado para construir un problema social a partir de las tipificaciones,
causas y propuestas de cambio brindadas por los diferentes reclamadores interesa-
dos en promover la atencion a diferentes preocupaciones y riesgos.

A grandes rasgos, los datos refieren a la tipificacion sobre un problema; es decir,
las estadisticas, nombres, definiciones de condiciones y personas afectadas que se
utilizan para describir una problematica (Best, 2013: 33; 1987). La relevancia de esta
categoria en la investigacion estuvo relacionada con la posibilidad de analizar las
posturas desde las cuales se construyen los reclamos. En el caso de la CNCH, como
se vera mas adelante, la forma de describir el hambre a través de los sujetos fue una
pista fundamental para entender c6mo en el contexto del discurso oficial en México
la pobreza se individualiza, considerando ademas el contexto sociohistérico en el
cual se encuentra la politica social y los paradigmas en pugna alrededor de ello.
Las garantias, por su lado, corresponden a los elementos brindados para justificar
acciones emprendidas para contrarrestar la problematica. Dado el caracter retori-
co de los reclamos y su proceso de elaboracién, se configuran a partir de recursos
emocionales y morales que permitan la identificacién del publico. Esto sucede en
dos sentidos: primero, dando las razones para explicar por qué una condicién es
problematica y en segundo lugar, justificando por qué se tienen que actuar para
remediarla, combatirla o erradicarla. Finalmente, las conclusiones se refieren al
tipo de acciones justificadas a través de las garantias, generalmente objetivos a
corto y largo plazo (Best, 2013). En el marco de la investigacion, las conclusiones
permitieron dar cuenta de los limites practicos y conceptuales en las propuestas de
eliminacién y/o erradicacion de la pobreza o el hambre. En este sentido, una de las
acciones emprendidas con mayor aceptacion fue el establecimiento de comedores
comunitarios, lo que supuso limitar el concepto del hambre a una condicién tem-
poral que podria remediarse o erradicarse con la subvenciéon ocasional de comidas.
Para los fines de este trabajo, se desarrollaran con mayor amplitud los reclamos
relacionados con la categoria datos.

Propuesta metodolégica

La propuesta metodolégica desarrollada en la investigacion tuvo el objetivo de
brindar un esquema de andlisis para conocer la construccién discursiva de la po-
breza en el marco de la CNCH. Se procedi6 a operacionalizar los conceptos provistos
por la teoria respecto del analisis de los reclamos aunque no se redujo a ello. El
trabajo de analisis dio cuenta de caracteristicas unicas del discurso mexicano sobre
la pobreza, lo que result6 en la formulacion y propuesta de nuevas categorias. Dos
razones de ello fueron: a) que la perspectiva constructivista es norteamericana y
su apropiacién a un contexto sociohistérico distinto tendria que implicar algunas
diferenciaciones; b) que la propuesta de Joel Best, aplicada por el autor al proble-
ma de los ninos perdidos en la década de 1980, habria de suponer también algunos
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cambios debido a la diferencia en la problematica de estudio. Dado que los recla-
mos implican el andlisis del discurso y distintos mecanismos relacionados con la
construccion de la pobreza como problema social, se analizaron diversos recursos
lingiiisticos implicados en ello. Se recurrié entonces al analisis retérico y argumen-
tativo —basado en la propuesta adaptada de Joel Best sobre el trabajo de Toulmin
(2007)- como marco principal, metaforas y analisis de actores sociales como ele-
mentos complementarios para entender el caracter persuasivo de la construcciéon
discursiva de la pobreza en México.

El analisis retérico-argumentativo se sustenté en aquellos argumentos (macro-
argumentos) que justificaron una afirmacién sobre la pobreza o el hambre. Como
base para las inferencias realizadas desde esta perspectiva se utiliz6 la propuesta
del andlisis critico del discurso con el fin de relacionar el discurso y su contexto
de produccion. Es decir, llevar el analisis mas alla de las frases para crear rela-
ciones entre las estructuras sociales y textuales, cuestiones sociales, politicas,
culturales e histéricas (Van Dijk, 1999: 3). Como se ha desarrollado hasta ahora, el
discurso de la CNCH no es una produccién anacrénica, sino que corresponde a una
trayectoria temporal y social relacionada con dinamicas econémicas y politicas
particulares al contexto mexicano, asi como decisiones internacionales sobre la
region latinoamericana.

El analisis de las metaforas se llevé a cabo con el fin de conocer e inferir las
estructuras implicitas de organizacién conceptual que construyen la realidad de
las politicas anti-pobreza en México. En el marco de la CNCH, el uso de sustantivos
y verbos como cruzada, abatimiento, erradicar y revertir, configuraron una meta-
fora sobre un tipo guerra implicita contra el hambre y la pobreza extrema. Para su
andlisis, se clasificé esta figura retérica como una metafora conceptual a partir de
diferentes referencias semanticas o mappings (la relacién entre los verbos y sus-
tantivos mencionados) segun la propuesta de Zoltan Kovecses (2010).

El analisis de los actores se justifico en el papel de las victimas de los problemas
sociales, utilizando la propuesta metodolégica desarrollada por Theo van Leuween
(2008). El cps sugiere que las personas afectadas constituyen la razén principal
para la creacién de politicas de combate a cualquier tipo de fenémeno, pero junto
con ello, se puede legitimar grupos sociales, restar poder o discriminar a los su-
jetos. Segun la literatura revisada sobre los discursos de la pobreza en medios de
comunicacién o en los ambitos de la politica publica, la pasivacién —es decir, los
pobres como sujetos de las acciones de otros— y discriminacién de los pobres en
discursos oficiales, suele realizarse con el objetivo de legitimar grupos dominantes
y no de la aplicacion efectiva de politicas sociales.

La propuesta del autor antes referido parte de una perspectiva sociosemiética
sobre la representacion de los actores sociales, dejando en segundo término la rea-
lidad lingiiistica observada en nominalizaciones, transitividad, pasividad, etcétera
(Van Leuween, 2008: 23). Esto resulté conveniente para un estudio que se realiz6
desde la perspectiva de los estudios de la comunicacién y no desde un enfoque
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meramente lingiiistico. Primero, por el interés de la autora en analizar el problema
desde otras disciplinas; segundo, porque el autor entiende a la produccién textual
sobre los actores sociales como una re-contextualizaciéon mas amplia de practicas
sociales, lo que guarda una relaciéon importante con el contexto social de produc-
cién (una variable relacionada con los objetivos principales de la tesis y que ade-
mas se relaciona directamente con los fines del anélisis critico del discurso).

A pesar de que Van Leuween (2008) trabaja con una amplia clasificacién de ac-
tores sociales, se decidié emplear inicamente los mecanismos de inclusién y ex-
clusién de la poblacion objetivo de l1a CNCH debido a la constante clasificacién entre
pobres y no pobres desarrollada a lo largo del discurso de la estrategia (Moreno,
2015). Finalmente, aunque el autor realiza una propuesta para el analisis de la len-
guainglesa, esto no result6 en un limite para la aplicacién de su modelo en espafiol.
El interés sobre su propuesta no estuvo basado en el analisis de los mecanismos
exclusivos de la lengua para representar un actor social, sino en los modelos de
representacion que pueden surgir en el discurso gubernamental para construir a los
pobres y el papel que estos tienen en el discurso.

Caso de estudio y muestra

La CNCH se lanzé oficialmente el 21 de enero de 2013. Fue elegida como caso de es-
tudio debido a su relevancia sociohistorica, segun el contexto actual de la politica
social en México, asi como la herencia técnica y politica obtenida de otros progra-
mas y estrategias para combatir la pobreza en nuestro pais. Segun los objetivos y
preguntas de la investigacion, permitié analizar una estrategia anti-pobreza formula-
da por el actual gobierno mexicano, ademas de observar su caracter relacional con
el contexto sociohistérico en el cual se desarrolla. Algunas de sus caracteristicas,
como en otros casos de la politica social en México, han sido los objetivos politicos
que oscurecen o debilitan sus alcances sociales (Tetreault, 2012). Al menos hasta
diciembre de 2014, la CNCH se encontraba en medio de discusiones y criticas que
resaltaban sus fines principalmente electorales. Se cuestionaban también sus fines
propagandisticos, el vacio de sus propuestas, la opacidad de sus procesos y el perfil
politico de sus dirigentes. De acuerdo con Barba (2007a), esta conexién con la his-
toria daba cuenta de como la politica social en México es una combinacién entre

un pasado en decadencia, que no ha terminado de morir y que constantemente se
actualiza en nuevas practicas sociales, como ocurre por ejemplo con el clientelismo
politico, y un presente que no es satisfactorio en términos de bienestar social (p. 62).

El corpus de andlisis se definié a partir de dos tipos de muestras: una sobre
documentos estratégicos de la CNCH y otra submuestra de esta, relacionada con los
fragmentos mas densos de significado dentro del analisis retérico-argumentativo.
La muestra principal consistio en cinco documentos, considerados esenciales para
la formulacién, planeacion y difusién de la CNCH. En el marco de la estrategia -y de
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todos los documentos existentes hasta el momento en la pagina oficial de la CNCH,
asi como la pagina electronica de la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL), en
la seccién “Todo sobre la cruzada” su contenido sintetizaba o definia los ejes prin-
cipales del discurso sobre pobreza y el hambre, asi como las estrategias principales
para combatirlo. Es decir, brindaban bases suficientes para distinguir lo que ya se
ha definido como datos, garantias y conclusiones. Los documentos analizados fue-
ron los siguientes:

« Intervencion de la secretaria de Desarrollo Social, maestra Rosario Robles Ber-
langa, en el marco del arranque de la CNCH (SEDESOL, 2013a).

o Decreto Cruzada contra el Hambre (DOF, 2013a).

« Palabras del presidente Enrique Pefia Nieto, durante el relanzamiento de la CNCH
(SEDESOL, 2013b).

o Definicion de Hambre propuesta por la CNCH (CNCH, 2013).

« Plan Nacional de Desarrollo (DOF, 2013b).

Respecto de todas las categorias utilizadas en la investigacion, se presentan aqui
las relacionadas con la individualizacion de la pobreza. Segun la relacion entre los
componentes datos y garantias que sintetizan 2 de los 3 tipos de reclamos, retomaré
las siguientes dimensiones.

Datos

1. Definiciones: Dominio y orientacién. Ambas dimensiones pertenecen a una ca-
tegoria mas amplia denominada definiciones. De acuerdo con Joel Best (1987),
las definiciones tratan de aquello que limita lo que es y no un problema. La elec-
cion de un nombre, por ejemplo, hace algunos temas mas relevantes que otros.
Las declaraciones de dominio corresponden a los limites y alcances de un nuevo
problema social. Las declaraciones de orientacién, por su lado, describen o en-
marcan el problema, estableciendo la perspectiva desde la cual es nombrado, lo
que puede tener un caracter médico, social o politico.

En el caso de la investigacion, se buscé analizar especificamente cémo se
establecen los limites del hambre, buscando responder preguntas como: ;qué es
el hambre?, ;qué caracteristicas se le atribuyen?, ;el hambre define o solo nom-
bra el problema social? De la misma manera, se buscé conocer la perspectiva
general o marco desde el cual se construye discursivamente la pobreza, fuera
una cuestion humana, econémica o politica.

Garantias

2. Demonios asociados. En este caso, hago referencia al tipo de causas brindadas
para entender la pobreza. En general, las razones estructurales son raramente
mencionadas, por el contrario, se hace uso de causas de extrema perversidad y
melodramaticas que garantizan mayor convencimiento para hacer algo (Best,
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1987). En la investigacién se encontré cémo el problema suele asociarse con
peligros politicos, econémicos y sociales para la poblacién no pobre. Sin embar-
go, dado que la pobreza no es un fenémeno abstracto carente de sujetos, dichos
peligros y riesgos estan representados indirectamente a través de los pobres y
por tanto, individualizados en el sujeto.

La individualizacion de la pobreza

A continuacién se presentan algunos resultados del analisis retérico-argumentativo
sobre la relacién datos, garantias y conclusiones, segin la clasificacién expuesta en
el apartado anterior.

Dominio. La pobreza como cualidad-Demonios asociados

Entender la pobreza como cualidad implica que el problema no se construye como
una condicion social sino como una caracteristica intrinseca de las personas afec-
tadas. De acuerdo con Pardo (2008a) y Echeverria (2010), esa es una situacién co-
mun que se puede observar en el discurso mediatico sobre la pobreza. En el primer
caso, como una forma de construir el problema que simplifica, desinforma y cede
responsabilidad gubernamental sobre el tema al naturalizar su realidad y a su vez,
limitar las acciones posibles para atenderlo (Pardo, 2008a). En segundo lugar, como
una forma de ganar la aceptacion de una audiencia a través de la espectacularidad
y materialidad del problema (Echeverria, 2010).

Respecto de lo anterior, el discurso de Rosario Robles (SEDESOL, 2013a) rela-
ciona la pobreza urbana con actitudes emocionales, negativas y violentas de sus
afectados; es decir, cualidades de las personas pobres. Si bien esta relacién no es
directa, una de las caracteristicas principales del discurso de la CNCH es que las
referencias que se hacen sobre los pobres son a través de su relacién con otros
problemas sociales. En el sentido anterior, cuando se habla de pobreza urbana en
comparacién a la pobreza rural, se asume que los pobres urbanos son personas
rencorosas y violentas. Esta forma de construccién indirecta implica que el proble-
ma se impersonaliza y presenta de forma clara los estigmas o demonios asociados
que se utilizan para justificar (en forma de garantias) las acciones implementadas:

En esta relacién de municipios se encuentran los que son eminentemente rurales
pero también de manera fundamental se considera a la pobreza urbana, factor hoy
de exclusién, generadora de violencias, enconos y resentimientos que es indispensa-
ble atajar (SEDESOL, 2013a: 4).

La construcciéon indirecta de los pobres sugiere que la pobreza se construye
como una entidad abstracta que carece de personas. No obstante, la ausencia de
actores que confeccionen estas acciones implica pensar que los pobres las ejecu-
tan. En el Plan Nacional de Desarrollo (DOF, 2013b), por ejemplo, se habla del rostro
desafiante de la pobreza urbana:
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La pobreza urbana muestra hoy el rostro mas desafiante: ruptura del tejido comuni-
tario y familiar, segregacion, violencia y delincuencia, entre muy diversas patologias
sociales (p. 45, cursivas propias).

De la misma manera, en el discurso de Enrique Pefia Nieto (SEDESOL, 2013b) se
encuentra una construccién negativa sobre los pobres o hambrientos segun el tipo
de verbos utilizados para referirse a la pobreza (gustar, enorgullecer) y las acciones
propuestas para revertirla. En este sentido, se naturaliza como un problema de
mera voluntad que parece natural a la vida de los mexicanos, mientras su supera-
cion depende de una decisién colectiva. Es decir, la pobreza se entiende a partir
de la desidia de los mexicanos pobres y no pobres de luchar contra el hambre sin
mencionar sus implicaciones estructurales. De forma general, la utilizacién de este
tipo de formulaciones fortalece una diferenciacion entre dos tipos de ciudadanos
con obligaciones distintas: quienes no padecen hambre aseguran su lugar en el dis-
curso como quienes salvaguardan los derechos de quienes la padecen. En relacién
con lo anterior, al hacer uso de la tercera persona del plural, Enrique Pefia Nieto,
partiendo de su lugar ajeno a la pobreza, considera que la situacién no es motivo de
orgullo. Veamos el siguiente fragmento:

Y que lo primero que habia que hacer era reconocer esta condiciéon. No nos gusta ni
tampoco nos enorgullece. Pero hay que reconocer esta condicién para, entonces,
todos juntos hacer frente comun y podamos realmente revertir esta condicién (p. 5).

La atribucién de problematicas negativas a los pobres, estigmatiza y presenta
diferentes demonios asociados que ponen en riesgo a la sociedad no pobre. En el
caso de la CNCH, el problema de la pobreza se construye como un peligro y un riesgo
(social, econémico, politico) para los otros.. En coincidencia con el planteamiento
de autores como Bauman (2000) y Wacquant (2012) sobre la criminalizacién de los
pobres como medio comun en el sistema capitalista, el discurso de la CNCH repro-
duce otros discursos histéricos que han implicado etiquetar a los pobres como la
parte indeseable de lo social (Bauman, 2000; Morell, 2002; Spicker, 2011), lo que
conlleva a la atribucién de las causas de la pobreza en la naturaleza y actitud de los
afectados.

Respecto de lo anterior, en el Plan Nacional de Desarrollo (DOF, 2013b) la pobre-
za, junto con el despliegue de problematicas que vienen con ella se presentan como
riesgo latente para la sociedad en general: violencia, dafios fisicos e intelectuales
en la nifiez pobre, ruptura del tejido comunitario, conflicto, inseguridad, problemas
de salud, etcétera.

Cuando afecta a los nifios pequefios genera daios fisicos e intelectuales irreversi-
bles que los condenan a repetir el mismo ciclo de pobreza que sufrieron sus padres

(p. 44).
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De la misma manera, se asume la presencia de personas en pobreza como ele-
mentos potenciales para la delincuencia, el conflicto o la irrupcion de la paz publi-
ca. Algunos ejemplos de lo anterior son los siguientes:

La existencia de una poblacién joven sin esperanza ni futuro es el camino mas se-
guro para la reproduccién intergeneracional de la pobreza y augura un escenario de
mayor inseguridad y falta de cohesién social ( p. 45).

La desigualdad y la pobreza generan frustracion en amplios segmentos de la pobla-
cion, erosionan la cohesion social y abren el camino al conflicto y la violacién de la
ley, con graves consecuencias para la paz publica, la fortaleza de las instituciones,
asi como para el desarrollo sostenible del pais (p. 43).

Otro ejemplo es el discurso de relanzamiento de la CNCH en 2013, en cual Enri-
que Pefia Nieto (SEDESOL, 2013b) relaciona la pobreza y a los pobres con los proble-
mas de inseguridad y narcotrafico en México:

Hace un momento, al escuchar a quienes me precedieron en el uso de la palabra,
coincidimos en que varios de los problemas sociales que tenemos, el de inseguridad,
el de falta de atencién a varios problemas que vive la sociedad, se da en lugares que
estan con mayor rezago, con mayor pobreza (p. 7).

Orientacion. La pobreza como un problema econéomico e individual

Esta categoria, relacionada con la perspectiva utilizada para construir la pobreza,
muestra que el discurso de la CNCH prioriza una aproximacién econémica, focaliza-
da e individual del problema que se contradice constantemente con una promesa
multidimensional y universal basada en la provisiéon de derechos sociales. Dicha
contradiccién se inserta en un contexto social mayor en nuestro pais sobre el tipo
de régimen de bienestar prevaleciente en el disefio e implementacion de la politica
social.

Con referencia al caracter econémico de la pobreza en la CNCH, en el discurso de
Rosario Robles (SEDESOL, 2013a) se puede observar como el combate al problema
se orienta bajo un enfoque principalmente econémico. Lo anterior se logra al hacer
hincapié en los objetivos generales de la CNCH como la produccién de alimentos, el
uso del concepto de pobreza extrema o la contemplacion del rango de ingresos en
grupos campesinos y pequenos productores:

La Cruzada contra el hambre considera dos aspectos centrales: la produccién y el
acceso a los alimentos (p. 2).

Aumento de la produccién de alimentos y del ingreso de los campesinos y pequeiios
productores agricolas (idem).
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Algunos seguramente se preguntaran como llegamos a esta cifra. La respuesta es
muy sencilla: a partir de cruzar el nimero de quienes viven en condiciones de pobre-
za extrema y los que reportan carencia de acceso a la alimentacion (idem).

En el fragmento anterior, por ejemplo, hablar de pobreza extrema es referirse a
una linea definida por el tipo de ingreso minimo determinado en una sociedad. De
acuerdo con el Banco Mundial (BM, 2015), dicho ingreso deberia ser equivalente a
1 délar con 90 centavos diarios. Esta delimitacién econémica se contradice con el
reconocimiento multidimensional de la pobreza que hace Rosario Robles (SEDESOL,
2013a) incluso al hablar de areas no econémicas de la vida de los individuos como
las emociones o las relaciones con otros al definir la pobreza urbana como sucedi6
en la categoria dominio:

Es una estrategia de caracter amplio, con un enfoque de caracter multidimensional,
que promueve un modelo de atencién integral que va mucho mas alla del asistencia-
lismo y que tiene en los hombres y en las mujeres sus sujetos fundamentales (p. 2).

En términos de derechos, la pobreza se constituye como un problema en el que
una proporcién determinada de personas carece de acceso a servicios basicos y
derechos que le corresponde por ley. Sin embargo, como puede analizarse en el
Plan Nacional de Desarrollo (DOF, 2013b), en este tipo de apelaciones la busque-
da por la justicia social construye también el potencial del individuo para salir de
la pobreza al proponerse la falta de acceso a derechos como principal obstaculo
para el desarrollo econémico del pais. En este sentido, los millones de mexicanos
que presentan este tipo de carencias no contribuyen al desarrollo econémico como
otros que no presentan dicha situacién. Como se ha discutido antes, poco a poco se
genera una brecha entre pobres y no pobres.

El que una elevada proporcién de la poblaciéon carezca de acceso pleno y efectivo
a los bienes publicos que le corresponden por ley, y enfrente condiciones de vulne-
rabilidad inaceptables, representa, ademas, un poderoso freno a la expansion del
mercado interno y al incremento de la productividad, lo que afecta sensiblemente el
potencial de crecimiento econémico del pais (p. 43).

Asi como en el Plan Nacional de Desarrollo (DoF, 2013b), el documento de De-
finicién (CNCH, 2013) hace clara la pretension universal acotada por la dimension
econdémica de la CNCH al definir qué se entiende por el problema del hambre. Es
decir, una focalizacion mas profunda entre las personas que se encuentran entre
la inseguridad alimentaria y la pobreza extrema. Ademas, la individualizacién del
problema suele atribuirse a las fallas o incapacidades de los pobres para obtener
alimento. Esta incapacidad puede pensarse como base para justificar una interven-
cion de superacion de la pobreza y otros problemas sociales relacionados que aque-
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jan alapoblacién no pobre. De nuevo, dicha intervencién es a partir de mecanismos
de diferenciacién basados en las cualidades individuales y no en los efectos de la
estructura econémica sobre la carencia de capacidades para salir de la pobreza:

En este sentido, el esfuerzo que hace el Estado mexicano para garantizar el derecho
a la alimentacién de la poblacién en pobreza extrema alimentaria se justifica por el
hecho de que es justamente ese sector de la poblacién la que tiene la menor capaci-
dad para gozar de una alimentacién suficiente, nutritiva y de calidad (p. 2).

En el caso del discurso de Pefna Nieto (SEDESOL, 2013b) el marco econémico de
interpretacion del hambre se entiende en un sentido individual, atribuible a las per-
sonas en situacién de pobreza y no a la estructura econémica en general. Segin el
tipo de acciones esperadas, se busca la promocion de proyectos productivos para
mejorar el ingreso de las personas afectadas por el problema (pp. 3-6). Es decir, se
habla de proyectos econémicos que ayuden a la superacion personal (p. 5) o la ela-
boracién de proyectos de agricultura de auto consumo (p. 6). En rasgos generales,
esta individualizacién de la pobreza contribuye también a la asignacién de respon-
sabilidad sobre pobreza a actores fuera de la esfera gubernamental como se pudo
ver en la categoria dominio. En este caso, podria parecer que la responsabilidad se
agota en la poblacién objetivo del programa.

Un ejemplo de lo anterior es el siguiente:

pero el alcance mayor de esta Cruzada Nacional Contra el Hambre tiene que ver con
asegurar que quienes hoy estan recibiendo estos beneficios, estas ayudas y estos
apoyos, les permita, también, encontrar, en un mediano plazo, la realizacion de algu-
na actividad productiva que les depare y genere mayores ingresos (p. 4).

Conclusiones
En términos generales, los resultados expuestos aqui sobre la tesis de maestria de
la autora permiten entender la pobreza, como cualquier problema social segun la
perspectiva del CcPS, desde una mirada que prioriza la dimensién simbélica de los
fenémenos sociales sobre otras objetivas. Esto no significa que se discuta la ontolo-
gia de la pobreza, la delincuencia, el narcotrafico o las amenazas infantiles, sino que
cada una de estas problematicas se entiende en un proceso de produccion dinamico
e historico, segun la perspectiva de diferentes actores sociales, arenas de discusién
y sobre todo, intereses y recursos de poder que delimitan aquello que puede ser
problematizado en diferentes épocas y lugares. Esto da pie a la configuracién de
una “voluntad de verdad” (Foucault, 1970); es decir, un control sobre los saberes y
el conocimiento producido sobre la pobreza.

Como se discutio al inicio del texto, el orden discursivo sobre la pobreza corres-
ponde también a diferentes paradigmas y regimenes particulares de organizacion
de lapolitica social y sus elementos. Por lo mismo, el discurso de la CNCH y sus efec-
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tos sobre la construcciéon de la pobreza de forma individualizada o la construcciéon
de los actores sociales como falla o residuo de la sociedad no puede entenderse sin
su relaciéon con una estructura mas amplia, sea politica, econémica o epistemol6-
gica. Asi, dado que la pobreza es un problema sumamente complejo, resulta intutil
un analisis discursivo sobre el tema desde cualquier perspectiva si se desconocen
los enfoques y paradigmas mas basicos de su estudio, asi como la evolucion y el
retroceso de las politicas publicas relacionadas con ello.

Respecto del proceso observado aqui sobre la individualizacion de la pobreza, la
abstraccion de los actores sociales pobres facilita la creacién de representaciones e
identidades sociales que podrian constreiiir la actuacién de los sujetos al profundi-
zar brechas simbélicas entre diferentes grupos sociales; en el caso de la CNCH, entre
pobres y no pobres. Esta construcciéon y profundizacién de brechas puede también
legitimar las desigualdades sociales, y por tanto, limitar las acciones y reclamos
producidos para contrarrestarlas. Al respecto, Cristina Bayén (2015), considera que

las percepciones publicas de la pobreza tienen un papel clave en la legitimacion
de la desigualdad y en la delimitacion de las fronteras de la intervencion del Estado
en la provision de bienestar, en general, y de las politicas destinadas a los pobres, en
particular (p. 362).

Una visién meramente econémica como la que se privilegia en el discurso anali-
zado suele oscurecer las dimensiones simbdlicas de la pobreza, igualmente impor-
tantes y que ademas, cuestionan la posibilidad de pensar el problema tnicamente
a partir de un linea de pobreza o umbral nutricional como el caso de la CNCH. De
acuerdo con George Simmel (citado en Paugam, 2000), ser pobre es un constructo
social que se define a partir del derecho a la asistencia, segiin normas sociales y no
a partir de necesidades o privaciones especificas. La pobreza, entonces, se configu-
ra como una categoria que existe a partir de la mirada de los otros; en el caso del
presente articulo, la intervencion institucional que define, mide, evalia o combate
el problema. Con ello no se busca decir que la mirada econémica resulta intil, sino
que puede ser complementaria a una perspectiva simbdlica que permita analizar las
caracteristicas, positivas o estigmatizantes que se atribuyen a este tipo de grupos
sociales y que como se mencionaba anteriormente, podrian ejercer un papel impor-
tante en la legitimaciéon y reproduccién de desigualdades sociales.

Finalmente, como se pudo observar a lo largo de los resultados, los pobres se
construyen de forma negativa en contraposicion de otros grupos sociales para los
que se convierten en un riesgo. No obstante, esto no significa que los estigmas se
incorporen acriticamente por las personas. En diferentes momentos el sujeto tiene
la oportunidad de sortear dichos calificativos y re-interpretar y formular nuevos
discursos que le configuran. En la formulacion de este tipo de discursos, de re-
interpretacion y resistencia, los sujetos adquieren la posibilidad de apropiar el dis-
curso dominante para diferenciarse de los otros, construyendo de forma relacional
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su situaciéon de pobreza (Vasilachis de Gialdino, 2003, 2006), posicionandose en
mejores o peores situaciones que los otros (Howe, 1998; McCormak, 2004; Silva

Medina, 2015; Sojo, 2010).
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