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Es éste el marco en el que queremos ubicar otra palabra poli- mu11
sémica muy manoseada: comunicación. El mismo diccionario indica men
que el verbo comunicar está tomado del latín y significa compartir. mar
Sólo el retorno al sentido original del término podrá sortear el panta-
no que anienaza a los estudios en comunicación. pue4

En este encuentro no queremos quedamos en la fácil y errónea cimi
asociación entre comunicación y medios de diftlsión. Estos, los me- dars
dios, son únicamente instrumentos, vehículos a través de los cuales se no s
dif~den mensajes. Aprender a comunicar es algo mucho más com- feru
plejo que saber manejar técnicas de difusión. f

Comunicar hoy, en este mundo de especializaciones, es poder I cer

tender puentes entre distintos saberes, es colaborar en el diagnóstico naci
de todo lo nacional, es vincular a los actores más vivos de cada en ti- cab4
dad regional, es compartir nuestra historia social.

La palabra comunicación, al igual que el término crisis, ha veni- I la c
do tiñéndose verticalmente de un matiz que también nos resulta aje- por!
no. Crisis, en el lenguaje común, significa catástrofe y comunicación sen1
tiende a identificarse con medios de difusión. Quienes viven el cam- con
bio con temor, transmiten su versión de los hechos a través de las téc- una
nicas que la tecnología va proporcionando. Son ellos los que quisie-
ran ver circunscrito el estudio de la comunicación a un ejercicio de está
carácter instrumental. tiva

Las escuelas de comunicación surgieron por un motivo doble: cul1
la televisión requería nuevos profesionales y los académicos veían la i cióJ
urgencia de someter las nacientes tecnologías informativas a las nece- I con

sidades más genuinamente humanas. Unos y otros se lanzaron con fir-
meza a la búsqueda de sus objetivos. Los empresarios privados y pú- obs
blicos de los medios, buscando eficiencia para el entonces creciente de
mercado de trabajo y las universidades tratando de analizar los nue- do.
vos fenómenos de comunicación para poder influir en ellos, sin des- tic(
cuidar la preparación de profesionales de los medios. no

La historia de los últimos veinticinco años parece mostrarnos ren
que las universidades quedaron atrapadas en una pequeña zona de lo vad
que al principio se propusieron. Muchas de ellas acabaron privilegian- I
do los instrumentos de difusión y relegaron a segundo plano el análi- viVI
sis de conjunto y la tarea de enlace. Es altamente probable que de gol
aquí en adelante las escuelas que circunscriban su curriculum a los es
medios de difusión, sean rebasadas por la historia inmediata y formen las
egresados sin empleo, no así aquellas que tiendan puentes interdisci-
plinarios con otras facultades c universidades. en

Tal vez haya que retomar la ruta ahora que las encrucijadas se de

2 !
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ta de petróleo. No se ve, en este terreno, mutación positiva a corto del 1

plazo. alter
La situación es grave en los hogares de millones de mexicanos. men

Como en toda crisis seria, el momento es decisivo y no sabemos si de r.cor:
la enfennedad nacional saldremos mejor o peor. Queremos pensar, iosin caer en voluntarismos ingenuos, que podemos salir mejor. c n

Algo podemos hacer miles de estudiosos de la comunicación de por
dif ,. di ' " 1 S. f ., mos

erentlslIllas partes e pals para conseguIr o. ¡. nuestra pro esl0n .
fuera la odontología o el derecho, la afirmación carecería de funda- lIlla!

mento. Esas carreras tienen un objeto de estudio perfectamente deli-
1 d di b . f ' cer neado, a nuestra no. Queremos e camos a tra ajar con enomenos

d .., .al ' f di " 1" es ve comurncaclon SOCl y estos no conocen ronteras entre SClp 1- '-b-
E d b . 1 "f " "al sa f

nas. n nuestro campo e tra aJo os cercos son artI lCl es. dos
Muchos y muy diferentes son los problemas nacionales en esta va (

hora de cambio. Numerosos y variados son también los esfuerzos que go (
se hacen para enfrentarlos; algunos de éstos provienen de las univer-
sidades, de la comunidad científica que trabaja en ellas. Son esfuer- .d ..1 e,
zos, muchos de ellos, que no se conocen o no se recogen, que carecen in~
de la articulación universidad-sociedad. Es en esta tarea articuladora les I
donde se requiere la presencia del profesional de la comunicación.
No sólo para dar a conocer estos esfuerzos en los medios de difusión aca
sino y sobre todo para fomentar la participación de la comunidad 1
científica en la toma de decisiones locales y nacionales. y

tsa: 4
Para llegar a ello, es preciso conocer los procesos y las particula- coridades regionales, comenzando por lo que nos queda más cerca, por n I

los fenómenos de comunicación social, describiendo sus característi- .0,. 11 li ' CI0
cas y registrando aque os aspectos que no se exp can mas que con
el auxilio de otras disciplinas. Es este el sentido con el que se pensa- g~
ron, para el largo plazo, las II)esas de trabajo de este encuentro. ra,

Cuatro temas con un hilo conductor: el diagnóstico para el cam- co.
bio. Cuatro momentos simultáneos de un mismo proceso: la articu- ne!

lación de la universidad con la sociedad. ~n
Nuevas tecnologías, participación social, comunicación personal ti a

y las escuelas ante la crisis son los cuatro ángulos desde donde inten- ~
tamos analIZar lo que nos ocurre. pu

Las nuevas tecnologías son producto de una transfonnación
sustancial en los' patrones de acumúlación qe los países centrales y ~aJ
algunas de ellas, como los satélites, son aplicaciones civiles de cohetes 01
militares. La introducción de la microelectrónica en la industria del en

video y en la automatización de la producción de bienes y servicios, ~i~
está produciendo mutaciones de fondo en el mundo de la cultura y fo~ 
4 ",,;; --
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aumentando la capacidad, la seguridad y la velocidad de transmisión Debt
que ofrece la vía hertziana, además de que la ausencia de componen- mun
tes metálicos le da una inmunidad a la interferencia electromagnéti- más
ca; esto aunado a que la posibilidad de producirlas en México no sea Tal ,
tan lejana como la de los satélites3. proD

Son laS¡ regiones las más autorizadas para opinar sobre sus nece- soci<
sidades e~materia tecnológica. En el caso de los satélites, habría que cu til
haber preguntado a los habitantes d~ los estados de la República que y sit
ya cuentan con sistemas propios de comunicación social, si necesi- sens
taban un satélite para recibir mejor la televisión del centro o si pre-
ferían recursos para realizar sus propias producciones. Igualmente ca- con1
bría preguntarse si el país no está más urgido de los servicios de un
satélite de percepción remota que de uno de television. ¿po

La percepción remota está destinada a 10caliz"4f yacimientos rela~
minerales, campos petrolíferos, bancos de plancton y a analizar todo nan
tipo de i:ecursos naturales. Esta actividad está desarrollada en Méxi-
C04 y es un auxiliar fundamental en la administración de recursos que
agrícolas que beneficiaría de manera particular a los estados de la nica
República con amplias zonas rurales. ella

En este renglón es indispensable señalar que no puede haber nic,

análisis regional ni planteamientos descentralizadores sin tomar en par.
cuenta la problemática rural. Hace cincuenta años, la gente del cam- paíi
po abarcaba al 60 por ciento de la población total del país, hoy sólo que
son el 35 por cientos. : nec

La descentralización de los centros urbanos requiere de medidas ¡ dis(

regionales para conservar a la población. La comunicación social en qu<
el campo es una necesidad aún no compartida por nuestras escuelas qu<
y facultades. bus

En este marco de cambio tecnológico, de urgencias nacionales y q
y necesidades regionales, los medios de difusión no pueden continuar
con los mismos meI1$ajes diseñados por los mismos emisores de siem- atrl
pre. El país requiere nuevos emisores. Es por ello que en el encuentro el j
se abrió una mesa sobre comunicación regional y participación de la no.
sociedad civil. La sangre joven que está decidida a compartir cono-
cimientos para solucionar problemas debería ocupar espacios en los ten
medios existentes y crear otros nuevos, ahora que las nuevas tecnolo- lar
gías ofrecen más canales y sepultan la vieja excusa de las frecuencias m<
saturadas.

La tercera mesa del encuentro está dedicada a algo que normal-
mente no se discute en congresos y que las nuevas tecnologías y los
medios de difusión han dejado de lado: la comunicación personal.
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Gredos, Madrid. 1980.
2 Para un debate más amplio sobre este punto, se sugiere el texto de Ray-

Imond Williams: Hacia el año 2000. Editorial Grijalbo. Barcelona 1984.
En particular el capítulo sobre cultura y tecnología.

3 Uno de los trabajos más amplios sobre fibras ópticas es el que realizó la
UNIDO (United Nations Industrial Development Organization): Optical
fiber production. Viena, Austria. Julio 1985.

4 Para un panorama amplio de la percepción remota, consultar el trabajo de
Román Alvarcz Béjar: "El desarroilo de la percepción remota en México"
(mimeo). De próxima publicación en el libro: La infraestructura de las ac-
tividades espaciales en México. Fondo de Cultura Económica. México
1986.

5 Warman, Arturo. "Nuevas puertas al campo". En La jornada Semanal.
Año 2, núm. 71.26 enero 1986.
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