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Este trabajo resume apretadamente lo desarrollado con
detalle en otro, mucho más extenso, elaborado recien-
temente en la Maestría en Comunicación del ITESO
con el propósito de "exponer una panorámica general
del proceso de constitución en México de un campo de
estudio especializado en la generación de conocimiento
sobre la comunicación"!. Tal objetivo se ha abordado
entretejiendo dos niveles analíticos: primero, a través
de una recuperación sistemática de los estudios
realizados como investigación sobre la investigación en
el país y, segundo, mediante una reconstrucción del
trayecto histórico y el momento actual de la práctica
social de la investigación de la comunicación. Metodo-
lógicamente, se trata de un trabajo descriptivo, basado
en documentación secundaria, pero Que ap4nta hacia
un análisis histórico-estructural Que cubra sistemáti-
camente todos los aspectos Que han determinado y
condicionan en México la investigación de la co-
municación como conjunto de prácticas sociales
estructuradas y generadoras simultáneamente de un
campo y una comunidad científicos2,

,a 

base documental

A partir de la labor desarrollada en el ITESO desde
enero de 1983 con el Centro CONEICC de Documen-
tación sobre Comunicación en México, que actual-
mente incluye alrededor de 6 mil obras, y de la
Sistematización Documental 1956-19863 concluida en
1987, este trabajo se basa en el análisis de mil 67
documentos (libros, artículos, ponencias, informe~) y
mil 451 tesis de licenciatura y de postgrado, muestra
actualizada a junio de 1989 y un 20% mayor a la

trabajada para el libro antes citado. Este corpus de 2
mi1518 documentos puede considerarse sobradamente
representativo de la producción mexicana en el campo
de estudio académico de la comunicación en los últimos
34 año:;.
El conjunto de los mi167 documentos está formado en
un 79% por trabajos publicados (144 libros, 629
artículos y 71 monografías) y un 21 % por obras
inéditas (172 ponencias y 51 manuscritos). Más del
60% de estos documentos está fechado en la década
presente, y lo mismo sucede con la mitad de las tesis,
cuya producción se concentra, en un 56%, en dos
universidades: la Iberoamericana (Departamento de
Comunicación) y la Nacional Autónoma de México
(Facultad de Ciencias Políticas y.Sociales).

De estos datos surgen dos caracteristicas sobresa-
lientes de lo. que ha sido el estudio de la comunicación
en el país: en primer lugar, que es una práctica muy
reciente, cuyo desarrollo apenas comienza, y que,
como casi todo en México, acusa un grado elevadísimo
de centralismo: más de un tercio de los documentos
con referencia a una entidad federativa específica está
formado por los estudios hechos sobre el Distrito
Federal y más del 85% fue presentado o publicado en
la ciudad de México. De las tesis, sólo el 17.5%
corresponde a universidades ubicadas fuera de la
capital.

Aunque el estudio de la comunicación, una dis-
ciplina en pleno periodo de gestación, aún no puede
ser aprehendida y desglosada consistentemente por
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6...comunicación en renglones

En cuanto a las funciones sociales de la comunica-
ción, investigadas en 685 de los documentos, se pue-
den categorizar como en el Cuadro No. 3.

queda. Para comprender mejor su desarrollo y sus
posibilidades futúras, y contribuir más eficientemente
a impulsarlas, se hace necesario, entre otras acciones,
recuperar su historia y la de sus practicantes.

La investigación antes de 1970Cuadro No. ;)
Documentos sobre Investigación de

la Comunicación en México, por funciones sociales
Los documentos sobre comunicación publicados en
México antes de 1970 son realmente escasos: la Sis-
tematización Documental 1956-1986 registra 48, que
significan apenas poco más del 5%. Algunos de ellos
tienen la importancia de ser trabajos pioneros y
antecedentes de líneas temáticas y metodológicas que
se desarrollarán después; otros son interesantes c;omo
intentos de responder a las condiciones sociales y
académicas entonces vigentes. Por ello, en muchos
sentidos coinciden con el tipo de estudios que se
realizaban en la misma época en otros países latinoa-
mericanos, sujetos a las mismas influencias, que José
Marques de Melo sintetiza así:

156

140
85
74
74

52
46
42
13

3

Desarrollo rural
Publicidad
Promoción popular
Propaganda
Relaciones públicas

Educación
Política
Organización
Campañas sociales
Información

En los países del Tercer Mundo, el incremento de la inves-
tigación en comunicación es el resultado de la acción desarro-
llada por la UNESCO para lograr la ampliación de las redes
nacionales de comunicación colectiva. Su motivación es demo-
cratizar las oportunidades educacionales; supone que los medios
o vehículos electrónicos (radio y televisión) posibilitarán la
alfabetización en masa, la educación continuada de fas minorías
poblacionales, a bajo costo.
Dentro de este esfuerzo educativo, los países pobres importaron
tecnología, sistemas gerenciales, modelos científicos, y tuvieron
que formar recursos humanos para el manejo de los bienes

d .. d 7 a quin 08.

En México, dentro de este contexto, las tres corrientes
de investigación de la comunicación predominantes en
los años cincuenta y sesenta están constituidas por
estudios históricos, descriptivos y normativos de la
prensa; por la experimentación de aplicaciones di-
fusionistas de la comunicación en el sector rural, y
por las primeras reflexiones críticas sobre la estruc-
tura y funciones sociales de la radio y la televisión.

Al situar en estas tres corrrientes los antecedentes
de las prácticas actuales de investigación en nuestro
campo, no ignoramos, por supuesto, los orígenes más
remotos del estudio de la comunicación (periodística),
que se remonta al siglo pasado y sigue siendo una veta
muy explotadaS, como tampoco la de los "estudios
eruditos, de naturaleza filosófica, legal e histórica",
señalados como orígenes de la reflexión moderna sobre
lo social y caracterizables como precientíficos, "con su
frecuente uso de etimologías latinas y griegas que
encuentran en la raíz ,lingüística la esencia de los
fenómenos sociales, y con el necesario recurso a la
au.Loridad, frecuentemente la del filósofo europeo,
para dar explicación final al objeto de reflexión".9

Un análisis más detenido de este factor permitiría
documentar los vínculos concretos de la investigación
de comunicación con los agentes y movimientos
sociales que en el país promueven el cambio o la
conservación de las estructuras y las relaciones so-
ciales, y con ello apoyar las afirmaciones, calificacio-
nes y descalificaciones que se suelen citar sobre la
producción de conocimiento acerca de la comunica-
ción en México y el significado de las prácticas
sociales de los investigadores. Hasta aquí, la preemi-
nencia de las funciones educativa y política, seguidas
de las que tienen que ver con la organización, el
sustento o evaluación de campañas sociales y la
información, permite suponer una orie;ztación crítica
del orden vigente, que puede constatarse como discur-
so en muchos de los documentos estudiados.

En este y otros sentidos, puede afirmarse que los
datos que proporciona esta sistematización documen-
tal, así como los análisis más específicos que algunos
investigadores han desarrollado sobre ciertos campos
temáticos4, permiten contar en la actualidad con un
mejor diagnóstico de la investigación mexicana sobre
la comunicación que en tiempos anteriores. Sin em-
bargo, el conjunto de condiciones en que se ha des-
envuelto, ha hecho descansar en buena medida su
avance sobre los esfuerzos individuales. La revisión de
los productos de estos esfuerzos hace ver un sinnúme-
ro de 1imitaciones5. Ante ello, "podríamos asumir que
cada investigador deficientemente capacitado es
responsable de sus dificultades yde su incompetencia
para reso1ver1as, pero cuando la mayor parte de los
investigadores sufre de las mismas debilidades,
tenemos una situación que necesariamente hay que
enfocar estructuralmente"6.

Creemos que hay evidencias suficientes para
asegurar que, a pesar de todo, el estudio de la co-
municación en México está vivo y en constante bús-
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8 ...co~.unicación en renglones

pugna discursivá entre el Estado y los concesionarIos
de los medios, y por la inserción de investigadores de
la comunicación en el debate.

En los trabajos más destacados publicados entonces,
se va viendo la intención de avanzar hacia una inves-
tigación al mismo tiempo crítica (políticamente) y
rigurosa (científicamente), combinación no siempre
felizmente lograda:

En México, las primeras aportaciones al análisis crítico de la
comunicación no mostraron mucha consistencia, ni teórica ni
metodológica. El sentido crítico con el que comenzaron muchas
de las indagaciones a fines de los sesenta y durante los setenta,
de hecho se confundió con un "moralismo" ambiguo, por un
lado, y por otro con un maniqueismo que aún puede sentirse
en muchos frentes.12

La "búsqueda de identidad y de utilidad"13 impulsada
en las ciencias sociales latinoamericanas desde la
Revolución Cubana, hizo coincidir en México diversas
condiciones para que la investigación de la co-
municación se viera impulsada sobre bases muy
distintas de aquellas que incipientemente .la habían
orientado. Los investigadores formados en México
tuvieron que asimilar, al mismo tiempo, las con-
trapuestas influencias norteamericanas, europeas y
latinoamericanas, y enfrentar la urgencia de respuestas
comprometidas en lo político y social.

Terminaba la época del "desarrollo estabilizador",
que había impulsado el crecimiento económico y la
"modernización" del país desde los años cuarenta. El
entorno político y social mexicano había cambiado y
la inmigración de intelectuales sudamericanos, refu-
giados en México ante las crisis políticas y económicas
de sus países, vino a ser un importante ingrediente
catalizador de esta agitación crítica, y de su defor-
mación "denuncista", en los años setenta.

En 1976 se estableció en México el Instituto
Latinoamericano de Estudios Transnacionales (ILET).
También en el Centro de Estudios Económicos y
Sociales del Tercer Mundo (CEESTEM) y en algunas
universidades públicas, se concentró un grupo impor-
tante de investigadores sudamericanos que impulsaron
líneas de estudio que hasta entonces se habían trabaja-
do poco en el país, como las determinaciones econó-
micas de la comunicación y el imperialismo cultural.

Al terminar 1978, el panorama de la investigación
sobre comunicación en México era muy distinto al del
inicio de la década. La incorporación de investigadores
mexicanos que habían cursado postgrados en los
Estados Unidos y en Europa, y de los estudiosos
sudamericanos refugiados, contribuyeron a múltiples
renovaciones teóricas, metodológicas, temáticas y
políticas que, si bien por una parte enriquecieron y
diversificaron el incipiente trabajo de investigación
comunicacional~ por otra propiciaron apresuramien-

tigadores muy destacados posteriormente, como
Miguel Angel Granados Chapa y Fátima Fernández
Christlieb.

Pero a pesar de la adopción de nuevos marcos
teórico-metodológicos, sobre todo de los críticos
provenientes de Europa y Sudamérica para el estudio
de los medios, las influencias norteamericanas no
desaparecieron: durante los setenta siguieron desa-
rrollándose muchos estudios sobre la difusión de
innovaciones en el medio rurál, en el Colegio de
Postgraduados de Chapingo y el Centro Nacional de
Productividad (CENAPRO).

Otros organismos paraestatales y varias dependen-
cias del Ejecutivo Federal impulsaron la investigación
como base de campañas sociales de comunicación para
la planificación familiar, el combate a la farmacode-
pendencia o los hábitos de nutrición. Se realizaron
también estudios de amplia cobertura sobre la proble-
mática de la comunicación en población, bajo la
dirección de investigadores mexicanos como R~bén
Jara y Josep Rota; estudios generalmente desarrollados
por encuestas y con gran énfasis en la eficaci¡l educa-
tiva de la comunicación, que se consideró dependiente
del uso adecuado de los medios.

Esta re.lación entre comunicación y educación ysus
aplicaciones para el desarrollo social, que fue im-
poniéndose como modelo general y recibió. apoyo
económico de muchas fuentes, dio origen a múltiples
líneas de trabajo. Una de ellas surgió del fomento de
instituciones privadas a proyectos de educación y
promoción social entre campesinos e indígenas. Otra,
emplazada directamente por el Gobierno Federal, giró
alrededor de los intentos de aprovechar los instrumen-
tos de la comunicación en la educación formal. El
Centro para el Estudio de Medios y Procedimientos
Avanzados de Educacl'ón (CEMPAE), por su parte,
promovió medios y proyectos sobre la televisión y la
educación. Sin embargo, la línea de investigación más
fuerte en el campo educativo, y la más discutida, fue
la dirigida por el psicólogo Rogelio Díaz Guerrero,
sobre la que se desarrolló el proyecto de producción
en México de Plaza Sésamo, por el consorcio privado
de la televisión y el patrocinio de la Xerox Corpora'-
tion.

No obstante la adopción de conceptualizaciones
diversas para explorar 1as posibili~ades de utilizar la
comunicación educativamente, otra es la línea que
habría finalmente de imponerse: la política. El desa-
rrollo de los medios masivos, sus funciones sociales y
el papel del Estado en su regulación, absorbió la
atención predominante de muchos investigadores,
entre otras razones por el aliento al debate público que
dieron a estos temas los presidentes Echeverría y
López Portillo. Toda la década estuvo marcada por la
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IO...comunicación en renglones

1983 la polémica entre la investigación administrativa
y la crítica17. Ante las nuevas tecnologías y la in-
tegración europea, los estudiosos franceses e ingleses,
sobre todo, hacen sus propios cuestionamientos18 y en
América Latina se extiende la conciencia de que es
necesario "cambiar el lugar de las preguntas"19. En
México, muchos de los impulsores de líneas de trabajo
que florecieron en la década pasada han replanteado
sus posturas y formulado nuevos problemas, muy
estimulantes en términos de las confluencias que han
fomentado. Quizá los replanteamientos críticos más
significativos sean los que tienen como eje el tema de
la democratización y la recuperación del sujeto como
punto de partida en la investigación20.

Las 26 universidades en que se impartían estudios
de comunicación en 1980, se convirtieron en 79 apenas
ocho años después. En menos de 30 años, se han
superpuesto sobre el modelo "periodismo", los de
"información masiva" y "comunicación social", ponien-
do de manifiesto graves insuficiencias en la definición
del objeto académico y profesional, de recursos, de
adecuación a necesidades sociales, de metodología, de
orientación, que del nivel de licenciatura comienzan
a extenderse a los postgrados21.

Sin embargo, la diversificación y la expansión de
las tareas investigativas se han consolidado. Entre las
múltiples líneas de estudio desarrolladas en los últimos
años están los diagnósticos de macro-sistemas nacio-
nales de comunicación; los análisis histórico-estruc-
turales sobre las industrias de medios y las políticas
estatales; las investigaciones históricas y documentales
en la capital y otras regiones del país; las mediaciones
informativas y sus condicionantes institucionales; la
comunicación y las culturas populares; el desarrollo,
implantación e impacto social, político, económico y
cultural de las "nuevas" tecnologías de información y
comunicación; la regionalización de los medios; la
educación; la publicidad; la recepción activa o crítica
de mensajes, y las condiciones en que se desarrollan
la propia investigación y la formación universitaria de
comunicadores.

Es notable el incremento que en estos años han
tenido los estudios y publicaciones sobre comunicación
fuera de la ciudad de México, sobre todo en el occi-
dente y en el norte del país, tendencia que se extiende
poco a poco a otras regiones, no sólo por la moda de
la descentralización impulsada en el discurso oficial,
sino por la creación de nuevos centros de investiga-
ción, la formación de grupos de trabajo en varias
universidades, la conciencia más "nacional" de muchos
de los investigadores radicados en la capital y el
impulso de las principales asociaciones del campo:
CONEICC y AMIC. Esto ha contribuido también a la
revisión del papel que la generación del conocimiento

sobre la comunicación ha desempeñado en el país y a
la búsqueda de proyectos que faciliten confluencias y
colaboraciones antes raras.

En la actualidad el panorama se percibe más lleno
de retos y de impulsos realistas que de obstáculos y
frustraciones: además de los problemas epistemológi-
cos originados en la constitución científica del estudio
de la comunicación, y de las fuertes implicaciones
ideológicas, axiológicas y sociopolíticas implicadas,
ha ido cobrando consenso entre los investigadores la
necesidad de atender también las insuficiencias más
prácticas de su tarea, como la competencia metodoló-
gica, la habilitación instrumental y el acceso a los
recursos infraestructurales de la investigación, que son
un desafío directo a las maestrías en comunicación.
Este recQnocimiento ha coincidido con el incremento
de los espacios de diálogo y colaboración entre los
investigadores nacionales y de muchos de ellos con sus
colegas latinoamericanos22. En alguna medida, a pesar
de las restricciones presupuestales en todas las univer-
sidades y de las dificultades de organización por las
que ha atravesado la AMIC (aunque no el CONEICC),las
confluencias y colaboraciones entre investigadores y
estudiosos de diversas adscripciones institucionales
han fomentado que la conciencia de comunidad
científica comience a cobrar sentido práctico y a
rendir frutos concretos.

Finalmente, habrá que señalar que la revisión de las
trayectorias recorridas por la investigación de la
comunicación en México, en sus diversas dimensiones
y niveles, hace sostener la hipótesis de que la cons-
trucción de un conocimiento sistemático que aspire a
convertirse en ciencia (social) es una tarea colectiva e
histórica (en tanto que está determinada por las
dinámicas generales de la formación social en que se
inserta); que por ello se entiende como el proceso de
integración de un campo (como lo denomina Bour-
dieu), constituido por prácticas socialmente deter-
minadas y articuladas por un proyecto progresiva-
mente compartido. De ahí que, siguiendo a Khun, el
proceso de constitución de la Ciencia de la Co-
municación, como conocimiento, sea indisociable del
proceso de constitución de una comunidad de inves-
tigadores, practicantes de ella sobre bases progresiva-
mente comunes.

Para ser consecuente con esos postulados, el trabajo
aquí reportado en resumen ha incorporado como
fuente primaria de su elaboración las contribuciones
que, en distintas épocas y desde diversas posiciones,
han aportado distinguidos practicantes de la inves-
tigación sobre la comunicación en México. A falta de
un liderazgo unipersonal o monoinstitucional per-
manente, y a pesar de eventuales enfrentamientos
sectarios entre grupos con proyectos o prácticas
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