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fuerza del sentido común. En efecto, la crisis se califica desde la ca- pl
rencia de algo que se tenía y ya no se tiene, o desde algo que no se se
tiene y se debería tener. Sin embargo, aún reconociendo el peso de la lu

parte referida a la carencia material, los aspectos que identifican la
carencia siguen teniendo una importan<;:ia mayúscula. La crisis depen- dc
de en buena medida de su calificación, del reconocimiento de su exis- d4
tencia. d,

La crisis entonces lleva implícito a un sujeto, un sujeto que la c:
nombra y le hace frente de algún modo. La crisis como tal depende n
entonces de un sujeto que le dé existencia y la proponga como un ob- n
jeto de su percepción y acción, y en tal sentido como un problema c
que exige soluciones. Hablar de una crisis que se vive sin caer en la r
cuenta de que está ahí, queda en esta definición como un problema (
de alguien que se da cuenta de que otro la tiene, pero siempre defini l
da la crisis como conciencia de ella. ]

Entonces ¿quién es el sujeto de la crisis en México? La respues.. ~
ta a esta pregunta rebasa los objetivos y las capacidades de este texto,
lo que se puede responder es una guía de pesquisa y de reflexión al
respecto. No existe un sujeto particular de la crisis, existen varios, to-
dos ellos percibiendo desde su punto de vista el escenario y a los ac-
tores que participan en él. Quizás el sujeto global pudiera identificar-
se con el E.stado mexicano, ese lugar de la organización político-eco-
nómica-ideológica de la sociedad en su totalidad. Pero de muy poco
serviría una afirmación de este tipo sin la identificación y caracteriza-
ción de los actores que componen ese lugar de conformación tan
compleja. Lo que aquí se mencionará serán ciertos actores y ciertos
espacios de la gran composición del escenario mexicano, lo que de la
totalidad y globalidad se nombre será siempre en función y relación
con esos pequeños espacios y nudos de acción.

Así pues en este asunto de la crisis hay un sujeto y.un objeto, el
sujeto es múltiple y el objeto también. Por ejemplo, ¿perciben y ac-
túan de igual manera los actores del norte del país que los del centro
o los del sur? No, evidentemente que no, en ciertos asuntos existe al-
guna similaridad, -en otras profundas diferencias. El resultado es ob-
vio, no existe una crisis, existe un campo global de la crisis con mu-

chas particularidades.

El campo global de la crisis se define por los límites del Estado-
nacional, las particularidades pueden ser tantas como actores circulan
por el campo global, y pueden agruparse en diversos estratos, empe-
zando por la composición regional del país.
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pan en cieno sentido de ese orden general. La configuración de los
ochentas es compleja, la necesidad de su estudio es obvia tarea de los

círculos académi{:os e intelectuales en general. Cualquier empresa que
se decida sobre el futuro de los ochentas depende en buena medida
de esos sectores il~telectuales. La pregunta sobre el origen y forma-
ciím de esos sectores es también una cuestión básica para los años por

vernr.
La vitalidad empresarial, la fuerza de iniciativa sobre el curso a

seguir en el futuro de i\léxico, 110 provendrá significativamente de los
áInbitos académicos, lo que sí provendrá de ellos es la materia gris
que sel-lala l.\. (iireccióll. La inteligencia que alumbrará el camino a las
v{..iuntades y a las acciones proviene directa o indirectamente de las

uni\ersi(~ ades.

3) La situacií)n de la comunicación y de las escuelas de comunica-

cií)n en particular.

¿Qué papel juegan dentro de esta trama las escuelas de comuni-
cación? Primero llabría que aclarar que las escuelas de comunicacicJn
tienen una ubicacií)n determinada, están en ciertas ciudades dentro
de ciertas regiones. f:n segtilldo lugar cabe la aclaración sobre la ubi-
cacicJil dc cada escuela dentro de cierto espacio universitario. Y por
{tltimo eli este orden de ideas, es ilnportante recordar que la composi-
ción <le cada escuela <le comunicación varía de una a otra, y que si-
multánean1ente tienen cierto patrtffi de homogeneidad.

Paralelamente a esta serie de aclaraciones está la d~finición del
papel de la comunicación como especialidad, d~ frente al CalUpO de
la crisis nacional y regional. Las esctlelas de com1Jnicación s,e alínean
junto a ciertas prácticas calificadas de comunicación, y por detrás de
otras. Es decir, el campo de las prácticas de comunicación en general,
c(:,incide parcialmente con el campo de previsión por .las escuelas de
comunicación. Para entrar a una relación entre el canlpo de la crisis y
el campo de la comunicación y de las escuelas de comunicación, este
marco de aclaraciolles es ir1dispensable.

La empresa educativa es el centro de la pregunta por la relacióri
entre las escuelas de comunicación y la c:isis. uicha empresa involu-
cra varios nivel,es, desde los meramente institucionales particulares,
hasta los interinstiulcionales y supra-institucionales. La empresa edu-
cativa incluye elementos que no son directamente parte del campo de
lo educativo, la empresa edltCativa se lanza en el orden de 10 general,
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~sí puesto que la afirmación guía es que la crisis es percepción de una
composición de deficiencia, de carencia. En fin de cuentas, percep-
ción, idea de.

Una primera conclusión que se puede extraer de este fraseo es
.sobre la idea común. que se ha ido constituyendo en estos años sobre
la crisis. El gran público, el que padece la crisis en su vida cotidiana
en los términos más ma teriales, se va haciendo una idea superestruc- ria.
tural de lo que sucede, idea que proviene de la difusión pública, y lo ver!
que sucede es que la relación entre lo que vive y lo que funciona co- can

mo idea de lo que vive, va tramándose confusamente. Finalmente lo Así
único que queda es seguir luchando en ese horizonte previo de la so- COI
brevivencia y si es posible la superación. Es decir, para la gente co- reg
mún la crisis se ata a lo cotidiano y se pierde en su espesor, la crisis
no transforma lo cotidiano, se confunde, se funde con el día a día. Ev

Ent.onces qué queda, quedan los actores privilegiados de la esce- co
na económica y política, los que actúan como sujetos de una historia en
crítica -en térnúnos de crisis- o no crítica. Esos actores son los pe- to
c\uiarmente interesantes en una lectura desde la inteligencia uhiversi- UI1
taria. En general ah í se colocan todas las cúpulas y órdenes especiali- .na
zados en aliviar la enfermedad de la crisis. Los intelectuales se pre- ti<
guntan entonces sobre esos actores y sobre la relación de éstos con di
los otros, aquéllos, los que poco temen porque poco salen, los que " .
poco hacen porque poco pueden, los que poco emprenden porque [ e,
poco quieren. He ahí el cuadro de actores ante la crisis. la

q'2) La educación superior ante la crisis. El pasado, el presente )' el si
futuro. Au tbnomía, Estado)' poder. tc

c
El lugar que tradicionahnente ha ocupado la universidad en la g

composici()n social nacional ha sido privilegiado. Por una parte, de n
ella salen todos los cuadros dirigentes de este país, o por lo menos
la mayoría. Por otra parte, es mantenida por el cuerpo más fuerte del
país, el gobierno constitucional. La universidad es entonces un espa-
cio alimentador de los cuadros dirigentes, y a su vez es alimentada
por el poder que ella promue\.a. I-a universidad tiene en este sentido
un status funcional al orden establecido.
.Pero resulta que la universidad ~O s()lo 1.;3 tenido este papel pri-
mordial, sino que también ha tenid¡) roles opuestos, La oposición or-
ganizada o casi ha tenido en el espa<:Ío universitario un lu~ar para suL 
reproducción. FJ espacio así ocupado ha entrado en contradicción,.80 
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cación crítica y sensible del papel de la institución universitaria en la c
sociedad actual: , , , ..,.,.1 ~

3) La comUl1lCaCIon socIal y las escuelas de comUl1lCaCIon en MexI- 4
co. Modelos y prácticas sociales.

Las escuelas de comunicación están ubicadas en espacios univer- 3er.
sitarios. IIay algunas con una relación de dependencia muy grande
respecto a sus organizaciones académicas, otras tienen una mayor in-
dependencia. Las escuelas de comunicación participan relativamente
en cualquiera de los casos en las conformaciones universitarias de las
que forman parte, y en tal sentido padecen de sus contradicciones)
funcionalidades.

Por otra parte, el sistema universitario de la comunicación tiene
una historia particular en sus relaciones con la sociedad mexicana.
Todas las escuelas de comunicación participan de esa.historia de una
u otra forma. Esto sucede entre otras cosas por la juventud de la ca-
rrera --apenas veinticinco años_o, y por la enorme dependencia que
de unos pocos modelos han tenido la mayoría de las escuelas en lo del

particular. 01

Por último, debe mencionarse que el desarrollo de las escuelas c,

de comunicación ha sido impreSiOnaIlte en lo cuantitativo, de unas ~~u
cuantas escuelas hacia finales de los sesentas

, durante la década de los 1o' setentas y lo que va de los ochentas,ya se cuentan por varias decenas. .
Este crecimiento cuantitativo no ha sido acompañado por un creci- ()
Iniento cualitativo proporcional, aunque los cambios en veinticinco ~ó
años han sido sustantivos, y la coyuntura actual apunta hacia otros

d ( más importantes todavía.

mLa relaci()n entre escuelas de comunicación y campo de trabajo lc
es toda una historia. Este punto y el referente a los cambios en la CI
c omposici()n de los modelos de escuela a través del tiempo, pueden v,
e xplicitarse como sigue: v
1. er. model(). l~l ¡¡lodt'lo original de c¡¡,rrera de comunicación es el

cproveniente de las primeras escuelas de periodismo. En términos t
gener;u{'s la currícula se hacía a imagen y semejanza del oficio,
cún algu;;as materias de historia y cultura general. I~ste modelo
está Presen te en todas las escuelas actuales, siendo sus máximos ,

Irepresentantes La VN.;\11 y la Escuela Carlos Septién García. .
20. modelo. I~n los sesentas surgen las primeras escuelas de comuni-

c;:ción con su iilirada dirigida a los medios masivos electrónicos
)' hacia la publicidad. Estas primeras escuelas son privadas, y
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, "--~~', ~'-& '-AY""'V ~II ~UIIlUlllcacIon esta ro-
deado de claroscuros'. Por una parte es la especialidad que llega para
resolver los asuntos de la difusión de infonnación, del contacto entre grande
los dista~tes y/o diferentes, todo ello de un bello color, pero por ¿Dón~

'otra parte, es el experto en selección y combinación de información, gente!
un manipulador prototípico. El papel del comunicador está dentro Y ,por,

'" d " al d " d dondc de la orbItadel po er, se encuentra Junto po er mIsmo, po er que
.. f "6 1 .

E " entennecesIta control sobre la m orrnacI n y o que esto permIte. "sta Ima-

gen contrasta con la imagen común del actor de la comunicación, "
'" d M . 1 " , verSI(

siempre jovial, hablador y lUCIO. aqmave o neceSIto expertos en F

comunicación. La comunicación es la parte blanda del poder, la dura t~li c. b ".
1 CIa

tIene otas y tUSI es. b'

Todo intelectual es un manipulador de infonnaci6n generalmen- em c
te especializado en alguna rama de conocimie~!o, de acción. lJe en. cual
tre todos los intelectuales el manipulador por excelencia es el experto t

.., 1) .' 1 d 1 t per 'en comUnICaCIon. Igamos que e se encarga e asesorar a os o ros ..l
' b l .. 1 . 1 . d' CIa so re a mejor estrategIa, a mejor puesta en escena, e mejor Iscur. l'

so. El es el que sabe cómo se da la comunicación, él es el que sabe .la c.
cómo se ponen en contacto subjetividades semejantes y diferentes. u~
El experto en comunicación es un intelectual con una especializació~ re
hecha para mejor aprovechar el saber, para potenciar más el poder. Es cep
en cierto sentido un hijo del diablo, su conocimiento enciende y apa- per

ga fuegos sociales, es el experto en el fuego social. cue
La primera matriz formadora de expertos en comunicación es la .

universidad,. en tal ~en~ido su respons~bilida~ es muy grande. l(eto- ~~
memos lo dIcho y dibujemos el escenarIO meXIcano de los ochentas y ..
la crisis. Nunca como en tales condiciones el papel del comunicador pe,
es importante. Basta recordar que la crisis es un efecto de sentido, es y ,
un punto de vista, es un fenómeno que posee un rostro de subjeti- 3)
vidad e intersubjetividad muy definido. En tales casos coloquemos
a los expertos en maquillaje social y el resultado es obvio.

2) Escuelas de comunicación y sociedad. Los lugares sociales, las m
relaciones sociales, las luchas sociales. Comunicación social ¿pa- tc
ra qué? ¿para quién? /1

E t .' 6 ., b .P s os expertos en comUnICaCI n para quIen van a tra ajar, para
qué van a trabajar. r\nte estas cuestiones la composición social y su r
mad.eja infinita salta a la vista. El medio social mexicano tiene una

,composición de clase, esto marca las relaciones sociales muy clara- .

cmente. La situación es sumamente compleja cuando se enfoca a las
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Clon tlenue m s laCIa actlVl a es e argo p azo. o os os egrcsatl,-)~

Y, ores
de las últimas generaciones, o la mayoría, así como los estudiantes ¿Ex
actuales de comunicación, están formados o formándose, en esquc: ? ¿de
mas generales de acción para situaciones críticas y no críticas, es <le- n"

t s si
.n a

cir, no tienen ninguna formación particular para enfrentar ni ésta ni 'nes p:
ninglma otra crisis nacional o regional. O en ou'as palabras, tienen la es prc
formación, pero no el énfasis particular para hacer frente a estos años compl
de los ochentas. sitarál

La crisis se percibe y se enfrenta según el lugar social que ocupe ¿E
el actor que la padece. La universidad tal cual es un tipo de actor, era lo
percibe y actúa en consecuencia. Según el lugar que ocupa propone y ediC6~
afirma. La universidad en este sentido no tiene naturabuente los ele- tos en
mentos para percibir más que lo que su lugar y posición le permiten. ntes d
Para darse cuenta de más, necesita el desarrollo de su vertiente de in- a tual.

" ", 1 1 , 1 di " 1 al L ' ac
vestlgaclon, a cua esta en ma as con clones por o gen~r " a curn- ti

1 d 1 1 d "", .", recepcu a e as escue as e comurucaclon comparten esta sltuaclon, y por, al
1 " "al d 1 na p

tanto generan so uclones parcl es que respon en en gran parte a os

" 11 " 1 d d b" D" h ' te a Ul
mtereses que promueven ye ugar SOCIa on e se u lcan. lC o.asl, ..án
y aún con las contradicciones mencionadas en otra parte. la univer- por r
sidad y las escuelas de comunicación reproducen, sin gr~ informa- coyu

ción -deficiencia en investigación y otras áreas-, -el lugar social que 2)
ocupan junto al poder y al poder mismo. Así, si la crisis es promovida -
por esos mismos lugares, no hay mucho que esperar de los sectores ~

acad~mico~ ~niversi"tarios. " "". "" "da'La cnsls, no sIendo UnIVersItarIa, no exIste para la unIversIdad. SI d

La universidad se sigue relacionando contradictoria y deficientemen- a sc:

te con el mercado de trabajo, mercado de trabajo que tendrá que C~~V4
1 " d" 1 " " "b d El Cl0nreso ver por sus propIos me lOS a CrISIS que percl a y pa ezca"

" 1 d 1 "" , esc\J

caso mteresante es e que se presenta cuan o a cnsls en otras areas

de la vida social coincide con ciertas crisis universitarias. , .
flCl

" mál
IV. Corolano. nes

) , al h"" Qu "'" 1 ' El ese 1 El proyecto SOCl , coyuntura e lstona. len llUpU sa que. i

papel de la comunicación. :e'

¿Qué ordena las acciones ante la crisis o cualquier otra situa- 'e
ción? El proyecto social es lo que ordena las acciones, los objetivos ~
perseguidos aún en medio de las peores circunstancias y situaciones v(
de escasez. y este proyecto social tiene perfiles económicos, políticos

I
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-c-

racterísticas de su saber son el centro del debate sobre la relación cn-
tr_e universidad y sociedad. ap]

La universidad generalmente no está abierta a todo tipo de sa- en
ber, es selectiva y celosa de su status. El saber universitario se privile-
gia sobre otros tipos de saber, y no es el único ni el mejor necesaria" ho
mente. Un proyecto universitario requeriría una apertura general a ve]

n'. o todo tipo de saber. .
r La universidad es selectiva en su composición poblacional, gene- te]

ralmente recluta sus hijos de entre ciertos sectores sociales, discrimi- _be
nando a otros. La universidad debe incluir en su proyecto una aper- es
tura a todos los s"éctores sociales, si quiere seguir atenta a todos y no d(
sólo a algunos. d c

Este tipo de universidad requeriría un status más claro respecto le
a su autonomía, y una definición más an1plia respecto a sus límites.
Las actuales contradicciones universitarias devienen de su paulatino s(
cierre de opciones, la apertura sería un adecuado antídoto a muchos p
de sus males. n

b
3) Democracia y transformación en la educación, la comunica:ción ti

y la sociedad. Hacia un nuevo modelo de escuela de comunica-
ción. 1:

u
Los tres modelos de escuela de tomunicación mencionados se t

han enfrentado a los ochentas, ninguno de ellos tiene una respuesta t
global ante la crisis. El más evolucionado y que permitía ciertos ajus- (
tes está él mismo en crisis, la UAM-X, su promotor, está en un mo- 1
mento de ajustes internos después de un periodo de descomposición C
académica que aún puede llegar más lejos; otros que le han seguido,
no tienen los recursos para modificar y adaptar el carísimo modelo
UAM a sus condiciones. Estamos entonces ante tres respuestas parcia-
les al México de hoy, en lo que a comurúcación se refiere.

Un modelo alternativo requiere de inmediato una transforma-
ción en la organización universitaria que lo gestione. Las escuelas pú-
blicas estatales tienen la mano, dejar la iniciativa de nuevo a las priva-
das lleva al callejón sin salida de las razones y los motivos de clase.

Si aceptamos la idea general de escuela de comunicación que

hoy tenemos, estamos en serios problemas. La comunicación ha avan-
zado académicamente hacia nuevos sitios dentro de las ciencias socia-
les, las humanidades y las artes. El campo del análisis y la práctica de
la c~ltura .contemporánea es su nuevo crisol. Las propuestas dirigidas
hacIa un nuevo modelo no pueden dejar de lado este importante
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