La agenda televisiva infantil
en Guadalajara*

Armando Martin Ibarra Lopez**

As the offering of visual spaces on television increases, the local studies on
agenda become extremely necessary. Following the same field of research that
has been consolidating in Mexico, this paper’s author presents an analysis
about television scheduling for children in the main TV networks, both private
and public, within Guadalajara’s metropolitan area. In a city where almost one
third of the population are youngster, the comedy series and cartoons keep
being the king of programs that get the mayor broadcasting time on child Tv
agenda.

En la medida que se incrementa la oferta del espacio audiovisual en la
television, los estudios locales de “‘agenda’’ se hacen imprescindibles. Conti-
nuando con una linea de investigacion que se ha venido consolidando en el
pais, el autor presenta un analisis de la programacion con orientacién infantil
transmitida por los principales canales de sefial abierta y por cable, de la Zona
Metropolitana de Guadalajara. En una ciudad donde casi una tercera parte de
la poblacioén son nifios, siguen siendo las series y las caricaturas, los géneros
gue ocupan mayor espacio de transmisién en la agenda televisiva infantil.
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Introduccion

Los estudios de agenda televisiva se caracterizan por referirse
al andlisis de la oferta de canales, programacion, horarios y
tiempos dedicados en el espacio audiovisual de una localidad o
radio de accidn.

Asi, el analizar la agenda de la programacién infantil
representd un desafio en varios sentidos: en la incorporacion de
una metodologia mas amplia de estudios regionales sobre
medios, y en este caso sobre television, en la seleccién de las
categorias a emplear y su interpretacion, en la muestra sobre
la que se trabajo, y en la complejidad al intentar explicar la
agenda televisiva que se transmite en la Zona Metropolitana de
Guadalajara como una realidad local.

Con el propdsito de soslayar algunas de estas dificultades,
se recurrié a uno de los primeros trabajos de este tipo realizado
en Guadalajara por Enrique Sanchez en 1982 y a un texto
de publicacion reciente que fue coordinado por Delia Crovi
(1995) y en el que particip6 un grupo de investigadores cana-
dienses y mexicanos con la finalidad de integrar un texto
que de alguna manera diera testimonios fehacientes de los
avances tedrico-metodologicos del estudio de laagendau oferta
de la programacion televisiva en estos dos paises.

Uno de los resultados del texto mencionado es el acuerdo
sobre ciertas reglas a considerar en la elaboracion de este tipo
de estudios, como el definir dos ejes fundamentales para el
analisis: las categorias, ya utilizadas en anteriores ocasiones, y
el origen de la programacion, conectado a la llamada globali-
zacion que reabre y genera problematicas y nuevas vetas para
la investigacién de agenda televisiva de la region.

Lo anterior qued6 manifestado con el uso de la telecomu-
nicacion via satélite y el crecimiento de sus radios de influen-
cia, lo que ha provocado una apertura en el tamafio de las
regiones y en el desarrollo de las unidades socioeconomicas de
la localidad. Pareciera que, como lo plantea Ramirez (1991),
en el caso de las agendas televisivas lo regional esta inde-
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pendizandose de lo nacional para ligarse directamente con lo
internacional.

El entorno metodolégico

El estudio sobre laagenda televisiva infantil en Guadalajara
se realiz6 durante el periodo febrero-junio de 1997, analizado
la programacion televisiva que se oferta en la Zona Metropoli-
tana de Guadalajara.1 Como es conocido, la programacion se
organiza por semanas, de modo que analizar periodos sema-
nales constituye muestras bastante significativas, sobre todo si
se considera que se espera que un programa televisivo per-
manezcan alrededor de seis meses en pantalla.

La muestra de la programacién contenida en este estudio
corresponde a las semanas: del 17 al 23 de mayo y del 1 al 7 de
junio, tomando como fuentes la revista Tele Guia, las revistas
de los sistemas de sefial restringida Megacable-Telecable de
Zapopan y Multivision, y la cartelera televisiva difundida en la
prensa local.

En cuanto al universo de analisis de la oferta de programa-
cion televisiva, determiné trabajar sélo con canales de tele-
vision abierta y con un segmento de la televisién por cable,
sobre todo con aquellos sistemas de sefial restringida que por
sus caracteristicas técnicas y econémicas se encuentran al
alcance de un grupo socio-econémico mas amplio de clase
media y popular (Megacable-Telecable de Zapopan y Multi-
visién), y considerando tan s6lo aquellos canales que ofrecen,
en su mayoria, programacion infantil. La programacion de
Direct TV y Sky resulta aun mas restringida para la mayoria
de la poblacién por su alto costo, por lo que no se considera en
el analisis.

1.  Cuando mencionamos Zona Metropolitana de Guadalajara nos referimos
al drea geografica de la mancha urbana de la ciudad de Guadalajara, que
se ha conurbado sobre todo con tres localidades circunvecinas: Zapopan,
Tlaquepaque y Tonal4.
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De esa manera, nos enfocaremos mas a la television
abierta debido a que ésta se recibe libremente, sin pago de
suscripciones o cuotas, aunque son pocos sus canales. Por
el contrario, la television restringida tiene un gran numero de
canales, pero la recepcion llega a una audiencia pequefia, frag-
mentada y difusa.

El punto de partida de este tipo de estudios se refiere al
principio de clasificacion de géneros televisivos, que permite
clasificar los programas por caracteristicas comunes, ya sea por
sus tematicas, orientacion y formato utilizado, o por las formas
en que fueron producidos.

Asi, las clasificaciones son producto de distintos intereses,
desde los mercadotécnicos o comerciales, hasta los técnicos y
cientificos. Ademas que la programacion constantemente evo-
luciona y con ello cambian los tipos de géneros.

Hasta este momento, no me he percatado de trabajos de

. analisis de agenda que ofrezcan clasificaciones de programas
infantiles, tan solo hacen referencia a éstos como un género.

En este primer trabajo, parto de algunas intuiciones ¢
hipétesis generadas por el trabajo de Sanchez (1982, 1985)
acerca de la agenda televisiva en Guadalajara, en lo que res-
pecta a los programas que los productores elaboran para publi-
cos infantiles. Aunque sabemos que los nifios no sélo ven
aquellos programas con dedicatoria exclusiva, sino que obser-
van un espectro de programacién bastante amplio y clasificado
para otro tipo de publico.

Las categorias o géneros2 designan programas con forma-
tos conocidos que se identifican por su contenido o por su
estructura. Para su determinacién fue necesario hacer uso del
conocimiento empirico que han generado las investigaciones
de este campo (véase Crovi ef al. 1995). Asi, la categorizacion
que ahora formulo, considera la planteada en el texto de Crovi

2. Los que conocen los estudios de programacion saben que las categorias
utilizadas varian. La definicién de géneros comporta una parte de alea-
toriedad, y su clasificacién implica decisiones que no pueden ser total-
mente objetivadas.
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y otros (Ibid.), y se ubica como subindice dentro de los géneros
de ficcion, variedades y educativos (planteados en dicho texto).

En términos generales, dentro de los programas de ficcion
distingo las caricaturas, las series y telenovelas, y las peliculas;
todas ellas con tematicas infantiles o clasificadas por los pro-
ductores o empresas comercializadoras como para nifios. Del
genero de variedades, desincorporo aquellos programas de jue-
gos y concursos y los programas cémicos o de humor. Y por
ltimo, considero el género educativo planteado por los mismos
autores (Crovi ef al. 1995), como un género que los productores
empiezan a proponer al publico infantil (véase la programacién
de los canales Discovery Kids y Nickelodeon).

Las peliculas, aunque son productos de la industria cine-
matografica y han sido clasificadas desde distintas formas
(trama, pais de origen, afio de produccion, etcétera), en la
televisién tan s6lo se han incluido y clasificado como un género
mas de su programacion (véase Sanchez 1982).

La categorizacion de los programas que formulo, creo,
puede ser un punto de partida que se podra ir mejorando en el
camino hacia este tipo de investigaciones.

Estas categorias o géneros fueron seis:

1. Caricaturas o dibujos animados. Usualmente este
género se considera una subcategoria de ficcion (Cfr. Crovi
1995), ya que la mayoria de emisiones cuentan historias inven-
tadas valiéndose de la accidn y los dialogos; dichas historias
fueron adaptadas o creadas a partir de otras obras, o de la
fantasia de sus autores. Sus protagonistas son dibujos ani-
mados.

2. Series y telenovelas infantiles. Dentro del género de
ficcidn, son aquellos programas dramatizados y seriados que
cuentan historias consecutivas de hechos veridicos o que pre-
tenden parecerlo. En los ultimos diez afios, en México se han
producido telenovelas clasificadas como “A” para toda la fa-
milia, donde participan actores nifios o que sus tematicas son
tratadas en ambientes infantiles. Las series, por su parte, al
igual que lastelenovelas utilizan la misma orientacién, pero con
formatos técnicamente mas elaborados y en su mayoria pro-
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ducidos en paises del primer mundo (Estados Unidos y Japén).
Sus protagonistas generalmente son actores altamente coti-
zados en el mercado artistico.

3. Juegos y concursos. Forman parte del género denomina-
do variedades. Aunque estan de moda este tipo de programas
para jovenes y adultos, fue con los publicos infantiles con
quienes iniciaron y tienen, de alguna forma, arraigo en nuestro
pais. Estos programas hacen participar al publico en diversos
juegos donde, a través de la superacion de pruebas de variada
indole, los asistentes obtienen premios o halagos piblicos.

4. Cémicos o programas de humor. Estos también se ubi-
can como parte de los programas de variedades y en la actua-
lidad existe un nimero importante en el aire televisivo. Estos
programas se caracterizan por ser de esparcimiento y por el uso
que hacen del humor y la comicidad los personajes y actores,
ya sea en la produccién de didlogos (chistes) ex profeso, o por
su uso para la conduccion de programas musicales o de varie-
dades en general. A muchos nifios les gustan, aunque existen
pocos programas producidos especialmente para este tipo
de publico.

5. Peliculas. Me refiero a aquéllas que son clasificadas por
los programadores como A’ para todo publico. Pueden ser de
dibujos animados, aventuras o ciencia ficcion.

6. Educativos. Son aquellos programas que, en el sentido
estricto del concepto, utilizan la pedagogia audiovisual para el
disefio de su contenido y estructura. También pueden entrar en
esta clasificacion aquellos programas que presentan informa-
cion cientifica, cultural o doctrinaria” sobre ciertos conoci-
mientos o creencias, y que los publicos los consideran como
ensefianzas. El ejemplo clasico de este tipo de programas
lo constituyen los programas que transmiten los canales
EDUSAT (nacional) y Discovery Kids (norteamericano).

3. En la sefial restringida existen dos canales que ejemplifican esta si-
tuacion: Discovery Channel y Clara Vision. El primero presenta docu-
mentales sobre temas de la naturaleza, historia, ciencia y tecnologia; y
el segundo tiene como objetivo evangelizar, es decir, educar en la
doctrina cristiana.
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Sabemos que existen programas de interés general que
los nifios también consumen, pero por su tiempo de dedicacién
no se clasificaran en este momento; programas tales como los
deportivos e informativos, que sélo en ciertas ocasiones son
vistos por ellos.

Por otro lado, uno de los ejes fundamentales del analisis
lo ocupé el origen de la programacién y sus tiempos de trans-
mision, integrando nuevos elementos analiticos a la agenda
infantil que oferta el sistema televisivo en la Zona Metropoli-
tana de Guadalajara.

En cuanto a las fuentes informativas consultadas, recurri
a perioddicos, revistas especializadas en informacién sobre pro-
gramacion televisiva de circulacién local, asi como a la revi-
s16n y observacion personal de la programacién de la televisién
durante el periodo febrero-junio de 1997.

Programacion televisiva,
globalizacion y localidad

Con el uso de los satélites, como tecnologia de desarrollo de la
telecomunicacion y como sistema que busca hacer eficientes
los flujos de informacién mundial, se puede visualizar el
analisis de localidades alrededor del papel que juega el lugar.
Segun Taylor (1994), en este planteamiento los procesos globa-
les provocan cambios en las areas locales por medio de pro-
cesos de reestructuracion; aunque hace énfasis ““en que cada
lugar es distinto, por lo que la globalizacién en lugar de elimi-
nar la diversidad, la redondea” (Ibid.: 281).

El estudiar la programacién televisiva infantil es apenas
una dimensién de la compleja y enorme problematica que se
articula alrededor de la programacion en general y de la tele-
visién como institucion social. El incorporar al espacio (o
lugar) local el tiempo, como eje del analisis de 1a programacion,
forma parte de la construccién que se hace alrededor de expli-
caciones de la region.
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La programacion televisiva es considerada importante,
entre otras cosas, por el papel que juega en la conformacion
de la estructura de signiﬁcacic')n4 (véase Giddens 1984),
como parte esencial de las culturas regionales. Los nudos y los
procesos comunicacionales en las comunidades, son considera-
dos por Giddens (/bid.) como elementos que la agencia humana
utiliza para desempefiar su papel activo'en la estructuracion de
la sociedad.

De tal manera que los programas de television, en esta
concepcion, serian considerados como insumos de procesos
de comunicacién o como nudos que integran y plantean resul-
tados, imagenes o simbolos de una informacién condensada,
producto de una infinidad de intereses de todo tipo, de grupos
y compaiiias productoras y comercializadoras de la programa-
cién audiovisual.

Los intercambios de programacion televisiva entre paises,
para su consumo local, forman parte de un proceso mucho mas
amplio que intenta consolidar acciones de caracter comercial,
econémico y, en un sentido mucho mas amplio y complejo,
cultural y politico.

Los flujos de informacion, a partir de 1960, surgen como
un factor determinante en la evolucién industrial a escala na-
cional ¢ internacional, ya que facilitan la integracion de bloques
industriales y comerciales que se disputan el mercado mundial
(Davila 1995).

Este proceso de globalizacion (mejor dicho, norteameri-
canizacion) de la programacién televisiva, en nuestro pais

4. Significacién se define en general como el sentido de una palabra, frase
o discurso escrito, hablado o sonorizado. Como proceso, en la comuni-
cacion, implica un destinatario humano y una interpretacion del mensaje
desde un cédigo (de la Mota 1992). La semiética clasifica el significado
en connotativo y denotativo. El connotativo se refiere al conjunto de
todas las evocaciones, de cualquier tipo, que desencadena un signo
determinado en el receptor, de acuerdo con el horizonte cultural, el
imaginario social y las circunstancias personales que posea. El denota-
tivo, llamado también referencial, establece la correspondencia entre el
signo lingitistico y el objeto real que designa denotacion (Eco 1989).
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tiene sus antecedentes explicativos, como lo sostiene Sanchez
(1993), en versiones externas: por un lado, la de la “depen-
dencia cultural” y por ¢l otro, la del “imperialismo revertido™;
ambas interpretaciones utilizan nociones simples y mecanicis-
tas que no corresponden a la compleja trama que se entreteje
alrededor de las industrias culturales del sistema televisivo.

Sin tratar de dar una explicacion integrativa, habria que
tener cuidado de no caer en polarizaciones. La importacion y
la exportacion de programacion televisiva en México se enmar-
can, en la logica de procesos mercadolégicos de la economia
mundial y en el afan de los empresarios mexicanos por acre-
centar su influencia econémica hacia afuera.

Ultimamente se ha venido consolidando una versién que
integra ese interés por el control de la produccion y comerciali-
zacion de los programas de parte de las industrias transnaciona-
les y de los capitales mexicanos, misma que Sanchez (1995),
considerando a Straubhaar y otros, plantea con un par de cons-
tataciones que habran de considerarse.

En primer lugar, que de hecho han existido, y se han ido expan-
diendo, diversos mercados “regionales” de programas tele-
visivos y otras mercancias culturales, con paises que ocupan
papeles (sub) hegemonicos, aunque en todos los casos articula-
dos con el mercado global mas amplio, dominado por Estados
Unidos y unos cuantos paises altamente desarrollados. En
segundo lugar, que el factor que principalmente explicaria la
existencia, continuaciéon y a veces ampliacion de estos flujos re-
gionales seria la ““afinidad cultural” como en el caso de las ex-
portaciones de telenovelas entre paises latinoamericanos
(Sanchez 1995).

Por otro lado, de manera simplificada, podemos decir que
“dependencia cultural” e “imperialismo revertido” son nocio-
nes que deben entenderse en escenarios construidos por redes
de relaciones, procesos y nudos con articulaciones multiples y
niveles diversos de la realidad social.

Con respecto al planteamiento de Christaller (1996) acerca
de que la region se constituye porque existe un lugar central, la
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funcién de la programacion televisiva, como forma de ex-
presion de la cultura de una localidad, se debe expresar, en el
caso de Guadalajara, con una fuerte relacion dependiente con
la programacion de la capital y con la del exterior.

Pese a la tendencia hacia la globalizacién del sistema
televisivo en la mayoria de paises, y de la proliferacion de
importaciones de programas a consecuencia del crecimiento
de los sistemas de cable y de recepcion por antena parabolica,
Lozano (1994) ha encontrado que las producciones televisi-
vas locales o nacionales siguen en la preferencia del piblico.

Una de las explicaciones pudiera ser que mientras los
sistemas de television de paga tienden a transmitir mayoritaria-
mente programacion extranjera, los canales de recepcion aérea
constituyen la mejor opcidn para la transmision de programas
locales y nacionales.

En el pais, los sistemas de television de paga aun son de
uso muy restringido para la mayoria de la poblacién debido a
sus altos costos en relacién con los salarios. Segun algunos
estudios, los suscriptores de este tipo de television no abarcan
ni 20% de los tele-hogares (Crovi 1995).

Otra de las razones por las que la programacién extranjera
no ha podido penetrar mas en los gustos de los publicos locales,
puede ser porque esa programacion no tiene cercania cultural,
ni reconocimiento de cddigos (Biltereyst 1991) en la estructura
de significacion de los usuarios.

He hecho incapié en el origen de la programacién en el
analisis de agendatelevisiva, por el contexto actual que estamos
atravesando y por ser un nuevo eje de analisis de este tipo de
estudios, pero no pretendo considerarlo como el unico factor
relevante. El considerar en la investigacion de emision o en la
sociologia del mensaje (donde bien puede entrar la programa-
cion televisiva) a la recepcidn, ayuda a conformar una visiéon
mas amplia del complejo proceso comunicativo, que en este
escrito no trataré.
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Fenémenos como la imitacién y la pirateria en géneros y
estructuras, y la capacitacion técnica en el extranjero (Lozano
1995), entre otros aspectos, propician que, en muchos de los
casos, la produccién local sea muy similar a la extranjera en
forma y fondo; en esos casos poco podemos esperar de los
contenidos de los programas locales hechos desde sus propias
caracteristicas culturales.

Guadalajara, una ciudad de nifios

La historia de Guadalajara y su region revela como esta ciudad
cumple con ciertas funciones relacionadas con el desarrollo
econdémico y social del pais. La evolucion de esta region se
traduce en la actualidad en un tipo de relacién, en su mayoria
de intercambio comercial, entre la capital y su zona de influen-
cia, bastante ambigua y que dificilmente ha redundado en el
desarrollo de la economia de la zona occidente.

Por su importancia econdémica, su conurbacion con otras
cindades y, por ende, su densidad demografica y su cercania
con el centro econdmico del pais, Guadalajara representa
un importante caso de estudio para el analisis de la oferta de
programacion televisiva.

Con 3 279 424 habitantes en su area metropolitana, segun
conteo de 1995 (INEGI 1996), Guadalajara es la segunda zona
urbana mas importante de México. Su infraestructura indus-
trial, pero sobre todo comercial, y su creciente poderio como
centro financiero la hacen destacar en el plano nacional.

Por sus caracteristicas demograficas, esta ciudad es par-
ticularmente especial para estudiar la nifiez y la programacion
infantil, ya que los nifios entre cuatro y doce afios representan
29.38%" de la poblacion de Guadalajara; una de cadatres perso-
nas se encuentra en la etapa de la nifiez.

5. Datos obtenidos en el conteo 1995 de poblacién y vivienda (INEGI1996).
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CUADRO 1
Comparacién entre el total de la poblacién de la Zona
Metropolitana de Guadalajara y sus nifios (1995)

Ciudades Poblacién Nifios de Porcentaje de
4 a 12 afios la poblacion
Guadalajara 1633 216 439 099 26.88
Tlaquepaque 449 238 150 035 33.40
Tonald 271 857 88 595 32.59
Zapopan 925113 285 993 3091
Total 3279 424 963 722 29.38

Fuente: INEGI 1996.

Si extrapolamos la informacion de 1995 del numero de
nifios entre dos y tres afios, aproximadamente 5% de la pobla-
cién y 3% de nifios entre 11 y 12 afios que se encuentran en la
adolescencia, para 1997 debimos haber tenido un poco mas de
32% de la poblacién de la Zona Metropolitana de Guadalajara
como publico potencial de la programacion infantil.

Oferta televisiva en Guadalajara

A casi 40 afos del arribo de la television a Guadalajara, el
consumo habitual de este medio se ha integrado a la vida diaria
de los tapatios. En la actualidad existen ocho canales en la sefial
abierta y alrededor de 100 canales en la restringida. La re-
cepcion de estos ultimos canales depende de la compaiiia
promotora y los paquetes comprados por los televidentes.

En la televisién por aire se cuenta con ocho canales,
cinco de la compafiia Televisa, dos de Television (TV) Azteca
y uno del gobierno del Estado. Siete de ellos se encuentran en
la banda VHF y uno solo por la UHF. Los canales se distribu-
yen como lo muestra el cuadro siguiente:
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CUADRO 2
Canales de television de Guadalajara (sefial abierta)
Canal Empresa Horas Cobertura
de transmisién
2 Televisa 24.00 Nacional
4 p Televisa 20.00 Local
6 Televisa 17.00 Local
7 Gobiemo
del Estado 8.00 Local
9 Televisa 19.00 Nacional
(Canal 5)
11 TV Azteca 20.00 Nacional
(Canal 7)
13 TV Azteca 20.00 Nacional
21 Televisa 18.00 Nacional
(Canal 9)

'Fuente: Revista Tele Guia, mayo de 1997.

En Guadalajara, Televisa sigue predominando como com-
pafiia televisora al contar en la actualidad con el control de
cinco canales aéreos,7 ademas de contar con el Canal 2, el
de mayor rating del pais y con 100% de programacién nacional.
Se incluyen los canales 4 y 5 locales, el 9 “semilocal” y el 21
que retransmite la programacién del 9 de la misma compaiiia
del Distrito Federal.

TV Azteca, competencia de Televisa, cuenta en la localidad
con dos canales, el 11 y el 13. El 11 es de reciente creacién
(1995) y tiene poca audiencia ya que transmite, entre otros,
un informativo, una revista femenina, televentas (programas
producidos en la localidad), y retransmite algunos progra-
mas (entre ellos infantiles) del Canal 7 de TV Azteca. El 13, por
su parte, es de red nacional.

6. En el transcurso del tiempo de la conclusién de la investigacion a la
‘ publicacién de este documento, el Canal 6 cambié a Canal 5, por lo que
de aqui en adelante lo referiré como Canal 5.

7. ElCanal 9 por la mafiana emite programacion producida en la localidad,
pero la mayor parte del tiempo es repetidor del Canal 5 de la ciudad de
México. El Canal 6 se encuentra en negociaciones para su incorporacion
a la compaiiia televisora Televisa.
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El Canal 7 que se transmite en la localidad pertenece al
Sistema Jalisciense de Radio y Television del Gobiemo del
estado, opera con muy pocos recursos y su sefial apenas abarca
una parte del area metropolitana.

Ademas de esta oferta, como mencionamos anteriormente,
se han expandido en la Zona Metropolitana de Guadalajara
algunas empresas que desarrollan el Sistema de Televisioén por
Cable.® Sus antecedentes datan de 1986 con la operacion de
la Compaiiia Multivision en nuestra localidad, y mas tarde, en
1993, cuando aparece Vision por Cable de Guadalajara, actual-
mente Megacable (Cfr. Sanchez 1995).

En estos momentos se cuenta con tres empresas: Megaca-
ble, que atiende los municipios de Guadalajara, Tlaquepaque,
Tonal4 y Tlajomulco de Zufiiga (también ya en conurbacién);
de la misma filial, Telecable de Zapopan, sirviendo so6lo a este
municipio; y finalmente Multivision, que ha venido extendien-
do su radio de accidén del centro de Guadalajara hacia los
municipios de alrededor.

Megacable y Multivision, como compaiiias aglutinadoras,
ofrecen paquetes especiales de programacion televisiva muy
restringida por su costo al publico: Sky (de Megacable con-
cesionado con Televisa) y Direct TV (de Multivision). Los dos
paquetes incluyen tecnologia de recepcion y un costo aparte de
la inscripcién de, cuando menos, un salario minimo por mes.

Los usuarios de la primera generacion de televisiéon por
cable son las clases medias y la segunda generacion, la clase
alta. Se calcula que en la actualidad quienes utilizan este servi-
cio “lleguen ya entre 10% y 15% de la poblacion asentada en
el area metropolitana de Guadalajara” (Sanchez 1995: 197).

8. También existen compaflias que siguen dando servicio a un grupo
minoritario que tiene antenas parabolicas. Este sistema de television por
aire qued6 en desuso con la penetracion de la red televisiva por cable,
debido a su costo y a la oferta de canales que se transmiten.
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De la enorme oferta de canales que ofrece la television por
cable solo seleccionamos trece, siendo aquéllos que dedican
100% o un porcentaje importante de su programacién a los
nifios.

La programacion infantil

De los ocho canales que se ofertan en la televisién por aire de

- Guadalajara, s6lo a seis podemos considerarlos como canales
que emiten programacién infantil. En el Canal 21 es nula la
transmisién de este tipo de programas y el 7 pasa menos de 5%
de su programacion dedicada a los nifios (cuadro 3).

CUADRO 3
Canales de television con programacién infantil
(sefial abierta)
Canal Perfil de 1a programacion
2 Informacion/telenovelas
4 Variada
5 Series
9 Caricaturas/series/peliculas
11 Variada
13 Informacién/variada

Fuente: Revista Tele Guia, mayo de 1997.

Por otra parte, del sistema televisivo restringido selec-
cioné trece canales, nueve norteamericanos (Wamer, Cartoon
Network, KTLA, MAS, USA, Fox, Fox Kids, Nickelodeon y
Discovery Kids), uno espafiol (A3), dos nacionales (Cable Kin
y ZAZ) y uno local (Canal 8), por ser representativos en cuanto
al pais de origen, porque contienen un alto porcentaje de pro-
gramacién infantil y por ser los de mayor rating, segin el
reporte de IBOPE publicado en la revista ABCEBRA de abril de
1997 (cuadro 4).
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CUADRO 4
Canales de televisién con programacion infantil (sefial restringida)

Canal Sistema de cable Horas de Perfilde la
programacion programacion
Cartoon Network* Megacable/Telecable de Zapopan
y Multivisién 24.00 Caricaturas
Warner Megacable/Telecable de Zapopan 24.00 Series/caricaturas/peliculas
Cable Kin* Megacable/Telecable de Zapopan 18.00 Programas infantiles
Fox Kids* Megacable/Telecable de Zapopan 24.00 Caricaturas/programas
infantiles
Nickelodeon* . Megacable 24.00 Caricaturas/programas
infantiles
Discovery Kids* Telecable de Zapopan 24.00 Cientifico infantil
Canal 8 Telecable de Zapopan 15.00 Diversa en espafiol
KTLA Megacable 24.00 Diversa en inglés
MAS Multivision 24.00 Diversa en espafiol
ZAZ Multivision 24.00 Programas infantiles/series
USA Multivision 24.00 Series y peliculas
A3 Multivision 24.00 Diversa en espafiol
Fox Megacable/Telecable de Zapopan
y Multivisién 24.00 Series/caricaturas/peliculas

* Exclusivos de programacion infantil.
Fuente: Revistas de los sistemas de Multivisién y Megacable-Telecable de Zapopan, junio de 1997.
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El perfil general de 1a programacion en la sefial abierta es
muy variado, ya que combina distintos géneros, desde las
clasicas caricaturas, por antonomasia programas para nifios,
pasando por peliculas, series y programas comicos, hasta edu-
cativos, concursos y telenovelas producidas con actores infan-
tiles y con tematicas dirigidas a los infantes.

Por su parte, en el perfil de 1a programacion de los canales
seleccionados de la sefial por cable, existe menos variacion. En
su mayoria, son las caricaturas el género predominante, lo
interesante en este sistema televisivo es que existe un canal que
maneja caricaturas, series y educativos en ambientes cientifi-
cistas y pedagogicos, dirigidos totalmente a los infantes (Dis-
covery Kids). La transmision de peliculas de dibujos animados
y de clasificacion ““A”’ para todo publico, también forman parte
del modelo de programacion de estos canales.

Programacion infantil y espacio televisivo

Durante la semana estudiada, el total de horas transmitidas en
sefial abierta de los canales que contienen programacion infan-
til, fue de 840 horas (50 400 minutos). A partir de este total,
(véase cuadro 5), observamos que, tal como era de esperarse,
la empresa que mas tiempo pasa en el aire es Televisa, con 66%
y el restante 34% lo tiene TV Azteca.

Canal 2 de Televisa tiene el mayor tiempo con 168 horas
ala semana, contra el menor, Canal 5 local, con 119 horas sema-
nales. Del total de tiempo de transmision de todos los canales
de sefial abierta durante la semana, 20.95% es dedicado a la
programacion infantil (véase cuadro 5).

De ese 20.95% (176.05), Televisa como cadena televisora
en la Zona Metropolitana de Guadalajara, abarca 70.60% del
total de la programacién infantil, igual que en el anterior rubro,
TV Azteca apenas cumple con el restante 29.40%.


raul
Rectangle

raul
Rectangle


152 Comunicacion y Sociedad

CUADRO 5
Comparativo entre el total de horas de programacion en general
y horas de programacion infantil, por semana

(sefial abierta)
Canal Horas Horas de Porcentaje
de transmision transmision
total por semana infantil
2 168.00 5.00 2.97
4 140.00 21.30 15.35
5 119.00 15.00 12.60
9 133.00 83.00 62.40
11 140.00 38.45 27.75
13 140.00 13.30 9.64
Totales 840.00 176.05 20.95

Fuente: Revista Tele Guia, mayo de 1997. ’

El canal que mas transmite programacion televisiva para
nifios es el 9 de Televisa, con 62.40% (83 horas) de su pro-
gramacion total de la semana (133). Este canal se ha especiali-
zado en este tipo de programas incluyendo los juveniles.
Curiosamente, en segundo lugar queda el Canal 11 de TV
Azteca, como maxima competencia de Televisa en este tipo de
programacion, cuenta con 27.75% de su tiempo total de la
semana (140 horas). Intermedios entre éstos (Canal 9y 11) y el
canal que menos tiempo le dedica (Televisa, Canal 2 con 2.97%
del tiempo semanal) se encuentran los dos canales locales 4 y
5, con 15.35% y 12.60% respectivamente y el Canal 13 con
9.64% de su tiempo de transmision semanal.

En el andlisis de los trece canales de sefial restringida, nos
encontramos con un total de 2 079 horas (124 740 minutos) de
transmisioén semanal, con 53.87% dedicado a programas infan-
tiles (véase cuadro 6).
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CUADRO 6
Comparacion entre el total de horas semanales de programacion
y horas de programacién infantil

(sefial restringida)
Horas Horas
Canal de transmision de transmision ~ Porcentaje
total infantil
por semana

Cartoon

Network 168.00 168.00 100.00
Warner 168.00 145.00 86.30
Cable Kin 126.00 126.00 100.00
Fox Kids 168.00 168.00 100.00
Nickelodeon 168.00 168.00 100.00
Discovery Kids 168.00 168.00 100.00
KTLA 168.00 23.00 13.69
Canal 8 105.00 15.00 14.28
MAS 168.00 10.00 5.95
ZAZ 168.00 75.00 44.64
UsA 168.00 14.00 8.33
A3 168.00 14.00 8.33
Fox 168.00 26.00 15.47
Total 2 079.00 1 120.00 ; 53.87

Fuente: Revistas de los sistemas de Multivision y Megacable-Telecable de
Zapopan, junio de 1997.

En los canales seleccionados de sefial restringida, se en-
cuentran cinco canales que dedican 100% de su programacion
a los nifios, cuatro norteamericanos: Fox Kids, Nickelodeon,
Cartoon Network y Discovery Kids; y uno nacional: Cable Kin,
los cinco con un promedio de 168 horas por semana.

En segundo lugar, se ubica el Wamer norteamericano
con 145 horas (86.30%), siguiéndole el ZAZ con 75 horas
(44.64%).

El resto de los canales transmiten entre 16% y 5% como
minimo. En este lugar se clasifican los canales MAS, KTLA, USA,
A3y Fox. Cabe aclarar que los dos canales mexicanos (Cable
Kin y Canal 8) apenas obtienen 12.58% del total de la oferta
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televisiva infantil en el grupo de canales de este sistema de tele-
vision.

Por su parte, si comparamos los tiempos dedicados a la
programacidn infantil, tanto de la sefial abierta (6 canales),
como de la restringida (13 canales), la superioridad de la tele-
vision de paga es de 86.42% con 1 120 horas, contra 176.05 de
la television por aire (cuadro 7).

CUADRO 7
Comparacion de las horas de programacion infantil
transmitidas por la seiial abierta y restringida

Numero  Horas de Horasde Porcentaje de
de canales transmisién transmision transmisién

infantil infantil
Total abierta 6 840.00 176.05 13.58
Total restringida 13 2079.00 1120.00 86.42
Total 19 2 919.00 1296.05 100.00

Fuente: Revistas de los sistemas de Multivisién y Megacable-Telecable de
Zapopan, junio de 1997.

Al hacer comparaciones entre ¢l tiempo transmitido de
programas infantiles durante la semana y sabados y domingos,
lo hicimos suponiendo que en el fin de semana todos los nifios
se encuentran en sus casas y potencialmente son receptores
cautivos. Pero en ambos casos, en el sistema de sefial abierta y
en el de restringida, el promedio porcentual del tiempo total de
la semana es parecido entre lo transmitido por dia durante la
semana (14%) y el fin de ésta (15%).

En la sefial abierta, el promedio de la transmision de fin
de semana es de 24 horas diarias de oferta de programacion in-
fantil, mientras que durante la semana es de 25.45; éstas se dis-
paran por lo que ofrece el Canal 9 que transmite 14 horas diarias
de programacion entre semana dedicada a los infantes. De tal
manera que de las 176.05 horas de programas para nifios, cerca
de 72.79% pasa de lunes a viernes y 27.21% entre el sabado y
¢l domingo (véase cuadro 8), no comprobandose la suposicion
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de que en los fines de semana existe mayor oferta de programas
infantiles.

Sin embargo, los canales 2 y 13 que durante la semana no
transmiten programacion para nifios, los fines de semana incre-
mentan, considerablemente, su participacion en comparacion
con los demas canales de la sefial abierta.

Por su parte, en el sistema de television restringida, por
ser €l de mayor nimero de canales, es mas amplio ¢l abani-
co de la programacién infantil, obteniendo alrededor de 161
horas en promedio de transmision por dia durante la semana
y cerca de 153 horas por dia entre sibado y domingo. No
habiendo mucha diferencia por la homogeneizacién de los
tiempos que transmiten los canales 100% infantiles. Asimismo,
no hay que olvidar que este sistema se restringe a un pequefio
numero de nifios de 1a Zona Metropolitana de Guadalajara. Es
decir, mientras que la sefial abierta obtiene la atencion de
aproximadamente 85% de la poblacion infantil, tan sélo tiene
13.58% (176.05 horas) de la oferta de programas para nifios;
por lo contrario, la sefial por cable con 15% de audiencia
infantil tiene 86.42% (1 120 horas) de los programas infantiles
(véase cuadro 8).

Géneros televisivos infantiles

El cuadro 9 muestra que, en la television abierta, los géneros
mas socorridos, en cuanto a horas de transmisién, son las
caricaturas o dibujos animados, con 67.03% del total de pro-
gramas, que representa 118.15 horas ala semana, en segundo
lugar se encuentran las telenovelas y series infantiles con
14.20% equivalente a 25 horas de transmisién a la semana;
por mitad de tiempo, con 7.95% se encuentran los juegos y
concursos, con 14 horas semanales de programas; los demas
géneros se ubican entre 2.84%y 3.99% del tiempo de la semana,
en este paquete se encuentra el género de comicos y programas
de humor, peliculas infantiles o de clasificacién “A” para toda
1a familia y, con el menor porcentaje, los programas educativos
para nifios o clasificados como pedagoégicos.
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CUADRO 8

Proporcién porcentual por dia de programacién infantil. Comparativo entre semana y fin de semana
(sefial abierta y restringida)

Tipo Canal Horas de progra- Horas de lunes Promedio de  Horas de sdbado  Promedio de
de seiial macion infantil a viernes horas diarias y domingo horas diarias
Abierta 2 5.00 0.00 0.00 5.00 230

4 2130 15.00 3.00 6.30 3.15

5 15.00 10.00 2.00 5.00 2.30

9 83.00 70.00 14.00 13.00 6.30

11 38.45 33.45 6.45 5.00 2.30

13 13.30 0.00 0.00 13.30 6.45

Total 176.45 128.05 2545 48.00 24.00
Restringida  Cartoon Network 168.00 120.00 24.00 48.00 24.00
Warner 145.00 109.00 21.50 36.00 18.00

Cable Kin 126.00 90.00 18.00 36.00 18.00

Fox Kids 168.00 120.00 24.00 48.00 24.00

Nickelodeon 168.00 120.00 24.00 48.00 24.00

Discovery Kids  168.00 120.00 24.00 48.00 24.00

KTLA 23.00 15.00 3.00 8.00 4.00

Canal 8 15.00 9.00 1.48 6.00 3.00

MAS 10.00 8.30 1.47 1.30 0.45

ZAZ 75.00 57.30 11.30 17.30 8.45

UsAa 14.00 10.00 200 4.00 2.00

A3 14.00 10.00 2.00 4:00 2.00

Fox 26.00 2230 4.00 3:30 1.45

Total 1120.00 810.90 161.05 307.90 153.35

Fuentes: Revista Tele Guia, mayo de 1997, y revistas de los sistemas Multivisién y Megacable-Telecable de Zapopan,
junio de 1997.
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CUADRO 9
Distribucion de la programacién por canales
y tiempos dedicados a géneros infantiles

(sefial abierta)
GENEROS
CANAL | Caricaturas Telenovelas Cémicos o Peliculas Educacién Juegosy
o dibujos  y series programas infantiles y pedagogia concursos
animados infantiles  de humor
2 0.00 0.00 0.00 2.00 0.00 3.00
4 13.30 0.00 3.30 0.00 0.00 430
5 7.30 4.00 0.00 3.30 0.00 0.00
9 71.30 6.00 0.00 2.00 2.30 1.00
11 1945 1330 2.30 0.00 2.30 0.30
13 6.00 1.30 1.00 0.00 0.00 5.00
Total
absoluto 118.15  25.00 7.00 7.30 5.00 14.00
Porcentajes 67.03  14.20 3.98 3.99 2.84 7.95

Fuente: Revista Tele Guia, mayo de 1997.

En ¢l género de las caricaturas, obtuvo el primer lugar, ¢l
Canal 9 con 71.30 horas y el segundo lugar el Canal 11 de TV
Azteca con casi 20 horas de programacion a la semana y el de
los que transmiten este tipo de programas.

En el género de telenovelas y series infantiles, estuvo a la
cabeza el Canal 11 de TV Azteca con 13.30 horas, los que le si-
guieron fueron los canales 9y 5 con 6 y 4 horas respectiva-
mente, y el 13 con hora y media. A pesar de ser los canales 2
(nacional) y 4 (local) de Televisa, los primeros productores
en éste género, durante el tiempo de analisis, no transmitieron
programacion en este rubro, los demas canales de esta empresa,
como el Canal 9y el 5 han estado repitiendo series o telenovelas
ya transmitidas por los canales 2 y 4.

En el género de juegos y concursos, el canal que mas tiem-
po le dedica es el 13 de TV Azteca con 5 horas ala semana y en
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segundo lugar el Canal 4 de Televisa, con cuatro horas y media,
siguiéndole el 2 con 3 horas.

Por su parte, en el género de comicos, los canales 2, 5y 9
de Televisa no transmiten ningun programa. El 4 local le dedi-
ca tres horas y media a este género y los canales 11y 13 de TV
Azteca transmiten entre los dos, tres horas y media. Por el
contrario, en la transmision de peliculas infantiles, el 4, 11 y
13 no transmiten ningun programa, mientras que los canales 2,
5y 9 le dedican, en promedio cada uno 3 horas por semana.

En el ultimo género, de educacién y pedagogia, uni-
camente el Canal 9, especializado en nifios y jovenes, y el 11,
ya casi especializandose en nifios como competencia del 9 de
Televisa, le dedican cada uno dos horas y media a este tipo
de programacion.

Al analizar la programacién por géneros de la sefial
restringida (véase cuadro 10), en los trece canales se encon-
tr6 que, al igual que en el sistema de television abierta, el género
de las caricaturas es el mas transmitido con 692.30 horas que
representa casi 62% del total de la programacion. En segundo
lugar, se encuentran las telenovelas y series y los programas de
educacion y pedagogia con 192 horas (17.14%) y 185 horas
(16.52%) respectivamente.

Los géneros menos transmitidos, en este sistema tele-
visivo, son los comicos y programas de humor con 28.30 horas,
las peliculas infantiles con 9 horas y los juegos y concursos con
13 horas; en conjunto estos tres géneros abarcan el 4.40% del
total de la programacion infantil.

En lo referente a los canales que mayor tiempo le dedican
al género de caricaturas y dibujos animados, se encuentran el
Cartoon Network, Nickelodeon y Fox Kids. El primero con
100% de su programacion (168 horas), el segundo con 83.45%
(140 horas) y el tercero con 75% (126.30 horas) del total de su
programacion.

Aqui cabe aclarar que el canal Discovery Kids dedica el
total de su transmision a programas infantiles de indole educati-
va o pedagogica, es decir, sus producciones y aun las carica-
turas que transmiten tienen un enfoque meramente educativo.
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Mencién aparte la tiene el canal Wamer que ha balan-
ceado su programacion entre el género de caricaturas con 71
horas (48.96%) v las telenovelas o series infantiles con 72 horas

(49.65%).

Por otro lado, ningin canal equilibra su programacién
infantil hacia todos los géneros.

CUADRO 10
Distribucién de la programacion por canales
y tiempos dedicados a géneros infantiles
(sefial restringida)

GENEROS

CANAL | Caricaturas/ Telenovelas Comicos Peliculas Educacién Juegosy

Dibujos y series yde infantiles ypedagogia concursos
animados humor
Cartoon
Network  168.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
‘Warner 71.00 72.00 0.00 2.00 0.00 0.00
Cable Kin 92.00 12.00 0.00 0.00 12.00 10.00
FoxKids 126.30 38.30 0.00 3.00 0.00 0.00
Nickelo-
deon 140.00 28.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Discovery
Kids 0.00 0.00 0.00 0.00 168.00 0.00
KTLA 14.00 9.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Canal 8 12.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00
MAS 1.30 0.00 3.30 0.00 5.00 0.00
ZAZ 38.00 12.00 25.00 0.00 0.00 0.00
USA 10.00 0.00 0.00 4.00 0.00 0.00
A3 - 14.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Fox 530 20.30 0.00 0.00 0.00 0.00
Total
absoluto 692.30 192.00 28.30 9.00 185.00 13.00
Porcen-
tajes 61.84 17.14 2.54 0.80 16.52 1.16

Fuente: Revistas de los sistemas de Multivision y Megacable-Telecable de

Zapopan, junio de 1997.
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Origen de la programacion

En un trabajo de investigacién realizado por Sanchez Ruiz
(1995) sobre la agenda televisiva de Guadalajara, concluyé que
43.45% de la programacion transmitida en la sefial abierta, era
de procedencia extranjeray un 53.31% era de caracter nacional.
Estos resultados nos hacen pensar que en la sefial restringida el
porcentaje de la programacion extranjera supera con creces la
oferta de la produccion que se transmite (cuadro 11).

CUADRO 11
Programaci6n total por géneros de programas
y procedencia (sefial abierta)

Género Nacjonal Extranjera Indeterminada Total Porcentaje

Peliculas 3450 4 140 1140 8730 17.38
Caricaturas 0 6 165 0 6165 12.28
Noticias 5650 450 0 6100 12.15
Telenovelas 1890 3660 0 5550 11.05
Ventas 4710 0 0 4710 9.38
Variedades 1950 420 0 2370 472
Deportes

(partidos) 1300 480 120 1900 3.78
Deportes

(comentarios) 1525 60 0 1 585 3.16
Musicales 960 630 120 1710 341
Talk Shows 600 960 0 1560 3.11
Tele-verdad 60 1440 0 1500 299
Series 0 1350 90 1440 287
Comedias 150 1200 0 1350 2.69
Interés general 1050 120 0 1170 233
Infantiles 930 120 0 1050 2.09
Juegos y

concursos 690 360 0 1050 2.09
Andlisis 660 0 0 660 1.31
Otros 450 0 0 450 090
Comicos 330 60 0 390 0.78
Documentales 120 90 150 360 0.72
Teleteatros 210 120 0 330  0.66
Culturales 920 0 0 90 0.18
Total 26775 21825 1620 50220 100.00

Fuente: Sanchez Ruiz 1995.
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Si se hiciera una comparacion de los resultados, sobre los
programas infantiles de Sanchez Ruiz en 1995, con los que le-
vantamos en 1997, encontrariamos una diferencia minima de
casi 1% (20.11% contra 20.95% respectivamente).

En los dos estudios, las caricaturas son el género mas
dedicado en la programacion del sistema televisivo por aire.

Si seleccionamos del cuadro 11, presentado por Sanchez,
aquellos programas que de alguna manera se consideran en
este como infantiles, resulta interesante llegar a la conclu-
sion que del total de programas transmitidos de caricaturas
y series, 100% son de origen extranjero. Los clasificados como
infantiles con 88.57% y los juegos y concursos con 65.71%,
cada uno del total de su género son producidos en el pais
(cuadro 12).

CUADRO 12
Programacion infantil por géneros y procedencia

Género Nacional Extranjera Indeterminada Total Porcentaje

Caricaturas 0 6 165 0 6 165 61.07
Series 0 1350 90 1440 1427
Infantiles 930 120 0 1050 10.40
Juegosy

concursos 690 360 0 1050 10.40
Coémicos 330 60 0 390 3.86
Total 1 950 8 055 90 10095 100.00

Fuente: Informacion seleccionada del cuadro 11, Sanchez Ruiz 1995.

Rating infantil

Aun cuando en términos generales, expreso mi desacuerdo con
el rating, debido a que sus resultados sélo se obtienen con me-
todologias que exploran a las audiencias cuantitativamente, no
puedo negar que sus datos son punto de referencia obligado para
conocer, en lo general y en lo estadistico, los gustos de los
publicos.
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Segun el rating de programacion de abril de 1997, entre
los programas mas vistos se encuentran las telenovelas, parti-
dos de futbol y peliculas. Dentro de los programas infantiles,
el que mayor puntaje lo obtuvo Los Simpson, caricatura que se
encuentra en el gusto del publico infantil (y piblico en general)
desde hace poco mas de seis afios, a pesar de ser tan criticada
por las asociaciones de padres de familia. La diferencia entre
¢l puntaje otorgado a Los Simpson (13.1 puntos) y al programa
de mayor rating (la telenovela 7e sigo amando, 25.9 puntos)
es de casi 100%.

CUADRO 13
Programas infantiles con mayor rating transmitidos
en Guadalajara por la seiial abierta

Programa Puntaje Horario Canal
1. Los Simpson 13.1 AAA 11
2. Te Caché 10.7 AAA 11
3. El show de

Mickey y Donald 9.7 AA 9
4. La Sirenita 9.5 AA 9
5. Winnie the Pooh 9.5 AA 9
6. La Nifiera 8.9 AAA 11
7. Club Disney 8.0 AA 9
8. El principe del

Rap (especial) 7.8 AAA 11
9. En familia con

Chabelo 6.6 ‘ AA 2
10. Los Torkelson 52 AA 5
11. Plaza Sésamo 5.1 AA 9
12. Sailor Moon 5.0 AA 13

Fuente: IBOPE, revista ABCEBRA, abril de 1997.

El segundo lugar en preferencia, de la programacion in-
fantil, lo ocupa el programa Te Caché del género comicos y de
humor; los lugares que siguen, del tercero al quinto, lo vuelven
a retomar las caricaturas y hasta el sexto y octavo lugar lo
ocupan dos series: La Nifiera con 8.9 y El principe del Rap
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con7.8 puntos, y elnoveno lo ocupa uno del género de juegos
y concursos En familia con Chabelo con 6.6 puntos, programa
que de los presentados en el cuadro 13, es el que mas tiempo
tiene en la programacion televisiva con poco mas de 20 afios.

Cabe aclarar que en el onceavo lugar, se encuentra un
programa educativo o pedagdgico que también ya tienec en
la programacion de la localidad poco mas de 15 aifios titulado
Plaza Sésamo con 5.1 puntos.

En lo que respecta a la programacion infantil y los horarios
de su transmisién, generalmente las compafiias dedicadas (IBO-
PE 1997) a los estudios de rating han clasificado los horarios
entres: el “AAA” o de mayor audiencia entre las 18:00 y 24:00
horas, el “AA” entre las 6:00 y las 18:00 horas, y el “A”” entre
las 0:00 y las 6:00 horas.

Al margen de esta clasificacién marcada por criterios
mercadotécnicos y publicitarios, sabemos que la television
alcanza su mayor audiencia entre las 18:00 y las 23:00 horas.
Asi, cabe destacar que de los trece programas mas vistos, cuatro
se encuentran en el horario “AAA” y el resto en el horario
“AA”,

Utilizando esta clasificacion de horario, los canales repi-
ten su programacién durante la semana, conservando un mismo
esquema en cuanto a género y tipo de programas. Asi, en el
horario “AAA” aparecen los programas que de un modo u otro
definen el perfil del canal.

En lo referente a la programacién infantil, podemos
sefialar algunas orientaciones generales de los canales. El
horario “AAA” en el Canal 2 de Televisa, no presentanada para
nifios, excepto algunos programas cdmicos y de humor, igual
que el 4 local; el que si presenta programaciéon infantil en ese
horario es el Canal 9 de esa misma compafiia, con una mixtura
entre caricaturas, telenovelas, series, programas comicos,
educativos y pedagdgicos; por ultimo, el Canal 5 combina
las caricaturas y peliculas de clasificacion “A” para todo
publico, con telenovelas y series.

En el grupo de canales de TV Azteca, en ese mismo horario
el 11 bombardea su programacidn con caricaturas, telenovelas
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y series, y en menor medida, con programas comicos y educa-
tivos; éste, al igual que el Canal 9 de la competencia, tiene una
variacion muy amplia para el publico de nifios. El Canal 13 sélo
transmite caricaturas.

En resumen, puedo afirmar que los canales de la Zona
Metropolitana de Guadalajara, en cuanto a programacion in-
fantil, vuelcan en mayor o menor medida, su programacién
dependiendo de su perfil (por ejemplo, el 9y 11 se pueden tipi-
ficar como infantiles o juveniles). Durante el horario “AAA”,
los canales presentan lo mejor de si, es decir, aquello que los
caracteriza y el tipo de programas que consolidan no sélo su
audiencia, sino su acceso al mercado.

A manera de conclusion

Mas que terminar con una conclusion, este trabajo abre puertas
para entrar a la problematica que se genera alrededor de la
agenda televisiva infantil.

El estudio de la agenda televisiva por localidades es el
punto de partida para entender los sistemas televisivos y la
orientacidn que se sigue en las regiones. El analizar la oferta
programatica, los géneros y los radios de accion de sus trans-
misiones, representa el establecimiento de elementos, en algu-
na forma, de delimitacion regional.

Los cambios en el paisaje televisivo, como lo denomina
Benassini (1994), tanto por los gustos programaticos de las
audiencias como por el perfil de los canales (definido por
las tendencias de los géneros transmitidos), forman parte de las
modificaciones lentas pero claras que sélo advierten los tele-
adictos o las metodologias de evaluacion de las agendas televi-
sivas en diferentes periodos de tiempo.

El ir mas al fondo de los cambios que viene sufriendo la
agenda televisiva, es acercarnos al campo propio de la investi-
gacion televisiva desde la perspectiva del emisor y del mensaje.
“El medio es el mensaje”, sefiald6 McLuhan (1969), y en la
actualidad, en esta linea de estudios,. se ha confirmado tal
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afirmacién (véase Orozco 1993, Benassini 1994) al demos-
trarse que en la programacion de los principales canales comer-
ciales en México se aprecian coincidencias respecto a las
tematicas y los marcos valorales tratados por generos, que
permiten sugerir que las propuestas de los emisores” s realizan
através de géneros mas que de programas especificos.

Revisar la amplitud de la oferta por la posibilidad de
acceder a un numero creciente de canales (via televisién por
cable, sefial restringida, antena parabolica o banda de UHF), asi
como la estructura de la agenda por géneros y la seleccion por
los horarios (“A”, “AA” y “AAA”), evaluar la influencia,
entender la pluralidad de temas, personajes y puntos de vista
presentados, hasta la diversidad de procedencia de los conteni-
dos que vemos a través de nuestros televisores; son también
objetivos que se deberan seguir en esta linea de investigacion.

Si bien continia creciendo la programacion procedente de
Estados Unidos en la agenda televisiva infantil, en Guadalajara
es posible acceder a producciones de origen argentino, brasile-
fio, venezolano, japonés, europeo y sobre todo de Espafia.

En un sentido inverso, no sélo se accede a una mayor
variedad de programacién extranjera, también el panorama
local se hamodificado; asi, frente ala gran oferta globalizadora,
encontramos también un mayor naumero de opciones de caracter
regional (Crovi 1995; Sanchez 1994 y 1995; Lozano 1995).

Ademas de la procedencia de las producciones televisivas,
lo que deberia formar parte de futuras investigaciones de
agenda televisiva infantil es el grado de uniformidad que pre-
senta la oferta programatica en su totalidad y por canal.

Las series y las caricaturas o dibujos animados, son los
géneros que mayor espacio televisivo ocupan en la television
de orientacion infantil, ya sea abierta o restringida. Son estos
géneros los que participan de propuestas muy variadas, desde
prototipos de comportamiento e interaccion social, hasta orien-
taciones o formacion de gustos y actitudes de diversa indole.

9. Entendidascomo los grupos que integran la oferta de television. Es decir,
el grupo de productores, publicistas, comercializadores y técnicos que
facilitan la transmision de programas.
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Pero también es en estos géneros donde pueden practicarse
nuevas formas de produccion local, por su intrinseca versatili-
dad y por ser una forma de presentar los intereses y preocupa-
ciones de la television local frente a la globalizacién regional,

La puerta queda abierta, el siguiente paso sera profundizar
en el tinel audiovisual para entender las concepciones audio-
visuales propuestas por el polo generador de la oferta del
mensaje televisivo.
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