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EL AREA DE INTEGRACION DE LA ESCUELA DE CIENCIAS DE LA COMUNI-
r CACIOr:¡ DEL ITESO.

~ Un modelo praxe,o16g1co de metodolog!a para el e,prend~

zaje experiencial, partici~at1vot por descubrimiento

yantic1pat1vo.

~~¡~s- C9fralesD1azJ_~~c. c~g:

Coordinador del Area de Integraci6n.

0.- INTRODUCCION.'.'

El nombre de este trabajo obliga a una explicaci6n, -

previa. del enfoque que toma para comprender la ~z6n del -

mismo.

Encontramos pertinente presentar este trabajo sobre-

el Area de Integraoi6n de la Escu~la de Ciencias de la Comu-

nicaci6n del ITESO. como Wl modelo praxeo16gico de aprendiz!

je en Ciencias de la Comunicaci6n. porque dicha metodolog1a

se ha venido desarrollando de manera dia16g1caf porque res--

ponde a las caracter1sticas que Manuel Martln Serrano atrib~

ye a los modelos praxeo16gicos (1) y porque hay por lo menos

dos aspectos concretos del. Area de Integraci6n que asilo -

justifican: uno, lo constituyen las caracterlstlcQS udsmas -

del Area y, el. otro, es la relaci6n obligada que tiene el -

Area con exigencias metodo16gicas para la. enseñanza de la c~

municaci6n, planteadas por la Escuela de Ciencias de ).8. Com),!

nicac16n del ITESO, en su raz6n de ser hist6rico.

En este trabajo presentamos las caracterlsticas del -

Area, por ellas se Vér! la complejidad adquirida por aquella

en sus siete años y la diversidad de enfoques que admiten el

estudio de dicha experiencia en este tiempo. Por otra par--
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te, la presentac16n del Area como una respuesta a las ex1ge.D.

.cias metodo16e;icae en la ensefianza de la comunicaci6n nos o-

frece otra dimensi6n rica y compleja, igualmente, en el est~

.dj.o de este modelo metodo16gico.

Una expoeic16n de c6mo se ha llegado hasi:a ~ste punto

de respuesta; c6mo se realiz.a, en t~rminos generales url pro-

yecto, como es la experiencia del equipo que 1.0 realiza; cu!

les son loa aportes del Area en la-enseñanza-aprendizaje de

la Ciencia de la Comunicacj.6n y cuál el horj.zonte prospect1-

vo de su ser y quehacer! son algunos de 1.06 aspectos que de-

ben abordarse en un estudio y an!lis1s del 4rea de lntegra--

c16n para comprenderla como experiencia.

Es't11vimOB obliga4.10s a seleccionar los aspectos a pre-

sentar, dentro de la complejidad del objeto de estudio, de -

modo que pudieramos ofrecer una visi6n gel)eral de lo q1Je es

el Area de Integraci6n y enfatizar 8610 en algunos de sus e~
foq\(es, cuidando que lo que sea configurado responda a lo -

que ha sido la expel'iencia y lo formuJ.ado no le quede grande

a la Escuela.

Por otra parte, creemos que presentada el Area. como

alternativa. de innovac16n en el proceso enseñanza-aprendiza-

je de la Comunj,caci6n, resulta de mayor int9r~s El. los recep-

tores de esté trabajo; porque son miembros de 1nstitucj.ones

relacionadas con la enseñanza y la inv6stigac16n de 1.a comu-

.nicaci6n. Asi, pensamos este trabajo como un reporte del -

.desarrollo de una metodolog1a, que enfatiza más en el apren-

dizaje que en la enseñanza de la comunicaci6n y que se ha v~

nido desarrollando con la participaci6n misma de los alumnos,

de f4anera dia16gi,ca y dial(cticQ, aprovechando las experien-

cias mismas del modelo a trav~s deJo tiempo.

1.- Las características del. Ares. en s1 misnia.~'-:"L "" ..,"'", "..c,- "C.'.LCT 1. 'LO. U,,--

1.1 El Area de Integraci6n es multifac6tica, dentro de la E,!

--~- ~
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cuela de Ciencias de la Comunicaci6n. en la concreci6n-

.que asume dentro del Nuevo Plan de Estudios iniciado en

junio de 1981 (2).
4 1.2 Desde su origen, el Area. ha sido considerada como "una

nueva forma. de cursar los (¡ltimos semestres de la carre-

ra de Ciencias de la Comunicaci6n"i como tal asume dive.f.

90S prop6sitos y dimensiones:

1.2.1 Es un espacio curricular que contempla necesidades

sociales a resolver y propicia procesos de producc16n so-
cial de nuevos sign1fics.dos.

1.2.2 Es una forma de organ1zaci6n escola~ que tj_ene su

propia estructura y din!tnica., en la cual conf'lutn alum--

nos y maestros para !'ealizar un trabajo participativo; ..

en 6ste, 1.08 alumnos son responsables de un proyecto y -

los maestros son asesores del mismo.

1 .2.3 Es un forr~to innovador d.9 enseñanza-aprendizaje -

que ha venido conformltndose en el tiempo d.ia16gica y di.!,

l&cticamente, dando lugar a un proceso diaor6nico de --

transformaci6n-consolidac16n-revisi6n constante~

1.2.4 Es una instancia propicia para aplicar 1nnuvacio--

nes metodo16gicas: en el aprendizaje y en la investiga--

ci6n de la comunicaci6n.

1.2.5 Es "un proceso experi,encial de aprendizaje en los ...

dos (¡ltimos semestI'es de la carrera. durante un ciclo c!

~ colar. Este proceso se reali7.a a trav~s de un proyecto

interdisciplinario y participativo que. basado en el an!
.1i51$ de situCic1ones concretas de la comunicaci6n, así -

como en la i.ntegraci6n de teor:f.as y conocimientos adqui-

ridos en la carrera, procura sistematizar las experien--

cias y manejar la inforn18.cj.6n que se obtiene: procesAndo -
la. e integr&ndola a los conocimientos adquiridos como un

nuevo aprendizaje.

1.2.6 Es una forma de concretar las aplicaciones te6ri--
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cas y de retroalimentar la teoría con la experiencia, fa-

.cilitando así a los alumnos sus relaciones con la reali--

dad, en forma tal que la captan como es: difícil de apre-

.hender? dinámica y diversa (3).

1.3 Todas estas realidades del Area hacen necesario un traba-

jo de coordinación, que esté encaminado a lograr que los

alumnos se sitúen en condiciones de aprendizaje y a que

sistematicen e integren en conc~ptualizaciones (o teorías)

las experiencias de los alumnos (4).

1.3.1 Para lograr lo anterior, la coordinación debe dar
una amplia explicación a alumnos y maestros sobre el --

Area~ como modelo didáctico innovador, a fin de que com-

prendan su fundamentación teórica, objetivos, metodolo-

gía, tipo de participación, roles y procesos evaluativos

que exige.
1.3.2 Corresponde también a dicha coordinación: interpr~

tar, desarrollar, evaluar e integrar modificaciones o i~
novaciones en el Area1 en conjunto con los asesores de -

la misma; de igual modo que elaborar un calendario de a~

tividades, por etapas, dedicadas a asegurar tres proce-

sos: a) el de la preparación necesaria (de alumno y as~

sores) para trabajar en el Area; b) el de la coordina--

ción del proceso participativo, a fin de asegurar la si~

tematización, integración y aprovechamiento de las expe-

~ riencias; y c) el de orientación de los trabajos (por m~

dio de la coordinación y de las asesorías) para el aná1i

.sis» la c1asificación~ la interiorización y conceptuali-

zación de las experiencias de los proyectos, mediante un

seguimiento de los mismos por todos los que participan en

el Area a fin de facilitar la interre1ación, ubicación y

evaluación de experiencias y equipos en cada proyecto.
1.4 Las diversas dimensiones de la experiencia del Area de -

Integración se iniciaron hace siete años~ extracurricu-
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larmente, a partir de 't),n curso de ProblemAtica Universi-

taria (5).

.De este curso,llamado: «Taller de Promoci6n Popular". -

surg16 un "proyecto de m'ultimedios", q'¡,;,e aplic6 la comu-

~ nicaci6n a la prornoci6n popular a. partir de agosto de -

1975. (6)
En los años siguientes el Area ha sido para la Escuela-

una de las instancj.&s que a trav6s del. contacto con J.Q -

realidad, propicia, en muchos,.la conversi6n valoral. De

efJtamanera se ha conformado una metodolog1a que logra.

vincular el ejercicio de la educac16n con una conciencia

critica, como ejercicio del d1!logo, confrontaci6n y com-
promiao con los de~Bt en forma de proyectos concretos -

(7).
2.- El ,Area. de I.nte raci,6n ante exi encias metodo16 1ca~-

ra la en~3efianza de la Comunj.cac16n.~,._~, """""."""_L c" ...cc- "'" .,.c,'-~-~..-

A partir de septiembre de 1980, como resultado del planteamiento de tareas priori tar1as dent.ro del P1.an de Tra-

bajo del Cori6ejo de Escuela (8), sur'gi6 un pl~OCeSQ de reVi--

si6n y renovac16n acad~mica en la Escuela de Ciencias de la

Comunj.cac16n del ITESO, que establece exigencias derivadas -

de las form'llaciones a las que se han llegado dentro del di-
seño curricular: .

2.1 Algunas de las exigencias que se derivan de 106 plantea-

mientos del Objetivo de Esc'ue:ta, deJ. Nuevo Plan de Estu-
~

dios y de los linea.mientos sefia.1ados por el perf:i.l del -

Comunicador que egres& del ITESO (9) son las siguientes;
~

2.1.1 Crear una "ecologia. comunicaa1onal-educativ9.." (¡ue

permita la enseñarlza de la comun1cac16n en comunicac16n.

2.1.2 Suscitar 1.Ula conversión valoral de los miembros de

la Escuela, él, fin de que asuman su responsabilidad de -

ps.rticipar en la trans.formaci6n de las estrtlcturas socia -



.
les, as! como la pr!ctica de 1.a comunicación en su dimen-
si6n ética_, y no 8610 c1entltica o t~cnic8.

.2.1.3 Enfrentar ar1.ticamente los retos derivados de 1.a -

p~Actica profesional, para q,¡e los comunicadores exp1o--.
ren ejcl'c1c1os alternativos de la comunicaci6n y vigilen

la adecuac16n de su formaci6n a las situacionl!ls y oiroun!

tancias del tiempo, pero princ1p<"-lmente de ac11~r<9c a. 19.8

necesidades sociales que deberán satisfacert asumiendo -

as! una dimensi6n proepectiva de la profefJi6n (10).

2.2. En consecuencia con tales exigencias, la Escuela ha (~st.!

blecido la necesidad do j.niciar una b~equeda de metod,ol.2

g1as adecuada.s l)8r~ cuttlp.1ir tal.es planteamj"entos.

2.2.1 Se ha considerado que las metodolog!as que req11ie-

re la ensefianza de la comunicaci6n de acuerdo a tales--

plenteamientos deber~n tener como caracter1eticae:

2.2.1.1 Propiciar una ruptura con las metodolog1as edu~~

tivas qUA reproducen al e1ste~~t 10 a.f1an~.an O -

10 refuerzan.

2.~.1.2 Deben ace).~rar J.a convers:t6n valor8l~ a trtlvfJs ,...

del COPt.Roto direct.o con la realidad lacerante.

2.2.1..~ Ayudar!n a definir y encontrar 1..1 fOrlilt1 de en$C-

fiar l.a. comunicaci6n ~n comun1caci6n.

2.2.1.4 Orient,arlt.n en la 'b'flsqueda de alternati,,'as en el

ejercicio profesional lii!;l ~QiTl1¡nj~ador (11).

2.3 El modelo m.etodo16!icO del Al'ea de Integraci6n de la Es-

..cuela va. por esta 11nea,. A tr~iv{¡8 de 1;;1, como J!l9aelo -

d1a1..6gico y en un prOCel'lO dial&ctico"...

-2.3.1 Se ha 'venido conformando la metodo1.og!a de un a- ...

prend1zaje. experiencj.a1.: prin.cipalmente dG'l e.jercicio -

prof.esioJ:lal del .C;o¡nunic~,dol~ y dla ;:,118 i!t,pliGac:1.ones ét1--

cas.

2.3.2 Ha tomado fortna le. realización :particir.,atj,va del -

aprendizaje: as:! se puedAn considerar varias experien---
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c1as y profundizar expec1~icamente en \,Ula de ellas.

2.3.3 Se concreta la forma del aprendizaje pordeQcubri~ -:--
"J miento: 6ste obliga a que los alumnos participen en la..

.s1stematizaci6n e integracj.6n de experiencias para con--

ceptual1zar y formular teor!as que deben ponerse a prue-

ba a trav6s de aplicaciones en la realidad donde se rea-

liza la experiencia.

2.3.4 Crist~iza la prActica del aprendizaje ant1c1pati-

vo al desarrollar en los alwmlo$ expectativas proresion~

les que permiten orientar el apr~nd1zaje de manera pros-

pectiva: los alumnos, al enfrentar problemas reales, re-

--tos profesiona1.es_y b~Qcar soluciones a planteamientos..

form,üados desde una prf!s.pectiva. te6rica. orientan au -

formaoi6n y formulan cuestionamientos..enca.-ninados a gen,! rar respuestas adecuadas a 10 q49 serA su ejercicio pro-

fesional; abriendo, 'incluso nuevas, perspectivas de ac--

ci6n de carácter alternativo.

-.-ANTECEDENTES ORIGENES y ET'APAS DEL DES~~OLLO DEL

ARtA DE INTEGRACION. -',

~.1 Antecedentes. El Area de Integraci6n se remonta a lOa -

trabajos de un grupo de alumnos que en 1974, desde un--
curso de Problemática Universitaria en forma de Taller -

de Promoci6n Popular, abord6 mdlt1ples necesidades: a) -

.encont~ar alternativas académicas, b) resolver necesida-

.des de 1nformaci6n sobre la realidad de la carrera y de

los servicios profesionales que deber!a ofrecer a la so-

ciedadt c) realizar un servicio social en el campo de la

comunicaci6n y d) darle un "matiz social al comunicador'l

Su objetivo general era: devol~er la voz a los que no -

tienen voa;aespu6s de un aRo de b6squeda el equipo reso1

vi6 crear un "centro de servicios comunicacionales" en..

-
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una colonia popular e integrarse a los trabajos de prom~

ci6n de la Colonia Santa Margarita en el Municipio de -
~ Zapopan. Los objetivos espec!ticos planteados por el -

proyecto son:
.\\ ) L1 Descubrir cual es el trabajo remunerativo que

tiene el comun1cador en las Colonias Populares.

2) Realizar una promoci6n social, promoviendo '--

principalmente la comunicaci6n.

3) Po11tizar. Se pretende lograr una mayor partl

cipaci6n de los colonos en la soluci6n de sus

problemas y en su. representatiV'J.dad.

4) Descubrir los modos y íorrflas de comunicación -

propias de la Colonia.

5) Descubrir medios efectivos en las campafias de

promoci6n, adecuados a la comun1caci6n de la-

Colonia'l(12).
La experiencia del, Proyecto de Promoción Social de -

Santa Margarita, como tambi6n se conoce, se conv1rt16 luego

en un conjunto de continuos intentos por hacer realidad las

oportunidades de participaci6n, de acuerdo a los intereses y

necesidades sentidas que 108 grtJ.pos de promoción y promovi--

dos descubr:tan en ellos mismos: se entendi6 tambi~n como un

esfuerzo para que las soluciones a la pro"blelnática experime~

tada en la colonia surgj.era de sus propios pobladores y no -

viniera de fuera. Es el antecedente pr1ma~io de tr,~bajo en

.comun1cac16n part1cips.tiva dentro de la. Escuela (13).

.En estos t~rminos se plante6 el modelo a la Escuela -

insistiendo en la necesidad de crea,r un espacio dentro del -

curr1.culum y tiempo para realizarlo de marlera que quedaran -

libres cuando menos dos d1as de la semana en actividades aca-
d'micas, a fin de ded1carlos completos al proyecto. IoÍa es--

cuela acept6 y as! se inic16 esta aventura:

3.2 Or1genes y etapas. A partir de 1975, el Area de In'tegr!

.
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.
c16n surge como experiencia educativa con el nombre de -

"Taller de Mul timedios" en la Escuela de Ciencias de la

..Comu.tt1cacitm, tomando la forma de un modelo experiencial

de aprendizaje y por descubrimiento: el equipo diseñ6 un
P proyec to para dos años, previendo resul tados en el s61:nestre

agosto-diciembre (14)" Desde entonces el. Area r,a pasado

pOI' cuatro etapas en su proceso de coneolidaci6n:

3.2.1 PRIMERA E1'APA: de 1975 a 1976. Q~1gen~Y~c~~E.~~~

acad~mica (1975-76)._c_-~.c- ..c, El Taller de l"!ultirnedj,o8 parte de necesidade$ senti--

das por los alumnos: de sintetizar los conoci.miGntos, de

realizar un servicio social en el CaltlpO de la comunica--

ci6n, de encontrar una alternativa a la práctica profe--

sional. del comuni.cador, de !!nfatizar el uso de los me- -

dios para el servicio de las clases marginadas. El pri!

cipal logro de los alumnos fue la aceptación de la expe-

l'ienc.1.a. por 10. Escuela como UTI8. torrija de cursar la carr,.!

ra, consigu:i.endo apoyo administrativo y acadfjmico a pa.r-

tir de en(tro de 1976 y participando tres grupos de la E!

cuela en la experiencia (15).

Esta primera. etapa se caracteriza pOl" un "plantee.mie,!!

to e inicio intu1tivOEi'i..., confuso en su organ:t.zaci6ní

pero "entueias.ta por parte de algunos responsa.l\léS"; se
crea en lB. Escuela la conciencj_Q y urgencia de una rede-

fin1c16n y organ1zaci6n funda.mentales (16).
4 3. 2 ~ 2« S~¡GUNDA ETAPA: 2k~F~~~~~+c~P:!9_,~!_~c~~g~~~?~,.!!~~~~t--

~ t,1 va ,2!d!g~5!~~_(1~L6~J~:~.

En esta e.tapa, 18. JI,ecu.ela x-eal1za tlna b6.squeda teor1-

co-metodo16gica a fin de establecer WIs. orgaliizacj.6n que

pe!'nI1.ta. a los a.lwnncs establecer una rela.ci6n entre sus

conocimient'is y la problemática de comunicaci6n que se -

da en la. realidad donde efectúan la experiencia.

El 'res se plantea como alt(.¡rnativa pedag6gica. que e-

---
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x:lge modificaciones en el currículum y se concreta en la

real1zac16n de proyectos q'le tengan por objetivos: la 1-
dent1!icac16n de un proble~a de comunicac16n en alguna -

comunidad y la bdsqueda de su soluci6n a trav~s de d1ve~

80S medios.
El disefio del Taller en esta eta.pa "parece ser una --

respuesta a la desorganizaci6n v:i.gente en la anterior'tt
pero tiene carenci~ ~dn, como la ausencia de un diseño -

did!ct1co y de una evaluaci6nglobal (17).
3.2.3 TERCERA ETAPA: §~_~.!em!~!Z!g,!§nYfundame~t~~;)'_Q.n- -

tc2~lrico-m~:to,d2~6,g1c! (1978-80).
La experiencia. del Area de Integraci6n se aprovecha -

de diversas forma.s; 'además d.e establecert con ella, una

alternativa pedag6gica ~ de servicio social dentro de la
.'Universidad, se orienta para lograr una integrac16n de -

los alumnos y de la Escuel& con la realidad socis.l (18).

La caracteristica de esta etapa ee su ~nfas1s organ1M

Z&.t.1.vo .Y la. sistomatizaci6n en el d1señC1.f implementaci6n
y evaluaci6n del 'raller. Se toma conciencia de obst!cu-

los en el aprendizaje por descubrimiento. principalmente
por no definir objetivos en este aspecto. lo que imposi-
bilita e\'.aluar medios) procedj.mientos y resultados del -

mismo. De hecho se descubre un divorcio entre el ar1Ali-

sis de la realidad y lo que debe serlcon el objetivo del

semestre y de 'ste con el diseño operativo y evaluaci6n

(19).
3.2.4 CUARTA ETAPA: CC?IU,~o,1_1g~~:!:6c~_~~¡c~~cr::!:.t.;!.~q.~1.=.(~nill~

~_f!.lc~t!!:,g.~,I!!.t.~!r~~,1.,;~~ (1980-82).

Entendido el Taller de Mult.1medios como un modelo al-

ternativo de aprendizaje, cuyas caracter1sticas princ1~
les son: ser experiencial, part1.cipatiVot por desoubr1--

miento; una. de las principales criticas al evaluarlo ha

sido que una misma alternativa se fue racionalizando pa-
..

c.".1!"-.';, .
.'" -
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ra diferentes prop6sitos; se manejan en consecuencia di-

ferentes objetivos que han dado lugar a ambigüedades que
#

inciden en la evaluaci6n (Minakata y Orozoo. p.10).
.Si entendemos la atribuci6n de tales prop6sitos como

resultados de las posibilidades mismas dí31 modelo y como

contribuci6n de la. exper:1.encia de c,ste a la Escuela; l.a

ambigÜedad e61.o_pudó ser pdoducto de una falta de s1ste-

.matizacj.6n y divulgaci6n adecuadas, que permitiera inco~
porar los avances a la concepc16n del modelo por todos -

los miembros de la Comunidad Escolar.

Atendiendo a la s1stematizaci6n se procur6 explj.c1tar
los diversos prop6sitos y procurar una congruencia con -

la programaci6n para asegurar el logro de los objetivos

derivados; as! se ha establecido que la funci6n del Are8.
de Integraci6n en la formaci6n de comunicadores en el --

ITF.sO.es multiple:

1) Propicia una instancia de práctica profesional,

2) Propicia una instancia para :lntegrar teorfas y

experienc1s.s adquiridas dUTsnte el estudio de

la carrera.

:;) Propicia uns. instancJ.a que ayuda a. definir la
func16n social del comunicador (en constante -

transforlr.aci6n) y a clax-1ficar las Uneas pro-
fesionales a través de las cuáles puad~ cum- -

plir dicha t'unci6n~

.4) Propicia la instancia ~ra constatar la capac1-
.dad adquirj.da por los alumnos en resoJ.ver pro-

blemas de comunicaci6n. mediante una 1nvesti~

ci6n previa de la sol.'u/:i6n ad.ecuada (20)~

3.2.5 Actualmente. El Area de Integración tiene ut¡a 81--

tuaci6n global muy s~mejante a la descrita en sus eta,pas

anteriores; es decir, tiene definiciones claras y maneja

impllc1tos a diversos niveles: coordj,naci6n, asesores, -
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alumno. y di vez'aas instancias del I'1!ESO.

Esto da por resultado algunas contradicciones internas

que deber4n ser superadas. Por ejemplo. en algunos 08S08
, de proyectos, en vez de que el Ares eea instancia para

que se cumplan las fWJciones descritas; la experiencia y-.
108 trabajos se orientan para que 106 alumn.os aprehendan

lo que no concretaron en aprendizaje du~ante la carrera,

debiendo hacerlo.ahora, a fin de poder cumplir con el pro-

yeotOJoomo es :á'11 suponer, el tiempo no puede aloanzar

para todo 1108 proyeotos,en estos 8S808,DO resultan de la

calidad pertinente ni con los resulta4os :previstos.

En otras ooa8ione8~ 108 asesor'es han justificado lae f~
llas del proyecto, por las "lagunas" que aousan 108 alulD-

no. en su tormaci6I1 o por las oirounetatloias: es;peo:!t1oa8

que asumen los proyeotos; por eJemplo: dificultad para una

adecuada 1ntsgrac16n de 108 integrantes del equipo, o bien

falta de cumplimiento de la lnat1tuo16n,en la que ..rea-

liza un proyecto de colaoorac16n. en alguno de los t'rm1-

nos neoesarios para realizar el traba~o. Wiento que no se

toma en cuenta en ta~&8 casos la capacidad de 108 alumnos

para establecer oonven1o8 y relac.1on~e a nivel profesional
con las Instituc1one$ donde trabajan.

Se ha llegado a sefialar tamb14n que dos de 108 cuatro

ori terios que se aplican para evaluar y autorizar 108 pro-

,.oto. (21)8 la viabilidad y la fsotivi1.1dad,resultan di-
o t!oi1e. de ser oone1derad88tporque 108 asesores desconocen

108 antecedentes d@ 108 alumnos y SUB oapaoidadea.

Por otra parte, la atención que los ase_ores dan 4 los

prO7eoto8 es diversas 1) algunos dan menos tiempo de 8S&-

soría del q.ue tienen oontratado. 2) otros dan el tiempo

justo al comprometido pero no es suficiente .geesor:!a para

el proyecto; 3} ha, qu1ene8 ate1enden mas t1empo del q~e

deben y aán as! no es suficiente asesoría.

Otro aspecto observado es qua l~ oonversi6n valoral,

.
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que algunos proyectos exigen de 108 alumnos para su ade--

ouada rea11zaoi6n.tampooo se da (22).. ~ cone1deraoi6n del Area de Integrao16n en la Escuela

.de 91eno1ae de la Oomunicaoi6n del ¡TESO puede ser pol'ml-

ca, porque puede ser vist- con diversos enfoques y desde

d1ferentee puntos de vista y experienoias:subvalorada por
unos,supervalorada por ot~std1mens1()nadQ en términos idea-

les o proapeot1voa por algunos, "padecida" por ~lgunO8 alum-

nosJ se reconoce .no obstante que todo cuanto se r4Q dicho

1 se disa de ella sirve y servi~ para tonformar meJor es-

te espacio curr1cular '1 delimitar sn" verd~deraa dimens1o-

no..
3.2.6 La. posibilidades reales y actuales del -~rea, e9 oonOl~-

tan en 10 esta.blec1do en los puntos 1 1 2 de este trabajo.

El Area 8e curaa aoad'm1camente durante el S'ptimo y el

Octavo semestres de la carrera. y contempla dos etapas en

la experiencia de ests.bl.0oer relao16n directa con una ~1.

tuao16n real de comunicación s

En la primera etapa sa reali~a tma introduooi6n al A--

rea; se elige proyecto y aa.sorl se ~ntegra el eqtJipo y,

junto con el asesor. 86 trabaja an la elabol.ao1ón de un

anteproyeoto,que es presentad,o para su autorizaoi6n ya--

probact6n por parte de los aaesoree d e proyectos afine8.

.Los proyectos que 8urpn pueden 68r de tres tipos: 1.)

proyectos de inv8st1gaOl,6n de la oomunicaoi6n, 2) proyec-

.tos de produoc16n oreatiTa en algdn m&d:1o,oomo respuesta

a una situaoi6n problemátioe de 18 oomurlicac1ón,7 3) pro-

yecto. de d1a.fto crítico de procesos ie oomunioaci6n.como
respuesta a un problema oomun1oac1onal. Begdn el tipo de

pro7ecto que surja, 'ste ee encamina 8= dinGft.ar la invos-

ti¡aoi.,6n, diesfiar y resolver l08 problemas que implica la

produoc16n, investigar la eoluo16n del.. problema y diaenar-

J la.
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La segunda etapa del trabajo se ~,:,ealiza en el Octavo

Sem68tre ~ est' dedicada: a realizar la inveot1gsoi6n,

prooesarla,elaborar el.. reporte y d1fundirla, a 1mplem~-

tar ~a produoo16n,rea11zarla,ap11carla y evnluarla; a a-

plicar experimentalmente la re8!fUeeta formulada para el

problema de oomunioac16n,oomprobar su ~11dez y evaluarl.

(23).
El trabajo del Area y elaprend1zaje en 'sta, se ven

apoyados por tres inetano1as de organizact6n: 1) la de la

Coord1nao16n General, que contempla ua oureo intensivo de

1ntroduoc16n al Area. sobre el carácter de,éata,sU8 obje-
tivos, la metodologÍa,la orSQn1~ac16n y etapas, las cara~

teríst1oas y requisitos de los proyeotoe,lae funcione. de:

&sesor,ooord1nador y relator de ,quipo,ooordinador genera~~

por otra parte esta instancia contempla la integraci6n 1

coordinac16n de un cuerpo de asesores 1 el desarrollo d& un

seguimiento del propeeo a trav's de dos medlos: el contac-

to can 108 alumnos ceda semana a travls de dos reun1~u~.,

de una hora cada una. que t.ien~n la función ,le interoam~

b1ar exper1.no1e.tr881iz&~' puestas en aomt1n, orientar en

lo generU sobre metodclog!a .r 'enfoques del 'trabajo o en

la $18tematizaci6n de j"as Axp8I'ieno1as y (!l logro de los

objetivos del Are" 81 o"'cro medio es las reunion~~ forma-

les e 1nforms19s con los ssesOrefita~ldando a ~ato8 en su

laborJ 2) 1& instancia dEl la Q!iJeeoria imp11o8, un corJ..tactc

de 108 alumno. con un. asesor permantent~ durante el pro--

.,.ecto. con el q116 se reunen cada '!Semana para pl~'1tearl.

sus duda. y problemas que surgen durante el desal~ollo del

traba~o- 3) el prop10 equipo debe darse una organizaci6n

1 coordinar sus trabajos a t%ea~;.és de ~ln alu~¡o ooordina--

dor, un relator y la dis.tribuc1&n de tareas y funciones

entre los miembroa del equipo; deben elaborar un oronogra-

ma de aot1vid8d~a y di~snar un sistema de evaluaoi6n.as!

como pensar en el presupuesto del proyeoto.
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4.1 No obstante la. tallas q\le aú se observan en la pr40t1C8

del modelo, generalmente debidas a 11m1~ao1on.8 institu--

cionalee muf oonaretas.por ejemplos esoao'e de recurso.

humano. de la escuela o do recursos capacitados para el

traba3o que el ANa requiere;lj.mitaoi6n que repercute en

las asesorías, en la ooc,rdinaoi6n, en la s1stemat1z8c16n

de las experiencias l' en ls_articulaoi6n°a.deouada de loa

aprendizaje8 () bien en ej. establecimiento de horarios po-

co favorables al trabajo de 108 alumnos, el Ares de Inte-

grao16n impulsa realmente a 108 8lumnos en el logro de ua

na v1811..n real de su profee16n,de 8U ot1010 y de las al-

ternativas profesionales que so o:trf-toe:rl y de las que pue-

den orearae ell08 mismos.

4.2 Con 1& v1s16a profesional y la. alternativas que 108 alum-

no. logran estructurar en la experiencia del Are., se ore-

u expectativa. que permiten aún or1en'tar la f'ormao1611 del

oomun1óador de aou.~o con 1ntere..s personales y hab111-

dadea potenoiale8 1 vocacionales dentro de la oomunioac16n.

4.3 Realmente S8 llega a formular a trav4s del Area un acerca-

miento prole.1uU que -t1ene que ver oon 8U desemperio, res-

ponsabi11dad,'t1~a profeejlonal y a~uno. seoretes del ofi-

010.
"4.4 Las habilidades que sa desarrollan,los apreJld1ojee que se

obtienen y la artioalao16n de ex:perieno1as,como en otros

procesos educativos, tienen que ver con 1.a opacidad perso-

nal desarrollada para el tr~lbajo en equipo, para e1stema-

t1zar~ para aprovech.ar las experiencias \~e 108 demás ,pa-

ta la oomun1cao1~ y para la eJ.aborac16n de significados

en comh; así como t.abi.e11. de las asesorías 1 de1, aegQ1-

miento que realicen ooo~'d1nador y asesor para orientar a-

decuadamente el trabajo y ubioar en 8itu~gionee propicia.

de aprend.1t;aje 8. 108 alumnos. para guir BU refl.exi6n 1 pa-

ra Q;I'udarles con esql.1ema.s que orienten '1 Buien 8\) reflse

xi6n sobre la exper1eno1ao

.
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NOTAS y REF'EREr.CIAS s .

(1) Según ~~uel Martín SerrmíO. hay nuevas concepciones en
la ciencia que permi'ten maIlejar 18omor:f'1s~ de varios

.campos y producir v con ellos. nu'ivo-im'()aeIoa metodo16giooa
en el quehaoe¡" científico. Loe modelos son llamados

.l,¡;~.~~+~;rJ:!::.9.!,t por(:¡ue $e bas~ en la p~ns 7 conjugan la
'teoría con las nOl'roBS operat1v8S que gu:!an la experiencia.
Los modelos ~!i.J.6~.!. son mod~los de Y' ,mQ:.q'J:.g~~.=:.'2!:.-r!', es
decir, modelo-8-a,sort:p¡;1vo-opere~Ivó>6:Vir: "Miir1¡in Serrano,
Ma.nuell~!~~OS actui;1;J.es de in",eet1 ao16n soc1al, Akal Ed1-
toreS,M..\::t,drld;TSpaira-;~, :ti ro uoc 11. 61' ambi'n del
mismo autor: "PerspectJ,vas qu~ ofrecen los nuevos modelos
de invest1gac16n pa.ra la8 Ciencias Sociales" en Rev1ata
Espai1o1a de Investigaciones $001016g:.1.088",013, IQrI!;1rO-)
de juli-agosto d$ )~,978, p. 1.8.

<. 2) A partil' de 1981, el Huevo Plan de EBtud1os des1g¡& a la
forma aoad'm1ca como ee concreta ej. Ares de Integraci6n
Clan el Xiombre í.~e t.tallel' de Ints NO!!; .De esta manera. el
espacio oul'riouiar a organizao. n ~sco18r,la estructura
aoad4mioa y la d1n~.mlce, ttetodo16gioa que se designaba con
el nombre de ~aller de Mu¡timedio8, Be define con !Jn nom-

o bre adecuado a-ro-qüe.w;;r~..e&;Ii¡-sido;no se exige ;ya el
uso de var1,.oe medios dentro de los proyecto., salvo que por
su naturaleza as! lo t;x:1j8r1q

(3) 8ob~ estas concepciones '\reQnse 1,08 $ucesj- vos 1nstructi vos
elavorados sobre el ~\re8 de !ritegraol6n con el nombre de
"Informao16n General dal Area de Integrac16n Y' calendario
de aotiv1d.e,dee"f a partil' d~ sgo.sto de 1978.

(4) Corrales D!Bzf~lle:rde In~S::!~9" II (Segundo Semestre)
Escuela d$ CienO~de-~comurl~oac~f ITESO, 1982, p.l.

(S) Problem'tioa Universitaria es ~1 Depar'tamento del ITESO
que ti~ne la. f':¡,.~c16n de COl).c':'f;)tar 166 Orientaciones ]1unda-
men't;ales de la UI~iv~rs1dad.de modo Que se vuelvan vida ins-
ti tuo1onal y contribuyan al, prQy~ot¡; pro.f~}sj.Ot181 de los

.egreeados.
Durante un t;1empo, esto Departamento organiz6 cursos

fuera de los currí
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..-.
oarrera,de cursar la universidad y de cono:retar la Orien.-
taoiones Fundamentales. Despu's de una experiencia de un
semestre se 1noorpor6 el modelo dentro deJo Plan de Estu-
dios de la Escuela en enero de 1976.Cfr. Actas del Conse-
jo de Esouelade ese tiempo. Taeb11n la memoria del Pro--
Y$cto de MUlt1m&diostServ1cios omunioacionales de Santa

.Karg~l~itat Primera Etapa,agosto~dic1embre de 1975.

(7) Es Te6dulo Guzm4n quien afil4ma que la eduoaoi6n debe vin-
o oularse al ejercicio de una conoieno1a o~io1a como la des-

crita.

(8) En el documento entregado por el Consejo de Escuela,el 3
de septiembre de 1980¡ a la Oom1s16n Re~18ora del Objeti-
YO y Plan de ~studios de la Isouela,s& especifica como
tarea prioritaria "estudiar la elaborao16n del objetivo
de escuela y la r9\1'1216n del plan de estudios",p. l.

(9) Sobre el perfil del comun1oador puede verse: "Objetivo de
.Escuela y P8rf1)~ del Licenciado en Ciencias de la Oomun1-

.oao16~M,dooumento del Consejo de Eeouela aprobado por el
Com1t4 Aced'm1oo del ITESO 6112 de enero de 1982.

(lO)Cfr. Escuela de Ciencias de la ComunioBG16n,ITESO,D1sefto
Ourrioular~1981. en. PubliQQciones de Ciencias de 1&
Oomunicac1on No. 6,O"'-j"""--"'-'.'."""

(ll)Ofr. Corralas,Puentes.Luna,La EsQuela de 01e 0188 de la
COInunloQoi del ¡1'ES ,ponenc a presenta a en e er.

ongreso ac ona e .~soo.lar1dad y Ije:o1oio Profe--
s1onal del Per1od1emo,M~%ico,D.F. octuore de 1981.

(12)Corrales et al, "Modelo de trabajo ~terdiso1.plin8ri0 pa-
ra realizar experiencias co~un1cao1onales en una co-
lonia ~opular" t Escuela de Ciencias de la omun1oae~oi6n,ITESO,jul10 de 1975. ,..

(13)Oor~les D:(az. "La Experiencia metodológ1oa del J:!,royeoto
de promooi6n 800ial en la Colonia Santa Margar1 te de
Zapopan, Ja.l.", traba~o en preparac16n.

(14)Oorrales et al, Modelo de trabajo interdiscipl1nar10 para
realizar experiencias aomunioaoionales en una colonia

.popular", julio de 1975.

(15)n modelo fue propuesto para q)-46 lo asumiera el grupo de
-tercer ingreso; al el



(19) M::tnakata y Ol"ozoo. Op.O1t. t p. l¿.

(20}Corrales D!az."Proyecto de investigaoi6n eval'-1ativa del
.Are~ de Integrao16n de la Escuela de ciencias de

la vomunicaoi6n del ITESO., p.2.

(2:1.) Los cuatroB criterio... q!19 se asumen para evaluar y &uto-
.rizar 10,8 proyectos son: V1abl1idad l faotivilidad,r81ao1&n

con la funo16n del oomunioador y re evanoia eooial,que en
conjunto dan lugar a UA orden de prioridades.

(22) Síntesis te la reuni6n tenida con asesores de pro7sotos
el d!a 18 de diciembre de 1980.Esouela de ciencias de la

6omQQ1oaci6n, enero de 1981~

(23) Itr. Informac16n General del Area de Integrao16n y calen-
dario de actividades. ago$~o-dic1embre de 1981.

.

.
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