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mediados de la década de los noventa, México comienza a vivir
un incremento de la violencia o, cuando menos, una generalizada
sensacién de inseguridad. Mientras que en la década de los ochenta se
consideraba, por lo general, que estos fenomenos eran propios de ciuda-
des como Nueva York y Los Angeles, los hechos de sangre y las notas
sobre distintos actos de orden delictivo, por una parte y, por la otra, la
retérica politica a su alrededor, consolidaron poco a poco la idea de que
en la sociedad mexicana se dibujaba un panorama catastrofico y apoca-
liptico, propio de la imagineria escatologica del fin de milenio.

A partir de 1994 la violencia se convierte en México en el problema
central de la agenda social y politica del pais. En las reuniones familia-
res, en las fiestas y en los cafés, el tema se volvié indispensable. La nota
roja en los medios de comunicacién comenz6 a ampliar su cobertura
para consolidar su presencia significativa en los noticiarios —particular-
mente los noctumos de la television— generando un verdadero ambien-
te de incertidumbre. Una encuesta publicada hacia 1998, en un periédi-
co de circulacién nacional, permitia difundir y consolidar esa sensacion,
al sefialar que mas del 80% de los capitalinos manifestaron que ya 1o se
sentian seguros ni en las calles ni en los lugares publicos, y un significa-
tivo 37% tenia miedo a la delincuencia, incluso dentro de su hogar (Re-
forma, 28/08/1998). Estas cifras publicadas cuatro afios después de ha-
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ber comenzado el gobierno de Emesto Zedillo, permitian reforzar un
ambiente social que muchos sectores de Ia poblacion consideraban hos-
til.

Modelos de interpretacion de la violencia

En las ciencias sociales existen cuando menos tres paradigmas con los
que se ha explicado tradicionalmente la violencia: uno de caracter fun-
cionalista, otro utilitarista y, finalmente, un tercero de tipo culturalista
(Wieviorka, 1988). El primero tenderia a pensar la violencia como el re-
sultado de la anomia. la desorganizacion o la marginacidn social de cier-
tos grupos: la violencia puede surgir en cualquier momento, particular-
mente de una forma prepolitica —criminal—, cuando una sociedad en-
tra en crisis o se transforma mientras que, a escala mas reducida, los
grupos sociales se encuentran excluidos o marginados al mismo tiempo
que descontentos por su posicion relativa en la escala de la estratifica-
cién social. El gran mérito de este paradigma es el de indicar, desde las
condiciones del sistema de instituciones sociales, el escenario de emer-
gencia de la violencia; sin embargo, reduce ésta a una mera respuesta a
una situacion y no sefiala como se construye. No hay que olvidar, por
ejemplo, que las crisis pueden también txaer la apatia y la desmoviliza-
cion individual y social (Boudon, 1984) Asi pues, el paradigma fun-
cionalista tiene en gran medida el mérito de establecer las condiciones
favorables a la presencia de la violencia, si bien falla en la explicacion
de su constitucion.

El segundo paradigma no trata, como el modelo funcionalista, de ex-
plicar la violencia como una reaccién al ambiente social, por el contra-
rio, considera que aquella es un medio racional para alcanzar un fin; las
criticas a esta propuesta son, sin duda, amplias, ya que se le acusa de ex-
plicar la violencia como consecuencia de estrategias racionales estable-
cidas por los actores para alcanzar un fin determinado. Si bien es cierto,
éstas y otras criticas pueden ser esbozadas al planteamiento utilitarista,
no puede ser excluida, de principio, del analisis de la violencia; en gran
medida porque permite comprender las estrategias, la definiciéon de ob-
jetivos y la movilizacion de recursos que, de alguna u otra forma, llevan
a cabo los grupos y los individuos para desencadenar la violencia; en
este sentido, el modelo utilitarista puede contemplarse si, constantemen-
te, se delimita su espacio de aplicacion dentro del comtexto general de
accion y no se le considera como el centro del mismo.
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Por ultimo, la perspectiva culturalista busca localizar las relaciones
que hacen posible la creacion de una *cultura de la violencia™, ver don-
de se forjan las identidades individuales, las ligas de solidaridad y de
convivencia pero, de igual forma, analizar como adquiere significacion
la propia violencia en tanto mecanismo fundamental e integrante de las
redes sociales. Esta perspectiva tiene el mérito de clarificar las redes de
socializacién y reclutamiento que permiten la produccion y reproduc-
cion de 1a violencia; pese a todo, presenta dificultades al explicar el sen-
tido de la accion violenta y de las condiciones sociales que la posibili-
tan.

Los tres paradigmas ofrecen la oportunidad de explicar ciertos espa-
cios de la realidad social relacionados con la violencia, pero dejan sin
tocar otros. Como parte de las grandes corrientes de la sociologia clasi-
ca, cada uno subraya aspectos distintos de la sociedad; su desarrollo ha
estado marcado por la desintegracion de la llamada sociologia clasica
que se constituia a partir de cuatro ejes principales: el funcionalismo
parsoniano, ¢l pensamiento critico, €l analisis de la estrategia y raciona-
lidad de los actores, asi como la teoria del conflicto social (Wieviorka,
2000). Cada una de estas perspectivas pone el acento en distintos aspec-
tos de la realidad. El primero, pondria el énfasis en los condicionantes
estructurales; el segundo, en las estrategias, la definicion de objetivos y
la movilizacion de recursos que. de alguna u otra forma, llevan a cabo
los grupos y los individuos para desencadenar la agresion, mientras que,
el tercer modelo, buscaria explicar las relaciones que hacen posible la
creacion de una “cultura de la violencia™, en la que se forjan las identi-
dades individuales, las ligas de solidaridad y de convivencia.

Los distintos estudios realizados en Meéxico sobre la violencia han to-
mado como punto de partida alguno o varios de los paradigmas que
Wieviorka (1988) consideraba como tradicionales para explicar su exis-
tencia. Aunque €s necesario destacar que existe una preeminencia por
utilizar aquel que subraya los procesos disfuncionales de caracter social
—exclusion, marginacion— € institucional —sistema judicial, cuerpos
policiales, desligitimacion del poder estatal—; mas que aquellos de ca-
racter utilitarista y culturalista. De los primeros trabajos se pueden des-
tacar, entre otros, los analisis sobre la violencia criminal en la frontera
norte del pais realizados por Brugués, Cortéz y Fuentes (1998), Sanchez
(1998) y, para el caso particular de la ciudad de Guadalajara, el anilisis
de Ramirez (1995). el trabajo sobre la supuesta relacion que existe entre
¢l PIB y la movilidad en las tasas de criminalidad de Ruiz (1999); los
documentos de Jiménez, Hernandez ¢ Illesca (1998), Salinas (2000),
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Ramirez y Vazquez (1996), Glanz, Haperlin y Hunt (1998) asi como
Frias-Armenta y McClosey (1998) para explicar la violencia familiar en
México; la investigacion de Flanet (1989) sobre la relacion etnia y vio-
lencia en la Mixteca de Guerrero y Oaxaca, de la misma forma que,
aunque bajo otro punto de vista, en la region de la Huasteca llevada a
cabo por Ruvalcaba (1991); asi como el de Teutli (2000) desde una
perspectiva que subraya la injusticia social que marca algunas regiones
del pais. De aquellos trabajos que retoman la perspectiva de la crisis ins-
titucional estan los escritos de Ascencio (1998), quien a partir del caso
de Chiapas, analiza la forma en la que se construye la criminalizacién
por parte de los grupos politicos; los realizados por Gonzalez (1998:
2000), los cuales analizan la perspectiva y las consecuencias de la vi-
sion oficial de la violencia criminal en las recientes reformas en materia
de seguridad piblica; el examen que Lopez (2000) realiza sobre el papel
de los cuerpos policiales en el desarrollo de la violencia criminal; asi
como la exploracion que realizan Binford (1999) y Vilas (2001) sobre el
fenomeno de los linchamientos como expresion de los vacios de justicia
propiciados por el Estado mexicano.

El recuento de los factores estructurales —tanto sociales como insti-
tucionales—, han servido para dibujar las condiciones favorables a la
presencia de la violencia. Algunos de los trabajos antes citados buscan,
incluso, vincular crisis social e institucional; sin embargo, en ambos ca-
sos pareciera que aquella deviene en una mera reaccion a un ambiente
hostil, y no se profundiza en la forma en cémo los individuos y grupos
sociales construyen la violencia como referente individual y cultural.
Esto, sin embargo, no es una situacion exclusiva de México, como
apunta Caldeira (2000); un importante mimero investigaciones en Amé-
rica Latina esta marcada por su inclinacion a subrayar como causal de la
violencia la pobreza y la omision por parte del Estado de politicas de in-
tegracion social. Algunos ejemplos recientes en este sentido son los tra-
bajos de Moser y Holland (1997), Fournier (2000), Cruz, Trigueros y
Gonzalez (2000), Cruz (2000), Pegoraro (2000).

El presente articulo se inscribe en la linca de investigacién sobre los
efectos de la vision oficial de la violencia criminal en las recientes refor-
mas en materia de seguridad publica, a diferencia de los analisis elabo-
rados en este sentido por Gonzélez (1998; 2000), donde se subraya so-
bre todo los efectos institucionales; en el documento que se desarrolla
aqui, se exploran las consecuencias del discurso oficial en materia de
seguridad publica en la conformacién de una determinada espacialidad
.del miedo: fragmentacion del espacio en funcion de la constitucion de
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fronteras que delimitan, cercany contienen a espacios y grupos sociales,
lo que permite conformar un mosaico donde es posible identificar los
espacios “seguros’ de aquellos que se consideran *‘peligrosos ™.

El trabajo se divide en cinco partes. La primera, desarrolla los princi-
pios que permitirdn establecer un analisis de la representacion social del
miedo: imagenes colectivas sobre espacios y sujetos sociales considera-
dos como potenciales amenazas'y que expresan, en cierta medida y gra-
do, realidades colectivas muy particulares que hacen posible dibujar las
espacialidades del medio. A partir de aqui s¢ desarrollara, en la segunda
parte, un analisis de los distintos discursos de control y criminalizacion
social por parte del gobierno federal en el periodo que va de 1994 al afio
2000; en la tercera s¢ explorara la reproduccion de este discurso de la
“inseguridad publica” generado por el gobiemno federal en algunos esta-
dos de la Republica Mexicana en el mismo periodo de tiempo; mientras
que, en la cuarta parte, s€ observara como incluso en los Municipios go-
bernados hasta entonces por la oposicion se reproducia de alguna forma
el mismo discurso, lo cual permite observar una generalizada perspecti-
va del ejercicio del poder estatal en materia de control de la violencia en
México. Finalmente, y a mancra de conclusion, en la quinta parte se lle-
van a cabo algunas reflexiones generales.

La construccién espacial del miedo y la seguridad

El miedo, como representacion social, permite observar la constitucioén
de una cierta espacialidad, lo que implica, en cierta medida, que dicha
categoria refleja las relaciones que pueden localizarse en una sociedad.
Si como Durkheim sefiala, para que exista un reconocimiento espacial
de las relaciones sociales €s necesario que los individuos puedan situar
éstas de manera diferencial y, por ende, clasificarlas; en la espacializa-
cion del miedo subyace ya, una cierta diferenciacion y division de las
relaciones sociales y sus efectos.

Como cualquier otra espacializacion de las representaciones sociales,
el miedo no adquiere su morfologia de forma casual. El miedo es el re-
sultado de una sensacion de amenaza y peligro provocado por algo des-
conocido, por lo “Otro”” (Rojas, 1994), es una experiencia que remite
directamente a un estado de indefension (Ehrenreich, 2000); indefension
que se encuentra firmemente vinculada a la presencia real 0 simbolica
de una amenaza. Sin embargo, €sa sensacion requiere ubicarse en un Iu-
gar y un espacio determinados ya que, como apunta Duclos (1994), el
miedo fragmenta el espacio para construir fronteras que limitan, cercan
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y contienen lo desconocido, al “*Otro™; de esta forma, se construyen
fronteras que permiten distinguir los espacios “‘seguros™ de aquellos
que se consideran ““peligrosos’”. Con todo —siguiendo la reflexion de
Duclos—, las fronteras son siempre referenciadas a personas, por ello
resultan poco constantes, porosas y moviles, por lo que devienen en
construcciones que es necesario actualizar constantemente; de ahi que
por lo general, y para darle consistencia a las fronteras del miedo, se
tengan que imaginar una coincidencia perfecta del cuerpo del “Otro™
—el enemigo que representa una virtual amenaza-—, a un espacio deter-
minado, preciso, claramente ubicado. Es por eso que en la construccion
de los espacios imaginarios del miedo siempre existe una identidad en-
tre ciertos sujetos y su esfera de actuacion y vida, que borda una muy
precisa geometria del peligro. La alteridad como amenaza, por tanto, se
encuentra cada vez mas constreitida a un espacio, en el que la forma
mas simple resulta siempre la demonizacion del espacio abierto en
cuanto tal (Duclos, 1994: 25) —lugar donde confluyen alteridades di-
versas y supuestamente impredecibles—, hasta formas mas complejas
—como la estigmatizacién de espacios y comportamiento sociales, por
ejemplo, en zonas consideradas como de “alta peligrosidad™ en las
grandes metropolis.

En este sentido, el discurso del miedo y la seguridad mantienen
siempre un caracter solidario y, a través de este ultimo, se emaza ‘“'un
encadenamiento sucesivo de posturas subjetivas y de espacios simboli-
cos (individuales y colectivos) que les corresponde” (Duclos, 1994: 41).
Ello se puede observar en la proliferacion de un lenguaje donde €l temor
se ha constituido en una categoria imprescindible (Bannister y Fyfe,
2001). En la politica, el temor se encuentra muy ligado al concepto de
gobernabilidad, es su sentido de miedo a la revuelta social incontrolable
(Body-Gendrot, 2001); en la planeacion urbana, el disefio de espacios
urbanos denominados seguros parece responder a un sensacién de vul-
nerabilidad frente a grupos sociales considerados peligrosos; en el pro-
pio disefio arquitectonico, parecen responder a esa misma logica la idea
reinante de construir “bunkers™ que esconden tras sus puertas espacios
comerciales y financieros o, simplemente, enormes conjuntos residen-
ciales (Johnston, 2001; Levi, 2001; Neill, 2001, Walklate, 2001). En
cada una de estas esferas de delimitacion del espacio social, las estructu-
ras simbolicas del miedo permiten percibir la existencia de un mundo
que es su inverso exacto y que, a modo de rechazo, cuestionan el orden
perfecto, globalizador y globalizante *‘secretado por la obsesién posmo-
demista’’ (Duclos, 1994: 42).
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Paraddjicamente, el discurso sobre la seguridad publica ampliamente
expandido hoy en dia es, en particular, un discurso que s¢ basa en la
propagacion de un sentimiento de inseguridad, el cual es una lectura
muy particular producto del miedo del mundo circundante, basado en un
conjunto de emociones (odios. miedos, celos) cristalizados sobre la vio-
lencia y sus autores. Como toda lectura, el sentimiento de inseguridad es
reductor. Ahi esta su funcién: poner el desorden en orden, establecer
causas y, asimismo, soluciones a su existencia para que su presencia sea
comprensible (Roché, 1993: 20).”

En México, la constitucion de un discurso centrado en la idea de la
“inseguridad publica” y de su correlato positivo, “la seguridad publi-
ca”, por parte de las autoridades gubernamentales de finales del siglo
XX, ha forjado una cierta espacialidad del miedo, el cual se encuentra
constituido, en buena parte, por imagenes que modelan la figura del
“enemigo interno”’, ese "Otro” que hace posible la constitucion de es-
pacios simbolicos —individuales y colectivos— determinados y, sobre
los cuales, el poder gubernamental trata de ejercer un control especifico.
Sin embargo, ;,como-se construye ese enemigo que esti mas allé de las
fronteras de aquello que se considera como un €spacio seguro y que
constituye, por decirlo de alguna forma, un archipiélago de espacios del
temor?

El miedo y la inseguridad en México no son fenémenos que se re-
duzcan exclusivamente a los hechos relacionados con los grandes pro-
blemas del narcotrafico, los sucuestros o el robo. Por el contrario, €s un
fendmeno social mas amplio que resulta de expresiones especificas que
responden a distintos procesos de conflicto social, con actores diversos
y bajo condiciones histéricas particulares; sin embargo, las autoridades
federales y estatales han reducido dicha complejidad a un problema de
contornos aparentemente més definidos, pero que en gran medida sim-
plifican la realidad donde, como se vera mas adelante, pareciera que el
problema de la delincuencia en México se reduce a la construccion de
un discurso que localiza la génesis de la violencia en la incapacidad gu-
bernamental por ejercer una estricta vigilancia y control de la sociedad
en general, y de aquellos sujetos o individuos considerados como poten-
cialmente peligrosos. De esta forma, 1a hipétesis central de este trabajo
es que la constitucién de la espacialidad del miedo en Meéxico, por parte
del gobierno federal a finales del siglo XX, se realiz6 a partir de dos cni-
terios: el orden y el control social; en aquellos lugares donde el gobier-
no federal no pudiera garantizar ambas cosas, era evidente que la seguri-
dad no podria ser posible; por ello las autoridades federales se abocaron
a construir un discurso en el que se consideré fundamental la expansion
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de los mecanismos de control social, en particular el ensanchamiento de
los grupos policiales y el incremento de las penas.

La construccion de la “seguridad publica”
en el ambito federal en Meéxico

El 11 de diciembre de 1995 fue publicado en el Diario Oficial de la Fe-
deracion, 1a “Ley General que establece las bases del sistema nacional
de seguridad publica™ (LSNSP), con sustento Jjuridico en la reforma de
los articulos 21 y 73 constitucionales, los cuales establecen respectiva-
mente que la “Federacion, el Distrito Federal, los Estados y los Munici-
pios se coordinaran, en los términos que la ley sefiale, para establecer un
sistema nacional de seguridad publica™, lo que permite ““expedir las ba-
ses de coordinacion entre la Federacion, el Distrito Federal, los Estados
y los Municipios en materia de seguridad publica™.

Desde su instalacion, la orientacién sobre el significado de la delin-
cuerncia tenia ya una marcada tendencia a reconocerla como un proceso
particular ligado a los espacios que carecen de control policial. De he-
cho, el entonces presidente de la Republica, Emesto Zedillo Ponce de
Leon menciono, el dia de la presentacion de la ley, que el Estado habia
descuidado el equipamiento y capacitacion de las distintas policias del
pais (en los tres 4mbitos de gobierno), por lo que el recrudecimiento de
la delincuencia tomo a las corporaciones con escaso presupuesto, equi-
po obsoleto y mal capacitados. Sin embargo, este diagnéstico era sélo
parcial, la crisis de las fuerzas publicas era solamente una parte del pro-
blema alrededor de la delincuencia; se conceptualizéd también como una
cuestion anclada en la falta de un control social mas amplio. De esta for-
ma, la LSNSP se proponia sumar a otras instancias gubernamentales en
el ejercicio del control social, de tal forma que la seguridad publica es
considerada como una funcion del Estado, la cual

-..se realizara en los diversos dmbitos de competencia por conducto de las
autoridades de policia preventiva, del Ministerio Pablico, de los tribunales,
de lasresponsables de la prision preventiva, ejecucion de penasy tratamien-
to de menores infractores, de las encargadas de proteccion de las instala-
ciones y servicios estratégicos del pais; asi como por las demas autoridades
que en razén de sus atribuciones deban contribuir directa o indirectamente
al objeto de esta ley.

En este sentido la seguridad publica es conceptualizada como una
funcién no sélo de los aparatos tradicionalmente vinculados con el gjer-
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cicio de la aplicacion de la ley sino que, a través de la LSNSP, se con-
vierte en una labor que involucra a cualesquiera de las instancias de go-
bierno y del Estado que se les pueda requerir por estar ‘“‘directa o indi-
rectamente” involucradas en la preservacion y defensa de la integridad
y derechos individuales pero, también, de la pazy el orden social.

Desde esta perspectiva, la seguridad publica es un mecanismo de
compartimentacion y fragmentacion del espacio social ya que, al propo-
nerse establecer una sincronia de las distintas instancias gubernamenta-
les —secretarias, departamentos y servicios estratégicos del pais—, para
que funcionen a un mismo ritmo, se pretende que su actuacién articula-
da permita establecer espacios definidos de seguridad. La inseguridad,
por el contrario, seria en todo caso el funcionamiento desarticulado de
las instancias estatales y gubermamentales que crean los espacios propi-
cios para el cultivo de los comportamientos delictivos y de violencia so-
cial. Ello se puede observar de manera mas clara cuando en un comuni-
cado de la Secretaria de Gobemacién se menciona que la LSNSP tiene
como objetivo sentar las bases para “‘revisar el cuadro de tipos delicti-
vos, y replantear cuales son las politicas y conductas antisociales que
deben castigarse y cuéles no” (La Jornada, 6/03/1996).

El mecanismo que permitira articular este proceso nunca queda espe-
cificado de manera clara, porque se parte del supuesto de que la propia
maquinaria de la seguridad publica, que se propone por parte de la fede-
racion, lo hara por si misma; sera ésta a través de sus ambitos de compe-
tencia la que nos los hara visibles. No hay que olvidar que la LSNSP
pretende ser la base para implementar la coordinacién de un sistema de
seguridad publica, por lo que, su funcion es mantener una coherencia y
articulacién del sistema. Por tanto, ¢l flujo de informacion deviene en
una variable central de la LSNSP; en dicha ley se contempla un aparta-
do dedicado a sentar las bases de un sistema de informacion construido
con datos recopilados en los tres niveles de gobierno y que pretende cla-
sificar a los policias y el armamento, pero también a la sociedad: se con-
sidera la necesidad de crear instrumentos que permitan hacer acopio de
datos para analizar la incidencia delictiva y, en general, la problematica
de la violencia en el pais, con el proposito de ““planear las estrategias de
las politicas tendientes a la preservacion del orden y la paz publicos™;
las estadisticas permitirdn, asimismo, orientar las politicas de seguridad,
pues se contempla su sistematizacion para ser relacionadas con otras ba-
ses de datos asociadas a la violencia —pobreza, marginacion, salud. Por
lo que el territorio nacional deviene, en lo general y en lo particular, es-
pacialidad para la clasificacion y la observacion.

I A RN
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Para poner en practica esta maquinaria, la LSNSP contempla la crea-
cidon de un Copsejo Nacional de Seguridad Pt’lblica;3 la idea es 1a crea-
cion de un organismo donde municipios, entidades y gobiemo federal
participen en el disefio, puesta en marcha y evaluacion del sistema de
seguridad publica; ademas debe, segin la ley, reproducirse a escala mu-
nicipal y estatal —incluso se contempla la posibilidad de consejos re-
gionales si las condiciones lo requieren.4 La urgencia de crear en los
distintos niveles de gobierno, consejos de seguridad fue incluso una de-
manda al momento de instalarse el Consejo Nacional:

...tenemos que promover que las autoridades locales, donde sea necesario,
adecuen sus marcos legislativos en materia de seguridad publica, a fin de
impulsar en todos los rincones del pais la constitucién de consejos de
coordinacion (La Jornada, 8/03/1996).

El objetivo pareciera que es poner en sincronia el aparato del Estado y
las instancias gubernamentales en funcién de una idea de paz y orden
social que va desde la federacion hasta los municipios, alcanzando a los
barrios y las colonias instaurando Consejos Vecinales de Seguridad Pi-
blica.

Ya que la seguridad publica, desde la perspectuiva de la LSNSP, es
una funcién, su objetivo es que los mecanismos de control del Estado
estén perfectamente coordinados entre si y con los organismos de la so-
ciedad. Cierto es que los Consejos Vecinales no tienen ningund facultad
ejecutiva, sino puramente consultiva; sin embargo, como sefialé en su
tiempo la Secretaria de Gobernacion, permitiran producir *los criterios
y discutirén los temas para proponerle a todas las autoridades del pais la
aplicacion de politicas de seguridad”™ (La Jornada, 6/03/1996). La ur-
gencia por poner al dia las instancias gubernamentales, estatales y socia-
les requiere, por tanto, suma atencion; las palabras del entonces Secreta-
rio de Gobernacién, Emilio Chuayffet Chemor, son prueba de ello:

La violencia se ha incrementado a niveles preocupantes, mientras que la
eficacia de las instituciones disminuye dramaticamente
(La Jornada, 8/03/1996).

Pero mas alla de los discursos, no cabe duda que la perspectiva que ma-
neja el gobiemo federal, se materializa en recursos econémicos y huma-
nos para hacer realidad la utopia seguritaria de la constitucion de espa-
cios sociales bajo control. En noviembre de 1996 se aprobo destinar
10,000 millones de pesos para el proyecto —adicionales a los ya consi-
derados al presupuesto de los estados y municipios—, los cuales esta-
rian financiados por la federacién —quien proporcionaria el 80%—, y
los estados —que darian el otro 20%—; su destino seria dotar de mejor
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equipo a las corporaciones policiales, ampliar las instalaciones peniten-
ciarias, profesionalizar a las policias y poner en marcha el sistema de in-
formacion en los estados considerados como prioritarios —aquellos
donde la delincuencia presenta un importante incremento—: Distrito
Federal, estado de México, Jalisco, Veracruz, Tamaulipas, Sonora, Chi-
huahua, Tabasco, Guanajuato y San Luis Potosi (La Jornada,
5/11/1996). El destino de los recursos es fundamentalmente la compra
de armas ahi donde se considera que la violencia se ha incrementado de
manera pre:ocupante;5 la perspectiva del control social privilegia esta
distribucién de los recursos que llevan a reforzar la idea de que la vio-
lencia solo se combate con violencia. Cuando afios después, el problema
no se resolvio, el gobierno federal impulso el Plan Nacional de Seguri-
dad Piiblica (PNSP), dentro de lo que se llamo la Cruzada Nacional con-
tra el Crimen y la Delincuencia.

Efectivamente, el 26 de agosto de 1998 el gobierno federal presento
un programa emergente. Ciertamente, las propuestas contenidas en la
LSNSP no redituaban los frutos esperados, el nuevo giro de la presiden-
cia se daba hacia la acumulacion de penas para los reincidentes, supri-
mir los beneficios de preliberacién y reduccion parcial de penas en los
delitos de mas peligrosidad y castigar con mayor rigor a quienes realiza-
ran ilicitos de caracter financiero y fiscal. En general, la cruzada tenia
como caracter central el difundir una cultura de “‘tolerancia cero’’ ante
cualquier infraccion a la ley, asi sea leve, ya que obviar las faltas meno-
res, segun el presidente Zedillo, “‘es el camino a la justificacion de los
delitos graves™ (La Jornada, 27/08/1998). La apuesta de esta cruzada
era recuperar la legitimidad de la autoridad puesta en cuestion bajo un
giro discursivo que trasladaba el problema de la inse guridad de una falta
de control de la sociedad a un problema de dislocacion de los valores
sociales. El Secretario de Gobernacion, al presentar el PNSP, dentro del
contexto de la cruzada, expresd en este sentido

..que la proliferacion del crimen y la delincuencia tienen su origen mas
profundo en una severa crisis de valores. De ahi que fomentar honestidad,
solidaridad, respeto a las leyes y a las demas personas, tolerancia de ideas
y creencias, responsabilidad social, aprecio y valor al trabajo, sea impor-
tante para recuperar los niveles de seguridad (La Jorada, 27/08/1998).

De esta forma, se puede decir que el gobierno federal distribuy6 en dos
tiempos su respuesta al vértigo de la delincuencia: en primer lugar, in-
tenté establecer las bases que permitieran un control mucho més preciso
de 1a sociedad, mientras que en segundo lugar, trat6 de reestablecer cier-
ta idea de autoridad estatal. Distribuidas en dos tiempos, cada una orien-
ta sus energias sobre espacios sociales distintos. El control implica, so-
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bre todo, 1a puesta en sintonia de las esferas gubernamentales en un sis-
tema de produccion de la seguridad localizando los espacios considera-
dos como peligrosos para someterlos a control; la autoridad supone, por
el otro lado, la construccion de un referente del poder, la imagen de un
Estado cuya tinica prioridad es terminar con cualquier tipo de ilegalidad,
la construccion de espacios simbdlicos de autoridad y legitimidad; su
materializacion en este sentido es muy clara: mas policias, mejores ar-
mas, innovacion tecnologica, mayor mimero de prisiones y penas mas
severas. Estas son las acciones tendientes a revertir una supuesta crisis
de valores que, segun las autoridades gubernamentales, resulta ser el
origen profundo del crimen y la delincuencia. La sociedad objeto de
esta doble operacion es también integrada a este proceso. Los Comités
de Consulta y Participacion de la Comunidad, inspirados en ciertos me-
canismos de control social de los barrios estadounidenses (community
policing), devienen modelos de accion. La idea es transformar a la so-
ciedad en un mecanismo mas de control social que permita distinguir
los comportamientos antisociales de los que no lo son; reorganizar el es-
pacio comunitario en funcién de criterios de seguridad y de vigilancia
de sus propios miembros; crear organismos “*democraticos’’ de estigma-
tizacion; pero, sobre todo, de extension de la actividad policial. La pues-
ta en escena de los espacios comunitarios, como s¢ vera mas tarde, re-
sulta quizas una de las inversiones de la actividad social mas importan-
tes: de espacio de relaciones societales a espacio de participacion insti-
tucional bajo mediacidn policial. La pretendida busqueda por democra-
tizar las funciones represivas del Estado puede tener el sentido de legiti-
mar el principio de seguridad piblica establecido y convertirlo en el eje
sobre el que se organiza cierta parte de la vida social.

Estados y municipios:
control y orden social

La puesta en marcha de la ley de seguridad publica y del PNSP creé un
efecto de repeticion en las entidades y municipios del pais, en los cuales
se establecieron a nivel mucho mas local, mecanismos de espacializa-
c¢ion del miedo y la puesta en marcha de mecanismos de seguridad. Di-
cha repeticion se dio un tanto para responder al llamado del presidente
de la Repiiblica en los estados y localidades afines al partido gobermante
y, otro tanto, como una cuerda de salvacion que permitia dar respuesta a
la demanda social de frenar la delincuencia y el crimen. Los gobiernos
en sus distintos niveles hicieron suyo el discurso y la propuesta federal,
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no sin incluir algunas modificaciones, extender sus presupuestos €, in-
cluso, dotar de nuevos elementos al llamado de orden, control social y
autoridad del Gobierno de la Republica.

Es evidente que seguir de forma mds particular un proceso de este
tipo a nivel de los estados de la Repiiblica resulta un proyecto dificil, en
tanto que las fuentes para extraer dicha informaciéon no pueden encon-
trarse de manera tan inmediata porque, como sucede en gran parte de las
acciones de la administracién publica, los programas de las instancias
estatales y muncipales tienen poca difusién comparados con los que tie-
nen las politicas federales. Pese a todo, los gestores de las politicas pu-
blicas buscan ser oidos porque sus programas, al ser puestos sobre ¢l es-
cenario politico, legitiman y justifican la accién gubernamental, no sélo
frente a la ciudadania, sino también frente a los otros actores del aparato
administrativo. En este sentido es que fue publicada en la Gaceta Mexi-
cana de Administracién Publica Estatal y Municipal, en el mes de abril
de 1998, una serie de articulos alrededor de las politicas tendientes a
frenar la violencia directa.” Los articulos resumen, las acciones empren-
didas en los estados de Baja California Sur, Coahuila, Nayarit, San Luis
Potosi, Tabasco, Sinaloa y el estado de México, mismos que estan sus-
critos por miembros de los gabinetes de dichas entidades.® En ellos se
puede observar su interpretacion de la violencia, la busqueda de causas
y, mas aun, la forma en cémo consideran pueden solucionar el proble-
ma; no es en ningun momento una seric de documentos académicos,
son, sobre todo, una serie de interpretaciones desde los gestores publi-
cos, de sus acciones frente a la violencia, en particular el crimen, y de
aquellas que llevan a cabo las diferentes policias estatales y municipa-
les; de ahi su riqueza, porque devela una serie de presupuestos que sir-
ven de telén de fondo a las acciones gubernamentales en materia de lo
que ellos mismos denominan seguridad publica.

En general, cada una de las politicas estatales presentadas tiene como
denominador comiin la LSNSP y el PNSP, lo cual puede ser interpreta-
do como un intento por repetir la propuesta presidencial, en el marco de
la competencia entre los gobemadores por cumplir una demanda legal
pero, fundamentalmente, de deber politico. En este sentido la idea de or-
den y control es reproducida de manera practicamente similar.” Intere-
sante resulta observar, por otro lado, las distintas formas en las que es
interpretada la ley y, sobre todo, los presupuestos ideologicos puestos
en juego para justificar, mas alld del SNSP y PNSP, ciertos mecanismos
estatales y municipales de control social.
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Seguridad publica: vt
la puesta en sincronia de las instancias gubernamentales

Para los gobiernos estatales que se analizan aqui, la definicién de segu-
ridad piblica suscrita en la ley y programa federal genera problemas de
interpretacion. La confusion lleva a construir una distincion en dos sen-
tidos de la seguridad piblica: el preciso y el lato. Por el primero se en-
tienden la funcién llevada a cabo ““para prevenir y perseguir delitos”,
mientras que el segundo *‘comprende a todas las acciones que abarquen
de manera conjunta a las finalidades superiores de sus objetjvos“.1 En
otros términos:

...Ja funcién de la seguridad publica estatal, en el estado de Coahuila se
considera que la tinica forma de abatir Ia violencia directa es poniendo en
sintonia a la Secretaria de Salud, la Procuraduria de Justicia, el drea de
Desarrollo Integral de la Familia, la Direccién de Comunicacién Social, el
Voluntariado de Coahuila, la Secretaria de Educacion Publica, la Secretaria
de Fomento Econdémico, asi como a los 38 municipios que componen la
entidad."!

De esta forma, la propuesta de la federacion es secundada: la accién gu-
bermamental debe girar alrededor de la seguridad publica. La educacion,
la salud, 1a atencion familiar, las estrategias de comunicacion social, los
poderes locales, cada uno se transforma en una pieza del gran andamiaje
que representa este principio organizador del orden social, que permite
delimitar los espacios considerados como peligrosos y, por ende, los
considerados como seguros, y establecer las politicas pertinentes para
cada uno de ellos. De tal forma que las acciones sectoriales del gobierno
pierden sentido en si mismas; ya no se tiene como objetivo sélo 1a aten-
cion médica, familiar, educativa y las actividades de los voluntarios so-
ciales, si éstas no estan reguladas por la busqueda de aquellos espacios
sociales donde es necesario mantener la paz y el orden social;, en este
sentido, las enfermedades, la pobreza y 1a falta de educacién son proble-
mas por atender en tanto sirven para alcanzar los objetivos de la seguri-
dad y no para resolverlos como problemas que son producto de la desi-
gualdad social. Se esta, por tanto, ante la constitucion de un criterio de
gobernabilidad como razén de Estado: los problemas graves del pais ad-
quieren entonces sentido, desde esta perspectiva.
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Los sujetos de la violencia:
la pobreza economica y moral

La marginacion, la crisis econdmica y de valores sociales son ubicadas
como las causales de la violencia en sus multiples expresiones:

..su origen se detecta en la actual crisis economica que se padece, motivan-
do que el desempleo reflejado en mayor medida en personas de clase baja,
obliga a muchos jefes de familia 0 miembros de una misma familia a
cometer delitos que con el animo de delinquir y propésito de acumular
capital, como inica altemnativa de subsistencia.

La delincuencia es interpretada aqui como una decisién individual o
grupal que tiende a responder a una necesidad de acumulacion de capi-
tal. El razonamiento es, para ellos, demoledoramente logico: la exclu-
sion del aparato productivo lleva a maximizar los recursos particulares y
familiares en la bisqueda del mayor beneficio posible. Bajo esta argu-
mentacién existe un juego doble de expiacion y culpabilizacion del de-
lincuente y su familia: la acumulacién de capital es un objetivo moral-
mente plausible, sin embargo, el medio por el cual estos grupos lo He-
van a cabo, no. El argumento, con todo, queda incompleto; la bisqueda
del capital por la via del ataque a la propiedad de los otros por un indivi-
duo o su familia requiere, segan el discurso gubernamental, de un factor
mas: la ruptura de los valores sociales. Es, por tanto, una ecuacion mas
compleja, por decirlo asi. De esta forma lo comprende el Director de
Proteccion Social de San Luis Potosi: *“‘una crisis economica y de valo-
res sin precedentes que dispara los niveles de delincuencia.”!® Si bien
son dos discursos diferentes, ambos se complementan, uno no se com-
prende sin el otro; el paso del desempleo y de la crisis economica al
comportamiento delictivo sélo puede ser posible, desde esta perspecti-
va, cuando los corsés de los valores sociales se rompen.

La sintesis de estas dos perspectivas habia sido ya establecida por el
Secretario de Gobemnacion, como se vio mas atras, en la instalacion del
PNSP, y sera repetida por amplios sectores de funcionarios vinculados a
los gobiernos estatales y municipales. En el estado de Tabasco, por
ejemplo, quedard plasmada de mejor forma esta vision a través de un ar-
tilugio discursivo entre un supuesto pasado bucolico y un presente in-
merso en la violencia: '

...1as personas mayores que vivieron las décadas de los cuarenta, cincuenta
y parte de los setenta {..] serian respetados en su persona y en sus
pertenencias, el respeto existia de igual a igual, de mayor a menor y
viceversa. Era parte de la vida cotidiana la convivencia familiar, las
personas se conocian entre vecinos, por barrios, por colonias y de pueblo
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en pueblo. Los habitantes de las zonas rurales fieles a sus costumbres,
participes y leales a sus tradiciones, defendiéndolas con toda firmeza
cuando se atentaba contra ellas. Por estas causas existieron discrepancias,
pugnas entre si, lo cual en muchas ocasiones los condujo a actos violentos,
pero en ningiin caso se atent6 contra las normas morales y dignidad de las
personas que nada tenian que ver con los conflictos sociales, politicos o
culturales de la época. 14

La violencia es comprendida como un mecanismo de resolucién de con-
flictos s6lo cuando se atenta contra las costumbres y las tradiciones,
pero de una forma que se justifica porque no dafia la “‘moral™ ni las
“buenas costumbres’’ y, mucho menos, a 1os que no son participes del
conflicto. Los efectos de la modernizacién, el crecimiento demografico,
la inmigracién, la expansion de las ciudades, la carencia de satisfactores
urbanos, la marginacién y la pobreza, son analizados como factores que
influyen en el proceso de ruptura de valores y que producen lo que se ha
denominado como la contaminacién social: ella es

-..Ull Proceso que se genera por la falta de oportunidades, pobreza acumu-
lativa y falta de educacion formal para integrarse al desarrollo productivo
de la sociedad. Esta contaminacion social hace acto de presencia entre los
que menos poseen, Y que viven en condiciones de alta marginacion o de
pobreza extrema. Por lo general es el alcoholismo, la pérdida de dignidad,
carencia de orgullo para luchar por subsistir y un rechazo a todo proyecto
de mejora, al no encontrar un aliciente real que lo motive al trabajo digno.
Generalmente estas personas son presa facil de enfermedades, ineptitudes
para el trabajo, carentes de metas en la vida y por lo general, su existencia
se va minando por la angustia, la desesperacién y en algunos casos los
conducen a quitarse la vida. Sin embargo, existe otro tipo de personas, que
transitan por la vida del delincuente, provocado por sumedio ambiente, por
sus amistades o por la ocasién que lo lleva a realizar actos fuera de la Ley."”

Desde esta perspectiva, la pobreza, la delincuencia y el relajamiento
de los valores sociales van de la mano; los excluidos del desarrollo na-
cional estan, para las autoridades, condenados a una de estas dos vias: 1a
decrepitud moral y fisica o la violencia y el crimen.

El responsable de la seguridad publica en el estado de México tiene
una vision similar. Para él, existen dos factores relacionados con la vio-
lencia en su entidad: la fractura del principio de autoridad y el creci-
miento de la poblacién. Este tltimo trae consigo la falta de respeto a la
autoridad y, con ello, el rompimiento de las normas sociales, lo que no
sucede —sefiala él— en las zonas rurales:

en la esfera urbana, la desintegracion familiar y la ausencia de mecanismos
personalizados de control social, forjan en el individuo un rechazo a la
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autoridad y su sentido de obediencia se orienta hacia normas generalizadas,
frias e impersonales, que por consecuencia son mas faciles de romper.16

De un extremo a otro del pais las visiones sobre las condicionantes so-
ciales de la violencia se cruzan, se matizan, pero tienden a concentrarse
en ideas basicas: a) la fractura de los valores sociales —en perspectiva,
de una supuesta sociedad anterior mas respetuosa de la autoridad—; b)
los efectos de la modernizacion social —crecimiento de la poblacion,
expansion urbana, inmigracion—; c) la economia —<crisis, desempleo,
bajos salarios—; estos factores construyen al hombre violento que rom-
pe el orden social, delinque, asesina, roba, viola. Existe en el imaginario
gubernamental lo que podria denominarse una criminalizacién de la po-
breza: si se es pobre se es criminal. Un doble discurso se esconde sobre
esta estrategia causal que permite, en cierta medida, justificar 1a supues-
ta violencia de estos grupos pero, a su vez, promover medidas centradas
en el fortalecimiento del control y el orden sobre estos sectores de la po-
blacion.

El enemigo ha sido construido, se le ha espacializado, localizado te-
rritorialmente en las zonas de reciente urbanizacion. Como apunta Du-
clos, se ha construido una coincidencia perfecta del cuerpo del “Otro”,
del sujeto criminal, a un espacio determinado, preciso, claramente ubi-
cado. Pero de igual forma, se le ha diseccionado, analizado; se saben sus
pretensiones —el dinero, la acumulacion de capital—y se conoce su in-
capacidad de refrenarse —carece de valores sociales y morales. El diag-
néstico también abre los caminos de la solucién: la transformacion de
las condiciones sociales o, por el contrario, el uso de la fuerza; en {iltima
instancia, la violencia contra la violencia.

Sin embargo, la particular concepcién de seguridad publica propues-
ta por el gobierno federal y secundada por algunas instancias estatales
permite montar una accion sobre la otra; ya que su funcidén se realiza en
diversos ambitos de competencia, involucrando las areas de gobiernos y
de Estado que se consideren convenientes y estratégicas, se atienden los
espacios de la pobreza porque ésta deviene peligrosa —genera violen-
cia— y no la pobreza por un compromiso de justicia social. Cuando la
seguridad piblica deviene en principio rector, la criminalizacion de la
pobreza lleva invariablemente a su atencion por el temor que genera y,
al mismo tiempo, a su control; a oponer frente a ella la fuerza de la auto-
ridad.

Por ello resulta relevante la inversion en nuevas tecnologias para el
andlisis de datos de tipo delictivo —a través de las cuales es posible lle-
var un control de los espacios sociales. Estas nuevas dreas —llamadas
generalmente de informatica—, en su mayoria pequefias, son considera-
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das de suma importancia para la generacion de estadisticas, lo que hace
posible programar la accion policial en zonas determinadas. Su impor-
tancia también es politica: permite develar los espacios de accion poli-
cial, justifica las intervenciones de fuerza —seiialando los barrios y co-
lonias “‘peligrosos’—, la instauracion del ideal de paz y orden; en fin,
hacen posible legitimar la actuacion punitiva. Como sefialaria cierto res-
ponsable de la seguridad publica en México —con respecto al tema de
la informética aplicada a esta drea—: “'no se puede construir el futuro,
con herramientas del pasado ™. 17

“Democratizacion” de! control social

Uno de los giros mds importantes para enfrentar la creciente violencia
en México en la década de los noventa fue la creacién de comités veci-
nales de seguridad publica. Sus origenes son posibles de localizar una
década antes: eran organismos impulsados por las autoridades locales
—en particular municipales— que tenian por objetivo que los vecinos
de un barrio o colonia se organizaran para vigilar las calles y los espa-
cios piiblicos cercanos; la dindmica consistia en que se reportara a la po-
licia y a otro vecino a personas “‘sospechosas™ para los habitantes. Al
igual que otras experiencias internacionales al respecto, el efectd de esta
forma de organizacion no llegaba mas alla de los barrios o colonias de
clases medias y no duraban mucho; sin embargo, en la década de los no-
venta se le dio un nuevo impulso a esta figura de participacion social en
distintas entidades y municipios del pais. La intencién de sus nuevos
promotores es que “'sea la propia sociedad la que identifique los proble-
mas y presente proyectos de solucion a los problemas mas sobresalien-
tes vinculados a la seguridad pl’lblica”.18 La proliferacion de estos me-
canismos se ha reproducido con diferentes nombres a escala nacional:
Comités de Seguridad Publica en las Colonias, Comités Vecinales de
Seguridad Publica, Programa de Vecinos Vigilantes, Foros de Consulta
sobre Seguridad Publica, Sistemas de Vigilancia Vecinal, Programa de
Vigilantes Voluntarios, Comités Ciudadanos de Prevencion del Delito,
Comités de Participacion de la Comunidad, por mencionar sélo algu-
nos. El espiritu de estas formas de participacién social, por llamarlas de
alguna manera, no se encuentra refiida con la idea de control y orden
que se articula desde la perspectiva de la seguridad publica federal; en
todo caso, embona perfectamente en tanto se desplaza a la comunidad
los mecanismos de persecucion y sancién social. Si bien es cierto, mu-
chas de estas expresiones de participacion mantienen una presencia y
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una duracién variable, su presencia siempre queda abierta, lo que hace
posible su implementacion en cualquier momento que lo demanden
ciertos grupos en los barrios y las colonias.

La creacion de estas formas de participacion social se basa en la idea
de que la delincuencia es el resultado de la incapacidad de un determi-
nado grupo social de controlar y de supervisar a los grupos de adoles-
centes —en una primera instancia— y de sus propios aduitos, cuando
estos realizan acciones consideradas como desviadas. Las formas de
control comunitario se visualizan como fundamentales porque permiten,
desde esta perspectiva, administrar el tiempo y los sucesos que s¢ pre-
sentan en un determinado espacio vecinal (Sampson y Groves, 1989).
Esto, que podria ser considerado como una recuperacion de las antiguas
formas de control y sancién social, adquiere en la nueva perspectiva de
la seguridad piiblica otra dimension. Si bien la observacion vecinal pue-
de ser la misma, el llamado al orden de comportamientos considerados
desviados, trasciende el espacio comunal; ésta se enlaza a la policia,
quien se encarga de establecer la paz'y orden. Pero, ;cOmo construye el
barrio o la colonia sus fronteras entre lo que se considera un atentado a
la seguridad y aquello que no lo es? La respuesta que fuere solo apunta-
ria a subrayar la sancion legal de una arbitrariedad comunitaria en su
afan por definir, bajo un supuesto principio de democracia, donde termi-
na la paz y el orden social.

Mis aun, la idea de la vigilancia vecinal presupone, en la mayoria de
los casos, que la comunidad tiene la capacidad de detectar las acciones
desviadas de alguna u otra forma, pero deja a un lado los mecanismos
por los cuales se construyen los mensajes de alerta de la comunidad en
torno a las pretendidas acciones desviadas. Esto resulta fundamental, en
tanto que pueden existir, por ejemplo, actividades juveniles que se en-
cuentran fuera de 1a norma social, pero que a los integrantes de una co-
munidad no lo consideran asi; es decir, no genera preocupaciéon o miedo
de violencia. Si en una comunidad no existe miedo por las actividades
consideradas por el comun de la sociedad como violentas, es poco pro-
bable que puedan establecer medidas de accion en contra de esos com-
portamientos. Aqui radica, hay que destacarlo, la importancia que otor-
ga una persona al hecho de ser un integrante de la comunidad como ga-
rantia para vivir tranquilo en clla. En este sentido, una colonia puede ser
insegura para quien viene de fuera, pero no para quien ha vivido gran
parte de su existencia ahi. Como sefiala Walklate (1998), no todas las
comunidades leen de la misma manera el problema de la violencia, por
lo que las politicas gubernamentales no funcionan de ignal forma ahi
donde la comunidad considera que existe un problema de violencia y
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ahi donde no; quizas lo mas importante de este hecho es que en algunos
casos la delincuencia puede estar respaldada en cierta medida por la
propia comunidad (Heitgerd y Bursik, 1987).

En la periferia del poder central: ;una propuesta diferente?

Las propuestas de solucién a la violencia responden a una légica que,
contrario a lo que se cree, no implica una perspectiva politico-ideol6gi-
ca definida. Los gobiernos de extraccion distinta a la del PRI —enton-
ces en poder de la presidencia del pais y en distintas entidades—, plan-
tearon en algunos casos su “‘distancia’ con respecto a la propuesta fede-
ral, pero a la hora de diseiiar sus propuestas no se alejaban mucho de las
politicas federales. Asi, algunos estados como Jalisco realizaron su pro-
pia estrategia. Para 1998 —a dos afios de haber accedido a la gubernatu-
ra— el Partido Accién Nacional se enfrentaba a un incremento signifi-
cativo de la violencia directa, por lo que estableci6 un programa estatal
de seguridad publica que tenia por objetivo frenar la violencia que, se-
gun su perspectiva, se debia a las medidas que se tomaban en el conjun-
to del estado y las municipalidades.

En este sentido, el programa se constituia a partir de cinco ejes recto-
res: 1) actualizar el marco legal; ii) modernizar la tecnologia y métodos
contra los delincuentes; iii) capacitar a los policias y comprar armas; iv)
organizar la participacién ciudadana a través del Consejo Ciudadano de
Seguridad Publica; y, v) centralizar el mando de las policias y los reclu-
sorios estatales en una Secretaria de Seguridad Publica. La propuesta,
como s¢ puede observar, no presenta una distancia muy marcada con
respecto a las propuestas realizadas en el ambito federal, en tanto que
los ejes marcados por el gobierno de Jalisco se engloban en 1a idea del
control y el orden social a través de mas policias, mas armas, recrudeci-
miento de las penas y un desplazamiento de los mecanismos de autori-
dad hacia los espacios sociales de las colonias o barrios, Destaca, pese a
todo, 1a perspectiva a largo alcance de las medidas —a diferencias de
las propuestas estatales y federales de los gobiernos que entonces se en-
contraban en manos del Partido Revolucionario Institucional— ya que
el procurador de Jalisco sefial6, en alguna ocasion, que vencer a la vio-
lencia “esta dificil, eso es cosa de unas tres generaciones™ (Masiosare,
31/05/ 1998).20 En el estado de Morelos, gobernado por el PAN, el plan
de desarrollo de la entidad cancela también cualquier posibilidad de fre-
nar la delincuencia en corto tiempo —en particular las causas que se
consideran relacionadas con su produccion, es decir, la mala distribu-
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cion de la riqueza—; sin embargo, a corto plazo, las autoridades de Mo-
relos afirman que *‘vigilar ¥ castigar son procesos que naturalmente
pueden 'y deben agilimrse",2 destinando para ello, mayores recursos “'a
las tareas de la delincuencia y combate frontal al crimen organizado™.
La estrategia se repite: se dota a la policia de armas con modernas espe-
cificaciones, se sustituyen vehiculos y se incrementa el parque vehicular
de acuerdo con las necesidades topograficas y empleo tictico, finalmen-
te, se establecen modemos sistemas de comunicacion: 2 se centraliza el
control de los espacios.

En los estados de Nuevo Leon y de Guanajuato —ambos gobernados
por Accién Nacional— la linea de combate a la delincuencia esta con-
formada por el mejoramiento de la calidad de los cuerpos de seguridad
y el aprovechamiento de los avances tecnologicos, asi como el recrude-
cimiento de las penas. La participacion de la ciudadania en ambas enti-
dades se dirige en el mismo sentido que en otros MUNICIPios y estados
del pais bajo nombres diferentes: Programa Vecinos Unidos en Seguri-
dad, en Nuevo Le:()n;23 Vigilante Voluntario en Guanajuato.2 Pero qui-
zas destaca el hecho de que este tipo de participacién ciudadana ha sido
retomado en la capital del pais —a partir de la llegada al gobierno del
Partido de la Revolucién Democratica. En el primer afio de la adminis-
tracion, la propuesta para hacer frente a la violencia se orientd a través
de 1a constitucién de los Comités Ciudadanos de Prevencion del Delito,
los cuales fueron considerados como los espacios sobre los cuales gira-
rian las acciones en materia de seguridad plblica (Masiosare,
28/06/1998). Esta figura funcionaba bajo la misma logica que otras ex-
periencias similares en el ambito internacional y nacional;*’ pero al
igual que en otras administraciones, a la par de estos gjercicios de parti-
cipacién, no se dudé en incrementar el mimero de policias y sus condi-
ciones salariales, adquirir mejores armas, asi como vehiculos, equipos
de comunicacién y nuevas tecnologias.26 En este sentido, por ejemplo,
se han establecido cordones de seguridad — ‘Operativo Diamante™—
en colonias como Del Valle, Narvarte, Doctores, Juarez, Guerrero, Tepi-
to, Roma, Buenos Aires, Moctezuma, Carmona, Romero Rubio, Revo-
lucién, Peralvillo, Balbuena, Agricola Oriental, Ramos Millan, Pantit-
14n, Portales, Santa Maria la Ribera, Centro, Santa Anita; colonias ubi-
cadas en las delegaciones Coyoacan, Gustavo A. Madero, Iztacaico, Be-
nito Juarez e Iztapalapa.

En este sentido, el discurso alrededor de la delincuencia deviene es
repetitivo, sin importar su origen ideoldgico politico, de derecha o de iz-
quierda. En unos y otros aparece el mismo principio regulador ante la
violencia directa: orden y control a través de la localizacion de €spacios
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considerados como peligrosos. Pero, de igual forma, es importante la
funcion de la participacién social: mecanismo articulador de control a
escala comunitaria que permite institucionalizar un determinado grupo
de prejucios sobre quienes son los productores del miedo y el temor. El
discurso que se teje aqui dibuja un borde que delimita dos espacios so-
ciales: uno donde los principios de la LSNSP y el PNSP se cjerceran
con menos dureza que en otros.

A manera de reflexion final

El alcance de las medidas contenidas en la LSNSP y el PNSP puede re-
sultar decepcionante para quienes las llevaron a la practica; con muchas
dificultades fueron reproducidos los consejos en el ambito estatal y mu-
nicipal. El consejo federal fue perdiendo fuerza conforme pasaba el
tiempo; la busqueda, por parte de los gobiernos locales, de un mayor
nimero de recursos para destinarlos a las fuerzas del orden se convirtié
en la unica prioridad. Sin embargo, con la LSNSP y el PNSP se inaugu-
ra un discurso que se reproducird en los medios de comunicacion, los
distintos ambitos de gobierno y en la sociedad. Ciertamente, los presu-
puestos en los que se sustenta, los poderes que pone en juego y los sig-
nificados que establece en el imaginario social, requieren un analisis, en
cuanto dibujan un mapa de fuerzas de la accion gubernamental frente a
las contradicciones sociales que se ocultan tras la violencia directa. Este
mismo proceso se reproducird, como se ha visto, en los estados y los
municipios con diferente intensidad pero, ademas, permitira distinguir
de mejor forma los espacios del miedo y aquellos considerados como
seguros.

El escenario de violencia que se articulé en México en la altima dé-
cada del siglo XX dej6 ver la instauracion de una forma de gobernar
donde proporcionar “seguridad” se convirtié en principio rector. La
LSNSP sienta las bases de un sistema que permite construir instancias
sociales y espaciales de actuacion policial bajo la coordinacién de areas
gubernamentales y estatales; a lado de los tradicionales espacios de inje-
rencia de la ley, se imponen nuevos, con caracteristicas diferentes y con
novedosos actores. Su misién no estd en atender antiguos campos de
violencia, sino descubrirlos, localizarlos, espacializarlos. Como todo
sistema, el de la seguridad piiblica en México crea sus fronteras, sus
mecanismos de produccion y, por ende, de autorreproduccion; sus efec-
tos reales que le permiten ser no estin en presentar una verdadera oposi-
cion a la violencia, su pervivencia estd en crear y localizar nuevas ex-
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presiones de ella. De ahi su discurso por dos vias: por un lado, se propo-
ne frenar la violencia, pero al mismo tiempo pretende poner en sincro-
nia los aparatos gubernamentales y estatales para localizar los intersti-
cios de Ia violencia y el crimen, focalizar —en tltima instancia— donde
se llegan a producir, en lo mas infimo del organismo social, las condi-
ciones que hacen posible que se ponga en vilo el orden publico. Los su-
jetos a los cuales se dirige esta operacion son aquellos a los que se con-
sidera excluidos del desarrollo econémico, los parias de la crisis econd-
mica, 1a modernizacion y la fractura de normas. Sobre ellos se aplica la
diferenciacion, mas que en otros, porque se considera que ahi tiene ori-
gen la peligrosidad.

La construccion de los espacios del miedo en el discurso oficial, a
través del tema de la (in)seguridad tiene que analizarse como un meca-
nismo de diferenciacion socio-espacial que se ha generado como la res-
puesta gubemamental para frenar el incremento de la delincuencia en el
Meéxico de finales de siglo, y que impide el reconocimiento de la violen-
cia como efectos de tensiones y contradicciones sociales profundas y
graves. Tratar el problema de la delincuencia y la violencia como una
cuestion producida exclusivamente por la falta de control y autoridad
gubernamental genera espacios sociales regidos por criterios de gober-
nabilidad de la poblacién, su desplazamiento y su localizacion. La con-
figuracion de un desdibujado pero siempre presente enemigo interno, un
“Otro™” —elaborado por las distintas oficialidades gubernamentales—,
que puebla las calles y los barrios considerados como ““peligrosos”, re-
sulta sustancial para sustentar la necesidad de un mayor control y autori-
dad estatal pero, de igual forma, permite elaborar, aunque sea de manera
débil, puntos de cohesion social.

Observar como se conforma una cierta espacialidad del miedo permi-
te distinguir muy claramente no tanto los efectos, en las instituciones de
justicia, del discurso oficial sobre la seguridad publica, como sus efec-
tos en la fragmentacion del espacio y la socialidad. Esta vision resulta
sustancial en la medida en que permite comprender como se ponen en
juego poderes gubernamentales que tratan de ejercer controles sociales
muy especificos que, paraddjicamente, incrementan el sentimiento de
inseguridad de amplios sectores de la poblacion y, en no pocas ocasio-
nes, la propia violencia. De esta forma, el tipo de analisis propuesto aqui
contribuye a compensar la preeminencia de los estudios sobre la violen-
cia que subrayan como causas de ésta los procesos de desorganizacioén
social ¢ institucional, permitiendo visualizar, por el contrario, los facto-
res simbolicos puestos en marcha por las distintas discursividades ofi-
ciales. Asi, el anlisis de la espacializacién del miedo —que bien es
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cierto puede ubicarse dentro del paradigma denominado por Wieviorka
(1988) como culturalista—, busca explicar la forma en cémo se crea
una cultura de la “inseguridad™ en el que se forjan las identidades co-
lectivas, las ligas de solidaridad y de convivencia; fendmenos muchas
de las veces soslayados por la hegemonia de los estudios de caracter
més estructural y utilitarista.
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* Este documento es un primer resultado de los trababajos de investigacion lle-
vados a cabo por el autor al interior del proyecto de investigacion “Esfu-
dios sobre bienestar social y desigualdades en América Latina™ del De-

. partamento de Sociologia I de la Universidad de Alicante, Espafia.

1. Esto puede observarse claramente en el trabajo sobre los desempleados de la
comunidad de Marienthal, en Alemania, que Lazarsfeld y otros investiga-
dores (1996) desarrollaron en el periodo de entreguerras.

2. El concepto de sentimiento de inseguridad fue desarrollado en una primera
instancia por una serie de trabajos sobre la violencia en la década de los
setenta y pretendia explicar un estado de permanente tensién en ciertos
grupos sociales sobre la factibilidad de ser objeto de la violencia (Mat-
hieun, 1995).

3. El Consejo Nacional de Seguridad Publica fue instalado en el mes de marzo
de 1996, a partir de ahi cada estado de la Republica y cada municipio ins-
talaron sus propios Consejos en tiempos distintos.

4. Las “condiciones™ para crear los Consejos estan determinadas por la cons-
truccion social de la inseguridad social de las distintas areas estatales y
gubernamentales.

5. Por ejemplo, en el DF se destinaron 154 millones de pesos —16 millones de
dolares—, de los cuales 54% fue destinado a annas, el 14% a capacita-
cién y el resto a la adquisicién de equipe antimotin, como: binoculares
infrarrojos para visién nocturna, miras telescopicas con poder de amplia-
cién y de vision noctuma, escopetas y pistolas lanza proyectiles, chale-
cos, porta granadas, toletes, escudos, mascaras antigas, esposas para tobi-
llos, mantas antibomba, generadores de neblina de gas lacrimogeno y
bastones policiales, entre otros objetos (La Jomnada, 31/05/1997). Por
otro lado, en Nuevo Leén se destinaron 136 millones de pesos —14 mi-
llones de délares—, el 60% de los cuales fue orientado a la construccion
de un colegio de policia (Masiosare, 30/08/1998).

6. Una de las declaraciones centrales del presidente Emesto Zedillo el dia de la
presentacion de la cruzada fue el reconocimiento del fracaso de las medi-
das tomadas para abatir la violencia, textualmente sefialo: ‘“Fallamos,

‘ pero no fracasaremos contra el crimen™ (La Jornada, 27/08/1998).

- 7. Esta gaceta se presenta como el érgano académico informativo de los institu-
tos de administracion pablica estatales y es publicada por el Instituto Na-
cional de Administracion Publica A. C., de la Secciéon Mexicana del Ins-
tituto Internacional de Ciencias Administrativas.

8. Entre los que suscriben los articulos se encuentran cuatro autoridades a cargo
de la policia de diferentes entidades, un Director General de Gobiemo
(Baja California Sur), un Procurador General de Justicia (Sinaloa), el pre-

. - sidente de un Consejo de Seguridad Publica (Nayarit), un presidente del
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Instituto de Administraciéon Piblica (Tabasco), un Director General de
Politica Criminal y Combate a la Delincuencia (estado de México), y un
presidente municipal (Toluca, México). Es posible que sus interpretacio-
nes no reflejen la idea del gobiemno estatal, sin embargo, su posicién en
espacios claves de la estructura politica determina la evaluacién, progra-
macién y ejecucion de un cierto tipo de estrategias orientadas a frenar la
violencia directa que viven sus entidades o municipios; de aqui la impor-
tancia de considerarlos como discursos claves. En todo caso dichos docu-
mentos deben ser entendidos como ““discursos’ —en el sentido que Fou-
cault otorga a esta acepcion— es decir, como un mecanismo de produc-
cion lingiistica que esta controlado, seleccionado y redistribuido ““por un
cierto ntimero de procedimientos que tienen por funcién conjurar los po-
deres y peligros, dominar el acontecimiento aleatorio™ (1987:11).

9. En este sentido resulta interesante que el gobierno de Guanajuato —en ese
entonces encabezado por el hoy primer Presidente de la Repiblica con fi-
liaci6n distinta a la del PRI— reproduzca el mismo lenguaje utilizado en
la ley SNSP.

10. Guillermo Salgado Mendoza (1998:15), Director General de Gobiemno de
Baja California Sur.

11. Heriberto Fuentes Maciel (1998:28), Subsecretario de Seguridad Péblica del
Gobiemo del Estado de Coahuila.

12. Guillermo Salgado Mendoza (1998:18), Director General de Gobiemo del
estado de Baja California Sur.

13. Miguel Naya Guerrero (1998:51), Director General de Proteccmn Social del
estado de San Luis Potosi.

14. Juan Molina Becerra y José Manuel Velasco Lopez (1998:64), respectiva-
mente presidente del Instituto de Administracién Publica de Tabasco y
Coordinador de Investigacion Social del Instituto Nacional de Adminis-
tracién Publica. (Sin cursivas en el original).

15. Juan Molina Becerra y José¢ Manuel Velasco Lopez (1998:68), respectiva-
mente presidente del Instituto de Administracion Publica de Tabasco y
Coordinador de Investigaciéon Social del Instituto Nacional de Adminis-
tracion Publica.

16. Alfredo Valdéz Rivas (1998:116), Director General de Seguridad Piiblica y
Transito del estado de México.

17. Miguel Naya Guerrero (1998:57), Director General de Proteccién Civil del
estado de San Luis Potosi.

18. Guillermo Salgado Mendoza (1998:19), Director General de Gobiemo del
estado de Baja California Sur.

19. El Plan Nacional de Seguridad Piblica contempla, de hecho, la participa-
cién ciudadana como el factor protagénico de la lucha contra la delin-
cuencia.

20. Esta visién es particularmente caracteristica de los gobiernos locales —mu-
nicipales y estatales— respaldados por el Partido Accién Nacional y el
Partido de la Revolucion Democratica. El coronel Rodolfo Debernardi,
responsable de la Seguridad Publica durante los primeros meses del go-
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biemno capitalino —bajo el control del PRD— menciond, en al menos de
una ocasion que “no ha nacido quien acabe con la delincuencia™.

21. Plan Estatal de Desarrollo 2000-2006. Gobierno -del Estado de Morelos,
2000.

22. Plan Estatal de Desarrollo 2000-2006. Gobierno del Estado de Morelos,
2000.

23. Tercer Informe de Gobierno. Gobiemo del Estado de Nuevo Ledn, 2000.

24. Plan Estatal de Desarrollo 2000-2006. Gobierno del Estado de Morelos,
2000.

25. “No inventamos nada nuevo”, es la afirmacion elocuente de una autoridad
del gobiemo de la Ciudad de México —Carlos Imaz-— con respecto al
tema de los programas de seguridad publica puestos en practica en la ca-
pital del pais.

26. Hay que hacer notar el viaje del Procurador de Justicia de la Ciudad de Mé-
xico a Nueva York con el objetivo de recabar informacion sobre el pro-
grama de “tolerancia cero” y tratar de adecuarlo, segun él, a la realidad
de la ciudad. En este mismo sentido, el responsable de la Policia Judicial
del Distrito Federal comentd, en cierta ocasion, que “‘las instrucciones.
del Jefe de Gobiemno, Cuauhtémoc Cardenas, y del procurador Samuel
del Villar son perseguir al delincuente bajo el principio de “tolerancia ce-
ro’, pero dentro de la legalidad y el pleno respeto a los derechos huma-
nos, tanto de la victima como del victimano™ (La Jornada, 17/12/1997).
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