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El proceso de seleccién de las noticias ocurre dentro un complejo marco conformado
por variables socioculturales, econdémicas, politicas, organizacionales y psicoldgicas.
Entre los enfoques académicos que se han desarrollado para analizarlo el de mayor
influencia ha sido, sin duda, la teoria de los valores noticiosos, un acercamiento inter-
disciplinario que integra principalmente categorias de percepcién, rutinas profesiona-
les y organizacionales, asi como la anticipacién de los intereses de la audiencia. Este
trabajo analiza la validez externa del enfoque aplicado a la cobertura de noticias

internacionales en la prensa mexicana.

Factores determinantes en la seleccion de las noticias:
perspectivas de investigacion

Una de las preguntas mads intrigantes en la investigacién sobre el pe-
riodismo es la de como y por qué los periodistas seleccionan ciertos
aspectos de la realidad para que formen parte del universo noticioso
de los medios de comunicacion. El proceso de seleccion de las noticias
ocurre dentro un complejo marco conformado por variables socio-
culturales, econémicas, politicas, organizacionales y psicologicas. A
través de los afios, los académicos han desarrollado una amplia varie-
dad de enfoques para analizar este proceso.

*  Profesor investigador y candidato a doctor, Department of Media Studies, Il-
menau University of Technology, Alemania andreas.schwarz@tu-ilmenau.de
News bias approach.
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20 ESTUDIOS SOBRE PERIODISMO

Algunos de los modelos clave en este campo de investigacién in-
cluyen el conocido como el cuidador o guarda barreras (gatekeeper) (Whi-
te, 1950; Breed, 1955; Gieber, 1956; Westley y MacLean, 1957), el llama-
do enfoque del sesgo en las noticias (news bias aproach) (Hofstetter 1976),
la teoria de la desviacién e importancia social (deviance and significance)
(Shoemaker 1996), asi como las teorias de la interaccion social (Tuchman,
1978; Gans, 1979) y los enfoques psicologicos (Stocking y LaMarca, 1990;
Donsbach, 2004). Shoemaker y Reese clasificaron las numerosas in-
fluencias en el contenido de las noticias en: parametros individuales,
organizacionales y extramedios, rutinas e ideologia (1996: 264-271).

Sin embargo, una de las explicaciones de mayor influencia en la
seleccion periodistica es la teoria de los valores noticiosos que de he-
cho representa un enfoque bastante interdisciplinario e integra princi-
palmente categorias de percepcién, rutinas profesionales y organiza-
cionales, y también la anticipacion de los intereses de la audiencia.

Walter Lippmann (1922) fue el primero en referirse al término valor
noticioso como la propiedad de un suceso que determina su probabili-
dad de convertirse en noticia. Posteriormente, los enfoques europeos
adoptaron esta idea y diferenciaron los conceptos centrales, factores
noticiosos 'y valores noticiosos. Ambos son variables independientes
que, en teoria, predicen la seleccién y el énfasis editorial de las noti-
cias en diferentes formatos periodisticos.

Las primeras contribuciones relevantes fueron aportadas por Einar
Ostgaard (1965), Johan Galtung y Marie Holmboe Ruge (1965). Estos
ultimos establecieron una lista de 12 factores noticiosos que se dividian
en ocho factores que no tenian relacién cultural y cuatro que si. Como
criterios de seleccién caracteristicos de los periodistas del noroeste
(Estados Unidos, Canadd, Europa Occidental) incluyeron: la referen-
cia a las naciones élite, la referencia a la gente de élite, la referencia a
personas y a la negatividad. Consideraron los factores restantes como
relativamente independientes de los parametros culturales. Galtung
y Ruge basaron sus hipétesis en una «psicologia de percepcion del
sentido comun» (1970: 262). Al igual que Oystein Sande (1971) desa-
rrollaron instrumentos empiricos de medicién para probar el marco
tedrico, que posteriormente valid6 Peterson (1981). La hipétesis basica
es que un elevado nivel del valor noticioso incrementa la probabilidad
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de que un suceso se convierta en una historia noticiosa. Este estudio
alude explicitamente a los términos «factor noticioso» y «valor noti-
cioso»!, pero sigue la reconceptualizacién fundamental de los factores
noticiosos sugerida por Winfried Schulz. Este los consideraba como hi-
potesis que guian la percepcion de la realidad de los periodistas y que
los llevan a decidir sobre qué aspectos son de valor noticioso y cuales
no (Schulz, 1990: 29). Por tanto, los factores noticiosos no son caracte-
risticas ontoldgicas de los hechos, sino que son aspectos de la realidad
percibidos con base en un consenso social. La noticia no esta simple-
mente por ahi en la calle esperando ser recogida por los periodistas;
la noticia es una construccién social. Los factores noticiosos sirven a
los periodistas como criterios para atribuir valor noticioso a ciertos
aspectos de la realidad que observan bajo normas y reglas especificas
de la profesién periodistica. En consecuencia, los criterios de seleccion
periodistica son dificilmente medibles a través de la comparacion de la
«realidad de los medios» con los datos extramedios (estadisticas, alma-
naques, anuarios) como lo sugiere Rosengren (1970). Ambos represen-
tan extractos de la realidad construidos por ciertas reglas o procesos de
seleccién y percepcion y no pueden considerarseles como la realidad
objetiva. De este modo, la manera mas factible de juzgar el criterio
noticioso de los periodistas seria el andlisis del proceso de entrada y
salida de la informacién en organizaciones noticiosas. No obstante, la
mayor parte de los estudios se limitaron al andlisis de contenido. Los
académicos argumentaron que no solo es la decisiéon de publicar una
historia noticiosa o no la que indica su valor noticioso, sino que tam-
bién lo indica la decision de hacer énfasis o enterrar una historia noti-
ciosa en cuanto a su ubicacion, el tamano del texto o el énfasis visual.
El omitir ciertos aspectos de realidad de las noticias representa el grado
mas bajo de énfasis (Schulz, 1990).

Joachim Friedrich Staab (1990) también sigui6 esta linea de inves-
tigacion y refind las operacionalizaciones de los factores noticiosos

! Ha habido una serie de estudios en los que se uso el término «valores no-
ticiosos» en lugar de «factores noticiosos». Con el fin de lograr claridad de
conceptos, decidi aplicar y diferenciar los términos «factor noticioso» y «valor
noticioso».

Estudios sobre periodismo.indd 21 @ 15/4/10 12:00:17



22 ESTUDIOS SOBRE PERIODISMO

como lo propuso Schulz (1990, 1982). Sin embargo, en lugar de con-
siderar los factores noticiosos como la causa de la seleccién de la no-
ticia periodistica, los consideré como el resultado de la decisién de
publicar ciertas historias noticiosas. El dio por sentado que los perio-
distas también seleccionan las historias noticiosas por su caracter ins-
trumental, porque se ajustan a ciertos objetivos politicos (los cuales
no especificd posteriormente). De esta forma, de acuerdo con Staab,
primero se asignan los factores noticiosos a las historias una vez que
se les ha seleccionado con el fin de legitimizar su seleccién inicial.

Estudios posteriores no respaldaron esta interpretacion, pero se
refirieron a la operacionalizacién de los factores noticiosos de Staab.
Eilders (1997) encontr una relacion vélida entre los factores noticio-
sos y el énfasis editorial. Ademas mostrdé que los factores noticiosos
no solamente guian las percepciones de los periodistas sino también
la seleccién y percepcién de las noticias del publico. Ruhrmann, Wo-
elke, Maier y Diehlman (2003) condujeron un estudio con diversos
métodos sobre periodistas alemanes de la televisién, asi como un
andlisis de contenido en los principales programas de noticias de Ale-
mania de 1922 a 2001. Relacionaron los resultados con un estudio adi-
cional de la audiencia de noticias. El grupo de investigacion se basé
en los catdlogos de los factores noticiosos de Staab (1990) y de Eilders
(1997) y concluy6 que constituian un criterio importante para la selec-
cién de las noticias. Hicieron notar que estos criterios han cambiado
a través del tiempo, moviéndose hacia noticias menos politicas y mas
negativas y controversiales (Ruhrmann et al., 2003: 232).

No obstante, los planteamientos de la teoria como la postulan
Galtung y Ruge (1970 [1965]) raramente se probaron en contextos
culturales que no fueran de los paises occidentales industrializados
en Europa y Norte América. Lo que Van de Vijver y Leung hicieron
notar para la investigacién comparativa al decir que «las teorias que
son validas en un contexto cultural no necesariamente dan resulta-
dos igualmente buenos en otros contextos culturales» (1997: 146),
es también un punto critico para los planteamientos de la teoria de
Galtung y Ruge.

Sorprende la dificultad de hallar esfuerzos empiricos relacionados
con los valores noticiosos y la verificacién de su validez externa en los
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paises de transicion, aunque por otra parte, es sabido que los para-

metros contextuales tienen un impacto en la practica del periodismo

(Esser, 1998; Deuze, 2002). Sin embargo, para los paises en transicién

y en proceso de desarrollo se cuenta sélo con unos cuantos datos sobre

los elementos determinantes para el contenido noticioso. Por tanto,

estudios empiricos que se enfocan a los factores noticiosos y a la factibi-
lidad de prediccion en la cobertura de noticias en estos contextos cultu-
rales diversos estan atin pendientes en la investigacién del periodismo.

La cuestion de si los factores noticiosos son o no criterios de valor uni-

versal estd atin por resolverse. Este estudio sirve como un paso hacia

esa direccion y se enfoca en dos preocupaciones principales:

1. Es la teoria de los valores noticiosos desarrollada en la tradicion europea
un enfoque vdlido para predecir la seleccién noticiosa (en este caso énfa-
sis editorial) mds alld del periodismo de Europa occidental y de Estados
Unidos? En este estudio la teoria se aplica al caso mexicano con el
fin de identificar su cultura especifica de la seleccién de noticias.

2. ;Cudles son los criterios pertinentes (factores noticiosos) que predicen la
cobertura de noticias extranjeras y conforma, en consecuencia, la imagen
de las naciones extranjeras en la prensa mexicana?

Por medio de un analisis de contenido cuantitativo de periddicos
mexicanos se investigé la influencia de los factores noticiosos en la
cobertura de noticias internacionales, con el propésito de probar la va-
lidez de los supuestos de Galtung y Ruge, incluyendo la hipétesis de
replicacion en el contexto de un pais en transicién. México es un ejem-
plo ideal de una sociedad en transiciéon en su camino a la democracia
y hacia la apertura mediatica (Lawson, 2002), pero es atin considerado
como un ambiente cultural significativamente distinto cuando se le
compara con otras culturas occidentales. Hofstede (2001), por ejem-
plo, identific6 diferencias drasticas entre Estados Unidos y México
en cuanto a sus respectivas dimensiones de distancia de poder (power
distance) y de la prevencion de la incertidumbre (uncertainty avoidan-
ce), en el que México fue calificado muy alto. Por lo demas, la cultura
mexicana puede catalogarse como poseedora de un alto grado de co-
lectividad, mientras que las sociedades occidentales tienden a ser mds
individualistas (Hofstede, 2001: 500). De acuerdo con el mapa cultural
de Inglehart, Halman y Welzel los paises latinoamericanos tienden a
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apoyarse fuertemente en los valores tradicionales como la obediencia
a la autoridad (religiosa), el apego a la familia, etc., mientras que los
paises del mundo occidental, especialmente la zona cultural de la
Europa protestante estd mas orientado hacia las autoridades secular-
racionales (2004: 11-14).

Investigacion sobre los factores noticiosos
en paises en transicion y en vias de desarrollo

La investigacion en México de los factores noticiosos y los valores de
la noticia es inusual y dificilmente se le puede comparar con los para-
metros europeos. Dos estudios empiricos que de hecho si se enfocaron
a los factores noticiosos («valores noticiosos») se orientaron alrededor
de conceptos desarrollados en Gran Bretafia y Estados Unidos.? Gabriel
Gonzales Molina (1986) condujo un andlisis de contenido cuantitativo
de nueve programas de noticias de radio y dos de television con el pro-
posito de evaluar la importancia de los factores noticiosos. Los resulta-
dos indican cudl era la estructura de la trasmision de los programas de
noticias en México y presentan la cantidad de regiones reportadas, los
actores, asi como historias relacionadas con el crimen.

A pesar de sus valiosos descubrimientos, el trabajo de Gonzales
Molina en esta area estd considerado como un analisis descriptivo y
no explica cémo los valores noticiosos determinan la seleccion o el
énfasis editorial de las historias noticiosas en los medios mexicanos.

Cervantes Barba (1995-1996) baso su estudio exploratorio del sen-
sacionalismo en las noticias de la televisién local con base en lo pro-
puesto por Shoemaker y Reese (1991). Ella se propuso como objetivo

La mayor parte de la investigacién norteamericana sobre el valor noticioso
se ha enfocado en los siguientes factores noticiosos: oportunidad, proximi-
dad, prominencia, consecuencia, cardcter insélito, conflicto, desviacién e
importancia social. Los conceptos y/o estudios empiricos provinieron (en-
tre otros) de Warren (1934), Schramm (1949), Mott (1952), Buckalew (1969),
Dimmick (1974), Shoemaker, Chang y Brendlinger (1987), Golan (2003). En
la mayoria de los casos, hubo poca o nula referencia a los esfuerzos de la
investigacion europea.
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la construccion de un modelo basado empiricamente para medir los
factores noticiosos en la televisién local. En consecuencia, se centr6
mas en los asuntos metodolégicos que en la validacién de los facto-
res noticiosos. Ademads, su muestra se limit6 a las historias locales
relacionadas con el crimen. Y aunque tomé en cuenta el impacto, la
negatividad, la proximidad geogrifica y el estatus entre otros factores que
influyen en el contenido mediatico, no midi6 los factores noticiosos
como se conceptualizan en anteriores enfoques para explicar la selec-
cién de las noticias o el énfasis editorial.

James C. Lange (1984) examin¢ las relaciones entre el nivel de
desarrollo de un pais y la importancia de los factores noticiosos (o
valores de noticias) para la cobertura de las noticias. Compar¢ las
noticias domésticas de los periddicos nacionales de Inglaterra, Esta-
dos Unidos y seis paises africanos. Sélo se incluyeron encabezados
y entradillas en el anélisis de contenido y se midieron los factores
noticiosos sobre la base de operacionalizaciones muy simples. La
mayor parte se pueden dificilmente comparar con estudios anterio-
res al respeto. No obstante, las hipotesis de Lange se confirmaron
en la mayoria de los casos. En comparacion con los paises desarro-
llados, los periédicos en paises menos desarrollados publicaron de
manera significativa mas historias domésticas que contenian los
factores noticiosos antes mencionados. Esto indica una influencia
de parametros econdmicos, culturales y sociales en el proceso de la
seleccion de noticias.

Otra investigacion sobre el valor noticioso y los factores noticiosos
fue realizada por Anju Chaudhary (1974), quien comparé una mues-
tra de 30 periodistas de Estados Unidos e India dentro de un disefio
de investigacion experimental. Chaudhary descubrié que los perio-
distas norteamericanos e hinddes usan criterios bastante parecidos
al seleccionar las noticias, pero la evaluacion del valor noticioso esta
basada en distintas combinaciones de factores noticiosos.

A pesar de algunas diferencias importantes entre los periodistas
norteamericanos y los hindtes, el autor concluyé que los factores no-
ticiosos podian aplicarse a los periédicos de habla inglesa en paises
democraticos (en este caso Estados Unidos e India) de manera similar
o incluso igual.
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En un estudio posterior, Chaudhary (2001) se propuso examinar si
la cobertura de noticias en un periédico estadounidense diferia de la
presentada en un diario nigeriano, respecto a la proporcion de noticias
negativas y positivas, asi como la dimensién del colectivismo contra el
individualismo. No encontré diferencias significativas como resultado.
Estos resultados parecen confirmar el supuesto de que los periodistas
y las organizaciones de medios en los paises en vias de desarrollo, es-
tan adoptando valores y rutinas occidentales (Ainslie, 1967; Katz y We-
dell, 1977), mientras que otros autores llegaron a la conclusién opuesta
(McFadden, 1953; Nasser, 1983; Roser y Brown 1986).

La revisién de la investigacién en este campo, permite concluir
que aun hay que realizar estudios completos que se refieran explicita-
mente a la teoria de los valores noticiosos y su aplicacién en las «cul-
turas noticiosas» no europeas y no estadounidenses (Deuze, 2002). La
pregunta de si los factores noticiosos pueden predecir la seleccion y el
énfasis editorial de las noticias en los paises en transicién y en vias de
desarrollo no tiene atn respuesta.

Muestra

México representa un contexto adecuado para el propdsito de este
estudio. El pais se encuentra en una posicién de transicion politica
y econdmica y no tiene ningtn tipo de censura institucionalizada
(Martinez, 2004: 55), la cual, de existir, restringiria la aplicabilidad
de la teoria de Galtung y Ruge. Aunque la libertad de prensa esta
en algunos aspectos todavia limitada, la cobertura de noticias in-
ternacionales opera de manera relativamente libre del control gu-
bernamental. México esta considerado como un pais muy diferente
en cuanto a sus dimensiones culturales, mientras que su sistema
politico formal y sus dimensiones estructurales —en lo que toca a
la prensa nacional— son comparables con los paises occidentales
democraticos. Se analizaron tres periédicos mexicanos durante una
semana compuesta entre el 3 de noviembre y el 13 de diciembre de
2003. La seleccién de una semana compuesta fue con la intencion
de reducir las distorsiones ocasionadas por sucesos tinicos de caréc-
ter extraordinario. Fueron escogidos tres periédicos de distribucién
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diaria nacional en México: El Universal, Reforma y La Jornada. En el
periodo en que se condujo esta investigacién, dichos periddicos
representaban los medios impresos no sensacionalistas mdas impor-
tantes y de mayor influencia en términos de circulacién y nimero
de lectores. Todos se imprimen en la ciudad de México y se les
puede considerar periddicos de alta calidad leidos por las élites de
México. También se tomaron en cuenta los diferentes formatos y
las inclinaciones politicas de estos periédicos. La variedad en am-
bos aspectos sirvié como factor decisivo para la meta de crear una
muestra representativa de la prensa de distribucién nacional (no
sensacionalista) en México.

El periddico Reforma es visto como un diario catélico conser-
vador, ligeramente hacia la derecha, con un promedio de 126 000
copias vendidas por dia; pertenece al consorcio del Grupo Reforma,
que publica varios periédicos mexicanos importantes. El periédico
El Universal tiene la mayor circulacion entre los periédicos de cali-
dad (aproximadamente 170 000 copias por dia) con una orientacién
plural y mesuradamente hacia la derecha. La estrecha relacién con
el antiguo régimen gobernante del Partido Revolucionario Institu-
cional (PRI), fue abandonada en favor de una politica editorial mas
orientada al mercado. El periédico La Jornada, por otra parte, estd
caracterizado por una mesurada inclinacién hacia la izquierda y se
considera que tiene lazos con el Partido de la Revolucién Democra-
tica (PRD). Hay reportadas cifras de circulacion contradictorias de
diversas fuentes que varfan desde 53 085 hasta las 111 916 copias
por dia (véase Lawson, 2002).

Dentro de los diarios, todas las noticias extranjeras relacionadas
con la politica o los negocios fueron registradas, mientras que las noti-
cias puramente domésticas se excluyeron. El término noticias extran-
jeras estd conectado a las historias que cubren acontesimientos que
suceden en otros paises (fuera de México) o que se enfocan en insti-
tuciones o personas extranjeras clave. Se incluyeron 18 ediciones en
el analisis, lo que arroj6 la cantidad de 610 articulos noticiosos. Cada
historia de noticia fue registrada individualmente y, de esta forma,
sirvi6é como la unidad de anélisis.
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Las hipétesis

Con el fin de examinar la validez externa de la teoria planteé como

hipétesis una relacion causal entre los factores noticiosos y el énfasis

editorial. Esto fue medido en términos del espacio de texto asignado,
el énfasis visual, asi como la ubicacion de la historia. Se probaron las
siguientes hipdtesis que fueron postuladas por Galtung y Ruge.

o La hipétesis de seleccion (H1). Cuando mas satisface un suceso «las
hipétesis periodisticas de la realidad» (factores noticiosos) acerca
de lo que es el valor noticioso, mayor espacio de texto se le da,
mas se le destaca visualmente y/o se le coloca de manera mas pro-
minente dentro del periédico (una vez que el suceso se ha vuelto
noticia).

e La hipétesis de acumulacion (H2). Cuando mas alta la calificacion
acumulada de los factores noticiosos de un suceso (= valor noti-
Cioso), mas espacio de texto se le da, mds se le destaca visualmente
y/o se le coloca de manera mas prominente dentro del periédico
(una vez que el suceso se ha vuelto noticia).

o La hipétesis de replicacion-distorsion (H3). Cuando mds etapas pase
la historia de noticias por la cadena, que va desde el origen de la
noticia hasta el lector, més se le acenttia con relacion a los factores
noticiosos.

Debe hacerse notar que la variable dependiente en este caso no es
la decisién de publicar una historia, sino el énfasis editorial que se dio
a la noticia. La presuposicién de fondo es que los factores noticiosos
no soélo constituyen un criterio valido para seleccionar una historia
para su publicacion sino que también influyen en él la importancia
que se le da dentro del contenido de los medios. Los periodistas eva-
ltian el valor de la noticia a un minimo acerca de las siguientes dos
etapas dentro de la cadena noticiosa: primero deciden qué seleccionar
para publicar y en segundo a qué historias se les dard mayor impor-
tancia y a cuales menos. De esta forma, una calificacion acumulada
mas alta de los factores noticiosos incrementa la probabilidad de se-
leccién y, en una segunda etapa, lleva a darle un énfasis mayor con-
siderando la posicion, la importancia visual y/o el espacio del texto
(véase figura 1).
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Método de la investigacion

Cuando se conduce un andlisis de contenido en un pais que no es el
pais natal del investigador, como en este caso, el conocimiento y la
competencia cultural, asi como la habilidad del lenguaje son condi-
ciones previas necesarias. El autor que clasificé las noticias en México
cumplia con estas habilidades. Todas las noticias fueron clasificadas
por un solo individuo, lo que hizo necesario que se evaluaran la con-
fiabilidad intracodificadora. Un muestreo al azar de 100 articulos pe-
riodisticos fue codificado dos veces en todas las categorias dentro de
un periodo de tres semanas; se separaron cada una de las dos sesiones
codificadoras. El calculo del coeficiente de confiabilidad Holsti pro-
dujo resultados satisfactorios (0.88).

El medir los factores noticiosos como lo sugieren Galtung y Ruge
(1970) ha resultado problematico (Harcup y O'Neill, 2001). Por esta
razoén utilicé la operacionalizacién de los factores noticiosos de ma-
nera similar a la de Joachim F. Staab, quien condujo uno de los estu-
dios mas completos sobre el valor de las noticias en Alemania (1990).
Basado en el trabajo de Schulz (1990, 1982), Staab mejor¢ las opera-
cionalizaciones de los factores noticiosos y proporcioné esquemas
detallados de clasificacion. Estudios alemanes mas recientes sobre el
valor noticioso han adoptado parcialmente estas categorias y afiadido
factores noticiosos especificos para la television tales como la sexuali-
dad, la emocion o la visualidad (Ruhrmann et al., 2003). Como ninguno
de estos aspectos tenia importancia para las noticias extranjeras mexi-
canas (noticias sobre politica y negocios) se les pudo omitir. Asi que
considero que el catalogo de factores noticiosos de Staab es completo
y confiable para el propésito de este estudio. Ademads, esto permite la
comparacioén con estudios anteriores.

Los 21 factores noticiosos que a continuacién se enlistan se mi-
dieron para cada articulo periodistico en una escala de 4:

e Dano efectivo o fracaso. e Similitud cultural.

o Exito efectivo o utilidad. e Manifestacion.

e Agresion. e Similitud econémica.
¢ Continuidad. e Referencia a temas

e Controversia. establecidos.
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Proximidad geogréfica. Similitud politica.

e Impacto. e Posibilidad de éxito o utilidad.
e Poder institucional. e Prominencia (de personas).

o Estatus del pais. o Referencia a eventos factuales.
o Personalizacion. e Laimprevision.

o Poder personal. o Dafio posible.

La definicién de las categorias de los factores noticiosos, desde
luego, tuvo que ser modificada y actualizada de acuerdo con la
perspectiva mexicana (para definiciones mds detalladas de los fac-
tores noticiosos, véase el apéndice).

Como lo mencioné antes, se midi6 a todos los factores noticiosos
en una escala de cuatro puntos que representa la intensidad de estos
factores. Tres puntos representan la intensidad mas alta; cero puntos
la més baja. Para todos los articulos noticiosos se codifico la lista com-
pleta de factores noticiosos. Cuando un articulo incluia mas de un
aspecto de un suceso o realidad que pudiera clasificarse de manera
diferente para un factor noticioso, se registrd el aspecto de califica-
cién mas alta. Cuando se registr6 la cercania de los paises, seleccioné
los aspectos basicos de los sucesos, acontecimientos o aspectos de la
realidad que representaron el enfoque principal de la historia con el
proposito de identificar al pais que debia codificarse.

Las relaciones entre los factores noticiosos
Si damos una mirada minuciosa a los factores noticiosos, nos damos
cuenta de que es obvio que, desde una perspectiva teérica, no son
necesariamente independientes uno del otro. Por ejemplo, una proxi-
midad geogrifica mas estrecha implica una similitud cultural mayor
en la mayor parte de los casos (religién e idioma, por ejemplo). Los
factores de agresion y dafio efectivo/fracaso estan ambos basados en la
destruccién y las fatalidades. La tinica diferencia es que la agresion es
causada por los individuos de manera intencional (terroristas o mili-
tantes), mientras que el dafio efectivo o el fracaso no necesariamente
es intencional (por ejemplo en los desastres naturales).

La elevada correlacion entre varios de los factores confirma estos
supuestos. Por esta razén debe probarse si algunos de los factores
noticiosos miden ciertas estructuras subyacentes y, de esta manera,
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poder reducirlos a menos dimensiones. Tal procedimiento sélo es
apropiado si la combinacién de los factores noticiosos también tiene
sentido desde un perspectiva teérica.

Primero, los factores de proximidad-similitud estuvieron sujetos
a una prueba Cronbach’s-Alpha con el fin de comprobar si podian
combinarse dentro de un factor de proximidad.* Como resultado, tuvo
que excluirse la similitud cultural porque reducia en mucho la confia-
bilidad de la escala. Los factores restantes dieron por resultado un
coeficiente 0.83, lo que representa la dimension de proximidad.

Ademas, el factor de negatividad efectiva pudo identificarse como
consistente en los dos factores noticiosos: agresion y el dafio efectivo
(Alpha 0.73). La posible combinacién de prominencia y personalizacién
(ambas miden una dimensién relacionada con la persona) no tuvo un
resultado satisfactorio (0.62). No se encontraron posteriores combina-
ciones de los factores noticiosos . Las dos series de factores noticiosos
identificados se combinaron y después se incluyeron junto con los
factores restantes en el analisis de regresion.

El factor noticioso que se refiere al poder personal tuvo que excluir-
se porque en la mayor parte de los casos no fue posible diferenciarlo
del poder institucional. La cobertura de noticias sobre los individuos
estuvo mayormente relacionada con su papel o asociacion con ciertas
organizaciones o instituciones.

El énfasis editorial

El espacio de texto asignado, el énfasis visual y la colocacion de las historias
noticiosas dentro de un periddico se definieron como variables de-
pendientes. De esta forma, estrictamente hablando, la decisién inicial
para publicar una historia no puede explicarse a través de los factores
noticiosos en este estudio porque el proceso de selecciéon ya ha sucedi-
do. La hipétesis de fondo es que no solamente una seleccién positiva
sino también la decisién realzar o enterrar una historia es una conse-
cuencia de un elevado o bajo valor noticioso.

*  Aunque un andlisis de factores indicaba resultados similares, no satisfacia las
condiciones necesarias desde una perspectiva estadistica. Por lo tanto, tuvo que
aplicarse, en su lugar, la prueba Cronbach’s-Alpha.

Estudios sobre periodismo.indd 32 @ 15/4/10 12:00:18



LA TEORIA DE LOS VALORES NOTICIOSOS Y SU VALIDEZ EXTERNA 33

El espacio de texto asignado (el texto incluyendo los encabezados),
asi como el énfasis visual (todos los elementos visuales incluyendo fo-
tos, cuadros, y diagramas) de los articulos noticiosos, se midieron por
separado en centimetros cuadrados.

Se midi6 la colocacion de las historias noticiosas a una escala de 6
puntos, en donde 6 representa la ubicacién mas destacada (el articulo
noticioso mas sobresaliente en la mitad superior de la primera pagi-
na) y 1 la posicién menos destacada (articulos periodisticos que no
fueron publicados en las primeras pdginas o en las primeras paginas
de las secciones y no representaron la historia mas sobresaliente en
la mitad superior de la pagina). Adicionalmente, se calculé un indice
para el énfasis editorial en su conjunto. Debido a que la decisién de la
casa editora de colocar un articulo ya sea en la primera pagina, en una
primera pagina de una seccién o bien en otras paginas, resulta ser mds
determinante que la asignacion del espacio (por ello refleja un grado
mayor de valor noticioso), se multiplicé el puntaje de la colocacién de
la noticia por la suma del espacio de texto asignado y el énfasis visual.

Con la ayuda de este indice pudo medirse la influencia total de
los factores noticiosos sobre el énfasis editorial de ciertos articulos pe-
riodisticos. Un anélisis de confiabilidad incluyendo las tres variables
dependientes dio como resultado un coeficiente alfa estandarizado
satisfactorio (0.77), por lo que representa al parecer la dimensién del
énfasis editorial.

Aparte del andlisis de los elementos encontrados como un todo, se
les dividi6 en las categorias de noticias politicas y de negocios con el
fin de identificar las diferencias especificas de estos aspectos y hacer
que los datos sean comparables con estudios anteriores, los que se
limitaron en su mayoria a las noticias politicas.

Hallazgos y discusion

La hipdétesis de seleccion (H1)

Después de haber suprimido elementos extremos ajenos al modelo
fue calculado un analisis de regresién multiple para el espacio de texto
asignado y el énfasis visual, incluyendo las historias noticiosas de ca-
racter politico, asi como las de negocios internacionales. La influencia
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de los factores noticiosos en la colocacién del articulo se verificé con
regresion categérica (véase cuadro 1).

Se encontré que los factores noticiosos tienen la influencia mas gran-
de en el espacio de texto asignado de los articulos analizados (R?=39%). El
factor controversia mostré una relacién especialmente fuerte con esta
variable dependiente. Por ende, los periodistas consideraron de espe-
cial valor noticioso las historias que contenian opiniones en conflicto
entre las personas o instituciones porque este aspecto corresponde a
su hipétesis de que parte de la realidad es de mayor importancia. Lo
mismo pudo afirmarse de los articulos que hacian referencia a algunos
aspectos de otros temas establecidos en la agenda noticiosa ademads del
tema principal del articulo (referencia a temas establecidos).

Los periodistas mexicanos asignaron un alto valor noticioso a los
aspectos especificos de la realidad los cuales, hasta cierto punto, invo-
lucraban una posibilidad de éxito o utilidad en el futuro. Se encontraron
influencias moderadas para los factores noticiosos de impacto, perso-
nalizacion y negatividad efectiva. La similitud cultural de los paises que
se reportaron en las noticias no se percibié como un factor decisivo
respecto de la asignacién del espacio de texto; se encontré una rela-
cién opuesta. Fue mds factible que los paises culturalmente diferentes
recibieran mayor atencion.

Ademas, la intensidad de los diversos factores noticiosos influye-
ron fuertemente en el énfasis visual de las historias (R>=19%). En lo que
toca a la asignacién del espacio de fotos o diagramas, la decision de la edi-
torial de destacar mas una cierta historia estuvo relacionada con un
alto grado de controversia, con las referencias a otros temas establecidos
y con posibles consecuencias positivas (posibilidad de éxito o utilidad).
Pero, adicionalmente, la referencia a eventos factuales correspondi6 a
las hipétesis del periodista de lo que era de valor noticioso. Se puede
dar por sentado que desde el punto de vista de la redacciéon que un
caracter factual de un evento lo hace mas valioso periodisticamente
y es mas probable que esto se exprese a través de elementos visuales
de mayor dimensién. Las noticias inesperadas distribuidas por las
agencias noticiosas, después de la caida de un avién, por ejemplo, ge-
neralmente proveen poca informacién y mucho material fotografico.
En consecuencia, la referencia a eventos factuales posiblemente tendra
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Cuadro 1
La influencia de los factores noticiosos en las tres dimensiones del énfasis editorial
(regresiones multiples y categéricas, sélo se enlistan pesos beta de relevancia con
p<0.05)

Espacio de texto Colocacién

asignado Enfasis visual  del articulo

R2 39.1 19.2 13.3
F 42.409 23.863 5.358
Negatividad real 114
Exito real / utilidad .074
Continvidad .085 127
Controversia .309 .205 211
Similitud cultural =115
Manifestacion
Ref. a eventos factuales .071 .204 .106
Impacto .185 131
Poder institucional
Estatus del pais
Personalizacion 115
Dafio posible/fracaso
Posibilidad de éxito/util .240 159
Prominencia
Proximidad
Referencia a temas establecidos 271 167 .148
Imprevisiéon

que influir mas el énfasis visual que la cantidad de espacio del texto que
recibe una noticia.

Sin embargo, se predijo el espacio de texto con un mayor nivel de
precision que el énfasis visual de las historias. Esto podria explicarse
a través de la disponibilidad de los elementos visuales (por ejemplo,
las fotografias), que para algunas noticias estan bastante limitadas, de
ahi que no puedan predecirse con tanta exactitud. Algunos investiga-
dores han sugerido que se debe tomar en cuenta la disponibilidad del
material visual mas como un factor noticiosos que como una variable
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independiente (Ruhrmann et al., 2003; Harcup y O’Neill, 2001). Mi
argumento es que esto podria ser parcialmente cierto para las noticias
de la televisién pero no para la prensa de calidad como en este caso.
Después de todo, lo que se ve en imdgenes —y en la mayor parte de
los casos descrito por un texto que lo acompafia—, tiene que corres-
ponder de manera exacta a lo que los periodistas consideran de valor
noticioso. De ahi que el tamafio de los elementos visuales puedan tra-
tarse como una variable dependiente. Una noticia no se publica sélo
por la disponibilidad de mucho material visual.

Por lo demas se encontré que la colocacion podia predecirse por
medio de los factores noticiosos, aunque la relacién era mucho mas
débil que la del espacio de texto y el énfasis visual (R*=13%).

Al observar las predicciones generales, en especial los sucesos o
aspectos de la realidad que involucraban opiniones de mucho conflicto
(controversia), que se relacionaban con otros temas establecidos o bien que
tenian una fuerte referencia a eventos factuales se les dio gran atencién re-
flejada en términos de una destacada ubicacién del articulo. A diferencia
del espacio asignado del texto y el énfasis visual, la continuidad de un cierto
tema en los medios fue un factor determinante para la colocacién de los
articulos. Y, por tanto, esto coincidié con las hipétesis de lo que la casa
editorial mexicana consideré como de valor noticioso.

Cuando se examinan las relaciones entre los factores noticiosos
y el indice de énfasis editorial, incluyendo todas las variables inde-
pendientes (R?>=20%), la hipétesis de selecciéon como la postularon
Galtung y Ruge (1970 [1965]) podria confirmarse para el caso de los
periddicos mexicanos de alta calidad y su cobertura de las noticias
extranjeras (véase cuadro 2). En el caso de un pais en transicién en
América Latina, los factores noticiosos parecen tener el potencial de
predecir como decide un periodista el resaltar las noticias o, mejor
aun, darles més importancia mediante la asignaciéon de mds espacio a
los elementos textuales o visuales, asi como el ubicarlas en una posi-
cién mas prominente dentro del los medios.

Los periodistas tendieron a dar relevancia a las historias noti-
ciosas que se referfan a las opiniones controversiales y de conflicto.
Este factor noticioso mostré una fuerte relacién con todas las formas
de énfasis. También se confirmé este hallazgo en estudios anteriores
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Cuadro 2

La influencia de los factores noticiosos en el indice general del énfasis editorial (re-

gresién multiple, sélo se enlistan pesos beta de relevancia con p<0.05)

Enfasis editorial

Factores noticiosos Politica Negocios Todos
internacional internacionales

R2 17.0 30.0 20.2
F 12.526 15.897 25.215
Durbin-Watson 1.724 1.896 1.709
N 375 230 605
Negatividad real .106 .120
Exito real / utilidad
Continvidad .160
Controversia .189 262 217

Similitud cultural

Manifestacion

Ref. a eventos factuales .110 .101
Impacto 165 146
Poder institucional

Estatus del pais

Personalizacién .246

Dafio posible/fracaso

Posibilidad de éxito/util 142 .160 .148
Prominencia -.141

Proximidad

Referencia a temas establecidos 217 .209 221
Imprevision

(Peterson, 1981; Schulz, 1982; Staab, 1990; Ruhrmann et al., 2003), los
cuales también descubrieron aspectos controversiales y conflictos
verbales de alto valor noticioso. Lo mismo aplica para los factores
de la posibilidad de éxito o utilidad, y, con algunas restricciones, para
la referencia con otros temas establecidos. El énfasis puesto en los indi-
viduos (personalizacién), asi como en la continuidad de un tema re-
portado predijo exclusivamente las noticias extranjeras de negocios.
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La prominencia de una persona se conecté de manera negativa con
el énfasis editorial, y, por ello no parecen tener gran valor noticioso
para la seccion de negocios.

La hipétesis de acumulacién (H2)

La hipétesis de acumulacion Galtung y Ruge postula una relacion
entre los factores noticiosos acumulados y las variables dependientes
que se han descrito anteriormente (1970: 270). Por tanto, se obtuvo
un indice de intensidad compuesto al sumar las escalas de los factores
noticiosos de cada noticia . En este caso el enfoque no es la influencia
de un solo factor noticioso, sino mas bien la influencia de todos los
factores como total.

Los hallazgos encontrados confirman la hipétesis claramente.
Para todas las variables dependientes, el indice de intensidad com-
puesto tiene influencia relevante (véase cuadro 3). Se descubri
que los factores noticiosos tienen mayor influencia en el tamafio
general de una historia noticiosa (tamarfio del texto y énfasis visual)
que en la decisién periodistica de colocar las historias en un area
mas o menos destacada. Desde luego que puede argumentarse que
un conteo mayor de palabras permite a los periodistas considerar
mas aspectos de una noticia y, en consecuencia, ésta contendra mas
factores noticiosos. Por otra parte, la fuerte relacién del indice de
intensidad compuesto con el énfasis visual y el énfasis editorial en su
conjunto, restringe esta interpretaciéon hasta un punto. Las correla-
ciones parciales entre el indice de intensidad compuesto y las variables
dependientes controladas para un nimero de factores noticiosos
incluidos mostraron que habia conexiones estables y altamente
significativas. De esta manera, es mas probable que la intensidad
de los factores noticiosos sea la causa de un énfasis mayor y no el
efecto de un «contenedor de noticias» mas grande.

Ademads, la comparativamente débil relacién hallada entre la in-
tensidad de los factores noticiosos y la colocacién de las noticias puede ser
una consecuencia de una baja alteracion observada para esta variable.
Desde luego uno debe tomar en cuenta que el espacio que puede con-
siderarse como prominente dentro de un diario es bastante limitado
y, entonces, puede forzar a los editores de noticias a colocar una his-
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toria en una posicién menos prominente, a pesar de su relativamente
alto valor noticioso.

Por otro lado, esto podria querer decir que el valor noticioso in-
fluye en la decision de asignar mayor espacio, pero tiene un efecto
menor en la decisién de los periodistas mexicanos al ubicar el espacio.
Staab (1990), quien llegd a conclusiones parecidas para los medios
alemanes, supuso que la relacién entre los factores noticiosos y la co-
locacion del articulo es un mero artefacto de medicién debido a la fuerte
correlacion entre espacio de texto y colocacion del articulo. Las correlacio-
nes parciales entre el indice de intensidad compuesto y la colocacion del
articulo controladas para la asignacién del espacio del texto, permitiria
un interpretacion similar para este estudio. Sin embargo, la baja va-
riacion encontrada entre la colocacion del articulo, por una parte, y la
vélida relacién encontrada entre colocacion y la intensidad de los factores
noticiosos en estudios similares (Eilders, 1997) por la otra parte, res-
tringe una interpretacién ulterior.

Cuadro 3

Relacién entre el indice de intensidad compuesto de los factores noticiosos y el én-

fasis editorial (espacio de texto, colocacién y énfasis visual; correlaciones de rango

spearman)

Variable independiente Variables dependientes

indice compuesto de Espacio del Colocacion del  Enfasis  Enfasis editorial

intensidad texto articulo visual  (indice general)

Politica internacional .505%* .228%* .309** 419%%

(N = 380)

Negocios internacionales .640%* 27 4%% 478%% .622%%

(N =230)

Todos los articulos 569 297 .408%* 546%*
(N=610)

5 < 0.01

La hipétesis de replicacion (H3) y las noticias mexicanas
Como lo destacaron Galtung y Ruge (1970 [1965]) las noticias (extran-
jeras) generalmente pasan a través de una serie de etapas en la cadena
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noticiosa antes de ser seleccionadas, editadas y publicadas. Los dos
académicos presupusieron que en cada etapa de este proceso, la noticia
es seleccionada y acentuada de acuerdo con los factores noticiosos. En
consecuencia, los articulos noticiosos que recogen los corresponsales de
un periddico o el personal mismo de la propia oficina local, contienen
una intensidad compuesta mas baja de los factores noticiosos cuando
se les publica. Las noticias que pasan por mds etapas en la cadena noti-
ciosa (por ejemplo, las historias compradas de las agencias noticiosas)
estan mds resaltadas al respecto de los factores noticiosos.

Para probar este supuesto, se determinaron dos categorias de com-
paracion: las noticias de primera mano de fuentes como los corresponsa-
les, personal freelance, reporteros o la redaccion misma y las noticias de
segunda mano provenientes de las agencias de noticias.* Se excluyeron
los articulos noticiosos de fuentes no identificables o que fueron reco-
gidos por otros medios.

Con el fin de comparar las dos categorias de noticias, se calcul6
una prueba Mann-Whitney-U no paramétrica para cada factor no-
ticioso, para probar si dos poblaciones son equivalentes o no. Este
procedimiento, debe usarse en caso de que las presuposiciones de la
prueba T no aplican.

De acuerdo con esta hipétesis de replicacion, los factores noticiosos
de los articulos recogidos de las agencias deberian tener rangos pro-
medio significativamente mas altos que los de las noticias de primera
mano. Como consecuencia, el indice de intensidad compuesto deberia
también ser distinto.

La hipétesis de replicacion se confirmé en la mayoria de los casos
(véase cuadro 4). Mientras que 11 de los factores noticiosos presenta-
ron rangos promedio mas altos para las noticias de agencia, dos de los
factores mostraron resultados opuestos: los factores de posibilidad de
éxito o utilidad e impacto tuvieron rangos promedio mas altos cuando
las historias las recogian y publicaban los corresponsales, reporteros,
profesionales freelance o el personal de la oficina local. Para los facto-

*  Desafortunadamente no puede asegurase que los corresponsales, por ejemplo,
no recojan sus noticias de otras fuentes como las agencies de noticias o de otros
medios. Sin embargo, me apoyé en las fuentes mencionadas en el periédico.
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Cuadro 4
La influencia de las fuentes de las noticias en los factores noticiosos
(rangos promedio, prueba Mann-Whitney-U, ordenados por valores Z)
Variable independiente: fuente noticiosa
Variables dependientes Corresponsales
/ freelance /  Agencia de  Relevancia z
personal local noticias
del diario
N = 249 N =228

Continvidad 237.52 240.61 N.S. -0.276
Dafio posible / fracaso 236.27 241.98 N.S. -0.640
Referencia a temas 243.51 234.08 N.S. -0.836
establecidos

Poder institucional 234.04 244.41 N.S. -0.938
Exito real/ utilidad 245.63 231.76 N.S. -1.491
Ref. a eventos factuales 228.75 250.20 o -1.826
Personalizacién 227.97 251.05 ok -1.968
Estatus del pais 227.01 252.10 i -2.232
Manifestacion 232.34 246.27 *E -2.244
Proximidad geogrdfica 226.20 252.98 ok -2.321
Imprevisién 225.70 253.52 ok -2.648
Impacto 254.81 221.73 L -2.780
Dafio real / fracaso 223.43 256.01 ok -2.898
Proximidad econémica 219.45 260.35 ot -3.435
Posibilidad de éxito/ 257.51 218.79 ok -3.791
utilidad

Proximidad politica 21518 265.02 A -4.463
Prominencia 211.46 269.08 ok -4.821
Agresién 220.99 258.67 ol -4.883
indice de intensidad 221.00 258.65 ok -2.987
compuesto

N.S.: estadisticamente no significante; **** p< 0.001; *** p< 0.01; ** p< 0.05;
*p< 0.1
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res noticiosos de agresion, manifestacion, referencia a eventos factuales,
personalizacién, prominencia, dafio efectivo o fracaso, imprevision, estatus
del pats y proximidad, la hipétesis se confirmé plenamente. Ademas,
la comparacién del indice de intensidad compuesto favorecié el plan-
teamiento. Para las noticias de segunda mano, se encontraron rangos
promedio significativamente mas altos que para las noticias de primera
mano. En otras palabras, cuantas mas etapas tiene que pasar la his-
toria en la cadena noticiosa, mas se le destacara respecto de la ma-
yor parte de los factores noticiosos. Las noticias provenientes de las
agencias noticiosas fueron mas negativas, involucraron mas eventos
factuales y se enfocaron més en los individuos, figuras prominentes,
naciones poderosas y paises mas cercanos a México (en términos de
proximidad geografica, similitud politica y econémica) que las noti-
cias de primera mano. Asi, al parecer, los periodistas replicaron sus hi-
potesis especificas de lo que es el valor noticioso a través de un acopio
de noticias selectivo en cada etapa de la cadena noticiosa.

No obstante lo anterior, los resultados también permitieron otra
interpretacién: las diferencias en las calificaciones de algunos de los
factores noticiosos pudieron atribuirse a antecedentes culturales o a
rutinas profesionales de las agencias noticiosas predominantemente
occidentales y de la casa editorial.” Infortunadamente, no pudo anali-
zarse la nacionalidad de todos los periodistas, por lo que esta pregun-
ta quedo sin respuesta. Por otra parte, las diferencias significativas
encontradas en la mayor parte de los factores noticiosos, asi como el
indice de intensidad en la direccién esperada puede explicarse muy
probablemente por los supuestos de replicacion.

Conclusiones
Este estudio tiene el propédsito de examinar la teoria de los valores

noticiosos, principalmente formulada por Galtung y Ruge (1970), al
igual que su validez en un pais en transicion que despliega caracteris-

> Solo 18 articulos provinieron exclusivamente de la agencia mexicana Noti-
mex. Otros 173 fueron recogidos exclusivamente de agencias occidentales,
tales como AP, DPA, Reuters, EFE y AFP).
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ticas culturales distintas en comparacién con los paises occidentales,
en los que la teorfa ya ha sido probada anteriormente. La pregunta
que se plantea es si los factores noticiosos constituyen un concepto
adecuado para predecir el énfasis editorial de noticias.

Todos los supuestos, incluyendo las hipétesis de seleccion, acumu-
lacién y replicacion se confirmaron para el caso de los tres periddicos
mexicanos. La influencia mas fuerte y estable en el énfasis editorial
se encontro en los factores noticiosos de controversia, referencia a temas
establecidos y a la posibilidad de éxito o utilidad, los cuales conforman en
teorfa la imagen de las naciones extranjeras en la prensa mexicana.
Estos hallazgos corresponden, con ciertas restricciones, a los resulta-
dos de estudios anteriores que fueron llevados a cabo en Alemania
(Schulz, 1982; Staab, 1990; Ruhrmann et al., 2003). Se confirma la hip6-
tesis de que una intensidad mayor de los factores noticiosos inherente
a ciertos aspectos de la realidad, aumenta la probabilidad de que este
aspecto se destaque mas en las noticias. Mientras mas etapas expe-
rimentaban las noticias en la cadena noticiosa, mas se les destacaba
de acuerdo a lo que los periodistas mexicanos consideraban como de
valor noticioso (replicacion).

Sin embargo, algunas limitaciones del estudio deben ponerse de
relieve: primero, la pequefia muestra de noticias extranjeras restringe
la representatividad al respecto de todos los medios de noticias en
México. Estudios posteriores deberdn incluir noticias domésticas, asi
como programas de radio y televisién, ya que éstos son las fuentes
mas importantes de noticias para la audiencia mexicana promedio.
Asimismo, la influencia marginal de los factores noticiosos en la colo-
cacion de las noticias, debe ser investigada sobre la base de muestras
mas grandes y para diversos tipos de medios.

De la misma manera, la relacién entre los factores noticiosos y el
énfasis editorial no prueba que éstos sean el criterio determinante para
la seleccién inicial de las noticias que se publican. Interpretados de
manera conservadora, sélo influyen en la decisién de la redaccién,
de dar a las noticias mas importancia en la manera en que se les publi-
ca. Una investigacion ulterior deberd designar un analisis del proceso
de entrada y salida de la informacién en la organizacién periodistica
que tenga como proposito verificar con claridad estos supuestos.
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Ademas, debera mejorarse en estudios futuros la manera en que
se investigd la hipotesis de replicacién. Por tanto, los académicos
tendran que concentrarse mds en la identificacién precisa de las fuen-
tes noticiosas y de las etapas por las que pasa una historia en la cadena
noticiosa con el fin de probar este supuesto. También deben tomarse
en cuenta los antecedentes culturales y profesionales de los periodis-
tas que estuvieron involucrados en el proceso de seleccién.

Una restriccion més en el disefio de este estudio fue que el impac-
to de los parametros culturales de lo que los periodistas consideran
como valioso noticiosamente hablando no pudo ser explicado. La
comparacién con investigaciones anteriores esta restringida por las
diferencias en el tamafio de la muestra, los conceptos de los factores
noticiosos y el tiempo en el que se condujeron los estudios. Pese a
ello, los factores noticiosos demostraron ser elementos de prediccion
validos del énfasis editorial en los diarios mexicanos, de manera
bastante parecida a los paises occidentales. La investigacion futura
deberd concentrarse en las diferencias culturales de los patrones de
seleccion y tratar de explicarlos al descartar tantas variables como
sea posible. «Se necesita con urgencia hacer estudios comparativos
que examinen el factor de variabilidad cultural en la seleccién de las
noticias para optimizar nuestro entendimiento a través de las cultu-
ras» (Chaudhary, 2001: 245).

La validez de esta teoria tiene varias implicaciones para la inves-
tigacién futura, al igual que en la aplicacion practica. Esta presun-
cién de replicacion, por ejemplo, podria contribuir a explicar como
se crean las imédgenes de las naciones extranjeras en los medios. Las
noticias sobre los paises extranjeros, en la mayor parte de los casos,
tiene que pasar varias barreras en su camino a convertirse en noticia.
Tal como lo muestran los hechos hallados, esto conduce a un realce
mads intenso de los factores noticiosos. Por consiguiente, esto podria
explicar por qué las noticias de Africa o América Latina en los medios
de comunicacién occidentales son poco frecuentes, tienden a ser bas-
tante negativas y en su mayoria se refieren a las naciones de élite 0 a
las instituciones de élite (Carroll y Tuggle, 1997; Gonzenbach et al.,
1992; Weaver y Wilhoit, 1981). Especialmente para los profesionales
de las relaciones ptuiblicas que estan involucrados en el manejo de la
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imagen de un pais especifico a nivel internacional, estos hallazgos
tendrian varias implicaciones. En primer lugar pueden ayudar a eva-
luar qué aspectos de la realidad recibiran una mayor atencién en los
medios; en segundo, pueden mostrar como aplicar los instrumentos
de relaciones ptblicas, con el fin de incrementar la cantidad de la co-
bertura de las noticias positivas en general. Esto podria traer como
resultado actitudes mds positivas hacia un pais en especial, como
lo concluyeron Kiousis y Wu (2005) y también Wanta, Golan y Lee
(2004). El impacto de los factores noticiosos en los puntos de vista, las
actitudes y comportamiento hacia otros paises y/o gente de experien-
cias culturales distintas seria el aspecto siguiente de investigacién. Ya
se han hecho esfuerzos para trasladar los supuestos de la teoria al
proceso de recepcién de las noticias (Sande, 1971; Donsbach, 1991;
Eilders, 1997; Ruhrmann et al., 2003). Sin embargo, la investigacién
podria enfocarse mas especificamente al problema de la construccién
de la imagen internacional y al papel de las relaciones ptblicas. En
tiempos de globalizacién y del aumento del comercio global, las ima-
genes nacionales desempefian un papel importante en la creacién de
la credibilidad (politica o econémica) y para atraer a los inversionis-
tas, a los cientificos, a los empleados calificados y a los turistas. Esto
es especialmente esencial para los paises en desarrollo, asi como para
los paises en transicién como México.

Este estudio pudo demostrar que la teorfa de los valores noticiosos,
como ha sido desarrollada con los enfoques europeos, es un elemento
clave para explicar la seleccién periodistica o al menos el énfasis edito-
rial més all4 de las fronteras culturales. Una investigacién disefiada mas
especificamente para hacer una comparacion trascultural, un analisis
del proceso de entrada y salida de la informacion, asi como estudios
comparativos sobre los periodistas, podria brindar mas respuestas a
la pregunta de si y por qué los periodistas con antecedentes culturales
distintos seleccionan diferentes aspectos de la realidad observada para
construir las noticias. Mds estudios comparativos podrian llevar a
importantes conclusiones relacionadas con las imégenes nacionales o
culturales creadas por los periodistas y las organizaciones de noticias.

Sin embargo, en apariencia, los factores noticiosos son criterios
globales dentro del proceso de produccién de las noticias. Tienen que
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realizarse estudios posteriores en diferentes contextos culturales para
confirmar y diferenciar estas conclusiones. Podrian incluso indicar
que la seleccién de noticias consiste en rutinas similares y sumamente
estandarizadas que estan mas alla de las fronteras culturales.

El valor de esta teoria es su poder real de prediccién (Tumber, 1999;
Kepplinger y Rouwen, 2000), una calidad que es dificil de encontrar
entre los enfoques del periodismo. Esto puede ayudar a explicar la
produccién de noticias desde una perspectiva global. Sin embargo,
aun es poco claro por qué los factores noticiosos tienen este poder uni-
versal de prediccién, y si estdn determinados predominantemente
por variables antropolégicas, psicolégicas, de organizacién, sociales
o culturales.
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Apéndice.
Descripcidn de los factores noticiosos registrados

o El dafio efectivo o fracaso mide la calidad real y la cantidad de conse-
cuencias negativas que tienen ciertos sucesos respecto de la gente
o de objetos afectados.

o El éxito efectivo o utilidad incluye sucesos que de acuerdo a las ca-
tegorias del sentido comtn pueden considerarse como un éxito o
desarrollo positivo. Esto no se refiere a la perspectiva individual
de las personas involucradas, sino mds bien a la evaluacién del
lector promedio.

o Laagresion se clasificd como una amenaza o uso de la violencia con
la intencién de dafiar a alguien.

o La continuidad se refiere al periodo de tiempo que un cierto tema
—por ejemplo, ataques terroristas, migracién entre Estados Uni-
dos y México, etc.— se establece en los medios noticiosos. Por
lo tanto, se elaboraron listas exhaustivas basadas en los archivos
mexicanos de noticias.

o La controversia describe el grado de opiniones en conflicto respecto
de asuntos algidos.

o La similitud cultural es la similitud de la cultura de un pais compa-
rada con México en términos de a) idioma, b) religién y c¢) compo-
sicién étnica de la poblacién del pais.

o La manifestacion describe la expresion colectiva de ciertas metas,
la mayor parte en forma de manifestaciones publicas o paros. Los
criterios decisivos fueron el grado y el nimero aproximado de
participantes.

o La similitud econémica describe la similitud del sistema econémico
de México, asi como sus relaciones comerciales comparados con
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el pais donde los principales sucesos de la historia ocurren. Por
tanto, se midieron a) el sistema econémico, b) la cantidad del co-
mercio de importacién-exportacion y c) la membresia en las comu-
nidades econémicas.

o La referencia a eventos factuales describe el caracter del suceso del
asunto reportado. Por ende, se hizo la distincién entre la descrip-
cion de las acciones u incidentes (accidentes aéreos, ataques, gue-
rras, derrames de petréleo = alto puntaje del factor noticioso) y
la reproduccién o descripcién de declaraciones, opiniones e inter-
pretaciones (conferencias de prensa, negociaciones, examinacién
de los testigos, declaraciones oficiales = bajo puntaje del factor no-
ticioso).

e La proximidad geogrifica es la distancia geogréfica entre México y el
pais donde los principales sucesos de la historia ocurren.

e Elimpacto toma en cuenta el niimero aproximado de personas que
estan involucradas en el suceso principal o afectadas por él.

e Poder institucional es el poder politico, econémico y cultural de una
institucion u organizacién. Para cada articulo noticiosos se regis-
tr6 el organismo mads influyente.

e El estatus del pais (donde el suceso principal tiene lugar) toma en
cuenta el poder econdmico, politico y militar de un pais. Por tanto,
se incluy6 un indice del producto nacional bruto, el volumen de
comercio y los gastos en armamento del pais.

e La personalizacion mide el grado al que la historia publicada se re-
fiere a individuos y sus acciones.

e Poder personal es el poder politico, econémico y cultural de una
persona. Para cada articulo periodistico se registré la persona mas
influyente.

o La similitud politica fue medida como un indice compuesto que in-
cluye la proximidad de a) la forma de gobierno, b) la orientacién
de la politica exterior, asi como c) el nimero de embajadas mexica-
nas y consulados mexicanos en el pais donde los principales suce-
sos de la historia ocurren.

e El posible daiio o fracaso mide el potencial de calidad y cantidad de
las consecuencias negativas de ciertos sucesos tienen respecto
de la gente u objetos afectados.
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o La posibilidad de éxito o utilidad incluye los sucesos que de acuerdo
a las categorias de sentido comuin podrian tener consecuencias
positivas.

o La prominencia (de las personas) describe la fama o estatus de cele-
bridad de una persona independientemente de su poder politico,
econémico y cultural.

o Lareferencia a los temas establecidos describe el grado al cual una his-
toria de noticias hace referencia o estd conectada con otros temas
establecidos de la agenda noticiosa (por ejemplo, ataques terroris-
tas, la migracion entre Estados Unidos y México, etc.).

o La imprevision mide el grado en que ciertos sucesos, desarrollos o
prondsticos ocurren repentinamente comparados con la cobertura
de noticias de los ultimos dias, semanas o meses.
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